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Ensino superior e aprendizagens colaborativas: O uso
de ferramentas digitais para resolver desafios

Raquel Pires, Instituto Politécnico de Bragancga;
Ana S. Coelho, Instituto Politécnico de Bragancga;

Atualmente o Sistema de Ensino Superior apresenta-se repleto de enormes desafios. Os
alunos demonstram cada vez mais uma maior dependéncia face ao mundo das
tecnologias, comunicando, quase exclusivamente, de forma digital. Tais caracteristicas
fazem igualmente parte de um quadro pdés-covid, que vieram desafiar o processo de
ensino-aprendizagem no ensino superior, dificultando, humerosas vezes, a interagcao
professores-alunos. Com efeito, verificou-se alguns padrbes de comportamento:
dificuldades em comunicar com os pares; falta de motivacédo para a aprendizagem em
contexto de sala de aula; participacao reduzida em sala de aula aquando da exposi¢ao
de conteudos programaticos mais tedricos. Adicionalmente, o professor, para além de
desenvolver estratégias de ensino-aprendizagem que motive o aluno para a participacao
em sala de aula, tem também um papel fundamental em desenvolver competéncias do
aluno para uma profissao futura, adequando o conteudo do curso a pratica profissional.
Neste contexto, de forma a motivar o aluno para uma aprendizagem mais ativa e
prepara-lo para o desenvolvimento de tarefas mais complexas que a futura profissao
assim o exige, foram aplicadas varias atividades de aprendizagem ativa, utilizando trés
ferramentas digitais, como o Mentimeter, o Jamboard e o Google Slides. O objetivo é
motivar o aluno para a aprendizagem e para a participacao ativa em contexto de sala de
aula. O publico-alvo foram alunos do 2°. ano do curso de Multimédia, do Instituto
Politécnico de Braganca. Foi utilizada uma metodologia qualitativa baseada em estudo
de caso. A avaliagao foi realizada através de trabalhos colaborativos entre pares. Foram
considerados auto-avaliagao e hetero-avaliagao.

O resultado desta atividade pedagdgica foi muito interessante: a participagdo dos
alunos foi realizada num primeiro momento de forma individual, prosseguindo-se com
um trabalho colaborativo entre trés estudantes e, por fim, a apresentagao de trabalhos
ao grupo todo. Os alunos evidenciaram elevada motivacao e participagao ao longo dos
diferentes momentos de ensino-aprendizagem em sala de aula. Neste contexto, foram
desenvolvidas algumas competéncias importantes que o mercado de trabalho assim o
exige, tais como o pensamento critico, resolugao de problemas, o trabalho de equipa, a
comunicagao oral e escrita, escuta ativa e a observagéo.

Foram desenvolvidas algumas competéncias importantes que o mercado de trabalho
assim o exige, tais como o pensamento critico, resolucao de problemas, o trabalho de
equipa, a comunicacao oral e escrita, escuta ativa e a observacgéo.

Seria interessante aplicar o estudo a outros estudantes do ensino superior de diferentes
areas do conhecimento.
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