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Resumo

Actualmente, a inteligéncia artificial (IA) apresenta um crescimento acelerado em todo o
mundo, impactando diversos sectores da sociedade — incluindo, de forma marcante, o
sector da educacdo. Em particular, destaca-se o avangco da IA generativa, caracterizada
pela capacidade de criar conteldos, como textos, imagens, musica, audio e videos. Esta
investigacdo tem como objectivo principal analisar o nivel de utilizagdo da IA por parte dos
estudantes de doutoramento da Faculdade de Educacdo e Comunicagdo da Universidade
Catdlica de Mocgambique. A partir desta andlise, procura-se compreender 0s impactos
concretos da IA no contexto académico mogambicano, especialmente no que diz respeito a
produtividade cientifica e ao desenvolvimento de competéncias investigativas. Para a
obtencdo de respostas ao objectivo definido adotou-se a metodologia de estudo de caso. A
investigacdo € de natureza mista — quantitativa e qualitativa — e os dados foram recolhidos
na comunidade académica através da aplicacdo de um inquérito por questionario aos alunos
do terceiro ciclo de estudo da instituicdo. Os resultados sugerem que os alunos apresentam
niveis de utilizagdo de um conjunto de ferramentas de IA generativa no desenvolvimento das
suas aprendizagens, pelo que se evidencia que existe de facto um impacto crescente do uso
destas ferramentas em contexto académico, em diferentes dimensdes do processo de
ensino-aprendizagem.

Palavras chave: desafios; inteligéncia artificial; oportunidades; tecnologias digitais; Web
4.0.

Abstract

Currently, artificial intelligence (Al) is experiencing rapid growth worldwide, impacting various
sectors of society, including, notably, the education sector. In particular, the advancement of
generative Al stands out, characterized by its ability to create content such as text, images,
music, audio, and videos. The main objective of this research is to analyze the level of Al use
by doctoral students at the Faculty of Education and Communication of the Catholic
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University of Mozambique. Based on this analysis, we seek to understand the concrete
impacts of Al in the Mozambican academic context, especially on scientific productivity and
the development of research skills. To obtain answers to the defined objective, a case study
methodology was adopted. The research is mixed in nature—quantitative and qualitative—
and data will be collected in the academic community through a questionnaire survey of
students from 3rd study cycle at the institution. Preliminary results suggest that students use
a set of generative Al tools in their learning, showing that there is indeed a growing impact of
the use of these tools in the academic context, in different dimensions of the teaching-
learning process.

Keywords: challenges; artificial intelligence; opportunities; digital technologies; Web 4.0.

1. Introducéo

A Inteligéncia Artificial (IA) tem-se consolidado como uma das tecnologias mais
disruptivas da actualidade, com impactos crescentes em diversos sectores, incluindo
a educacdo. No contexto do ensino superior, a presenca da IA, especialmente em
sua vertente generativa, tem transformado préaticas pedagoégicas, métodos de estudo
e formas de interaccao entre alunos e contetdos. Contudo, apesar do entusiasmo
gerado pelas inovacdes tecnoldgicas, persistem duvidas quanto ao nivel de adopc¢éo
e as implicacdes do seu uso no processo de ensino-aprendizagem, sobretudo em
contextos académicos africanos, como € o caso de Mogambique.

Nos ultimos anos, o desenvolvimento acelerado de ferramentas de IA
generativa — capazes de produzir textos, imagens, videos e outros conteudos —
tem levantado novas possibilidades e desafios para o ensino superior. Em paises
em desenvolvimento, como Mogambique, observa-se uma crescente presenca
dessas tecnologias entre estudantes universitarios, embora ainda existam lacunas
significativas em termos de infra-estrutura, formacéo digital e regulamentacéo do uso
ético da IA. Este cenario exige investigacbes contextualizadas que permitam
compreender como os alunos se apropriam dessas ferramentas e de que forma elas
influenciam suas experiéncias educativas.

Neste sentido, 0 presente artigo tem como objectivo geral analisar o nivel de

utilizacdo da IA por parte dos estudantes de doutoramento da Faculdade de
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Educacdo e Comunicacdo da Universidade Catolica de Mocambique para, deste
modo, compreendermos o impacto que a IA estd a ter no contexto académico
mocambicano. A escolha deste foco justifica-se pela necessidade de obter
evidéncias empiricas sobre o papel da IA no quotidiano académico de estudantes
em niveis avancados de formacdo, contribuindo para o debate cientifico sobre a
integracdo tecnoldgica no ensino superior. A pesquisa também pretende apoiar a
formulac@o de politicas institucionais mais alinhadas aos desafios e oportunidades
da era digital.

Este estudo contribui para a compreensdo critica do uso da IA na
investigacdo cientifica, a partir da perspectiva dos estudantes do ensino superior.
Apesar de se reconhecerem limitagcbes, como a abrangéncia restrita a uma unica
instituicdo e a um grupo especifico de estudantes de doutoramento, 0 que pode
limitar a generalizagdo dos resultados, os dados obtidos oferecem contributos
relevantes para futuras pesquisas comparativas. Além disso, podem servir de base
para reflexdes institucionais sobre a integracdo pedagdgica e tecnoldgica da IA na

formacao cientifica no ensino superior mogambicano.

2. |A e Educacgédo: Conceitos fundamentais

A IA tem transformado progressivamente o campo educacional, influenciando
métodos, estratégias e interaccdes no processo de ensino-aprendizagem. Desde os
primeiros sistemas tutoriais inteligentes nas décadas de 1970 e 1980 até as
plataformas adaptativas contemporaneas, a evolucdo da IA na educacéao reflecte um
movimento de crescente sofisticacdo tecnoldgica aliado a busca por personalizacéo
e eficacia pedagobgica (du Bulay, 2023). A IA educacional visa aprimorar a
aprendizagem por meio de sistemas que interagem de maneira sensivel ao
comportamento do aluno, promovendo ambientes mais responsivos e centrados no
estudante (Luckin et al., 2016).

Nesse contexto de desenvolvimento continuo, destacam-se diversas

tipologias de IA aplicadas ao contexto educacional, entre as quais se incluem os

84
Universidade Federal do Rio de Janeiro — Escola de Comunicacdo — Escola de Belas Artes
Laboratério de Pesquisa em Tecnologias da Informag&o e da Comunicacéo — LATEC/UFRJ
Grupo de Estudos de Representacdo Grafica em Ambientes Virtuais - GERGAV



Laboratorio de Pesquisa em Tecnologias da Informagao e da Comunicagio — Escola de Comunicagio — UFR|

REVISTA Grupo de Estudos de Repres Srifica em Ambiente

EDUCOMUNICACAO g:’
EDUCACAO E NOVAS TECNOLOGIAS (Ialec) Tj?mf

Volume 20 — N2 1 — Janeiro / Abril de 2025

sistemas de tutoria inteligente (Koedinger, Anderson, Hadley, & Mark, 1997), as
plataformas de aprendizagem adaptativa, os agentes conversacionais (chatbots) e
os sistemas de recomendacédo de conteudos. Esses recursos utilizam algoritmos de
machine learning e analise de dados para personalizar experiéncias de
aprendizagem, detectar dificuldades e sugerir intervencfes pedagdgicas apropriadas
(Holmes, Bialik & Fadel, 2019). Dessa forma, a IA ndo apenas automatiza
processos, mas também actua como mediadora na construgdo do conhecimento,
favorecendo o acompanhamento continuo do desempenho estudantil (du Bulay,
2023)

Com base nessa diversidade de aplicacdes, observa-se que a ascensao da IA
generativa tem ampliado significativamente o leque de possibilidades no ensino-
aprendizagem. Essa vertente da IA é caracterizada pela capacidade de criar novos
contetidos, como textos, imagens, cédigos e até simulacdes, a partir de modelos
treinados em grandes volumes de dados. Ferramentas como o ChatGPT, o DALL-E
e o0 Copilot tém sido exploradas como recursos pedagogicos, oferecendo apoio na
redaccao de textos, no desenvolvimento de actividades criativas e na resolugéo de
problemas complexos (Komiak, Ghassemi & Yu, 2023). Com isso, reforca-se o papel

da IA como agente de inovacdo educativa e estimulo a aprendizagem activa.

Diante de todas essas inovacoes, € fundamental reconhecer que a integracao
da IA — em suas diversas formas — no ambiente educativo requer ndo apenas
compreensdo técnica, mas também reflexdo critica sobre seus impactos
pedagogicos, éticos e sociais (du Bulay, 2023). A adopc¢do consciente dessas
tecnologias deve considerar o papel do professor como mediador insubstituivel e a
necessidade de garantir equidade no acesso e uso. O futuro da IA na educacao
dependera de politicas inclusivas, desenvolvimento de competéncias digitais e
colaboragdo entre educadores, desenvolvedores e gestores, visando sempre a

melhoria da qualidade e da equidade educacional (Holmes & Tuomi, 2022).
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2.1. O Ensino Superior e os Desafios da Transformacao Digital

A transformacédo digital tem provocado mudancas profundas nas instituicbes de
ensino superior, ao impulsionar a adopcdo de tecnologias emergentes e a
reconfiguracdo das préticas pedagodgicas. Este processo manifesta-se, sobretudo,
na introducdo de metodologias de ensino inovadoras, como o ensino hibrido e as
metodologias activas, bem como na integracédo de tecnologias educacionais digitais
— incluindo plataformas de aprendizagem, inteligéncia artificial e analitica da
aprendizagem. Além disso, verifica-se uma crescente flexibilizagdo do acesso a
educacdo, permitindo novas formas de aprendizagem, mais personalizadas e
adaptaveis ao perfil dos estudantes, e 0 uso intensivo de dados para a gestdo e
tomada de decisdes estratégicas nas instituicdes (Salmi, 2018; UNESCO, 2022a).
Importa ressaltar que essa transicdo vai além da simples informatizacdo de
processos administrativos, exigindo uma revisdo estrutural da cultura académica,
dos métodos de ensino e da interaccdo entre docentes e discentes. Conforme
afirmam Redecker e Punie (2017), trata-se de um processo sistémico que impde o
repensar da missao institucional a luz das exigéncias da era digital, promovendo a
inovagao, a flexibilidade e a inclusao educacional como pilares de uma universidade

transformadora.

Nesse sentido, observa-se que, neste novo cenario, o perfil do estudante
também se tem modificado, exigindo das instituicbes uma maior capacidade de
adaptacdo. O estudante contemporaneo é geralmente mais conectado, autbnomo e
habituado ao acesso instantdaneo a informagcdo, o que demanda abordagens
pedagogicas mais interactivas e centradas no aluno. Esses estudantes esperam
experiéncias educativas que integrem tecnologias digitais de forma significativa, o
que obriga os docentes a repensarem suas praticas, valorizando a aprendizagem

colaborativa e baseada em projectos digitais (Selwyn, 2020).

Consequentemente, esse novo perfil discente impde a necessidade urgente

de desenvolvimento de competéncias digitais como elemento essencial para o
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sucesso académico e profissional. Entre essas competéncias, destacam-se o
pensamento computacional, a comunicacdo em ambientes digitais, a resolucao de
problemas com uso de tecnologias e, mais recentemente, a literacia em IA. A
literacia em IA inclui a compreensao de como os sistemas de IA funcionam, suas
limitacOes, seus impactos éticos e como interagir com essas tecnologias de forma
critica e produtiva, tornando-se um requisito indispensavel na formacao universitaria
(Vuorikari, Kluzer e Punie, 2022).

Dessa forma, diante dos desafios impostos pela transformacao digital, o
ensino superior deve investir ndo apenas em infra-estrutura tecnolégica, mas
também na capacitacdo docente e na revisdo curricular (UNESCO, 2022a; Salmi,
2018; Redecker & Punie, 2017). A integracao de competéncias digitais e da literacia
em IA deve ser articulada com préaticas pedagdgicas inovadoras, promovendo uma
educacdo mais equitativa, critica e alinhada as exigéncias do século XXI. Como
observa Redecker (2019), preparar os estudantes para um mundo digital requer
instituicdes resilientes, politicas educativas estratégicas e um compromisso efectivo

com a qualidade e a incluséao no ensino superior.

2.2. A Utilizacdo da IA no Processo de Ensino-Aprendizagem

A integragéo da IA especialmente em sua vertente generativa, tem-se tornado uma
realidade crescente no contexto do ensino superior, reflectindo-se no uso frequente
de ferramentas como ChatGPT, Grammarly, DALL-E e Copilot. Essas tecnologias
sdao amplamente utilizadas pelos estudantes para actividades como producao
textual, geracdo de ideias, revisdo de conteudos, traducdo e até programacéo,
contribuindo para optimizar tarefas académicas e promover maior eficiéncia nos
processos cognitivos (Komiak, Ghassemi & Yu, 2023). Assim, a |A generativa
emerge como um recurso acessivel e versatil, inserido de forma natural nas praticas

de aprendizagem quotidianas.
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Em continuidade a essa tendéncia, observa-se um aumento significativo na
utilizacdo da IA para promover a aprendizagem autonoma, permitindo aos
estudantes gerenciar seus proprios percursos educativos com maior autonomia.
Ferramentas baseadas em IA sdo capazes de responder duvidas, explicar conceitos,
sugerir materiais personalizados e simular interac¢cdes educativas em tempo real.
Essas aplicacbes oferecem apoio continuo, adaptando-se as necessidades
individuais de aprendizagem e estimulando o pensamento critico, a auto-avaliacéo e
o desenvolvimento de competéncias metacognitivas (Luckin, Holmes, Griffiths &
Forcier, 2016).

Como desdobramento dessa autonomia, os impactos da IA na personalizacao
do ensino tém sido notaveis, sobretudo pela capacidade dessas tecnologias de
ajustar conteudos, ritmos e estilos de aprendizagem com base em dados de
desempenho e preferéncias dos estudantes. Isso favorece a implementacdo de
metodologias activas, como a sala de aula invertida, o ensino por projectos e a
gamificacdo, nas quais o aluno assume um papel mais protagonista no processo
educativo (Holmes, Bialik & Fadel, 2019). A IA, nesse contexto, actua como
mediadora entre 0s objectivos pedagdlgicos e as experiéncias personalizadas,

promovendo maior engajamento e motivacao.

Dessa maneira, a utilizagcdo da IA no ensino-aprendizagem nao deve ser
encarada apenas como uma tendéncia tecnologica, mas como uma oportunidade de
repensar praticas pedagogicas e ampliar a eficacia dos processos formativos. Para
tanto, é fundamental que as instituicées de ensino invistam na formacéao digital dos
docentes e na elaboracéo de politicas educativas que orientem o uso ético, critico e
criativo dessas ferramentas. Como destacam Holmes e Tuomi (2022), a IA deve ser
compreendida como uma aliada da inovacdo educativa, desde que sua aplicacao

esteja alinhada com principios de inclusédo, equidade e qualidade.
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2.3. A Perspectiva dos Estudantes sobre o Uso da IA no Processo

de Aprendizagem

A crescente presenca da IA no contexto universitario tem despertado diferentes
reaccOes por parte dos estudantes, que demonstram tanto entusiasmo quanto
hesitacdo em relagdo ao uso dessas ferramentas no processo de aprendizagem.
Entre as principais motivacdes destacam-se a praticidade, a rapidez na obtencao de
informacbes e o0 apoio na elaboracdo de trabalhos académicos. No entanto,
barreiras como a falta de conhecimento técnico, a inseguranca quanto a utilizacdo
correta das ferramentas e o receio de dependéncia excessiva ainda limitam uma
adopcdo mais ampla (Smutny & Schreiberova, 2020). Esses factores evidenciam a

necessidade de suporte institucional para orientar o uso pedagdgico e ético da IA.

Paralelamente, as percepcdes dos estudantes sobre a eficacia e a fiabilidade
das ferramentas de IA variam conforme o grau de familiaridade e os propésitos de
uso. Muitos reconhecem o potencial da IA para melhorar a produtividade e a
aprendizagem, especialmente por meio de aplicacdes como ChatGPT e Grammarly.
No entanto, também expressam dlvidas quanto a exactiddo das respostas, a
superficialidade de algumas explicacdes e a falta de contextualizacdo académica
(Zhai, 2022). Essa ambivaléncia demonstra que, embora valorizem os beneficios
imediatos, os estudantes mantém uma postura critica quanto a credibilidade e

aplicabilidade das solucdes baseadas em IA.

Adicionalmente, a dimensdo ética emerge como um aspecto central nas
discussdes sobre o uso da IA no meio académico. Estudantes mostram-se
conscientes dos riscos relacionados ao plagio automatizado, a perda de autoria
intelectual e & manipulacédo de dados, apontando para a importancia de orientacdes
claras sobre os limites éticos e académicos do uso dessas tecnologias. Existe uma
crescente preocupacdo quanto a integridade académica, 0 que exige O
desenvolvimento de politicas institucionais que promovam a literacia ética em IA e

incentivem praticas responsaveis (Cotton & Shipway, 2023).
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Assim, a perspectiva dos estudantes sobre o uso da IA revela uma
compreensao em evolugcdo, que combina entusiasmo, criticidade e preocupacao
ética. Para consolidar o uso consciente e eficaz dessas ferramentas, € necessario
que as instituicdbes de ensino superior promovam espac¢os de dialogo, formacgéo
digital e desenvolvimento de competéncias criticas. Conforme argumentam Holmes
e Tuomi (2022), apenas por meio de uma abordagem educativa que valorize a ética,
a transparéncia e a inclusdo serd possivel integrar a IA de forma construtiva no

processo de ensino-aprendizagem universitario.

2.4. O Papel das Instituicdes de Ensino na Regulacdo e Promocao
do Uso da IA

As instituicdes de ensino superior desempenham um papel fundamental na definicdo
de directrizes que orientem o0 uso ético, pedagogico e seguro da IA no ambiente
académico. A implementacdo de politicas institucionais e normativas especificas é
essencial para regulamentar o uso dessas ferramentas, estabelecendo limites claros
quanto a sua aplicacdo em actividades académicas, de modo a preservar a
integridade cientifica e a originalidade dos trabalhos produzidos. A criacdo de
marcos regulatorios internos deve ser guiada por principios de transparéncia,
responsabilidade e justica, assegurando a conformidade ética no uso da IA (Floridi et

al., 2018).

Além da regulacdo, é imperativo que as instituicbes invistam na formacéao
continua dos docentes, capacitando-os para integrar a IA de forma critica e
inovadora as suas préticas pedagogicas. A formacao docente ndo deve restringir-se
ao dominio técnico das ferramentas, mas também deve incluir reflexdes sobre seu
impacto na aprendizagem, na avaliagdo e na mediacao didactica. A preparacédo dos
professores € determinante para garantir que a IA actue como catalisadora da
aprendizagem activa e significativa, e ndo como mera substituicdo de préticas
tradicionais (Holmes, Bialik & Fadel, 2019).
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Nesse contexto, a integracdo pedagogica da IA apresenta simultaneamente
desafios e oportunidades. Entre os principais desafios estdo a resisténcia a
mudanca, a escassez de recursos tecnologicos e a falta de estratégias pedagdgicas
consolidadas. Por outro lado, surgem oportunidades promissoras para a
personalizacdo da aprendizagem, o uso de dados educacionais para tomada de
decisdo e o0 desenvolvimento de metodologias inovadoras que favorecam a
autonomia dos estudantes. De acordo com OECD (2021), a adopcéo estratégica da
IA pode fortalecer a equidade, a eficacia e a qualidade da educacao, desde que

acompanhada de politicas educativas coerentes e inclusivas.

Dessa forma, o compromisso das instituicbes de ensino com a regulacéo e
promocdo do uso da IA deve ser continuo, articulando normas éticas, formacéo
docente e inovacdo pedagogica. A construcdo de uma cultura institucional voltada
para 0 uso responsavel da IA requer colaboracdo entre gestores, professores,
estudantes e desenvolvedores, a fim de alinhar os objectivos educativos com as
potencialidades tecnoldgicas. Como sublinha UNESCO (2022b), o papel das
instituicBes € central na orientacdo de praticas que garantam que a IA seja usada

em beneficio da aprendizagem, da inclus@o e do desenvolvimento sustentavel.

3. Metodologia

Para alcancar o objectivo proposto neste estudo, foi adoptada a metodologia de
estudo de caso. Esta abordagem permite uma investigacdo aprofundada e
contextualizada de uma realidade especifica, oferecendo uma compreenséo
detalhada dos fenédmenos observados no contexto académico da instituicdo em
analise (Yin, 2015). A escolha do estudo de caso justifica-se pela necessidade de
explorar de forma intensiva as praticas, percepcdes e experiéncias dos estudantes

com o uso da IA nas actividades académicas.

A investigagdo adoptou uma abordagem metodologica mista, conjugando
técnicas quantitativas e qualitativas. Esta op¢cdo metodolégica permite beneficiar das

vantagens de ambas as abordagens, promovendo uma compreensao mais
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abrangente e enriquecida do fenomeno estudado (Creswell & Plano Clark, 2018). A
integracdo dos dados quantitativos e qualitativos favorece a triangulacdo das
informagdes, contribuindo para a validade dos resultados e ampliando o alcance

interpretativo da investigacéao.

A recolha de dados foi realizada junto da comunidade académica da
instituicdo, abrangendo estudantes do terceiro ciclo de estudo (doutoramento).
Utilizou-se como principal instrumento de recolha de dados um inquérito por
questionario, elaborado com questdes de natureza fechada e aberta. As perguntas
fechadas visaram obter dados estatisticos sobre o nivel de uso da IA, enquanto as
perguntas abertas permitiram explorar percepcoes, desafios e sugestdes dos alunos

em relacdo a sua utilizacao no contexto académico (Gil, 2019).

A aplicacao do inquérito foi feita através da plataforma Google Forms, tendo o
link sido enviado a todos os estudantes de doutoramento. A amostra foi composta
por 117 estudantes de ambos programas, dos quais 62 responderam ao inquérito

com respostas validas, o que corresponde a uma taxa de resposta de 52,99%.

A tabela seguinte apresenta a relacao entre o total de individuos inquiridos e
as variaveis socioecondmicas (género, faixa etaria, programa de doutoramento e

ano de frequéncia).
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Variaveis n % Total n Total %
Género

Masculino 53 85,50 62 100,00
Feminino 9 14,50

Faixa etaria

Menos de 25 0 0,00 62 100,00
25 - 29 anos 0 0,00

30 - 34 anos 5 8,1

35 -39 anos 17 27,4

40 anos ou mais 40 64,5

Programa

Programa 1 28 45,2 62 100,00
Programa 2 34 54,8

Ano

1° ano 21 33,9 62 100,00
2° ano 16 25,8

3°ano 25 40,30

A recolha de dados decorreu entre os dias 15 de janeiro e 15 de fevereiro de
2025. Os dados quantitativos obtidos por meio das respostas as questdes fechadas
foram analisados com o apoio do software Microsoft Excel, o que possibilitou a
producdo de estatisticas descritivas, como frequéncias, percentagens e médias.
Esta andlise permitiu identificar padrées de uso da IA, niveis de familiaridade e areas
de maior aplicacdo entre os estudantes (Marconi & Lakatos, 2017). Por outro lado,
os dados qualitativos, resultantes das respostas abertas, foram submetidos a uma
analise de conteudo, com base na técnica proposta por Bardin (2016), que permite
identificar categorias teméaticas emergentes e interpretar os significados atribuidos

pelos estudantes ao uso da IA.

A combinacdo destas estratégias metodologicas assegura uma abordagem
rigorosa, coerente e adequada aos objectivos do estudo. Além disso, permite
compreender ndo apenas o grau de uso da IA no ensino-aprendizagem, mas

também os sentidos e implicacdes desse uso na experiéncia educativa dos alunos.
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Quanto as questdes éticas, o0 estudo assegurou a obtencdo do consentimento
informado dos participantes, garantindo o anonimato e a confidencialidade das

informacdes recolhidas, em conformidade com as diretrizes éticas da institui¢ao.

4. Resultados

4.1. Grau de familiaridade e frequéncia de utilizacao da IA

Os dados obtidos revelam que, no que respeita ao nivel de familiaridade com
ferramentas de IA, apenas 1,6% dos participantes referem néo ter qualquer contacto
com estas tecnologias. Em contrapartida, 8,2% afirmam possuir um conhecimento
avancado, incluindo a capacidade de personalizar ou desenvolver solu¢cdes com
base em IA. Um total de 39,3% declara ter um conhecimento basico, com utilizacéo
ocasional e limitada, enquanto 50,8% indica um dominio intermédio, caracterizado
por um uso frequente e funcional. Estes resultados demonstram que a esmagadora
maioria dos inquiridos (98,4%) tem, de algum modo, contacto com ferramentas de
IA, sendo que 59,0% referem fazer uso regular dessas tecnologias nas suas

atividades de investigacao.

No que diz respeito a actualizacdo do conhecimento sobre ferramentas de 1A
e suas funcionalidades, observam-se comportamentos distintos entre o0s
participantes. Cerca de 30,6% afirmam atualizar-se de forma regular, procurando
ativamente novas ferramentas e acompanhando inovacfes, o0 que denota um
interesse continuo na evolugdo tecnolédgica. Por outro lado, metade dos inquiridos
(50,0%) atualiza os seus conhecimentos apenas de forma pontual, quando surge
alguma necessidade especifica. Ja 19,4% referem fazé-lo raramente, apenas em
situacbes consideradas essenciais, 0 que pode indicar uma postura mais
conservadora ou a percecao de que os conhecimentos atuais sao suficientes para

as exigéncias da sua pratica cientifica.
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Como destaca Smutny & Schreiberova (2020) podem constituir barreiras ao
uso efectivo das ferramentas de IA e sua limitacdo, a falta de conhecimento técnico,
a inseguranca quanto a utlizagdo correta das ferramentas e o receio de
dependéncia excessiva. Portanto, apesar dos resultados quanto ao grau de
familiaridade apresentarem uma percentam de 98,4%, no que diz respeito a
actualizacdo do conhecimento sobre ferramentas de IA e suas funcionalidades,
metade dos inquiridos ainda faz uso limitador das ferramentas, acendendo-as

apenas quando necessario.

Quanto a frequéncia de uso das ferramentas de IA, os resultados revelam
uma distribuicdo significativa: 46,8% dos participantes utilizam-nas algumas vezes
por semana, 0 que sugere uma integracdo regular destas tecnologias nas suas
rotinas académicas; 22,6% recorrem a elas algumas vezes por més; e 17,7%
indicam um uso esporadico. Apenas 11,3% dos inquiridos referem utilizar 1A
diariamente, demonstrando um envolvimento mais intensivo. Por outro lado, 1,6%
dos participantes nunca utilizaram este tipo de ferramenta, revelando que, apesar da
ampla disseminagdo da IA, ainda existe uma pequena parcela da populacao

estudantil que se mantém a margem da sua utilizacéo.

pY

Embora o uso da IA como ferramenta de apoio a investigacdo esteja em
expansao, verifica-se que uma parte consideravel dos respondentes (41,9%) ainda
ndo a utiliza para planear ou estruturar textos cientificos. No entanto, a maioria
(58,1%) afirma recorrer a |A para esse fim, 0 que evidencia um movimento crescente
de adocdo destas tecnologias nas etapas iniciais do processo de producao
académica, apesar de persistirem algumas resisténcias ou preferéncias por
abordagens mais tradicionais. Estes resultados corroboram com o que destaca Zhai
(2022), muitos reconhecem o potencial da IA para melhorar a produtividade e a

aprendizagem, contudo, também expressam duvidas quanto a exactiddo da

aplicabilidade no contexto de aprendizagem. Essa ambivaléncia demonstra que,
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embora valorizem os beneficios imediatos, os estudantes mantém uma postura

critica quanto ao suo da IA.

4.2. Etica e dependéncia da IA

Esta categoria aborda os dilemas éticos enfrentados pelos estudantes de
doutoramento no uso de ferramentas de IA, bem como o0s riscos associados a uma
possivel dependéncia excessiva. A0 mesmo tempo, procura refletir sobre préticas
responsaveis e sustentaveis para a integracdo da IA na formacdo avancada,

assegurando gque a tecnologia seja utilizada de forma critica e consciente.

Os resultados indicam que uma proporcdo consideravel de estudantes de
doutoramento (24,2%) enfrentou duvidas éticas significativas ao utilizar IA em suas
investigacdes, enquanto a maioria (53,2%) relatou ter tido essas duvidas de forma
moderada. Estes dados mostram que cerca de 78,0% dos participantes reconhecem
algum nivel de questionamento ético relacionado ao uso da IA, o que evidencia uma
crescente consciéncia quanto aos limites e responsabilidades associados a

aplicacao dessas ferramentas no contexto académico.

Por outro lado, 21,0% dos inquiridos afirmaram que o uso da IA nao teve
impacto ético relevante, o que pode indicar diferentes niveis de percecdo dessas
questdes, ou mesmo contextos de uso nos quais os dilemas éticos sdo menos
evidentes. Um numero residual (1,6%) mencionou que a IA reduziu sua
produtividade — embora minoritario, esse dado sugere que, para alguns, o esforco
necessario para lidar com as implicacdes éticas pode comprometer a fluidez do

trabalho de investigacgéo.

Em termos conclusivos, os dados apontam para a necessidade de incluir a
dimensédo ética na formacdo de doutorandos, criando espacos de reflexdo e
orientacdo sobre o0 uso responsavel da IA. A existéncia de duvidas, ainda que

moderadas, ndo deve ser desvalorizada, pois revela que os estudantes estdo a
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guestionar os impactos e limites destas tecnologias — um passo essencial para a

sua integracéao critica e consciente no processo cientifico.

A implementacdo de politicas institucionais e normativas especificas é
essencial para regulamentar o uso dessas ferramentas, estabelecendo limites claros
gquanto a sua aplicacdo em actividades académicas, de modo a preservar a
integridade cientifica e a originalidade dos trabalhos produzidos. A criacdo de
marcos regulatérios internos deve ser guiada por principios de transparéncia,
responsabilidade e justica, assegurando a conformidade ética no uso da IA (Floridi et
al., 2018).

Dos 62 estudantes de doutoramento inquiridos, 27,4% afirmam que a IA
frequentemente leva a uma dependéncia excessiva; 54,8% identificam esse risco em
situacdes especificas; e 17,7% consideram que a IA funciona apenas como um
complemento. Estes dados indicam que quase todos os estudantes (82,2%)
reconhecem algum grau de dependéncia na utilizacdo da IA, ainda que, para a
maioria, isso ocorra de forma pontual. Tal constatacdo reforca a importancia de
estabelecer diretrizes claras para o uso consciente dessas ferramentas, aliadas a
uma formagao que promova a autonomia do investigador e o desenvolvimento de

competéncias criticas, sem recorrer exclusivamente a IA.

4.3. Beneficios

A IA ndo apenas automatiza processos, mas também actua como mediadora na
construcdo do conhecimento, favorecendo o acompanhamento continuo do
desempenho estudantil (du Bulay, 2023). Para além das implicacOes éticas da
utiizacdo da IA generativa nas actividades de investigacdo, 0s inquiridos

identificaram alguns beneficios que consideramos importantes destacar.

A |A generativa poupa tempo nas actividades de investigacdo: 51,7%

consideram que esta tecnologia permite poupar bastante tempo em diversas tarefas;
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41,4% consideram que permite alguma poupanca de tempo; apenas 6,9% referem
que esta tecnologia ndo contribui para a poupanca de tempo nas actividades
realizadas. Estes dados demonstram que a grande maioria (93,1%) acredita que a
IA permite poupar tempo na realizac@o de varias tarefas, o que justifica a utilizacdo

de algumas das ferramentas ja identificadas.

Actividades que mais beneficiam da automagao com IA (= 50,0%): redacéo e
revisdo de textos (elaboracao de artigos e reviséo linguistica), revisdo e organizacéo
bibliogréfica (revisdo de literatura, citacdo e resumo de textos, actualizagédo
automatica de bibliografias), e pesquisa de informacdo (busca de informacbes

actualizadas, referéncias e fontes bibliograficas).

Actividades com beneficio intermédio (30,0% — 49,0%): analise e
interpretacdo de dados (analise estatistica, apoio a tomada de decisbes), consulta e
geracdo de hipéteses (formulacdo de ideias), traducdo e adaptacdo de textos

(traducéo de documentos e textos cientificos).

Actividades com menor beneficio percepcionado (< 30,0%): automagéo de
tarefas operacionais (tarefas repetitivas, estruturacdo de artigos, aplicacdo de
referéncias originais), investigacéao aplicada e inovacao (estudos de viabilidade para
projetos de transicao digital), e identificacdo e atribuicdo de autoria (identificacdo do

autor de uma obra cientifica).

Como destacam Komiak, Ghassemi e Yu (2023), a integracdo da IA
generativa no contexto de ensino, pode de forma significativa contribuir para
realizacdo de trabalhos académicos, facilitando a producdo textual, sua analise,
traducdo e promocéao da eficiéncia nos processos cognitivos. Com base nos dados
apresentados, € possivel concluir que a IA generativa tem um impacto significativo
no desenvolvimento de actividades de investigacdo, especialmente na poupanca de
tempo e na automacédo de tarefas. A maioria dos inquiridos (93,1%) considera que

esta tecnologia contribui positivamente para a execuc¢éo das suas actividades.
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4.4. Impacto no Desenvolvimento de Competéncias

Esta categoria analisa quais competéncias académicas e cientificas sdo mais
influenciadas pelo uso da IA, segundo a percepcdo dos estudantes de
doutoramento. Os dados revelam, de forma geral, uma percepc¢ao positiva quanto ao

impacto da IA no desenvolvimento de competéncias:

— Gestéo do tempo e produtividade pessoal foi a competéncia mais beneficiada,
com 79% a reportar melhorias;

— Pesquisa e organizacéo de referéncias bibliograficas também se destacaram,
com 77% a assinalar melhorias;

— Criatividade na geracao de ideias e hipéteses (71%) e escrita cientifica (69%)
foram igualmente muito valorizadas;

— Planeamento e organizagdo de projetos de investigacdo (60%) e
comunicacdo cientifica (60%) também registaram impacto positivo
significativo;

— Pensamento critico mostrou tendéncia positiva (63% relataram melhorias),
mas com algum grau de incerteza,

— Em interpretacao critica de resultados, 57% notaram melhorias;

— Resolugdo de problemas complexos e tomada de decisbes com base em
dados apresentaram impactos positivos moderados (cerca de 52—-53%);

— Por outro lado, competéncias como colaboracdo em equipa ou
interdisciplinaridade tiveram menor impacto positivo, com apenas 37% a

reconhecerem melhorias.

Estas percepcdes mostram que a IA é especialmente valorizada no apoio a
organizacdo, produtividade, escrita e criatividade, embora o seu papel em é&reas
como analise de dados ou trabalho colaborativo ainda seja limitado ou em fase de
consolidagéo.
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As opinides sobre a influéncia da IA no pensamento critico sdo variadas: 45,1%
consideram que a IA melhora essa competéncia (de forma moderada ou
significativa); 22,6% nao percebem impacto; 32,3% acreditam que a IA reduz a
capacidade de pensar criticamente, sobretudo quando usada de forma excessiva.
Apesar da maioria dos estudantes ver um impacto neutro ou positivo, os dados
indicam a importancia de um uso consciente da IA, para evitar uma dependéncia

que possa comprometer o raciocinio autbnomo e reflexivo.

4. Conclusoes

Os resultados desta investigacao permitem concluir que a IA esta progressivamente
a integrar-se nas préaticas académicas dos estudantes de doutoramento, com

impactos visiveis na forma como desenvolvem as suas atividades cientificas.

Em primeiro lugar, observou-se um elevado grau de familiaridade e utilizacéo
da IA, com quase a totalidade dos inquiridos a reportarem algum tipo de contacto
com estas ferramentas, sendo que mais de metade as utilizam regularmente. A
frequéncia de uso semanal e o interesse pela actualizagcédo tecnolégica por parte de
uma parte significativa dos estudantes indicam uma integracdo crescente da IA nas

rotinas de investigacao.

No entanto, esta adocdo ndo estd isenta de desafios. A dimensao ética e de
dependéncia destacou-se como uma preocupacdo relevante. Cerca de 78% dos
estudantes relataram ja ter enfrentado duvidas éticas relacionadas com o uso da IA,
e 82,2% reconhecem algum grau de dependéncia, ainda que, na maioria dos casos,
de forma pontual. Estes dados apontam para a necessidade de um refor¢co na
formacao ética, bem como de orienta¢des claras sobre o uso responsavel da IA no

contexto académico.
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No que diz respeito aos beneficios percebidos, os dados revelam que a IA é
amplamente reconhecida como uma ferramenta Util para poupar tempo e
automatizar tarefas, particularmente nas &areas de redacdo e revisdo de textos,
organizagdo bibliografica e pesquisa de informacdo. A grande maioria dos
participantes (93,1%) considera que a IA contribui positivamente para a sua
produtividade, o que justifica o crescente recurso a estas tecnologias em diversas

fases do trabalho cientifico.

Quanto ao impacto no desenvolvimento de competéncias, os estudantes
apontam melhorias significativas em dominios como a gestdo do tempo,
produtividade, criatividade, escrita cientifica e planeamento de investigacéao.
Contudo, outras competéncias mais analiticas ou colaborativas, como a analise de
dados, a interdisciplinaridade e a interpretacdo critica de resultados, mostraram-se
menos impactadas, refletindo talvez uma utilizacdo ainda limitada ou menos madura

da |A nesses contextos.

Em particular, o pensamento critico revelou-se uma competéncia onde
coexistem visdes contrastantes: embora 45,1% considerem que a IA contribui para o
seu desenvolvimento, 32,3% acreditam que ela pode prejudicar essa capacidade
guando usada de forma excessiva. Este dado reforca a importancia de promover um
uso equilibrado e reflexivo da IA, que valorize a autonomia intelectual e o raciocinio

proprio dos estudantes.

Em suma, a investigacdo demonstra que a IA representa uma oportunidade
valiosa para potenciar o desempenho académico e cientifico dos estudantes de
doutoramento, mas que a sua utilizagdo deve ser acompanhada por uma reflexao
critica, formacao ética e estratégias pedagodgicas que previnam a dependéncia e

garantam o desenvolvimento integral das competéncias cientificas e humanas.
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