I Encontro Internacion

o w INSTITUTO POLITECNICO
', DE BRAGANCA




| Encontro Internacional de Lingua Portuguesa e Relagbes Luséfonas (LUSOCONF2018)

Ficha Técnica

Titulo
LUSOCONF2018
I Encontro Internacional de Lingua Portuguesa e Rela¢des Luséfonas: livro de atas
Editores
Carla Araujo Instituto Politécnico de Braganca
Carlos Teixeira Instituto Politécnico de Braganca
Cecilia Falcdo Instituto Politécnico de Braganca
Lidia Machado dos Santos Instituto Politécnico de Braganca
Paula Odete Fernandes Instituto Politécnico de Braganca
Vitor Gongalves Instituto Politécnico de Braganca
Capa

Antonio Meireles e Vitor Gongalves

Edicdo

Instituto Politécnico de Braganca
Campus de Santa Apolénia
5300-253 Braganca

Portugal

Data de edi¢do: 2019
ISBN: 978-972-745-248-4
Handle: htto://hdl.handle.net/10168/18595

URL: www.!usocont.ipb.pt
Email: lusoconf@ipb.pt

?I—\B ]
Oy

INSTITUTO POLITECNICO
' DE BRAGANGA



| Encontro Internacional de Lingua Portuguesa e Relagdes Lus6fonas (LUSOCONF2018)

indice

ComissA0 CIENTITICA.....ccoiiieiiiii ittt sraee e teeees s e s ssaasaresessessnneseessesesessssssnnenes iiii
COMISSA0 OrBanizZadora ...uueiiieeiiieiiiiiesnienianineanisenneeessessnneanseanecssssssssentesssssssssessesessssossenensseses v
Programa Geral do LUSOCONF2018 (€I 1) cccooverrriirrrcrrnreeressensssasennnersarsssnseecerresssessssnesssesss vi
Programa Geral do LUSOCONF2018 (dia 2) ..covcveriirecrcreerrereiienevnnnmennmeeresesssererersesssssnnsansessss vii
Nota do Diretor da ESCOIA ....ciiiiiiiiiiiiiiciirrrrce et sere e e s s ses e ssasese s s e s eneeessane 1
Texto de Abertura do LUSOCONF .........cccivieiininncnereneeisissnetesmsesneesesssssnestnesessssssersssesseesessnsenes 2
Organizadores, patrocinadores e colaboradores .....cccucvevreeeiiiiceiniiiineerriceceeeesssssssssenmenees 2
CONFEIENCHAS ...ttt et se e be st st s s e b et sh e ettt es et ee st e eeeeeneeseran 4
ATINGUA € O PrECONCEITO .. cotiecterririe ittt ettt sttt ee bttt ettt at e s e sae st eaeere st eseeseesesresseseeeans 5
O portugués na China: "uma lINGUA @ SOME" .....ooviceiieeeeee et e s 18
A lusofonia € 0 MUNAO D& FULUIES ....coivriiiiiieerece ittt ettt ettt e see s eeee e e e e erens 31
SeCca0 1. LiNGUA POTTUBUESA ...c...oiviiiiiiiciieieicie ettt e v e ete st e e seaenaeneaente e et ene 36
A africada surda e a semivocalizag5o da lateral: um estudo sociolinguistico............ccveveveeenn.. 37
Sincronia “dindmica”: Mudangas em curso em dreas criticas do portugués europeu............... 50
Regionalismos: palavras @ NB0 PEIUET .......cceeciiviiieeece ettt eeeae e ee e e e e e 63
Variagdo no uso de porque em portugués: fatores linguisticos € SOCIAIS ..vvvvvvvereeeeeerveerreveerenn, 71
Sobre construgdes de coordenagdo num corpus escrito em portugués de Mogambique.......... 83
Secc¢do 2. Didatica da lingua e da literatura e educagdo no mundo luséfono........................ 98
Didactics of ser/estar in a Portuguese as a Foreign Language environment..........cceveveveeeeenne. 99
Inclusion of diversity in teaching Portuguese as a foreign language in Eswatinio.......ccocccvuen.n. 111
Historias e ideias: aprendizagens significativas com a Literatura para a Infancia ........c......... 118
Percecdo da empatia etnocultural: implicagBes para a formacdo no ensino superior............. 128
A avaliagdo das aprendizagens no pré-escolar: 0 portefolio .......c.occevvvvviieeeiiioneeereeesreereean, 138
Avaliagdo das aprendizagens: concegdes de futuros docentes em formago......cceevevevrnennn. 148
Formagdo continua de professores em Sdo Tomé e Principe: o papel da supervisdo.............. 158
Os manuais escolares de ciéncias naturais de S. Tomé € Principe ......ccceeevevvvveeeivissnesneeeann. 169
Mestrado em Educagdo Ambiental em S. Tomé e Principe — uma andlise reflexiva ................ 179
Educagdo ambiental e utilizagdo da dgua pelas comunidades rurais em STP ...ocveevvreverevnnn... 187
Secgdo 3. Literatura, Artes @ HUManidades................coocveeiiviciiieccccee e 199
O hospede impertinente: o topico da menstruacio na poesia de Gregério de Matos............ 200

[ i f’é
http://www.lusoconfipb.pt/iuscconf2018/ : - ISBN: 978-972-745-248-4



| Encontro Internacional de Lingua Portuguesa e Relagdes Luséfonas (LUSOCONF2018)

Linguagem e mitologia da criagdo poética em Orides Fontela ... 205
O mito de Narciso revisitado por José Régio e Jorge de Sena ... 214
Carta de Sa-Carneiro a Pessoa: a inscricio do €U nO diSCUrSO ....iiuiiiieieniieniniinies e 221
A didspora dos judeus sefarditas no espago luséfono: memdrias de Branca Dias.................. 232

O c3o sem plumas de Jodo Cabral de Melo Neto em sua dindmica diante a multidisciplinaridade .. 241

Literatura e cinema: irredutibilidade e desejo em Vergilio Ferreira.......cooviiiniinnnnnn 249
Representagdo etnogréfica em Lavra de Ruy Duarte de Carvalho ... 255
Espelho partido: o Rio de Janeiro em busca de Paris.........coooevnviniiniinne 264
A musica popular: territdrio de afirmagdo cultural ... 273
Recursos civilizacionais no desenvolvimento das regides: a flauta de tamborileiro ................ 283
Quem canta em portugués, encanta: a cangdo na aprendizagem da lingua materna ............. 291
NOtas SOBre @ histEria de TiMOT ..cuevivvi e iie e et s re s e e st se s srreesane 305
A brief history of the teaching and learning of Portuguese in the kingdom of Eswatini.......... 309
Da integragdo social e académica dos alunos Erasmus em Braganga: estudo diacronico........ 319
Seccdo 4. Cooperagio e Desenvolvimento no mundo lusofono ... 325
O potencial socioecondmico da literatura em contexto lus6fono........c.coovvninnininn, 326

Beneficios e impasses na internacionalizagdo do portugués enquanto lingua de negocios .... 334

Os indicadores de performance social e de lideranga como fatores de desenvolvimento ...... 344

Entre, quem é?, a predisposi¢do da economia social para a economia circular .............c........ 356
Competéncias dos profissionais de secretariado em TiMor-Leste ... 370
Risco de incumprimento das empresas santomenses - andlise da sua evolugao........c.......... 383
Planeamento financeiro e estratégico nas empresas SaNtOMENSES......ceeeeerniiiiiiiiinniiieeannns 398
Modelos de avaliagdo de empresas: aplicagdo ao sector bancério de Cabo Verde ................. 411
Entrepreneurship within the young Cape Verde migrant population ... 422

Previs3o de descontinuidade de cooperativas de crédito com base no petfil de risco e operagdes . 433
O contributo do Instituto Politécnico de Braganca para a mao-de-obra qualificada................ 448

Economic impact of international students: the case of Polytechnic Institute of Braganga .... 457

Préticas da sociedade portuguesa e reabilitagio sustentavel do parque edificado residencial ........ 464

Evolution of tourism and entrepreneurship in Cape Verde in the XXl century ..o 475

Experiéncia turistica dos praticantes de percursos pedestres..........ooeviininiiniiecnn 485

Flumen Durius: turismo de qualidade alicercado no patriménio cultural........ocoeieencnninens 494

o1 T -1 o1« WU T U O U UV PO P TSP PP PP PRI 507
ii

www.lusoconf.ipb.pt ‘ ISBN: 978-972-745-248-4



| Encontro Internacional de Lingua Portuguesa e Relagdes Luséfonas (LUSOCONF2018)

Comisséo

Albert Wall
Albino Bento

icina Maria Munes
Alexandra Dias
Alexandra Soares Rodrigues
Amélia Polonia
Ana Maria Brito
Ana Maria Martinho
Ana Paula Monte
Ane Pauia Tavares
Ana Sofia Cardim
Antdnio Borges Fernandes
Anténio Demingos Ahreu
Aniénio Meireles
Artur Gongalves
Augusto Soares da Silva
Betina Lones

runo Sousa
Burghard Baltruscih
Carla Araujo
Carla Guerreiro
Carios Aguiar
Carios Teixeira
Cldudia Costa
Cristinz Fiores
Cristina Martins
Cristina Mesquita
£isa Esteves
tmiiia Nogueiro
Ernestio Rodrigues
Fernanda Amélia Ferreiva
Fernando José Frage Azevedo
Fernandc Ramallo
Filipe Bonfim
Filomena Martins
Franicisco Paiva
Francisco Topa
Graga Rio-Torio
Graga Santos
Helena Vilaga
Isabel Aires de Matos
Isabel Margarida Duarte
Joana Matos Frias
lodo Cunha
Jodo José Ferreira
Jodo Marbco
Jodo Pontifice
Jodo Veloso
Joaguim Mendes Leite

{Universidade de Zurique — Suica)

{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal
{Instituto Politécnico de Braganca — Portugal
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal
{Universidade do Porto — Portugal)
(
(

Universidade do Porto — Portugal)
Universidade Nova de Lisboa — Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)
{Universidade de Lishoa — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)
nstituto Politécnico de Bragancga — Portugal)

eserva Biosfera llha do Principe — S80 Tomé e Principe)

Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)

Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)
Universidade Catdlica Portuguesa — Portugal)

Universidade de Aveiro — Portugal)

Instituto Superior do Cdvado e do Ave ~ Portugal)

(1

(R

{

(

(U

(

(

{Universidade de Vigo — Espanha)

(Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
{Universidade do Minho — Portugal)
(Universidade de Coimbra — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Universidade de Lishoa — Portugal)
{Instituto Politécnico do Porto — Portugal)
(Universidade do Minho — Portugal)
(Universidade de Vigo — Espanha)
(
(
(
{
(
(
(
(I

Universidade de S3o Tomé e Principe — S8o Tomé e Principe)

Universidade de Aveiro — Portugal)
Universidade da Beira Interior — Portugal)
Universidade do Porto — Portugal)
Universidade de Coimbra — Portugal)
Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)
Universidade do Porto — Portugal)
Instituio Pelitécnico de Viseu — Port ugal)
{(Universidade do Porto — Portugal)
{Universidade do Porto — Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Universidade da Beira Interior — Portugal)

(Instituto Superior de Psicologia Aplicada — Portugal)
(

(

(

Universidade de Sdo Tomé e Principe — S8o Tomé e Principe)

Universidade do Porto — Portugal)
Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)

www.lusoconf.ipb.pt

iii

P
Sy

ISBN: 978-972-745-248-4



| Encontro Internacional de Lingua Portuguesa e Relagdes Luséfonas (LUSOCONF2018)

Jorge Manuei Alves

josé Alberto Pereira

José Anténio Branddo
josé Carlos Dias Rouco
José Pires Laranjeira

José Teixeira

Juilia Fragoso da Fonseca
Lidia Machado dos Santos
Luis Herberto Nunes

Luis Filipe Fernandes
Luisa Lopes

Manuel Angelo Rodrigues
Manuel Célio Conceigdo
Manuel Fonseca

(Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Universidade do Minho — Portugal)
(Academia Militar — Portugal)

(Universidade de Coimbra — Portugal)
(Universidade do Minho — Portugal)
(Instituto Politécnico de Leiria — Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)
(Universidade da Beira Interior — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Universidade do Algarve — Portugal)
(Instituto Politécnico de Viana do Castelo — Portugal)

Manuel José da Rocha Armada {Universidade do Minho — Portugal)

Manuei Loff

Manuel Moreira da Silva
Maria Antdnia Mota
Maria da Conceigcdo Munes
Maria José Rodrigues
Mario Cardoso

Mario Correia

Mario Viaro

Moisés Lemos Mariins
Nina Aguiar

Olga Santos

Otilia Sousa

Paula Odete Fernandes
Paulo Aguas

Pauio Castro

Paulo Mafra

Pedro Manuei Nunes
Pilar Gutiez Cuevas
Ricardo Alexandre Correia
Ricardo Jorge Correia
Rémine Laranjeira

Rui Pereira

Sandra Tapadas

Sara Carvaiho

Siivia Mielo-Pfeifer

Sofia Bergano

Sénia Nogueira

Susanez Correia

Teresa Cierco

Vitor Barrigde Gongalves

(Universidade do Porto — Portugal)

(Instituto Politécnico do Porto — Portugal)
(Universidade de Lisboa — Portugal)

(Instituto Politécnico do Porto - Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Centro de Musica Tradicional Sons da Terra — Portugal)
{(Universidade de S50 Paulo — Brasil)
(Universidade do Minho — Portugal)

{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
{Instituto Politécnico de Leiria — Portugal)
(Instituto Politécnico de Lisboa — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
{Universidade do Algarve — Portugal)

(Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
{Instituto Superior do Cévado e do Ave — Portugal)
(Universidad Complutense de Madrid — Espanha)
(Instituto Politécnico de Braganca ~ Portugal)
{Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Universidade Presbiteriana Mackenzie de Sdo Paulo — Brasil)
(Universidade de Coimbra — Portugal)
{(Universidade de Lisboa — Portugal)

(Universidade de Aveiro — Portugal)

(Universidade de Hamburgo — Alemanha)
(Instituto Politécnico de Braganga — Portugal)
(Instituto Politécnico de Braganga ~ Portugal)
{(Universidade Nova de Lisboa — Portugal)
{Universidade do Porto — Portugal)

{Instituto Politécnico de Braganca — Portugal)

www.lusoconf.ipb.pt

L v

ISBN: 678-972-745-248-4



Praticas da sociedade portuguesa e reabilitacio sustentivel do parque
edificado residencial

Autores: Maria Isabel Abreu!, Jorge Lopes!, Rui A.F. de Oliveira!
Email: isabreu@ipb.pt, lopes@ipb.pt, roliveira@ipb.pt

Afiliagdo: 'Escola Superior de Tecnologia e de Gestdo, Instituto Politécnico de
Braganga, Portugal

Resumo

A mudanga nas atitudes e praticas dos utilizadores dos edificios existentes face a
sustentabilidade e a eficiéncia energética ¢ uma das estratégias fundamentais para a
passagem a uma sociedade de baixo carbono. Um dos desafios é motivar os proprietarios a
reabilitar os seus edificios no sentido de adotarem solugdes sustentaveis e reduzirem os
seus gastos energéticos. Estudos recentes tém apontado para a importancia do contexto
social onde se insere o proprietario que, em muitos casos, sobrepde-se as campanhas de
sensibiliza¢do publicas e até ao aconselhamento técnico. Outros estudos revelaram que as
estratégias de motivagfo tém que olhar o proprietario do edificio de forma personalizada.
A decisdo de reabilitar parece emergir das aspiragdes pessoais, dos estilos de vida dos
individuos e das condicSes e praticas sociais do dia a dia e nfio exclusivamente da analise
simples de retorno do investimento ou da sensibilidade ambiental. Este estudo pretende
trazer para a discussdo a dimensao social e cultural da reabilitagio sustentavel dos edificios
residenciais em Portugal, explorando o papel das rotinas e praticas domésticas e
identificando fatores-chave que possam influenciar a tomada de decisdo. Primeiramente,
foi realizado um conjunto de entrevistas a um grupo de profissionais ligados a esta area.
Seguidamente, com base nas entrevistas, inquiriu-se um grupo de proprietarios de edificios
residenciais portugueses. Os resultados revelaram que a comunicagao dentro da rede social
onde os proprietarios portugueses inquiridos estfo inseridos, bem como os estilos de vida
€ as praticas didrias da vida doméstica, tém uma influéncia central na formac3o inicial de
intengdes de renovagdo de partes de um edificio. A deciséo é um processo negociado ao
nivel familiar e emerge da combinagdo de algumas condi¢des da vida doméstica com
fatores pessoais e contextuais. Ndo ¢ um evento Uinico, mas insere-se na pratica do “ir
renovando”. As reabilitacdes energeticamente eficientes de edificios acontecem, em muitos
casos, em consequéncia da decisdo de reabilitar por outros motivos ja estar tomada. E
importante aborda-las como qualquer outro tipo de reabilitagdo, sem torna-las excecionais
ou a parte das outras. Por conseguinte, ¢ fundamental introduzir a ciéncia social para
compreender comportamentos, praticas e rotinas sociais e culturais dos proprietarios, no
sentido de definir as melhores politicas de motivagiio para a reabilitacio dos edificios
residenciais.

Palavras-Chave: reabilitagdo sustentavel de edificios, politicas energéticas, eficiéncia
energética, parque edificado, Portugal.

1. Introdug¢éo

E de 70% a percentagem média dos edificios do parque residencial ocupados pelos
proprietarios na Unido Europeia, sendo de 74,7% em Portugal (Eurostat, 2017). E é
também aqui que as politicas publicas de motiva¢do ndo tém conseguido as taxas de
reabilitagdo ambicionadas, mesmo na Alemanha, considerado um mercado lider, uma



combinagio de politicas tem apenas conseguido metade do pretendido (Fuller at al, 2010;
Stie & Dunkelberg, 2013; Gillingham & Palmer, 2014). Primeiramente, a premissa
comum utilizada como base dos argumentos para incentivar os proprietérios tem sido que
os mesmos sdo motivados para reabilitar energeticamente no sentido de poupar energia e
dinheiro, mas s3o impedidos de o fazer por restrigdes financeiras, incertezas quanto as
poupangas energéticas, retornos financeiros e quanto a fiabilidade dos profissionais que
lhe vio executar os trabalhos. Estas bases tém sido o suporte das ciéncias
comportamentais, utilizadas para explicar os comportamentos humanos quanto a
eficiéncia energética nos edificios. Tém-se fundamentado, maioritariamente, na questao
microeconémica, na psicologia social € na dindmica de adesfio dos proprietdrios a
tecnologia (Jaccard, 2006; Whitmarsh, 2011), bem como numa certa literatura cinzenta
sobre o comportamento do consumidor e no marketing (GFK, 2011; Moezzi, 2014). A
ciéncia comportamental tem retratado os proprietarios como individuos a fazer escolhas
racionais, subjugadas a influéncias pessoais e contextuais, em ordem a conseguir certos
resultados que sdo dissociados da vida doméstica (Wilson, Pettifor & Chryssochoidis,
2015). Esta representagio das decisdes dos proprietérios orientada por objetivos e isolada
de outras decisdes familiares faz parte de um discurso que enaltece apenas a escolha
individual (Maller & Horne, 2011). H4 que trazer a ciéncia social no sentido de
conceptualizar o estudo da reabilitagdo do parque edificado residencial como um processo
que também emerge das condigdes da vida doméstica, sujeito a diversos niveis de
influéncia (Lutzenhiser, 2014; Judson & Maller, 2014). O objetivo deste estudo ¢,
identificar, numa fase preliminar, fatores de influéncia iniciais na decisdo de reabilitar
energeticamente os edificios residenciais unifamiliares relacionados com a vida
doméstica dos proprietarios portugueses.

2. O contributo da ciéncia comportamental

A ciéncia comportamental tem-se baseado no pressuposto que € necessario identificar
barreiras e motivagdes e que estas vio explicar a decisdo dos proprietarios. Os modelos
formais utilizados tém enfatizado, quase sempre, os atributos da eficiéncia energética € a
questfio financeira. Wilson et al. (2015) referem que as ciéncias comportamentais se
cingem:

e As decisdes e nfio ao processo que as precede e ao contexto doméstico da qual
emergem;
e Asbarreiras e motivacdes financeiras € ndo a outros atributos da reabilita¢do;

e As medidas de eficiéncia energética e ndo a outro tipo de reabilitagdes por
aspiragdes e por necessidades de melhorias e adaptagdes no interior da habitagio
(renovagdes de cozinhas, salas, quartos de banho, etc.);

e Aos proprietarios como unidades de medida isolada e nfo como entidades
diferenciadoras com multiplos decisores;

e Aos edificios como estruturas fisicas e ndo habitagdes com diferentes espagos
imbuidos com significados;

e As reabilitagdes como mudangas fisicas e nfo como uma atividade de todos os
dias envolvendo objetos, habilidades e entendimentos partilhados.

Lutzenhiser (2014) critica o modelo limitado que tem vindo a ser utilizado, que afasta
contribui¢Ses da ciéncia social. Também Judson e Maller (2014) defendem que politicas
e programas focados apenas nas questdes de intervengdo técnica sdo limitadas no seu



alcance. Este tipo de reabilitagdio ndo pode continuar a ser visto como um mero exercicio
de insercdo da tecnologia nos edificios para melhora-los energeticamente. Stern (2014)
também identificou a falta de interdisciplinaridade no estudo desta érea.

3. A introdugio das ciéncias sociais - evidéncias recentes

Os individuos ndo consomem energia, a energia proporciona servigos uteis que permitem
o funcionamento de atividades normais e sociais da vida doméstica desses individuos. As
atividades didrias € que tém consequéncias no consumo de bens e energia (Ropke, 2009).
Walker (2014) considera que o uso da energia é um ingrediente para a execugio
atividades diérias (aquecer d4gua, aquecer compartimentos, receber pessoas em ambientes
confortaveis, cozinhar, lavar, fazer bricolagem, etc,). Estas praticas reproduzem-se ao
longo do tempo, do espago e socialmente, segundo Gram-Hanssen (2011). Conforto,
conveniéncia € higiene tornaram-se, a luz dos padrdes atuais, exigéncias e expectativas
banais dos individuos com consequéncias no uso da energia (Shove, 2003).

Segundo os mais recentes estudos, renovar um edificio é uma agdo que é negociada no
seio familiar em resposta ao desempenho de praticas familiares (Judson & Maller, 2014).
As competéncias, os significados, os produtos, o conhecimento institucional e as regras
instituidas sdo os elementos estruturais dessas praticas didrias (Shove & Panzar; 2005;
Gram-Hanssen, 2011). Alguns estudos ja se debrugaram sobre esta questio (Karvonen,
2013; Bartiaux et al., 2014; Vlasova & Gram-Hanssen, 2014; Maréchal & Holzemer,
2018; Guy & Shove, 2000; Shove, 2005 e Strengers, Nicholls & Maller, 2015). Judson e
Maller (2014) constataram que estas praticas ganham pontos em relagdo a preocupacio
ambiental e & redugfo do consumo de energia.

Wilson et al. (2015) vdo mais longe e referem que enquadrar o processo de decisfio nas
condigdes da vida doméstica vai buscar aquelas influéncias mais profundas que estdo na
génese dos processos de decisdo. Defendem que reabilitar € muitas vezes uma forma de
os moradores resolverem tensdes e conflitos, concretizarem objetivos, aproveitarem
oportunidades e darem azo a aspiragdes pessoais e familiares. A decisdo de implementar
medidas de eficiéncia energética, e muitos casos, comega a clarificar-se mais tarde ja
durante o processo de reabilitagdo de outras partes do edificio (Wilson, Pettifor &
Chryssochoidis, 2018).

Por outro lado, os individuos sdo, acima de tudo, moradores, tém praticas mundanas e
possuem aptiddes e apeténcias adquiridas previamente ao momento de decisdo.
Wallenborn e Wilhite (2014) referem que as experiéncias fisicas e sensoriais dos
proprietarios € o conhecimento incorporado nessas experiéncias sio desprezados nas
abordagens da ciéncia comportamental. Royston (2014) utiliza um exemplo, a forma
como os moradores fisicamente experienciam as trocas de calor numa habita¢io conduz
a varias formas de conhecimento prético, que condicionam a utiliza¢do diaria da energia.

Melhorar o conforto térmico ¢ frequentemente citado como sendo umas das motivagdes
para renovar a habitacdo, no entanto, a ciéncias do comportamento prestam pouca atengfio
as exigéncias e habilidades fisicas necessdrias a realizagdo das tarefas domésticas e as

competéncias mundanas usadas para aquecer o ar interior das casas (Wilson et al., 2015).

O grau de envolvimento dos proprietarios no processo de reabilitacio (muitas vezes
realizando eles proprios algumas tarefas) também ¢ umas das razdes apontadas para se
iniciar o processo. Sentem-se mais ligados emocionalmente a habitagdo, muitas vezes
trazendo inovag@o, tal como demonstraram Galvin e Sunikka-Blank (2014).



J4 em 2014, Gram-Hanssen (2014) expds que as questdes estéticas e funcionais estdo a
frente na lista de prioridades dos proprietarios dinamarqueses. Um exemplo sdo as
renovagdes de cozinhas e quartos de banho. As cozinhas fazem parte de uma aspiragdo e
sd0 algo que se expde aos outros. A renovagdo de coberturas e janelas € mais resultado
de uma necessidade do que de uma aspiragdo. Muitas reabilitagdes sdo realizadas por
desejos de ter igual ao que outros amigos, vizinhos e familiares tém ou porque séo vistas
em catdlogos e revistas. As tendéncias, o status e os estilos de vida sdo fatores
impulsionadores da reabilitacdo.

Wilson et al. (2018) foi mais longe e identificou trés niveis de influéncias na deciséo. As
influéncias imediatas sfo as que estdo perto de um certo momento de decisdo (ex: com
que solucdes técnicas reabilitar?). As proximas estdo perto de um resultado, atuam numa
fase em que a decisdio de reabilitar ja estd formada e vém reforcar a mesma e decidir
outras questdes mais operacionais (ex: 0 qué e como renovar?). As profundas estdo na
génese da formagdo inicial de intengdes (ex: porqué renovar?). A ciéncia comportamental
tem-se fundamentado nas influéncias proximas, mas falha ao trabalhar com as influéncias
profundas (Wilson et al., 2015). Distintos niveis de influéncia sdo importantes para as
duas vertentes de investigacdo: a comportamental e a sociologica. A primeira estd mais
focada para as influéncias imediatas e proximas e a segunda para as influéncias ultimas
(Figura 1). Gram-Hanssen (2014) referiu um exemplo: se a familia decidir alterar janelas,
os calculos sobre a energia poupada e retornos de investimento podem ser decisivos para
a espessura de isolamento térmico a adotar ou para a escolha da solugdo técnica para os
envidragados, no entanto, para a decisdo de reabilitar, o retorno do investimento
raramente é a primeira influéncia.

Wilson et al. (2015) faz recomendagdes aos responsaveis pelas politicas, para que
enquadrem as medidas de eficiéncia energética dentro das reabilitagbes gerais de
melhoria e adaptagdo de espagos interiores de um edificio para exercer as praticas e
tarefas domésticas. Aos investigadores que identifiquem condi¢des especificas da vida
doméstica relacionadas com atividades de reabilitacao.

4. Metodologia

Foram questionados quarenta e seis proprietarios portugueses relativamente aos edificios
unifamiliares onde habitam na zona geografica urbana do concelho de Braganga e
Mirandela. Inicialmente, a populagio alvo foi selecionada consultando registos
municipais para identificar e conhecer a época de construgdo dos varios loteamentos de
habitagio unifamiliar identificados previamente. A amostra foi selecionada considerando
as épocas de construgdo entre 1990 e 2000. Partiu-se da hipotese que edificios construidos
dentro deste periodo terio necessidade de melhorias tendo alguns ja sido
intervencionados. Apos contacto com os proprietarios selecionados, a recolha de dados
efetuou-se durante os anos de 2016/2017. O inquérito foi realizado através de contato
pessoal com os proprietarios para poder introduzir uma metodologia de observagdo em
simultdneo com o questiondrio. Antecederam-se um conjunto de trés entrevistas a
profissionais da 4rea para preparagdo dos questiondrios e ajuste das questdes. Realizaram-
se dois questiondrios piloto para detetar problemas de interpretagio. Na analise foram
consideradas duas faixas etarias, abaixo e acima dos 50 anos (faixas de proprietarios mais
jovens e menos jovens) (Mortensen, Heiselberg & Knudstrup, 2016). Os entrevistados
possuiam profissdes e niveis educacionais variados.
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Figura 1: Exemplos de influéncias na decisdo para a reabilitagdo energética de edificios

[Adaptada de Wilson et al. (2015)]

5. Discussio dos resultados

Os proprietarios portugueses inquiridos comec¢am por realizar pequenas reabilitacdes por
necessidade (ndo necessariamente de carater energético) e vio continuando gradualmente
com outras reabilitagdes ao longo da vida til do edificio. Depende do tempo € orgamento
disponivel naquela fase, de certas necessidades da vida doméstica e da ambicio de
realizar certo tipo de reabilitagdo. N&o se pode falar de um evento extraordinario mas sim
da dindmia do “ir renovando”.

Os inquiridos que ja tiveram experiéncias anteriores em a¢des de reabilitacio mostraram
mais determinagdo e menos receios em voltar a fazé-lo. As poupangas e conforto que
experienciaram com a adog¢do de medidas no passado, fa-los perceber melhor para onde
direcionar a a¢do seguinte. A falta de experiéncia de alguns fez com que reconhecessem
que os faz mais reticentes. A maioria dos inquiridos até 50 anos, possuem menos margem
temporal para ter muitas experiéncias, mas, como estdo no vigor da idade, a maior parte
refere que tém planos para o futuro e aspiragdes de melhoria para a sua habitacdo. Note-
se que alguns inquiridos, que adquiriram a habita¢do em segunda mdo, realizaram
algumas melhorias aquando da mudanga. Os que vivem no edificio deste o seu inicio,
simpatizam com a ideia da melhoria continua e gradual ao longo dos anos.

A fase de vida em que se encontram os proprietarios parece ter uma relevincia
significativa na sua atitude. A geragfo de inquiridos mais jovens (até 50 anos), porque ja



cresceram com outra sensibilidade perante o assunto, manifestam mais preocupagio
ambiental, mais conhecimentos sobre eficiéncia energética e sobre tecnologias € sistemas
inovadores. Tém mais hébitos didrios relacionados com esta tematica e desejam possuir
uma casa mais amiga do ambiente. Em geral, os inquiridos acima de 50 anos referiram
que o que os motiva mais a reabilitar é o conforto, a seguranca e a facilidade de manuseio
diario na utilizacdio dos recursos da habitagdo. As exigéncias fisicas para lidar com as
tarefas da vida doméstica sdo muito importantes para este grupo. Sdo idades sensiveis a
variagbes de temperatura, permanecem mais tempo em casa e tém mais limitag3es fisicas.
Referiram que alteraram sistemas de aquecimento para sistemas centralizados porque s&o
mais praticos de manusear e acarretam menor esforgo fisico. A alteragdo para
equipamentos mais eficientes a energias renovaveis ou a energia elétrica, também € uma
medida frequentemente referida pois é menos perigosa que o gés € mais confortavel de
utilizar diariamente que a biomassa.

O envelhecimento e o aproximar do fim de vida dos componentes do edificio foi referido
como sendo uma das razdes mais fortes para avangar com trabalhos de reabilitacdo.
Achtnicht e Madlener (2014) ja o tinham referido também. As situa¢bes de manutengdo,
avaria e disfuncdio de componentes do edificio foram, em 74,5% dos casos, referidas
como o estimulo para as reabilitagdes seguindo-se, recorrentemente, uma reabilitagdo de
caréater energético. Um dos exemplos mais referidos foi a mudanga do revestimento da
cobertura que precipitou a colocagio de isolamento térmico na mesma. Alguns inquiridos
reportaram a necessidade de resolugdo de problemas relacionados com condensagdes nas
caixilharias para fazer a sua mudanga. Por exemplo, a alteragdo do sistema de
aquecimento do ar, por motivos de avaria ou para conseguir maior eficiéncia do sistema,
consciencializou os proprietarios de que o passo seguinte teria que ser isolar a envolvente
para reduzir perdas de calor.

Outra questdio relevante é que num projeto de reabilitagio de um edificio ha o
envolvimento de uma familia, com sujeitos diferenciados e respetivas opinides. A
discussdo de opinides e a necessidade de chegar a consensos € reconhecida por 84,5 %
dos proprietérios. Os inquiridos do sexo feminino tém mais aspiragdes do foro estetico e
arquiteténico e os do sexo masculino mais preocupagdes e desejos por adquirir
tecnologias a energia renovavel e que poupem energia. Embora as solugdes técnicas,
isoladamente, nfio convengam os proprietarios, os inquiridos do sexo masculino referiram
que algumas podem ser atrativas o suficiente para os persuadir. A maior parte dos
elementos femininos ndo gostam da desarrumacgdo e alteragdo que uma reabilitagdo da
habitacdio traz ao dia a dia da familia, mas sdo mais exigentes no que respeita a
temperaturas de conforto no interior das habitagdes. J4 os sujeitos do género masculino
parecem ter mais preocupagdo com o risco financeiro de investir.

Os dados recolhidos também revelaram que 47,5% das intervengdes sdo motivadas pelo
desejo de mudar ou manter: rotinas domésticas; a forma como se vive a habitagio e os
ideais para vida em familia. Alguns referiram que pretendem melhorar as praticas de
sociabiliza¢do da familia criando espagos relaxados e informais para a familia socializar.
Outros referiram que querem receber mais familia e amigos. Mais luz natural e espago
nas zonas de estar, a adocdo de espagos abertos sala/cozinha e novos espagos para visitas,
sdo exemplos disso. Em alguns casos foram novas praticas de trabalho e estudo em casa
que originaram uma reconfigura¢do dos espagos interiores da habitagdo. Por conseguinte,
mais exigéncias em termos de conforto obrigaram a equacionar medidas de melhoria da
eficiéncia enérgica.

A antecipacdio de alteragdes nas dindmicas domésticas também foi uma influéncia
referida que despoleta vontade de reabilitar, com implicagdes no uso da energia. A



necessidade de partilha de espagos também foi referida como criando conflitos e tensdes,
algo que uma reabilitacdo pode resolver. Alguns inquiridos mencionaram exigéncias de
maior conforto devido: a flutuagdes da composi¢do familiar (um novo filho ou retorno de
filhos & habitacéo); aos filhos em idade escolar e & fase de aposentagiio. Quando os
elementos da familia passam mais tempo na habita¢fo, h4 necessariamente maior gasto
energético (filhos em idade escolar, pessoas aposentadas, etc). Uma percentagem de
73,2% dos inquiridos até 50 anos referiram que o que se pretende para o conforto dos
filhos pode ser influéncia para seguir em frente com alteragdes ao edificio. Os requisitos
para as temperaturas dos quartos dos filhos e das salas sdo, nos tempos atuais, muito mais
exigentes. Alguns inquiridos (geragdo com filhos até 18 anos) referiram que a atual
geragdo de criangas e jovens faz uso intensivo do quarto (onde tém o computador e alguns
até televisdo). Desta forma, ¢ um compartimento que necessita e gasta energia durante o
dia, em contraponto com o passado em que era na sala e cozinha que se desenrolavam a
maior parte das vivéncias domésticas. Ja os aposentados sdo motivados a renovar porque
estdo em casa mais tempo e necessitam de espagos proprios e confortaveis. O conforto
generalizado em todos os espagos interiores da habitagdo tornou-se requisito das
sociedades modernas. O equacionar um sistema de aquecimento centralizado, mais
eficiente ou a custa de energias mais baratas ou renovaveis, foi uma questdo a ponderar
pelos proprietarios.

Ja quanto a tarefas fisicas que se realizam diariamente, a reabilitagdo pode ser muitas
vezes fruto de anseios de maior conforto dos moradores na realizacdo de tarefas diarias.
Por exemplo, os inquiridos do sexo feminino reclamaram mais facilidade de manuseio
para os equipamentos que tém que operar diariamente. E assim que muitos referem que
alguns equipamentos foram alterados para outros mais eficientes energeticamente (os
sistemas de aquecimento, por exemplo) com instalagio de sistemas de controlo
automatico da temperatura do ar. Uma ag8o frequente é fechar a lareira a céu aberto,
tradicionalmente realizada nas salas, instalando um recuperador de calor a biomassa
(pellets, por exemplo). Esta solugéo foi referida pelos inquiridos acima de 50 anos como
uma medida de seguranga.

Outras motivag¢des referidas pelos inquiridos dizem respeito a aspiracdes relacionadas
com a estética do edificio, com um novo estilo de vida e com status e prestigio social
(55,3% dos inquiridos). Abreu, Oliveira e Lopes (2017) ja tinham demonstrado que estes
aspetos influenciam os proprietarios portugueses iniciar o processo. Os edificios
residenciais sdo também, sem duvida, expressdo de identidade da familia e muitas vezes
os moradores ja ndo se reveem na identidade que o edificio transmite. Foi outra razo
mencionada para implementac@o de mudangas fisicas nos seus edificios ¢ que trazem com
elas melhorias energéticas, visiveis para a comunidade, se possivel. A adocdo de novas
tecnologias a energias renovaveis foi reconhecida como sendo uma expressdo de
modernidade e preocupagdo com o ambiente, transmitindo uma certa imagem para a
comunidade. A renovagdo das cozinhas, que s30 espacos de muita utiliza¢do e transmitem
prestigio social, € uma das ag¢des de renovagédo preferidas. Esta renovagdo precipita, por
vezes, a mudanga para equipamentos menos consumidores de energia (reposicionar o
sistema de aquecimento de 4gua pode acabar por motivar a sua alteragdo, por exemplo).
Outro exemplo € a renovagdo de fachadas (paredes e envidragados) e espagos envolventes
exteriores, que € reconhecido como transmitindo algo sobre os moradores. A renovacdo
de fachadas pode precipitar a colocagio de isolamento térmico.

Quanto a vivéncia em comunidade, alguns (37,2%) assumiram que ver medidas de
eficiéncia energética adotadas nas habitagdes dos familiares, amigos e vizinhos os
impulsionou a fazer algumas também. A verdade é que a comunica¢io dentro da rede



social onde os proprietérios portugueses estdo inseridos também tem um papel crucial na
informacfo e motivaciio dos proprietérios portugueses para reabilitar (Abreu et al., 2017).

Muito interessante também foi o numero de proprietarios inquiridos que referiram que
gostam de planear a melhoria da sua habitagdo (45,2%), envolver-se pessoalmente nas
escolhas das solugdes e realizagdo de algumas tarefas. Gostam do processo tanto como
gostam do resultado. Os conhecimentos pré-adquiridos tém uma influéncia essencial para
este tipo de proprietarios. Sdo mais informados e tém mais propenséo para o “faga vocé
mesmo”. Os proprietarios com idade até 50 anos revelaram mais esta tendéncia. Também
referiram que os profissionais de constru¢io nem sempre lhes deram os melhores
conselhos e apontaram as melhores solugdes. Quanto ao sexo feminino, principalmente
até aos 50 anos, referiram que gostam de envolver-se no processo, mas quanto as questoes
estéticas.

Outra questdo relevante no estudo, foi a tendéncia verificada de maior vontade de
reabilitar edificios com maior valor afetivo. Os edificios sdo objetos com significado para
estes proprietarios, o que os leva a desejar um pacote de medidas que poderdo nem sequer
dar retorno econémico.

A Figura 2 resume as influéncias identificadas neste estudo preliminar e que estdo na
génese dos processos de decisdo dos proprietarios inquiridos.
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Figura 2: Influéncias na tomada de decis@o de reabilitar energeticamente edificios unifamiliares

6. Conclusoes

Os resultados indicam que também na realidade portuguesa parece haver razdes iniciais
que estdio na génese da tomada de decisfo dos proprietarios portugueses para reabilitar a
suas habitagSes e que emergem das condigdes diarias da vida doméstica e dos significados
a elas atribuidos. Depois de tomada a decisdo, estas reabilitagdes tém implicagdes no uso
da energia e na adog¢do de medidas de melhoria energética. As reabilitagdes parecem ser
influenciadas por: aptiddes; conhecimentos pré-adquiridos; praticas e necessidades
diarias da vida familiar, desejos e expectativas futuras de multiplos decisores.



A reabilitagdo para reducdo do consumo de energia nos edificios residenciais portugueses
deve ser considerada pelos decisores politicos como fazendo parte de um processo
continuo de adaptagdo gradual do edificio as condi¢des da vida em familia. Nao pode ser
vista como um evento isolado, Unico e a parte, mas sim como uma pratica do “ir
renovando” associado as outras abordagens de reabilitagio. Envolve miltiplos aspetos,
tais como: as aspiragdes pessoais; as habilidades prévias dos proprietérios; a propensao
para se envolverem no processo; a partilha de entendimentos no seio da familia; o desejo
de manter ou mudar as rotinas e a forma como se vive a habitagdo e ainda ambi¢es
ligadas & estética e ao status social.

Por conseguinte, as ciéncias sociais devem estar ao servigo das politicas publicas
portuguesas, que devem encarar a ado¢io de medidas de sustentabilidade e melhoria
energetica nos edificios residenciais existentes no contexto das condi¢des especificas da
vida doméstica e social dos proprietarios portugueses. Por exemplo, as ferramentas de
informagdo e comunicagéo devem ser adaptadas localmente ao tipo de comunidade e as
especificidades da rede social onde o proprietério se insere.

Devido ao niimero de inquiridos, eventualmente os resultados podem n#o representar
todos os casos e ficarem limitados ao universo das situagdes encontradas nos
questiondrios. Pretende-se aprofundar este estudo aumentando a amostra do estudo no
sentido de validar estes resultados e compreender melhor esta problemética.
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