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Resumo

Tendo em conta que o objecto da supervisdo ndo é fazer julgamentos sobre as
competéncias dos professores nem controlar o seu trabalho mas sim cooperar com eles
e, sendo a resolucdo de problemas disciplinares um dos obstaculos a ultrapassar, para
que a integracdo do futuro professor seja plena, procuramos, com este estudo: i) saber
gue formacéo tedrica e pratica recebem os professores, em formacao inicial, sobre gestéo
de sala de aula e resolugdo de problemas disciplinares, ii) identificar situacbes
problematicas vivenciadas pelos professores-estagiarios e iii) identificar situacdes de
intervencgdo individual ou colectiva que constituam tomadas de deciséo face a um ou mais
problemas disciplinares, em contexto. A metodologia utilizada insere-se no paradigma
qualitativo. No presente estudo foram realizadas onze entrevistas a professores-
estagiarios, do 4.° Ano do curso de Professores do Ensino Basico-1.° Ciclo, A analise dos
dados foi feita através da técnica de analise de conteddo. Podemos concluir que: (i) os
professores-estagiarios ndo recebem formacdo teérica suficiente acerca da gestdo de
sala de aula e da resolugdo de problemas disciplinares

Palavras-Chave — Professor-estagiario; Indisciplina; Formacéo Inicial; Gestédo de Sala de
Aula; Supervisdo Pedagdgica.

Abstract

The purpose of supervision is not to make judgments about teachers’ competences neither
to control their work, but work cooperatively with them. Resolution of disciplinary problems is
an obstacle that student teachers have to overcome. This study aims at knowing if student
teachers receive theoretical and practical training on classroom management and resolution
of disciplinary problems in their degrees; identifying problematic situations experienced by
student teachers and; identifying situations of individual or collective action constituting the
decision-making regarding one or more disciplinary problems in context. As such the
gualitative method was used. We conducted eleven interviews with student teachers, from
the final year of the degree in Basic School Teachers. Data analysis was done using the
technique of content analysis. We concluded that the student teachers do not receive
enough theoretical training about classroom management and resolution of disciplinary
problems.

Key Words — Student teacher; Indiscipline; Initial Formation; Classroom management;
Educational Supervision:

Introducéo
Com este artigo pretendemos abordar uma das problematicas que mais preocupa 0s
professores, na actualidade, a indisciplina em sala de aula, centrando a nossa aten¢iao no

processo de formagao e supervisio do professor-estagiario em da pratica pedagdgica.

Eduser: bttp:/ | www.eduser.ipb.pt ISSN 16454774 83



EDUSER: revista de edncagao, 10l 2(1), 2010
Supervisao Pedagdgica

.

i b INSTITUTO POLITECNICO DE BRAGANCA
- 2 Escola Superior de Educacao

O processo de acgdo e supervisio do professor-estagiario realiza-se num modelo de
formacao integrado, em que as disciplinas das varias componentes se distribuem ao longo
do curso, articulando-se entre elas. A pratica pedagdgica desenvolve-se em actividades que
vao desde a observagdo em contexto de sala de aula até a responsabilizacao pela docéncia,
em periodos de duragio crescente, sendo os alunos da formacao inicial, acompanhados, de
forma supervisionada, pelo professor cooperante (professor titular da turma que recebe o
estagiario) e pelo supervisor (professor da institui¢ao de formagao inicial).

E precisamente ao longo da pratica pedagdgica — principalmente no tltimo ano do
curso — que parecem surgir, com maior incidéncia, as dificuldades e os problemas
relacionados com a gestao de sala de aula e a indisciplina, pelo facto deste ano ser um ano
de responsabilizacao pelo grupo turma, em que os professores-estagiarios assumem a
leccionacao de todas as areas disciplinares do Ensino Basico-1.? Ciclo.

Como podemos inferir dos estudos de Hargreaves, citados por Estrela (1998), o sistema
de regras na sala de aula ¢ extremamente complexo e mutdvel, exigindo uma aprendizagem de cddigos
tdcitos para os quais algumas criangas estao mal preparadas (p.87). Estas criancas sentem
dificuldade em posicionar-se face aos acontecimentos em sala de aula, quando o professor
nao faz uma transicao suave das actividades ou nio ¢ suficientemente claro na mudanca de
regras, levando a desmotivagao e consequente comportamento disruptivo, o que nos
permite inferir algum relacionamento dos problemas disciplinares com a acgao ou acgdes
desempenhadas pelos professores. Portanto, a eficacia das directrizes dadas pelo professor,
em termos de gestdo de sala de aula, podera ser um importante contributo na prevengao
destes problemas.

Assim sendo, pretende-se com este estudo, a partir da andlise das percepgoes dos
professores estagiarios: 1) conhecer que formagao tedrica e pratica recebem os professores
estagiarios, em formagao inicial, sobre gestaio de sala de aula e resolu¢io de problemas
disciplinares; ii) identificar situacdes problematicas vivenciadas pelos professores estagiarios

e, iii) identificar situagoes de intervencao individual ou colectiva que constituam tomadas

b

de decisao face a um ou mais problemas disciplinares, em contexto.

Enquadramento Tedrico

Formacao inicial de professores e indisciplina

Segundo as autoras Estrela, Esteves e Rodrigues (2002, p.27) ndo hi estudos que avalien a
Sformagao (on sequer programas de formagio) na sua globalidade, sendo possivel, apenas, firar
indicadores parciais, na sua grande parte indirectos, como ¢ o caso das dificuldades percebidas durante o

estagio, (...) associadas a deficiéncias do curriculo”. As autoras referem ainda que os conteudos
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programaticos da area das Ciéncias da Educagdo, pela sua abrangéncia, deveriam
direccionar o seu olhar para as areas da Psicologia Educativa, do Desenvolvimento
Curricular e Relagio Pedagogica, de forma a dar resposta as necessidades de cada
professor-estagiario, ajudando a colmatar algumas dificuldades inerentes a pratica
profissional e a melhorar a qualidade da ac¢io pedagdgica. E ainda imprescindivel o apoio do
supervisor no questionamento da pratica do estagidrio, assim como no desenbo e andlise de praticas
alternativas, onde ¢ necessario uma experiéncia fundamentada e orientada para a qualidade das
aprendizagens (Vieira, et a/ 2006, p. 35).

No ambito da indisciplina ¢é relevante que os cuvicula contemplem realidades
diversificadas que o professor-estagiario podera encontrar ao longo do seu estagio. Deste
modo e de acordo com Estrela, Esteves, & Rodrigues, (2002) é necessario que se incluam
nos planos de formacao conteidos sobre a problematica da indisciplina, sobre a
organizagdo e gestao da sala de aula, adequando o mais possivel a teoria a pratica; pois sao
varios os estudos (Estrela, 1986, 1998; Amado, 2001; Espirito-Santo, 2002; Rodrigues &
Esteves, 2002) que apontam necessidades de formagao ao nivel do controlo disciplinar, da
motivagao dos alunos, da condugao das aulas, das rela¢Ges interpessoais, e da planificacdo e
execucio da mesma.

De acordo com Veenman (1988), a diferenca entre os ideais da sua formagcao e o que sucede nas
escolas ¢ enorme. O ensino nas escolas é muito diferente do que estavam a espera. Estes primeiros tempos de
permanéncia nas escolas sdo também de aprendizagens intensas (p.39) algumas delas consistindo na

aquisi¢ao e desenvolvimento de competéncias para a docéncia.

A indisciplina em sala de aula: dilemas e desafios

Pressupbe-se que o professor, no decorrer da sua formacao, adquira e desenvolva um
conjunto de conhecimentos, competéncias e atitudes que lhe permitam exercer a sua
profissao (Flores, 2000) e que lhe possibilitem o acesso a técnicas do dominio pedagdgico
para fazer face aos problemas que tem que enfrentar em sala de aula, entre eles os
problemas disciplinares. Sera que a formagdo proporciona o desenvolvimento dessas
competéncias? A resposta dos investigadores é clara: existe ainda muito trabalho para
desenvolver neste ambito (Espirito Santo, 2002; Santos, 1999; Estrela, 1998, 1986). Ora,
um dos aspectos mais salientes destas investigagoes ¢ o facto de apontarem para a
importancia das medidas preventivas e para a necessaria competéncia do professor no
sentido de as saber tornar efectivas.

Os trabalhos de Kounin (1970), quase sempre retomados nas sinteses sobre este tema,

e que tiveram continuidade com a linha de estudos de dassroom management (1977),
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distinguem os professores eficazes dos nao eficazes através do modo como conseguem manter
as condicoes susceptivers de ndo permitir a ocorréncia de comportamentos que perturbem o processo
pedagdgico (Espirito Santo, 2002, p. 8). Kounin (1977) refere-se a indisciplina como um acto
de perturbacio da aula, em que se verifica o nio envolvimento do aluno na tarefa que
deveria executar. As observagoes do autor, realizadas com o apoio da filmagem em aulas de
varias escolas do 1.° Ciclo do Ensino Basico, levaram-no a concluir a existéncia de relacoes
directas entre a disciplina ou indisciplina na aula e as estratégias de organizagao e gestao da
aula utilizadas pelo professor. De entre essas estratégias destacou:

- As que conferem a aula um ritmo adequado e a suavidade da transi¢do entre tarefas;
as que se traduzem na capacidade que o professor possui de comunicar a turma que sabe o
que se esta a passar na sala mesmo sem estar a observar directamente as varias situagoes da
aula; as que se traduzem na capacidade do professor estar atento a varias situacdes em
simultaneo; as que promovem a diversificacao de estimulos oferecidos a turma; as que se
traduzem na capacidade de manter o grupo em tarefas comuns, a0 mesmo tempo que
atribuem, ao aluno, responsabilidades individuais.

O trabalho de Kounin (1997, cf. Amado, 2001 e Estrela, 1998), para além de outros
aspectos, chama a aten¢do para a necessidade de o professor se munir nio s6 das
competéncias relacionais, como de uma #ecnologia prépria do seu trabalho. O professor que
possuir estas competéncias estara a orientar a sua actividade em sala de aula, com base
numa planificacdo previamente elaborada, tendo em conta a conduta dos alunos, o ritmo
de trabalho e as exigéncias académicas.

Como refere Veenman (1988), os programas de formacao inicial sio muito tedricos e
tém pouca relevancia na pratica. Esta realidade leva a que muitos professores, que no
processo de formagao se assumiam como liberais e progressistas, uma vez em sala de aula,
frente a uma turma, se tornem tradicionais, conservadores e vigilantes, agindo em
conformidade com a realidade encontrada (Veenman, 1988). Deste modo, o professor-
estagiario ou o professor em inicio de carreira corre o risco de se sentir impotente e desconcertado
face a realidade quotidiana do ensino, que ndo corvesponde, muitas veges, aos modelos que se lhe
apresentaram, verificando que os modelos pedagdgicos aprendidos se mostram inadaptados a sitnagao em que
actua (Alves, 2001, p. 506).

O professor sente-se, assim, indefeso perante o desfasamento, quotidianamente constatado, entre
0s ideais [vivenciados na escola de formacao inicial| ¢ a sua pratica (ibidens). Colocados, assim,

entre um pensar e um agir contraditorios, estes professores, em vez de atingirem
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determinado gran de emancipacio e maturidade, deparam-se com uma angiistia susceptivel de provocar uma
anténtica crise de identidade (Silva, 1997, p. 55).

Esta situagdo problematica e stressante, propria de qualquer docente principiante,
coloca-se com mais veeméncia nos professores em estagio, porque sobre eles acresce,
ainda, o facto de estarem sujeitos a avaliagdo e, portanto, por uma questio de «defesa»
serem levados a agir de acordo com as ideias dos seus avaliadores, o professor-cooperante

e o professor supervisor.

Metodologia

Os onze sujeitos que integraram este estudo siao professores estagiarios do 4° ano do
Curso de Licenciatura em Professores do Ensino Bésico-1.° Ciclo® de uma institui¢io
publica de ensino superior do norte do pais e serdao designados por E1 (...) a E11. Estes
sao do sexo feminino com idades compreendidas entre vinte e trés anos e vinte € oito anos,
inclusive.

Trata-se de um estudo que pretende, a partir da analise das percepgoes dos professores
estagiarios: i) conhecer que formagao tedrica e pratica recebem os professores estagiarios,
em formagcao inicial, sobre gestao de sala de aula e resolu¢ao de problemas disciplinares; ii)
identificar situagoes problematicas vivenciadas pelos professores estagiarios e; iii) identificar
situagoes de intervengao individual ou colectiva que constituam tomadas de decisdo face a
um ou mais problemas disciplinares, em contexto.

Pretendemos, assim, analisar o comportamento de pessoas, a interpretagao,
compreensio e sentido que elas proprias atribuem aos seus comportamentos. Neste
contexto, este estudo sera conduzido utilizando uma metodologia qualitativa. Esta foi
escolhida no sentido de analisar naturalmente os fenémenos, com o minimo de influéncia
por parte do investigador (Patton, 2002).

Dentro desta metodologia optamos pela utilizagao de entrevistas semi-directivas, com
fins essencialmente exploratorios, orientadas por um guido previamente elaborado onde os
sujeitos do estudo foram convidadas a falar do seu percurso formativo e da sua experiéncia
em sala de aula, exprimindo (...) a sua pripria «realidades, na sua pripria lingnagem, com as suas
caracteristicas conceptuais e os seus proprios quadros de referéncia (Quivy e Campenhoudt, 1998, p.
73).

Do ponto de vista técnico tornou-se fundamental registar em 4udio as entrevistas,

com a prévia autorizagado dos entrevistados. Foram também respeitados os direitos de

2 O funcionamento deste curso findou no ano lea&®009-2010, dando cumprimento aos normativos
do Processo de Bolonha.
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privacidade, de confidencialidade e de anonimato e, assumido o nosso sentido de
responsabilidade, codificamos todos os dados que pudessem identificar os intervenientes
na investigagdo (Tuckman, 2002). Posteriormente, os registos em 4udio foram
integralmente transcritos e processados informaticamente, de acordo com as
recomendag¢oes de Bogdan & Birklen (1994) e Quivy & Campenhoudt (2003).

Neste contexto, ¢ tendo em conta o material documental obtido nesta investigagao
optou-se por realizar uma analise de conteudo (Bardin, 2004). Esta técnica permite,
realmente, irmos mais além da analise objectiva e rigorosa do conteudo dos documentos e
fazermos a sua interpretagao através de inferéncias, de acordo com as conceptualiza¢oes
tedricas do proprio investigador, mas tendo sempre em conta o contexto de produgao de
tais documentos (Amado, 2000).

Assim, apos a organizagao dos textos transcritos, fizemos uma /litura flutuante, que, na
opiniao de Bardin (1995) consiste enr estabelecer contacto com os documentos a analisar e em conbecer o
texto, deixando-se invadir por impresses e orientagies (p.96). A partir desta passamos a sucessivas
leituras no sentido de identificarmos os temas expressos nas respostas dos entrevistados,
identificando, com a precisao possivel, as passagens do texto relativas a cada tema.
Prosseguimos com uma fase de «desmembramento do texto» em unidades coincidentes
com cada tema (unidades de registo tematicas). Seguiu-se a fase de reagrupamento das
unidades, desta vez em fungdo da sua proximidade semantica, proximidade essa que foi
também o ponto de partida para a elaboragdo das categorias e suas subdivisoes logicas — as
subcategorias.

Conscientes de que esta técnica obedece a critérios rigorosos e exaustivos que, na
opiniao de Bardin (1995), deve retirar até a exaustdo toda a informacao contida no texto
relacionada com o tema em estudo, resolvemos apresentar nas nossas tabelas unidades de
registo, integradas em unidades de contexto, cujas dimensoes (superiores ds da unidade de registo) sao
dptimas para que se possa compreender a significagio exacta da unidade de registo (Bardin, 2004, p.
107). Estas, por sua vez, foram inseridas nas varias categorias e subcategorias, precedidas
dos respectivos indicadores, como se podera ver na apresentagao e discussao dos dados.

O processo de categorizacdo regeu-se pelas regras da exclusividade mutua,
homogeneidade, pertinéncia, objectividade, fidelidade e pela produtividade das categorias
inventariadas e classificadas, pois s6 assim nos puderam dar elementos proficuos, em
inferéncias, cuja organizagao se reflectiu nas respectivas grelhas de analise (Bardin, 2004).

Tendo em conta o processo aberto e indutivo de constru¢do de categorias a partir do

material recolhido foi possivel identificar os seguintes temas:
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Tema 1: O professor estagiario e as representa¢oes da sua acgao em contexto;

Tema 2: A formacao inicial avaliada pelo professor estagiario;

Tema 3: A indisciplina vivenciada nos centros de estagio.

Cada tema sera apresentado e analisado individualmente, recorrendo as necessarias
citagoes do discurso dos entrevistados, designadas, na técnica de analise de contetdo, por
unidades de registo. A cada citagdo faremos corresponder o cédigo individual do respectivo

entrevistado a que ja nos referimos anteriormente.

Apresentacao e analise de dados
O professor-estagiario e as representacbes da suaa c¢ado em contexto

Este tema ¢ assumido como fulcral no nosso estudo porque ¢ a partir dele que se
desenvolvem todos os outros. Os dados apresentados apontam para a existéncia de uma
dificuldade inicial, préopria de um “estado de excitagao e de ansiedade” que, como dizem
Sanches e Silva (1988), se pode caracterizar por uma ambivaléncia de sentimentos, que vao
da euforia, porque iniciam nma experiéncia desejada ha mais on menos tempo, até sentimentos de anglistia,
receando nao ter éxito na execugao das tarefas (p.83).

E importante que, nesta fase, designada pelas autoras de fase de antecipagio/ entrada, o
professor-estagiario se prepare bem em relacido aos conteudos a leccionar, alicer¢ada num
dialogo aberto com os seus supervisores, para que a auto-confianc¢a se instale e perdure.
Neste ponto, nos ultimos anos, “a supervisao conheceu um desenvolvimento assinaldvel (...)
onde foi acompanhando a evolucio das abordagens de educagao e de formacio dinamizando processos
heuristico-reflexivos de aproximagdo a vida profissional (Alarcao e Roldao, 2009, p.15).

A particularidade da situagdo de estagio torna os professores-estagiarios mais
vulneraveis a muitas fragilidades. Foram essas fragilidades que nos motivaram a enveredar
por este trabalho, tentando compreender essa realidade.

O tema “professor-estagiario e as representacdes da sua acgdo em contexto”,
encaminha, de imediato, para a sua ac¢ao educativa desenvolvida pelo professor-estagiario,
em contexto de sala de aula. Tendo em conta os procedimentos da analise de conteddo, o
discurso dos entrevistados levou-nos a identificagdo de trés categorias de significacao, de

que damos conta no quadro 1, que expressa, também, as respectivas subcategorias.
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Frequéncias absolutas
Categorias Subcategorias dour. dour.
Subcat. Cat.
A.  Auto-imagem do | A.1. Procura construir um bom
estagiario em ac¢ao clima 20 20
B. Principios do | B.1. Atitudes e comportamentos
estagiario em ac¢ao do professor-estagiario 36 36
C.1. Dificuldades na afirmacao da
autoridade 48
C. Autoridade o C.2. Os rece’io's do estagiario 12
o N C.3. Estratégias para reforcar a
estagiario em acg¢ao . o
autoridade do estagiario 9
C.4. Estratégias para resolver
situagoes problematicas 16 85

Quadro 1 — Sinopse do tema: o professor-estagiario e as representacSes da sua ac¢do em contexto.

Procedemos, agora, a uma analise qualitativa de cada uma das categorias, tendo em
conta as subcategorias e a respectiva informacao expressa na matriz de analise de conteudo.

A- Auto-imagem do estagiario em acgao

Verificamos que a representagado que o estagiario constréi de si mesmo ¢ rica e
variada, como se infere do conjunto de indicadores que traduzem as ideias-chave do
discurso dos entrevistados. Verificamos, em primeiro lugar, um olhar retrospectivo e critico
relativamente a sua acgdao no inicio do ano. Nesse aspecto, uma das entrevistadas afirma:
inicialmente senti muita dificuldade porque eu fui-me apercebendo que estava a ser demasiado permissiva”
(Eo0).

Quanto ao relacionamento com os seus alunos, os entrevistados (E2, E4,E7, E§, E9 e
E11) consideram que conseguem criar um “ cima agradavel”, um “bom ambiente” e “uma boa
relagio com os seus alunos”. Ha mesmo quem realce uma expressao de satisfagao: “Ew gosto do
que fago. Eu gosto de ir para a sala “ (E1) ... “Este ano foi 0 ano em que me senti melhor (...)” (E8).

B- Principios do estagiario em acgio

No que se refere as atitudes e comportamentos do professor, os entrevistados
afirmam que: “A postura do professor-estagidrio ¢ fundamental, uma postura correcta é meio caminho
andado para um bom funcionamento de nma anla e levamos a que os alunos estejam atentos e motivados.”
(E1). No entanto, para que esta motivagdo acontega, ¢ necessario que o professor fique
“animado quando [vé] que as criancas estao participativas pois ¢ porque esti a corver bem a aula” (E1).
Esta ¢, alids, uma das grandes preocupagoes destes professores, porque, como eles
afirmam, “estamos na condigio de estagidrios e temos que cativar, obviamente, a atengio e a amizade das

criangas” (E5), tentando “fer uma boa relacio professor-aluno, sempre com alguma proximidade (...)
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descendo um ponco ao nivel deles para que se sintam bem na sala de aula, porque acho que isso é
importante” (E2).

De notar que o estabelecimento de relagbes de empatia entre os professores-
estagiarios e os seus alunos faz parte de um dos equipamentos principais da sua embarcagio
considerando-o crucial para levar o barco a bom porto, “tento ter uma boa relacao professor-aluno,
sempre com  alguma proximidade (...) (E2). Nesta linha, outros registos consideram ser
necessario falar “muito com os alunos sobretudo quando eles nao estao a ter comportamentos correctos”,
(E3), sem esquecer que se esta “%a condicio de estagidrios e temos que cativar obviamente a atengio e
a amizade das criancas” (E5).

A cordialidade e proximidade sio pontos importantes mas o factor comunica¢ao nao
pode nem deve passar despercebido, até porque as especificidades do escalao etario dos
alunos (6-10) exigem que os professores tentem ’comunicar da forma mais clara possivel
[utilizando] uma lingnagem adaptada ao escalao etirio (...) (EG), procurando ser o mais eficaz
possivel com as suas acgdes, até porque, como diz um professor-estagiario, “ao chegar ali
tento afastar-me de tudo o que estd ali fora, entrar naquela realidade e dar o meu melbor” (E1), ideia
alias também reiterada por outro professor-estagiario (E2), que diz: “procuro dar o men melbor
e transmitir conbecimentos”.

A postura do professor, envolta numa comunicagdo fluente, apelativa e adaptada ao
escaldo etario, é um requisito muito importante para o estabelecimento de relagdes
pedagdgicas positivas entre alunos e professores, servindo estas como rampa de langamento na
conquista da sua autoridade docente.

C- Autoridade do estagiario em acgio

Esta é uma preocupaciao que acompanha os estagiarios durante este percurso, o que
nem sempre ¢ facil, porque tém um grande obstaculo pela frente — a imagem que o aluno
tem do professor-estagiario — que raramente o favorece. Tal como refere Amado (2001:
2406) a representagao mais comum, [para os alunos|, do estagidrio, ¢ a de um professor que ainda ndo
tem poder Esta * falta de poder”, perceptivel aos olhares dos alunos, tem que ser diluida aos
poucos, pois ¢ muito importante que o professor-estagiario comece por gerir 0s
comportamentos na aula, impondo-se pelas suas préprias atitudes e comportamentos,

manifestando autoridade para o cumprimento das regras indispensaveis a um bom clima de

trabalho.
C1. Dificuldade na afirmacao da autoridade

Pelo que observamos na pratica, a “representagao” do estagiario é a de que é um

professor sem experiéncia, sem poder e, por conseguinte, com dificuldade em impor-se em
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sala de aula. Quando os professores-estagiarios iniciam o estagio, no decorrer da sua ac¢ao
¢ frequente ouvir a seguinte expressao “ (...) ¢ estagiarial...” (E8). Desde logo, os professores
estagiarios se apercebem de que a imposi¢ao de autoridade nao sera tarefa facil, como
confirma a expressao: “Um professor-estagiario chega ali, quer tentar incutir regras nos alunos, sé que
eles jd tém métodos muito variados. Método de ensino, tém o do professor, porque é com quem estao mais
tempo, mas no que respeita a regras é complicado porque eles dizem logo, ¢ estagidrio, mais um (...) (E1).

A nio-aceitagio do professor-estagiario como verdadeiro professor, por parte dos
alunos, ira repercutir-se na sua autoridade na sala de aula. B esse o sentido geral destas
unidades de registo: “(...) eles nao nos véem como a propria professora a quem eles obedecem, logo que
ela o solicita, nds ndao, ¢ mais a nogdo, ¢ estagiario”(B8) e “em relagdo a autoridade, temos muita
dificuldade em que eles nos aceitem como aquele professor (...). Alguns respeitam, mas a maior parte nao;
tém uma ideia um pouco negativa da [condigao] de estagidrio” (E1).

As expressoes referidas nas entrevistas sao elucidativas do mal-estar que esta falta de
autoridade causa no estagiario. Trata-se de uma opinido consensual, pois é referida, por
expressoes ideénticas, em nove dos onze entrevistados. Conscientes desta realidade, surgem
os seus receios e, por vezes, as suas duvidas em relagio ao sucesso da sua pratica
pedagdgica.

C2. Os receios do estagiario

Os grandes receios do professor-estagiario nao estao s6 na dificuldade em conquistar a
autoridade perante os alunos mas também na actuagao do professor-cooperante (professor
titular da turma) o que, nas suas constantes interven¢oes directas, instala um clima pouco
favoravel ao professor-estagiario, desautorizando-o. Essas intervengoes sao referidas por
um dos entrevistados (E3) quando afirma: “E muito complicado nds incutirmos regras (...) a
professora nao concordar com elas (...) e connosco a dar anla contradiz o que acabamos de dizer”.

Estas constantes desautorizagoes: “Somos desautorizados a todo o momento na sala e isso é
desolador” (E4), inibem a sua acgdao em sala de aula e assinalam ainda mais o fosso existente
entre aluno e professor-estagiario, levando a uma situag¢ao pouco agradavel, que nem todos
conseguem ultrapassar. Esta situacao pode até levar a perda de identidade tal como ¢
referido (BE4), “ou somos desantorizados, on nem sequer nos deixam proceder como pensamos (...)". O
professor-estagiario sabe que o seu trabalho esta a ser avaliado. Assim sendo, quando o seu
desempenho nio esta a ir de encontro ao que o professor-cooperante idealizou para a sua
sala, ainda que contra a sua vontade, alia-se e deixa que tudo prossiga, sem que a sua
opinido ou estratégia de ac¢dao educativa cause sobressaltos ao que estaria previamente

definido.
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C3. Estratégias para reforcar a autoridade do estagidtio

O professor-cooperante sabe que pode induzir respeito pelo professor-estagiario,
mostrando com palavras e com actos que este esta ali com o intuito de desenvolver a sua
ac¢io, em torno dos conteudos do programa, e¢ que os alunos o devem respeitar como se
fosse o proprio professor a desempenhar essas fungdes. A actnacio do professor titular é
muito importante na imposicio de respeito, conquista de autoridade por parte do
professor-estagiario, em relagio aos seus alunos. E dito, com efeito (E2), que “se o professor,
no inicio, lhe disser que eles terdo que respeitar o estagidrio como se fosse a ele, eles até comegam a portar-se
bem. (...) mas depende muito da atitude do professor-cooperante”. No entanto, a situagao nao ¢ facil
de contornar, porque, “ebora a professora diga aos alunos que o facto de estarmos ld nds é o mesmo
que esteja ld ela (...)” (E9), os alunos sabem que nio ¢ igual. Assim sendo, niao se aclaram
solucdes muito viaveis. Dada a nebulosidade existente, o professor-estagiario pede ajuda ao
professor-cooperante no imediato de sua acgdo, quando se depara com situagoes
problematicas, sobretudo em questoes relacionadas com indisciplina, uma das areas onde
sao notorias as suas fragilidades. Mais tarde, o que se verifica é que este pedido de ajuda
perpassa os muros da escola e chegam a instituicdo de formagdo, nomeadamente ao
supervisor. Também a este, os professores estagiarios solicitam apoio. O supervisor
também tem aqui um papel fulcral actuando numa dimensao colaborativa, auto-reflexiva e auto
Jformativa, a medida que os professores vao comecando a adquirir confianca na relevancia do sen
conhecimento profissional (Alarcao e Roldao, 2009, p.15).

C4. Estratégias para resolver situacdes problematicas

Para resolver questbes disciplinares, o professor-estagiario apoia-se no professor-
cooperante, como se pode ver pela referéncia: “vou pedir apoio ao professor-cooperante, vou pedir-
the que me ajude, porque, se calhar, nao sei lidar com essas situagies |de indisciplina] ”.

Em sintese, o estagiario procura construir um bom clima, tem atitudes e
comportamentos adequados. No entanto, ao nivel da afirmacido da sua autoridade, enfrenta
sérios problemas, que se manifestam em alguns receios, sobretudo em relagao a forma de
lidar com as questdes disciplinares, sentindo-se, por vezes, impotentes para resolver
comportamentos disruptivos com os quais se deparam nos centros de estagio porque
dizem ndo ter recebido formagdo, que lhe permita fazer face a problemas de indole
disciplinar.

A formacao inicial avaliada pelos estagiarios

Pelo que explicitimos no tema anterior, a pratica pedagégica é uma experiéncia

unificadora, fundamental, nos contextos da formagao de professores, dando aos formandos

a possibilidade de integrar o que aprenderam, antes de se tornarem profissionais.
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Assim sendo elaboramos o quadro 2, resultante da recolha de dados realizada junto
dos nossos entrevistados, tentando perceber o que, do seu ponto de vista, foi mais
importante para a construgao do professor-estagiario, que preparagao tedrica e pratica
receberam na escola de formagcao inicial, no ambito da gestao da sala de aula, que facilitasse
esse desempenho. Os resultados da analise de contetdo expressam-se, como podemos ver

no quadro n° 2, em duas categorias e cinco subcategorias.

Frequéncias
Categorias Subcategorias 5 u‘al)‘soluta;: "
Subcat. Cat.
A. As mais | A.1. A importancia da pratica 30
valias do | A.2. Conhecimentos uteis para a pratica,
estagio adquiridos na institui¢ao formadora 20 50
B.1. Proposta de alteragdo e melhoramento
B.  Curriculo | do curriculo 13
de formacio B.2. Formagio sobre gestao da sala de aula 24
B.3.Formacio sobre questoes disciplinares 15 52

Quadro 2 — Sinopse do tema: A formagio inicial avaliada pelo professor-estagiario.

Vejamos, contudo, de forma mais sistematica e pormenorizada, os conteudos que
organizamos neste tema.

A. As mais-valias do estagio

Tendo em conta as subcategorias referidas na tabela anterior, consideraremos, em
primeiro lugar, o pensamento dos entrevistados acerca da importancia da pratica e, em
seguida, daremos conta de quais os conhecimentos uteis para a pratica que, segundo os
mesmos, foram adquiridos na institui¢ao formadora:

Al. A importancia da pratica

Dos seus relatos surge a confirmacio de que o mais importante para a construgio do
estagidrio foi a pratica (E1). Este pensamento esta, também, presente neste outro registo: “o
mais importante de tudo foi realmente o contacto que nos tivemos com as criangas, foi a Pritica Pedagigica
que nos alerton para certas coisas que nds durante as outras disciplinas nunca pensamos. O estdgio foi
Sfundamental” (E3).

Ha, portanto, uma grande valorizagdo da componente pratica do seu curso, sem que
se deixe de valorizar também, mas com menor énfase, o didlogo com os colegas, a
aquisi¢cao de conhecimentos cientificos e a importancia de saber observar: “Umportantes as
anlas de observacio que nos proporcionaram um conbecimento acerca da turma na qual ia decorrer a nossa
acgdo, ajudaram-nos a ter uma visao melbor da turma em questdo e a identificar certos problemas que nos

facilitariam as nossas intervengoes” (ES8).
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B1. Conhecimentos tteis para a pratica adquiridos na instituicio formadora

De acordo com a opinido dos entrevistados, os conteidos das varias disciplinas que se
aproximam minimamente da realidade sdo os conteudos da disciplina de Psicologia “Esfou
a lembrar-me apenas das anlas de Psicologia em que aprendemos a conbecer melhor o mundo da crianca”
(E8), de Matematica e de Educacao Fisica “Metodologia da Matemitica, que acho que foi bastante
util. A Educagao Fisica também” (E10).

E dado, ainda, especial destaque as disciplinas de Pratica Pedagogica 1, T1, TIT: “onde
recebemos algum apoio foi nas cadeiras da Pritica Pedagdgica. A nossa professora do ano passado de
Pratica Pedagdgica foi extraordindria, foi com quem aprendemos o que estamos a aplicar, mas nao deviam
ser §6 os professores da Pritica, eles nao sao polivalentes” (E1). Destacado ¢ também o Seminario
Interdisciplinar da Pratica Pedagodgica, pois ¢é dito que ao “wivel dos semindrios de Pritica
Pedagdgica fala-se muito nos pris e nos contras do papel do estagidrio e a relagio pedagigica com a
professora cogperante. Sao temas interessantes que temos vindo a debater nesta cadeira de Semindrio. Penso
que aqui na ESE essas duas disciplinas foram e estao a ser fundamentais” (E11).

A excepcio das disciplinas citadas, os formandos consideram as restantes «poucas e
inadequadas», referindo-se concretamente as ‘“metodologias” das quais esperavam um
contributo significativo para essa grande lacuna, em termos de formagao, que ¢é a relagao
teoria/pratica Estes afirmaram que: “Durante o curso nds ndo damos conta, sé depois no estdgio
quando precisamos e nao temos. (...) INGs vamos para o estagio um bocadinbo ‘perdidas” (E10)
reforcando ainda que “o gue realmente nds vamos leccionar remete-nos apenas para o gue nds recebemos
no 1.° Ciclo, porque na ESE nao recebemos qualquer formagcao ao nivel das metodologias (...)” (E10).

B. Cutrriculo de formagao

Os professores-estagiarios deixam transparecer, algumas fragilidades e justificam esta
dificuldade em lidar com questdes disciplinares pela “guase” inexisténcia de formagao no
ambito da relacio pedagdgica no decurso da formagao inicial. Este desfasamento entre a
teoria e a pratica culmina, num agudizar do choque com o real, pela incapacidade que
sentem, em resolver os problemas com que se deparam em sala de aula.

E aqui que tém sentido as reflexdes dos estagiarios em relacio ao curriculo do curso,
conteudos das entrevistas que se constituiram, como pudemos ver no quadro n.° 2, numa
nova categoria deste tema: Curriculo de formagao, que desenvolveremos, a semelhanga das
anteriores, tendo como fio condutor o conjunto das respectivas subcategorias.

B1. Proposta de alteracao e melhoramento do curriculo

A insatisfagao ¢ tal, que os entrevistados sugerem alteragdes para o plano curricular do

curso, dando exemplos de disciplinas que tém nos 3.° e 4.° Anos, que, segundo eles,
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deveriam té-las no 2.° Ano, ano em que iniciam as observa¢oes em contexto de sala de aula.
Referem, ainda, que a disciplina de Expressao Plastica ¢ muito util ao nivel do 1.° Ciclo do
Ensino Basico e que surge no curriculo apenas “agora a dois meses do final ¢ que estamos a
aprender técnicas que nos teriam sido tao iiteis ha uns meses atrds. Sao reorganigagies de curriculos que
deveriam ser revistas” (E1).

B2. Formacio sobre gestao da sala de aula

E importante a preparacio cientifica, metodolégica, mas uma boa gestio da sala de
aula pode fazer a diferenca e, até, colmatar lacunas que possam surgir nessas vertentes; dai
a sua importancia no nosso estudo. Quisemos saber, que preparagao recebem os alunos da
formacao inicial, neste ambito, que lhes permita a sua aplicabilidade em sala de aula. A
resposta fol quase unanime e inequivoca “Ewz fermos tedricos, nunca ninguém nos disse como gerir
uma sala de anla. (E1); note-se mesmo a insisténcia de uma das entrevistadas (E4): “¢ nitida
esta falta de orientacio da nossa parte em relagdo a gestao da sala de anla. (...). Em nenhuma disciplina
nds falamos de relagao pedagdgica, gestao da sala de anla”.

B3. Formacao sobre questdes disciplinares

A falta de conhecimentos no plano de gestao da sala de aula leva a que, por vezes, se
sinta algum descontrolo em termos de organizagao de actividades, sem que o professor
consiga criar um ambiente de aprendizagem com alguma eficacia e, por consequéncia, pode
surgir a desmotivacio dos alunos que, por norma, conduz ao desinteresse e até a
indisciplina. Assim, o que antes era um problema, a auséncia de formag¢ao no ambito da
gestao da sala de aula, agora, como que por magia, duplica e surge, também, a dificuldade
em lidar com questoes disciplinares. A formagao, neste ambito ¢é inexistente: “ew fermos de
indisciplina, em que nos dissessem que na sala de aula deviamos ter esta ou aquela atitude, nenbhum
[professor o fez, na formagcao inicial] ” (E4). As resolu¢Oes para estas questdes baseiam-se no
senso comum: “E assim, en acho que reagi [@ problemdtica disciplinar] mais baseada no men senso
comum” (ET).

Pelos discursos apresentados, este tema mostra algumas fragilidades ao nivel dos
curriculos de formagao inicial carecendo, por parte dos seus responsaveis, de reflexdo no
ambito da gestao de sala de aula e da problematica disciplinar.

A indisciplina vivenciada nos centros de estagio

A indisciplina em sala de aula é um tema sempre envolto de algum mal-estar e alguma
polémica, porque encerra em si subjectividade, desvios, incumprimento de regras,
agressividade, desinteresse, desmotivacao.

A partir da analise de conteido destacamos as categorias e subcategorias no ambito

deste tema, como se pode observar no quadro 3.

Eduser: bttp:/ | www.eduser.ipb.pt ISSN 16454774 96



EDUSER: revista de edncagao, 10l 2(1), 2010

.

ipb INSTITUTO POLITECNICO DE BRAGANCA

Supervisio Pedagdgica » 2 Escola Superior de Educagdo
Frequéncias absolutas
Categorias Subcategorias dur dur
Subcat. Cat.
A. Representagao de | A.l. Conceito de aluno
aluno indisciplinado indisciplinado 27 27
B. Representacio  de B.1. Indisciplina, gravidade na
comportamentos de N
indisciplina ackao 19 19
C. Representagao sobre | C.1. @) professor como
as causas responsavel pela indisciplina 12 12
D.1. Prevenir é necessario 68
D. Medidas de | D.2. Remediar pode ser uma
interven¢ao solucao 5
D.3. Punir é um recurso 9 82
E. Fases de intervencao | E.1. Valorizacdo das fases de
intervencao 14 14
F. Organizacao e gestao | F.1. Praticas de ensino e a sua
da sala de aula relacao com indisciplina 25 25

Quadro 3 — Sinopse do tema: a indisciplina vivenciada pelo professor-estagiario.

A analise do quadro remete-nos para uma reflexao sobre o tema indisciplina. Partimos
da apresentacdo do aluno indisciplinado, chegamos as praticas de ensino em sala de aula.
Quisemos, também, saber que elo de ligagio se pode estabelecer entre essas praticas e a
indisciplina. Esta relagao surge, como se pode ver no quadro anterior, associada a cinco
categorias e oito subcategorias, sendo de destacar a relevancia dada a categoria “medidas de
intervenc¢ao” cujo valor das unidades de registo corresponde a 82 do total das 179 unidades
de registo que integram o tema.

A - Representagao de aluno indisciplinado

Sendo a indisciplina um conceito subjectivo, por consequéncia polissémico, nao se
afigura tarefa facil definir um aluno indisciplinado. Este conceito surge sempre na
penumbra, até porque o que para um professor “pode ser [um aluno] indisciplinado, para outra
pessoa nao pode. Este é apenas um conceito [pessoal] (E3).

Mas nem todos pensam de igual forma e alguns dos nossos entrevistados foram
soltando alguns conceitos caracterizando o aluno indisciplinado como o aluno “gue foge ao
cumprimento dessas regras” (E1), que ndo cumpre o que esta estipulado; sdo autores de “ desvios
a norma” (E2), sobretudo aqueles desvios que chegam a “um extremo em que o professor, através
do didlogo, nao consegue persnadir a crianga, ndo consegue cativd-la, ndo consegue motivd-la e entdo chega a
um extremo (...) (E5).

Contudo, parece-nos oportuno real¢ar a opinido de um dos entrevistados que afirma

que um aluno ndo pode ser considerado indisciplinado por um caso isolado, devendo
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considerar-se “um conjunto de acgoes, de comportamentos insubordinados por parte do aluno, (...) um
repetir de situagoes graves por parte do aluno” (E0).

B - Representagio de comportamentos de indisciplina

Como ja o afirmamos, sendo a indisciplina um conceito subjectivo e polissémico, ¢é
natural que a representacao desses comportamentos também o seja, sendo considerada

<

como “(...) agressies fisicas e verbais entre os colegas” (ET), e como “a viokéncia, quer fisica, quer
verbal e até psicoldgica” (E10).

Os entrevistados designam esses comportamentos como extremos porque podem
aproximar-se ou consolidar-se em violéncia quer de natureza fisica, quer verbal, isto porque
existem “aqueles alunos que tém nm comportamento muito agressivo, que perturba mesmo a anla” (E2).

C - Representagao sobre as causas

Se o professor niao planificar aulas atractivas, dinamicas, instalar-se-a certamente a
indisciplina na sua sala, sendo ele proprio o principal responsavel. Isto, porque “(...) a
motivagao nao terd sido a melhor e alunos ndao motivados sao quase sempre motivo de indisciplina” (E3),
mesmo depois “do professor ter tentado muitas estratégias, dando-lbe actividades diferentes para os
motivar, [por vezes|, nao consegue fazé-lo” (E2). Outra razao pode estar camuflada na “exposicao
excessiva de uma determinada tematica, os alunos comecam a ficar desmotivados e ¢ o priprio professor, o
cansador da indisciplina” (B4), porque se a aula “estiver a ser mondtona e sem o minimo de dindmica é
ldgico que os alunos comegam a conversar, a fazer tudo menos dar atengao ao que o professor dig e a
confusao instala-se” (E9). Para evitar estes acontecimentos desagradaveis, é necessario actuar
em termos preventivos, para que o sucesso das actividades se torne uma realidade em cada
contexto educativo.

D - Medidas de Intervengao

E consensual, entre os profissionais de educacio, que a indisciplina em sala de aula é
indesejavel. Como tal, é necessario por em pratica medidas com vista a prevencio, em
primeiro lugar; caso nao acontega, tentar remediar e, finalmente, como ultimo recurso,
poder-se-a recorrer a punigao.

D1. Prevenir é necessario

A prevengao da indisciplina ¢ de uma importancia extrema em termos de sala de aula.
Isto “(...) porque se nds levarmos actividades bastante motivadoras, estratégias aliciantes, actividades que
eles gostem de efectuar, eles vio sentir-se mais motivados para a anla e a [indisciplina] é minima” (E2), ou
nem sequer existe. Assim sendo, é importante “organizar actividades que cativem a crianga e claro

[que a mantenham] o mais motivada possivel, envolvendo-a em actividades, porque nds sabemos que os
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casos mais graves de indisciplina surgem precisamente quando a crianga estd muito tempo sem ocupagao
efectiva ou enfrentando anlas demasiado expositivas” (E5),

Para organizar essas actividades motivadoras é importante diagnosticar os interesses
dos alunos, para que um professor “ao planificar tenba em atencio as experiéncias passadas e assim

113

integrar as actividades de acordo com o5 interesses das partes” (E5). B importante “ (...) usar
metodologias devidamente adaptadas ao grupo com quem se esta a trabalhar (...)”" (E4), para quem
aquela ou aquelas aulas foram especificamente preparadas. Isto é corroborado por Arends
(2001) que considera que uma das chaves para a supressiao da maior parte dos problemas de gestio de
sala de anla é a planificagio p. (47). O autor reforca esta ideia ao afirmar que os professores em
inicio de carreira conseguem fager boas planificagoes (...), [lembrando| o destague que se deve dar aos
contedidos a leccionar, assim como as metodologias empregues” (Arends, 2001, p. 47).

A actividade em sala de aula, desde que devidamente estruturada e organizada, com o
envolvimento dos alunos, estimula a participagdo destes e evita, em muitos casos, O
aparecimento da indisciplina. “Os [apresentacao dos| conteidos, a exposigao de cartazes, diapositivos,
tudo ¢ gerido para que os alunos se envolvam o mais possivel na aula que vamos apresentar’ (E4),
devendo “aproveitar tudo o que os alunos dizem, para expor os conteiidos, procurando manté-los activos
e atentos” (E1), evitando comportamentos desviantes.

No entanto, para captar essa atengao ¢ importante estabelecer uma boa relagdo
pedagdgica com os seus alunos, alicercada numa boa capacidade de lideranca e de
comunicagio, atributos importantissimos num professor: “ (...) a capacidade de lideranca de
cada uma de nds que é diferente e obviamente vai reflectir-se numa maior on menor indisciplina. Isto porgue
a postura de sala, a capacidade de comunicar, a capacidade de motivar vai influenciar, em muito, a forma
como a anla vai decorrer” (E3). Como diz Amado (2004) o ensino ¢ uma das actividades que
mais exige em termos de mwanipulacio de palavras, sendo também reconhecido o grande
numero de informagoes que se perde em sala de aula. Por sua vez, Estrela (1988) considera
que, para se criarem condig¢oes favoraveis, ¢ necessario estar atento a muitos aspectos,
como as dificuldades de descodificacao causadas pela linguagem “pobre”, menos elaborada,
que certas criangas trazem da vivéncia familiar, causadas, ainda, por problemas de ritmo e
equilibrio de comunicacio. E muito importante que o aluno sinta que exisze alguém que
lidera, que organiza e com boa capacidade de comunicagio, tendo assim as condigdes
reunidas, em termos de prevencao, que lhe permitirao alcangar, com sucesso, 0s objectivos
tracados.

D2. Remediar pode ser uma solucio
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Remediar é sempre o reflexo do que ja foi alvo de fracasso no processo anteriof,
levando-nos a rever as atitudes tomadas, tentando “parar ¢ criar alternativas para continuar com
a anla, amenizar os efeitos secunddrios negativos que uma actividade pode ter, nem que para isso tenhamos
que alterar, sem que as criangas se apercebam, a estratégia inicialmente delineada” (E5). A remediagao
pressupoe uma mudanga, alteracao de rumo, que pode resultar ou nao.

D3. Punir é um recurso

S6 se recorre efectivamente a punigao, quando ja fracassaram todas as fases anteriores.
Ao analisarmos os relatos dos nossos entrevistados, registamos duas formas de aplicar essa
punicao, “falvez retirar-lhe aquilo que eles mais gostam, o recreio, [porgue] na escola ¢ o que eles mais
gostam” (BE4), ou “(...) chamai-la |a crianga| a atengao na frente dos outros colegas, acho que é o que
resulta mais, porque a crianca sente-se, de certa forma, humilhada” (E5).

Pelo exposto sobre as trés fases de intervencao, achamos pertinente saber a opiniao
dos nossos entrevistados sobre a valorizagao em termos sequenciais.

E - Fases de intervengao

Sendo a remediagao e a puni¢ao fases de recurso, é 6bvio que ¢ a prevengao a fase que
merece mais cuidados e mais atengdo, pois os professores sabem que o seu sucesso niao sé
permite o sucesso da sua aula, como também evita improvisos para as fases seguintes e que
poderio resultar ou ndo. Os seus relatos sio disso evidentes: “Remediar ¢ complicado. Depois de
termos situagoes de indisciplina ja instaladas ¢ dificil remediar a nao ser que o professor seja perspicaz e se
aperceba o que vai acontecer e ai tente resolver a situagao sem que os alunos se apercebam (. ..) mas punir so
em diltima andlise” (E3). Os professores dizem mesmo  (...) [Se] eu tenho que remediar é porque
nao consegui prevenir e 56 vou a punicdao como recurso, até porque eu acho que a punigao raramente resolve
qualquer situacdo, com algumas criangas até agrava” (E4). O seu discurso ¢ claro, dando
prioridade a prevengao, surgindo de seguida a remediacao e finalmente a puni¢ao que, nao
s6 surge no final, como a sua aplicagio niao lhe merece muita credibilidade. Os
entrevistados acham que a puni¢ao nio resolve as situagoes disciplinares instaladas, talvez
cause até algum mal-estar e consequentemente o seu agravamento.

F - Organizagio e gestido da sala de aula

Organizagao e gestao da sala de aula é uma das categorias que integra este tema sobre
a “indisciplina vivenciada nos centros de estagio” e surge, porque uma boa organizagio e
gestao de sala de aula é, de facto, de extrema importancia como forma de prevencio da
indisciplina. A forma como os professores a pdem em pratica faz a diferenca entre eles.
Para uma efectiva gestio de sala de aula, é necessaria, entre outros factores, a

implementacao de regras que, de acordo com Amado (2001), podem ser vistas numa
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perspectiva funcionalista, em que a regra tem um papel de instrumento de socializacao (p.96),
visando criar estruturas de pensamento, ou numa visao interaccionista, como recursos praticos
da gestao da anla de modo a que, através delas, se possam regular as interacgdes e se consigam atingir os
objectivos de ensino-aprendizagerr (Amado, 2001, p. 99).

Tendo dificuldade em impor essas regras e, por vezes, para atenuar esses impactos
negativos, resultantes de uma gestao de sala de aula deficitaria, recorrem “ (...) ¢ mesmo ao
[Sen] instinto que as resolva. (...) [Tendo] que ter reaccoes muito imediatas, as soluces surgem conforme o
que o [sen] raciocinio acha no momento” (E8). Por vezes, quando nao se lhes afiguram solugdes
para a resolu¢do do problema, pode ler-se nos seus relatos que, “como eu nao sabia como lidar
com a Sitnagao, a minha reaccdo imediata foi tentar ignord-la porque achei que era melhor para mim
naquele momento” (E6). Mas, ndo podendo ignorar consecutivamente as situagoes, estes
recorrem, com alguma frequéncia, ao professor-cooperante, para a resolucao desses
deslizes de gestao da sala de aula que, por norma, t¢ém o seu desenlace na indisciplina,
afirmando: “Quando estas situacoes acontecem nos também estamos muito confiantes na intervengao do
professor-cooperante, habitualmente, que resolve essas situagoes” (E1).

Os professores-estagiarios sentem muitas dificuldades, neste ambito, o que lhes
provoca alguma ansiedade, agravada pela falta de experiéncia profissional e pelo medo de
nio conseguir controlar a turma. F fundamental o professor manter-se calmo, porque
também transmite calma aos alunos. Deve ter a preocupacio de, aquando da realizacio da
planificagao, adaptar as estratégias e metodologias ao seu contexto e, sobretudo, ter regras
de actuagdo na sala e fazé-las cumprir. Uma turma indisciplinada pode dificultar a sua ac¢ao

em sala de aula e isso nao o favorece em termos de presta¢ao em contexto.

Conclusao

Ver e viver a indisciplina, enquanto professor, é um problema que causa muitos
incémodos, mas vivé-la, enquanto professor-estagiario, causa ainda muitos mais, porque 0s
conhecimentos adquiridos na formagao inicial, em relagdo a resolu¢io de problematicas
disciplinares e gestao de sala de aula, sdo escassos. O factor “experiéncia” nao faz parte do
seu curriculo e s6 o tempo e a pratica lhe dao consisténcia: no entanto a supervisao
pedagdgica tem aqui uma interven¢ao que pode fazer a diferenca uma vez que as novas
tendéncias supervisivas apontam para uma concepedo democritica de supervisao e estratégias que valorizam
a reflexao, a aprendizagem em colaboragao, o desenvolvimento de mecanismos de auto-supervisao e anto-
aprendizagem, a capacidade de gerar, gerir e partilhar o conhecimento, a assungao da escola como

comunidade reflexiva e aprendente, capag de criar para todos os que nela trabalbam (incluindo os que
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nela estagiam) condi¢oes de desenvolvimento e aprendizagem (Alarcio e Roldao, 2009, p.
19) em todos os campos e também no ambito da relagao pedagogica.

A resolugao de problemas de indisciplina é uma drea que langa novos desafios aos professores
(-..) [assim como] as relagoes interpessoats e a gestao de comportamentos de indisciplina, que constituem
uma drea central da acedo educativa. Esses desafios advém das novas circunstancias em que se encontra o
outro par de actores da acgao educativa — o aluno (Espirito Santo, 2002, p. 105). A massificacao do
ensino e o acesso, cada vez mais facil, das criangas aos media, sem supervisao dos adultos,
deixa transparecer avancos em relagdo a informagao que recebem e a manipulagdo das
novas tecnologias. No entanto, apresentam-se zais vulnerdveis e incertos quanto aos seus valores e,
paradoxalmente, podem ter falta de motivacao, anto-estima e auto-confianca na aprendizagem escolar
(idems). Esta realidade, presente nas escolas actuais, deixa transparecer a ideia de que os
alunos precisam de professores que sejam capages de proporcionar um envolvimento firme e seguro (ibidem),
o0 que nio acontece, quando se esta na condicio de professor-estagiario. Alids, a este
respeito, Sanches e Silva (1998) referem que essa firmeza e seguranca, geralmente, sé se
atingem na fase de mestria, acontecendo dificilmente na condi¢ao de professor-estagiario.

Assim sendo, a escola como instituicio aberta, sempre em interac¢do com o meio,
sofre, inevitavelmente, de todos estas tensoes e desequilibrios, reflectindo-se essas atitudes
e comportamentos, nos seus alunos, que muitas vezes ultrapassam todos os limites
aceitaveis, culminando em comportamentos disruptivos. Desde que existem escolas que se
fala em indisciplina dos alunos, mas a nova realidade das nossas escolas leva a que aquela
assuma novos contornos. O aumento da escolaridade obrigatéria, a diversidade de
proveniéncias da populagao discente, bem como os graves problemas pelos quais esta a
atravessar a nossa sociedade (desemprego, droga, alcool, familias monoparentais, imigracao
ilegal, entre outros), impelem-nos a repensar o papel do professor, levando-os a adquirir e a
por em pratica um conjunto de conhecimentos, competéncias e atitudes que lhes permitam
desenvolver a sua profissao e lhes possibilitem o acesso a técnicas do dominio pedagdgico
para fazer face aos problemas que tem de enfrentar em sala de aula, entre eles os problemas
disciplinares. Mas sera que a formagao lhes proporciona o desenvolvimento dessas
competéncias?

Tendo em conta essa preocupagao centramos a nossa aten¢ao na formacgao recebida
pelos professores-estagiarios acerca da gestao da sala de aula e das questdes disciplinares e
que tipo de respostas davam, quando se deparavam com problemas disciplinares, em sala

de aula. Verificimos que os professores-estagiarios dizem nao receber formac¢ao no ambito
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de gestio da sala de aula, facto que lhes traz muitos problemas, sobretudo na gestio de
tempo, de espago e da organizagao das actividades em sala de aula.

Em relacio a indisciplina, os professores-estagiarios dizem nao ter recebido formagao
sobre essa tematica. Referem que nao falaram dela em nenhuma disciplina e, sempre que
tiveram de resolver, pontualmente, algum caso relacionado com essa questao, fizeram-no
por intui¢ao. Isto mesmo acontece muito esporadicamente, porque as situagdes de
indisciplina, sempre que surgem em sala de aula, sdao resolvidas pelo professor-cooperante,
emergindo @ posteriori como tema de discussio nas reflexdes pds-activas, que se realizam
com o supervisor da institui¢do formadora. Esta é, sem duvida, uma tematica envolta em

alguma controvérsia e sobre a qual ainda ha muito trabalho para desenvolver.
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