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POSICIONAMENTO E RETEN(;AO EM GINASIOS E HEALTH CLUBS
Gongalves, C.; Correia, A.

RESUMO

O exercicio fisico deixou de ser visto simplesmente como
forma de lazer para passar a ser uma necessidade de bem-estar,
promogao de satide, redugdo de stress e combate da obesidade.
Acrescem razbes que se prendem com a harmonia, o culto do
corpo, a estética, o retardar do envelhecimento e o reequilibrio
emocional — conceito wellness difundido nos Ginasios e Health
Clubs. Estes precisam de interagir permanentemente com os
sbcios na sua constante manutengao — retengao. O presente
poster apresentard em que medida é que a retengdo, no contex-
to dos Ginasios e Health Clubs, é influéncia pela percep¢ao dos
sécios e como é que essa percep¢ao influéncia o sécio a perma-
necer. Utilizar-se-4 uma metodologia qualitativa e quantitativa
através de recurso a entrevista e ao questionario. Na andlise
qualitativa utilizar-se-a a analise de contetido e na quantitativa
a estatistica descritiva e inferencial.

Palavras-chave: posicionamento, percep¢ao, reten¢ao, abando-
no, ginasios e health clubs

ABSTRACT

Positioning and retention in gyms and health clubs

Physical exercise is no longer seen only as leisure but it has also become
a need to wellbeing, health promotion, stress reduction and obesity
combating. Other reasons are added, which are related to harmony,
body cult, aesthetics, ageing delay and emotional rebalance — concept of
wellness diffused in Gyms and Health Clubs. These must permanently
interact with the members in their constant maintenance — retention.
The present poster will discuss the extent to which retention, within the
context of Gyms and Health Clubs, is an influence through the mem-
bers” perception and how does that perception influence the member to
stay. A qualitative and quantitative method will be used by means of
interview and questionnaire. In the qualitative analysis the content
analysis will be used and in the quantitative analysis the descriptive
and inferential statistics.

Key-words: positioning, perception, retention, drop out, gyms and
health clubs

CARACTERIZAGAO DA ORGANIZAGAO DE UMA PROVA DE ORIENTA-
cko

P.V. Joao, C. Nogueira, L. Vaz, A. Serédio

RESUMO

Introdugao: A orientagdo é uma das modalidades desportivas,
que mais tem evoluido ao longo dos anos, no nosso Pais.
Actualmente, o nimero de atletas nas diferentes provas atinge,
um numero bastante elevado. A Organizagao, faz a organizagao
da organizagdo (Pires, 2003). Pretende-se avaliar a organizacao
de uma prova internacional do ranking mundial “Portugal
O’Meeting 2005”.

Metodologia: A amostra foi constituida por 118 participantes
na prova. Foi utilizado um questiondrio adaptado de Cunha
(2003) ja previamente testado e validado em provas de
Orientagdo nacionais e internacionais. Foi efectuada a analise
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descritiva e respectivas percentagens, de modo a caracterizar a
frequéncia dos indicadores de respostas em estudo.
Resultados/Discussao: Os resultados apontam para o sucesso
da organizag¢ao da prova de orienta¢ao a qualidade dos percur-
sos, qualidade dos mapas e informagao disponibilizada pela
organizacao. A Regido do Alto TaAmega possui excelentes condi-
¢Oes naturais para a pratica da orientagao.

Palavras-chave: orientagao, qualidade.

ABSTRACT

Characterization of an orientering competition organization
Introduction: Orienteering is one of the sports that show a greatest
development through the years in our country. Today, the number of
participants in the different kind of competitions is very high. The
organization makes the organization (Pires, 2003). This study evalua-
ting the organization of an international competition include in the
world ranking “Portugal O’Meeting”.

Methods: The simple for this study was made of 118 participants. To
do this work a questionnaire adapted from Cunha (2003) and pre-
viously test and approved in national and international Orientation
competitions was used. Descriptive analyze of the percentages, in order
to characterize the frequency of the studied indicators in the answers.
Results/Discussion: The success of an Orienteering competition is highly
related with the quality of courses, the quality of the maps and infor-
mation made available by organization. The good natural conditions
that this region has that the make it an ideal place to practice this
sport.

Key-words: orienteering, quality.

0S “PERCURSOS PEDESTRES E 0S TERMALISTAS CLASSICOS EM
MONFORTINHO"

Lourenco, R.; Carvalho, PG.

RESUMO

Neste artigo consideram-se dois subprodutos na drea do
Turismo Desportivo que se designaram por Turismo de
Espectaculo Desportivo (TED) e Turismo de Pratica Desportiva
(TPD). No estudo de caso sobre um projecto de animag¢ao
turistica nas Termas de Monfortinho (localizadas na Regiao
Centro Transfronteirico de Portugal) e englobado no 4ambito do
segundo (TPD), procurou-se avaliar a adequagao dos percursos
pedestres propostos ao publico-alvo dos clientes das Termas
bem como, através do conhecimento dos atributos das activida-
des mais valorizados por estes participantes se determinou qual
o peso do projecto de animagao na fidelizagao dos clientes das
Termas. Sdo ainda retiradas algumas conclusdes sobre a impor-
tancia destes subprodutos na estratégia de marketing territorial
e sobre o papel destas actividades desportivas no desenvolvi-
mento econémico regional através do sector do turismo.
Palavras-chave: turismo desportivo, turismo de pratica desporti-
va, termalismo, marketing territorial, desenvolvimento econé-
mico, Monfortinho, Portugal

ABSTRACT

Pedestrian pathways and the classic thermalists in monfortinho
In this paper we consider two sub products in Sport Tourism named as
Sport Tourism Spectacle (STS) and Sport Tourism Practice (STP). We
present a case study about an Animation Tourism Project included in
the second (STP) of the Thermal Spa “Termas de Monfortinho” (loca-
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