N*FGV EBAPE RAP

REVISTA DE ADMINISTRAGAO PUBLICA

Artigo

A relacao entre a Agenda Ambiental na Administracao Publica
(A3P) e a consciéncia ambiental dos servidores

Silvana Dalmutt Kruger 12
Edicreia Andrade dos Santos 2

Jonatas Dutra Sallaberry 34

" Universidade Federal de Mato Grosso do Sul (UFMS), Campo Grande / MS — Brasil
2 Universidade Federal do Parana (UFPR), Curitiba / PR — Brasil

3 Universidade do Contestado (UNC), Mafra / SC — Brasil

* Instituto Politécnico de Braganca (IPB), Braganca — Portugal

Este artigo teve por objetivo identificar as influéncias percebidas dos eixos temdticos da Agenda Ambiental na
Administracdo Publica (A3P) na consciéncia ambiental dos servidores puablicos. Para analisar as 414 respostas
de servidores publicos de uma entidade do setor de justica que aderiu a agenda A3P, aplicou-se a técnica de
modelagem de equagdes estruturais. Os resultados evidenciaram que somente os eixos “sensibilizagao e capacitagdo
dos servidores” e “licitagdes sustentaveis” da A3P nio foram estatisticamente significantes. Em contrapartida,
ficou claro que os eixos “uso racional dos recursos naturais e bens publicos”, “gestdo adequada dos residuos
gerados’, “qualidade de vida no ambiente de trabalho” e “construgdes sustentaveis” afetam, de forma positiva e
estatisticamente significativa, a consciéncia ambiental dos servidores. Adicionalmente, verificou-se que, quando
inseridas as variaveis de controle (idade, tipo de atividade e tempo de organiza¢ao) no modelo, houve algumas
alteragoes significativas, comprovando que, quanto maior a idade e o tempo de organizagio, maior é a percepgao
da importincia das préticas e agdes da A3P. Conclui-se, com este estudo, que é importante que os individuos, em
ambito organizacional, também estejam imbuidos de agdes e praticas voltadas para o atingimento dos objetivos
da Agenda 2030.

Palavras-chave: agenda 2030; gestdo publica; objetivos de desenvolvimento sustentavel.

La relacion entre la Agenda Ambiental en la Administracion Piblica (A3P) y la conciencia ambiental de
los servidores publicos

Este articulo tuvo como objetivo identificar las influencias percibidas de los ejes tematicos de la Agenda Ambiental
en la Administracion Publica (A3P) en la conciencia ambiental de los servidores publicos. Para analizar las 414
respuestas de servidores publicos de una entidad del sector justicia que adhirieron a la agenda A3P, se aplico la
técnica de modelacion de ecuaciones estructurales. Los resultados muestran que solo los ejes de sensibilizacion
y formacién de los empleados y licitacion sostenible de la A3P no fueron estadisticamente significativos. Por
otro lado, los ejes de uso racional de los recursos naturales y bienes publicos, manejo adecuado de los residuos
generados, calidad de vida en el ambiente laboral y construcciones sustentables inciden positiva y estadisticamente
de forma significativa en la conciencia ambiental de los empleados. Ademds, se encontrd que, cuando se insertaron
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en el modelo las variables de control (edad, tipo de actividad y tiempo de organizacion), hubo algunos cambios
significativos, demostrando que cuanto mayor es la edad y antigiiedad en la organizacion, mayores son las
percepciones de la importancia de las practicas y acciones de la A3P. Este estudio concluye que es importante que
los individuos a nivel organizacional también estén imbuidos de acciones y practicas encaminadas a alcanzar los
objetivos de la Agenda 2030.

Palabras clave: agenda 2030; gestion publica; metas de desarrollo sostenible.

The relationship between the Environmental Agenda in Public Administration (A3P) and the
environmental awareness of civil servants

This article aimed to identify the perceived influences of the thematic axes of the Environmental Agenda in Public
Administration (A3P) on the environmental awareness of public servants. Structural equation modeling was used
to analyze the 414 responses from public servants from an entity in the justice sector that adhered to the A3P
agenda. The results show that only the axes of awareness and training of employees and sustainable bidding at
A3P were not statistically significant. On the other hand, the axes of rational use of natural resources and public
goods, adequate management of waste generated, quality of life in the work environment, and sustainable
constructions positively and statistically significantly affect the environmental awareness of employees. Additionally,
it was found that when the control variables (age, type of activity, and time of organization) were inserted into the
model, there were some significant changes, proving that the older the age and the longer the organization, the
greater the perceptions of the importance of A3P practices and actions. This study concludes that it is important
that individuals at the organizational level are also imbued with actions and practices aimed at achieving the
objectives of the 2030 Agenda.

Keywords: 2030 agenda; public management; sustainable development goals.

1. INTRODUGAO

As preocupagdes mundiais com o uso e a escassez dos recursos naturais e os efeitos intergeracionais
das mudangas climaticas ao longo do tempo (Bithas, 2011) evidenciam a importancia de discussoes
acerca de estratégias para o desenvolvimento sustentavel (Olsson & Kruger, 2021). No 4mbito das
organizagoes, as agdes e praticas também devem estar alinhadas para a sustentabilidade (Kuzma
etal., 2017), contemplando premissas sociais, ambientais e econémico-financeiras (Elkington, 2012).

Um importante mecanismo para auxiliar a sociedade de modo geral é a Agenda 2030, planejada
pela Organizagdo das Nagdes Unidas (ONU), considerado um projeto civilizatdrio, que congrega
atores globais, publicos e privados, para viabilizar o futuro da humanidade (Olsson & Kruger, 2021).
Ademais, remete aos desafios dos direitos humanos para a redugéo da pobreza, da miséria e da fome,
além de abranger outros aspectos, como redugdo das desigualdades sociais, igualdade de género,
agricultura sustentavel, cidades e comunidades sustentaveis (Nagdes Unidas, 2023).

Além das metas estabelecidas pela Agenda 2030, hd os Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
(ODS), que se refletem no contexto das organizagdes, em especial naquelas da administragao publica
(Souza et al., 2021) que possuem responsabilidade de induzir o comportamento social.

A implementagdo de praticas socioambientais que visam atingir o desenvolvimento sustentavel
pelas instituicdes do setor publico é pauta da Agenda Ambiental na Administragao Publica (A3P),
criada pelo Ministério do Meio Ambiente (Ministério do Meio Ambiente [MMA], 2023), que
¢ 0 mecanismo norteador para promover a sustentabilidade no uso dos recursos pelos gestores
governamentais (Zanini et al., 2023). A imprescindibilidade de reduzir gastos e desperdicios dos
recursos publicos torna a A3P um modelo de apoio e orientagdo a gestao publica, a qual contempla os
processos de contratagéo, reformas, uso eficiente da d4gua e da energia, descarte correto dos residuos
etc., priorizando agdes e praticas voltadas para a sustentabilidade de longo prazo (Santos et al., 2017).

A atual necessidade de redugdo dos impactos das atividades econdmicas nos recursos naturais
evidencia que as metas da Agenda 2030 configuram-se como um dos maiores desafios da humanidade
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(Zemanova & Drulakova, 2020), entretanto, outras criticas se baseiem na analise da adequacdo dos
ODS, na falta de especificidades acerca do papel das nagdes e na consideragido de metas inalcangaveis
(Telleria & Garcia-Arias, 2022). As organizagdes podem contribuir com praticas sustentaveis e com
0s ODS, evidenciando a consciéncia ambiental dos individuos com o uso dos recursos naturais (Dalla
Porta et al., 2023; Olsson & Kruger, 2021). Essa consciéncia ambiental ¢ multidimensional e pode ser
identificada com base em diversas perspectivas que envolvem aspectos sociais, econdmicos, politicos,
psicoldgicos, tecnoldgicos etc. (Ticlla et al., 2021).

Nesse sentido, a A3P é um dos principais mecanismos de gestao governamental para instituir
a atuagdo socioambiental nas entidades publicas (Oliveira et al., 2021). Seus eixos tematicos sao
“0 uso racional dos recursos naturais e bens publicos”; “gestao adequada dos residuos gerados”;
“qualidade de vida no ambiente de trabalho”; “sensibilizagdo e capacitagdo dos servidores”; e
“licitagOes sustentaveis e construgdes sustentaveis”

Para o éxito da A3P, é importante a sensibilizacao e capacitacao dos servidores, visando adequar
os processos e o desempenho das atividades governamentais (Portaria n° 326/2020), além da sua
implementacdo (Afonso et al., 2023). Assim, o uso racional dos recursos pode contribuir com
a conscientizacdo da relevincia das préticas ecoeficientes e do combate ao desperdicio na area
publica (Santos et al., 2017).

Nesse contexto, a problematica norteadora da pesquisa centra-se em verificar quais sao as
influéncias percebidas dos eixos tematicos da Agenda Ambiental na Administragao Publica (A3P)
na consciéncia ambiental dos servidores publicos. Com o objetivo de identificar tais influéncias,
aplicou-se um questionario, que foi respondido por 414 servidores de uma entidade brasileira
do setor de justica. Com base nas respostas obtidas, observou-se que somente os eixos da A3P
“sensibilizagdo e capacitagdo dos servidores” e “licitagdes sustentaveis” ndo foram estatisticamente
significantes. Adicionalmente, verificou-se que as variaveis de controle (idade, tipo de atividade
e tempo de organiza¢ao) também exercem influéncia na consciéncia de cada individuo.

Esta pesquisa ¢ relevante sob os aspectos tedrico-social e empirico. Sob o aspecto tedrico-social,
¢ importante ao considerar que os ODS e as metas correspondentes devem ser priorizados pelas
diferentes organizagdes, para atingir sua sustentabilidade (Van Der Waal & Thijssens, 2020). Assim,
as organizagdes publicas devem promover e divulgar iniciativas voltadas para a sustentabilidade,
servindo de exemplo e influéncia para outras entidades (Ferreira & Paes-de-Souza, 2019). Sob a
perspectiva empirica, destaca-se que é importante que os individuos em &mbito organizacional também
estejam imbuidos de agdes e praticas voltadas para o atingimento dos ODS. Por isso, entender qual
¢ a influéncia dos objetivos da A3P na consciéncia ambiental dos servidores publicos é salutar. Esse
objetivo estd alinhado as recomendagdes de Afonso et al. (2023), ao recomendarem investigacdes
acerca da percepcdo de servidores publicos, no intuito de avaliar se as agdes institucionais produzem
efeitos no comportamento profissional e pessoal destes.

2. REFERENCIAL TEORICO

2.1. Abrangéncia da Agenda Ambiental na Administragéo Piblica (A3P)

A A3P ¢ uma iniciativa governamental para promover a sustentabilidade no uso dos recursos pelos
6rgaos governamentais (Zanini et al., 2023) e foi criada em 1999 pelo Ministério do Meio Ambiente
(MMA, 2023). Em 2020, por meio da Portaria n° 326/2020, o Programa A3P teve suas diretrizes
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estabelecidas, sendo disponibilizado para os drgaos publicos nas trés esferas governamentais (federal,
estadual e municipal) (Portaria n° 326/2020). De acordo com artigo 2° dessa Portaria (Portaria
n° 326/2020, p. 1), “o Programa A3P tem a finalidade de promover a responsabilidade socioambiental,
a adogdo de procedimentos de sustentabilidade e critérios socioambientais nas atividades do setor
publico”. Assim, a consolida¢ao da A3P nas organizagdes publicas torna-se indispensavel diante dos
desafios preconizados pela Agenda 2030 (Pacheco & Silva, 2021; Zanini et al., 2023).

Como os aspectos relacionados com os processos de gestdo dos recursos ambientais, a A3P define
como eixos tematicos: (i) “uso racional dos recursos naturais e bens publicos”; (ii) “gestao adequada
dos residuos gerados”; (iii) “compras publicas sustentaveis” e (iv) “constru¢des sustentaveis”. Como
eixos relacionados com os aspectos sociais, tem-se: (v) “qualidade de vida no ambiente de trabalho”
e (vi) “sensibilizacao e capacitagdo dos servidores” (MMA, 2023; Portaria n° 326/2020).

QUADRO 1  EIXOS TEMATICOS E ABRANGENCIA DA A3P

Eixos tematicos

Uso racional dos recursos
naturais e bens publicos

Gestdo adequada dos
residuos gerados

Qualidade de vida no
ambiente de trabalho

Compras publicas
sustentaveis

Construgdes sustentaveis

Sensibilizagao e
capacitacao dos
servidores

Finalidades e abrangéncia

Buscar fazer uso racional e consciente da energia elétrica, da dgua e dos combustiveis, entre
outros recursos naturais empregados na instituicdo, mediante controle e racionalizagéo dos
gastos.

Buscar a prevencéo e a reducéo na geracao de residuos, tendo como proposta a pratica de
habitos de consumo sustentavel e um conjunto de instrumentos para propiciar 0 aumento da
reciclagem e da reutilizacdo dos residuos solidos (agquilo que tem valor econémico e pode ser
reciclado ou reaproveitado) e a destinagdo ambientalmente adequada dos rejeitos (aquilo que
ndo pode ser reciclado ou reutilizado). Institui a responsabilidade compartilhada dos geradores
de residuos: fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes, o cidadao e os titulares
de servicos de manejo dos residuos solidos urbanos na logistica reversa dos residuos e
embalagens pré-consumo e pos-consumo.

Desenvolver e implantar programas especificos que envolvam o grau de satisfacdo da pessoa
com o ambiente de trabalho; o melhoramento das condigdes ambientais gerais; a promogao da
salde e da seguranca; a integracdo social e 0 desenvolvimento da capacidade humana, entre
outros fatores.

Contribuir para a promocéo do desenvolvimento nacional sustentavel mediante a insergéo de
critérios sociais, ambientais e econdmicos nas aquisicdes de bens, contratacoes de servicos
e execucdo de obras. Trata-se da utilizacdo do poder de compra do setor publico para gerar

beneficios econdmicos e socioambientais.

Objetivam, com base em um conjunto de medidas adotadas durante todas as etapas da obra,
a sustentabilidade da edificagdo. Por meio da adocdo dessas medidas, € possivel minimizar 0s
impactos negativos no meio ambiente, além de promover a economia dos recursos naturais e a
melhoria na qualidade de vida dos seus ocupantes.

E essencial para a construgdo de uma nova cultura de gerenciamento dos recursos publicos,
provendo orientagdo, informacao e qualificacdo aos gestores publicos e permitindo um melhor
desempenho das atividades implantadas.

Fonte: Adaptado de Almeida et al. (2020) e Portaria n° 326 (2020).
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A implementagdo da A3P pelas organizagdes publicas tem por intuito a inser¢do de praticas de
responsabilidade socioambiental que fortalecem o planejamento estratégico de longo prazo, visando
favorecer agoes e praticas alinhadas as iniciativas propostas pela agenda (Santos et al., 2017).

As diretrizes do Programa A3P (Portaria n° 326/2020) contemplam como objetivos: (i) apoiar os
6rgaos publicos na criagdo e implementagao de agdes socioambientais; (ii) sensibilizar os servidores
para a preservacdo dos bens naturais; (iii) estimular a constru¢do de uma cultura institucional
que agregue valores, atitudes e comportamentos voltados para a responsabilidade socioambiental;
(iv) incentivar os drgaos publicos a adotarem medidas que visem a reduc¢ao de impactos socioambientais;
(v) aumentar a eficiéncia da gestdo, promovendo a economia de recursos naturais e a redugdo de
gastos institucionais; (vi) promover a atualiza¢ao sistematica do conhecimento e a modernizagao
de conceitos, instrumentos, tecnologias e metodologias referentes a sustentabilidade; (vii) estimular a
transparéncia no servigo publico; (viii) garantir a acessibilidade das pessoas portadoras de deficiéncia
ou com mobilidade reduzida aos drgaos publicos; (ix) estimular agdes de defesa do meio ambiente;
(x) facilitar o acesso das organizagdes ao Programa A3P; (xi) estimular agdes de cooperativismo,
solidariedade, respeito, compromisso profissional e ético; (xii) capacitar e sensibilizar os gestores
publicos para a responsabilidade socioambiental; (xiii) colaborar para a melhoria da qualidade de vida
dos servidores; (xiv) incentivar agdes coletivas e decisdes democraticas; e (xv) promover a produgdo
€ 0 consumo sustentaveis.

Conforme dados disponiveis do Ministério do Meio Ambiente (MMA, 2023), ao todo, 593
instituicoes publicas aderiram a A3P até dezembro de 2022, por meio do termo de adesdo para
a implanta¢do do programa. Sdo detalhadamente 311 institui¢des da esfera federal, 182 da esfera
estadual e 200 da esfera municipal, representando um crescimento de 21% em relagao a quantidade
de institui¢oes participantes em 2019, antes da publicacao da Portaria n° 326/2020, que atualizou o
programa governamental. Nesse contexto, o 6rgao em que esta pesquisa foi aplicada ja possui unidades
parceiras da A3P, o que o torna relevante e adequado por causa da capacidade de identificagdo dos
eixos de sustentabilidade e da sua variabilidade.

Nesse sentido, a implementagdo da A3P em diferentes ambientes da administragio publica se
reflete, direta e indiretamente, na sociedade, ponderando que as exigéncias da esfera publica implicarao
adequagdes das empresas que participam de licitagdes, contratos, projetos etc. (Ferreira & Paes-de-
Souza, 2019; Kruger et al., 2011). Assim, o programa A3P favorece a implementagao de praticas de
sustentabilidade, evidenciando a preocupagdo do érgao/entidade publica com a preservacao dos
recursos naturais (Afonso et al., 2023).

2.2. A importancia da consciéncia ambiental dos individuos

A consciéncia ambiental é um elemento associado a informagoes e conhecimentos que o individuo
possui acerca dos preceitos ambientais (Severo et al., 2021). A consciéncia do uso racional dos
recursos é uma forma de combater o desperdicio e promover préticas ecoeficientes no contexto da
gestdo publica (Santos et al., 2017).

Os agentes governamentais assumem papel relevante no contexto do desenvolvimento sustentavel
e das iniciativas da Agenda 2030, seja na elaboragdo, execucao ou difusdo de agoes e atitudes que
culminem em avangos para melhores praticas de sustentabilidade (Kruger etal., 2011). Nesse sentido, a
adogdo e implementagdo da A3P tornam-se mecanismo de apoio a gestao socioambiental das entidades
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publicas (Oliveira et al., 2021). Entre os desafios da implementacdo da A3P esta a sensibiliza¢do dos
servidores e gestores publicos, com o objetivo de tornar a pauta socioambiental recorrente e relevante
para as diversas institui¢des governamentais (Afonso et al., 2023), inclusive para promover a troca
de experiéncias entre as entidades publicas, conforme preconizado nos objetivos estabelecidos no
programa (MMA, 2023).

Alguns estudos da tematica, como o de Santos et al. (2017), indicam que, apesar de os
gestores publicos possuirem conhecimento acerca da importancia da A3P, identifica-se a falta de
responsabilidade e interesse destes pelo programa, sendo observadas situagdes de ndo implementagao
de medidas de preven¢do a danos ambientais, mesmo quando existe capacidade socioecondmica
por parte dos municipios. O debate a respeito da sustentabilidade remete a necessidade de agdes e
praticas que minimizem os impactos negativos das atividades produtivas em todos os segmentos
e institui¢oes (Dalla Porta et al., 2023).

Oliveira et al. (2021) evidenciam que as instituicdes federais de ensino superior no Ceara tém
buscado atender a A3P, e diversos aspectos, como energia e agua, papel e copos descartaveis, sao
controlados, bem como ocorreram iniciativas de racionalizacio desses recursos. No entanto, os autores
destacam que os cortes or¢amentarios e as limitagdes de recursos prejudicam a implementagdo de
acOes socioambientais, além de dificultar o comprometimento dos servidores com a expansio
das agdes socioambientais. Nessa perspectiva, Almeida et al. (2022) argumentam que a parceria entre
6rgaos publicos e empresas privadas pode fortalecer a conscientizacdo dos individuos para as agdes
de sustentabilidade, especialmente nas instituicdes publicas, como forma de superar as dificuldades
orcamentarias e trazer avancos na implementa¢ao de praticas socioambientais.

A educagdo pode ser o caminho para a construgdo da consciéncia das agdes sustentaveis, visando
suportar o processo de degradacdo dos recursos naturais (Pérez-Rodriguez et al., 2017), ou seja,
por meio da capacita¢do e/ou qualificacdo dos individuos, pode-se avancar na consciéncia e no
conhecimento tedrico-pratico dos individuos (Luzuriaga et al., 2022). Cabe destacar, contudo, que a
forma como as organizagdes atuam e se comunicam no ambiente também depende de como os gestores
interpretam esse ambiente (Peng & Liu, 2016). As liderangas, ao apoiarem estratégias e iniciativas
voltadas para a sustentabilidade, incentivam os colaboradores a terem comportamentos voltados
para as boas praticas ambientais. Assim, é provavel que os lideres que apoiam a prote¢do do meio
ambiente, por meio de estratégias e iniciativas de sustentabilidade, formalizem normas de atuagao
e, consequentemente, gerem consciéncia ambiental nas equipes e institui¢des (Ojo & Fauzi, 2020).

Para isso, as estruturas governamentais precisam inovar e agregar os desafios contemporaneos
relacionados com a gestdo socioambiental, sobressaindo-se aos velhos paradigmas de governanga
publica (Souza et al., 2021). Esse desafio remete a necessidade de capacitagio e conscientizagdo dos
gestores e servidores publicos para a urgéncia da pauta da implementagao da A3P (Afonso etal., 2023).

Geralmente, os individuos desenvolvem a consciéncia ambiental sob duas abordagens (Ticlla
etal.,2021). A primeira se dd com base em um conjunto de atitudes com as quais ha comprometimento
afetivo, verbal e real, além de conhecimento do problema. A segunda se fundamenta em uma visao
de mundo na qual existem a representa¢ao do pensar e as relagdes do ser humano com a natureza,
sendo um paradigma ecolégico (Ticlla et al., 2021).

Observa-se que as discussoes acerca da consciéncia ambiental e do comportamento consciente
envolvem um cenario individualista (egoista) ou coletivista (altruista), que reflete nas decisdes e
atitudes dos individuos, bem como em suas relac¢des sociais (Arruda et al., 2019). Por isso, o nivel de
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consciéncia ambiental definido como o grau de conhecimento tedrico-pratico que uma pessoa tem
em relagdo ao meio ambiente, incluindo aspectos como protegao, contaminagao e iniciativas para
mitigar riscos ou danos ambientais (Ticlla et al., 2021), é muito importante. Sendo assim, propdem-se
a seguinte hipdtese:

H,: O conjunto de agdes organizacionais relacionadas com os eixos temdticos da A3P influenciam
positivamente a consciéncia ambiental dos individuos.

O modelo conceitual da pesquisa apresentado na Figura 1 evidencia a proposi¢do das relagdes

de cada dimensao da A3P associada a consciéncia ambiental, bem como a relagdo de variaveis de
controle referentes as caracteristicas individuais e da organizagao.

FIGURA1 MODELO CONCEITUAL DA PESQUISA

Recursos naturais e bens publicos

Gerenciamento de residuos solidos

Qualidade de Vida no Ambiente de Trabalho | [P

A

Capacitagdo dos servidores

Licita¢des sustentaveis

Variaveis de Controle

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

Consciéncia ambiental |

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

1

~ r . 1
Construcdes sustentaveis 1
1
1

Fonte: Elaborada pelos autores.

Assume-se que as atitudes voltadas para a A3P estdo relacionadas com o uso racional dos recursos
naturais e bens publicos; a gestdo adequada dos residuos gerados; a qualidade de vida no ambiente
de trabalho; a sensibilizagdo e capacitacdo dos servidores; licitagdes sustentaveis e construcdes
sustentaveis. Também se propde que algumas variaveis de controle podem refletir nas relagoes dos
eixos tematicos com a consciéncia dos individuos, como o tipo de atividade, o género, o exercicio de
cargo de gestao, a idade, a atuagdo em teletrabalho e o tempo de organizacao.
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3. METODOLOGIA

3.1. Amostra da pesquisa

A amostra da pesquisa constituiu-se de 414 servidores do Ministério Publico Federal, voluntarios de uma
amostra de 7.500 servidores, convidados aleatoriamente entre uma populagdo de, aproximadamente,
12 mil servidores. Para validar o tamanho da amostra e o poder estatistico, foi considerado o efeito
total dos seis eixos tematicos da A3P (“recursos naturais e bens ptblicos”; “gerenciamento de residuos
solidos”; “qualidade de vida no ambiente de trabalho”; “capacitagdo dos servidores”; “licitagoes
sustentaveis e construgdes sustentaveis”) e seis variaveis de controle (idade; tempo de organizagao;
idade; género; atividade e teletrabalho) sobre a variavel dependente (consciéncia ambiental). Vale
ressaltar que o tamanho amostral previamente calculado mediante estatisticas geradas no software
G* Power indicou uma amostragem minima de 184 individuos, considerando os critérios de efeitos
medianos de 0,15 (F?) e o poder de teste de 95%, com significancia de 5% (F test, LMR, SD 0, a priori)

(Faul et al., 2009; Hair et al. 2017).

3.2. Gonstructos da pesquisa

No Quadro 2, apresentam-se os constructos da pesquisa (A3P e consciéncia ambiental), suas
dimensdes e indicadores do instrumento aplicado aos respondentes no decorrer da primeira quinzena
de dezembro de 2023, por meio da plataforma SurveyMonkey. As questdes foram mensuradas pela
Escala Likert de 5 pontos, com varia¢ao de 1 (discordo totalmente) a 5 (concordo totalmente).
Adicionalmente, foram realizadas questdes de perfil demografico para conhecimento da amostra e
para aplicagdo como variaveis de controle.
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QUADRO 2 CONSTRUCTOS DA PESQUISA

Agenda Ambiental na Administragao Publica (A3P)

Dimensdes

Recursos naturais
e bens publicos

Gerenciamento de
residuos solidos

Qualidade de vida
no ambiente de
trabalho

Capacitacao dos
servidores

Questdes
Minha organizagéo pratica ativamente. . .
1) Controle do consumo de papel.
2) Planeja a reducdo do consumo de materiais de expediente.
3) Muda a configuracéo das impressoras para impressao frente-verso.
4) Teve implantado o sistema de gestdo documental digital.
5) Promove campanhas para 0 consumo consciente.
6) Confecciona blocos de anotacdo com papéis reutilizados.
7) Promove campanhas para a racionalizagdo do uso de copos plasticos.
8) Promove campanhas de conscientizagdo para a redugdo do consumo de energia.
9) Aplica sensores de presenca em areas comuns.
10) Aplica interruptores de energia elétrica independentes em todas as salas.
11) Acompanha o consumo de energia.
12) Promove campanhas de conscientizacéo para a redugdo do consumo de agua.
13) Armazena e utiliza dgua proveniente das chuvas.
Minha organizacéo. ..
1) Controla quantitativamente os residuos gerados e a destinacéo deles.
2) Implementa a coleta seletiva solidaria.
3) Aplica coletores especificos para lixo organico e lixo seco.
4) Aplica ecoponto para a coleta de pilhas e baterias e também de 0leo de cozinha.
Minha organizagéo. ..
1) Possui estrutura fisica que atende aos critérios de acessibilidade.
2) Realiza campanhas sobre 0 uso de fumo e &lcool.
3) Possui bicicletario e um vestidrio que incentiva o uso de bicicletas.
4) Controla a qualidade do ar em termos de fungos, acaros e bactérias.

5) Proporciona a ginastica laboral e/ou oferece equipamentos ergonométricos para 0s
funciondrios.

Minha organizagéo. ..
1) Possui plano de capacitagdo para os colaboradores sobre educagéo ambiental.
2) Possui cartilhas educativas sobre sustentabilidade.

3) Promove agdes anuais para sensibilizar os servidores sobre a sustentabilidade.
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Dimensodes Questoes Fonte
Minha organizagéo. ..
Licitacdes 1) Promove licitagGes para contratagdes de material e servicos ambientalmente corretos. A3p
sustentaveis

2) Promove 0 controle de produtos e servigos que proporcionam economia de recursos
ou ganhos ambientais.

Minha organizagéo. ..
1
2
3

Realiza 0 aproveitamento da dgua da chuva.
Realiza a gestao dos residuos gerados.

Promove a reutilizagdo e reciclagem dos residuos gerados.
Construgdes

= = = == = =

o Promove ambientes que sejam favorecidos por ventilagdo natural. A3P
sustentaveis

5
6
7

8

Promove ambientes que sejam favorecidos por iluminagdo natural.

Agenda Ambiental na Administragao Publica (A3P)

Substitui luminarias por modelos mais eficientes.
Utiliza a pintura de paredes, tetos e pisos de cores claras.
Utiliza energia solar.

1) A adogéo dos objetivos da Agenda Ambiental pela minha organizagdo me estimulou a
aumentar a separacéo dos residuos organicos e reciclaveis.

2) A adocéo dos objetivos da Agenda Ambiental pela minha organizacéo fez com que eu
reduzisse ainda mais o consumo de agua, por se tratar de um recurso ambiental finito.

a importancia da reducgdo da poluigéo do ar.

s

§ 3) A adogéo dos objetivos da Agenda Ambiental pela minha organizacao fez com que eu

§ Consciéncia  Me preocupasse ainda mais com os recursos naturais para as geracdes futuras. S;v;ro
g ambiental 4) A adogéo dos objetivos da Agenda Ambiental pela minha organizagéo me fez perceber (2021' )
2

3

5) A adocao dos objetivos da Agenda Ambiental pela minha organizagdo me fez
perceber, ainda mais, 0 impacto ambiental causado no planeta.

6) A adogéo dos objetivos da Agenda Ambiental pela minha organizagdo aumentou a
minha consciéncia ambiental.

Fonte: Elaborado pelos autores.

Anteriormente a coleta de dados, o instrumento foi apreciado pelo comité de ética da instituicdo de
um dos autores desta pesquisa, além de ter sido realizado o pré-teste do instrumento com pesquisadores
da drea para a obtengdo de contribui¢des para validacao. Depois desses procedimentos, o link do
questionario foi encaminhado para os potenciais respondentes, por meio do correio eletronico
institucional dos servidores, com vistas a identificar a percep¢do da consciéncia ambiental destes,
bem como suas assimilagdes sobre as praticas organizacionais do local onde trabalham, tendo em
vista as iniciativas de sustentabilidade da A3P.
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3.3. Procedimentos de coleta e analise dos dados

As respostas foram organizadas em planilhas, por meio do Microsoft Excel, e, posteriormente, foram
aplicadas as estatisticas descritivas e a técnica de modelagem de equagdes estruturais (Structured
Equation Modeling [SEM]), estimada com base em minimos quadrados parciais (Partial Least Squares
[PLS]), pelo software SmartPLS3. A SEM é uma técnica estatistica que visa mostrar os multiplos efeitos
que as variaveis independentes apresentam sobre as variaveis dependentes, analisando tanto a validade
do modelo de mensuragdo dos constructos em termos de confiabilidade (individual e composta) e
validade (convergente e discriminante) como a validade do modelo estrutural, por meio da técnica
bootstrapping para a verificagao dos coeficientes de regressao e a significancia estatistica das relacdes
tedricas (Hair et al., 2017).

Destaca-se a aplicacdo de verificagdo do viés de ndo resposta pelo procedimento comparativo dos
respondentes para verificar se ha divergéncias estatisticas entre as respostas iniciais e tardias obtidas
por meio da aplicagdo do teste t. Adicionalmente, testou-se também o viés do método comum dado
que as variaveis dependentes e independentes foram respondidas pela mesma amostra (Podsakoff
et al., 2003), por meio do teste do fator unico de Harman.

Ressaltamos que, embora algumas unidades do referido 6rgao sejam previamente aderentes a A3P,
o estudo limitou-se a identificar as influéncias percebidas dos distintos niveis de ado¢ao dos eixos
tematicos da A3P na consciéncia ambiental, com base na coleta e analise das respostas do questionario
aplicado aos servidores publicos, sem nenhuma agao organizacional implementada posteriormente,
decorrente de percepgdes e resultados obtidos.

4. DESCRIGAOQ E ANALISE DOS RESULTADOS

4.1. Perfil dos respondentes

A Tabela 1 apresenta as descri¢oes do perfil dos respondentes da pesquisa.

TABELA1 PERFIL DOS RESPONDENTES

Lotagdo Frequéncia % Teletrabalho Frequéncia %
Sul 82 19,8 N&o atua 68 16,43
Sudeste 76 18,4 Esporadicamente 14 3,38
Centro-Oeste 142 34,3 1 dia/semana 16 3,86
Norte 58 14 2 dias/semana 98 23,67
Nordeste 56 13,5 3 dias/semana 116 28,02
Total 414 100 4 dias/semana 12 2,90
Gestor Frequéncia % 5 dias/semana 78 18,84
Né&o 338 81,64 Revezamento 12 2,90
Sim 76 18,36 Total 414 100
Total 414 100 Atividade Frequéncia %
Género Frequéncia % Meio/Administrativa 206 49,76
Masculino 168 40,58 Finalistica 204 49,28
Feminino 246 59,42 Ambas 4 0,97
Total 414 100 Total 414 100

Fonte: Dados da pesquisa.
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A amostra de 414 servidores publicos é composta, predominantemente, por mulheres (59,42%),
diferentemente das outras pesquisas em amostras no setor da justica, em que prevalecem homens
respondentes, o que poderia sinalizar maior preocupac¢ao desse recorte amostral com a tematica.

Os servidores tém, em média, 41 anos e 3 meses, com atuacao média de 9 anos e 5 meses na
organizagdo. A amostra possui lotacdo principalmente no Centro-Oeste, mais precisamente em
Brasilia, onde estdo situados os 6rgaos superiores da administragao publica federal, com mais de 83%
dos servidores com experiéncia na atuagao em regime de teletrabalho.

4.2. Equacoes estruturais

Com base no modelo de mensuragdo, foi avaliado se a confiabilidade (individual e composta) e
as validades (convergentes e discriminantes) das varidveis da pesquisa atendiam aos coeficientes
recomendados pela literatura (Hair et al., 2017). A validade convergente do modelo foi confirmada
segundo valores da varidncia média extraida (Average Variance Extracted [AVE]), que sdo todos
superiores a 0,50 (Hair etal., 2017). Para a consisténcia interna, foram utilizados como medidas o alfa
de Cronbach e a Confiabilidade Composta (acima de 0,7), cujos critérios foram atendidos em todas
as variaveis, mediante a exclusdo de 7 indicadores, de recursos naturais (3, 4, 9, 10 e 13), qualidade
de vida (5) e construgdes sustentaveis (7). Por fim, a verificagdo da validade discriminante que avalia
se as variaveis latentes sdo independentes umas das outras (Hair et al., 2017) se deu pelo critério de
Fornell-Larcker, demonstrando as maiores cargas nas correspondentes variaveis (diagonal principal).

TABELA 2 VALIDADES

Painel A - Validades
Alfa de Confiabilidade

Variaveis Cronbach composta AVE F2 R2 Q2
CA — Consciéncia Ambiental 0,949 0,961 0,83 0,40 0,34
CP — Capacitagdo de Servidores 0,879 0,924 0,803 0,01
CS — Construcdes Sustentaveis 0,836 0,874 0,501 0,02
GR — Gerenciamento de Residuos 0,813 0,877 0,641 0,05
LS — Licitages Sustentaveis 0,866 0,936 0,880 0,01
QV - Qualidade de Vida 0,729 0,829 0,549 0,01
RN — Recursos Naturais 0,870 0,898 0,529 0,07

Painel B — Validade discriminante (Fornell e Larker)

Varidveis CA CP CS GR LS Qv RN
CA 0,911
CP 0,391 0,896
CS 0,481 0,399 0,708
GR 0,536 0,494 0,624 0,800
LS 0,464 0,596 0,565 0,704 0,938
Qv 0,361 0,524 0,300 0,391 0,461 0,741
RN 0,557 0,651 0,530 0,584 0,634 0,492 0,727

Fonte: Dados da pesquisa.
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O coeficiente R? ajustado representa a porcentagem de explicagdo das varidveis dependentes do
modelo. Embora ndo haja um ponto critico, é desejavel que ele atinja 0 maximo possivel. No ambito
desta pesquisa, 0 modelo mostrou a capacidade de explicar 40% da consciéncia ambiental considerados
como alta capacidade de explicagao.

Na sequéncia, foi avaliado o modelo estrutural (Tabela 3) para a verificacao da relacao entre as
variaveis e sua capacidade preditiva. Hair et al. (2017) recomendam a avaliacdo do coeficiente estrutural
(B), o valor t (p/desvio padrao) e o valor p de cada relagao.

A hipdtese proposta para esta pesquisa foi de que o conjunto de agdes relacionadas com os eixos
tematicos da A3P (“uso racional dos recursos naturais e bens publicos”; “gestdo adequada dos residuos
gerados”; “qualidade de vida no ambiente de trabalho”; “sensibiliza¢ao e capacitagdo dos servidores”;
“licitagdes sustentaveis e construgdes sustentaveis”) influencia positivamente a maior consciéncia
ambiental dos individuos.

TABELA 3 RELAGOES ESTRUTURAIS

Relagéo Estrutural B Valor t valor p Hipoteses

Relagdes Diretas
Capacitacdo de Servidores -> 0,001 0,025 0,490
Construcoes Sustentaveis -> 0,144 2,564 0,005***
Gerenciamento de Residuos ->  Consciéncia Ambiental 0,264 4,739 0,000%** H1
Licitagdes Sustentaveis -> -0,072 1,059 0,145
Qualidade de Vida -> 0,094 1,845 0,033**
Recursos Naturais -> 0,318 4,674  0,000***

Variaveis de Controle
Atividade -> 0,059 1,473 0,071*
Género -> -0,019 0,536 0,296
Gestor ->  Consciéncia Ambiental -0,039 0,999 0,159
ldade -> 0,104 3,207 0,001**
Teletrabalho -> 0,04 0,864 0,194
Tempo Organizacdo > 0,061 1,476 0,070~

Nota: *** sig. a 1%; ** sig. a 5%; * sig. a 10%.

Fonte: Dados da pesquisa.

Nesse contexto, a hipdtese nao foi totalmente confirmada, pois os eixos “sensibiliza¢ao e capacitagio
dos servidores” e “licitagdes sustentaveis” nao foram estatisticamente significantes. Esses achados
evidenciam lacunas para as quais as organizagoes publicas precisam direcionar mais esfor¢os para a
capacitagao e conscientizagao dos servidores, a fim de gerar maior aten¢ao e conhecimento a respeito
da A3P.

Sequencialmente, as varidveis de controle inseridas no modelo (tipo de atividade — administrativa
ou finalistica —; género do respondente; exercicio em cargo de gestdo; idade; intensidade da execugao
em trabalho - pela quantidade de dias em que exerce a fungdo laboral em teletrabalho - e tempo na
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organizagao) evidenciaram que quanto mais velho o individuo, mais ele percebe de forma diferente
as praticas da institui¢do voltadas para a A3P e sua influéncia na consciéncia ambiental. No ambito
laboral, destaca-se que os servidores em exercicio de atividades finalisticas e com maior tempo
de organizagdo demonstram maior percep¢do da consciéncia ambiental, ao nivel de significancia
estatistica de 10%.

4.3. Discussao

A consciéncia ambiental consiste na compreensao dos diversos problemas ambientais e das medidas
que precisam ser adotadas para gerar boas praticas que ajudem a preservar o meio ambiente, além de
incorporar opinides, preocupacoes e diferentes pontos de vista sobre questdes ambientais, bem como
pensamentos e abordagens sobre como resolver essas questdes e como fortalecer as relagdes entre os
individuos e o meio ambiente (Mkumbachi et al., 2020). Com base nisso, foi proposta uma hipotese
para verificar se o conjunto de atitudes relacionadas com os eixos tematicos da A3P influenciam
positivamente os individuos para que eles tenham maior consciéncia ambiental, e constatou-se que
apenas “capacitacdo dos servidores” e “licitagdes publicas” ndo foram confirmadas.

“Sensibilizagao e capacitagao dos servidores” é um eixo essencial para a construgao de uma nova
cultura de gestao dos recursos publicos, ja que prove orientac¢do, informagao e qualificagao dos gestores
publicos e permite melhor desempenho das atividades implantadas (Almeida et al., 2020; Portaria
n° 326/2020). Esse eixo ndo exerceu influéncia estatisticamente significativa na consciéncia ambiental
dos servidores, talvez pelo fato de eles nao perceberem sua importancia ou divergirem sobre seus
impactos. Todavia, vale ressaltar que a consciéncia ambiental ¢, de fato, um elemento associado a
informacdes e conhecimentos que o individuo possui a respeito dos preceitos ambientais (Severo
etal., 2021) e, portanto, é relevante entender por que justamente o eixo de capacitagao dos servidores
nao foi significativo. Ademais, vale a idealizacdo de agdes para impulsionar a conscientizagdo
dos atos cotidianos dos servidores e do publico em geral, dos mais simples aos mais robustos,
independentemente de em que local os servidores exercam suas atividades, se presencialmente, nos
espagcos fisicos dos 6rgaos, ou se por meio de trabalho remoto.

O eixo “compras/licitagdes publicas sustentaveis’, que contribui para a promogao do desenvolvimento
nacional sustentavel, mediante a inser¢ao de critérios sociais, ambientais e econémicos nas aquisi¢des
de bens, contratagdes de servicos e execucdo de obras (Almeida et al., 2020; Portaria n° 326/2020),
também nao ¢ estatisticamente influente na consciéncia ambiental dos respondentes. Entre possiveis
causas para essa constatagdo estdo o alcance da percepcao de agoes especificas de determinados setores
e do fato de que as compras publicas sustentaveis ainda apresentam fragilidades e limitagoes, sendo
um campo que ainda carece de mudangas, ja que esta ocorrendo de forma gradativa, e tal processo
pode levar tempo, seja pela auséncia de produtos com tais especificagdes, seja pela falta de critérios de
sustentabilidade na realizagdo das compras (Paes et al., 2019). Portanto, possiveis reflexos e impactos
poderao ser observados a longo prazo, pois o custo dos produtos sustentaveis e o desconhecimento
ou desinteresse pelo assunto por parte das organizagoes envolvidas também podem limitar tais
aquisicoes (Paes et al., 2019).

As construgdes sustentaveis sdo entendidas, no ambito da A3P, como as medidas adotadas nas
etapas das obras publicas que visam a sustentabilidade das edificagdes para minimizar os impactos
negativos no meio ambiente, além de promover a economia dos recursos naturais e a melhoria na
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qualidade de vida dos seus ocupantes (Almeida et al., 2020; Portaria n° 326/2020); e ¢ um eixo com
influéncia positiva na consciéncia ambiental. Com base nesse resultado, infere-se que os respondentes
percebem que, para qualquer etapa de uma obra (inclusive depois de concluida), é necessario que
a instituicao, os servidores e a sociedade em geral utilizem material e tecnologia que diminuam os
impactos negativos no meio ambiente.

A “gestdao adequada dos residuos gerados” por parte das instituicdes publicas é o eixo que propoe
a pratica de habitos de consumo sustentavel e um conjunto de instrumentos para propiciar o aumento
dareciclagem e da reutiliza¢ao dos residuos sélidos, além da destinagdo ambientalmente adequada dos
rejeitos (Almeida et al., 2020; Portaria n° 326/2020), que foi estatisticamente confirmada com impacto
positivo na consciéncia ambiental dos individuos. Esse resultado evidencia que, possivelmente, os
servidores percebem que a instituicdo determina a responsabilidade compartilhada dos diferentes
geradores de residuos, como fabricantes, importadores, distribuidores, comerciantes, o cidadao e
titulares de servicos de manejo dos residuos sélidos urbanos na logistica reversa e de embalagens
pré-consumo e pos-consumo.

A “qualidade de vida no ambiente de trabalho” é outro eixo que os servidores percebem que afeta
positivamente a consciéncia ambiental. Por meio desse eixo, a administracao publica deve desenvolver
e implantar programas que envolvam a satisfagdo dos individuos com o ambiente de trabalho, de
modo a melhorar suas condigoes ambientais, promover mais satide e seguranga, estimular a integracao
social e o desenvolvimento das capacidades humanas etc. (Almeida et al., 2020; Portaria n° 326/2020).
Esse resultado é interessante principalmente em periodos em que o teletrabalho esta se solidificando
como pratica na maioria dos 6rgaos publicos, sobretudo depois da pandemia da COVID-19 (Santos
et al., 2022).

O tltimo eixo, “uso racional dos recursos naturais e bens publicos”, se mostrou estatisticamente
como a dimensao de maior impacto positivo na consciéncia ambiental. Possivelmente, os servidores
respondentes percebem que a sua organiza¢ao esta preocupada em fazer o uso racional e consciente da
energia elétrica, da dgua e dos combustiveis, entre outros recursos naturais empregados na instituigao,
mediante controle e racionalizagdo dos gastos (Almeida et al., 2020; Portaria n° 326/2020). Isso
evidencia que os respondentes percebem que sua organizagao estd consideravelmente preocupada
com as agoes desse eixo, por exemplo, por meio do incentivo a mudancas de atitude e postura na
utilizagdo do papel, velando por seu uso racional; da redugdo do consumo excessivo de material e
recursos; preocupados com a destinagao adequada dos residuos produzidos etc.

De forma geral, os resultados convergem para as organiza¢des publicas que promovem e divulgam
iniciativas voltadas para a sustentabilidade (Ferreira & Paes-de-Souza, 2019), bem como para agdes
que favorecam a sensibilizagao e a conscientizagdo dos servidores publicos para os objetivos da A3P
e dos ODS. Nesse sentido, os resultados confluem com a necessidade de agdes e capacitacao que
promovam efeitos no comportamento profissional e particular dos servidores, tendo em vista que a
adogao da A3P depende dos individuos.

5. CONCLUSAO

Este artigo avaliou quais sdo as influéncias dos eixos tematicos da Agenda Ambiental na Administracao
Publica (A3P) na consciéncia ambiental dos servidores publicos de uma entidade do setor de justica
brasileira.
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Os resultados revelaram que a hipdtese proposta para o estudo nao pdde ser totalmente confirmada,
pois os eixos “sensibiliza¢do e capacitacdo dos servidores” e “licitagdes sustentdveis” nao foram
estatisticamente significantes. Evidenciou também que varidveis de controle no modelo referentes
a idade do individuo, ao tipo de atividade e ao tempo de organizagao do servidor fazem com que
ele perceba diferente as praticas da instituicao voltadas para a A3P e sua influéncia na consciéncia
ambiental.

Quanto a ndo significancia do eixo “sensibilizacdo e capacita¢do dos servidores”, foi possivel
verificar que as agoes e os projetos de sensibilizagdo e conscientizagdo socioambiental percebidas
pelos respondentes em suas unidades podem ser escassos, evidenciando a necessidade de criagdo de
programas institucionais que visem a inser¢do de uma consciéncia socioambiental nos individuos
que fazem parte dela.

Ja com relagdo ao eixo “licitagdes sustentaveis’, que também nao apresentou significancia, por mais
que seja um meio viavel e legal para a redugdo do impacto ambiental gerado com a aquisicdo de bens
e servigos por parte dos entes publicos, a percepgdo sobre sua real situagiao pode ter sido influenciada
por respondentes que ndo estavam diretamente relacionados com os setores/cargos responsaveis
e/ou de fiscalizagao associados a tal eixo.

Este estudo apresenta algumas contribui¢des para a literatura. Primeiro, mostra novas evidéncias
relacionadas com a influéncia dos eixos tematicos da A3P ou das ag¢des institucionais voltada para a
sustentabilidade na consciéncia ambiental dos individuos que colaboram na organizagao. A consciéncia
ambiental representa o nivel de entendimento dos individuos sobre a interferéncia de suas agdes no
ambiente (Ramsey et al., 1992), agdo essencial para se desenvolverem comportamentos ambientais e
mudangas no estilo de vida destes para se tornarem mais zelosos com o meio ambiente. Contribui,
ainda, com aliteratura ao considerar o papel da atuagao das caracteristicas demograficas na consciéncia
ambiental, com resultados positivos de idade, tipo de atividade e tempo de organizagao.

Os resultados colaboram também para a pratica organizacional ao fornecer informacoes de como
os eixos tematicos da A3P podem afetar os individuos e, por consequéncia, o meio ambiente. Assim,
¢ possivel recomendar que as organizagdes que ja adotaram a A3P busquem manter evidenciados
os seus objetivos e estimulem a pratica de compartilhamento de informagdes da evolugao dos itens,
com base em sua estrutura e cultura organizacional, promovam iniciativas por meio de campanhas de
conscientiza¢ao, e incentivem continuamente mudangas de atitude e postura dos servidores, visando a
adogao e implementagdo da A3P e de novos comportamentos pro-ambientais que favorecam praticas
sustentaveis de longo prazo. Nesse sentido, os achados remetem a relevancia dessa vinculagdo entre
as praticas organizacionais e a consciéncia ambiental dos individuos.

Entre as limita¢des deste estudo, destaca-se que os dados analisados se referem a amostra de
respondentes de um segmento especifico do setor publico, de forma que os resultados ndo podem
ser extrapolados para todas as entidades ja adotantes da A3P, bem como nao houve qualquer agao
implementada fundamentada nas percepg¢des e nos resultados obtidos.

Recomenda-se que investigagdes futuras busquem ampliar a amostra para diversas entidades, com
vistas a comparar as formas de capilarizagao desses objetivos. Ademais, a pesquisa fez um recorte
transversal na coleta dos dados.

Futuras pesquisas podem fazer uso de outros métodos de coleta de dados (entrevistas, archival
data) para ampliar o conhecimento do fendmeno, além de testar possiveis variaveis mediadoras e/ou
moderadoras que possam potencializar os efeitos percebidos dos eixos tematicos da A3P.
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