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SPCE20-74528 -Percec¢des dos técnicos
superiores no apoio a pessoa idosa: desafios
e necessidades formativas em contexto
institucional

Rosa Maria Ramos Novo - Instituto Politécnico
de Braganga, Escola Superior de Educagdo

Ana Raquel Russo Prada - Instituto Politécnico
de Braganga, Escola Superior de Educagio
Maria do Nascimento Esteves Mateus - Instituto
Politécnico de Braganca, Escola Superior de

Educacio

Comunicagdo Oral

Esta comunicacdao reporta-se a uma
investigacdo empirica, desenvolvida num
concelho do norte e interior de Portugal,
centrada nas perce¢des dos técnicos superiores
que exercem as suas praticas profissionais em
respostas sociais de apoio a pessoa idosa.
Partindo de uma metodologia mista e de
caricter exploratério, este estudo pretende (i)
conhecer os enfoques valorativos dos
profissionais no ambito das suas interagdes
com os utentes, e (ii) identificar os desafios e as
suas necessidades formativas no cuidado da
pessoa idosa institucionalizada. A amostra de
conveniéncia foi composta por 25 técnicos de
diferentes categorias profissionais,
predominantemente do sexo feminino e com
idades entre os 23 e os 53 anos. Para a recolha
de dados utilizou-se um inquérito por
questionario composto por questdes fechadas
referentes a caracterizagdo sociodemografica
dos participantes e duas questdes abertas
alusivas as suas praticas profissionais (a
narracdo de um episddio vivenciado, positiva
ou negativamente, e a identificacdo dos
desafios e das necessidades formativas
emergentes das suas prdaticas). Através da
andlise de contetido destaca-se um enfoque
valorativo positivo centrado nas competéncias
e nos saberes profissionais, bem como a
valorizacdo dos lagos socioemocionais com os
utentes e a familia dos mesmos. Sob um
enfoque valorativo negativo realca-se a quebra
dos lagos familiares, o abandono e a negligéncia
das familias. Sdo apontados como principais
desafios a regulamentagido institucional das

praticas profissionais, bem como o
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desenvolvimento de parcerias genuinas com as
familias e o confronto com a experiéncia de luto
decorrente da morte dos préprios utentes.
Relativamente as necessidades formativas
evidenciam-se a conce¢do e monitorizacdo do
plano de desenvolvimento individual dos
utentes e a prestacdo de cuidados face a pessoa
com deméncia. A andlise global dos resultados
aponta para a pertinéncia da formacao
continua dos técnicos superiores, no sentido de
uma maior proficiéncia face aos apoios

prestados as pessoas idosas.
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SPCE20-80460 -A profissionalizacio de
educadores de adultos no processo de
reconhecimento, validagao e certificacao de
adquiridos experienciais

Catarina Paulos - ESE Instituto Piaget Almada I

Escola Secundaria de Camoes

Comunica¢do em Painel Tematico

A apresentacdo tem como objetivo refletir
sobre o processo de profissionalizacdo de
educadores de adultos no processo de
reconhecimento, validagdo e certificacio de
adquiridos experienciais, partindo dos dados
de uma investigacao realizada no ambito de um
doutoramento em Educacdo, na especialidade
de Formacao de Adultos. Considerando os
percursos escolares e profissionais, os
processos de formacdo e a identidade
profissional, a analise incidira sobre os desafios

que estes educadores de adultos enfrentam em
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