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Resumo 

o estudo baseia-se nos fundamentos da aprendizagem cooperativa, em que se consideram os 
pressupostos te6ricos de Vygotsky e de Bruner, e centra-se na implementayao dos metodos 
Graffiti cooperativo e Jigsaw em aulas de Ciencias Naturais numa turma do 5.° ana de 
escolaridade. Com a aplicayao destes metodos pretendia-se, em paralelo, favorecer 0 

desenvolvimento de competencias academicas e sociais nos alunos, tal como as Orientayoes 
Curriculares para 0 en sino bcisico recomendam. Os resultados obtidos nos graffitis produzidos, 
que apresentaremos, mostram que os alunos realizaram as aprendizagens pretendidas, bern como 
evidenciam a sua motivayao para esta forma de aprender, em grupo cooperativo. 

1. Introduf,:ao 

As Orientac;oes Curriculares para 0 Ensino Basico recomendam que 0 ensino das 
Ciencias proporcione aos alunos, nao s6 a aquisiryao de conhecimento cientifico e 0 

desenvolvimento do raciocinio, do pensamento critico e da resoluryao de problemas, mas 
tambem 0 desenvolvimento de atitudes e val ores que os tomem capazes de lidar com as 
questoes cientificas e tecnol6gicas que diariamente se colocam aos cidadaos. No entanto, 
dada a complexidade do conhecimento cientifico e a falta de motivaryao de muitos alunos 
para a aprendizagem, aprender (e ensinar!) ciencia, toma-se, por vezes, uma tare fa difkil, 
nomeadamente, nos primeiros anos de escolaridade. 

Diariamente, os profess ores tentam implementar na sala de aula metodos e 
estrategias que sejam eficazes na promoc;ao da aprendizagem e, ao mesmo tempo, que 
sejam atrativas para os alunos. Alguns estudos recentes (Ribeiro, 2006; Ramos, 2008; 
Lopes & Silva, 2009; Andrade, 2011) tern mostrado a eficacia da aprendizagem 
cooperativa no desenvolvimento da aprendizagem cientifica dos alunos e na aquisiryao 
das competencias atras referidas, e que e atrativa para os alunos, motivando-os para a 
aprendizagem. 

2. Fundamentaf,:ao te6rica e objetivos 

Vygotsky e Bruner sao reconhecidos autores que estudaram 0 modo como, ao myel 
da cognic;ao, se process a a aprendizagem nos alunos, donde se puderam desenhar 
diferentes modelos de aprendizagem que suportam modelos de ensino utilizados no 
sistema educativo. 

1769 



VOLTAR AO iNCIO ATAS DO XII CONGRESSO DA SPCE, 2014 

Para Vygotsky a aprendizagem e urn processo eminentemente social que acontece 
quando individuos com conhecimentos, interesses, expetativas e hist6rias de vida 
diferentes interagem e partilham (Pires, 2001), ou seja, aprendem em interayao social. Na 
perspetiva deste autor 0 desenvolvimento mental da crianya ocorre, assim, de fora para 0 

dentro, atraves da interayao com outros e e definido, nao pelo conhecimento que ja esta 
amadurecido, mas sim pelo processo de amadurecimento das ideias das crianyas. 

Ao estudar funyoes da crianya ainda em desenvolvimento, Vygotsky chegou ao que 
designou por zona de desenvolvimento proximal (ZDP), que pode ser entendida como 
a distancia entre aquilo que 0 sujeito e capaz de fazer sozinho (desenvolvimento real) e 0 

que 0 sujeito conseguini fazer a partir da interayao com urn outro mais capaz 
(desenvolvimento potencial). E na ZDP que a crianya constr6i 0 conhecimento atraves de 
relayoes de cooperayao. Quando a escola proporciona aos alunos a possibilidade de 
realizarem tarefas que vao alem do seu desenvolvimento real (que farao com a ajuda de 
pares mais capazes, do professor ou de qualquer outra pessoa mais experiente) esta a 
contribuir para 0 seu desenvolvimento cognitivo e a prom over 0 seu sucesso, pela criayao 
de ZDP - Desenvolvimento Potencial. 

Desenvolvimento 
Real 

o 
Desenvolvnnento 

Potencial 

Figura 1. Representa~ao da ZDP. 

o conceito de ZDP conduz-nos desta forma para a importancia da utilizayao, em sala 
de aula, do trabalho em grupos heterogeneos, proporcionando aprendizagem cooperativa, 
com apoio do professor e dos colegas, em ambiente favonivel a atividade do aluno, 
tirando vantagem das diferenyas de todos e arriscando no potencial de cada urn. 

E no seguimento destas ideias socio-construtivistas de Vygotsky que surge 0 modele 
de Ensino Cooperativo/Colaborativo (EC). Com este modele enfatiza-se 0 aluno e os 
contextos de aprendizagem. 0 professor tern a responsabilidade de criar urn born 
ambiente na aula, de forma a convidar todos os alunos, com mais ou menos dificuldades, 
a participarem nas atividades propostas e a interagirem com confianya, aceitando-se e 
aceitando os colegas com as varias dissemelhanyas. As tarefas de instru9ao devem ir mais 
alem do desenvolvimento real dos alunos, de forma a promover as suas potencialidades, 
e estes devem ser auxiliados a argumentar e a discutir diferentes tematicas . Tambem os 
conhecimentos previos dos alunos devem ser valorizados, e servirem de ponto de partida 
para 0 estabelecimento de rela90es expJicitas e constantes com os novos assuntos, e a 
transferencia desses conhecirnentos para novas situayoes, ser uma pnitica con stante 
(pires, 2010). 

Este modelo assim desenhado favorece a integrayao social de todos os alunos, em 
que a idade, 0 genero, 0 aspeto fisico ou outras caracteristicas, nao sao entraves it 
aprendizagem, mas podem fomenta-Ia pelo aumento da diversidade. Tamhem aumenta a 
responsabilidade e a autonomja individual e coletiva porque os alunos comprometessem 
a aprender para obterem bons resultados para si e para 0 grupo. 
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A implementac;ao do modele de EC requer bastante tempo, 0 que pode ocasionar 
uma diminuic;ao dos conteudos trabalhados, podendo levar ao incumprimento do 
programa. Mas as vantagens da cooperac;ao e do desenvolvimento do aluno, promovidos 
em sala de aula, podem compensar os constrangimentos referidos. E, como refere Cardoso 
(2013),0 objetivo de urn born professor e que 0 aluno aprenda e nao tanto se 0 programa 
foi concluido. 

Ambos os modelos de aprendizagem, de Vygotsky e de Bruner, se caraterizam por 
colocarem 0 aluno, e os processo de aprendizagem, no centro do processo educativo, em 
simultaneo com a aquisic;ao do conhecimento, atribuindo ao professor 0 papel de 
mediador/gestor das aprendizagens. 0 professor ens ina a aprender contribuindo para 0 

crescimento da autonomia ativa e da responsabilidade do aluno. Todavia, 0 modele de 
EC inspirado em Vygotsky vai mais ao encontro da valorizac;ao das competencias sociais 
atraves da realizac;ao de trabalhos em grupos heterogeneos e, sobretudo e paralelamente, 
vai mais longe no desenvolvimento das competencias cognitivas dos alunos ao favorecer 
a realizac;ao de tarefas que contribuem para 0 desenvolvimento potencial do aluno. 
Todavia, deve-se considerar a diversidade de procedimentos dos modelos e implementa­
los de forma complementar, consoante os alunos, 0 contexto, os conteudos, etc. 

Com 0 estudo que fIzemos pretendeu-se saber 0 efeito da aprendizagem cooperativa 
no desenvolvimento de competencias sociais e cognitivas em alunos do 5. 0 ana de 
escolaridade. Quis-se perceber melhor como este genero de aprendizagem influencia 0 

desenvolvimento da autonomia, da responsabilidade e da qualidade da participac;ao 
(competencias sociais) e, como influencia 0 desenvolvimento das competencias 
cognitivas, nomeadamente, as competencias cognitivas complexas (como a capacidade 
de dar justifIcac;5es, de fazer comparac;5es, de resolver problemas e de transferir 
conhecimento para situaC;5es novas, etc.) que sao as mais dificeis de desenvolver e aquelas 
em que, a generalidade dos estudos internacionais, dizem que os alunos portugueses tern 
menor desempenho (Programme for International Student Assessment, PISA de 2009; 
Trends in International Mathematics and Science Study, TIMSS de 2011). Com essa 
relac;ao pretendemos perceber a pertinencia da Aprendizagem Cooperativa (AC) para a 
aprendizagem de todos os alunos, provenientes de diferentes estratos sociais, e a efIcacia 
da AC em alunos de diferentes estratos sociais, dado que varios estudos vern mostrando 
que os alunos dos estratos mais baixos tern baixo desempenho nestas competencias, talvez 
porque nao estao motivados para a aprendizagem e porque 0 acompanhamento familiar 
possa ser diminuto e de pouca qualidade, dai a importancia de usarmOS metodos e 
estrategias que sejam atrativas e de que os alunos go stem, nomeadamente os muito 
sugeridos metodos de AC, como 0 Graffiti cooperativo e 0 Jigsaw que implementamos 
neste estudo. 

o Graffiti cooperativo baseia-se na produc;ao de ideias por pequenos grupos de 
alunos, mas heterogeneos. Estas ideias serao, depois, representadas livremente, atraves 
de escrita, do desenho ou de esquema, numa folha dividida em igual numero de partes 
quantos os elementos de cada grupo. E este produto fInal que corresponde ao graffIti, que 
sera apresentado e explicado a turma. Segundo Lopes & Silva (2009), este metoda e de 
facil aplicac;ao, e facilmente inclui a participac;ao de todos os alunos, mesmo daqueles 
com necessidades educativas especiais (NEE), e sugerindo-Ihes a manifestac;ao criativa 
do pensamento. 

Existe uma variante interessante deste metodo, A Folha Giratoria. Neste caso, e 
como 0 proprio nome indica, a folha do graffIti gira pelos alunos urn quarto de volta, 
sucessivamente, ate voltar ao ponto inicial, sempre no mesmo sentido. Deste modo, os 
alunos do grupo podem tomar conhecimento das ideias dos colegas e melhorar 0 graffIti, 
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acrescentando mais ideias ou assinalando aquelas com que tambem concordam ou 
discordam. 

o Jigsaw, criado por Aronson e colegas em 1978, consiste em colocar os alunos em 
pequenos grupos de estudo, heterogeneos (os grupos de origem), que irao trabalhar 0 

mesmo tema. 0 assunto e dividido em tantas partes quantos os elementos do grupo, tendo 
cada aluno que preparar a sua parte a partir da informa~ao fornecida pelo professor e outra 
que recolhe. Em seguida, os alunos que VaG estudar 0 mesmo assunto juntam-se em 
subgrupos para discutirem e aprenderem em conjunto. Ou seja, 0 grupo divide-se e cada 
membro reune-se noutro grupo formado pelos elementos dos varios grupos a quem foi 
atribuida a mesma tarefa (os grupos de peritos), trocando informa~ao, esclarecendo 
duvidas. Ao concluirem as atividades nos subgrupos, os alunos voltam aos seus grupos 
de origem e cada qual ensinaltrabalha a sua parte com os outros elementos do grupo. 

3. Metodologia e amostra 

o estudo foi realizado em aulas de Ciencias Naturais numa turma do 5.0 ano de 
escolaridade composta por 29 alunos, 13 raparigas e 16 rapazes, com idades 
compreendidas entre os 10 e os 13 anos, sendo a media 10,8. Destes, 4 alunos possufam 
uma ou duas reten~6es ao longo do seu percurso escolar e 2 alunos estavam referenciados 
para integrar a Educa9ao Especial, encontrando-se em avalia9aO pela equip a 
pluridisciplinar das NEE. A maioria dos alunos, 19, provem de familias de nacionalidade 
portuguesa e 5 a familias estrangeiras. Pertenciam ao estrato social baixo 16 alunos, 11 
ao medio e 2 ao elevado. Tivemos como referencia 0 nivel socioecon6mico e cultural 
familiar (NSECF) dos alunos, em que se considera para alem da profissao dos pais, a sua 
habilita9ao academica, porque cada vez mais encontramos individuos em a HA nao 
conduziu a uma profissao compativel. No entanto, em termos de contexte familiar, 0 

impacto da HA, principalmente se for elevada, ten! consequencias, por exempl0, na 
possibilidade de acompanhamento e apoio de qualidade prestado as crian~as. Usaram-se 
escalas de profissao e de habilita~ao academica e distribuiram-se os alunos pOI' 3 NSECF: 
baixo, medio e elevado (Pires, 2001). 

Tratou-se de urn estudo de caso de natureza quaIitativa com alguns aspetos 
quantitativos em que, para ir de encontro aos objetivos definidos, foram elaborados as 
seguintes instrumentos de recolha de dados: 

a) Grelha de observa~ao da professora adaptada de Fontes & Freixo (2004) com 
tres parametros de resposta provavel muitas vezes, algumas vezes e sempre, e cinco 
comportamentos/atitudes: realiza as tare/as, partilha materiais e conhecimentos, motiva 
os co/egas, dinamiza os traba/hos e respeita normas sociais, para 0 registo sistematico 
dos comportamentos/atitudes dos alunos. 

b) Guiao de autoavalia~ao do a)uno constituido por cinco parametros de resposta 
nunca, raramente, algumas vezes, muitas vezes e sempre, e seis comportamentos/atitudes: 
realize; as tarejas,participei com materiais,partilhei conhecimentos, motivei os colegas, 
dinamizei os trabalhos e respeitei as norm as sociais, de modo que cada elemento do 
grupo refletisse sobre 0 seu desempenho no final de cada atividade cooperativa. 

c) Portfolio da turma construido com os graffitis mais significativos da turma e 
com as grelhas de pontua~ao da avalia~ao de todas as atividades realizadas de foma a ter­
se uma visao mais pormenorizada e alargada dos elementos em analise. 
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d) Testes escritos, em formato de fichas de avaliayao sumativas, aplicadas uma antes 
da implementayao da AC (que serviu de classificayao base), duas durante a 
implementayao da AC e uma no final. Pretendemos fazer uma analise cuidada e 
comparativa das aprendizagens alcanyadas pelos alunos, principalmente, ao nivel das 
competencias cognitivas complexas (CC) dadas as maiores dificuldades no seu 
desenvolvimento, (como ja anteriormente referimos) mas tambem ao nivel das 
competencias cognitivas simples (CS). Para caraterizar 0 aproveitamento dos alunos, nos 
dois tipos de competencias referidas, usou-se uma escala de 4 categorias: categoria 1 -
Oa24%; categoria2 - 25a49%; categoria 3 - 50 a 74%; categoria4 -75al00% (Pires, 2001, 
p.86). 

o procedimento pedag6gico foi organizado em tres fases diferenciadas: 

a) Planeamento - Durante este tempo, a professora nao trabalhou com os alunos 
"em metodos de aprendizagem cooperativa". No final aplicou-se uma ficha de avaliayao 
em que os conteudos eram: Onde existe vida; Bios/era; Formas do corpo dos animais; e 
Revestimento do C01pO dos animais. As classificayoes obtidas formaram a base que 
permitiu estabelecer comparayoes com os resultados obtidos pelos alunos durante a fase 
da implementayao da AC. Desta forma, foi possivel estudar a evoluyao cognitiva dos 
alunos. 

Procedeu-se ao esclarecimento de normas e it sensibilizayao dos alunos para a 
aprendizagem cooperativa (AC), ressaltando, nomeadamente, a imporHincia do trabalho 
conjunto para 0 sucesso de todos. Para is so, foi entregue e discutido/explorado urn 
documento denominado DocumentoCooperativo5B, que dava informayao sobre os cinco 
componentes/principios basicos da AC (interdependencia positiva, responsabilidade 
individual e de grupo, interayao entre colegas, sociabilidades e avaliayao de grupo) e dos 
papeis (orientador, porta-voz, gestor, harmonizador e orientador) que cada urn pode 
desempenhar nos grupos. 

Constituiram-se os grupos, tendo por principio urna dimensao entre 4 e 5 elementos; 
uma composiyao heterogenea (idade, retenyoes, NSECF, nacionalidade da familia e 
percentagem obtida na primeira ficha de avaliayao) e com uma durayao suficiente para a 
realizayao de urn conteudo ou de uma unidade completa. 

Planeou-se ainda 0 cemirio de organizayao da sala. Para 0 Graffiti Cooperativo as 
mesas dos grupos ficaram dispostas aleatoriamente, dado que s6 existia urn tipo de 
grupos. Para implementar 0 Jigsaw as mesas dos grupos de origem ficaram junto as 
paredes e ao centro as mesas dos grupos de peritos sempre deixando espayO suficiente 
para os alunos circularem. 

Paralelamente foram previstas e planificadas as aulas com AC, e foram selecionados 
e construidos os recursos didaticos para a aplica9ao dos dois metodos cooperativos 
selecionados. 

b) Implementa~ao pedag6gica - Nesta fase implementaram-se os metodos de 
aprendizagem cooperativa (AC) escolhidos num total de 16 atividades que se estenderam 
por 32 aulas de 45 minutos, para os conteudos locom09ao dos animais (agua, solo ear), 
regime alimentar (mamiferos eaves), comportamentos alimentares dos animais, 
reprodu9ao animal, animais viviparos e oviparos, metamorfoses da ra e dos insetos, 
influencia dos fatores do meio no comportamento dos animais, plantas com flor (raiz, 
caule, folha e flor), plantas sem for, e influencia dos fatores do meio no comportamento 
das plantas. 

Nas aulas em que era aplicado 0 Graffiti Cooperativo a professora iniciava a 
atividade explorando materiais selecionados, como por exemplo, anima90es multimedia, 
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apresentayoes em PowerPoint e Prezi, imagens e textos do manual adotado, de forma a 
os alunos obterem informa~ao e motiva~!o para a realizayao do graffiti. 

Na preparayao da folha do graffiti, a professora teve em conta 0 numero de alunos 
por grupo, (seis grupos compostos por 4 elementos e urn grupo composto por 5 elementos) 
fazendo a divisao da folba do graffiti em igual numero de partes (para os alunos poderem 
trabalhar, em simultaneo no graffiti) e identificando cada parte com urn topico 
programatico (urn titulo orientador do graffiti e sugestivo do que eles deveriam fazer). 
Por exemplo, para os grupos de 4 elementos e para 0 conteudo LocomO(;iio na agua os 
topicos programaticos foram divididos do seguinte modo: aves e anfibios, mamiferos, 
peixes, outros animais. Para 0 grupo de cinco, 0 topico aves e anfibios foi apresentado 
em separado. 

As folhas dos graffitis eram de cartolina, em tamanho A3 ou A2, e de cores variadas. 
Ao centro era escrito 0 titulo do assunto, com letras bern visiveis. Os alunos 
concretizavam 0 graffiti e, no [mal, colocavam 0 seu nome. 

A professora fazia a avaliayao individual e grupal dos alunos a partir do trabalho 
realizado e da observayao sistematica do desempenho no grupo, bern como, atraves de 
urn conjunto de questoes orais e/ou escritas colocadas aos alunos. 

o graffiti era apresentado it turma e discutido com todos de forma a analisarmos a 
qualidade do conteudo. Seguidamente, os alunos transcreviam para 0 cademo a sintese 
da materia ou transcreviam 0 resume do manual em casa. No final eram afixados no 
placard da sal a de aula ou na Biblioteca Escolar, ou arquivados diretamente no portfolio 
cooperativo da turma para desta forma valorizar 0 que ia sendo feito e contribuir para a 
promoyao da autoestima dos alunos. 

Na Folha Girat6ria os procedimentos eram basicamente os mesmos. Acrescentava­
se 0 girar do Graffiti urn quarto de volta no sentido dos ponteiros dos relogios ate a 
posiyao inicial de forma que cada elemento tivesse melbor conhecimento do trabalho dos 
colegas e pudesse corrigi-Io e/ou aperfei~oa-Io. 

Para aplicar 0 Jigsaw dividiram-se os topicos programaticos em tantas partes quantos 
os elementos dos grupos de origem e prepararam-se os materiais de consulta. Estes eram 
diferenciados por conteudo, cores diferentes ou escrevendo 0 nome do aluno na parte de 
cada. Tambem se preparou a avaliayao individual dos alunos, atraves de questoes que 
consideravam os temas estudados ou propondo a elaborayao de resumos e sinteses. 

No final da atividade, e tal como no graffiti cooperativo, eram esclarecidos e 
completados os conteudos trabalhados, e os alunos transcreviam uma sintese para 0 

cademo diario. 
Durante a realiza~ao das tarefas percorremos os grupos observando e intervindo, 

sempre que necessario, no sentido de melhorar 0 processo de ensino/aprendizagem. 
Questionamos os alunos, orientamo-los e chamamos-lhes a atenyao para aspetos 
importantes, esclarecemos-Ihes duvidas, etc. Em suma, assumimos 0 papel motivador, 
mediador e orientador das aprendizagens dos seus alunos, apos a sua organiza((ao e 
complementando-o com 0 de supervisao, avaliayao e reilexao, tal como esta metodologia 
sugere. 

Cada atividade era avaliada em 10 pontos que se subdividiam em 2,5 pontos para os 
grupos constituidos por 4 elementos, e 2 pontos para 0 grupo de 5 elementos. Os grupos 
estavam numerados de 1 a 7 e com nomes proprios escolhido pelos alunos. No termino 
de uma sequencia de atividades era apresentada a turma uma grelha com as pontuayoes e 
a respetiva classificayao do grupo/equipa: lnejicaz, Mediana, Boa, Grande e Super 
Equipa. Esta grelha servia para fazer 0 "ponto de situa((ao" de desempenho de cada aluno 
e de cada equipa, e servia para promover uma "competiyao saudavel". 
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c) Fioaliza~ao - Aqui ultimou-se a recolha de dados atraves da realiza~ao da ultima 
ficha de avalia~ao e finaliza~ao do portf6lio cooperativo da turma. 

4. Resultados e cooclusoes 

Os dados recolhidos atraves da autoavalia~ao dos alunos e das grelhas de pontua~ao 
dos grupos, bern como da observa~ao sistematica da professora, mostram que a maioria 
dos alunos foi melhorando, ao longo da implementayiio pedag6gica, as suas atitudes 
(participa~ao, partilha, motiva~ao, dinamismo e respeito, notando-se uma maior evolu~ao 
nos alunos mais timidos/apliticos enos menos bern comportados) e a sua aprendizagem. 

o aproveitamento dos alunos, expressado nos resultados obtidos nas tres fichas de 
avalia~ao sumativa, mostra que dos 29 alunos da amostra, 9 (31 %) melhoraram os seus 
resultados, comparativamente aos obtidos na primeira ficha de avalia~ao (previa a 
implementa~ao da Aprendizagem Cooperativa), tendo 4 passado de niveis negativos para 
niveis positivos; 19 (66%) mantiveram os seus resultados positivos (ainda que variilveis) 
e, apenas, 1 (3%) regrediu nas aprendizagens. 

Ao analisarmos 0 aproveitamento dos alunos considerando 0 seu NSECF, 
(comparando-o, igualmente, com os resultados obtidos antes da aprendizagem 
Cooperativa) verifica-se que dos 16 alunos com 0 NSECF1, 5 obtiveram melhores 
resultados, 10 mantiveram os seus resultados positivos e 1 retrocedeu; dos 11 alunos com 
o NSECF2, 3 evoluiram positivamente nos seus resultados e 8 mantiveram os resultados 
positivos, ainda que variando ao longo das avaliayoes; e dos 2 alunos com 0 NSECF3, 1 
evoluiu e 0 outro manteve os resultados positivos. 

Pelos graffitis produzidos, como os que a seguir se mostram, pode constatar-se que 
os alunos realizaram as aprendizagens pretendidas evidenciando capacidade, e tendo-o 
feito com motivayao imensa. Em todos os grupos cooperativos criados, os alunos 
envolveram-se nas tarefas com responsabilidade, empenho, autonomia, criatividade, 
qualidade de participa~ao. 

Figura 2. Graffitis produzidos pelos alunos em trabalho de grupo cooperativo. 

Consideramos que os resultados obtidos nos permitem dizer que a generalidade dos 
alunos, ou progrediu nas aprendizagens academicas e sociais, ou manteve os resultados 
positivos ja evidenciados, foram poucos os alunos que regrediram, e apenas em termos 
de aprendizagens academicas. Se pensarmos em Vygotsky enos seus conceitos de 
Desenvolvimento Psicol6gico, parece que muitos alunos terao evoluido do 
Desenvolvimento Real (DR) para 0 Desenvolvimento Potencial (DP), em consequencia 
do trabalho realizado ao nivel da Zona de Desenvolvimento proximal (ZDP) 
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proporcionado pel a Aprendizagem Cooperativa, em grupos heterogeneos, que incluiam 
pares mais capazes. 
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