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RESUMO

Como consideragdao genérica podemos dizer que o conhecimento profundo do
territério, a sua estrutura urbana e demografica, a distribui¢do das actividades
econdmicas e a determinagdo de potenciais de desenvolvimento mais importantes
constitui todo um passo prévio para qualquer analise especifica que se queira desafiar
neste espaco, como ¢ o caso desta investigagdo, ou seja, a identificagcdo e valoragdo dos
recursos do patrimonio historico no Corredor do Douro, estudando-se o segmento mais
especifico do mercado cultural, como ¢ o turismo de museus. Algumas das razdes, que
nos levaram a eleicdo deste campo de estudo, sdo meramente operativas e de
quantificagdo, ja que, pela sua propria natureza, o turismo cultural abarca um conjunto
de actividades e comportamentos que poucas vezes se podem identificar e valorar
nitidamente, enquanto que no caso dos museus, pelo menos uma grande parte efectuam
um controlo do numero de visitantes, o qual nos pode proporcionar uma estimacdo da
procura do turismo cultural neste ambito.

Assim, procedeu-se: ao estudo da distribuicdo territorial da oferta museistica da
demarcacdao do Douro e a andlise estrutural por tipologias, em fun¢do das instituicdes
titulares e de gestdo dos museus e a tematica das colecgdes; a analise dinamica da oferta
e da procura dos museus através dos seus visitantes e, finalmente, efectuou-se uma
avalia¢do das funcdes expositoras dos museus, como forma de estimacdo, tanto do seu
potencial de atractivo turistico, como da eficacia dos seus resultados enquanto produtos

culturais que sao.
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1. INTRODUCAO

O patriménio cultural constitui um resultado da especificidade e identificagao
de um povo, de uma regido, de um pais; sendo também um produto de mercado, que se
oferece e que se procura numa sociedade contemporanea que valoriza cada vez mais o
consumo cultural como um emprego de 6cio (lazer) e como uma forma de realizagdo
pessoal. Esta mercantilizagdo da cultura ndo esgota a esséncia simbolica ou de
criatividade dos produtos culturais pelo feito de que se transformem em objectos
mercantis sendo que, em muitas ocasides serve precisamente de incentivo para a
recuperagdo, colocada em valor e resgate de muitos dos elementos integrantes do
patrimoénio historico.

Este efeito, em ultima instancia, coloca em evidéncia a dupla dimensdo que
desempenha o patrimoénio cultural na actualidade, como registo da memoria colectiva e
identificacdo de uma sociedade, por um lado; e como fonte de riqueza e geradora de
actividades econdmicas, por outro. O exemplo mais expressivo deste fenomeno talvez
seja, precisamente, a modalidade do turismo cultural, uma vez que, com esta forma de
fazer turismo, a cultura, como manifestacao da identidade, do saber e da historia dos
povos, se converte numa mercadoria, ou seja, num bem que pode ser procurado e
consumido. Desta forma, o turismo cultural pode constituir, primeiro, um factor de
riqueza e, portanto, de desenvolvimento econdémico; e, segundo, um incentivo a
recuperacdo e recompilacdo de elementos do patrimonio cultural que desta maneira sdo
cada vez mais apreciados.

Sobre a base de todas estas premissas se justifica o conteudo deste artigo, que
consiste no estudo de um segmento especifico do mercado cultural do Corredor do
Douro, como é o turismo dos museus. No entanto, por detrds desta afirmacgao genérica
das inteng¢des da investigacao, escondem-se as utilidades, ndo menos importantes, como
¢ a propria realizacao de um inventario de museus da area em estudo, questdo bastante
ardua se tivermos em conta a imprecisao e dispersdo das fontes de informacao
existentes nesta matéria. Assim, devido a auséncia de dados quantificaveis, procedeu-se
a elaboragdo de um inquérito especifico enviado aos museus da regido em estudo, para
se poder estimar, convenientemente, tanto a evolucdo da oferta cultural relacionada,
como a procura de visitantes e rentabilidade das fungdes expositivas. Houve ainda a
necessidade de se fazer alguns ajustamentos relativos as demarcacdes geograficas.

Desta forma e em primeiro lugar a area do Corredor do Douro considerada, corresponde
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aos municipios e concelhos definidos pelo Projecto Terra da Unido Europeia e que
afectam a totalidade da Regido Norte de Portugal e uma grande parte da Comunidade
Autonoma de Castilla y Léon, tal como se apresenta na Fig. A1, em anexo. Em segundo
lugar e como consequéncia logica da estrutura politica e descentralizagdo territorial, dos
paises em questdo, deparamo-nos com niveis distintos de desagregacdo geografica que
dificultavam a realizacdo de estudos comparativos. Deste modo, optou-se por considerar
as divisoes mais homogéneas possiveis e que sdo, por um lado, as demarcagoes NUT’s
III e Provincias (Quadro 1 e Fig. A2-Anexo), como nivel espacial intermédio; e, por

outro, os concelhos e municipios como demarcagdo geografica minima para a analise.

Quadro 1.- Identidade entre Unidades Estatisticas.

NUT’s 11 NUT’s I Regifo Provincias
Alto Tras-os-Montes Avila **
Duero Burgos*
Regiio Norte Minho-Lima Castilla Ledn *.*
Cévado y Palencia*
de Portugal | Ave Leén Salamanca
Tamega Segovia*
Grande Porto Soria
Entre Douro e Vouga* Valldolid
Beira Interior Norte* Zamora

* S0 considerados parcialmente.
** Ndo considerados no Espago Terra.

2. ECONOMIA, OCIO E CULTURA: UMA RELACAO DE VALOR

Acostumados a dividir o tempo humano em horas de trabalho e tempo livre,
caiu-se no engano de entender o 6cio como algo para além do trabalho, enquanto que na
actualidade, esta a ser progressivamente aceite e legitimado em si mesmo e nao s6 em
fungdo das horas de ocupagio. A este respeito, a denominada “Civilizagdo do Ocio” do
mundo actual tem o seu fundamento, ndo porque se pensa que os cidaddos estdo a viver
numa sociedade afluente, sem necessidade de trabalhar e em perpétuo descanso, sendo
porque o Ocio passou a ocupar um lugar central na hierarquia de valores da sociedade
contemporanea. Observe-se, neste sentido, como o 6cio, considerado uma caracteristica
dos segmentos extremos da populacdo (infantil e idosa), passou a ser uma condi¢do
necessaria da idade adulta, que modificou os valores de produgado e aplicagdo especifica
da sociedade industrial do século XIX, pela ética absolutamente hedonista da era
contemporanea.

E neste contexto que se explicam multiplos empregos do tempo de ocio da

sociedade actual e, entre eles, devemos reconhecer que a extensdo generalizada do
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turismo constitui um dos exemplos mais significativos e particularmente o turismo
cultural, que tem vindo a configurar-se como um dos componentes mais importantes
deste sector. Em consequéncia, segundo estudos prognosticados pela Unido Europeia, as
visitas relacionadas com o turismo cultural cresceram na Europa em 100% entre 1970 e
1991; e a Organizagdo Mundial do Turismo (OMT) estima que as viagens culturais
representam 37% de todo o movimento turistico mundial (GREG; 1996).

Este recente auge do turismo cultural tem a ver, também, com o novo
comportamento dos cidaddos em relagdo a cultura, pois, esta foi considerada com
frequéncia como o reino do supérfluo, do gratuito, do que ndo ¢ indispensavel ou
incluso do que era praticamente inutil; actualmente passou a ser um dos consumos mais
usuais, uma exigéncia para muitos cidaddos ¢ um dos sectores econdmicos mais
prometedores. Este ultimo argumento fundamenta-se em que, o consumo cultural, como
qualquer outro uso do dcio, tem uma transcendéncia econodmica, enquanto que as
decisdes sobre o desfrute do tempo livre respondem a preferéncias individuais e,
portanto, os seus empregos constituem um bem comercializavel e entram na oOrbita do
calculo econdmico. Em suma, o tempo livre privatizou-se e os seus usos em forma de
mercadoria participam no sistema de fluxos econémicos de uma sociedade.

Neste ambito, ha que entender o termo mercantilizagdo da cultura, considerado
para muitos como um conceito ofensivo, como se a economia ¢ o mercado fossem
capazes por si sO0s de eliminar a esséncia da inteligéncia ou beleza do processo de
criacdo cultural, constituindo também, na realidade, um fenémeno notoriamente patente
nas tendéncias de consumo cultural de hoje em dia e que serve com frequéncia de
incentivo para o resgate de numerosos elementos do patriménio histérico cultural,

quando nao de impulso a criacao de novas ofertas culturais.

3. ANALISE DA BASE DE DADOS E SUA DISTRIBUICAO TERRITORIAL: INVENTARIO E
INQUERITO SOBRE OS MUSEUS DO CORREDOR DO DOURO

A primeira tarefa da investigagdo consistiu na elaboragao de um Censo dos
Museus do Corredor do Douro e, posteriormente, na elaboracdo de um inquérito, tendo
como principal objectivo a identificacdo da oferta e procura museistica da area de
estudo. Para tal houve necessidade de recorrer as seguintes fontes de informagao: Mapa
de Infra-estruturas, Operadores e Recursos Culturais (MIOR) do Ministério de
Educacdo e Cultura de Espanha e a base de dados do Instituto Portugués de Museus
(IPM) do Ministério da Cultura de Portugal, além de distintos guias turisticos de
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Castilla y Léon e da Regido Norte de Portugal; pretendendo-se recolher todo o
aglomerado de museus do Corredor do Douro e, a0 mesmo tempo, manter a maxima
rigorosidade possivel atendendo ao conceito de Museu aceite mundialmente segundo o
artigo 2° dos Estatutos do Conselho Internacional de Museus (ICOM): “O museu é uma
instituicdo permanente, sem fins lucrativos, ao servico da sociedade e do seu
desenvolvimento, aberto ao publico, que adquire, conserva, investiga, comunica e
apresenta para fins de estudo, de educagdo e de deleite, testemunhos materiais do
homem e da envolvente.”

A luz da experiéncia, resulta 6bvio que nem todos os museus existentes no
Corredor do Douro cumprem os requisitos desta definicdo, sobretudo nos aspectos de
investigacdo e conservacdo adoptando-se um conceito mais flexivel e admitindo-se
como entidades museisticas todas aquelas instala¢oes que contenham uma colec¢do
permanente de elementos materiais moveis, com um proposito de exibi¢do publica e que
disponham de meios suficientes para ele. Este critério proprio de selec¢do implicou-nos,
a recompilagdo de bastantes colecgdes, geralmente no ambito municipal e eclesidstico,
de interesse irregular, sem um regime de visitas estavel e, muito menos, com um
sistema de controlo de visitantes, tendo-nos criado problemas na estimagdo da procura
de museus.

Assim mesmo, produziram-se também uma série de ajustamentos na base de
dados final, como a filtragem e correcgdo de erros e os registos daqueles museus que se
declaravam fechados ou em vias de abertura; assim como outras discrepancias como
conceito de instalagio museistica que consideramos e, portanto, que se procedeu a
eliminacdo dos Parques Naturais, centro de Interpretacdo da Natureza, jazigos
arqueologicos e outros monumentos historico-artisticos isolados, cujo interesse nao
radica na posse de uma colec¢ao movel verdadeiramente representativa.

A base de dados, da investigacdo, integra um total de 115 museus, aos quais se
realizou um inquérito individual sobre as seguintes questdes: ano de criagdo, data de
qualquer remodelacdo que tenha contribuido para um aumento da oferta museistica,
numero de visitantes (com entrada gratuita ou pagamento de entrada) e pregos de
entrada, no caso de pagamento. O periodo temporal considerado foi o compreendido
entre os anos de 1970 e 1997, periodo que se considera suficientemente amplo como
para detectar as tendéncias, fortes, da oferta e da procura de museus, no espago objecto

da investigacdo. Os museus anteriores a 1970 apareceram, portanto, como dados
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acumulados nessa data e os criados ou reinaugurados durante 1998 e 1999 ndo se
consideraram.

O inquérito realizou-se entre Maio de 1998 e Julho de 1999, tendo-se recebido
73% dos inquéritos enviados. Assim, a base de dados que serve de apoio para estimar a
evolucdo da oferta de museus do Corredor do Douro, estd formada por 84 museus, 63
dos quais sdo castelhano-leoneses, 21 pertencem a Regido Norte de Portugal e 34

situam-se nos municipios ribeirinhos do Douro, tal como se pode observar no Quadro 2.

Quadro 2.- Base de Dados, Inquérito e Oferta de Museus.

AREA BDADOS MUSEUS MUS/BD CONDAD | CDAD/MUS [ CDAD/BD
TerraCL 83 63 75,9% 46 73,0% 55,4%
TerraPT 32 21 65,6% 18 85,7% 56,3%
TERRATOT 115 84 73,0% 64 76,2% 55,7%
RibDouro 41 34 82,9% 27 79,4% 65,9%

Fonte: Elaboragdo Propria

Em qualquer caso e a luz do inventario, finalmente considerado, estima-se que
constitui uma boa base de partida para a analise do objecto da investigagdo, pois, entre
as respostas confirmadas, encontram-se todos os museus de propriedade estatal e
regional, quase todos os museus eclesiasticos de interesse ¢ a maior parte dos museus
administrados pelas autarquias locais e os privados'. Assim mesmo, cabe dizer que, do
grupo que ndo enviaram resposta suspeita-se que alguns estdo em processo de
constituicdo; mas a maior parte dos mesmos sao, essencialmente, colecgdes etnograficas
de propriedade municipal e pequenos museus paroquiais, de forma que se suspeita
também que se trata de instalagdes precarias, de reduzida entidade e gestdo irregular;
pelo que provavelmente a seu juizo, ndo consideraram que cumprem os requisitos que
créem razoaveis para se enquadrarem no conceito de museu e como tal ndo enviaram
resposta.

De todos os museus considerados operacionais, nem todos dispdem, nos anos
que tém estado em funcionamento, de um sistema de controlo de visitantes. Na
realidade, neste aspecto verifica-se a escassa atengdo que se prestou a avaliagao do
rendimento da fungdo expositiva dos museus através da frequéncia dos visitantes; sendo
que, pelo contrario, s6 nos ultimos anos ¢ que se pode constatar uma tendéncia a
implantacao generalizada de um sistema de contagem mais ou menos fiavel. Na data de
fecho da presente investigacdo (1997) o numero de museus com controlo fidvel

ascendia a 76,2% dos existentes, isto ¢, um niimero de 64, que sdo os que se utilizaram

! H4 que mencionar a precisdo de que, tendo em conta a organizagio politico-institucional de cada pais, na Regido
Norte ndo existem museus de propriedade regional, enquanto em Castilla y Léon, os museus provinciais sdo da
propriedade do estado, se bem que a gestdo pertence a Junta de Castilla y Léon.
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para a analise da procura. Em consequéncia, ainda quando neste grupo se encontram os
principais museus da demarcacdo do Espago Terra, a analise da procura devera
interpretar-se como algum cuidado, sobretudo nos aspectos evolutivos no periodo
temporal considerado.

No que se refere a distribuicao territorial da oferta de museus (Quadro 3) e tendo
em conta o tamanho das areas em estudo, a maior parte dos museus estdo no espago
Terra de Castilla y Leon, enquanto que apenas aproximadamente Y4 pertencem a Regido
Norte de Portugal. Logicamente, o nimero de museus por cem mil habitantes no
primeiro espago ¢ muito maior (6,3), embora este valor esteja ligeiramente enviesado
pela densidade de populagdo relativa de cada espaco, muito mais povoada a parte

portuguesa que a espanhola.

Quadro 3.- Distribuicio da Oferta de Museus.

AREA BDADOS MUSEUS | CONDAD |[POPULACAO| BD/HAB | MUS/HAB
TerraCL 72.2% 75,0% 71,9% 1.313.444 6,3 4.8
TerraPT 27.8% 25,0% 28,1% 3.559.220 0,9 0,6
TERRATOT |  100,0% 100,0% 100,0% 4.872.664 2,4 1,7
RibDouro 35,7% 40,5% 42,2% 2.284.361 1,8 1,5

Fonte: Elaboracdo Propria.

Contudo, o que deve ressaltar ¢ a importancia dos municipios ribeirinhos do
Douro na oferta museistica global, j4 que agrupam 36% da totalidade dos museus e
40,5% dos que notificaram a sua resposta, no inquérito realizado. De sublinhar que estes
se concentram, fundamentalmente, em algumas zonas especificas, como a ribeira
Soriana, a comarca de Aranda del Duero, en Burgos, os municipios de Valladolid,
Tordesillas, Toro e Zamora e, finalmente, a cidade do Porto junto com a sua zona de
influéncia. Outras areas de concentracdo de museus, ndo estritamente ribeirinhas do rio
Douro, mas no ambito do espago Terra, sdo Palencia e a comarca de Tierra de Campos,
a zona de Braga e Guimardes e as cidades de Braganga e Salamanca, sobretudo esta
ultima uma vez que constitui o maior ponto de concentracdo da area de investigacdo —
Terra, com 14 museus na base de dados e 12 operacionais para a investigacao.

No que se refere a afluéncia de visitantes aos museus (Quadro 4), existe uma
distribuicao, ligeiramente, mais compensada que na distribui¢do da oferta, pois a
diferenga ¢ de 30% para a regido Norte e 70% para a parte castelhano-leonesa. Pois, os
museus ribeirinhos do Douro fazem notar a sua importancia na compara¢do com o resto
das colecgdes, chegando a representar quase 50% da procura total de visitantes. De

novo, estes concentram-se, fundamentalmente, nos museus das zonas extremas do
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Douro (a provincia de Soria e na area metropolitana do Porto), assim como na area
central do Corredor, que integra os museus de Valladolid, Tordesillas, Toro e Zamora.
Resulta interessante, observar o nimero médio de visitantes por museu, porque
pode proporcionar-nos uma estimacdo do atractivo turistico da cada territorio
geografico através dos seus museus. Desta forma, temos que a média de visitantes na
area de estudo ¢ aproximadamente de 20.000 pessoas por museu, o qual € superada pela
procura média em Portugal, mas sobretudo pelos museus ribeirinhos do Douro que,
registam uma afluéncia de 22.700 pessoas por museu. Assim, novamente, se demonstra
ndo s6 a relevancia destes museus bem como se constata que, alguns deles estdo
instalados em zonas rurais ou em concelhos/comarcas’ que tém uma procura média, as
vezes superior a de determinados centros urbanos, o qual coloca de manifesto a
importancia destas ofertas culturais para a atrac¢ao do fluxo turistico a estas zonas, seja

qual for o seu problema urbano.

Quadro 4.- Procura de Museus.

AREA CONDAD VISITANTES | % VISIT/TOT VISIT/MUS VISIT/HAB
TerraCL 46 905.393 70,1% 19.682 689
TerraPT 18 386.929 29,9% 21.496 109

TERRATOT 64 1.292.322 100,0% 20.193 265
RibDouro 27 612.883 47,4% 22.699 268

Fonte: Elaboragao Propria.

4. ESTRUTURA TIPOLOGICA DOS MUSEUS DO CORREDOR DO DOURO

Neste capitulo vamos proceder a analise estrutural dos Museus do Corredor do
Douro, atendendo ao volume da oferta e procura registadas no ultimo ano do periodo
temporal considerado na investigacao, 1997. De ressalvar que os dados referentes a
procura se referem a um nimero de museus inferior aos registados para a oferta (64 e
84, respectivamente), uma vez que para a procura apenas se tiveram em consideragido os
que tinham um sistema de controlo de visitantes. Os critérios de classificacdo que se vao
analisar serdo os seguintes:

a) Tipo de Propriedade: de acordo com a pessoa fisica ou juridica que figura como
titular patrimonial do museu, mesmo que, por vezes, ndo coincida com o
organismo que o financia.

b) Gestao: ¢ a instituicdo ou entidade que, nao sendo o titular patrimonial do museu,

se encarrega directamente da sua organizagao ou funcionamento.

2 Como por exemplo os casos de Calatanazor, La Vid, El Burdo de Osma, Toro e Tordesillas em Castilla y Le6n ou
de Lamego e Vila Flor em Portugal.
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c) Tipo de Museu: tematica fundamental que caracteriza a colec¢do do museu.

Comecemos com as duas primeiras classificagcdes, uma vez que contém uma
definicdo de institui¢des idéntica:

1) Administracdo Central do Estado (AC): incluem-se neste grupo, principalmente

os museus que dependem dos Ministérios da Cultura de ambos os paises e
também os que pertencem a outros Ministérios do Governo e Organismos
Autonomos da Administragao do Estado.

i1) Administracdo Regional (AR): ¢ uma categoria especifica para a parte espanhola

do Corredor do Douro. Incluem-se os museus provinciais pertencentes a
Administragao Central, mas geridos pela Consejeria de Educacion y Cultura de la
Junta de Castilla y Léon.

ii1) Administracdo Local (AL): consideramos neste grupo os museus criados e

geridos pelos 6rgaos Provinciais, Ayuntamientos e Concelhos.

1v) Museus Eclesiasticos (EC), devemos dizer que nao obtivemos qualquer resposta

dos museus deste grupo, na Regido Norte de Portugal.

v) Outras Instituicdes (OT), entendo por tais, Fundacdes, Associagdes e Patronatos,

assim como os museus de propriedade privada.

O Quadro 5 recolhe a distribui¢do de museus e visitantes no Corredor do Douro,
segundo o tipo de propriedade do museu. No que se refere a oferta (numero de museus),
predominam os museus eclesiasticos, embora ligeiramente, tendo uma representacao
idéntica os estatais e locais. Pelas razdes antes apontadas, a administragao regional tem
uma representacdo reduzida. Maior representatividade tém os museus de outras
instituicdes, nomeadamente os privados e os que pertencem a Fundagdes, os quais

registam um crescimento sustentado nos ultimos anos.

Quadro 5.- Distribui¢cdo de Museus e Visitantes segundo o Tipo de Propriedade.

MUSEUS % MUSEUS CONDAD VISITANTES % VISIT VISIT/CDAD
AC 21 25,0% 17 402.476 31,1% 23.675
AR 5 6,0% 4 148.212 11,5% 37.053
AL 21 25,0% 15 109.942 8,5% 7.329
EC 24 28,6% 18 268.820 20,8% 14.934
oT 13 15,5% 10 362.872 28,1% 36.287
TOTAL 84 100,0% 64 1.292.322 100,0% 20.193

Fonte: Elaboragao Propria.

Contudo, no que se refere a distribuicdo de visitantes, a mesma esta polarizada
nos grupos da administragdo central e outras titularidades, que representam

praticamente 60% da procura de museus. Esta importancia deve-se essencialmente a
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atrac¢ao de museus como o Museu de Transportes € Comunicag¢des do Porto e o Museu
Arte Deco e Arte Nouveau da Casa Lis em Salamanca, no que se refere aos privados, e
relativamente aos estatais, os Museus de Escultura, em Valladolid, Numantino de Soéria
e Monastico de Santa Clara em Tordesillas. Os museus eclesiasticos, com 21% dos
visitantes totais, t€ém também grande importancia e distribuem-se em museus de
catedrais, de colégios e colecgdes paroquiais, de ambito rural. Por ultimo, os que
pertencem a administra¢do local, cujos visitantes representam apenas 9% do total, em
contraste com o seu peso no volume de museus. Isto ¢ indicativo do tipo de museus,
normalmente rurais, que a maior parte das vezes nao dispdem de um sistema de controlo
regular de visitantes.

A distribuicao de museus segundo a instituigdo gestora apresenta-se no Quadro
6. O facto mais assinalavel ¢ a subida da percentagem de museus geridos pela
administracdo regional, devido a descentralizagdo de competéncias sobre os Museus
Provinciais por parte da administracdo central do estado espanhol. Os dados mostram
que a frequéncia de visitantes aos museus ¢ mais elevada nos museus privados e de
fundagdes, bem como nos de gestdo central e/ou regional, enquanto que ¢ mais baixa
nos eclesidsticos e sobretudo nos que pertencem a administragdo local. Isto tem a ver
com a irregularidade de este ultimo tipo de museus, muitos dos quais ndo tém

estabelecido um regime de horarios de visitas sistematico.

Quadro 6.- Distribuicdo de Museus e Visitantes segundo a Gestao.

MUSEUS % MUSEUS | CONDAD |VISITANTES| % VISIT | VISIT/CDAD
AC 14 16,7% 11 242.674 18,8% 22.061
AR 13 15,5% 11 308.018 23,8% 28.002
AL 18 21,4% 14 109.542 8,5% 7.824
EC 23 27,4% 17 267.217 20,7% 15.719
oT 16 19,0% 11 364.871 28,2% 33.170
TOTAL 84 100,0% 64 1.292.322 100,0% 20.193

Fonte: Elaboragao Propria.

Passando a classificagdo dos museus do Corredor do Douro em fungdo da
tematica das suas colecgdes, seguiram-se os critérios estabelecidos a este respeito pelo
ICOM, a que acrescentamos a categoria de Museus de Arte Sacra, de grande
importancia em Castilla y Leon. A classificagdo ¢ a seguinte:

1) Museus de Belas Artes (BA): museus para a exposi¢do de obras de belas artes
(escultura, pintura) e outras artes aplicadas.
1) Museus de Arte Sacra (AS): coleccdes baseadas nas producdes artisticas

relacionadas com a igreja ou com a sua historia.

-10-



ii1) Museus de Arqueologia e Historia (ARH): museus cuja finalidade ¢ apresentar a
evolucdo historica de uma regido, pais ou provincia. As colec¢des provém de
escavagoes, objectos historicos e vestigios. Incluem-se, também aqui, os museus
militares.

iv) Museus Etnograficos e Antropolégicos (ET): museus que expdem objectos da
cultura, das estruturas sociais, das crengas, dos costumes, das artes tradicionais,
etc.

v) Museus Monograficos (MO): museus que se ocupam da exposicao de todos os
aspectos de um s6 tema ou sujeito. Incluem-se os museus de ciéncias naturais e os
dedicados a algum personagem histdrico.

vi) Museus Genéricos ou Mistos (GE): museus que possuem colecgdes mistas € que
nao podem ser identificados por uma tematica principal.

A classificacdo dos museus do espaco Terra e os seus visitantes, segundo o tipo
de coleccdo, pode comprovar-se através do Quadro 7. A distribuicdo da oferta ¢
relativamente equitativa entre os distintos tipos, havendo contudo uma ligeira
proeminéncia dos museus de arte sacra e, portanto, os de belas artes, na acep¢ao mais
genérica. A importancia dos museus monograficos ¢ devida a acumulacdo de alguns
museus militares e a outros dedicados a personagens histéricos. Os museus genéricos
estdo ligados fundamentalmente com mosteiros € museus provinciais e locais, que
acumulam colec¢des muito variadas, pelo que se classificam de museus mistos.

Em relacdo aos visitantes, 83% inclinaram-se para a visita a museus que tém
uma defini¢do exacta de belas artes e arte sacra e também dos arqueologicos e de
conteudo historico. Pelo contrario, os museus genéricos, monograficos e etnograficos
tétm uma reduzida representagdo e uma afluéncia média também muito pequena,

sobretudo estes ultimos, o que vem novamente demonstrar o seu caracter irregular.

Quadro 7.- Distribui¢io de Museus e Visitantes segundo o Tipo de Museu.

MUSEUS % MUSEUS | CONDAD |VISITANTES| % VISIT | VISIT/CDAD

BA 11 13,1% 8 441.426 34,2% 55.178
AS 23 27,4% 18 281.845 21,8% 15.658
ARH 16 19,0% 14 340.594 26,4% 24.328
ET 8 9,5% 3 30.430 2,4% 10.143
MO 13 15,5% 10 91.551 7,1% 9.155
GE 13 15,5% 11 106.476 8,2% 9.680
TOTAL 84 100,0% 64 1.292.322 100,0% 20.193

Fonte: Elaboragao Propria.

Por 1ultimo, falta-nos assinalar a distribuicao territorial dos museus em fungao

das tipologias comentadas. Os dados mostram uma relativa dispersao pelo territério e
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fundamentalmente no ambito rural dos museus de gestdo e titularidade das
administracdes locais e da igreja, assim como os de arte sacra e etnograficos. Pelo
contrario, as grandes capitais da regido do Douro sdo as que concentram uma maior
diversidade na tipologia das colec¢des, bem como em relagdo as titularidades, sobretudo

dos museus que pertencem a administra¢ao central e/ou regional.
5. ANALISE DINAMICA DA OFERTA E DA PROCURA MUSEISTICA DO CORREDOR DO DOURO

Neste capitulo vai-se efectuar um estudo dindmico do mercado museistico no
Corredor do Douro ao longo dos anos considerados na investigacao, isto €, entre 1970 e
1997. Pensamos que este periodo ¢ suficientemente amplo para mostrar as tendéncias
fortes do mercado, sobretudo a evoluc¢ao da oferta de museus, ja que a analise do fluxo
de visitantes deve ser feita com algumas cautelas, uma vez que o sistema de contagem
nao estd generalizadamente implantado.

O que ndo oferece duvidas ¢ o registo dos dados da oferta, tanto no processo de
criacdo de museus, como na evolucdo da oferta museistica global, entendendo para tal,
as ampliagdes dos museus que supuseram um incremento liquido do espago expositivo
e/ou das colecgdes artisticas. O Quadro A1, em anexo, mostra que o numero de museus
no Corredor do Douro duplicou no periodo considerado.

Este aumento produz-se, essencialmente, a partir de finais dos anos 80 (Fig.1-a),
ndo sendo alheio a essa constatagdo o fendomeno da febre museistica dos Gltimos quinze

anos, que coincide com uma valorizagao crescente dos produtos culturais.
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Fig.1a- Oferta de Museus no Corredor do Douro.
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O enorme crescimento da oferta museistica durante a década de 90 constitui uma
nova prova do fendémeno anterior, embora este facto resulte l6gico se pensarmos que,
sendo maior o sfock de museus, as possibilidades de ampliagdo aumentam também. Nao
obstante ¢ dada a particularidade de muitas destas instituigdes actuarem com a normal
morosidade dos organismos publicos, podemos admitir que o esfor¢o de ampliacdo tem
sido consideravel e que o fenémeno da generalizagdo da oferta museistica continua
acompanhado pela propria criacdo de novos museus. A constatacdo de este facto
leva-nos a procurar as razoes deste comportamento na analise da procura.

Neste campo, quer dizer, no estudo do fluxo de visitantes, encontramo-nos com
as dificuldades, ja referidas, de que ndo existiu sempre o habito de controlo do publico
que ocorre aos museus e, por isso, a evolugdo da procura ndo correspondera
seguramente a realidade que a Fig.1-b mostra, o qual regista um crescimento demasiado
acelerado nos anos noventa. Por esta razdo, fez-se uma analise particular dos museus
que, desde a sua criagdo, apresentam um sistema de controlo de visitantes e, desta

forma, poderemos comprovar melhor as relagdes entre a oferta e a procura de museus.
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Fig.1b- Procura de Museus no Corredor do Douro.

A Fig. 2 ¢ bastante elucidativa a este respeito, pois recolheram-se, na mesma
escala, a evolucdo do fluxo de visitas, a criagdo de museus e a oferta museistica global,

com o objectivo de ilustrar melhor as suas evolugdes.
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Fig.2- Oferta e Procura de Museus no Corredor do Douro (Inquéritos Seleccionados).

Desta forma podemos comprovar como o ritmo de afluéncia aos museus segue
paralelo ao processo de criacdo dos mesmos, mas a partir de finais dos anos oitenta e
sobretudo durante a década de noventa, o crescimento do numero de visitantes faz-se
mais intensamente e parece adequar-se melhor & evolucdo das ampliagdes da oferta
museistica, do que a criagdo de novos museus. Esta particularidade pode apresentar-se
como um curioso exemplo de como no mercado do turismo cultural de museus do
Corredor do Douro, a oferta parece criar a sua propria procura® e constitui uma
demonstragdo do crescente interesse dos cidaddos pelo consumo de bens relacionados
com a cultura e o patriménio histérico. Nao ¢ em vao que o numero de visitantes por
museu (Quadros Al e A2, em anexo) sofreu um crescimento constante ao longo do

periodo considerado, de forma similar a da evolucao da oferta.
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Fig.3a.- Evolu¢io Comparada da Oferta de Museus.

3Isto é compreensivel, dado que muitas ampliagdes tém origem na realizagio de exposigdes monograficas ou no
deposito de novas colecgdes, que animam em ultima instancia nova afluéncia do publico.
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Finalmente e no que se refere a evolu¢ao comparada do mercado museistico nas
duas demarcagdes do espago Terra, as figuras 3-a, 3-b e 3-c mostram que o crescimento

do nimero de museus foi mais intenso no castelhano-leonesa que no Douro portugués.
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Fig.3b.- Evolucio Comparada da Procura de Museus.

Contudo, se atendermos aos dados da procura média por museu, € embora no
inicio do periodo existisse uma grande diferenca de afluéncia média a favor dos museus
castelhanos, as evolucdes unificam-se a partir de finais da década de oitenta, o que
quererd dizer que o fendmeno do interesse pelos museus ¢ crescente e simultdneo em

ambos os lados da fronteira.
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Fig.3c.- Evolu¢io Comparada do Numero médio de Visitantes por Museu,
nos trés Espacos Terra.
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6. VALORACAO DAS FUNCOES EXPOSITIVAS DOS MUSEUS DO CORREDOR DO DOURO

Terminamos a investigacao sobre o turismo cultural nos museus do Corredor do
Douro estimando o valor das suas fungdes expositivas através da procura dos seus
visitantes. Trata-se de uma estimativa simples, com a Unica finalidade de conseguir uma
ordenacgdo hierarquica dos museus do espaco Terra em fun¢do do atractivo expositivo e
que requer, logicamente, a explicagcdo de determinadas premissas valorativas.

A primeira consiste em assumir que os museus, tal como enuncia a prépria
definicdo do ICOM, cumprem distintas fungdes para a sociedade civil e que poderiamos
agrupar em quatro principais: conservagdo, investiga¢do, educag¢do e exposi¢do do
conteudo. Todas elas tém um custo valoravel, em ultima instancia, através da
contabilizacdo de todos os gastos necessarios para o desenvolvimento das mesmas,
como por exemplo, os investimentos reais efectuados, as aquisi¢des de obras, os gastos
de manutencao, salarios, alugueres, compras de material, etc.

Obviamente que ndo se trata agora de efectuar uma analise minuciosa da gestao
dos museus, embora fosse interessante fazé-lo, pois em muitos casos produzem-se os
denominados problemas de rela¢do de agéncia, quer dizer, de divergéncia entre quem
proporciona os recursos para a gestdo e quem administra a sua aplicagdo. O nosso
objectivo ¢ apenas analisar uma das fungdes essenciais do museu e que maior relagao
tem com o publico e o turismo cultural, como ¢ a exposicao do contetido museistico.

Assim, vamos tomar como aproximacdo ao custo marginal por visitante das
funcdes meramente expositivas de um museu, o prego oficial de entrada no mesmo,
entendendo que este representa o valor que estaria disposto a pagar, como minimo, o
visitante menos interessado na colecc¢ao. Logicamente, o valor total da exposicao resulta
da multiplica¢do do referido preco pelo nimero de visitantes totais do museu, no ultimo
ano considerado na investigaqﬁo4. Com estas estimagdes construiu-se o Quadro A3 (em
anexo) que recolhe a ordenagdo hierarquica dos museus do Corredor do Douro, segundo
o valor das suas fungdes expositivas. Devemos acrescentar que se excluiram os museus
que ndo faziam controlo de visitantes e os que tém um regime gratuito de visitas. Os
calculos foram feitos em pesetas reais de 1997, com o valor de entrada estandar, isto &,

a aplicada ao visitante normal. Para além disso, o pre¢o foi multiplicado pelo volume

“Este método de estimagdo tem s6 um valor tedrico e de orientagdo, que poderia ser completado por outras
metodologias mais rigorosas que tratam de representar totalmente a curva da procura de um bem putblico de uso
recreativo, como sao os métodos do custo de viagem e valorag@o contingente.
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total de visitantes, que pagaram ou ndo, ja que entendemos que o referido prego ¢
assimilavel a valoragdo marginal da exposi¢do por parte do ultimo visitante, qualquer
que seja.

Os resultados sdo paradoxais, pois a cabeca da hierarquia ndo encontramos os
museus mais tradicionais e de maior historia, mas sim alguns museus criados
recentemente e que t€ém uma gestdo privada ou de algum tipo de fundagdo, como sdo o
Museu de Transportes ¢ Comunicagdes do Porto, o Museu Art Déco e Art Nouveau de
Salamanca e o Museu de Arte Contemporanea “La Fabrica” de Abarca de Campos, em
Paléncia. Junto a estes aparecem outros que beneficiam claramente do atractivo turistico
da envolvente, como sdo os casos das Colecgdes Artisticas da Universidade de
Salamanca ¢ o Museu Militar de Braganca, no castelo. Estes resultados apontam para
uma conclusdo importante no que respeita ao acesso do publico aos museus e portanto
sobre uma das suas linhas de rentabilidade, que o volume de visitantes de um museu
estd associado, fundamentalmente, ao fluxo turistico global ou a uma politica criativa e
eficiente na captacdo de visitantes.

Nesta ordenacao hierarquica também encontramos nos primeiros lugares alguns
museus geridos pela administragdo central, como o Museu Nacional de Escultura e a
Casa de Cervantes em Valladolid e o Real Monasterio de Santa Clara em Tordesilhas.
Seguidamente aparecem alguns museus eclesiasticos, como os Catedralicios de el Burgo
de Osma e de Zamora, o Museu Oriental de Valladolid e o Monasterio de la Vid, em
Burgos.

Na zona intermédia da hierarquia aparecem os museus mais tradicionais, entre
os quais desponta, pelo numero de visitantes, 0 Museu Numantino ¢ San Juan de Duero
na capital soriana. Junto a eles estdo alguns museus paroquiais situados em areas rurais,
como o de Becerril de Campos e Paredes de Nava em Paléncia. Por fim aparecem as
instalagdes museisticas mais precarias, com um regime de horarios irregular.

Relativamente ao valor das fungdes expositivas dos Museus do Corredor do
Douro, podem deduzir-se duas questdes: uma primeira que € a concentracao dos valores
mais altos nas capitais de provincia e de regido mais importantes, que acumulam tanto o
fluxo de visitantes como uma maior variedade de museus. A segunda ¢ que se aprecia
com certa nitidez uma sequéncia continuada de museus ao longo do curso do rio Douro
e concelhos/comarcas contiguas, o que nos faz pensar na necessidade de fomentar e

consolidar este eixo como rota turistica e cultural.
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7. CONCLUSOES

Embora tivessem surgido algumas limitagdes no que respeita a recolha de dados,

a percentagem de respostas sobre a base de dados inicial foi de 73%, no espaco Terra. A

analise dos dados recolhidos pelo inquérito enviado, permite-nos tirar algumas

conclusdes:

- Quanto a distribuicao espacial, verifica-se que ao longo do rio Douro ha uma
sequéncia continuada de museus, com uma maior concentracdo em algumas zonas
especificas: Soria, Aranda del Duero, Valladolid, Tordesilhas, Toro, Zamora e
Grande Porto. Fora do corredor ribeirinho, os museus concentram-se em Paléncia,
Braga, Guimaraes, Braganga e sobretudo Salamanca.

- Relativamente a localizagdo no espago, embora os Museus de Castilla y Ledn
tenham uma maior procura absoluta, a média de visitantes por museu ¢ maior na
Regido Norte de Portugal que na parte espanhola. Nos municipios ribeirinhos a
média € superior a qualquer um dos espagos referidos.

- O estudo da titularidade dos museus mostra-nos uma predominancia dos museus
eclesiasticos e dos pertencentes a Administracio Central e Local. No entanto,
quanto ao nimero de visitantes, sdo os da AC que lideram com 31%, havendo um
grande contraste entre numero de museus € nimero de visitantes nos pertencentes a
AL, que apenas tém 9% dos visitantes totais, que terd a ver com o facto de se
localizarem em areas rurais, com funcionamento e controlo de visitantes irregular.

- Quanto ao tipo de museus, verifica-se uma oferta relativamente equitativa, com
ligeira predominancia dos de Arte Sacra. No entanto, atendendo ao numero de
visitantes, hd uma preferéncia clara (83%) pelos museus de Belas Artes, Arte Sacra
e Arqueologicos.

- Relativamente a evolu¢do do niimero de museus verifica-se um crescimento
acentuado a partir de finais dos anos 80, como resultado de uma febre museistica
nos ultimos 15 anos. O ritmo de afluéncia aos museus acompanha o processo de
criacdo dos mesmos até finais de 80, mas a partir desta data o crescimento do
numero de visitantes torna-se muito mais intenso e adequa-se melhor a evolugdo das
ampliacdes da oferta museistica do que a criacdo de novos museus.

- A ordenagdo da valoragdo das fungdes expositivas dos museus apresenta alguns
resultados de certo modo inesperados. Nos primeiros lugares ndo surgem os museus

tradicionais e de maior percurso histérico, mas sim alguns criados recentemente e
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que tém uma gestdo privada, seguindo-se alguns museus que beneficiam do
atractivo turistico da envolvente. Isto pode querer significar que o acesso aos
museus esta associado fundamentalmente ao fluxo turistico global. Os valores mais
altos das fungdes expositivas concentram-se nas capitais de provincia, em Castilla y

Leodn, e de distrito, na Regido Norte de Portugal

. BIBLIOGRAFIA

GREG, Richards (ED); (1996); “Cultural Tourism in Europe”; Cab International
Walingford.

Operadores e Recursos Culturais do Ministério de Educacdo e Cultura de Espanha.
Instituto Portugués de Museus do Ministério da Cultura de Portugal.
Estatutos do Conselho Internacional de Museus (ICOM).

. ANEXOS

X T ‘
Sz %-.. %

v

RIBEREMOS
=

Fig. Al.- Espaco Terra e Ribeira do Douro.

-19-



NUTS 1

Al Tricn o Ml
Ll
Bamri | rlirior ot
Ciiaindss
Dicire
Erra Douss y Wougi
Grnda Paie
s Lo
Tirmaga
Bassgena
Pulinzn
Bl i
Bagirim
Bzt
B kol
H Zamamn

Fig. A2.- NUT’s I1I e Provincias do Espa¢o Terra.

Quadro Al.- Evolucido da Oferta e Procura de Museus no Corredor do Douro entre 1970 e 1997.

ANO MUSEU OFMUS CONDAD % CD/MUS VISIT V/IM TOT
1970 43 49 8 18,6% 84.436 10.555
1971 43 49 7 16,3% 25.533 3.648
1972 43 50 8 18,6% 30.817 3.852
1973 43 50 9 20,9% 88.119 9.791
1974 44 53 10 22,7% 92.897 9.290
1975 46 56 10 21,7% 86.974 8.697
1976 46 56 10 21,7% 102.185 10.219
1977 46 56 11 23,9% 116.080 10.553
1978 48 59 13 27,1% 134.601 10.354
1979 47 61 13 27,7% 118.623 9.125
1980 49 66 15 30,6% 142.285 9.486
1981 47 64 13 27,7% 146.976 11.306
1982 47 63 13 27,7% 153.002 11.769
1983 50 66 15 30,0% 180.648 12.043
1984 51 69 17 33,3% 202.668 11.922
1985 53 72 17 32,1% 220.760 12.986
1986 54 73 19 35,2% 257.509 13.553
1987 57 71 22 38,6% 287.302 13.059
1988 58 78 23 39,7% 315.960 13.737
1989 67 88 28 41,8% 461.533 16.483
1990 68 89 32 47,1% 536.319 16.760
1991 71 95 38 53,5% 622.731 16.388
1992 73 99 40 54,8% 707.879 17.697
1993 75 106 46 61,3% 791.102 17.198
1994 77 110 49 63,6% 1.081.814 22.078
1995 79 119 55 69,6% 1.249.029 22.710
1996 82 128 56 68,3% 1.172.480 20.937
1997 84 133 64 76,2% 1.292.322 20.193

Notas: OFMUS: Museus mais Ampliagdes; CONDAD: Museus com controlo de visitantes.
Fonte: Elaboragdo Propria.
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Quadro A2.- Evolucio da Oferta e Procura de Museus no Corredor do Douro entre 1970 e 1997

(Inquéritos Seleccionados).

ANO MUSEU OFMUS CONDAD VISIT
1970 9 12 8 84.436
1971 9 12 7 25.533
1972 9 12 8 30.817
1973 9 12 9 88.119
1974 9 12 9 88.002
1975 9 12 9 82.585
1976 9 12 9 97.511
1977 10 13 10 110.792
1978 12 16 12 128.610
1979 11 17 11 111.396
1980 12 19 12 131.561
1981 10 17 10 130.725
1982 10 16 10 131.564
1983 12 18 12 163.124
1984 13 21 13 173.213
1985 13 21 13 190.727
1986 15 23 15 224.961
1987 17 26 17 250.913
1988 17 26 17 265.810
1989 21 31 21 403.007
1990 21 31 21 392.509
1991 23 36 23 387.914
1992 24 37 24 418.474
1993 27 41 27 480.314
1994 29 43 29 544315
1995 30 48 30 672.223
1996 31 53 31 669.006
1997 33 56 33 707.495

Notas: Idem Quadro Al.
Fonte: Elaboragdo Propria.

Quadro A3.- Hierarquia Ordinal de Museus Segundo o Valor das Funcdes.

MUSEU MUNICIPIO/ CONCELHO|PROVINCIA/NUT III | RIB V. TOTAL
Museu dos Transportes e Comunica¢des Porto Porto SIM 79.159.138
Colecciones de la Universidad de Salamanca Salamanca Salamanca NAO 33.920.400
Museo Art Noveau - Art Deco - Casa de Lis Salamanca Salamanca NAO 32.811.000
Museo Nacional de Escultura Valladolid Valladolid SIM 30.592.800
Museo del Convento de S. Esteban Salamanca Salamanca NAO 12.000.000
Museu Militar de Braganga Braganca Braganga NAO 10.213.800
Real Monasterio de Santa Clara Tordesillas Valladolid SIM 8.498.300
Museo Catedralicio y Diocesano Burgo de Osma Soria SIM 8.250.000
Casa de Cervantes Valladolid Valladolid SIM 7.488.800
Centro de Arte Contemporaneo La Fabrica Abarca de Campos Palencia NAO 7.266.000
Museo de San Juan de Duero Soria Soria SIM 7.155.400
Museo Oriental Valladolid Valladolid SIM 6.905.500
Museo Numantino Soria Soria SIM 5.674.600
Museo del Monasterio de La Vid La Vid Burgos SIM 5.138.100
Museu/Mosteiro de S. Martinho de Tibaes Braga Braga NAO 4.115.778
Museu Nacional de Soares dos Reis Porto Porto SIM 4.044.111
Museu Alberto Sampaio Guimaraes Braga NAO 3.381.491
Museo Taurino de Salamanca Salamanca Salamanca NAO 3.357.600
Museo de Salamanca Salamanca Salamanca NAO 3.295.600
Museo Catedralicio Zamora Zamora SIM 2.904.600
Museo de la Semana Santa Zamora Zamora SIM 2.670.000
Centro Etnografico Joaquin Diaz Urueia Valladolid NAO 2.651.800
Museo Iglesia de San Antolin Tordesillas Valladolid SIM 2.375.000
Museo de Valladolid Valladolid Valladolid SIM 2.014.800
Museu de Lamego Lamego Viseu SIM 1.964.108
Museo Monografico de Tiermes Montejo de Tiermes Soria NAO 1.829.800
Casa Museo de Unamuno Salamanca Salamanca NAO 1.770.000
Museu da Sociedade Martins Sarmento Guimaraes Braga NAO 1.626.498
Museo E Camilo Vila Nova de Famalicao Braga NAO 1.465.838
Museo Parroquial de Santa Eulalia Paredes de Nava Palencia NAO 1.283.600
Museo de Santa Maria del Castillo Calatafiazor Soria NAO 1.237.500
Museo de Santa Maria Becerril de Campos Palencia NAO 1.230.000
Museu Municipal de Etnografia e Historia Pévoa de Varzim Porto NAO 1.213.656
Muse del Monasterio de Santa Clara Astudillo Palencia NAO 1.200.000
Museo Paleontologico de Ambrona Mifio de Medinaceli Soria NAO 1.063.700
Museo Tesoro Interparroquial de Santa Maria de Mediavilla Medina de Rioseco Valladolid NAO 1.062.300
Museu de Regido Flaviense Chaves Vila Real NAO 920.190
Museo de Palencia Palencia Palencia NAO 878.400
Museu de Olaria Barcelos Braga NAO 776.566
Museo del Convento de Santa Clara Salamanca Salamanca NAO 774.400
Museo del Monasterio de S. Joaquin y Santa Ana Valladolid Valladolid SIM 481.200
Museu Manuel Valdes Sobral Valenga Viana do Castelo NAO 244.200
Museo Monasterio de Santa Isabel Valladolid Valladolid SIM 240.000

NOTAS: Valoragéo em pts de 1997.

Fonte: Elaboragdo Propria com base no inquérito realizado aos Museus do Corredor do Douro.
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