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D processo de aprender & de ensinar & complexo & exige o malor
ampenho de todes o8 Inrvenlent2s, nomeadameants dos estudentes, des
professores e das Investigadonaes. Neste estudo, anfatiza=-sa a metadologla
de snsino o aprendizagem bassada em projetos, Project-Basad Leaming
(PBL), que designaramos no conbaxto desta artlgo por metodologla PBL. A
questio de Investigacho subjacenis a este estude fol: *Qual a perceclo
flos estudantes sobte a metodologla PBL num contexto de ansino a
aprendizagem no dmbita do Curso Téconlco Superfor Profisslonal de
Desenvahimento de Softwara?”; a partir da qual forerm dafinkdos objatves
que yisam avallar o Impacto da mebodologla PBL no processo de procasso
de ensing & aprendlzmgem dos estudentes, O estudo fol desenvalvide no
Bno letiva de 201872019, com uma amosts, ndo alesthdis, de 32
gsbudantes do ensing superer, O Instruments de recolha de dados fol um
questiondre constitulde por questies fechadas, questSes Bbertas @
questies semilabertas. O extudo & de natureza mista com caracteristicas
de natureza qualitatdve & de naturezm quantizdve. Dos resulados do
estudo, sallentam-se as posigbas multo posidvas naladvamente &
promocdos = desenvglvimento de competindas de resolucBo de
problemas, trabalhar emn equlpa, capacidade de plansar o pripHo
trabalho. Das competénclas parm 0 mercado de trabalho sallentam=se a
capaddade de utliizar o pensamento oritico, 8 colaboragin, 8 tomada de
decizheas e 0 auvir og outras.

Abstract

The teaching and l=aming process ks a complex one which requires
tha gresbast angagemant from gll s stakeholders, namely students,
teachers and researchers. In this study, we emphasise the teaching and
leaming methadology based on projects, or Project-Based Leaming, which
will hereafter be referred to as PBL. The reseanch question underlying this
wark was the following: “What 15 students” perception regarding the PBL
methodology In teaching and leaming within tha Highar Prefessional
Technical Course In Software Development?. Research goals were set
from this question In order to assesg the Impact of the PBL methodology
on te shudents |leaming process. The study was conducted In the
academic year of 20168/2019 with a nan-ramndom sample composed of 32
highe+ sducetion studants. The date oollection tool used was &
fguesHannalne made up of dosed, semi-ckased, and open questions. The
nature of the study Is @ mieed one since & has both qualfetve and
quantiztive features. Among the results obtalined In this study, we
highlight the wvery posithve posidons regerding the promotion and
development of problam-solving, teamwork and work-planning sidlis.
Ay the sidlis for the labaur market, we highBght the critieal thinking,
cooperation, and declsion-making skilis a5 well as the capadty to listen to
others.
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Introducko

A procura de metodologlas de aprendizagem que congigam melhorar
a aprendizagem dos sstudantes & adequar essa aprendlzagem 45 suas
necessidades no contexts do mundo do trabalbe constituem um deseflo,
sempre em aberto, parm Institulgies de ensino, professores e
Investigadaras.

Neste artigo reflete-se sobre a metodologla de aprendizagem
bazeads em projetos (PBL), sua aplicaclo & avallacio nurm curso de
técnico supetior da desamvolvimento de software, de uma InstiulcSo
portuguesa de ensine superior plblica. O cursa de téonico superior de
desenvolvimenty de software bem a4 duraclo de dols  anaos,
comespandendo a 120 ECTS {European Credit Transfer System).

Coma questio de Investigaglo para o desenvolvimento deste estuds
destaca-se: Qual B percecio dog astudantes sobre a metodologla PBL num
contexto de ensing & aprendizagem no Ambito do Qurso Técnico Superiar
Profissional de Desenvolvimente de Software? Os prindpels objetlves B
atingir sdo: avallar as perceges dos estudantes relativas ao Impacte da
metodolpgla PBL na aprendizmgem; avallar as penceches dos eshydantes
relathvas 3 metadologla PBEL no desenvolvimanto de competénclas pam o
merrads de trebalho; Identificar as percecles dos estudantes relatives &
metodologla PBL sobre os Bspetos que considaram positivos, negathvos ou
que devem ser melhoradaos.

O artdgo sstd amankzada, para akém da Intrducls, nos seguintes
tépicos principals: Metodologla de aprandizagemn baseada am profetas
{PEL), Metodologla, Resultados & Conslderagies finals,

Aprendizagem bassada em projetos (PBL)

A metodologla de aprendizagem basesds em projetos (PBL) usa
técnicas de aprandlzagem ativa am qua o foco da aprandlzagem & o
estudanbe, tendo par base o desenvalvimento de competenclas através de
projetas da mundo real (Seman, Hausmannb, & Bezerra, 2018). A
meatodologla PBL tem vindo a ser adotada am diversos contextos
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aducacionals (Martins, Sampale, Cordelre, & Viana, 2017), Incluindo o
cumicule de engenharas, quer para aumentar a mothvacdo, quer para
permitir que vs estudantas apllquem ra pritica o que aprenderam {Nieh &
Chou, 2018; Requles, Agime, Barrio, & Graells, 2018).

Bender (2012) refare que o uso de projetos autdnticns, com basa
am questdes, tBrafas ou problemas & altamente motivador e amvolventa,
para ensinar s estudantes os conteddos ocadémicos splicados ao
contextto de trabelho. Segundo Krajdk e Blumenfald (2006), a
metodologla PBL permite que os estudantes aprendam fazende €
aplicands Idelas, Ot estudantes envohvem-se am atvidedes do mundo real
que sdo semelhanbes as atividades com que o3 profissionals s3o
onfronados. O uso de profetos € uma forma fundamental para estrubirar
gs expetfénclas de aprendlzmgem a de desanvolvimento da prdbca
profissional {Hanney, 2018).

02 estudantes envolvidos em projetos podam desanvolver
competénclas consideradas chave pam o século XXI que Incluem a
aguisicia de conhedmentos & o abalho 2m equipa sobre um bema
aspadflico, duranta um parfodo de bempo alergado, Investigando questdas,
formulanda hipiteses e explioghes = disoutfingde as suas  kielas
(Dragoumenos, Kakarountas, & Fourou, 2017).

A metodologla PBL exige que os estudantes projetem e conduam
projetas, em contextos que sSo confrontados com diversas problemas
abrangentes para os quals praclsam da encontrar soluges. Os estudantas
que aprendem por est= métoda tomam-se criatives & construtivos, dada a
gama quesa |limftada da projetos {(Mahasneh & Atwan, 2018).

Os estudantes devem ser preparados para propar, [nvestigar =
desenvolver solughes para as problemas que passam surglr na sua vida
profissional. Davemn ser estimulados durante o 58U cursa a trabalhar com
problemas com nivels crescentes de complexidade, o que exige dos
docentes uma mudanca nas metodologlas utlilzadas.

Na metodologla PBL os alungs desenvolvem ¢ prazer de aprender,
uma vez que ofarece Indmaras oportunidades pare desenvelver todes as
competdnclas essenclals do século XI, além de aprofundar os
conhed mentos necessiros para uma cimelra profissional nos dies de hoje
(Chu, Reynolds, Tevaras, Notad, & Laa, 2017}

A mothvacio com este tipe de metodologla ative € malor que com a
tradicdonal, o boebalhe em equipe melhora o relaclonamante antre os
estudanbes, o didlogo entre o8 estudantes e o professor & mals fluldo, €
todos essas fatoras levam a unn amblente de rabalho construdve no qual
o7 estudantes supervisionam o seu priprio processo de aprendizagem
(Requies, Agime, Barrip & Graells, 2018).

A metodologla PEL afasta-se do modelo badidonal centrado mo
professar, uma vez gue o5 estudantes sfo Incenthvados a trabalhar & a
aprender da forma Indeperidents (Chounta et al., 2017), adguidnds novas
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cormpeténelas para um mercado de trabalho mals exigente & &m répida
avolucho,

Terndo em merme as metas de aprendimmgem dos alunos, os
professores que usam B metodologla PBL ciam ou adapteam projetos a
destacam os elementos essencals do projeto, Inculndo um problema ou
perguntz despfiaiora, Investigacho sustentads, aut=ntiddede, reflexdio,
criica e revisSo @ transformam o projeta num produto pidbllco {Larmer,
Mergendoll=r, & Boss, 2015).

Algumas desvantagens apontadas 3 mebodologla PBL por Grant
{2002) Incluem: o elevado tempo que € necessdrie dispender pam
regolver problemas complexes; o2 estudantes que tAm malores
dificuldades na pesgulsa de [nformacio melevante para resolver o
problema tem malores dificuldades em adaptar-se & metodolpgla PBL;
falta da Interessa dos estudantas no tama, Induldo na matodologla PBL.

A IntegracBo de metodologla PBL levanta grandes desafios para os
docentes, nomeadamente salndo de uma posicla que controlam o ruma
das aulas para um posigio completamente em aberto 5em saberem ande
tonseguern chegar. No entanto, a metodologla PBL apresenta coma
ptincipal vaniagem uma estria ligagdo entre o ensino, a aprendlzagem &
o mercado de trabalhw, devido ap envolvimemto que o memrcado de
trabalho pode ter na definicio de projetos, bam como no proceso de
Implementacio destes, o gque possibllita que a metodologla PEL fomente o
trabalha autdnomo & simuldAneamente o trabalho em equipa contribulnda
para a formagdo de cldaddos mals alvos e Intarvenlentes na construgdo
do futur da socledade.

Metodologla

A reallzac¥o da Investigaciio fol orientada a partir de um paradigma
de InvestigecdSo que poda ser considerade misto, por admitir es duss
abordagens, abordagem gquantiztiva e abondagem gualliativa. A
Investigacin mista pode ser considerads como um processo orientada
para a recolha, andlise e vinculagio de dados gualitativos e quanttatvos
£m um mesma eshudo (Ramirez, 2019,

O Instrumento de recolha de dades fol o questionsro com queastdes
de resposta aberta e guestdes de resposta fechada. O tratamenta dos
dadns assocladas i questBes de resposts fechada sequiu uma arlertacka
quantiztiva, quantficando-sa a varlagio de fendmenos ou sihuaghes
{Kumar, 2011}. O tratamento dos dados provenlent=s das questlies de
resposta aberts obedecsu 8 uma abordagem defendlda por Bardin (2015)
a qual, de uma forma abreviada, consiste em Identificar unidades de
andllse, cadificar cada unldade de andlise ransformanda-a numa unfdads
de registo, € em sagulda definir categorias, nsarinda am cada uma delas
g% unidades de reglsto cowm significado andlogo.
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A amostra que fomecau dados para este estudo ndo fol obtida de
forma aleatiria, mas através dos estudantes que se disponibllizaram pama
partcpar no astude. Os dados foram obtdos no ano lethve de 201772018,
o tamanho da amostra é de 32 eshudantes que freguentam o curso de
Téenlon Superior Profissional de Desspnvolviments de Software numa
Insdtulgio partuguesa de ensino supetior plblico. Dos 32 estudantes 31
530 do génern masculing & uma do génere feminine, a idade minima & 18
anos & a midma & 32, com a8 médla de Idades de 20,7 anos, a moda 18 &
a mediana 20 anos, 56% fmequentam o 1.9 ano do curso e 44%
frequentam o 2.2 ana.

Considerando o reduzide kamanho da amostra € a forma como fol
selerionada ot resultados dest= astudo nfo parmittem a sua generalizeclo,
mas constituam Indicaderas villdos a ter am conta na reallzacio de outnos
esbudos assoclados & metodologla PBL ¢ ap seu Impacte no processo de
ansine & aprendizagem no cantexto do Ensine Superfar.

Para apreclar as percepBes dos astudantes sobre o Impacto da
metodalogla de ensino e apreandizagam baseada am pirojetos no estudanta
fol solicttado acs estudantes que dassificassem afirmaglies que reladonam
a metodologla PEL com a posicSe do estudants relabdveaments ao curso,
numa escala com as seguintes opglies: discorde totalmente, discordo,
toncords, concorde totaimente. Conglderande que as respastas traduzidas
pelas opces “discordo totalmente”™ e “discordo” raduzem uma posigio de
*discordéncia® relativements 3 metodologla & a5 respostas nas opgles
"concordo® e “concorde bolalmente® traduzem uma posicio de
*cancord&ncla®, na Tabela 1 apesentam-se a5 afimMmagdes = as respetivas
percentagens de concordincla ou de discordinca.

Tabala 1; Impacio da meladologla da ensino & epmndlegem bompds em prdetoe no estudanta

[n=32)
A metadologla de enaind & aprendzagem PEL Lbixada Driscorddngia Concoridncia

M curso: &} %
Parmitu-me desenvalver competinclas de resalucio

de problemas 3,1 584
Ajudou-me a desemwolver a capaddads de trabalho am

aqulpa §,3 5348
Ajudou-me a dexammaivar 8 capaddeds da planaar o

msu pripric trabalho 15.56 Bd 4
Conmribulu para gumentar i minha mothvagle na

aspmndizagam 9.8 .5
Contribulu pera degerniver 8 minha criatividede [ | 53,8
PermHu-m= mehorar 8 comunicacho ==crita 28,1 719
Coniribulu pars malhomr B minha capescikdeds da

aprassntacho oral 28,1 71,9
Clarfficou o que nedcsedlts aprender para ol SUGsgon 15,6 B4.4
Ajudou-me a = malks paskve acerca de alcancar as

minhas metas 9.4 50,8
Ajudou-ms a pansar acerca ds novas aportunkdades na

vida 12,5 B?.5
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Das afimacBes que obHveram ume percentagemn de concardinds
da melks da 90% das opinldes favordvels sobra a2 matodologla PBL
destacam-se as assocladas &s competénclas de resolucda de problemas ¢
de trabalho em equipa, & motivagdo e cHatividada e ao autoconcelte. O
impacto da metadalogla PBEL tam fol reconheddo, por percentagens entre
70% = 90% nos aspetms: cepaddade de planear o prdpria trabalho,
melhotar 8 comunicacdo ascrita & oral, bam como na darficagio da
definicio de objethros & de perspetivas de noves opurtun idades.

Pelo axposto, constata-se que & grande maloda dos estudentes
valoriza a metodologla PBL nos diverses aspetos em que fol avallada.

Conglderando que um dos objetves de cada InsHtulclio da Ensing
Superior é proparcionar, a0s estudantes, competdndas para o mencada de
trabalha, particularmente, a0s estudantes dos cursos de  téEmiloos
supariores profissionels, procurou-se avallar 8 perceclio dos estudantes
so0bre @ metodologla PBL para a concretHzaglo deste objetive, tende em
fonta a3 competénelas para o mercado de trabalho para 2020 definldas
peloc World Economic Forum {2016). Neste sentido, of estudantes
avallaram a metodalogla PBL, através da apreclacio de afimecBes, com
23 mesmas opches & convengles utllimdas antarotmentsa.

As afirTnacglies avalladas e as respetivas percentagens, nas opgles
definidas, s8o apresentades na Tabela 2.

Tabwala 2: Matedelogla PRI » oomptiAnles pam o mircAds de bbb (ne32)

A metedalogla PBL LMILmds ne 4irss properdans MHacotddnda Concorddnda

campatiindes pare: {3 {%]

Resalver problemas complexca 4,3 23,48
Ltilmr ¢ pansamento critice 0,0 104,40
Criatvidade 3.1 05,9
GestEy de confitos 9,4 20,5
Colaboracio 0.0 1000
Tomada de deciolag 0,0 100.0
Interajuds 31 0,9
Nagodacho 12,5 875
CUVTE 05 clitres 0.0 100,40

Atendende 205 dados da Tabela 2, constata-5e que 2 makoria dos
sstudantas apresenta nivels de concordénela multa elevadas, suparores a
85%, nas competdnclas proporcionadas pela metodologla PBL,
destacando-se as competfnclas de: wutlifzar o pansaments  critlco,
colaboracio, tomada de dacisies @ ouvir os outros, cada uma destas com
um nived de acettaclo de 100%. Parm além das competinclas 34
evidancdadas também & atrbulda a metodologla PBL a possibllidada de
proporcionar competiénclas para:  resalver pmblemas  complexos,
criatividade, gesifio de conflltos, Inberajuda a negodacio,

Apds a Identificac¥o das percecles dos estudantes sobre a
metodologla PBL nos  aspetos meferidos anteriorments, houve a

A Gtea



preccupacde de |ldendficar, através de questdes de resposta aberta, os
aspetos assoclados 3 metodologla PBL que os estudantes consideram
posidvas, negadvos & os que podam ser melhorados.

A andlise das respostas ds questbes de resposta aberta baseou-se
na andlise de contelde defendida por Bardin (2015), ldentificando-sa
como unidade de anillse cada uma das afimaghes |dentficadas nas
respostas dos estudantes, seguindo-se as unidades de regista com a
eodificacis des unldades da andlles, bam come a definlcSo de categorlas &
a Integracio em cada categoria das afimaghies com significado Idéntico.

Relatvamanta aos aspetos positdves Rl possivel ldenticar 29
afimaches, as quals foram Integradas nas categorias: Aprendizagem na
pritica (45%), Trabalho em equipa {34%), IntercAmbio de idelas {14%) &
outras {7%)}). Como axemplos de afirmagdes Integradas em cada uma das
categorias destaca-se: Aprendizagemn na prtica - trabalbho pratico ajudou
bhastante, apllicacio nos prajetes, aprendlzagem dreta, aprendlizBgem
pritica de conteldos, aulas mals praticas gque tedricas; Trabalho em
aquipa - trabalho am equipa; ImercAmble de |delas - troca de ldelas,
Idalas variadas; Outras=- tuda, autoromia.

Sobre o5 aspetos negativos assoclados & metodalegla PBL, apenas
fol possivel Identdflcar 11 afirmagdes, as quals foram [ntegradas nas
categorias: nenhum {36%), funcionamento da equipa (27%), tempo gasto
{18%), a outras {18%). Como exemplss de aflmMmacbes Intagradas em
cada uma das categorias destaca=-se: Nenhum = nada a apontar abéd &
data; nenhum; Fundonamento da equipa - slementes do grupo
fdesintaressados, nam sampra a8 nossas Weles batem com Bs [dalas dos
colegas; Tempa gasto - mults tempo gastn: Quibras - os pmjetos ndo
gaem oomo erd dervida.

Sobre o2 aspetos a melhorar na mebtodologla PBL foram
Identificaram-se 12 afimacles, as quals foram [ntzgradas nas categorias:
Funcionamento da egquipa (50%), malor apalo na aprendizagam [25%],
nenhym (17%), malor Interaclio com as empresas {B%). S=guem-s&
axemplos de BAffrmacdas Integrades em cada uma das chtegoHas:
Funclonamento da equipa - novas formas de fazer um grupo em que todos
trabalhem am equipa; Malor apole na aprendlzagem - mals aulas para
poder desanvolver o projato; Nenhum = acho que estd bam assim; Malor
Interagla com as empresas - mals Interaclio com Empresas & possivels
locals de trabalho.

Embora os resultados deste estudo n¥o possam ser generalizados,
ptandenda ao tamanhe e selecfo da amostra, ne entanto sBo
apresentados ndicadores que revelam o elevado nivel de aceltaglo da
metadologla PBL no ourse de Témico Superior Profissional onde fol
avallada.
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Consideracheas finais

0s resultados apresentados devem ser encarados coma Indicadones
sobre 2 Implementagiio da metedologla PBL no conbaxto reel do procassa
de ensino & aprendizagem, pbildos a partir de uma amostra de estudantes
do ensino superor gue fMequentam o curso de Téocnlco Supedor
Profizsional de Depenvalvimenta de Softwane. No estudo foram anallsados
aspetos asspdados it pereeclies dos estudantes relatives ao Impacts da
metodologla PEL na eprendizagem, a0 desenvolvimento de competéncas
para ¢ mercade de trabalhn 2 30s aspetos que consideram positvos,
negativos ou que devem sar malhorados.

Sobre o Impacto da metodologla PBL na aprendizagem, oS
pshudantes gvallaram de modo mutta posithva & mebodologla PBL
partdcularmente nos aspetos assoclados 4 promogdo e desenvolvimento de
rompetinelas & de atbudes. Sallertam-se a5 competbndss de resplver
ptoblemas, babelher em equipa, plenesr o trabelho Individual, e
comunicar de forma escrita e oral. Relativamente As athtudes
manifestaram opinldes multo positivas relativementa & motbvaghlo, a
criatividade, a serem mals posidvaos, € 3 procura de novas aoportunidades.

Relathvamente a0 desenvohiments de competindas para o mercado
da trabelho, proporconadas pale metodologla PBL, sallantem-se as
competénclas de utliizar o pensamenta coritico, colaboraclo, tomada de
declsdes & ouvir o outros, resolver problemas complexos, ciatividade,
gestéo de canflitos, Interajuda e negodacio.

Como atpetas positivos sobrescpwm a aprendizagem na pridea,
trabalho em equipa, IntercAmblo de ldalas. Como aspetos negathvos:
sallentam-se o fundonamento de equipa & o dispindio de tempo. Nos
aspetos 8 melhorar evidendam-se o fundonamante da equipa & malor
Interagdo com a5 empresas.

Atendendo que os resultados abHdo: raduzem opiniSes multo
favordvels emn bermos da assoclaglio da teorla & prétca e da ligagio da
tontextn académico ap contexto da munda do trabalho & das empresas
sord Importanta ampllar este estudo B outros contaxtos & B oubros
pablicos.
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