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Prefácio 

 

A CAPSI 2020, 20ª Conferência da Associação Portuguesa de Sistemas de Informação, 
com o tema “Artificialização, Humanização: Os desafios dos Sistemas de Informação na 

transformação da sociedade", realizou-se na Universidade Portucalense, numa edição 
que contou com a organização conjunta da Faculdade de Engenharia da Universidade do 
Porto, do Instituto Superior de Engenharia do Porto, do Instituto Superior de 
Contabilidade e Administração do Porto e da Escola Superior de Tecnologia e Gestão. 

Nesta edição, o modelo tradicional da CAPSI teve de ser alterado devido à pandemia 
provocada pelo COVID-19 que o país e o mundo estão a viver. O encontro “tradicional” 
da comunidade portuguesa de Sistemas de Informação num evento presencial, sofreu uma 
metamorfose na sua conceção levando à sua realização a distância, bem como na 
introdução de dois dias de eventos pré-conferência com abertura a toda a comunidade 
académica, científica e profissional, sem qualquer necessidade de inscrição. Essa 
metamorfose permitiu, pela primeira vez na história dos 20 anos da CAPSI ter trabalhos 
submetidos do Brasil, da Irlanda e da África do Sul, conseguindo, desta forma atingir 
novos públicos e, de alguma forma, “internacionalizar” o evento. 

No total foram submetidas 84 propostas de artigos, tendo sido selecionadas apenas 40, 
com uma taxa de aprovação inferior a 50%, aumentando assim a qualidade dos trabalhos 
apresentados. Todos os trabalhos passaram por um processo de revisão por pares anónimo 
(Double-Blind Peer Review). Assim, à semelhança do que ocorreu nas edições anteriores, 
cumprimos o objetivo a que nos propusemos e acrescentarmos valor à investigação no 
domínio dos Sistemas de Informação. 

Este livro de atas reúne os resumos do conjunto de trabalhos submetidos nesta 
conferência. Os mesmos estão organizados por ordem alfabética e o processo de 
organização dos resumos respeitou o formato cujo trabalho foi selecionado, isto é, 
“Artigos” e “Posters”. 

Este e-book, com ISSN 2183-489X, estará disponível na página da Associação 
Portuguesa de Sistemas de Informação / Portuguese Chapter of the Association for 

Information Systems. 

A conferência contou, este ano pela primeira vez com várias sessões que evolveram 
convidados em palestras individuais, ou discussão em grupo. Foram organizados três 
painéis: “Inteligência Artificial e Cuidados de Saúde”, moderado pelo Prof. Doutor 
Alberto Freitas da Faculdade de Medicina da Universidade do Porto; “Emprego científico 

– oportunidades e percursos profissionais”, moderado pela Profª. Doutora Anabela 
Mesquita, do Instituto Superior de Contabilidade e Administração do Porto e o painel “A 

caminho de uma singularidade? Pontos de vista sobre as tecnologias e os sistemas de 

informação nos primórdios do milénio”, moderado pelo Prof. Doutor João Álvaro da 
Universidade do Minho. Dois convidados especiais asseguram as sessões individuais, o 
Prof. Doutor Jason Thatcher, do Department of Management Information Systems, da 
Fox School of Business of Temple University, com título “Data Exfiltration, Decision 

Making, and AI: An Agenda for Understanding the Implications of Sharing Data for 

Organizational Decisions and Artificial Intelligence”, e o Prof. Doutor Gabriel David, da 



Faculdade de Engenharia da Universidade do Porto, com título “Desafios do RGPD para 

os sistemas de informação de gestão e para a gestão dos sistemas de informação”. 

Para finalizar, de salientar o elevado nível e envolvimento da Comissão Organizadora que 
em muito contribuiu para o sucesso desta edição. 

 

Anabela Mesquita, Fernando Moreira, Lucas Sores, Maria João Viamonte 
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Resumo 

Para identificar as principais linhas de investigação no âmbito do uso das Tecnologias da 
Informação e Comunicação (TIC) na Agricultura, desde 2010 até à atualidade, desenvolveu-
se uma pesquisa na base de dados Scopus a partir da qual se realizou a análise bibliométrica 
de 91 artigos com recurso ao software VOSviewer versão 1.6.14 e à técnica da co-ocorrência 
de termos. Foram identificados dois clusters. O primeiro enfatiza a importância do 
conhecimento e da aquisição de competências pelos agricultores. Neste contexto, o uso das 
TIC permite o desenvolvimento de uma Agricultura mais sustentável, eficiente e inovadora. 
O segundo cluster refere-se à “Internet das coisas” e associa o uso da Internet e outras 
tecnologias à Agricultura com as seguintes vantagens: minimização do risco na gestão das 
atividades agrícolas; economia de tempo e de custos; aumento da produtividade das parcelas 
e das explorações agrícolas; e, redução do impacto ambiental. 

Palavras-chave: Agricultura; Tecnologias Informação e Comunicação; Bibliometria; 
Scopus. 

 

Abstract 

In order to identify the main lines of research in the scope of the use of Information and 

Communication Technologies (ICT) in Agriculture, from 2010 to the present, a research was 

developed in the Scopus database, from which the bibliometric analysis of 91 articles was 

carried out using the VOSviewer software version 1.6.14 and the term co-occurrence 

technique. Two clusters were identified. The first emphasizes the importance of knowledge 

and the acquisition of skills by farmers. In this context, the use of ICT allows the development 

of a more sustainable, efficient and innovative Agriculture. The second cluster refers to the 

“Internet of things” and associates the use of the Internet and other technologies with 

Agriculture with the following advantages: minimizing the risk in the management of 

agricultural activities; time and cost savings; increasing productivity of farms; and, 

reduction of the environmental impact. 

Keywords: Agriculture; Information and Communication Technologies; Bibliometry; 

Scopus.  




