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INTRODUCAO

Um doente portador de ostomia é uma pessoa que foi submetida a cirurgia para
o desvio do transito intestinal e/ou urinario do seu trajeto normal, devido a uma
determinada situacéo, seja de doenca, trauma ou outras. Neste contexto, o Enfermeiro
assume um papel muito ativo ao tentar ajudar e cuidar do doente portador de
ostomia. Esses doentes passam por alteragdes drasticas em relacdo a representagéo do
seu €orpo, nas praticas, nas experiéncias, no relacionamento familiar, no
relacionamento sexual e nas relagdes sociais que afetam o trabalho e o
lazer, repercutindo-se na sua autonomia (Borges et al., 2007). Uma preparagcéo fisica e
psicolégica adequada €é indispensavel para que o utente retome a sua vida
habitual, uma vez que se trata de uma intervencdo cirlrgica em que existem
diferentes sentimen e diferentes reacdes, desde a descrenga, recusa, e choque
(Fernandes, 2004). f"-|.
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Conhecer as caracteristicas "dos utentes portadores de ostomias de

eliminagdo, determinar o grau de satisfacdo com os Cuidados de Saude Primarios

prestados e identificar os ensinos realizad

METODOLOG

conduzido um es
43 dos 48 utentes,

exploratorio, transversal e descritivo no qual
rtadores de ostomias de eliminacdo, inscritos nos
e de Mirandela I e Il, Carrazeda de Ansides e Miranda do Douro. O
vestigagdo é desta forma definido:

“Em que medida a educagdo para a saude contribui para a satisfacdo dos utentes
portadores de ostomias de eliminagéo?”.

Para a recolha de dados, que decorreu de dezembro de 2012 a janeiro de
2013, foi utilizado um formulério elaborado com base na revisdo da literatura. O
questionario era constituido por 28 questdes de respostas abertas e
fechadas, estruturando-se em trés partes: a primeira parte pretendia recolher
informacdes s6cio-demogréficas da amostra estudada, a segunda parte pretendeu
recolher informacdes acerca da ostomia realizada, e finalmente, a Ultima parte
pretendeu recolher informag&o relativa a descri¢do dos ensinos realizados no pré
pos-operatério, bem como, a satisfacdo dos utentes relativamente aos ensinos
referidos. Os utentes foram abordados no seu domicilio ou aquando da consulta nos

respetivos Centros de Satde.

RESULTADOS

Dos 43 utentes que participaram no estudo, a maioria era do género masculino
(60,5%), casada ou vivia em unido de facto (65,1%), residia em meio rural
(74,4%), habitava com o conjuge (62,8%0), possuia 1° Ciclo de escolaridade (58,1%) e era
reformada (86%) (figuras ).

Os utentes tinham idades compreendidas entre os 50 e os 90 anos e registam em
média 74,1 anos (DP+9,6).
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Figura 1 - Caraterizacao do utente portador de ostomia

Analisando a ostomia quanto a

]
23

nddulos

1 tipologia, verificou-se a existéncia de 39

necrose intestinal

fistula retro vaginal

colostomias, 4 urostomias e apenas 1

doenca de Crohn

doenca ileostomia. De referir que um utente é portador
diverticulite
de 2 tipos de ostomias (colostomia e urostomia).

cancro do reto

cancro do colon/reto

Os motivos mais frequentes foram o cancro do
colon (41,9%), 0 cancro do colon e reto (16,3%)

 cancrodabexiga

secundario ao cancro...

e 0 cancro do reto (7%) (figura 2).

Figura 2 - Motivo da ostomia

Quanto ao grau de satisfagdo dos utentes face aos ensinos realizados concluiu-se que a
maioria estava satisfeita com os ensinos adquiridos relativos a higiene da ostomia e a
alimentagdo (figura 3). Por outro lado, verificou-se que aprendizagens se
focaram, sobretudo, nas tematicas da Higiene da Ostomia, Alimentacdo, Material a usar

bem como os locais adequados para o adquirir (figura 4).
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Figura 3 - Grau de satisfagéo com os ensinos realizados " \WFigura 4 - Ensinos realizados na Educacio para a Satde

CONCLUSOES E DISCUSSAO

A Educagdo para a Salde torna-se cada vez mais importante no ambito da enfermagem.
A preparacdo do utente em termos fisicos e psicolégicos é fundamental para que este
ultrapasse a experiéncia vivida e retome a sua rotina. Os utentes demonstraram ter um nivel
de satisfacdo bastante satisfatorio destacando-se a importancia da Educacdo para saude no
sentido do utente melhor compreender e se adaptar a sua nova condicéo seja ela temporaria

ou permanente.
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