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Sessao 4A1 Moderador: Rui Cunha Marques
DEA e Analise de Desempenho

Anailise do Desempenho do Sistema de Recolha Seletiva em Portugal
Pedro Simoes, Pedro Carvalho, Rui Cunha Marques

A reciclagem tem sido reconhecida, ao longo dos anos, como fator de grande relevincia e complexidade na gestao
dos servigos de residuos urbanos. Este trabalho avalia a eficiéncia dos servigos de recolha seletiva em Portu-
gal. Por imposi¢do comunitéaria (Diretiva Residuos de Embalagens), os Estados Membros tém de cumprir metas
ambiciosas em matéria de reciclagem/recuperagao de residuos de embalagens. Tendo em conta estas metas, as
empresas procuram atingir maiores beneficios (por via das quantidades de material reciclavel recolhido/triado),
minimizando os seus custos. Por aplicagdo de diversos modelos nao-paramétricos, identificou-se um elevado nivel
de ineficiéncia nos servigos de recolha seletiva em Portugal

Palavras chave: Desempenho, Modelos nao-paramétricos, Recolha Seletiva

Linearizacao de métodos nao-paramétricos de fronteira parcial
Pedro Carvalho, Rui Cunha Marques

Os métodos nao-paramétricos possuem imensas vantagens e potencialidades, especialmente os recentes e mais
robustos métodos ndo-paramétricos de fronteira parcial os quais ndo sdo tao sensiveis a outliers e ndo sofrem
do problema “curse of dimensionality”. Contudo, estes métodos de fronteira parcial apresentam fronteiras nao
lineares, impedindo a sua aplicagao em determinadas situacoes. Para eliminar este problema é proposto neste
estudo um procedimento para linearizar as fronteiras do método ordem-a. Este estudo prova que o procedimento
proposto torna os métodos nao-paramétricos de fronteiras parciais ainda mais poderosos, possibilitando a sua
aplicagdo em situacoes que até hoje nao era possivel aplicar.

Palavras chave: Data envelopment analysis (DEA), Métodos ndo-paramétricos, Métodos ndo-paramétricos
de fronteira parcial

Congestionamento das Unidades de Cuidados Intensivos: uma abordagem
com bootstrap
Diogo Ferreira, Rui Cunha Marques

A crenga de que mais recursos implicam um melhor servigo de satde ndo tem em consideragao o efeito do con-
gestionamento. Neste estudo, o servigo das Unidades de Cuidados Intensivos para os hospitais portugueses é
analisado, com referéncia ao periodo 2008/09 e com o modelo de Fare, Grosskopf e Lovell, FGL (1985). Varios
testes estatisticos propostos por Simar e Wilson (2002), uma adaptagdo da metodologia de bootstrap (Simar e
Wilson, 1998) aos coeficientes de FGL e uma fusdo da metodologia de double bootstrap (Simar e Wilson, 2007)
com FGL foram aplicados com intuito de obter medidas de eficiéncia bias-corrected, mais robustas.

Palavras chave: Congestionamento, Data Envelopment Analysis, Bootstrap, Unidade de Cuidados In-
tensivos

Analise da eficiéncia das microempresas do setor do retalho no interior de
Portugal: uma aplicagao Data Envelopment Analysis
Antoénio Borges Fernandes, Mauricio Anténio Vaz

A avaliagdo das organizagoes e a determinagdo do desempenho, obtido pelo exercicio da gestdo, tem sido uma
preocupagao constante de gestores e detentores de capital. Nos dias de hoje, a questao coloca-se com maior
acuidade quer pela competitividade acrescida quer pela dimensao e complexidade das empresas. Pretende-se,
com este trabalho, fazer a aplicagdo da metodologia DEA - Data Envelopment Analysis a um conjunto de mi-
croempresas do setor do comércio a retalho situadas no interior de Portugal. Os resultados obtidos constituem
uma medida simples de comparar o desempenho relativo das diversas empresas com base nos valores de inputs e
outputs observados.

Palavras chave: Micro Empresas, DEA (Data Envelopment Analysis), Desempenho, Eficiéncia
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