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INTRODUCAO

A domesticacdo da cabra remonta ao periodo neolitico, como fonte de leite e carne para o consumo
humano (Hirst, 2015). Frequentemente denominada “vaca dos pobres”, devido a sua facilidade de
prosperar em zonas marginais, sob rigorosas condigdes ambientais (Correia, 2004), a cabra assume um
importante papeldo ponto de vista econédmico, social e cultural em vérias regides do mundo, estando
presente no quotidiano das pessoas, pela culindria, calgado, vestudrio, musicas, ritos religiosos, ditos
populares, sendo explorada pela sua pele, leite e carne de excelente qualidade (Oliveira, 2012).

Em Portugal, o setor caprino tem vindo a perder importancia, tanto termos de producédo de carnea
como leiteira. Em 2016, existiam cerca de 347 mil caprinos em Portugal, representando 17% do efetivo
nacional de pequenos ruminantes (INE, 2017). Nesse ano, foram abatidos cerca de 103 868 reses, per-
fazendo 716 toneladas de carne de caprino. A andlise comparativa, com base em 2010, mostra um
decréscimo global da produgédo carnea (de 27,5% e 19,5%, termos de carcagas e peso, respetivamente)
parcialmente compensado pelo aumento do preco pago ao produtor em 8,4%. Ademais, a andlise mos-
tra um decréscimo do consumo nacional de carne de ovino e caprino, tendéncia que se faz sentir desde
2008 situando-se, em 2016, em 2,2 kg /habitante /ano, 0,6kg abaixo da capitagdo de 2008. O fator preco,
agravado pela crise econémica e a falta de tradicdo de consumo destas carnes entre os consumidores
mais jovens (INE, 2014), tem dificultado a sua performance no mercado. Quanto a producao de leite
de cabra, em 2016, representava apenas 1,3%, do total do leite produzido, totalizando 25 626 milhares
de litros. A andlise comparativa, com base em 2010, mostra uma redugdo global de 4,5% do volume de
producdo, compensada pelo acréscimo de 17,5% do preco ao produtor. O leite de cabra é sobretudo
utilizado no fabrico de queijo de cabra ou de mistura, sendo que, em 2016, estes queijos representavam
3% e 7,5%, respetivamente, da producdo queijeira nacional (INE, 2017).

Por outro lado, o éxodo e a regressdo demogréfica, tém marcado a regido norte do pais e afetado
sobretudo o Norte Interior mais profundo. Para a coexisténcia das diversas ruralidades e especifici-
dades neste espago social de montanha, prevalece ainda o fabrico artesanal de produtos agroalimenta-
res, com origem nas ragas autoctones. Nesta regido, as exploracdes de caprinos sdo maioritariamente
constituidas pela raca autéctone serrana, cujo pastoreio, em regime extensivo, faculta aos animais uma
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alimentacdo diversificada, e imprime a sua carne e leite caracteristicas organoléticas impares, de recon-
hecido valor, pela sua origem e qualidade. Para algumas exploragdes, a aposta neste setor tem-se man-
tido como uma atividade alternativa vidvel, dadas as fragilidades subjacentes a economia da regido.
Neste contexto, com este trabalho pretende-se contribuir para a sustentabilidade da producéo da raca
autdctone portuguesa de cabra serrana. Para tal, procura-se identificar os principais constrangimentos
e potencialidades da atividade, por forma a delinear estratégias para o futuro.

A investigacdo baseou-se em informagdo primdria e secunddria. A informacado primadria tem por base
um inquérito aplicado aos associados da Associacdo Nacional de Caprinicultores da Raca Serrana —
ANCRAS, com exploragdes situadas no norte interior, em 2015, tendo resultado uma amostra formada
por 70 caprinicultores produtores de carne de cabrito, dos quais 64 também produzem leite e 30 queijo.
Esta informacdo serviu de suporte a elaboragdo da matriz de avaliagdo estratégica que sintetiza as
potencialidades e constrangimentos e o esbogo de eventuais estratégias para o futuro da atividade.

Caracterizagdo socioeconémica da amostra

A amostra é composta maioritariamente por caprinicultores do género masculino (55 individuos), com
idades compreendidas entre os 22 e 0s 81 anos, sendo que a grande maioria (67%) possui mais a 50 anos
de idade. Quanto as habilita¢Ges literdrias, apenas 3% dos respondentes possuem habilitagdes a nivel
superior, sendo que 40% completaram apenas o 1° ciclo, os restantes possuem habilitagdes do 2° ciclo
até ao 12° ano escolaridade. Nenhum produtor adquiriu formag&o adicional na sua 4rea de trabalho.
A grande maioria dos respondentes tem como atividade principal e secunddria a pastoricia e a agro-
pecudria (leite e carne) e atividades relacionadas. As exploragdes caprinas objeto de estudo estdo lo-
calizadas maioritariamente nos concelhos de Macedo de Cavaleiros (17,6%), Mogadouro (16,2 %) e
Mirandela (13,2%). O efetivo total das exploracdes caprinas objeto de estudo ascende a 6 754 caprinos
de raga serrana (inclui 270 machos), ou seja, um efetivo médio inferior as 100 cabegas por exploragéo.

Producéo; Transformacao e Distribui¢do de Carne de Cabrito

Os caprinicultores respondentes reportaram o abate anual de cerca de 6500 cabritos, dos quais apenas
12% tinha por destino o autoconsumo. Quanto a produgdo comercializada (88%), em regra, 0s animais
sdo vendidos vivos, a partir da prépria exploragdo, nenhum produtor vende o cabrito a retalho ou
pré-embalado. Em geral, o escoamento do produto é efetuado para o mercado local e/ ou regional, atra-
vés de diversos canais, nomeadamente, intermedidrios (33) do Norte e Centro do pais, a Cooperativa
de Produtores de Cabrito da Raga Serrana — CAPRISSERRA (19) e a venda direta aos consumidores das
proximidades (17). O prego, para 78% dos produtores, oscilou entre 40€-50€, por animal vivo, acrescen-
do 10€, em média, quando vendido em carcaga. As principais ameagas a atividade apontadas pelos res-
pondentes foram o abandono da atividade (9 produtores), o baixo poder de compra dos consumidores
(6) e dificuldades no escoamento da produgdo (6), motivadas pela fraca procura, o baixo poder de
compra das familias e as oscilagdes da procura ao longo do ano. Foi ainda referida a fraude ligada ao
“borrego passar por cabrito”. Alguns criadores referem ainda que a carne de cabrito ndo é apreciada

919



920

GT12. Ellugar de la ganaderfa extensiva y de las mujeres ganaderas en los modelos de alimentacién agroecolégica

pelos consumidores em geral, o que reduz o seu valor comercial, e com ele, o preco pago ao produtor.
Ainda assim, a grande maioria dos criadores inquiridos (75%), considera que, globalmente, o sistema
de comercializagdo do cabrito funciona bem (bom escoamento, qualidade da raca, fidelidade no paga-
mento ao produtor). A qualidade da carne é apontada como a maior forca do setor (30).

Gréfico 1 - Forgas, Fraquezas, Ameacas e Oportunidades do setor da carne de cabrito (n=42)
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Produgéo, Transformagéo e Distribui¢do de Leite

Os 64 produtores de leite inquiridos reportaram a produgdoanual de 175 340 litros de leite de cabra,
dos quais, 83% foram transacionados. Avenda do produto ocorreu essencialmente a partir da prépria
exploracdo, diretamente para o agrupamento de produtores, Cooperativa de Produtores de Leite de
Cabra Serrana — LEICRAS, e para o comércio especializado (comerciantes/lojas especializadas/
queijarias) nos mercados de proximidade. O prego ao produtor mais frequente oscilou entre 0,5€ e os
0,6€ por litro.

Quanto as debilidades do setor, uma parte significativa dos produtores (8) considera que ndo existem
ameagas ao futuro da atividade; para os restantes, o baixo preco ao produtor, a idade avancada e o
abandono da atividade séo os maiores problemas identificados. A semelhanca da producdo cérnea,
a esmagadora maioria dos produtores (73%) considera que a qualidade é a maior potencialidade do
setor. Ademais, grande parte dos respondentes considera que o bom funcionamento do sistema de co-
mercializagdo se deve a facilidade no escoamento do leite (motivada pela elevada procura e a falta de
concorréncia em determinadas zonas do Norte do pais), a Denominacao de Origem Protegida — DOP
da carne de cabrito, ao cumprimento dos prazos de pagamento acordados com os clientes e a eficiéncia
organizativa na recolha do leite pela LEICRAS, isto apesar do baixo prego pago aos produtores.
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Grifico 2 — Forcas, Fraquezas, Ameacas e Oportunidades do setor do leite de cabra (n=27)
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Producdo, Transformagdo e Distribui¢do de Queijo

Anualmente, os 30 produtores de queijo inquiridos produzem cerca de 7 677 queijos, segundo tecno-
logias artesanais de fabrico, sendo que metade dos produtores produz até 100 queijos/ano, e apenas
um produtor reporta uma produgdo anual superior a 1 500 queijos. Cerca de 75% do queijo produzido
tem por destino a venda, sendo esta, em geral, realizada na exploragdo (63%), diretamente aos consu-
midores residentes na regido. O queijo €, em geral, vendido em fresco (17 produtores) ou com meia cura
(11). O prego dos queijos varia entre 5 e 8 euros, sendo que as mais-valias geradas pelas diferentes
tecnologias de producdo néo se traduzem num fator de dilatagdo do prego ao produtor. Assim, as debi-
lidades maisreferidas foram o baixo preco ao produtor, o abandono da atividade e o fraco escoamento
motivado pela fraca procura. Ainda que a grande maioria dos produtores refira o bom funcionamento
do sistema de comercializagdo. Para 50% dos produtores, a maior forca do setor é a qualidade, associa-
da a DOP de Queijo Transmontano e atradigdo artesanal de fabrico.

Andlise SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities and Treats A tabela 1 sumaria as potencialidades e
constrangimentos do setor da carne de cabra Serrana e aponta eventuais estratégias porforma a au-
xiliar e orientar as decisdes dos diferentes atores intervenientes na industria. A produgdo em dreas de
montanha enfrenta restrigdes especificas que se traduzem em menores rendimentos vegetais, cresci-
mento animal mais lento e maiores custos de producdo. Ademais, a pequena dimenséo das exploragdes
reflete-se em volumes de producédo e poder negocial reduzidos, como exposto por Cabo et al. (2017).
Também a producio e consumo sdo amidde distantes, resultando em maiores custos de transagdo (Eu-
romontana, 2004). Neste contexto, instiga-se os criadores da raca Serrana a adotar uma estratégia de
mercado de nicho, almejando um preco premium num segmento de mercado restrito e a promogdo da
venda direta ou através de redes especificas de pontos de venda.

921




922

GT12. Ellugar de la ganaderia extensiva y de las mujeres ganaderas en los modelos de alimentacion agroecoldgica

Tabela 1 — Potencialidades, constrangimentos e estratégias para a producdo caprina da raca “Serrana”

POTENCIALIDADES CONSTRANGIMENTOS

Qualidade intrinseca as caracteristicas da raga Serrana; | Envelhecimento dos caprinicultores;

Sistema de produgdo extensivo baseado no pastoreio | Baixa escolaridade e auséncia de formacgdo especifica
na natureza; na drea de atividade;

Método tradicional de fabrico; Abandono da atividade de caprinicultura;
Cumprimento dos prazos de pagamento ao produtor | Precos baixos ao produtor;

por parte do agrupamento e/ou cooperativa de pro- | Reduzido valor comercial e efeito

dutores; substituicdo da carne de cabrito por borrego;
Eficiéncia do sistema de recolha do leite; Fraude associada a carne de borrego;

Facilidade deescoamento do leite e carne de cabrito; | Reduzido poder de compra dos

Venda direta dos queijos ao consumidor; consumidores locais;

Politica Agricola Comum atual favordvel aos produtos | Procura reduzida, particularmente, de queijo e carne
agroalimentares tradicionais. de cabrito;

Flutuagdes da procura ao longo do ano, emespecial, ao
nivel da carne de cabrito.

ESTRATEGIAS

Reforgo do associativismo ativo dos produtores.

Desenvolvimento de uma estratégia de marketing coletivo e de comercializagdo baseada na associagdo dos
produtos aos atributos resultantes do sistema de produgéo tradicional, das caracteristicas da raga Serrana e dos
beneficios para a satide do leite de cabra.

Aposta na qualificagdo de produtos, mormente, através das DOP existentes ou adogdo da mengdo europeia
Produto de Montanha,

Exploragdo do potencial do marketing digital para a promogéo e comercializagdo dos produtos;
Aproveitamento de sinergias com o setor de turismo e restauragéo.

Alavancagem de feiras e outros eventos regionais e nacionais para finsde marketing e vendas.
Desenvolvimento de novos produtos e aposta em novos segmentos de mercadoe nas vendas a retalho;
Diferenciacdo de produtos e pregos, nomeadamente, na produgdo queijeira, com base no tempo de maturacéo,
teor de gordura e sal e agentes aromatizantes (especiarias, alho, ervas).

Assim, a exploracdo em termos de marketing dos beneficios para a satide do consumo de leite de ca-
bra' e de produtos a base deste, bem como, as vantagens potenciais da mencdo de qualidade “Produto

1 A literatura reporta o leite de cabra como benéfico para a satide, em especial para individuos com intolerancia ao
leite de vaca. O leite de cabra tem caracteristicas antioxidantes, permite uma maior absor¢ao de ferro, é rico em célcio e fésforo
importante para a formagdo dos ossos, e também em zinco e selénio, micronutrientes essenciais para a prevencao de doengas
neuro-degenerativas, é rico na proteina caseina, que o torna mais préximo do leite humano e tem menos caseina alfal, enzima
responsavel pelas alergias ao leite de vaca. Além disso, como o sistema de produgéo tradicional é baseado em animais que
pastam na vegetagdo natural, é menos t6xico do que o leite de vaca (sistema de produgao intensiva, mais hormonas) (Alférez et
al., 2003; Dubeuf, 2005; Dubeuf et al., 2004).

Libro de Actas. VIl Congr
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de Montanha” podem ser oportunidades de mercado cruciais. Segundo Euromontana (2004) a mengéo
da origem de montanha dos produtos e a sua influéncia benéfica para a satide dos consumidores afetam
significativamente a perce¢do dos consumidores. Realca-se também a hipétese de integragdo a jusante,
com vista a retengdo de valor acrescentado na regido de origem, explorando a procura emergente de
produtos derivados de leite de cabra, e.g. queijo, iogurte, manteiga ou gelados, e da associacdo dos
mesmos a uma gastronomia gourmet (Freire,2015). No segmento cdrneo, a aposta em novos mercados,
aproveitando o potencial da segmentacdo com base varidveis socioculturais promotoras do consumo
de carne ovino e caprino, aliada a eventual certificacao Halal e/ ou Kosher, assim como, o desenvolvi-
mento de novos produtos, como é o caso do presunto de cabrito (Anténio, 2014) poderao ser decisivas
no sentido de facilitar o escoamento e impulsionar a procura.

As associac¢Ges de criadores sdo atores cruciais, ndo s6 como facilitadores de assisténcia técnica e dis-
seminadores de know-how e conhecimento técnico, mas também enquanto estrutura coletiva da ca-
deia de fornecimento, no que respeita ao desenvolvimento de estratégias comercializa¢do e marketing
dos produtos (como reportado por Cabo et al. (2017)). Para prevalecer no mercado competitivo atual
e poder investir na qualidade de seus produtos (adotando estratégias de diferenciagdo, desenvolvi-
mento de novas gamas de produtos e uso de certificacdo de origem geogréfica), os diferentes atores
intervenientes na fileira da produgdo caprina da raca serrana devem concentrar esforgos dentro das
organizagdes de produtores, a fim de atingir dimensdo critica, desenvolvendo seus préprios canais
de distribuigdo e estratégias de marketing coletivas. Como referido por Mello e Marreiros (2009), a
“marca do produtor”, “marcas coletivas” ou “certificados de qualidade”, sdo essenciais para desen-
volver a identidade dos produtos, com base em uma série de beneficios especificos que os diferenciam
da concorréncia, criando valor aos consumidores. Este tipo de marcas aumenta o poder negocial dos
pequenos produtores, permitindo-lhes aceder a mercados que, de outra forma, ndo poderiam fazer.
Neste sentido, aponta-se a exploragdo da mais-valia associada a qualificagdo da DOP Queijo de Cabra
Transmontano e DOP Cabrito Transmontano, através do reforco da aposta no agrupamento como ca-
nal de escoamento da produgdo, como referido por Cabo et al. (2016).

Além disso, as feiras e outros eventos (dentro e fora das dreas de produgdo) constituem importantes
meios de alavancagem para fins de marketing e promogdo de vendas. De igual forma, a aposta no
consumo local, através de sinergias com a indtstria do turismo e vendas diretas aos turistas, principal-
mente através de restaurantes.

De facto, a gastronomia pode desempenhar um importante papel fundamental para a promogéo de
produtos e suas regides de produgdo, a nivel nacional e internacional.

Os constrangimentos da producéo de caprinos da raga serrana sdo desafiantes na medida em que se
encontram na estrutura interna da fileira. De facto, o estudo empirico permitiu identificar como princi-
pais fraquezas estruturais do setor, ao nivel da produgéo, o envelhecimento e a baixa escolaridade dos
criadores, a tendéncia de abandono da atividade caprina e a subsequente diminui¢do do efetivo, os
baixos pregos no produtor (como também referido por Cabo et al. (2017)) e as flutuagdes da procura da
carne de cabrito. A procura de carne de cabra estd intimamente ligada a especificidade do mercado-al-
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vo, estando condicionada a um segmento especifico de consumidores que exigem o produto apenas
em determinadas épocas do ano (festividades), por outro lado, a carne de cabrito ndo é apreciada pelos
consumidores, em especial pelos consumidores mais jovens (como exposto por INE (2014)), pelo que o
seu valor comercial diminui, e com ele, o preco. O estudo revelou ainda caréncias a nivel do empreen-
dedorismo e inovagédo por parte dos vdrios atores intervenientes na cadeia de comercializacdo, deriva-
das principalmente da falta de qualificagbes adequadas, que os torna mais avessos ao risco e inibe o
empreendedorismo. Por outro lado, o marketing do produto baseia-se essencialmente na qualidade
intrinseca as caracteristicas raca Serrana, a qual foi apresentada como a forca principal do setor.

O exame diagnéstico efetuado aponta para que os criadores de cabras deverdo direcionar sua estratégia
para os pontos fortes do setor e aproveitar algumas oportunidades de mercado, sendo vital aumentar a
producdo em volume e concentrar a oferta. Neste contexto, a qualidade associada aos processos de ori-
gem, pastoreio natural e modo de producdo artesanal sdo fatores cruciais para desenvolver estratégias
de marketing para segmentos de mercado especificos. Para os criadores de cabra Serrana o argumento
é favordvel a aposta numa estratégia de mercado de nicho. Por tdltimo, a diversificacdo da oferta nas
dreas rurais permitiria aproveitar essas oportunidades de mercado identificadas e, eventualmente, con-
tribuir para o desenvolvimento de novos produtos e aumentar os rendimentos dos criadores, reduzin-
do assim o abandono da atividade. Mas, para tal, é necessdrio que os criadores apostem na formacgdo
em marketing e empreendedorismo e participem mais ativamente nas atividades das suas associagdes.
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