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Resumo

A evolucdo da sociedade de informacao e do conhecimento cria novos desafios ao
sistema educativo. Sucessivos governos tomaram medidas, criaram projetos e programas,
no sentido de responder aos novos desafios desta sociedade que emerge. A Tecnologia
Educativa tem vindo a destacar-se nas Ciéncias da Educagdo, a0 mesmo tempo que cursos
de pods graduacdo viao surgindo e aumentando em numero, contribuindo para o
crescimento da producio cientifica em Tecnologia Educativa.

Este trabalho tem como principal objetivo caraterizar a investigagdo realizada na
década 2000-2010 em todos os estabelecimentos de ensino superior publico portugués no
ambito da Tecnologia Educativa. Recorrendo a metodologia de estudo analitico procurou-
se obter a resposta para esta questdo de investigacao. Com base no acesso aos trabalhos de
investigacdo procedeu-se a criagio de uma grelha quantitativa com varidveis multi-
exclusivas de registo de dados, de acordo com os objetivos da investigacao.

Apbs tratamento dos dados recolhidos e registados, foi possivel verificar que o
nimero de trabalhos apresentou um aumento substancial, especialmente na segunda
metade da década em estudo. As instituicGes de ensino superior que apresentam o maior
numero de trabalhos neste ambito sdo as Universidades do Minho, Aveiro e Porto. Grande
parte dos trabalhos sio analises empiricas que tém a sua origem na procura de resolucao de
problemas no ensino, especialmente no terceiro ciclo e na disciplina de matematica. A
metodologia mais utilizada pelos investigadores ¢ o estudo de caso. As variaveis das areas
tematicas constantes na grelha de registo de dados foram agrupadas em fungao dos 3 eixos
de agao do Plano Tecnoldgico da Educacio, concluindo-se que a maioria dos trabalhos se
enquadra no eixo Conteudos.

Conscientes de que os tres pilares da sociedade da informagao e do conhecimento
sao a tecnologia, formacio e conteudos e que este ultimo foi descurado na primeira metade
da década 2000-2010, estamos convictos de que a investigagao em Tecnologia Educativa
tem vindo a contribuir significativamente para minimizar as barreiras ao nivel dos
conteudos e objetos de aprendizagem, que até ha bem pouco tempo atrds foram

negligenciadas.

Palavras-chave: Tecnologia educativa; Plano Tecnolégico da Educagao (PTE); ensino-
aprendizagem; investigacao em tecnologia educativa; formacao de professores; objetos de

aprendizagem; conteudos



Abstract

The evolution of information and knowledge society creates new challenges to the
education system. Successive governments have taken steps, have created projects and
programs in order to meet the new challenges of this society that emerges. The Educational
Technology has come to prominence in Sciences Education, while postgraduate courses
are emerging and increasing in number, contributing to the growth of scientific production
in Educational Technology.

This work has as main objective to characterize the research carried out in the decade
2000-2010, in all Portuguese public institutions of higher education, in the field of
Educational Technology. Using an analytical study methodology we tried to obtain the
answer to this question of the research. Based on access to the research work we proceeded
to create a quantitative grid with multi-exclusive variables of data record, in accordance
with the objectives of the investigation.

After processing the collected and recorded data, it was possible to verify that the
number of works had increased substantially, especially in the second half of the decade
under study. The higher education institutions that have the greatest number of works in
this area are the University of Minho, University of Aveiro and University of Oporto. Most
studies are empirical analyzes that have their origin in the search of solving problems in
education, especially in the third cycle and in the subject of mathematics. The methodology
most used by most researchers is the case study. The variables of the subject areas listed in
the grid of data record were grouped according to the three action axes of the Education
Technological Plan, concluding that the most of the work fits into the Contents axis.

Being aware that the three pillars of the information and knowledge society are
technology, training and contents, and that the latter was overlooked in the first half of the
decade 2000-2010, we believe that research in Educational Technology has contributed
significantly to minimize barriers in terms of content and learning objects, that until very

recently were neglected.

Keywords: Educational technology; Technological Education Plan (TEP); teaching-

learning; educational technological research; teacher training, learning objects, contents
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Introducéo

Inicia-se o presente trabalho com a contextualizacio e justificacio do estudo. F
apresentado o principal objetivo e a questido de investigagdo para o problema identificado.

Por fim, indica-se a estrutura do trabalho.

Contextualizacéo e justificacao do estudo

Vivemos numa Sociedade de Informagao (SI) caracterizada por constantes mutacoes
socials, econ6émicas e tecnoldgicas onde as Tecnologias de Informaciao e Comunicagao
(TIC) fazem parte integrante do nosso quotidiano e assumem uma importincia crescente
na vida coletiva (MSI, 1997). A Escola tentou acompanhar, as alteragdes sociais,
econdmicas e tecnolégicas da sociedade, na tentativa de preparar profissionais para o
mercado de trabalho, criando wm ensino mais adequado as exigéncias do mundo do trabalho, onde
alunos e professores tém que se adaptar ds exigéncias de nm mundo cada vez mais dominado pela
teenologia (Coelho & Haguenauer, 2004, p. 3). O aluno dispde de um nimero cada vez maior
de ferramentas para aceder a informacdo e publica-la, mas também para trabalhar ou
cooperar com os outros. Ao mesmo tempo, o aluno tem que aprender a avaliar e a gerir
toda a informacdo a que tem acesso, de forma a que esta se torne conhecimento, papel que
tera de ser gerido pelo professor, que deixou de ser um mero transmissor de saber.
Segundo Goulao (2011), o docente, mais que transmitir conbecimentos, deve guiar o processo de
aprendizagem do aluno por forma a desenvolver as suas capacidades, nomeadamente de aprender a
aprender, da sua antoaprendizagem e da sua antonomia (p. 9). Ao professor sao exigidas novas
competéncias, sem abdicar das anteriores e ao aluno é exigido que desenvolva a sua
antonomia, o sentido critico e o trabalbo colaborativo (idem, p. 14), construindo individualmente
e/ou colaborativamente o seu saber apoiado nas tecnologias.

Pretendendo-se que a SI seja uma sociedade para todos, cabe a Escola democratizar
0 acesso as novas tecnologias, permitindo que esta funcione como um pilar da inclusio
digital dos alunos portugueses, incentivando por essa via, a difusio das TIC junto das

familias portuguesas (ME, 2008).

A escola pode contribuir de um modo fundamental para a garantia do principio da
democraticidade no acesso as novas tecnologias de informac¢io e comunicac¢io e
pode tirar partido da revolucdo profunda no mundo da comunicagio operada pela
digitalizacdo da informacio, pelo aparecimento do multimédia e pela difusio das
redes telematicas (...) A sociedade de informagdo corresponde, assim, a um duplo
desafio para a democracia e para a educacdo (MSI, 1997, p. 40).



Nas ultimas décadas, sucessivos programas implementados pelo Ministério da
Educagao pretenderam que o sistema educativo respondesse aos desafios da SI. Em
meados dos anos 80 surge o projeto MINERVA (Meios informaticos No Ensino:
Racionaliza¢do, Valorizacdo, Atualizagao) com objetivo de introduzir as TIC no ensino nio
superior. Na sucessao deste projeto surgem, na década seguinte, os programas Ndnzo Século
XXI e Internet nas Escolas com objetivos de assegurar a utilizagdo generalizada das TIC no
sistema educativo portugués. Destes programas faziam parte a formacao de professores, no
ambito do uso das TIC em contexto educativo, a criagao de software educativo e a ligacao
de todas as escolas a internet.

Para responder a necessidade de Portugal se modernizar tecnologicamente no ensino
e atingir padrdes europeus, surge, em 2007, o Plano Tecnoldgico da Educa¢ao (PTE) que
se estrutura em trés eixos principais: Tecnologia, Formacio e Conteudos, dentro dos quais
tem vindo a ser desenvolvido um conjunto de projetos chave que visam dar resposta aos factores inibidores
da utilizacdo de tecnologia no ensino em Portugal que foram identificados no relatdrio de diagnostico (ME,
2008, p. 17). Este estudo de diagnostico permitiu identificar debilidades em todos os eixos
analisados. Ao nfvel das tecnologias identificou-se a necessidade de melhorar a
conectividade dos estabelecimentos de ensino e modernizar equipamentos, melhorando os
racios por aluno e sala. Relativamente aos conteudos, foi identificada a necessidade de criar
procedimentos que explorem o potencial das plataformas virtuais de conhecimento e
aprendizagem tdo importantes na produgdo e utilizagdo de conteddos. No ambito das
competéncias TIC dos docentes, identificou-se a necessidade de serem estabelecidas metas
e mecanismos de certificagio de competéncias, desenhando-se programas de formagcao
modnlares, continuos e progressivos (ME, 2008, p. 13).

Tera sido esta a leitura feita pela comunidade cientifica de tecnologia educativa? Que
contributos apontaram os investigadores para minimizar as barreiras tecnoldgicas, de
formacdo e de conteudos? Em que eixos se enquadraram as dissertagdes ou projetos de
investigacaor

O papel da Tecnologia Educativa (TE) é de primordial importancia ao nivel da utilizagao
das tecnologias e dos conteudos, entre outros objetivos ao nivel da integracio curticular das
TIC, tornando importante delinear um quadro geral da investigagdo nesta area, demarcando as
tendéncias gerais. Esta é uma das motivagoes que justificam a escolha desta tematica de
investigacao no ambito do trabalho que se apresenta, no qual se procura caratetizar o estudo
realizado na area de tecnologia educativa em todos os estabelecimentos de ensino supetior

publico portugués, no periodo compreendido entre o ano 2000 e o ano de 2010.



Objetivos

O objetivo principal desta dissertagao é o de caracterizar as categorias de temas de
investigacdo na area de Tecnologia Educativa realizada nos estabelecimentos de ensino
superior publico em Portugal, no decorrer do periodo compreendido entre 2000 e 2010,
estudando a convergéncia entre as categorias de temas de investigacao e os eixos de agao
do Plano Tecnolégico de Educagao. Para atingir este objetivo principal, constituiram-se
objetivos especificos:

- Definir uma estratégia para a recolha e analise dos trabalhos em investigagdio em
TE;

- Analisar os trabalhos sobre a tendéncia da investigagao em TE;

- Conceber uma grelha de analise de modo a sistematizar a informagao recolhida,
permitindo operacionalizar a op¢ao metodologica deste estudo;

- Delinear um quadro geral da investigagao realizada neste periodo;

- Estudar a convergéncia das categorias tematicas de investigacio com os trés eixos
de agao do Plano Tecnolédgico de Educagao (PTE);

- Divulgar pela Comunidade Cientifica as linhas que orientaram a investigacio na

area da TE, na ultima década.

Questdes de investigacao

Tendo em vista o enquadramento e persecu¢ao do objeto de investigagio proposto, a
otientacao da presente investigacao baseou-se na consideragao da seguinte questio central:
Como se caracterizou a investigagdo cientifica na area da Tecnologia
Educativa em institui¢gdes de ensino superior publico portugués, durante o periodo
2000-2010?
Neste contexto, colocaram-se ainda outras questoes relacionadas:
- Onde se investigou?
- Que tipo de trabalhos de investigagao?
- Quais as palavras-chave mais frequentes?
- Qual a finalidade dos trabalhos desenvolvidos?
- Qual o principal objeto de estudo?
- Quais os principais dominios tematicos dos trabalhos de investigacao?
- O que esta na origem dos trabalhos de investigacao?
- Qual o contexto da investigacao realizada?

- Em que contexto disciplinar e anos/niveis de ensino dominam os trabalhos?



- Que referenciais metodologicos orientaram os trabalhos de investigaciao?

A obtengao de respostas ao leque de questdes enunciadas baseou-se num vasto
trabalho de recolha de dados através da obtenc¢ao e consulta de trabalhos de investigac¢ao,
concretamente de teses de mestrado e de doutoramento, solicitados as universidades e
politécnicos do pais. Esta recolha de dados foi sucedida por uma analise dos conteudos das
dissertagoes, sua estruturagdo e consequente tratamento, apoiado no uso do programa
SPSS (versao 20), o qual visou a analise e cruzamento dos dados referentes as diferentes

variaveis em estudo.

Estrutura do trabalho

O presente trabalho ¢ constituido por 5 partes complementares, designados por:
introdugao, enquadramento tedrico, metodologia, apresentagao e sintese dos resultados e
consideracdes finais.

Na Introdug¢ao, apds a contextualizagao do estudo e da justificagao da sua realizagao,
apresentam-se as questoes de investigagao, enunciam-se os objetivos e refere-se a estrutura
deste documento.

No Capitulo 1 é apresentado o estado de arte sobre os conceitos tedricos subjacentes
ao presente estudo: sociedade de informagdo e conhecimento, tecnologia educativa,
formacio de professores, conteudos e investigacao em tecnologia educativa em Portugal.

No Capitulo 2 ¢é feita a descri¢ao do estudo e do objeto de estudo. Apresenta-se o
processo de construcao do instrumento utilizado na recolha de dados e a fundamentagao
das categorias de analise. Sao apresentados os procedimentos tidos para recolha e
tratamento dos dados.

A apresentagao e sintese dos resultados sao efetuadas no Capitulo 3.

No ultimo capitulo sao apresentadas as conclusdes e limitagdes do trabalho, bem

como sugestoes para investiga¢oes futuras.



Capitulo 1 - Enquadramento tedrico

A pesquisa bibliografica realizada no ambito deste trabalho envolveu o estudo do
estado da arte sobre os conceitos tedricos subjacentes ao trabalho realizado focando
aspetos sobre sociedade de informagao e conhecimento, tecnologia educativa, formacao de
professores e conteidos, bem como trabalhos similares que se apresentam nas secgdes

seguintes.

1.1- Rumo a Sociedade de Informacdo e Conhecimento em

Portugal

Ao longo da histéria da Humanidade verificaram-se grandes transformacdes
econdmicas, sociais e culturais, desde a sociedade agricola, com o Homem ligado a terra,
passando pela sociedade industrial, caracterizada pela energia e maquinaria, a sociedade
pos-industrial, designada por sociedade da informagdo onde o Homem procura aceder e
difundir informacao tendo em vista a criacao de conhecimento.

A celeridade de transformagio da atual sociedade depende, por um lado, da
velocidade de difusio da informagdo e, por outro, do acesso a essa informagdo. A
sociedade da informacao serd, assim, wma sociedade cujo funcionamento recorre crescentemente a redes
digitais de informagao e a sua evolugao sera liderada pelo dominio da informagao (MSI, 1997, p. 7).

O relatério elaborado em 1994 pelo Comissario Europeu Martin Bargemann sobre a
Europa e a Sociedade de Informagao marcou a viragem da Unido Europeia (UE) para o
desenvolvimento SI. No caso de Portugal, o tardio desenvolvimento econémico, industrial
e tecnoldgico ditou o consequente atraso de entrada na SI. Esta sociedade foi definida
como setor de intervencao no XIII Governo (1995-1999), e a mudanga foi dinamizada pelo
Ministro da Ciéncia e da Tecnologia, apoiado por uma equipa de Missdo para a Sociedade
de Informacao (MSI), que promoveu um debate nacional, tendo em vista a preparacao de
um Livro Verde, documento que apresentava propostas a curto, médio e longo prazos
necessarias a implantacao da Sociedade da Informagao e do Conhecimento em Portugal.

Segundo Dias Coelho, Presidente da Equipa da Missao para a Sociedade da
Informacio,

a Sociedade da Informacio pode contribuir para a melhoria do bem-estar dos
cidadios, em virtude de facilitar a construcao de um Estado mais aberto, a
inovagdo no ensino e na formacdo profissional, o acesso ao saber, o
desenvolvimento de novas atividades econémicas e o aumento da oferta de
emprego com niveis de qualificagdo profissionais mais elevados, entre outros
contributos positivos (MSI, 1997, p. 4).



A aprovagao do Livro Verde para a Sociedade de Informagao em Portugal foi o
suporte para a aplicacio de varias medidas que permitiu ligar-nos as autoestradas da

informacio e reduzir a nossa perificidade em relagao ao centro da Europa.

1.1.1- Politicas, medidas, programas, projetos, iniciativas para o
Plano Tecnolégico
A necessidade de Portugal ser competitivo no mercado internacional e,
consequentemente, crescer economicamente, levou a criagdo, por parte do XVII Governo
Constitucional, liderado por José Sécrates, de um Plano Tecnolégico (PT). Este Plano
pretendeu “promover o desenvolvimento e reforgar a competitividade do pais”' através de

uma agenda de iniciativas que se categorizam em 3 eixos de agao (Figura 1).

PLANO TECNOLOGICO

Eixos de acao

' Conhecimento

* Qualificar os portugueses para a sociedade do conhecimento

' Tecnologia

* Vencer o atraso cientifico e tecnologico

' Inovacao

* Imprimir um novo impulso a inova¢ao

Figura 1- Eixos de ac¢do do Plano Tecnolégico

Eixo 1- Conhecimento: Qualificar os portugueses para a sociedade de

conhecimento

Através do Eixo 1- Conbecimento, pretendia-se “elevar os niveis educativos médios”,

“fomentar a aprendizagem ao longo da vida” e “mobilizar os portugueses para a sociedade

! http:/ /www.planotecnologico.pt/InnerPage.aspxridCat=31&idMasterCat=30&idLang=1&site=planotecnologico
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de informacao”. Na Figura 2 exemplificam-se algumas medidas estruturais com as quais se
pretendia melhorar a qualificagdio dos portugueses e mobiliza-los para a Sociedade de
Conhecimento permitindo, desta forma, melhorar a capacidade de inovagdo dos
portugueses e contribuir para aumentar a produtividade da economia do pais, tornando-a

mais competitiva no mercado externo.

*Lancamento de um Ensino Basico de elevada qualidade

* Criacdo de centros de competéncias em I&D na drea
TIC, nomeadamente ao nivel do desenvolvimento de
software e gestao de redes

) *Modelo de Financiamento das Escolas Tecnologicas

ELEVAR OS NIVEIS * Expansio da formagao pés-secundaria, incluindo

EDUCATIVOS Cursos de Especializagao Tecnologica, envolvendo as
MEDIOS institui¢des de ensino superior

* Estimular novos processos de ensino/aprendizagem no
ensino superior, implementando o Processo de Bolonha

*Vale Ensino Ciéncia e Tecnologia

* Promogao de actividades de estimulo a capacidade de
inovar e empreender

FOMENTAR A

APRENDIZAGEM AO e Iniciativa Novas Oportunidade
LONGO DA VIDA

* Generalizagao da Utilizacdo e Oferta da Banda Larga
* Facilitar a utilizacio de computadores em casa por

estudantes
* Ligacdo a Internet em banda larga de todas as escolas do
MOBILIZAR OS Pais e abertura das escolas a ambientes de trabalho
PORTUGUESES PARA virtuais

* Captacio de Quadros Qualificados para Inovaciao
e Criar uma oferta publica de Internet de Cidadania
e Iniciativa teletrabalho

A SOCIEDADE DA
INFORMACAO E DO
CONHECIMENTO

*Implementar e operar, como rede publica com circuitos
proprios, a dorsal da RCTS (Rede Ciéncia Tecnologia e
Sociedade)

* Desenvolver uma politica de seguranca informatica
*F6rum para a Sociedade da Informacio

Figura 2- Exemplos de algumas medidas integradas no eixo de acao Conhecimento
Fonte: Plano Tecnoldgico, 2005

Com estas medidas pretendia-se atingir, até 2010, as metas relativas a cada um dos

indicadores de impacto (Tabela 1). O “valor inicial” corresponde ao valor que o indicador



tinha no ano que foi iniciado o estudo enquanto que o “dltimo valor” representa o ano

com o registo mais recente relativamente a esse mesmo indicador.

Populagio com diplomas de
ensino superior
(em % do grupo etario 25-64 anos)

15% | 105% | 143% | 209% | 24.3%
@003) | (008 | (003 | (2008)

ELEE%%??E&EIS POP“IaS‘-?::qu‘;‘;‘ﬂ‘; ensino 65% | 49.6% | 555% | 77.1% | 78.6%
MEDIOS (em % do grupo etario 20-24 anos) (2004) (2009) (2004 (2009)

Dint L
“Ze(:t?si ‘;i:g;flfo’g%‘a € 2% | 82% | 207% | 123% | 13.9%

2003 2008 2003 2007
habitantes (entre os 20-29 anos) (2003) (2008) (2009 (2007

FOMENTAR A Formagio ao longo da vida 0 0 0 0
APRENDIZAGEM AO (pot 100 habitantes do grupo 12.5% ‘;'302" 52'3020 92'30? 92'3020
LONGO DA VIDA etitio 25-64 anos) (2004) | (2008) | (2004) | (2008)
P | | e | e | o
Internet em Banda Targa (2004) (2009) (2004) (2009)
MOBILIZAR OS Utilizagio regular da
PORTUGUESES PARA Internet pelos individuos 60% 25% 42% 36% 60%
A SOCIEDADE DA (16-74, pelo menos 1 vez por (2004) (2009) (2004) (2009)
INFORMACAO E DO semana, nos tltimos 3 meses)
CONHECIMENTO 5 17.3 2.1
Alunos por computador 01:02) (08-09)
Percentagem de servigos 100% 40% 100% 41% 1%
puiblicos disponiveis online @004) | (2009 | 004 | (2009

Tabela 1- Metas para os indicadores referentes ao eixo Conhecimento
Fonte: http://www.planotecnologico.pt

Avaliando os valores mais recentes (2008/2009) relativos a cada um dos indicadores,
percebe-se que o objetivo estratégico “mobilizar os portugueses para a sociedade de
informag¢ao e comunicagdo” ¢ aquele que apresenta os valores mais préximos das metas
estabelecidas para o ano 2010. Para este aumento terdo contribuido programas do
Ministério da Educagao (e-professores, e-escolinhas, e-escolas e e-oportunidades) que
permitiram massificar a aquisicdo de portateis, quer por parte de docentes, quer de alunos
provenientes de diferentes graus de ensino, revelando a preocupag¢ao do governo em
integrar as TIC no ensino e contribuindo para uma igualdade de oportunidades. A
utilizacdo regular da internet foi, também, facilitada pelo acesso gratuito permitido em toda
a rede nacional de bibliotecas publicas.

Os resultados obtidos para “elevar os niveis educativos médios” apresentam algum
progresso mas estio aquém da média europeia. No entanto, o indicador “diplomados em
ciéncia e tecnologia por 1000 habitantes” apresentou um acentuado aumento, atingindo

20.7%, contra 13.9% da UE.



Em relacdo ao indicador “formacio ao longo da vida”, atingiu 5.3% da populagao
entre 0s 25 e 64 anos, muito inferior aos 12.5% da meta e 20s 9.5% da UE.

Eixo 2- Tecnologia: Vencer o atraso cientifico e tecnolégico

Os objetivos do PT referentes a este eixo (Figura 3), estdo associados a solidificagao
da cultura cientifica, sendo a investigacao cientifica e tecnoldgica encarada como um dos pilares
para uma nova sociedade, mais justa, desenvolvida e com um elevado nivel de gualidade de vida, tendo
como obijetivos centrais a aceleracio do desenvolvimento cientifico e tecnolggico, o aumento das

respectivas competéncias, a aposta na criagao de emprego qualificado e indugao de 1D nas empresas

(UCPT, 2005, p. 25).

MOBILIZAR AS EMPRESAS *Sistema de Incentivos Fiscais a I&D Empresarial
PARA A INVESTIGACAO E O * Laboratérios e redes de investigagdo com a
DESENVOLVIMENTO participagdo de empresas

e Incorporacio de I&D em investimentos e
projectos de interesse publico

*Realiza¢do de concursos para financiamento de
investigagao fundamental ou aplicada
desenvolvida em parceria publico-privada

* Criacao de emprego qualificado em C&T no
sector privado e no sector publico

REFORCAR AS * Reforcar a avaliacao cientifica internacional de
COMPETENCIAS institui¢des, projectos e carreiras individuais

CIENTIFICAS E
TECNOLOGICAS

¢ Clarificar as missoes dos Laboratorios do Estado

* Promover o alargamento institucional sistematico
dos Laboratorios Associados a mais areas
cientificas

*Redes tematicas de ciéncia e tecnologia

*Reforco do ensino experimental e da promoc¢ao
da cultura cientifica e tecnolégica

*Bolsa de Emprego Cientifico

Figura 3- Exemplos de algumas medidas integradas no eixo de agao Tecnologia
Fonte: Plano Tecnoldgico, 2005

Para cada eixo de acdo foram definidos objetivos estratégicos e metas a atingir até ao

ano 2010 (Tabela 2).



Mobilizar as

Empresas paraa | Despesa das empresas em I&D | ( g, 0.24% 0.76% | 1.19% | 1.21%
Investigagéo e em % do PIB (2003) (2008) (2003) (2008)
Desenvolvimento
Investigadores pot 1000 | 53 4.0 7.9 6.0 6.4
empregados (2004) (2008) | (2004 (2007)
Novos do‘utorados em C&T por 04 033 045 0.49 0.49
1000 habitantes (entre os 25-34 | 0.45 @0y | @ | @0y | @
anos)
Reforgar as Produgao cientifica por milhdo 609 373 703 664 871
Competéncias de habitantes (2004) (2009) (2004) (2009)
Cientif%ca}s € Pessoal tf)tal (ETI) em I&D i3 . 04 105
Tecnologicas por permilagem da populagio 7.5 (20'0 1 (20'08) (20'0 0 (20(') 3
ativa
Investigadores (ETI) por 6.0 3.7 7.2 53 5.6
permilagem de populagio ativa (2003) (2008) (2003) (2007)
Despesa publica em I&D em % | 1 o, 0.49% | 0.76% | 0.67% | 0.69%
do PIB (2003) (2008) (2003) (2008)

Fonte: http://www.planotecnologico.pt

Tabela 2- Metas para os indicadores referentes ao eixo Tecnologia

De uma maneira geral, as metas estabelecidas para 2010 foram atingidas ou até

mesmo superadas. Embora os valores de alguns indicadores ainda se situem abaixo dos

valores da UE, merecem destaque positivo os seguintes indicadores de impacto:

“Investigadores por 1000 empregados” e “Investigadores (ETI) por permilagem da

populacdo ativa”, em que Portugal ultrapassou as metas estabelecidas para 2010 e os

valores da UE.

Eixo 3- Inovagao: Imprimir um novo impulso a inovagao

Através da inovacdo pretende-se adaptar os tecidos produtivos aos desafios da

globalizagdao, promovendo o emprego qualificado e a alteracao do perfil da industria e

servigos, a0 mesmo tempo que se promove os resultados da inovagao nas empresas (Figura

4).
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*INOVJOVEM

PROMOVER O EMPREGO *INOV Contacto

QUALIFICADO

PROMOVER A ALTERACAO

Investimento Directo Estrangeiro

e Plataforma de Inovagao e Exportacao

DO PERFIL DA INDUSTRIA * Projectos de inovacao em Turismo
E SERVICOS * Exportar Mais

PROMOVER OS 0 * Plataformas de Proteccio e Comercializacio de Diteitos de
RESULTADOS DA INOVACAO Propriedade Industrial
NAS EMPRESAS * Pré-diagnosticos de Propriedade Industrial

* Implementa¢ao do Programa Dinamo
* Produtos Locais

e Formagao de recursos humanos qualificados para

*Fomento do empreendedorismo qualificado
* Valorizacdo industrial de actividades de I&DT

Figura 4- Exemplos de algumas medidas integradas no eixo de a¢ao Inovagiao

OBJECTIVO

ESTRATEGICO

Fonte: Plano Tecnolégico, 2005

INDICADOR DE Portugal
Valor Ultimo
IMPACTO inicial valor

(ano) (G )

UE a 25

Valor
inicial
(ano)

Ultimo
valor
(ano)

Emprego nas industrias de
altn e médiacala teenologia | 4704 | g | 3306 | T2v6 |6
(em % do total do emprego)
Promover 0 Emprego Emp‘eg°t‘;‘c’;§ﬁ)“'f§°s dealta Lsove | 1L45% | 183% | 342% 3,29%
. gt s (2001) (2008) (2001) (2006)
Qualificado (em % do total do emprego)
Percentagem de
trabalhadores que utilizam 40% 19% 29% 32% 40%
computadores c/ligagdo a ! (2004) (2009) (2004) (2009)
Internet
I“"es“meng’i:c‘: Capital de o1sve | 0025% | 0034% | 0022% | 0022%
(em % do PIB) (2004) (2008) (2004) (2008)
Valor acrescentado dos
sectores de alta e de média- 6.20% 3,84% 3,33% 7,60% N
alta tecnologia na industria U (2003) (2006) (2002)
(em % do VAB da economia)
Promover a alteragao
Valor ac‘eslcemad° f"s. . 446% | 448% | 4,90%
do petfil da industria servigos de alta tecnologia 6% 2002) (2006) 2002)
. (em % do VAB da Economia)
€ servisos Exportagio de produtos d
*po :If:‘t’ec;ﬁo‘)gi: 0s de v | TATT% | 6991% | 18582% | 16,647%
(em % das exporta¢des totais) (2003) (2006) (2009 (2009
Criagdo de empresas em
sectores de alta e {ned1a-alta ) 340% 372%
tecnologia 12,50% (2004) (2009) = =
(em % do total de empresas
criadas no periodo)
Promover os Patentes EPO 12 3,99 11,44 104,12 116,54
Resultados da (por milhao de habitantes) (2002) (2007) (2002) (2007)
Inovagdo nas Marci‘:gci‘;f::;‘:a"as 5 36,5 108,1 60,9 1224
Empresas (por milhao de habitantes) (2009 (2008) (2003 (2008)

Tabela 3- Metas para os indicadores referentes ao eixo Inovagao
Fonte: http:/ /www.planotecnologico.pt
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Apesar dos resultados significativos apresentados pelos indicadores referentes ao
objetivo estratégico ‘“Promover os resultados da inovagio nas empresas”, as metas
estabelecidas para o eixo Inovagao, apresentam alguns valores que ficam aquém das metas
estabelecidas para 2010 ou dos valores da UE, especialmente nas respeitantes a alteracio do
perfil das industrias e dos servigos, com vista ao aumento da produtividade e
competitividade (Tabela 3).

As medidas executadas ou em execucao relativas a cada um dos eixos do PT,

apresentam-se distribuidas conforme consta no Grafico 1.

0 10 20 30 40 50 60

E Elevar os niveis educativos médios 13 I i i i i i
58 I R
_g S Fomentar a aprendizagem ao longo da vida a i i i i i i
n 'E Mobilizar os portugueses para a sociedade da : 3:8 : i i i
bt informagdo e do conhecimento ; ; ; : | |

B 'E'h Mobhilizar as empresas para ainvestigacioe : ; i i i i
N 2 desenvolvimento F | | i |
E s Reforgar as competéncias cientificas e : ' | | | i
o tecnoldgicas , , : : : :

K] Promover a altera¢do do perfil da industriae : : : : : ;

g rervies R

£ Promover o emprego qualificade _ | | : : : :

o i i i i i i

i% Promover resultados dainovac¢do nas empresas I i i i i i

Grafico 1- Distribuicao das medidas por objetivo

Fonte: Gabinete do Coordenador Nacional da Estratégia de Lisboa e do Plano Tecnolégico, 2009

Das 176 medidas que fazem parte do PT, os eixos Conhecimento, Tecnologia e
Inovacgao apresentam 59, 44, 73, respetivamente.

O Objetivo estratégico “Promover a alteracao do perfil da industria e servicos” é
aquele que apresenta mais medidas, no entanto, é também o que esta mais afastado dos
valores propostos como meta para 2010.

O objetivo estratégico “Mobilizar os portugueses para a sociedade da informacio e
do conhecimento”, apresenta o segundo maior numero de medidas, na tentativa de
generalizar o acesso as TIC. Como resposta a este desafio, destaca-se a iniciativa “Ligar
Portugal” (2005-2010), um dos vetores do PT, tendo como objetivos gerais

promover uma cidadania moderna, garantir a competitividade do mercado
nacional de telecomunica¢des, assegurar a transparéncia da Administracio
Pablica, promover a utilizacio crescente das TIC pelo tecido empresarial,
assegurar o desenvolvimento de novas empresas de base tecnoldgica, estimular
o desenvolvimento cientifico e tecnolégico (Magalhies, 2007, p. 284).
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Em Setembro de 2010, o governo anunciou um programa de agao, a Agenda Digital
2015, que tradug uma aposta determinada na melhoria dos servicos prestados ds pessoas e aos agentes
econdmicos (MEID, 2010, p. 2) e que responde a alguns dos objetivos da Agenda Digital
Europeia, através de cinco linhas prioritarias: (i) Redes de Nova Geragdo; (i) Melhor
Governagio; (iif) Educac¢ao de Exceléncia; (iv) Saude de Proximidade e (v) Mobilidade
Inteligente, para as quais foram estabelecidas metas e apresentadas medidas, tendo em
conta os novos desafios da economia internacional.

Particularizando a medida que mais diretamente diz respeito ao ensino, “Educacio

de Exceléncia”, as medidas a tomar pretendem promover a utilizacao das redes de nova

b
geragdo pelas comunidades educativas, por meio da “disponibilizacdo de servigos e de
conteudos de interesse educativo, potenciando a infraestrutura e equipamentos

tecnoldgicos ja existentes nas escolas publicas” (MEID, 2010, p. 15).

1.1.2- Plano Tecnolégico da Educacao

A necessidade do sistema educativo responder aos desafios da SI de forma a permitir
que os jovens adquirissem novas competéncias solicitadas por esta sociedade, a0 mesmo
tempo que se pretendia democratizar o acesso aos meios de interagao com a sociedade de
informagcao, fez com que sucessivos governos incluissem nos seus programas a criagao de
equipas, planos, medidas e estratégias que permitissem a integracao e dinamizagdo
educativa das TIC no processo ensino/aprendizagem e, ainda, combatessem a info-
exclusio.

O projeto MINERVA que decorreu entre 1985 e 1994, constituiu um dos primeiros
programas de ambito nacional com objetivo de introduzir as TIC no ensino nao superior.
Este projeto esteve longe de solucionar os problemas inerentes a introdugao das TIC na educacao, mas
langon as bases para novos desenvolvimentos das escolas no dominio das TIC (Silva, 2001, p. 18)
contribuindo para a afirmacao da TE como area estratégica na modernizagio do sistema
educativo. Na fase-piloto, entre 1985 e 1988, a organizac¢ao tem 3 niveis principais:

- Comissao coordenadora, liderada pelo Prof. Anténio Dias de Figueiredo

- Pélos, sediados em institui¢oes de ensino superior

- Escolas

Nesta fase, ha diversas iniciativas muito bem recebidas pelas escolas envolvidas, em
que se constituem equipas de professores que nos 2° e 3° ciclos do ensino basico e no
ensino secundario integram atividades com as tecnologias de informag¢ao no seu horatio

letivo.
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Numa segunda fase, caracterizada pelo forte crescimento de escolas envolvidas no
projeto, e que ocorre entre 1988 e 1992, a coordenacio passa para o Gabinete de Estratégia
e Planeamento (GEP) e para o seu Diretor, Prof. Luis Valadares Tavares. Nesta fase,
multiplicam-se as publicacoes, encontros e trocas de experiéncias (...) ¢ lancada uma rede de centros de
apoio local, visando uma melhor assisténcia aos professores participantes no projeto (Ponte, 1994, p. 9).

A terceira fase corresponde ao encerramento e decorre de 1992 a 1994.

Com este projeto, e nesta estrutura organizativa em rede, as escolas sio equipadas
com meios informaticos, cria-se software educativo e é dada formagao aos professores com
vista a utilizacdo das TIC como meios auxiliares do ensino em todas as disciplinas (Blanco
& Silva, 1993).

A nivel do tipo de software explorado centralizou-se mais nos processadores de
texto, folhas de célculo, bases de dados, desenho assistido por computador,
edicdo eletronica, a par de outro software educacional. A formagdo dos
professores foi perspetivada em termos técnico-pedagégicos de utilizacio das
tecnologias de informacio no processo ensino-aprendizagem (Gomes, 2010, p.
17).

Entre 1996 e 2002 desenvolveu-se o programa Nénio Século XXI (Programa de
Tecnologias de Informacio e Comunicagdo), constituido por quatro subprogramas: (i)
Aplicacio e desenvolvimento das TIC; (i) Formagdo em TIC; (i) Criagdo e
desenvolvimento de software em TIC; (iv) Difusio de informagdo e cooperacao
internacional (MSI, 1997). Estes programas visavam a produgdo, aplicacio e utilizagdo
generalizada das TIC no sistema educativo.

O Programa Internet nas Escolas, coordenado pela uARTE (Unidade de Apoio a
Rede Telematica Educativa) entre 1997 e 2002, tinha como objetivo principal apetrechar os
estabelecimentos de ensino com equipamentos informaticos ligados a Internet. Numa 1°
fase, assegurou a instalacdo de equipamentos com ligacdo a Internet em todas as bibliotecas
escolares e numa 2* fase, foram também apetrechadas, com o mesmo tipo de equipamento,
as escolas do 1° Ciclo.

Em 2007 é criada a Equipa de Computadores, Rede e Internet nas Escolas- ECRIE,
extinta ¢ substituida em 2008 pela Equipa de Recursos e Tecnologias Educativas/Plano
Tecnolégico da Educacao - ERTE /PTE. Esta equipa esta ligada ao Plano Tecnolégico de
Educagao que surge na sequéncia da aprovagao do PT, em que a educagao era um dos
principais eixos estratégicos. A ERTE/PTE ¢é uma equipa multidisciplinar a qual compete

conceber, desenvolver, concretizar e avaliar iniciativas mobilizadoras e
integradoras no dominio do uso das tecnologias e dos recursos educativos
digitais nas escolas e nos processos de ensino-aprendizagem, incluindo,
designadamente, as seguintes areas de intervencao:
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a) Desenvolvimento da integracdo curricular das Tecnologias de Informagio e
Comunica¢ido nos ensinos basico e secundario;

b) Promoc¢iao e dinamiza¢do do uso dos computadores, de redes e da Internet
nas escolas;

¢) Concepeio, producio e disponibilizacao dos recursos educativos digitais;

d) Orientagdo e acompanhamento da actividade de apoio as escolas
desenvolvida pelos Centros de Competéncias em Tecnologias Educativas e
pelos Centros TIC de Apoio Regional?.

O PTE, aprovado em 2007 pela Resoluc¢ao do Conselho de Ministros n°137/2007,
de 18 de Setembro, estrutura-se em trés eixos de acao: Tecnologia, Formagio e
Conteudos. Foi antecedido por um estudo que pretendeu identificar os principais
obstaculos 2 modernizagao tecnoldgica, de forma a criar projetos que dessem resposta aos
fatores que inibem a utilizagdo de tecnologia no ensino em Portugal. Este estudo de

diagnéstico identificou debilidades nos trés eixos de atuagao do PTE (Tabela 4):

TECNOLOGIA FORMAGAO CONTEUDOS

*Parque de computadores * Formagao de docentes pouco *Escassez de conteudos

insuficiente e desatualizado centrada na utilizacao das digitais e aplicaces
*Reduzida dotacio do TIC no ensino; pedagogicas

equipamento de apoio * Auséncia de certificacdo de * Plataformas colaborativas
*Banda larga com velocidades competencias TIC com utilizagdo ¢

reduzidas e abrangéncia * Insuficientes competéncias funcionalidades limitadas

limitada para garantir apoio técnico * Gestao da escola pouco
*Redes de area local nao informatizada

estruturadas e ineficientes *Reduzida utilizagdo de e-mail
* Preocupacio crescente com como canal de comunicagio

seguranga nas escolas
* Apoio técnico insuficiente

Tabela 4- Limitacoes a modernizacdo do ensino

Fonte: ME, 2008

Ao nivel das Tecnologias, identificou-se a necessidade de melhorar a conectividade dos
estabelecimentos de ensino e modernizar os equipamentos. No pilar da Fomnagao
reconheceu-se que os docentes carecem de formagao e de certificagdo de competéncias em
TIC. Em relagao ao terceiro eixo - Contesidos, reconheceu-se a importancia de explorar o
potencial das plataformas virtuais de conhecimento e aprendizagem, importantes quer para
a producao quer para a utilizagao de conteidos.

O PTE pretendia colocar Portugal, até ao ano 2010, entre os 5 paises europeus mais
avangados na modernizacao tecnolégica do ensino, estabelecendo objetivos a cumprir até

final deste periodo (Figura 5). Esta modernizacao tecnoldgica ira permitir estabelecer uma

2 Despacho n.° 18 871/2008 de 29 de Maio de 2008
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integracao das TIC nos processos de ensino e de aprendizagem e nos sistemas de gestao da escola, tratando-

se de uma condi¢ao para a escola do futuro e para o sucesso das novas geragies de Portugneses (ME,

2008, p. 3).

Objetivos do Ministério da Educacao

Garantir o apetrechamento informatico das escolas

Apoiar o desenvolvimento de conteudos

Apostar na formagiao de professores em TIC

Promover a generalizagao de portefélios de atividades em suporte
digital

Fomentar o desenvolvimento e uso das TIC por cidadios com
necessidades especiais

Reforcar a divulgagdo de boas praticas e do sistema de monitorizagao
de progressos

Promover gpen source, reforgar a privacidade, a seguranca e a fiabilidade
dos sistemas TIC

Figura 5- Objetivos nacionais para a moderniza¢ao da educacao
Fonte: ME, 2008

Na tentativa de recuperar o atraso tecnolégico verificado na educagio e colocar
Portugal entre os 5 melhores pafses da Europa, definiram-se objetivos para o periodo 2007-
2010, de forma que se verificasse, no final deste perfodo:

- O racio de dois alunos por computador;

- Acesso a Internet em banda larga de alta velocidade de pelo menos 48 Mbps em
todas as escolas;

- Em pelo menos 25 % das aulas, docentes e alunos utilizam TIC;

- Que 100% dos alunos e professores disponham de endereco eletrénico, permitindo
massificar a utilizacdo deste meio de comunicacao;

- 90% dos docentes com as competéncias TIC certificadas;

- 50% dos alunos com certificacio em TIC
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1.1.2.1- Tecnologia
No eixo Teenologia, o PTE propée a implementacdo de medidas que permitam dar
respostas as insuficientes infraestruturas de TIC e, por outro lado, criagao de apoio técnico

para fazer gestdo e manutenc¢ao destas infraestruturas (Tabela 5).

Eixo de atuagio Tecnologia
Computadores Cartoes de aluno

Areas de intervencio Equipamento de apoio Sistemas de seguranca eletronicos
Conetividade Apoio técnico as escolas
Redes de area local

Projetos-chave

Kit tecnolégico Escola

Internet de Banda Larga de Alta Velocidade
Internet nas Salas de Aula

Projetos Cartao eletrénico do aluno

Videovigilancia

Outros Projetos

Centro de Apoio Tecnolégico as Escolas

Tabela 5- Projetos a implementar no eixo Tecnologia

Fonte: ME, 2008, p. 18

1.1.2.2- Formacéo
Este eixo de intervencao é complementar dos outros dois, no entanto, o seu deficit de
competéncias em TIC ¢ apontado como uma das principais barreiras a untilizagao da tecnologia nas escolas

em Portugal (ME, 2008, p. 36).

Eixo de atuagdo Formagao

) Formagao de docentes ¢ nao docentes
Areas de intervengao ) ~ o
Certificagdo de competéncias de docentes e alunos

Utilizagao de TIC nos processos de ensino e de aprendizagem

Projetos-chave

Formacio e certificacio de competéncias TIC-Formagao PRO

Projetos Avaliacao eletronica

Outros Projetos

Integracao das TIC nos métodos de ensino e aprendizagem

Literacia em Aplicacoes Open Source

Tabela 6- Projetos a implementar no eixo Formacao
Fonte: ME, 2008, p. 37
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No eixo Formagcao, fazem parte os projetos que constam na Tabela 6. As linhas de
acao passam pela formagao e certificagio em TIC da comunidade educativa e a promogao

da utilizacdao de TIC no processo de ensino/aprendizagem e na gestdo escolat.

1.1.2.3- Conteudos

No eixo “Contetdos” as medidas do PTE pretendem criar contetidos e aplicagoes
digitais, aumentar a utilizacdo de plataformas colaborativas e criar novas funcionalidades
visto que estes favorecem o recurso a métodos de ensino mais interativos e construtivistas (ME, 2008, p.
29).

Assim, neste eixo de atuagdao foram propostos os seguintes projetos:

Eixo de atuagio Conteudos

Produgio e partilha de
conteudos

Producao e partilha de

Informatizacao de manuais
escolares

Software 0])6’77 -source

Areas de intervengio LT -
: aplicacoes de gestao

Certificacao de conteudos
de aplicacoes

Projetos-chave

Mais-Escola.pt

Projetos Escola Simplex

Outros Projetos

Manuais escolares eletronicos

Platatorma de comunicacio eletronica integrada

Tabela 7- Projetos a implementar no eixo Conteudos
Fonte: ME, 2008, p. 30

Nao se pretende, com a introduc¢ao das TIC no ensino, continuar um sistema de
ensino baseado na transmissdo de conhecimentos, utilizando-as, apenas, como suporte
comunicativo. As TIC trazem novas formas de trabalho para o processo ensino-
aprendizagem, resultantes de novos objetivos educacionais, permitindo experiéncias de
aprendizagem mais criativas e diversificadas e a possibilidade de promover uma aprendizagem
independente e permanente de acordo com as necessidades dos sujeitos (Sunkel, 2009, p. 30).

Quanto mais integradas estiverem as TIC no projeto educativo e pedagdgico da
escola, mais consequentes poderao ser os resultados (Silva, 2001). E, assim, necessario que
se integrem as TIC nas atividades curriculares do dia-a-dia das escolas, promovendo o trabalho
colaborativo e em interagdo entre alunos, professores, familia (Magalhaes, 2007, p. 285) com vista ao

acesso a0 saber.
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O professor perdeu a sua exclusividade do saber, visto que muitos locais estio
disponiveis com informac¢do a que os alunos podem aceder. A guantidade de informagao
anmenta a um elevado ritmo, cada dia que passa, tornando-se a sua gestio cada vez mais complicada
(Picoito & Almeida, 2007, p. 159), cabendo a escola formar alunos que consigam olhar para
a informacao disponivel com um espirito critico.

Estas novas geracoes, designadas por “nativos digitais” ou “geracao NET” (Tapscott,
2009) com grande capacidade para o uso de equipamentos digitais, criam novas formas de
adquirir competéncias, trabalhar a informacao e construir coletivamente o conhecimento,
deixando a aprendizagem de estar confinada ao espago fisico da escola. As potencialidades
das TIC proporcionam uma nova relagdo com o saber, permitindo que os alunos criem
novas formas de interacio (Ponte, 1998). A escola tera que permitir o acesso a informacao,
mas o seu papel tera que ir muito mais longe. Sera necessirio aprender a gerir essa
informacao, aumentando a capacidade do aluno para a autoaprendizagem, de forma a
conseguir produzir conhecimento, sempre na perspetiva da informacao constituir a #atéria-
prima do conbecimento (Oliveira & Blanco, 1998, p. 18).

E tdo importante que existam meios, como que se saiba utiliza-los. O tipo de
infra-estruturas existentes nas escolas e locais de ensino em geral, assim como
recursos para a educagdo tém de ser pelo menos compativeis com as
tecnologias e as necessidades de comunicagdo actuais numa sociedade
desenvolvida (Picoito & Almeida, 2007, p. 163).

Estas geracoes necessitam desenvolver as capacidades de analise e de sintese e de
saber validar as fontes de informagao. Picoito & Almeida (2007) salientam o papel das
escolas na orientacao de pesquisa, em especial na Internet, ensinando a pesquisar a
informacao e a valida-la. A pesquisa, transmissao e cruzamento de informagao tem vindo a
ser cada vez mais facil, resultado do aparecimento e proliferacio de dispositivos de
comunicag¢io, mas obriga a transformar o sistema educativo de forma a permitir aprender &
ler ¢ a escrever na Internet de forma eficaz e, desta forma, fazer parte do que é educar no século

XXI (Caraga, 2007, p. 153).

A Comunidade Educativa e a0s seus agentes, localizados em todos os nfveis do
sistema (macro, meso e micro), é colocado um grande desafio: compreender
que as TIC dao a escola a oportunidade em passar do modelo de reproducio da
informa¢do para um modelo de funcionamento baseado na construgio
partilhada do conhecimento, aberto aos contextos sociais e culturais, a
diversidade dos alunos, aos seus conhecimentos, experimentagoes e interesses,

enfim, em constituir-se como uma verdadeira Comunidade de Aprendizagem
(Silva, 2001, p. 45).

As TIC podem ser utilizadas para selecionar e organizar informacgao, comunicat,

permitir a inovagao dos processos de ensino aprendizagem, trabalhar colaborativamente em
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rede, desenvolver competéncias, ou seja, “aprender com tecnologias”. Por outro lado, o
surgimento da educagdo a distancia, que recorre a solu¢des de aprendizagem eletrénica,
alteram a concecao de sala de aula tradicional, o gwe poderi implicar novos paradigmas
edncacionais, culturais e tecnoldgicos (Moreira, 2000, p. 76). Os alunos aprendem coisas novas e
os professores tém que ensinar as coisas velhas de um modo novo, isto é, ensinar o velho com
olhos noves (Piscitelli, 2009, p. 77).

As tecnologias de informacao poderdo, também, constituir um fator democratizador
de oportunidades, permitindo a supressao das barreiras espaciais e temporais, consentindo
que mais pessoas possam aceder a formagdo e a educagdao, independentemente da
localizagao fisica de cada sujeito.

No livto “Educa¢ao: um tesouro a descobrit”, a Comissao Internacional para a
Educagao no século XXI, dirigida por Jacques Dellors, salienta a importancia das TIC
como resposta aos desafios da SI, ndo apenas na perspetiva de enriquecer os saberes mas
de um exercicio de cidadania:

aprender a conhecer, isto é adquirir os instrumentos da compreensio; aprender
a fazer, para poder agir sobre o meio envolvente; aprender a viver juntos, a fim
de participar e cooperar com os outros em todas as actividades humanas;
finalmente aprender a ser, via essencial que integra as trés precedentes (Dellors,

1998, p. 90).

O aumento da escolarizacio da populagao portuguesa ira refletir-se na redugao da
exclusio digital e no aumento de acesso a informagdo e, consequentemente, a criagio de
conhecimento. Como refere Figueiredo (2007), quens nao souber integrar as tecnologias no seu dia

a dia fica privado do conhecimento (p. 142).

1.2- Tecnologia Educativa

1.2.1- Evolugao do conceito

A TE ¢ uma disciplina que insere diversas correntes cientificas e que tem sofrido
sucessivas evolugdes. A sua importancia é inegavel e pode ser avaliada pelo volume de
livros, nimero de congressos e associagdes criadas ao longo da histéria da educagao
(Cabero, 1999).

Na sua evolugao surgem diferentes perspetivas, desde a posi¢ao que se limita a ver a
TE como uma mera transferéncia de informacao ao contexto educativo, utilizando meios,
especialmente audiovisuais, mais motivadores para o aluno, até as que associam a aplica¢ao
de determinadas teorias psicolégicas, como a behaviorista, ou as que estabelecem que o seu

plano de acio ¢ o modelo de instrucao (Cabero, 1999).
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Ao longo do século XX assiste-se ao aparecimento e evolu¢io da TE (Figura 0),

conforme referido por Mufioz-Repiso (2003), Medina (2007) e Pons (1998).

* Cursos projetados para militares dos EUA, apoiados em
Anos 40 recursos audiovisuais, constituiram o primeiro campo da
TE
Anos 50 * Surge o ensino programado e que marca o inicio da TE
como campo de estudo nos pafses europeus
* Assiste-se ao desenvolvimento e expansio dos meios de
Anos 60 comunicac¢io audiovisuais. A TE ¢ vista como o uso de
instrumentos tecnolégicos para ensinar

* O desenvolvimento da psicologia cognitiva faz com que a
preocupacio se focalize nos efeitos dos meios
tecnologicos sobre a aprendizagem

* Ocorre uma mudanca dos suportes que armazenam,
Anos 80 processam e transmitem a informacao, a0 mesmo tempo
que ocofre a interagao pessoa-sistema
* A interacdo tem como suporte as redes telematicas. A
Anos 90 generalizacio da Internet criou novas formas de acesso a
informacio e de ensino e aprendizagem.

Figura 6- Evolugao da Tecnologia Educativa ao longo do Séc. XX

Cabero (1999) refere que a conce¢aio da UNESCO (1984:43-44) distingue duas
concegOes basicas de TE: uma nascida pela utilizagdo de meios tecnolégicos para fins
educativos como a televisao, computadores, outros elementos de hardware ou software;
outra num sentido mais amplo e mais recente, como o modo de conceber, aplicar e avaliar
o processo de ensino/aprendizagem, tendo em conta os recursos técnicos e humanos, em
funcao de metas e de objetivos tracados.

Silva, Blanco, Gomes & Oliveira (1998) referem o estudo feito por Schoeler (1983)
que a partir de doze defini¢des, procurou objetivos, procedimentos e conteudos da TE. No
ambito dos objetivos salienta-se a consensualidade na procura da melhoria da
aprendizagem. Relativamente aos procedimentos, a mais representada é a que envolve as
nogoes de concepedo, desenvolvimento, aplicagio e avaliagio do processo de aprendizagem (p. 239). Ha
uma grande diversidade de perspetivas relativamente aos conteidos o que pode trazer um
problema de imprecisao relativamente ao ambito de estudo da TE.

Blanco (1993) considera 3 etapas na evolu¢ao da TE (Figura 7):
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MODERNIZACAO

Ajudas para
0 ensino

OTIMIZAGCAO DO PROCESSO

Ajudas para
a educagio

MUDANCA

Focagem
sistémica

Figura 7- Etapas de evolucio da TE
Fonte: Blanco (1993)

Em 2004, o Conselho de Administracio da AECT (Association for Educational
Communications and Technology) aprovou a defini¢ao de TE: ¢ 0 estudo e a pritica ética de
facilitar a aprendizagem e melhorar o desempenho através da criacao, uso e gestao de processos tecnoldgicos e
recursos apmpﬂ'ﬂdoﬁ

Para Mufioz-Repiso (2003) a TE é um campo de estudo que reflete sobre os recursos tecnoldgicos
na sua dimensdao educativa, tratando de optimizar os processos de ensino aprendizagem e analisar as

repercussoes do desenvolvimento tecnoldgico nos processos formativos (p.165).

1.2.2- O papel da Tecnologia Educativa no ensino/aprendizagem

O desenvolvimento da SI obriga a uma transformagao e adequagao da Escola para
fazer face as novas exigéncias desta Sociedade, preparando os alunos para a utilizacio de
linguagens informaticas e ferramentas tecnoldgicas que vao utilizar na sua vida ativa futura
(Afonso & Gallego, 1994). Conforme refere Ramalho (2002): o5 fins e os objetivos educacionais

ministrados na escola s0 farao sentido, na medida em que levem em linha de conta as dimensoes do amanha

(p. 265).

® http://www.aect.org/newsite
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A escola atual, integrada na SI, acarreta novos desafios para os professores. Costa
(2007b) considera que os meios tecnologicos utilizados em educagdo tém duas posturas
diferenciadas. Por um lado, os meios tecnologicos colocados ao servico do professor e que
o apoiam na tarefa de comunicacdo e transmissao do saber, por outro, os meios ao servico
do aluno, como organizadores e facilitadores da aprendizagem (p. 16). Estes meios constituem um
modo privilegiado de acesso a informagao, permitem comunicar, criar, intervir, facilitando
o trabalho colaborativo entre os intervenientes (Ponte, Oliveira & Varandas, 2002). No
entanto, nao podemos esquecer que a TE por si s6 ndo muda nada, apenas fornece os meios
para que a mudanga aconteca (Afonso & Ceia, 1993, p. 8).

Os meios tecnolégicos utilizados na escola, nio podem apenas ser vistos como
ferramentas, mas como elementos que permitem inovar os métodos de
ensino/aprendizagem. A TE é uma ciéncia capaz, de contribuir para tornar o processo educativo mais
¢ficaz (Blanco & Silva, 1993, p. 3), criando uma dinamica do processo educativo, a0 mesmo
tempo que incorpora as tecnologias mais eficazes de forma a conseguir atingir os objetivos
de aprendizagem. O campo de acdo da TE esta na preparacio de uma concepeio tecnoldgica do
ensino, apoiada em conhecimentos cientificos do processo do ensino/ aprendizagen, proporcionando ao
professor uma capacidade de reflexio critica sobre os modelos de ensino aprendizagem frente as necessidades
edncativas da escola atnal (Ramalho, 2002, p. 267).

Tendo em conta as exigéncias da SI, ao professor ¢ solicitado que oriente
aprendizagens e desenvolva, nos seus alunos, competéncias na construgao individual e
coletiva do conhecimento, ensine a aprender a aprender. Na procura de uma personalizagao do
processo de ensino/aprendizagem, espera-se que os professotes zntegrem diferentes recursos
diddticos, conteridos dindmicos e interativos, onde se diversifiquem os canais de comunicagio e as formas de
trabalhar e onde os alunos disponham de margem para escolberem os itinerdrios, atividades e formas que
estejam mais de acordo com o estilo de aprendizagem (Goulao, 2011, p. 79). Para que se verifiquem
efeitos positivos das tecnologias educativas no desempenho dos alunos é necessarios que
os professores as usem: (z) como novos formalismos para tratar e representar a informagaoy (i) para
apoiar os alunos a construir conbecimento significativo; (iii) para desenvolver projetos, integrando (e ndo
acrescentando) criativamente as novas tecnologias no curriculo (Miranda, 2007).

Assim, o professor tem um papel primordial na escolha destes meios tecnolégicos,
tendo em conta o contexto em que tem lugar o processo de ensino/aprendizagem, ao
mesmo tempo que os constréi e os avalia. Por vezes, esta inovagdao no ensino ¢é travada

pelos docentes, devido a tendéncia em reproduzir as suas proprias aprendizagens ou
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manter as suas praticas mesmo sentindo que estas podem nao ser as mais adequadas ao
contexto e mercado atuais.

A expansio das TIC veio também permitir dar resposta a necessidade de formagao
ao longo da vida, de primordial importancia na SI e, a0 mesmo tempo, possibilitar que a
educagio deixe de ter um carater “formal” para dar lugar a uma educagao a distancia e
continua. Flexibilizam-se, assim, os processos de ensino/aprendizagem, respondendo,
desta forma, a uma nova forma de ver o ensino.

Paiva (2007) refere a dialética existente entre a inova¢ao pedagogica e as TIC,
acrescentando que as TIC podem inovar a escola, mas a escola dificilmente poderd incorporar as TIC se
ndo se abrir a inovagio (p. 212), o que implica apostar na formagao pedagogica e tecnologica

dos professores.

1.3- Formacéo de professores

Nas diversas medidas implementadas pelos sucessivos programas, o apetrechamento
das escolas em equipamentos e a formacio de professores, sio aspetos comuns
encontrados (Coutinho, 2011b). A Escola tem que acompanhar o desenvolvimento da
sociedade, preparando os alunos para as exigéncias do mercado de trabalho, criando-lhe
novas competéncias que até ha pouco tempo nao lhe eram solicitadas. Os professores terdo
que ser capazes de capacitar os seus alunos na procura e selecio da informagao,
reelaborando-a no sentido de atingirem o conhecimento, nao se limitando a serem meros
recetores.

A introducao das TIC nas escolas pode levar, por um lado, a0 aumento do interesse e
motivagio dos alunos pelas matérias curriculares e, por outro, a0 aumento do grau de
liberdade de movimentagao didatica dos professores (CRSE, 1988, p. 79), mas esta introducdo tem
que ser acompanhada com formagio e sensibilizacio dos docentes. Nao basta saber
manipular estas ferramentas, é primordial que a sua utilizagdo pedagdgica seja correta e
com eficacia didatica, provocando, assim, uma alteracdo significativa das suas praticas.
Torna-se necessario investir na formagao de professores de forma que estes integrem as
tecnologias na sua atividade de docéncia, visto que o sucesso da integracao das novas tecnologias na
escola depende em larga medida do que foi feito no campo da formagcao de professores (Ponte, 1998, p.
173).

No relatério da Comissao de Reforma do Sistema Educativo (1988) ja se realcava a
necessidade de uma formagao geral em tecnologias educativas, devendo constituir matéria
curricular na formacao inicial de professores e de profissionalizagdo em servigo, tal como

na atualizacao dos docentes. O mesmo relatério apontava para a criacio de zecndlogos
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edncativos que se integrariam numa estrutura com vocagdo para a producdo de materiais diddticos
mediatizados (CRSE, 1988, p. 81). Pretendia-se que numa primeira fase estivessem
localizados em todos os estabelecimentos de ensino superior e ligados a formagao inicial de
professores, mas mais tarde seriam inseridos em todos os estabelecimentos de ensino como
animadores de mediatecas escolares. Este tecnologo seria um especialista que aplicaria a TE
para a melhoria dos processos de ensino/aprendizagem, elaborando materiais e recursos
educativos. Esta pretensio, manifestada neste relatério, nunca passou disto mesmo.
Efetivamente, surgiram pods graduagdes em tecnologia educativa, mas esta figura de
tecndlogo educativo nunca se implementou. A maior proximidade tera ocorrido com a
criacio do Coordenador TIC em 2005*,

O apetrechamento das escolas com meios informaticos, ao longo dos anos 90, foi
acompanhado com o desenvolvimento de projetos de formagao de professores, de forma
que estes fizessem um uso critico das TIC e nao de forma subordinada, integrando os

recursos de modo a entiquecer o processo de ensino/aprendizagem.

1.3.1- Formacao inicial

A partir de meados da década de 80, a expansdao das TE alterou a perspetiva da sua
utilizagdo no ensino e fez criar a necessidade de as integrar na formacdo inicial de
professores. Segundo Ponte (1994), o Projeto MINERVA estimulon a criagao on refor¢o da
componente de tecnologias de informagio (p. 31) e teve importante impacto na formagao inicial de
professores.

Na maior parte dos casos a experiéncia e o know-how acumulado pelas equipas dos pilos vao
passando para dentro da instituigao. Deste modo, as tecnologias de informagao vao surgindo
nos curriculos de formagdo inicial de professores ocupando wm Ingar cada veg mais
significativo. As instituigoes puderam assim utilizar amplamente os recursos do Projeto
MINERV' A para a sua atividade normal, desde a formagao inicial de professores a
lecionagdo de disciplinas de informatica para alunos dos mais diversos cursos, incluindo cursos
de mestrado, ¢ para as suas atividades de investigagao e desenvolvimento (idem, p. 31).

Ainda nesta década, a Tecnologia Educativa ¢ introduzida como disciplina curricular
nos cursos de formagao inicial de professores, numa perspetiva de uma componente
estratégica de formagdo de professores e niao de simples utilizagdo de meios audiovisuais
para auxilio dos professores nas suas atividades escolares (Silva ez a/, 1998). Num estudo
apresentado por Ponte & Serrazina (1998), verificava-se que ainda havia um longo caminho
a percorrer para que as TIC nao fossem vistas apenas como ferramentas de trabalho, mas

na perspetiva da sua utilizacao educativa.

4 Despacho 26 691/2005 de 30 de Novembro, publicado no Didrio da Repiiblica,2.* sétie, n.° 247, de 27 de Dezembro de
2005
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A formagao inicial de professores devera proporcionar o contacto com aplicagdes e
software especifico da disciplina, fundamentais para auxiliar as atividades docentes, no
sentido de aprender a saber utiliza-los de forma critica e criteriosa. Pretende-se, assim, que
os futuros professores saibam decidir como, quando e de que forma poderio tirar partido
destes recursos tecnologicos.

Ponte ¢ al(2002) salientam as competéncias a serem desenvolvidas na formacao
inicial de professores, respeitantes ao uso das TIC no processo de ensino/aprendizagem: (i)
usar software utilitario; (ii) usar e avaliar soffware educativo; (iii) integrar as TIC em situagdes
de ensino/aprendizagem; (iv) integrar as TIC num novo paradigma do conhecimento e da
aprendizagem; (v) conhecer as implica¢oes sociais e éticas das TIC. O objetivo sera criar
uma mudanca educativa, estabelecendo um ensino inovador, wais marcado pela preocupagao em
criar situagoes de aprendizagem estimulantes, desafiando os alunos a pensar e apoiando-os no sen trabalho,
¢ favorecendo a divergéncia e a diversificagio dos percursos de aprendizagem (p. 3).

Steketee (2005) procurou sintetizar a utilizagao das TIC no ambito de formacgido de
professores em todo o mundo, a partir de artigos publicados. Dessa sintese resultaram
quatro modelos na formagao inicial de professores:

1. Curso de desenvolvimento de competéncias em TIC;

2. Abordagens de integracao pedagdgica das TIC;

3. Abordagem especifica de integracio das TIC em cada area disciplinar de

docéncia;

4. Abordagem centrada na pratica onde os alunos criam recursos digitais para serem

utilizados nas suas praticas letivas.

Na perspetiva destes autores, nio se pretende formar futuros professores
especialistas em informatica mas que saibam utilizar a tecnologia de forma “refletida e
adaptada a sua disciplina e aos niveis que irdo lecionar” (Varandas, Oliveira & Ponte, 1999,
p- 52), sendo necessario apostar na formagao inicial para que os professores desenvolvam

boas praticas da utilizacao das TIC.

1.3.2- Formacgdao continua

O continuo desenvolvimento tecnolégico e a mudanga do papel do professor,
originam uma necessidade de formacao continua dos docentes em TIC, para permitir ndo
s6 conhecer novos métodos de ensino com utilizacio de tecnologias, mas também a
partilha de experiéncias entre docente. Nao basta apetrechar as escolas com novos
equipamentos tecnologicos, ¢ também necessario sensibilizar e formar os docentes de

forma que adquiram capacidade em utilizar e integrar as TIC de modo pedagogicamente
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correto e didaticamente eficaz, a0 mesmo tempo que promovem a inovagio e participam
num cenario de mudanga. Assim, torna-se necessario pensar em novas formas de ensinar e
de aprender que nao se coadunam com curriculos normalizados e iguais para todos, com
estratégias pedagogicas focalizadas na aprovagao em exames, mas que sabem preparar os
alunos para lidar com a mudanca e com as Tecnologias de Informa¢io numa “learning
society”’(Coutinho & Lisbo6a, 2011, p. 1)

Para além de uma formagdo onde ¢é pretendido que os professores adquiram
conhecimentos técnicos, esta devera ser sobretudo dirigida para o mwodo de adguirir esses
conhecimentos. Os professores deverdo ser envolvidos em ambientes de aprendizagem
estimulantes e provocadores de reflexdo sobre as potencialidades destas tecnologias
disponiveis (Costa & Viseu, 2007, p. 240).

A caréncia de formacao de professores para uso das TIC dificulta a utilizagdo de uma

aprendizagem construtivista em que “aprender é construir”, onde o aluno constrdi a sua

b
aprendizagem mediante a orientacio do professor. O Livro Verde refere na medida
“Promover a formagao de professores para a Sociedade de Informagao” ser necessario

criar nos programas de formacio inicial e continua de professores valéncias de
capacitacio em tecnologias da informacdo e comunicagdo. A sociedade de
informacdo tem evoluido rapidamente e muitos professores nio se tém
atualizado ao ritmo adequado. A formacdo deve ser dirigida ao ensino das
tecnologias desta sociedade emergente e aos meios que faculta para uma
aprendizagem continuada (MSI, 1997, p. 45).

Desde os anos 80 que sucessivos projetos foram permitindo dar formagio aos
docentes na area das tecnologias educativas. E imprescindivel que qualquer proposta de
formagao de professores tenha presente o “modelo de ensino e de professor assumidos
como validos num sistema educativo” (Silva, 2007, p. 176).

O projeto MINERVA, que funcionou entre 1985 e 1994, integrava a formacao de
professores para a utilizagdo de soffware utilitario (processadores de texto, folhas de calculo,
bases de dados, desenho assistido por computador, edi¢io eletrénica), sempre na
perspetiva que os computadores poderiam constituir novas ferramentas ao servico do
ensino e da aprendizagem. Para dar resposta as novas tarefas e novas responsabilidades
solicitadas aos professores, teve que haver uma forte aposta na sua formacgao de forma a
poder ocorrer uma efetiva transformagao do ensino.

O PRODEP (Programa Operacional de Desenvolvimento Educativo para Portugal),
contempla a Formagao de professores — FOCO, o apoio a formag¢ao continua de professores,
por forma a facilitar o acesso e a utilizagao das tecnologias de informagao e a desenvolver

as competéncias pedagogicas e culturais para um nivel 6timo de desempenho do processo
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de ensino-aprendizagem (Despacho n.° 299/ME/92). O Programa Noénio- Seculo XXI,
em articulagio com o Programa FOCO, promoveu a acreditacio de a¢des de formagao
para docentes.

Um dos eixos de atuacao do PTE assenta na formacao, onde varias medidas foram
propostas para permitir dar resposta ao deficit de competéncias que constitui uma barreira a
utilizacdo das tecnologias nas escolas. O projeto “Competéncias TIC” é um dos desafios do
PTE, pretendendo constituir uma estratégia que permita capacitar os professores para a
inovagao das suas praticas pedagogicas com recurso as TIC (Costa, 2008). A Portaria n°
731/2009, de 7 de Julho, regulamenta o Programa de Formacio e Certificagado em
Competéncias TIC para os docentes. Os objetivos deste programa sao: (i) generalizar a
formacio e a certificacio de competéncias TIC na comunidade educativa, (ii) promover a
utilizacao das TIC nos processos de ensino/aprendizagem e na gestao escolar. O programa
de Formacao e Certificacio de Competéncias TIC é modular, sequencial e disciplinarmente

otientado, estruturando-se em 3 niveis’, conforme registado na Figura 1.

eFormacdo / eFormacao/ eFormacao/
Certificacao de Certificacdo em Certificacdo em
Competéncias competéncias competéncias
digitais em TIC pedagdgicas e avancgadas em
profissionais TIC na educacado
comTIC
\_ J L J \_ J

Figura 8- Niveis de formacio

Segundo dados divulgados no Website do PTE, até 2011, 44 000 docentes foram
certificados em competéncias digitais (nivel 1) e 44 956 frequentaram um curso de
competéncias pedagdgicas e profissionais, ou seja, 30% dos docentes.

No decorrer da forma¢io de professores, presencial e/ou a distancia, a interagio
entre todos os elementos participantes permite a criacio de um importante espago de
reflexdo e de colaboragdo na construgao de novos conhecimentos e competéncias. Neste
processo colaborativo, os professores contribuem para a atingir os objetivos pretendidos
consoante as suas capacidades e competéncias. Agueles que sabem algo ensinam daqueles que nao
sabem, e todos eles aprendem coisas novas a medida que trabalbam juntos, em relagio a realizagio de
tarefas especificas em relagdo a outros e em relagao a eles mesmos (Ponte & Santos, 2007, p. 220). Seja

qual for o sistema de formagdo de professores adotado, este permitird conhecer novos

5 http:/ /www.pte.gov.pt/pte/PT/Projectos/Projecto/index.htm?proj=47
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métodos de ensino com as TIC e partir de um principio de partilha de experiéncias entre
pares e no sentido colaborativo.

Grande parte da formagdo de professores continua centrada na aprendizagem de
ferramentas e nio na integracdo na atividade curricular (Costa & Viseu, 2007). Torna-se
fundamental que a formacao seja estruturada de forma a levar os professores a reconhecerem os
beneficios que o uso do computador pode trazer para a aprendizagem e a tomada de consciéncia da sua
importancia enquanto ferramenta de trabalbo intelectual, como condigio de mudanca das suas priticas
(Costa & Viseu, 2007, p. 240).

Costa & Viseu (2007) propéem um modelo de formagao assente em 3 pilares (Visao,

Atitudes e Pratica), em que a sua interdependéncia exige uma estrutura de reflexao e de partilha

(Figura 9).

VISAO

Porqué?

Para qué?

Como?

Reflexao
Partilha

Seguranca Uso efetivo

Confianga
ATITUDES Autoestima

Competéncias
Valor das TIC PRATICA

Figura 9- Pilares em que deve assentar a preparacdo dos professores para o uso das TIC
(Adaptado de Costa & Viseu, 2007, p. 247)

No plano Visao, cada professor constrii o seu proprio “rationale”, colocando-se as questoes:
porqué, para qué, como usar as tecnologias. O professor decide as atividades que pretende
realizar com os seus alunos, recorrendo as tecnologias, e concretiza-as. Interage com os
colegas e formador, partilhando sucessos e/ou procurando a resolucio de problemas. Por
fim, reflete sobre os resultados, mais ou menos bem conseguidos, retirando dai conclusoes

que levam a uma melhoria das suas praticas (idem, 2007).
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Punya Mishra e Mathew Koehler apresentaram, em 2006, um referencial tedrico para o

modelo de formagao de professores capaz de promover a utilizagio das TIC em sala de
aula, o TPACK (Technological Pedagogical Content Knowledge) (Coutinho, 2011). Segundo Koeler
& Mirsha (2008) citado por Coutinho (2011b), o TPACK resulta da interseccio do

conhecimento do professor a trés niveis: conteudos curriculares, métodos pedagogicos,

competéncias a nivel tecnolégico; de forma a desenvolver abordagens pedagdgicas

disciplinares com utilizagdo de tecnologias (Figura 10).

30

Technological
Pedagogical Content
Knowledge
(TPACK)

Technological ; Technological
Pedagogical Tﬁchnolloc?lcal Content
Knowledge HOWIECGS Knowledge
(TPK) ) (TCK)

Content
Knowledge
(CK)

Pedagogical
Knowledge
(PK)

Pedagogical
Content
Knowledge

Contexts

Figura 10- Modelo TPACK
(http:/ /www.tpck.otg/)

O TPACK resulta da interse¢ao de trés tipos de conhecimento (Coutinho, 2011b):

e Technological Pedagogical Knowledge (TPK) - Conhecimento Pedagdgico
Tecnoldgico: saber usar os recursos tecnolégicos no processo de
ensino/aprendizagem;

e Technological Content Knowledge (TCK) - Conhecimento de Conteudo
Tecnoldgico: saber selecionar os recursos tecnologicos mais adequados para
comunicar um determinado conteudo curricular;

e Pedagogical Content Knowledge (PCK) - Conhecimento de Conteudo

Pedagogico: capacidade de ensinar um determinado conteudo curricular



Para Koehler & Mishra (2008), citado por Coutinho (2011b), o TPACK ¢ a base de
um ensino eficay com as tecnologias e condicdo para wuma eficiente inser¢ao das TIC nas atividades
curricnlares, onde as tecnologias sao utilizadas com objetivo de o aluno construir o saber e

nao como apoio ao professor para ensinar.

1.4- Conteudos

Os conteudos e as aplicagOes sdao essenciais para a alteragdo das praticas pedagogicas,
20 favorecer o recurso a métodos de ensino mais interativos e construtivistas, contribuindo
para criar uma cultura de aprendizagem ao longo da vida (ME, 2008, p. 29). Para que as
escolas acompanhem o desenvolvimento da Sociedade de Informacio e do Conhecimento
nao basta apetrechd-las com equipamentos informaticos e com ligagdo a Internet, ¢é
necessario que existam ferramentas para criagio de materiais pedagogicos e de conteudos
que se adequem a mudanca de métodos de ensino/aprendizagem exigidas por uma
alteracao de mentalidade de praticas docentes. O professor deixa de ser mero transmissor
de conhecimentos, passando a guiar o processo de aprendizagem do seu aluno,
desenvolvendo as suas capacidades de autoaprendizagem e a sua autonomia para os levar a
aprender a aprender.

O projeto “Mais-Escola.pt” (Figura 11), incluido no eixo de atuagio do PTE -
Conteridos, pretende disponibilizar ferramentas em suporte digital, on/ine ou em software de
apoio a uma pratica educativa que se pretende inovadora e para a qual necessita de

terramentas e de materiais pedagdgicos e conteridos adeguados (ME, 2008, p. 31).

~

* Criar portal da Escola com funcionalidades de partilha de conteudos, ensino a distincia e
comunicacio (plataforma de e-learning)

J

* Aumentar a distribui¢do, producio e utilizagio de conteudos pedagdgicos em suporte )
informatico

* Encorajar o desenvolvimento de portefélio digital do aluno

* Complementar os métodos de ensino convencionais e fomentar praticas de ensino
interativas e de aprendizagem continua )

Objetivos

Figura 11- Projeto Mais-Escola.pt
Fonte: Ministério da Educagao, 2008, p.31

Em Junho de 2009, surgiu um portal (http://www.portaldasescolas.pt), um dos

projetos estruturantes do PTE, que é o sitio de referéncia das escolas de ensino nao
superior ¢ a maior rede em linha da educacio. Este portal disponibiliza varias

funcionalidades uteis de apoio ao ensino e a aprendizagem, cujos objetivos sio:
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- Aumentar a producio, a distribuicdo e a utilizacao de recursos educativos digitais (RED);

- Reforgar as praticas de ensino e de aprendizagem interativas e o trabalbo colaborativo nas escolas’

Os professores podem aceder, partilhar e utilizar milhares de RED de qualidade e em
todas as areas curriculares e, ainda, disponibilizar os recursos educativos de sua autoria. O
professor torna-se um “D-teacher”, ao assumir o papel de desenhador de contetdos que
desenvolve a partir de suportes, interfaces e linguagens que nao lhe eram familiares, partilhando-os
posteriormente (Coutinho & Sousa, 2009). Nesta partilha, os recursos poderao ser
reutilizados e recriados para serem integrados noutros contextos educativos.

Outra preocupagao de investimento do PTE neste eixo de atuacdo, diz respeito ao
aumento das funcionalidades da plataforma colaborativa de maior penetracio no nosso
pais (Moodle) e a necessidade de generalizacao da sua utilizagao. As plataformas de
aprendizagem promovem e reforcam as interagOes entre todos os agentes (professor e
alunos), permitindo a partilha de conhecimentos e estimulando os alunos a processar a
informagdao  antonomamente e de modo significativo (Goulao, 2011, p. 74), ou seja, a
autoaprendizagem, inserindo-se no conceito de educacio ao longo da vida. Estas
plataformas permitem uma aprendizagem personalizada, em conformidade com a necessidade, a
disponibilidade e o ritmo do individno, (...) metodologia que permite derrubar barreiras temporais e
espaciais (anytime, anywhere) (Gongalves, 2007), mais respeitador do ritmo individual dos
alunos e estimulando o trabalho colaborativo, protagonizando uma nova forma de ensinar
e de aprender.

A Web veio permitir publicar ou aceder, com facilidade, a informacao online,
democratizando o acesso a informag¢ao, mas numa primeira fase o utilizador niao podia
alterar ou recriar os conteudos que lhe eram disponibilizados por outros, estaivamos na era
da Web 1.0. O grande avan¢o ocorre com o aparecimento das funcionalidades da Web 2.0,
que passam a permitir a interagdo, a0 mesmo tempo que o utilizador se pode tornar,
também, produtor dos seus contetdos. A Web passa a set encarada como uma plataforma, onde
escrever online se tornou estimulante para os professores e para os alunos. (...) O ambiente de trabalho
deixa de estar no computador pessoal do professor e passa a estar online, sempre acessivel, a partir de
qualguer lugar do planeta com acesso a Internet (Carvalho, 2008, p. 8). Os recursos da Web 2.0
sao de facil utilizagdo e permitem o enriquecimento das praticas educativas, como, por
exemplo, o trabalho colaborativo ou a criagio de comunidades de pratica. As comunidades

de pratica sao de primordial importancia para os professores, no sentido de permitirem que

® http://www.pte.gov.pt/pte/P T/Projectos/Projecto/index.htm?proj=37
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estes partilhem experiéncias, informagoes, planos de aula e recursos construidos para a sua
atividade docente.

O aparecimento da Internet, e particularmente da Web 2.0, permitiu que a divulga¢ao
de conteudos multimédia deixassem de ser exclusivamente off/ine, através de unidades de
armazenamento digital, passando a ter uma divulgagao online, possibilitando a interagao a
um nimero de pessoas significativamente superior.

Com a evolugao tecnoldgica surgem, assim, novos ambientes de aprendizagem que
permitem criar conhecimento, sem constrangimentos de espago e de tempo, a partir de
uma rede de interagdes, promovendo-se o ensino e a aprendizagem através da Internet. A
criagao de ambientes de ensino a distancia, com varios canais de comunicac¢ao, sincronos
(chat) ou assincronos (féruns de discussao, e-mail), permitem que o professor acompanhe,
motive, incentive, regule, oriente, dialogue, interaja e avalie os seus alunos. Goulio (2011)
considera que, nestes ambientes virtuais, o professor se torna um gestor e organizador da
informagdo e dos trabalbos em equipa (p. 84). As comunicagdes assincronas possibilitam o
exercicio de uma participagao reflexiva, permitindo que os alunos tenham tempo para
formular questdes e argumentar as suas respostas ou comentarios, obtendo-se uma
melhoria do debate, relativamente a uma ferramenta sincrona, com respostas espontaneas e
rapidas que tornam o debate menos reflexivo e pouco fundamentado. Os ambientes de
ensino a distancia permitem encurtar o espago fisico, gerir o tempo de quem aprende e
quem ensina e criar novas competéncias no aluno que vé desenvolvida a sua autonomia,

sentido critico e a capacidade de trabalho colaborativo.

1.5- Ainvestigacdo em Tecnologia Educativa em Portugal

Na década de 70, a TE comega a integrar a formagdo inicial de professores,
denotando a necessidade de integrar as tecnologias no sistema educativo. Anos depois,
surgem pos-graduagdes nesta area das Ciéncias de Educagao, permitindo a produgao de
forma continuada de trabalhos de investigacao nesta area cientifica.

Na udltima década, alguns autores procuraram conhecer e caraterizar a investigacao
realizada nos ultimos anos pela comunidade cientifica que investiga na area da TE em
Portugal.

Coutinho & Chaves (2000) sistematizaram e caracterizaram por dominios de
investigacdo e orientacGes metodoldgicas as dissertagoes de mestrado, inseridas na area
cientifica de TE, que tinham sido concluidas na Universidade do Minho entre 1986 e 2000.

Anos mais tarde um estudo idéntico, mas referente ao periodo 1995-2005, foi levado a
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cabo por Coutinho & Gomes (2006) com objetivos idénticos e também na UM. Nos dois
estudos, a categoria tematica Hipermédia/ Multimédia domina os trabalhos analisados. No
entanto, no segundo trabalho, na segunda parte do periodo em estudo (2000-2005) os
trabalhos integrados na categoria Awmbientes em rede assumem maior destaque. O estudo
experimental representa a metodologia mais utilizada, seguida do estudo descritivo
inquérito/ survey.

Coutinho (2005) recolhe e sistematiza informagao relativa a trabalhos de investigacao
cientifica na area de Tecnologia Educativa, entre 1985 e 2000, publicadas em revistas
cientificas e atas de congressos. A informac¢ao procurada continua, tal como nos trabalhos
anteriores, a dizer respeito aos dominios da investigacio e aos planos metodolégicos
utilizados. A investigagao em TE esta muito ligada a formacao de docentes, sendo a maior
parte dos autores afiliados a universidades. Ao longo dos 16 anos de estudo é notéria uma
linha ascendente de trabalhos, com dominio dos planos de investiga¢do quantitativa:
experimentais e sx#rveys.

Costa (2007a) alarga o seu estudo a outras instituicdes de ensino superior e integra as
teses de doutoramento, para um periodo de estudo de 20 anos, de 1986 a 2005. No seu
estudo identifica as problematicas estudadas (tema central, origem, finalidade, objeto de
estudo e contexto), os quadros tedricos de referéncia e caracteriza as metodologias
utilizadas. O tema central dominante nestes trabalhos é fecnologias de informagao, em que os
problemas concretos do real determinam a origem dos trabalhos. A principal finalidade dos
trabalhos ¢ a andlise dos fendmenos em que os materiais constituem o principal objeto de
estudo, com maior evidéncia para os trabalhos integrados num contexto escolar. Dominam os
trabalhos integrados no plano metodolégico ndo experimental, com dominio das técnicas
qualitativas.

Piano (2008) realiza uma dissertagao de mestrado que sistematiza a investigacao
desenvolvida entre 1985 e 2005 na area das Tecnologias educativas em Portugal em
instituigoes que possuissem um Departamento de Educagao on wma unidade orginica similar, que
promovesse uma formagao pis-graduada em edncagao (p. 81). A investigagao centra-se na analise de
praticas pedagdgicas na sala de aula, com dominio para o 3° ciclo do ensino basico e para o
ensino secundario. Em termos metodologicos, o estudo de caso foi a metodologia mais

escolhida para orientar os trabalhos analisados.
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Capitulo 2 - Metodologia

Depois de apresentado, no capitulo anterior, o enquadramento tedrico do estudo,
segue-se a apresentacdo da metodologia, incidindo sobre o plano de investigagao,

caracterizagao do estudo, constituicao da amostra documental, recolha, registo e analise de

dados.

2.1- Caracterizacéo do plano de investigacao

Para encontrar respostas para as questoes de investigacio fol necessario aceder as
dissertagoes e teses publicadas no periodo 2000-2010 em todos os estabelecimentos de
ensino superior publico portugueses. Numa primeira fase, foram definidos os
estabelecimentos de ensino superior (politécnico e universitario) que iriam fazer parte do
universo de estudo.

Acedendo ao Website da Direcao Geral do Ensino Superior, verifica-se que a rede
publica de ensino superior é constituida pelos ensinos universitario, politécnico e militar e
policial. No ambito deste projeto foram incluidas todas as institui¢Ges que faziam parte das
duas primeiras, excetuando-se a Universidade Aberta por apresentar carateristicas
especificas de acesso. Resultaram 29 institui¢oes, 15 de ensino politécnico e 14 de ensino
universitario, conforme se apresenta na Tabela 8.

Definidos os estabelecimentos de ensino superior que fariam parte do universo de
estudo, contactaram-se os seus responsaveis, com exce¢ao do Instituto Politécnico de
Braganca (IPB), no sentido de fornecerem dados referentes as dissertacdes/teses realizadas
na area cientifica de tecnologia educativa, no periodo 2000-2010 (Anexo 1). Relativamente
ao IPB, a pesquisa documental foi feita por consulta nas bibliotecas das diferentes escolas
superiores que o constituem.

Poucos estabelecimentos de ensino superior politécnico deram resposta ao pedido.
Quando ocorreu, foi no sentido de informar que nao existia nenhuma tese nessa area. A
maior parte das Universidades limitou-se a fornecer o /nk do repositério ou de outro tipo
de base de dados institucionais onde esses trabalhos de investigagdio poderiam ser
encontrados.

Para aceder ao maior nimero possivel de teses decorreram varios procedimentos,
conforme estdo identificados na Figura 12. Iniciou-se a pesquisa utilizando os repositorios
institucionais. Para algumas das teses identificadas nestes repositorios apenas se

encontravam disponiveis os seus resumos. Na fase seguinte, procuraram-se nos catalogos
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das bibliotecas, utilizando-se palavras-chave (tecnologia educativa, tecnologia de
informac¢ao e educa¢ao, informatica educativa, tecnologias na aprendizagem, interagao
online, redes sociais, comunidades de aprendizagem, e-learning, b-learning, m-learning,
plataforma de aprendizagem, ensino a distancia, aprendizagem colaborativa, formagio de
professores, software educativo, educagdo), todos os trabalhos de investigacio que

poderiam enquadrar-se na area em estudo.

INSTITUICAO DE ENSINO SUPERIOR RESPOSTA

Acgores (UAc)

Enviados os dados do catalogo da Biblioteca da UAc.

Algarve (UAlg)

Pedido indeferido

Aveiro (UA)

Nao houve qualquer resposta

Beira Interior (UBI)

Nao houve qualquer resposta

Coimbra (UC)

Listagem com todas as teses de doutoramento
defendidas na instituicao no decorrer do periodo
solicitado. Constavam alguns contactos telefénicos e de
correio eletronico de alguns autores. A Biblioteca Geral
da UC nio deu qualquer resposta relativamente as
dissertacoes de mestrado

Evora (UE)

Dados com a identificacio de todas as dissertacoes e
teses defendidas na instituicao mas sem os contactos dos
autores

Madeira (UMa)

Links do catalogo online da biblioteca e do repositério

Universidade dﬁ_‘ UMa _

Minho (UM) Lm‘ks do repositotio da UM e da baseNde dados de teses
e dissertacoes do Instituto de Educacio

Porto (UP) Link do repositério aberto da UP

'(T[l;z}}sj—\(;;Montes ¢ Alto Douro Enviados os dados do catdlogo da Biblioteca da UTAD
Dados com a identificacio de todas as dissertacoes e

Técnica de Lisboa (UTL) teses defendidas na instituicio mas sem os contactos dos
autores

Nova Lisboa (UNL) Nio houve qualquer resposta

Lisboa (UL) Nio houve qualquer resposta

Instituto Superior de Ciéncias do

Trabalho e da Emptresa- Instituto Nio b 1 .

Universitario de Lisboa (ISCTE- a0 houve qualquet resposta

IUL)

Beja (IPBeja) Nio houve qualquer resposta
Nao enviamos qualquer pedido. As dissertagdes foram

Braganga (IPB) procuradas nas bibliotecas das escolas superiores que
pertencem ao IPB

Cavado e do Ave (IPCA) Nao foram defendidas dissertacdes na area solicitada

Castelo Branco (IPCB) Nio dispunham de teses na area de TE

Coimbra (IPC) Nio houve qualquer resposta

Guarda (IPG) Nio houve qualquer resposta

Politécnico | Leiria (IPLeiria) Nio houve qualquer resposta

Lisboa (IPL)

Nao houve qualquer resposta

Portalegre (IPPortalegre)

Nao dispunham de teses na area de TE

Porto (IPP)

Nao houve qualquer resposta

Santarém (IPSantarém)

Nao houve qualquer resposta

Setabal (IPS) Nio houve qualquer resposta
Tomar (IPT) Nio houve qualquer resposta
Viana do Castelo (IPVC) Nio houve qualquer resposta
Viseu Nio houve qualquer resposta

Tabela 8- Instituigées onde foram solicitados dados para o estudo e resposta obtida
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Fez-se, ainda, pesquisa nos Websites das institui¢oes. Ndo se encontrando todos os
dados que se pretendia, tentou-se o contacto com autor (e-mail e/ou através de redes
socials a que pertenciam) ou, caso nao fosse possivel ou nao fosse obtida resposta,
procurou-se junto do orientador, através do e-mail institucional. Numa ultima fase,
requisitaram-se as teses identificadas e nao acedidas, através da troca interbibliotecaria.

Estamos conscientes que existirdio mais trabalhos que nem sequer se conseguiram
identificar em qualquer dos locais onde foram feitas pesquisas. Outras teses/dissertacoes
apesar de identificadas, nao nos foi possivel aceder, apesar de serem utilizados diferentes
procedimentos (Figura 12). Saliente-se que nalgumas bibliotecas de estabelecimentos de

ensino superior nao ¢ permitida a troca interbibliotecaria.
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2.2- Caracterizacéo do estudo

O trabalho de campo desenvolvido baseou-se na analise de documentos (dissertagdes
de mestrados e teses de doutoramento) com recurso a analise de conteudo, de forma a dar
resposta as questoes de investigacdo, procurando-se a quantificacio de informagao
suscetfvel de ser analisada. Assim, a andlise de conteudo sera suportada por uma grelha
quantitativa, elaborada previamente, com variaveis multi-exclusivas. Trata-se de um estudo

descritivo na modalidade de estudo analitico (Coutinho, 2005).

2.3- Constituicado da amostra documental

Depois de estabelecido um critério de selecao de instituicdes de ensino superior e
definido como periodo temporal, em que as dissertacdes e teses a analisar foram
defendidas, a primeira década do século XXI, seria necessario definir o que seria a amostra
do estudo.

Como referido no capitulo 1, a definicio do campo de estudo da TE ¢ ainda
polémica, acompanhada de uma grande diversidade e pluralidade de defini¢Ges, persistindo,
port isso, alguma indefini¢ao. Conforme opinidao de Coutinho (2011b), a TE tem que ser
encarada sob uma visio educativa, onde os meios tecnolégicos serio utilizados para
resolver os problemas da educagao. A anilise documental que se realizou permitiu
facilmente identificar as dissertacGes e teses que iriam fazer parte da amostra, porque apesar
da dificuldade de definicdo de TE guando toca a identificar a atuagio do dominio no terreno
educativo, todos reconbecen e sao capages de diger se uma investigagao ¢ (ou nao é) em TE (Coutinho,
2005, p. 510).

Na Tabela 9 e o respetivo Grifico 2 apresentam o total de dissertacdes/teses
identificadas e acedidas em cada estabelecimento de ensino superior, politécnico ou
universitario, enquadradas no dominio da TE.

Das 15 institui¢des a partir das quais foram recolhidos os 570 trabalhos de
investigacdo que serviram de base para o presente estudo, as universidades de Minho,
Aveiro e Porto apresentam o maior nimero de teses/dissertacoes na area cientifica de
tecnologia educativa, totalizando 67% das teses/dissertacoes identificadas e 72 % das
teses/dissertacdes utilizadas. Seguem-se as Universidades de Lisboa e Nova de Lisboa. As

restantes instituicOes apresentam um baixo numero de trabalhos defendidos.
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Dissertagdo de mestrado

Sem Resumos muito Resumos Acedidas
Identificadas | acesso incompletos incompletos | Resumos na

(ndo utilizados) totalidade
Madeira 7

4

4
4
5

7 105
3 104

10 44 104
1

Aveiro

Coimbra

Beira Interior

Nova Lisboa 28

21 44
ISCTE-TUL 1 1 3

12 77 431

= Total de teses e dissertagdes identificadas " Total de teses e dissertagdes usadas

Grifico 2- Total de teses/dissertagdes identificadas e usadas por institui¢do
Refira-se que no Instituto Politécnico de Braganca foram identificadas 6 teses nesta
area. O facto de apenas a partir da publicacdo do Decreto-lei 74/2006 de 24 de Marco os
estabelecimentos de ensino superior politécnico passarem a conferir o grau de mestre,

justifica, em parte, a auséncia de trabalhos nas 14 institui¢oes publicas. Possivelmente, em
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algumas delas, podera haver algum trabalho entregue até final de 2010, mas ainda nao se
encontravam disponiveis nos repositorios institucionais ou no catalogo das bibliotecas.
Para o presente estudo foram utilizadas 570 das 676 teses identificadas, constituindo
81,4% dos trabalhos (Tabela 9 e Grafico 3). Algumas das teses identificadas na
Universidade de Coimbra, apesar de disponiveis para consulta no proprio local, nio era
autorizado o seu empréstimo interbibliotecario, resultando no menor acesso a estas

publica¢oes cientificas, concretamente 16 trabalhos, ou seja 50%.
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Grifico 3- Percentagem de teses/dissertacoes utilizadas em relacio as identificadas

2.4- Recolha, registo, tratamento e analise de dados

2.4.1- Instrumento para o registo de dados

Procurando caraterizar a investigacao realizada no dominio da tecnologia educativa
em todos os estabelecimentos de ensino superior publico portugués, no periodo 2000-
2010, construiu-se uma grelha de recolha de dados de acordo com os objetivos da
investigagao: caracterizar a investigagio em tecnologia educativa; identificar os dominios da
investigacao, caraterizar a metodologia e identificar resultados a posterior. A grelha criada
teve como base trabalhos ja publicados (Coutinho & Chaves, 2000; Coutinho & Gomes,
20006; Coutinho, 2005; Costa, 2007a; Piano, 2008), fazendo-se alteragcdes que se acharam
mais adequadas para responder as questes de investigacido e procurando que as variaveis

fossem exaustivas e multi-exclusivas.
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Criou-se uma grelha de registo de dados (Anexo 2) de acordo com os objetivos da
investigacao e as variaveis que se pretendiam identificar com os seguintes campos:
1- Caracterizar a investigagio em TE desenvolvida nos estabelecimentos de
ensino superior em Portugal
1.1. Cédigo/Cota
1.2. Autor
1.3. Titulo
1.4. Curso
1.5. Curso Pés Bolonha
1.6 Classificagao da investigagao
1.7. Instituicao onde foi defendida
1.8. Ano de entrega da tese
1.9. Area cientifica segundo a classificacio nacional das 4reas de formacio (CNAF)
1.10. Palavras-chave
2- Identificar os dominios da investigagao
2A. Finalidade
2B. Objeto de estudo
2C. Categoria tematica (tema central)
2D. Origem
2E. Contexto
3- Caracterizar a investigagao a nivel metodologico
3A. Técnicas
3B. Tipo de plano
4- Identificar resultados a posterior
Para obtencdo de todos os elementos que permitissem preencher a grelha,
procuraram-se os dados no titulo e no resumo de cada publicagio. Quando nio se
obtinham aqui todas as respostas, fazia-se a leitura da introducio e
conclusoes/consideracdes finais. Se algumas questdes ndo estavam suficientemente
esclarecidas, procuravam-se as respostas na metodologia. Alguns trabalhos houve em que
s6 foi possivel aceder ao resumo e aos elementos de identificagdo constantes no repositério
da institui¢do. Assim, se mais de duas variaveis ficavam por preencher, a tese era rejeitada,
situacao que apenas aconteceu na UM (5 teses) e no ISCTE-IUL (1 tese), conforme se

pode ver na Tabela 9. Quando um ou dois elementos nao eram identificados, assinalou-se,
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na grelha, com essa indicag¢do. Verificou-se esta situacao em 10 teses da UM, 1 na UP e

outra no ISCTE-IUL.
2.4.2- Fundamentacao das categorias de analise

Caracterizar a investigacido em TE desenvolvida nos estabelecimentos de ensino superior em

Portugal

A primeira parte da grelha é constituida por uma série de variaveis que permitem
caraterizar a comunidade de investigagao em TE.

O primeiro item corresponde a um cddigo atribuido ao trabalho e que permite
facilmente identifica-lo. As iniciais da cota correspondem a sigla da instituicdo de ensino
superior, segue-se uma sigla do tipo de trabalho e, por fim, atribui-se um valor numérico
pela ordem de identificacio. Exemplo: um_mest_1, corresponde a um trabalho de
dissertagao de mestrado da Universidade do Minho, tratando-se do primeiro a ser
identificado. Segue-se a identificagio do awutor do trabalho, o #tulo, identificagao do curso e se
este é pré ou pds-bolonha. Classifica-se a investigagio (mestrado ou doutoramento), identifica-se a
instituigao onde foi defendida e o ano da sua entrega, podendo nio ser coincidente com o ano
da sua defesa. Procura-se identificar a drea cientifica do trabalho, atendendo a Classificagao
Nacional das Areas de Formacio e recolhem-se as palavras-chave constantes junto ao

resumo, elementos descritores do trabalho.

Identificar os dominios da investigagio

Coexistem aqui as variaveis que se constituem fulcrais na caraterizagdo da
investigacdo em TE. Identifica-se a Finalidade principal do trabalho de investigagao (analise
empirica da realidade, planear e conceber sistemas ou aplicagdes educativas, planeamento,
desenvolvimento, avaliagio de aplicacdes educativas, explorar/utilizar/avaliar sistemas e
tecnologias de informagao e comunicacao) e qual o seu Objeto de estudo, campo empirico
onde sio recolhidos os dados (Alunos; Professores/Investigadores; Alunos/Professores ou
Formandos/Supervisores; Formacio de Professores; Conteudos/Matetiais; Processo de
ensino/aprendizagem; e Gestao do processo educativo) (Costa, 2007a).

Segue-se a Categoria temitica (tema central) do trabalho, distribuidas por varias categorias
que se enquadram nos 3 pilares da PTE ou na interse¢ao deles e que constitui um dos
aspetos fulcrais do nosso trabalho.

Uma das areas diz respeito a Formagao de docentes em TE, identificando-se em quatro
perspetivas: tipo de formagao (inicial ou continua); nivel de ensino dos docentes;

modalidade de formacio (presencial, a distancia ou mista) e o tipo de estudo que foi levado
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a cabo (Formagao de docentes para o uso de TE; Analise das atitudes face a TE; Analise da
necessidade de formacao de docentes em TE).

Pretendeu-se fazer uma identificacio exaustiva das areas em estudo criando-se uma
grande diversidade de areas tematicas que, nalguns casos, ainda se subdividiam em varias
componentes.

Todos os trabalhos que digam respeito ao cinema, fotografia e imagem agrupam-se
em Imagem e andiovisnais.

Criou-se uma variavel que englobasse as variadas _Aplicacoes de escritorio eletronico
(processador de texto, folha de calculo, base de dados, programas de apresentacido
eletronica ou de desenho).

Distinguiram-se em duas categorias as aplicacdes: Multimédia e software educativo offline,
identificando-se alguns exemplos mais vulgares deste tipo de aplicagdes, e
Hipertexto/ Hipermédia educativo on-line, com varias componentes pertencentes a esta categotia.
Na categoria Ambientes em rede e Comunidades Virtuais de Aprendizagem criaram-se o maior
nimero de componentes (13).

Foi criada uma variavel que englobasse os aspetos mais técnicos, como por exemplo
as redes de computadores, computadores Magalhies ou quadros interativos, designando-a
de Eguipamentos e tecnologias de Informacao e Comunicacao. Dentro ainda desta componente
tecnologica temos também a categotia Projetos ou modelos de intervencio/ avaliacao que abrange
projetos que foram criados para serem implementados em estabelecimentos de ensino.
Para aquelas situagoes de trabalhos abrangentes enquadram-se na variavel Tewmologia,
Jformagao e contedidos na escola.

Prossegue-se com a procura daquilo que esteve na Origezz do trabalho de investigagao
(se na origem do trabalho esteve a introducio, no processo de ensino/aprendizagem, de
tecnologias em expansio ou ideias inovadoras, ou se foi o papel que estes meios
tecnoldgicos podem desempenhar na resolugao de problemas educativos), e qual o Contexto
do trabalho, de forma a perceber o tipo de distribuicio dos estudos, em contexto de
ensino/aprendizagem (num ano ou nivel de ensino e numa disciplina) ou de ambito

educativo geral.

Caracterizar a investigagio a nivel metodologico
A criagao de variaveis que fazem a caraterizagdo metodolégica do trabalho de
investigacdo baseou-se no resultado dos trabalhos de Coutinho (2005, 2011a) e Costa

(2007a).
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Relativamente a técnicas de recolha de dados, optou-se por agrupar em 3 grupos:
quantitativa (analise estatistica); qualitativa (observacdo, entrevistas nao estruturadas,
registos, analise documental) e mista (quando agrupa carateristicas das duas anteriores)
(Costa, 2007a, 2007Db).

A identificacdo dos tipos de planos metodologicos foi baseada nos trabalhos de

Coutinho (2005, 2011a) e Coutinho & Chaves (2001), apresentadas e descrita no Quadro 1.

3B.1- Experimental

Planos a que recorremos sempre que o
objetivo do nosso estudo € testar
hipdteses de cansalidade entre
varidvess (Coutinho 2011a, p.235)

a) Pré-experimental
Possuem os elementos dos designs experimentais mas nao
permitem um controlo das fontes de validade interna

b) Experimental puro
Escolha aleatéria dos sujeitos a comparar

¢) Quase experimental

Sao quase experimentais porque podem introduzir muitas condicionantes de
tipo experimental, diferendo apenas na nao incorporagio aleatdria dos sujeitos
para os grupos, utilizando-se grupos intactos(Coutinho 2011a, p. 250)

3B.2- Nao
experimentais/descritivos
Planos a que o investigador
recorre quando procura
descrever condicGes existentes
num dado contexto ou procura
averiguar a forma como se
relacionam as varidveis do seu
estudo sem pretender encontrar
relacoes de causalidade

a) Inquérito/sutvey

Visa analisar a incidéncia, distribui¢do e telagbes entre vatidveis que
sao estudadas tal qual existem, em contexto natural, sem
manipulacio

b) Correlacional

Tem como objetivo central encontrar e avaliar a intensidade de
relagGes entre varidveis, sem manipulacio e sem pretensoes de
causalidade. A busca de relagdes processa-se através de
procedimentos estatisticos (coeficiente de relacio)

c) Ex post facto

O investigador chega a cena depois do acontecimento ter ocorrido pelo que o que
importa é observar e medir- ndo manipular- de forma retrospectiva e em
contexctos naturais, em busca de possiveis relagoes (Coutinho 2011a, p. 262)

3B.3- Qualitativos

A investigacao decorre em
contextos naturais € o
investigador procurar a
compreensio mais do que a
explica¢io do fenémeno

a) Estudo caso
Envolve o estudo intensivo e detalhado de um “caso” (individuos,

3B. TIPO atributos de individuos, agdes e interagoes, atos de comportamento,
DE ambientes, incidentes e acontecimentos, coletividades). Examina-se
PLANO o caso em detalhe e no seu contexto natural.

b) Teoria fundamentada
Busca desenvolver teoria a pattir de dados sistematicamente
recolhidos e analisados.

c) Etnografico
Estudar e compreender os aspetos culturais e simbdlicos do
comportamento dos sujeitos inseridos num dado contexto

d) Fenomenolégico

O investigador pretende conbecer e compreender nm fe — 0 seu probl
de investigacao- ¢, para o conseguir, vai reunir um conjunto de experiéncias
vividas desse fendmeno, interpreta-las, analisd-las e extrair a sua verdadeira
natureza (Coutinho 2011a, p. 305)

3B.4- Mistos

Combinam num mesmo estudo
métodos de investigagao
qualitativa e quantitativa

a) Investigacido/agao

Familia de metodologias de investigagio que inclnem agao (on mndanca) e
investigacao (on compreensao) ao mesmo tempo, utilizando nm processo ciclico
on em espiral, que alterna entre agio e reflexco critica. Nos ciclos posteriores,
a0 aperfeicoados, de modo continuo, os métodos, os dados e a interpretacao feita
a lnz, da experiéncia (conbecimento) obtida no ciclo anterior (Coutinho
2011a, p. 312).

b) Avaliagdo

Weiss (1975) citado por Coutinho (2011a, p. 319) O que distingne a
investigagao avaliativa nio é o método on a matéria em estudo, mas o objetivo
o finalidade que a motivam: uma tomada de decisio”. “Compara o que é com
0 que deveria ser. (...) Visa fundamentar nma tomada de decisies acerca do
qgue se avalia: aprovar, rejeitar, modificar.
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c.1) Histérica

Mcmillan e Schumaker,
1997, p.464 citado por
Coutinho, 2011, p.322: O
investigador  ndo  observa
diretamente, no observa ou fag
experimentacao  em  factos
excistentes, nem lesta
estatisticamente a  significancia
dos resultados a que chega. Pelo
contrdrio usa a indugao ligica

C)Al}a_htlco . para analisar qualitativamente
As varias modalidades func!afnentam tragos do que ji ocorren a partir
o trabalho de campo na andlise de R S

fontes selecionadas, normalmente sob
a forma de documentos (orais ou
escritos)

testemunhos orais.

c.2) Sintese da
literatura

Andlise guantitativa de textos
on de sintese de resultados de
estudos prévios com vista a
descobrir padries/ tendéncias
n0s resultados de estudos
anteriores que orienten a
investigacao futura (Coutinho,
2011a, p.331)

3B.5- Metodologia de Projeto

Esta metodologia utiliza varios métodos de recolha e analise de dados, tais como o estudo de caso, o
survey, a avaliacio e até mesmo planos experimentais, constituindo estudos plurimetodolégicos ou
mistos que envolvem a pesquisa qualitativa e quantitativa. Tem como propédsito o desenvolvimento de
um protoétipo, fundamentado num referencial tedtico, e que vai setvir para solucionar um problema de
pratica quotidiana(Coutinho & Chaves, 2001).

3B.6- Metodologia de engenharia de software

3B.7- Nao esta explicito nem implicito
Situagio que ¢ utilizada quando ndo conseguimos identificar a metodologia do trabalho ou quando
ndo acedemos ao trabalho na totalidade

Quadro 1- Descricao dos tipos de planos considerados na grelha de registo de dados
Na grelha criou-se a categoria Owtra para permitir a inclusao das investigacOes cuja

resposta para a variavel ndo se inclui em nenhuma das constantes na grelha.

Saliente-se que foram eliminadas as categorias com valor zero.

2.3.3- Analise dos dados

Apbs a analise de mais de cinco centenas de teses e dissertagdes, atribuindo-se um
cédigo identificativo a cada uma delas, utilizou-se o programa IBM SPSS Statistics 20 para
calculo da frequéncia de cada uma das variaveis e respetivas percentagens, possibilitando,
ainda, o cruzamento dos dados referentes as diferentes variaveis em estudo e a construcao
de tabelas e graficos. Nalgumas situa¢Oes recorreu-se ao programa Excel para produzir os

graficos que com o programa anterior nao era possivel.
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Capitulo 3 - Apresentacéao e sintese dos dados

Neste capitulo apresentam-se os dados recolhidos e registados na grelha de analise
que se constitui por quatro partes: caracteristicas da investigagio em TE, dominios da

investigacao, caracteristicas da investigacao a nivel metodolégico, resultados a posterior.

3.1- Caracteristicas da investigacdo em Tecnologia Educativa
Através dos procedimentos definidos no capitulo 2.1 (Caracterizagao do plano de
investigacao), foi possivel identificar e aceder as dissertacdes de mestrado e teses de
doutoramento defendidas nas institui¢oes de ensino superior publico, entre 2000 e 2010,
conforme constam na tabela 10.

As Universidades do Minho, Aveiro e Porto sdo as instituicoes onde se identificaram
a grande maioria destes trabalhos, especialmente destacados no nimero de dissertagdes de
mestrado (Tabela 10 e Grafico 4). As trés universidades de Lisboa, especialmente a Classica
e a Nova, apresentam um numero de trabalhos identificados superiores a 30. Relativamente
as teses de doutoramento, cabe também a Universidade do Minho o maior volume de
trabalho de investigacao neste tema, com quase metade dos trabalhos identificados na
pesquisa realizada neste trabalho, seguindo-se a Universidade da Aveiro.

As instituicoes de ensino superior que apresentam maior volume de trabalhos sao
aquelas que dispéem de mestrados no ambito da TE e com funcionamento ha varias
edi¢bes, como a UM, pioneira na atribui¢ao do mestrado em TE, com inicio no ano letivo
1991-1992, embora ja antes existisse o mestrado de informatica educativa. A maioria das
institui¢oes de ensino superior nao dispdem de mestrado neste ambito da TE ou a sua
criagao fol muito recente, nao permitindo dispor de um nimero de trabalhos assinalavel.

Nestas instituicdes, a maioria dos trabalhos foram realizados na 4rea das Ciéncias da
Educagao mas com uma componente tecnologica significativa ao servico da educagio
(Anexo 3).

As dissertagoes de mestrado apresentam a grande maioria dos trabalhos identificados
e analisados (520), com 91,2%, enquanto as teses de doutoramento (70) apenas

representam 8,8% destes (Tabela 10).
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Classificagdo da investigagdo | T cal
Mestrado Doutoramento
. . N° de trabalhos 4 1 5
Universidade dos Acores % do toal 0.7% 0.2% 0.9%
. . N° de trabalhos 4 0 4
Witriiclets dlo i % do total 0,7% 0,0% 0,7%
. . . N° de trabalhos 112 9 121
Universidade de Aveiro % do total 19,6% 1,6% 21,2%
. . . . N° de trabalhos 2 1 3
Universidade da Beira Intetior % do tol 0.4% 02% 0.5%
. . . N° de trabalhos 4 4 8
Universidade de Coimbra % do toral 0.7% 0.7% 4%
. . . N° de trabalhos 4 0 4
Universidade de Evora % do total 0.7% 0.0% 07%
. . . N° de trabalhos 7 1 8
Universidade da Madeira %% do toral 2% 0.2% 4%
Instituigao onde IR N° de trabalhos 158 7 180
foi defendida piversidade do inho % do total 27,7% 3,9% 31,6%
. . . N° de trabalhos 65 4 69
Universidade de Lisboa % do total 11,4% 0,7% 12,1%
. . . N° de trabalhos 28 3 31
Universidade Nova de Lisboa % do total 2.9% 0.5% 5.4%
. . .. . N°d balh 8 3 11
Universidade Técnica Lisboa % Cd:)mtoialos 4% 05 To%
(i »470 4970 3970
. . N° de trabalhos 108 2 110
Whlirisichicls o [Rortio % do total 18,9% 0,4% 19,3%
Universidade de Tras Montes | N° de trabalhos 5 0 5
Alto Douro % do total 0,9% 0,0% 0,9%
N° de trabalhos 5 0 5
SEIEIIL % do total 0,9% 0,0% 0,9%
IPB N° de trabalhos 6 0 6
% do total 1,1% 0,0% 1,1%
Total N° de trabalhos 520 50 570
% do total 91,2% 8,8% 100,0

Tabela 10- Total de dissertacoes e teses por institui¢ao de ensino superior

Univ. Trés Mortes Atto Douro={E3

Instituigdo onde foi defendida
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Grafico 4- Total de teses/dissertacdes por instituicio de ensino supetior




Na Tabela 11 e no Grafico 5 estdo identificados os cursos que apresentam uma

frequéncia igual ou superior a 10 trabalhos, num total de 114 cursos identificados.

Tecnologia(s) edncativa(s) representa quase um quarto dos trabalhos (24,4%), seguindo-se

Multimédia em Educacao (14%), em terceiro lugar, com quase um ter¢o do primeiro, surge

Edncagao Multimédia, com uma representagao de 8,6% dos trabalhos.

Identificacdo do curso Cﬁzziéi:;gﬁo dg:z:s;;ﬁgiﬁo TOTAL Percentagem
Tecnologia(s) Educativa(s) 126 13 139 24,4
Multimédia em Educacao 79 1 30 14,0
Educagao Multimédia 49 0 49 8,6
Tecnologia Multimédia 23 0 23 4,0
geoilzlll(;cg;zsﬁ (ile Informacio e 18 ) 20 3,5
Gestao da informacio 13 0 13 2,3
Gestao de Sistemas de e-learning 12 0 12 2,1
Didatica da Matematica 9 2 1 1,9
Sistemas de Informacao 1 0 1 1,9
Tecnologias de Informacao e
Comunicacio e Educacio n 0 n 1,9
Multimédia 10 0 10 1,8
Quimica para o ensino 10 0 10 1,8

Tabela 11-Numero de teses e dissertagdes nos cursos que apresentam maior frequéncia
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O curso Tecnologia(s) Educativa(s) é o que representa um maior nimero de
trabalhos de investigacao ao nivel de doutoramentos.

Procurou-se identificar os cursos que apresentavam maior numero de trabalhos em
cada uma destas instituicoes (Grafico 06). Tewmologia(s) Educativa(s) é dominante nas
Universidades do Minho e de Lisboa. A Universidade de Aveiro com o curso Multimédia em
Educagao é aquele que apresenta mais trabalhos, posi¢ao ocupada na UNL pelo curso de
Gestao de Sistemas de e-learning. A Universidade do Porto apresenta a maioria dos trabalhos
distribuidos pelos cursos de Educagao Multimédia e Tecnologia Multimédia. O facto de
institui¢oes terem cursos que se enquadram na area em estudo e, por vezes, com varias
edicodes, como acontece com Tecnologia Educativa na UM, com inicio no ano letivo de 1991-
1992, Multimédia em Educacao em Aveiro (2002-2003) ou Educacao Multimédia no Porto

(2000-2001), permitem dispor de um grande volume de produgao cientifica neste dominio.

Identificagdo do curso

120 Dicltica da Matemdtica
Educagio Mutimédia
Gestdo da informagdo

Gestdo de Sistemas de e-
learning

100 Muﬂim%dia )
Muttimédia em Educagio
Quimica para o ensino
Tecnologia(s) Educativals)
Tecnologia Multimeédia

Tecnologias de Informagio
& Comunicagao

Count

T T
Univ. Aveira Univ. Minho  Univ. Lisboa  Univ. Mova Univ. Porto
Lighoa

Instituigdo onde foi defendida
Grafico 6- Cursos com mais frequéncia nas 5 instituicdes com o maior numero de trabalhos
Regista-se uma tendéncia crescente para a apresentacao deste tipo de trabalhos de
investigacao ao longo do periodo em estudo, salientando-se a segunda metade da década
como detentora de um numero de trabalhos significativamente mais elevado (Grafico 7).

Destaca-se o ano 2006 pelo numero consideravel de trabalhos apresentados, quer de
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mestrado quer de doutoramento. Esta tendéncia crescente deve-se, por um lado, ao facto
de as instituicbes aumentarem o leque de oferta de mestrados e, por outro, a
implementagio do processo de Bolonha que altera as caracteristicas do mestrado,
possibilitando a realizacao de dissertagao de natureza cientifica ou, ainda, de um trabalho de

projeto ou de um relatério de estagio (Grafico 8).

Ano da
1007 entrega
da tese

M 2000
2001
2002
W 2003
2004
W zo0s
02008
O 2007
EQDDB

2003
60 [EENT

Count

40

207

- Mestraco Doutoramento
Classificagdo da investigagdo
Grafico 7- N° de dissertacdes de mestrado e teses de doutoramento ao longo da década

No entanto, os anos 2007 e 2008 registam um decréscimo nos dois tipos de
trabalhos, quebrando a tendéncia de subida que se verificava até af e que voltou a recuperar
nos anos seguintes (2009 e 2010). A concretizagao do Processo de Bolonha no ensino
supetrior, alterou os graus académicos e a atribuicao de diplomas por estes estabelecimentos
de ensino. A alteracdo dos cursos ja existentes e o surgimento de novos cursos adequados
ao Processo de Bolonha, terao desacelerado o aumento que se verificava até 2006 do
numero de inscritos nestes dois graus académicos e do numero de trabalhos de
investigacao defendidos. Por outro lado, ha a percecio clara de que muitos destes trabalhos
eram realizados por docentes de ensino nao superior cuja carreira era valorizada pela
aquisicdo de um grau de habilitagdo superior. As alteragdes no Estatuto da Carreira
Docente e o congelamento da carreira, ocorridos em meados da década passada, terdo
contribuido para esmorecer a vontade destes docentes em procurar melhorar a qualificacao
profissional, levando a uma periédico abandono na aquisi¢ao destes graus académicos.

Com o surgimento de novos graus académicos, as imediatas equivaléncias aos detentores
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de graus académicos pré-Bolonha, conduziu a uma maior acessibilidade na aquisicio do
bl
grau académico superior e originou um retorno de procura de mestrados e doutoramento e

do surgimento de novo incremento no niamero de trabalhos destes dois graus académicos.

Curso Pré ou Pos
1207 Bolonha

B Pré Bolonha

[l Fos Bolonha-Dissertagio
O Pés Bolonha-Projeto
100 M Pés Bolonha-Estagio

3o identificads
80
60
20
20+
0= T T T

2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010

Grifico 8- Numero de teses/dissertacdes entregues pré e pos Bolonha

A partir da implementacdo de Bolonha nas institui¢oes de ensino superior, ocorrida a
partir de 2006, com desfasamento entre instituicbes e entre cursos da mesma institui¢ao,
surgem trés formas de obtencdo do grau académico de mestrado: Dissertagao, Projeto e
Estagio. Nem sempre foi facil identificar se o curso (mestrado ou doutoramento) era pré
ou pos bolonha, procurando-se, em muitos casos, contactar o autor, através de e-mail, para
obter a resposta pretendida. Quando nao foi possivel chegar a ele, ou nao houve qualquer
resposta, considerou-se Nao identificado.

Grande parte destes trabalhos procuram avaliar o uso da tecnologia na educagao,
pelo que, naturalmente, a grande maioria destes trabalhos tem um enquadramento na area
cientifica da educacio, especialmente na especializacao em Ciéncias da Educacio, seguindo-se
a Diditica. (Grafico 9). A segunda 4area mais representativa diz respeito as ciéncias

informaticas, com énfase no desenvolvimento de protétipos, exploracio e avaliagao.
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Area cientifica segundo

a classiﬂcagéo nacional

das areas de formagio
(CNAF)

(1) Educagéo

m (213) Audiovisuais e
producdio dos média

(481} Ciéncias informaticas
(523) Eletrénica e

u automagao

Ooutra

94 56%

Grifico 9- Areas cientificas predominantes das teses/dissertagoes
Um ndmero significativo de trabalhos de investigagio nao apresentava palavras-
chave (46,8%) com a Universidade do Minho a ter aqui um peso importante, com um total
de 157 trabalhos (Tabela 12).
Nos trabalhos que nao dispunham de palavras-chave, procurou-se, a partir da leitura

do titulo e resumo, encontrar 3 palavras-chave que identificassem o conteudo tratado.

Com palavras-chave Sem palavras-chave

Instituicao Mestrado Doutoramento Mestrado Doutoramento
Madeira 7 1 0 0
Agores 1 0 3 1
Evora 3 - 1 -
Algarve 3 - 1 -
UTAD 1 - 4 -
Aveiro 106 7 6
Porto 37 2 71 0
Minho 19 4 139 18
UTL 6 1 2 2
Coimbra 1 1 3 3
Beira Interior 2 0 0 1
Nova Lisboa 26 1 2 2
Lisboa 62 4 3 0
ISCTE-IUL 5 - 0 -
IPB 3 - 3 -

Total 282 21 238 29

Tabela 12- DissertacOes e teses com e sem palavras-chave por instituicao
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A Tabela 13 apresenta as quinze palavras-chave mais frequentes.
A palavra-chave “Tecnologias de informagao e comunicagio (TIC)” ou “Novas
Tecnologias de Informag¢ao e Comunica¢ao”, com uma frequéncia de 150, destaca-se e

distancia-se largamente da seguinte, “e-learning”, com um valor de 64.

PALAVRA-CHAVE Frequéncia
(Novas) Tecnologia(s) de Informagao e Comunicacao 150
e-learning 64
Internet 36
Aprendizagem 34
b-learning 31
Educacao 27
Ensino a distancia 26
Webquest 22
Aprendizagem colaborativa 19
Ensino Superior 19
Software educativo 18
Web 2.0 18
Formacio de professores 17
Motivacao 17
Sociedade de informacio 16

Tabela 13- As quinze palavras-chave mais frequentes

Tratando-se de trabalhos de investigagdo que se enquadram na area cientifica da
tecnologia educativa, encontramos, com alguma representatividade, palavras-chave que
dizem respeito, de forma mais direta, ao ensino e a aprendizagem: e-learning,
aprendizagem, b-learning, educagio, ensino a distancia, webquest, aprendizagem
colaborativa e software educativo. Destaque-se a representatividade de e-learning,
demonstrando a importancia deste modelo de ensino nao presencial, suportado por
tecnologia. A expansio desta forma de ensino podera ter subjacente um conjunto de

medidas tomadas pelo PTE.

3.2- Dominios da investigacao

Como se pode verificar no Grafico 10, 79,12% destes trabalhos tém como finalidade a
realizacao de uma analise empirica. Segue-se com apenas 12,28%, trabalhos cuja finalidade
foi planear, desenvolver, explorar e avaliar sistemas, tecnologias, plataformas, aplicagoes e

contetidos educativos.

54



Finalidade

W 2nélise empirca

B intervengdo
Planeamenta & concegdn de

Dsistemas ou aplicagdes
educativas (prototipos
parcialmente operacionais)

B Planeamento e desenvolvimento
Exploragdo/utilizagio/avaliagia

Ode sisternas e tecnologias de
informagado e comunicagao

[ Flanearpento, desenvolvimento e
avaliagao

Ooutra

Griafico 10- Finalidade dos trabalhos de investigacdo

Tratando-se de trabalhos que visam a utilizagao de tecnologias no ensino, o principal
objeto de estudo sera, naturalmente, o Processo de ensino-aprendizagem, representando um ter¢o
destes estudos (Grafico 11). Em segundo lugar, com uma percentagem de 24,7%, surgem

os trabalhos que tém como objeto de estudo Contesidos/ Materiais.

Chjeto de estudo

M 2uno

[l Frofessor! Investigador

O cortetidos/ Materiais
Processo de ensino-
aprendizagem

O Gestdo do processo
educativo

(5] Formagéo de professores

[ Alunos/professares ou
Supervisorafformandos
Ooutre

Grafico 11- Objeto de estudo dos trabalhos de investigacao

Quando para cada um dos objetos de estudo se procurou o contexto do trabalho,

vetificou-se um dominio do Processo ensino/ aprendizagem, excetuando-se as situacoes em que
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os professores/formacio de professores sio o objeto de estudo, passando a dominar o

Ambito educativo geral (Grafico 12).
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Griafico 12- Relacio entre o contexto do trabalho e o objeto de estudo

Dos 570 trabalhos objeto da nossa analise, 427, cerca de 75%, encontram-se num
contexto de ensino/aprendizagem (Grafico 13) e, por conseguinte, inserido num ano/nivel

de escolaridade e disciplinar.

Processo E/A Ambito edlIJcativn Nio identificado
geral

Contexto

Griafico 13- Contexto do trabalho de investigacio

Procurou-se caraterizar os anos e as disciplinas dominantes neste estudo, a partir do

Grafico 14 e do Grafico 15.
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Griafico 14- Ano/Grau de ensino

Observando o Grafico 14, realca o dominio dos trabalhos em contexto de 3° ciclo,
com maior incidéncia no 9° ano. Em termos totais, segue-se o ensino secundario e com
valor muito préximo surge na terceira posicao o 1° ciclo que também apresenta o maior
nimero de trabalhos no ano terminal, 4° ano. Dentro do ensino superior, ha maior
frequéncia de trabalhos em contexto de licenciatura, mas com relevo para o ensino superior
universitario. Salienta-se, ainda, o nimero de trabalhos sobre o ensino especial e o ensino
profissional. E nos anos correspondentes a escolaridade basica obrigatéria que se apresenta
o maior volume de trabalhos.

Relativamente a disciplina/4rea ou unidade cutricular onde incide o estudo (Graifico

15), a maioria dos trabalhos nao especificam nenhuma delas. Quando acontece, ¢ na
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disciplina de matematica que encontramos o grupo preponderante. O insucesso nesta
disciplina e os baixos niveis de literacia matematica, fazem criar a necessidade de procurar
nas novas tecnologias de informagao e comunicagao uma alteragao nas praticas pedagdgicas
com vista 2 melhoria / sucesso educativo (Sunkel, 2009). As TIC sao muitas vezes vistas
como tendo um papel importante na motivagao e promog¢ao do gosto por aprender e, por

outro lado, como uma oportunidade de sucesso na aprendizagem da Matematica.
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Grifico 15- Disciplina/Area ou Unidade Curricular

A grande maioria dos trabalhos tem a sua origem em Problemas concretos do real, ou seja,
na tentativa de resolu¢ao de problemas no ensino, especialmente de situacdes de insucesso,
quer num sentido mais lato, enquadrado numa disciplina, quer num sentido mais restrito,

em determinados conteudos disciplinares (Grafico 16).
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Grifico 16- Origem das teses/dissertacoes

O Grafico 17 apresenta a distingao da origem dos trabalhos de investigacio em
funcao da classificacdo. As teses de doutoramento acompanham a tendéncia de apresentar
o maior numero de trabalhos com origem em Problemas concretos do real, mas a segunda maior

representatividade verifica-se em Tecnologia em franca expansao, posi¢ao ocupada em terceiro

lugar pelas dissertagdes de mestrado.

Classificagdo
investigagéo
M Mestrado
[ Doutoramento

Count

Tecnologia em Ideia inovadora  Problemas
franca efou criativa  concretos do
expansao real

Origem

Griafico 17- Origem dos trabalhos em relagdo a classificacao
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Avaliando a evolugdao temporal da origem dos trabalhos (Grafico 18), identifica-se

uma tendéncia para o crescimento de trabalhos com origem em Tecnologia em franca expansao,

ou seja, procuram conhecer os efeitos de novas tecnologias no ensino. Em contrapartida,

os trabalhos com origem em Problemas concretos do real, apesar de ainda serem dominantes,

tém vindo, desde 2004, a decrescet.
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Grafico 18- Origem dos trabalhos de investigacio/ano

Uma das componentes de analise do presente estudo,

consistiu na identificacio da

categoria temdtica investigada em cada uma das teses/dissertacdes. Cerca de um terco

(34.4%) dos trabalhos tém como tema de investigacio as Comunidades 1 irtuais de

Aprendizagem, seguido de Aplicagies Hipertexcto/ Hipermédia educativo online (22.6%), Tecnologia,

Jormagao e contesidos (17.2%) e Aplicagoes Multimédia e software educativo offline (13.7%) (Grafico

19 e Anexo 4). As restantes categorias tematicas apresentam valores mais baixos. E também

nestas quatro categorias que os trabalhos de doutoramento tém maior significado.
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Equipamentos e tecnologias de Informagdo e
Comunicagéo (guadros interafivos,
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Grafico 19- Categorias tematicas dos trabalhos
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Procurou-se conhecer a distribuicio dos trabalhos por varias categorias tematicas
(Grafico 20). A primeira categoria (Imagem e audiovisuais) é a unica que niao possui
variaveis e foi identificada em 16 trabalhos. As Aplicacies de escritirio eletronico apresentam
globalmente pouca representatividade, destacando-se os programas de desenho, apesar de
incluir apenas 5 trabalhos. Nas Aplicacoes Multimiédia e software educativo offline a maioria dos
trabalhos corresponde a uma variedade de aplicagdes utilizadas em diversos graus de
ensino, especialmente no pré-escolar e no basico, perfazendo 36 trabalhos. O
Desenvolvimento de plataformas, portais e Websites educativos e a utilizacdo de Webquests, dominam
a categotia tematica Aplicacoes Hipertexto/ Hipermédia educativo online com 47 e 23 trabalhos,
respetivamente. A categoria tematica que apresenta mais trabalhos e que, simultaneamente,
regista um significativo aumento nos ultimos anos, Ambientes em rede ¢ Comunidades 1V irtuais
de Aprendizagem, apresenta uma superioridade de trabalhos em estudos sobre e-kearning (57),

Web 2.0 Redes sociais e outras formas de interacao sincrona e assincrona (48) e b-learning (29).

10 20 30 40 50 60

16

AUDI
VIS’
UAIS

IMA
GEM

~

Processador de texto

Folha de célculo

APLICACOES DE

~

Programas de apresentagdo electrénica

T T

ESCRITORIO
ELETRONICO

Programas de desenho

I

|

Cabri-Géometre, Geogebra ou similar

SIG

1

CD-Rom /DVD multimédia educativo . Qual? 16

W

Aplicagdo flash

Aplicagdo Logo

Sem especificar

F!

APLICAGOES MULTIMEDIA E
SOFTWARE EDUCATIVO OFFLINE

Outro. Qual? 36

Web sites (desenvolvimento de plataformas, portais e Websites educativos) 47

Pesquisa informagdo 15

o

E-portfélios estaticos

"

Simulagdes on-line

23

|

Webquests

Mapas de conceitos ou de tépicos

T

Simulagdo remota

I

jogos educativos online (flash ou outras linguagens)

Mais do que uma ferramenta

|

APLICAGCOES HIPERTEXTO/HIPERMEDIA EDUCATIVO
ONLINE

Outro 15

E-learning 57

B-learning 29

E-learning e B- learning

T

~

M-learning

E-portfélio dinamicos

o

Blogues

]

T

Wikis

APRENDIZAGEM

H

|
~
3

|

Exploragdo de paginas da internet

Localizagdo, recuperagdo e interagdo com os contetdos ou com os objetos de aprendizagem

Web 2.0 Redes sociais e outras formas de interagdo sincrona e assincrona

I

D Vi de objetos de

AMBIENTES EM REDE ECOMUNIDADES VIRTUAIS DE

|

Ambientes 3D (second life e similares)

Outro 1

Griafico 20- Distribui¢do dos trabalhos por categorias tematicas

61



Procurou-se a representa¢ao das categorias tematicas identificadas para cada um dos
anos em estudo (Gréfico 21 e Anexo 5). E notério o aumento tendencial que se verifica
nos trabalhos sobre Comunidades V'irtuais de Aprendizagem. Em contrapartida, nos trabalhos
cujo tema incidiu sobre Aplicacies Hipertexto/ Hipermédia educativo online, ha uma clara perda
de representatividade. De notar que se identificaram metade dos trabalhos nesta area
tematica, para o ano 2002. Tecnologia, formagao e conteiidos nao se fez representar nesse ano,
mas também viu diminuir o nimero de trabalhos ao longo da década, tal como na categoria

tematica Aplicacoes Multimédia e software educativo offline.
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Grafico 21- Distribuicdo dos trabalhos por categorias de temas ao longo da década

Conforme referido anteriormente, o PTE que surgiu pela necessidade de modernizar
tecnologicamente o ensino portugueés, estrutura-se em 3 eixos de atuagao - Tecnologia,
Formagao ¢ Conteados - 7o guadro dos guais sera desenvolvido nm conjunto de projetos chave que
visam dar resposta aos fatores inibidores da utilizacdo de tecnologia no ensino em Portugal (ME, 2008, p.
17). Um conjunto de problemas identificados em cada um dos eixos permitiu perceber
quais as limitacoes a modernizacao do ensino e, posteriormente, estabelecer projetos a
implementar no pafs, no sentido de recuperar o atraso tecnolégico verificado na educagao,
permitindo, assim, colocar Portugal, até 2010, entre os 5 melhores paises da Europa.

O objetivo principal deste trabalho foi caracterizar as categorias de temas de
investigacdo na area de TE realizada nos estabelecimentos de ensino superior publico
portugues, entre 2000 e 2010, estudando a convergéncia entre as categorias de temas de

investigacao e os eixos de agao do PTE.
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Areas tematicas

N° de

ou de ;t;;:gio do Categorias/variaveis trabalhos Total
Equipamentos e tecnologias de Informagao e Comunicagio (quadros 18
Tecnologia interativos, computadores Magalhies, redes de computadores educativas, etc. 3t
Projetos ou modelos de intervengdo/avaliagio 13
Formagio Formagio de professores em TIC 3 3
Imagem, audiovisuais (cinema, fotografia, etc.) 16
a) Processador de texto 2
b) Folha de cilculo 1
Aplicagbes de escritétio ¢) Base de dados 0
g < - 10
eletrénico d) Programas de apresentacio eletrénica 2
e) Programas de desenho 5
f) Outro. Qual 0
a) Cabri-Géometre, Geogebra ou similar 8
b)SIG 4
¢)CD-Rom/DVD multimédia educativo. 16
Aplicagbes Multimédia e Qual? 79
software educativo offline d) Aplicagio flash 3
) Aplicacdo Logo 3
f) Sem especificar 9
2)Outro. Qual? 36
a) Websites (utilizagio de ferramentas | O
graficas de criagio de Websites)
, ¢) Pesquisa de informacao 15 270
Conteudos N E o rtcliose tiicos 6
. e) Jornais eletrénicos 0
Aphcagoes . . f) Simulagées online 7
Hipertexto/Hipermédia &) Webquests 23 81
cducativo onine h) Mapas de conceitos ou de tépicos 2
j) Jogos educativos online (flash ou outras | 5
linguagens)
k) Mais do que uma ferramenta 8
) Outro. Qual? 15
e) E-portfélios dinamicos 7
f) Blogues 6
g) Wikis 3
Ambientes em rede ¢ h) Exploracao de paginas da Internet 7
Comunidades Virtuais de 1) Localiza¢do, recuperacio e interagio | 12 84
A relrl1 dizacem " com os conteidos ou com os objetos de
P g aprendizagem
) Web 2.0, Redes sociais e outras formas | 48
de intera¢do sincrona e assincrona
m) Outro. Qual? 1
Aplicacs b) Web sites (desenvolvimento de 47
H?pecscgerZ fistataty plataformas, portais e Websites 49
educativo online . educatlvcgs)
i) Simulagdo remota 2
a) E-learning 57
Tecnologia e b) B-learning 29 161
i E-learni B- learni 3
Clenitp foles Ambientes em rede e Z)) M—li f;:;lg € b fearning 7
Comunidades Virtuais de o ] 112
. k) Desenvolvimento de objetos de 9
Aprendizagem di
aprendizagem
) Ambientes 3D (Second Life e 7
similares)
Tecnologia e Formagio de professores em TIC 3 3
Formagio
P @ o Formacio de professores em TIC 2 2
Tecnologia, formagio 100 100

e conteudos

Tecnologia, formagio e conteidos na escola

Tabela 14- Distribuicdo das teses/dissertaces por dreas e categorias tematicas
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Apbs recolha dos dados relativos as categorias tematicas/variaveis, procedeu-se ao
seu reagrupamento, retirando-se aquelas para as quais nao tinham sido identificadas
teses/dissertacdes, conforme consta na Tabela 14. Elaborou-se um esquema que melhor
exemplificasse esta distribuicdo tematica pelos 3 eixos de atuagdo do PTE e as suas

interse¢oes (Figura 13).

Formacao

3
(0.5%)

3 2

(0.5%) (0.4%)
100
(17.5%)

Tecnologia Contetados
31 161 270
(5.4%) (28.2%) (47.4%)
Figura 13- Tecnologia, Formacao e Conteudos

Esta classificagio ndo pretende ser um referencial, mas sim um modelo genérico e
aglutinador, no sentido de perceber qual a incidéncia das teses nestas trés vertentes. Este
trabalho de meta-analise apresenta grande subjetividade na analise dos dados, tornando
ainda mais dificil a sua classifica¢ao, especialmente em situacdes onde a intersecao dos
circulos deste modelo se faria com outras 4reas como a psicologia ou a sociologia. E o caso
da socializagao das comunidades virtuais de aprendizagem, onde vai ser procurado analisar
o processo de formacao destas comunidades em espacos de educagao a distancia ou, ainda,
da analise das interagdes em foruns de discussio que possibilitam a
identificacdo/caraterizagio de elementos que interagindo permitem a construcio do
conhecimento. Conscientes de que poderdo existir dissertagdes ou teses situadas nas
fronteiras deste modelo ou mesmo que poderdo suscitar davidas de classificagdo, estamos
convictos de que a maioria das investigacbes no ambito da TE podera enquadrar-se num
dos trés circulos ou nas interseccoes entre elas.

A area tematica Conteudos é preponderante nestes trabalhos, quer vista de forma

isolada (47,7%), quer na interse¢io com a Tecnologia (28,2%).
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A categoria Ambientes em rede e Comunidades Virtuais de Aprendizagems ¢ dominante no
pilar Contetudos, apresentando maior nimero de trabalhos enquadrados na Web 2.0, Redes
sociais ¢ outras formas de interagio sincrona e assincrona (Tabela 14). Na categoria Aplicagoes
Hipertexto/ Hipermédia educativo online a posi¢ao cimeira é ocupada pelas Webquests. Diversas
Aplicagoes multimédia e software educativo offline com utilizagées em diferentes graus de ensino,
mas com maior incidéncia para o pré-escolar e basico, representam 36 dos trabalhos
realizados nesta categoria e 16 trabalhos correspondem a categoria Imagem e andiovisnais. Por
sua vez, Aplicacies de escritdrio eletronico, tem pouca representatividade, identificando-se apenas
10 trabalhos.

Na interse¢ao Tecnologia e Conteudos, a categoria Ambientes em rede e Comunidades
Virtnais de Aprendizagem, apresenta aqui um dominio, com quase metade dos trabalhos a
abordarem conteudos como e-karning ¢ o b-learning. O Desenvolvimento de plataformas, portais e
Web sites educativos sao tema de 47 dos 49 trabalhos identificados na categoria tematica
Aplicagdes hipertexto/ hipermédia educativo online.

Apenas 31 trabalhos se enquadram na area de Tecnologia. Dos 18 trabalhos
identificados na categoria Eguipamentos e Tecnologias de Informagao e Comunicacao, 14 deles
foram apresentados nos anos 2009 e 2010. A area da investigagdo em TE tem-se virado
também para a componente Tecnologia, provavelmente devido ao incremento de
competéncias TIC. Dos trabalhos a que se conseguiu aceder e caraterizar, apenas constam
teses de dissertacao neste pilar de atuagao do PTE.

A Formagao de professores ¢ a menos representativa, com um total de oito trabalhos
(1,4%). Na formagao de professores consideraram-se diversos tipos de variaveis. A partir
do #po de estudo encontrou-se o dominio de estudo: exclusivamente formacao, formacio e
tecnologia ou formacao e conteudos. Representados por 3 trabalhos para os dois primeiros
e dois para o dltimo. Outras variaveis foram identificadas: #po de formagio, nivel de ensino e
modalidade de formagao.

Relativamente a variavel #po de formagio, a formacao continua domina os estudos em

detrimento da formacao inicial (Grafico 22).
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N° de trabalhos
sy

Inicial Continua

Tipo de formagdo

Grifico 22- Tipo de formacao

Relativamente ao nivel de ensino que os docentes lecionam, verifica-se uma distribui¢ao
uniforme pelos varios graus, nao permitindo salientar o dominio de nenhum deles (Tabela

15).

Pré-escolar

1° ciclo

Pré-escolar e basico

2°, 3% ciclos e secundario

Nivel de ensino — —
Basico e secundario

Secundario

Basico, secundario e superior

(SR Y N N I I S

Outro

Tabela 15- Formacio de professores por nivel de ensino
No que diz respeito a modalidade de formacao de professores, pois temos o dominio da

formagao mista, onde coexiste a formagao presencial e a distancia. Dois destes trabalhos
nao especificam qual o tipo de modalidade e dois outros dizem respeito a modalidade

presencial (Grafico 23).
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N° de trabalhos

Presencial Mista Nio especificada

Modalidade de formagio

Griafico 23- Modalidade de formacio de professores

Nas oito investigacdes encontradas ha uma distribuicao muito préxima entre os trés

tipos de trabalhos identificados (Grafico 24).

4

N°de trabalhos
N

Formacgédo dedocentes para o Andlisedas atitudes face a TE Andlisedanecessidade de
usodeTE formacdo de docentes em TE

Grafico 24- Tipo de estudo no ambito da formagao em TIC

O ecixo Tecnologia ¢ representado por apenas 5,4% dos trabalhos, face ao seu
carater tecnoldgico, esta area é provavelmente tema de teses das areas de Engenharia
Informatica, Engenharia Eletrotécnica e dos Computadores e Ciéncias da Computagao.

Do cruzamento destes 3 pilares (Tecnologia, Formagido e¢ Conteudos) foram
identificados 100 trabalhos (Figura 13), evidenciando a convergéncia com os 3 eixos de
atuacio do PTE.

O cixo Contetdos constitui um dos principais eixos de atuacao do PTE, conforme

referido anteriormente. Neste eixo, entre outros objetivos, pretendia-se aumentar a
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distribuicao e a utilizagao de RED que passaria também pelo incremento da utilizacao de
plataformas colaborativas, lugares de partilha e de exploragao de recursos em todas as suas
vertentes, a0 mesmo tempo que promovem a produgio e a sua utilizagdo. Verificando os
dados registados na Tabela 14 verifica-se que para além do nimero de trabalhos que se
incluem neste eixo ser preponderante, verifica-se, com naturalidade, que a Web 2.0, redes
Sociais e outras formas de interacdo sincrona e assincrona, incluida na categoria Ambientes em rede e
Comunidades Virtuais de Aprendizagerr tém um grande relevo e em crescente aumento,
conforme analisado anteriormente.

No trabalho desenvolvido considerou-se que o desenvolvimento de plataformas, portais e
Websites, os sistemas de ensino como o e-learning ou b-learning ou o desenvolvimento de OA,
entre outras variaveis, perfazendo um total de 161 trabalhos, situar-se-iam na interse¢ao
dos Contetiddos com a Tecnologia. Verifica-se que a investigagdo segue O rumo
pretendido pelo PTE, ndo bastando apetrechar as escolas com equipamentos informaticos
mas criando ferramentas de materiais pedagogicos e de contetidos que permitam novas
praticas e que levem a uma mudanga educativa, numa perspetiva de inovagao e de
promogao do conhecimento colaborativo. Por outro lado, o PTE pretendia incrementar o
ensino a distancia, facilitador da formagao ao longo da vida, importante nesta SI, e que se
encontra evidenciado pelo elevado nimero de trabalhos sobre os sistemas e-fearning (a
distancia) e b-learning (misto).

A vertente Tecnologia ¢ vista no PTE como algo ligado as infraestruturas TIC ou
ao apoio técnico. Mais dificil de ser objeto de estudo de uma investigacdo, reflete-se
também no baixo numero de trabalhos apresentados, num total de 31.

A Formagio de docentes tem muito pouca representatividade no eixo de Formagao. No
entanto, verifica-se que muitos trabalhos que focam esta tematica estdo representados na
intersec¢ao dos 3 eixos de atuagao do PTE, procurando analisar as atitudes dos docentes

face ao uso da TE em contexto da sua atividade profissional.

3.3- Caracteristicas da investigacao a nivel metodologico
Comparando a distribuicao dos trabalhos de investigacao pelos diferentes planos
metodologicos verifica-se alguma semelhanga, tendo ambos mais expressao nos planos
estudo de caso e em metodologia de projeto (Grafico 25 e Tabela 16). No entanto, os trabalhos de
doutoramento estdo pouco tepresentados no plano nio experimental/descritivo,
perfazendo apenas 2 trabalhos, por oposi¢ao aos 66 representados pelas dissertagdes de

mestrado.
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Grifico 25- Tipo de plano/classificacio da investigacao

Classificagdo
da
investigacdo

M Mestrado
B Doutoramento

TIPO DE PLANO Frequéncia Percentagem
Mestrado | Doutoramento | Total
Pré-experimental 3 0 3 0,5
Experimental Experimental puro 5 1 6 1,1
Quase experimental 40 4 44 7,7
Nio Inquérito/survey 61 2 63 11,1
experimental/descritivo Correlacional 4 i, 4 0,7
Ex-post facto 1 0 1 0,2
Estudo de caso 274 23 297 52,1
Qualitativos Teoria fundamentada 1 1 2 0,4
Etnografico 5 2 7 1,2
Investigagio/agio 34 7 41 7,2
Mistos Avaliagio 15 1 16 2,8
Sintese da literatura 5 1 6 1,1
Metodologia de Projeto 59 8 67 11,8
Metodologia de engenharia de software 7 0 1,2
Nao identificado 6 0 L1
TOTAL 520 50 570 100,0

Tabela 16- Planos metodolégicos
O estudo de caso é o plano metodologico dominante nestes trabalhos de investigagao,

com uma representacao de 52,1% (Tabela 16 e Grafico 25). Para Coutinho (2011) o estudo de

caso € um dos referenciais metodoligicos com maiores potencialidades para o estudo da diversidade de

problemiticas que se colocam ao cientista social, tratando-se de um plano de investigacao que envolve o
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estudo intensivo e detalbado de nma identidade bem definida: ‘o caso’ (Coutinho, 2005, p. 293). O
estudo de caso é o método preferido quando: (z) as questies de como? porgué? sao propostas; (i) o
investigador tem ponco controle sobre os eventos; (iti) o enfoque estd sobre um fendmeno contemporaneo no
contexto da vida real (Yin, 2010, p. 24). Coutinho & Chaves(2002) salientam que no estudo de
caso podem combinar-se métodos qualitativos e quantitativos, sempre na perspetiva de
ajudar na compreensio do caso em estudo. A diversidade de varidveis educativas
identificadas por estes autores, segundo os quais o estudo de caso é a metodologia que
melhor se aplica, talvez explique o elevado nimero de trabalhos identificados no nosso
estudo: wm aluno, um professor, uma turma, uma escola, um projeto curricular, a pratica de um professor,
0 comportamento de nm aluno, uma politica educativa (p.230)

Seguem-se como planos metodolégicos mais frequentes, a metodologia de projeto e
o Inquérito/survey, com 11,8% e 11,1%, respetivamente. Muitos destes trabalhos realizam-
se em contexto de sala de aula, utilizando-se grupo intactos, dominando, assim, os planos
quase experimentais.

Procurando identificar a tendéncia evolutiva dos quatro planos mais representativos,
obteve-se a frequéncia apresentada no Grafico 26. Globalmente verifica-se uma tendéncia
para o aumento dos estudos de caso e uma diminuicao dos trabalhos guase-experimentais (Anexo
0). Estes dados vao no sentido de reforcar a opinido de Coutinho & Chaves (2002),
segundo a qual o estudo de caso vinha a crescer como metodologia utilizada pelos
investigadores em TE do nosso pais, em detrimento do estudo do tipo experimental. Os
trabalhos que utilizam a metodologia de projeto e inguérito/ survey tém sofrido oscilagdes, com

sucessivas descidas e subidas, ndo permitindo encontrar uma linha de tendéncia.
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Grafico 26- Evolugao do namero de trabalhos dentro dos 4 principais planos metodologicos
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Nio se encontram grandes diferencas na distribuicio geografica das metodologias
utilizadas (Anexo 7). No entanto, os planos metodolégicos experimentais tém mais
representatividade nas Universidades do Porto e Minho. Nesta ultima, os inquéritos su#rvey e
os trabalhos de avaliagio tomam um peso significativo. Na UP regista-se um valor
significativo de trabalhos realizados segundo a wmefodologia de projeto e trabalhos de
investigagio/ agdo.

Como mencionado anteriormente, os trabalhos cujo objeto de estudo é o Professor,
sao predominantes num contexto educativo geral, contrariando a tendéncia geral dos
outros objetos de estudo, dominantes num contexto de ensino/aprendizagem (Erro! A
rigem da referéncia nao foi encontrada.). Ao compararmos os objetos de estudo com o
tipo de plano metodolégico utilizado, o estudo de caso é o mais expressivo em todos os
objetos de estudo. No entanto, quando o objeto de estudo é o Professor/ Formacio de

professores o Inguérito/ survey tem especial destaque (Grifico 27).

Objeto de estudo Tipo de plano

B Experimental_Pré-zxperimertal

B Experimental_Experimental pura

] Experimental_Quase experimental
N3ao pxperimentais/descritivos_
Inquértofsurvey

DN

I cualitativos_Estudo caso

O Qualitativos_Teoria fundamentada
[ cualitativos_EBnografice

W histos_Investigagdo/agia
Cnistos_Avaliagia

W hitodologia de Projeto

Professor/ Investigador

Processo de ensino-aprendizagem
Gestio do processo educativo
Formacgio de professores
Supervisoraformandos

Conteldos/ Materiais
Alunos/professores ou

Aluno
Outro

B M3a idertificada

QOB

Grifico 27- Objeto de estudo/tipo de plano

O estudo de caso recorre a vdrias técnicas proprias da investigagdo qualitativa, nomeadamente o
didgrio de bordo, o relatirio, a entrevista e a observagao (Coutinho, 2005, p. 298), criando um claro
dominio da técnica qualitativa. A metodologia de projeto, o inguérito/ survey e o estudo quase
experimental apresentam dominio de técnicas quantitativas, com utilizagao de analise

estatistica (Tabela 17).
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TECNICAS

3.4- Resultados posteriores

Qualitativa: | Nzo esta T
Quantitativa: observagio, explicito ) Nio otal
analise entrevistas nao Mistas | . .
L nem identificada
estatistica estruturadas, . L.
TIPO DE PLANO regisios | mPlicito
Pré-experimental 2 0 0 1 0 3
Expetimental | Experimental puro 2 0 0 4 0 6
Quase expetimental 24 1 0 19 0 44
Inquérito/sutvey 46 6 0 11 0 63
Nzo
experimental/ | Cotrelacional 3 0 0 1 0 4
descritivo
Ex-post facto 0 1 0 0 0 1
Estudo de caso 13 183 2 94 5 297
. Teotia
Qualitativos fundamentada 0 2 0 0 0 2
Etnogtafico 0 6 0 1 0 7
Investigacio/ac¢io 2 16 0 21 2 41
Mistos Avaliacio 1 4 0 11 0 16
Sintese da literatura 0 3 0 3 0 6
Metodologia de Projeto 21 16 15 13 2 67
Metodologia de engenharia de 5 0 3 5 0 7
software
N2o identificado 0 0 0 1 5 6
TOTAL 116 238 20 182 14 570
Tabela 17- Tipo de plano/Técnica

A diferenca numérica entre dissertacoes de mestrados e teses de doutoramento,

acarreta uma diferenga substancial no nimero de resultados posteriores (Grafico 28). No

entanto, destaca-se o dominio exclusivo e significativo de objetos de aprendizagem disponiveis

online. Tratando-se as teses de doutoramento de trabalhos mais profundos, com

contribui¢bes originais e inovadoras para o progresso do conhecimento, surgem alguns

livros a partir deste tipo de trabalhos.
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o Resultados & posterior
Prémios e distingdes
Livro baseado na
dissertagdo

Comunidade "ativa ou
dinamica”

Website ativo ou ainda
publicado

DVDICD distribuide (por,
editora ou pela instituigéo)
Ohietos de aprendizagem
disponiveis on-line
Website ativo ou ainda
publicado & Objetos de
aprendizagem disponiveis
onling

Web site ativo ou ainda
publicado e DVDICD
distribuido (por editora ou
pela instituigéo)

Wehsite ativo ou ainda
publicado e Outra

Outra

Count

I
Mestrado Doutoramento

Classificagdo da investigagdo
Grafico 28- Resultados posteriores

Um dos trabalhos investigacao duma dissertagao de mestrado resultou na atribui¢ao
de um prémio ou distingio. Quarenta e nove trabalhos de investigagdo deram origem a 49
Websites que ainda se encontram ativos, 45 dos quais de trabalhos de dissertagoes. Para
além destes valores ha a acrescentar mais 10 que foram simultaneamente criados com
outras ferramentas construidas a partir das investigagdes (objetos de aprendizagem,
DVD/CD ou outra). Ha ainda a registar a distribuicao de 3 DVD/CD’s por editora ou por
uma instituicao.

Uma parte significativa dos trabalhos esteve ligada a criagdo de conteudos ou ao
desenvolvimento de plataformas e de Websites educativos, tornando-se natural que
surgisse a sua disponibilizacao on/ine. Saliente-se que alguns dos trabalhos ja tinham alguns
anos, no entanto, os Websites continuaram a estar ativos e a haver uma atualizagao regular,
concluindo-se que ocorre uma particular aceitagao destas aplica¢Oes, tornando pertinente a
sua manutenc¢ao e evolucao no sentido da inovacao educativa.

No universo de dados analisados, também se constatou que muitos dos Websites se
encontram desativados, demonstrando que foram apenas criados para a investigacao, nao
havendo interesse/disponibilidade em manté-los ativos, seja por parte de quem o ctiou (na
maior parte das vezes um professor), seja da parte daquele que vai interagir, procurar

informagao (mais frequentemente o aluno).
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Capitulo 4 - Considerac®es finais

Na finalizagdo deste trabalho destacam-se as principais conclusoes, limitagdes e
aquilo que poderio ser as possiveis linhas de orienta¢do e aprofundamento no ambito da

investigacao em TE.

4.1- Concluséo

As Universidades do Minho, Aveiro e Porto representam o maior nimero de
teses/dissertacoes identificadas (67%) e analisadas (72%) neste trabalho. A existéncia,
nestas institui¢oes, de cursos de pos-graduagao no ambito da TE e com algumas edi¢oes de
funcionamento, ditam as diferencas muito consideraveis encontradas entre
estabelecimentos de ensino superior.

A possibilidade muito recente dos estabelecimentos de ensino superior politécnico
ministrarem cursos do 2° ciclo de estudos (mestrado) justifica o baixo nimero de trabalhos
de investigacdo encontrados. No entanto, estamos conscientes que havera muitas teses que
nem foi possivel identificar, quer de politécnicos, quer de universidades.

Verificou-se uma tendéncia para aumento do nimero de trabalhos de investigacao,
especialmente na segunda metade da década em estudo. A necessidade de criar novas
formas de abordagem dos contetdos programaticos, com auxilio das novas tecnologias,
leva a uma crescente procura destes cursos por parte de docentes, especialmente do ensino
nao superior. Simultaneamente, a valorizagdo da carreira docente por parte de quem possui
este tipo de formagao, a0 mesmo tempo que cresce a oferta de mestrados, especialmente
ap6s implementacdo do processo de Bolonha, terdo contribuido para este substancial
aumento.

Grande parte dos trabalhos sio estudos empiricos e com origem na resolucio de
problemas no ensino. Simultaneamente, o principal objeto de estudo destes trabalhos é o
“processo ensino/aprendizagem”, reforcando, assim, a ideia que a procura destes cursos é
feita por docentes que pretendem encontrar nas suas investigacdes algumas solugoes para
os problemas com que se debatem na sua atividade profissional. Em segundo lugar temos
os Conteudos/materiais. A formacao de professores possui pouca representatividade. No
trabalho de Costa (2007a), cujo periodo de estudo se situa entre 1986 e 2005, a mesma
constatacao foi identificada, verificando a powca atencao dedicada aos contextos de formagao
(formagao inicial e formagcao continua) e aos modos de preparacao dos profissionais (professores, educadores,

Sformadores) para a integragio das tecnologias nas suas praticas (p. 20). Piano (2008) também
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identifica uma fraca representatividade dos trabalhos relativos a formagao de professores,
referindo que a investigacdo se centra na andlise das priticas pedagdgicas desenvolvidas na sala de
anla, em detrimento do processo de formagao de professores (p. 154).

Relacionando o principal objeto de estudo (processo ensino/aprendizagem) e a
principal area tematica estudada (conteudos), percebe-se que ha uma procura na alteragao
de praticas pedagogicas que permitam melhorar o sucesso escolar. Um terco dos trabalhos
situa-se na variavel “Ambientes em rede e comunidades virtuais de aprendizagem”,
situando-se no dominio dos “conteddos” ou na intersecio “contetdos/tecnologia”, no
sentido de interagdo com objetos de aprendizagem ou de interagdo social. O objetivo final
¢ permitir a constru¢ao do conhecimento, onde a interagao e o trabalho colaborativo tém
papéis fundamentais. Também Piano (2008) menciona um crescente aumento de estudos
em torno da construgdo e exploragao de sites, das potencialidades da comunicacio e pesquisa de informagao
virtnais (p. 164).

A classificagdo aqui criada pretendeu apenas ser um modelo aglutinador que
permitisse perceber a incidéncia das teses nas trés vertentes da PTE.

A maior parte dos trabalhos apresentam uma abordagem em contexto escolar a nivel
do terceiro ciclo e secundario, tal como no trabalho de Piano (2008) e na disciplina de
matematica.

Destacam-se os “estudos de caso”, com a procura de um estudo intensivo e
detalhado do “caso,” como principal plano metodolégico que encontramos na procura por
parte dos autores destes trabalhos, a maioria professores, de analisar ¢ compreender os
[fendmenos, situagoes on contextos observados (Costa, 2007, p. 20). Verifica-se um aumento deste
tipo de metodologia, a0 mesmo tempo que diminuem os estudos experimentais,
constatacdo também feita por Piano (2008), que também identifica a UM como a
institui¢ao onde os estudos quantitativos tém maior representatividade. No trabalho de
Coutinho & Gomes (2000) ¢ destacada a diminuiciao de dissertacbes que apresentavam o
plano metodolégico do tipo experimental, a0 mesmo tempo que os estudos de caso mais
do que duplicaram, entre 1995-2000 e 2000-2005, na UM. No trabalho de Costa (2007)
78,7% das dissertacdes baseavam-se em planos metodologicos nao experimentais.

Se até ha bem pouco tempo atras a critica assentava no facto de os esfor¢os serem
canalizados para os aspetos tecnolégicos, esta investigagdo permite mostrar que a
investigacdo no ambito da tecnologia educativa tem dado um contributo significativo na
eliminagao ou minimizacao das barreiras ao nivel das plataformas, aplicagdes e conteidos,

procurando aproximar-se da vertente mais importante do PTE: Conteudos.
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4.2- Limitacdes da investigacdo e sugestdes para trabalhos

futuros

Os resultados obtidos com o presente trabalho poderiam apresentar mais solidez
caso se tivesse conseguido aceder a todos os estudos realizados no ambito de TE. Existe a
consciéncia de que para além daqueles trabalhos de investigacao identificados, 676, muitos
outros existirao. Como se referiu neste trabalho, a maior parte das institui¢des niao deu
qualquer resposta ao pedido de informagao ou limitou-se a encaminhar para o repositorio
institucional. Se por um lado se verificou que um numero muito significativo de trabalhos
de investigacido foram obtidos através dos repositorios dos estabelecimentos de ensino
superior, por outro, também se constatou que estes, na maioria das vezes, ndo se
encontram atualizadas, dificultando o acesso a investigagao que as institui¢des produzem.

Os trabalhos nao apresentam a identificagao da formacao inicial dos autores dos
trabalhos. Seria pertinente mostrar/justificar a relagio existente entre este elemento e
algumas tendéncias da investigacao.

O estudo poderia ser alargado a todos os estabelecimentos de ensino privado e a
Universidade Aberta, unica instituicdo publica que ndo fez parte do universo de
investigacao, pelos motivos referidos no capitulo da metodologia. Desta forma, abarcava-se
todo o universo de investigacio nacional. Fica aqui esta sugestdo para a realizagdio dum
trabalho futuro. Por outro lado, num préximo trabalho seria pertinente a comparagao da
realidade encontrada no nosso pafs com a realidade internacional no ambito da investigagao
em TE.

Um estudo com uma abordagem relativamente diferente ao que foi apresentado,
poderia passar por relacionar o curriculo dos cursos de mestrado em TE com o tipo de
trabalhos produzidos.

A concretiza¢io do processo de Bolonha provocou algumas altera¢oes no sistema de
ensino superior e na atribuicio dos graus académicos. Para trabalho futuro, poderia
procurar-se resposta para a seguinte questio: O processo de Bolonha influenciou o tipo de

investigacao produzidos?
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Anexo 1- Solicitacdo de dados aos estabelecimentos de

ensino superior

Ex.mo Sr,

Reitor da

Maria Anténia Pires Martins, licenciada em Geografia pela Faculdade de Letras da Universidade do
Porto, no ano de 1988, atualmente a frequentar o mestrado em TIC na Educag¢do e Formacio, no
Instituto Politécnico de Braganca, estando a preparar uma dissertacdo sobre a investigacdo em
Tecnologia Educativa realizada nas Universidades e Politécnicos portugueses (mestrado e
doutoramento), no perfodo 2000-2010, orientada pelo Professor Vitor Barrigdo Gongalves, vem
por este meio solicitar a V. Ex* se digne autorizar que lhe sejam fornecidos dados que se
consideram fundamentais para a realizacdo da referida investigagio.

Do exposto, solicita-se da Instituigdo de que V. Ex? ¢ Reitor, o fornecimento de dados referentes a
teses realizadas na 4area cientifica de Tecnologia Educativa ou area similar (uma tese pode ter sido
enquadrada em Engenharia Informatica mas a sua area de aplicagdo ser o campo da Educagio) na
Universidade , durante o periodo compreendido entre o ano de 2000 e o ano de 2010,
concretamente:

- titulo do trabalho de investiga¢io;

- tipo de trabalho (mestrado ou doutoramento)

- ano da defesa do trabalho;

- autor do trabalho (e facultativamente orientador);

- forma de contacto do autor: mail e telefone (e facultativamente do orientador)

Ciente de que este pedido tera de Vossa Ex.* a melhor atencdo e celeridade, solicita-se que seja
providenciada forma de fazer chegar os referidos dados por via de email (mitomartins@sapo.pt) ou,

em alternativa, por correio para o seguinte enderego postal:
Maria Anténia Pires Martins
Rua Conde de Arides, 68

5300-114 Braganca

Agradecendo reconhecidamente, subscrevo-me com consideragiao

(Maria Antonia Pires Martins)
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Anexo 2- Grelha de Recolha de dados

OBJEESTI!xg;DO CATEGORIAS DE ANALISE Uiz
EMPIRICO DISSERTACAO
1.1. Cédigo/Cota
1.2. Autor
1.3. Titulo
1.4. Curso
Nao
Dissertacao
Estagio
Nao identificado

1. CARATERIZAR A
INVESTIGAGAO EM
TE DESENVOLVIDA
NOS
ESTABELECIMENTOS
DE ENSINO
SUPERIOR EM
PORTUGAL

1.6. Classifica¢do da
investigacao

a) Mestrado

b) Doutoramento

1.7. Instituicdo onde foi
defendida

a) Universidade dos Agores

b) Universidade do Algarve

c) Universidade de Aveiro

d) Universidade da Beira Interior

e) Universidade de Coimbra

f) Universidade de Evora

g) Universidade da Madeira

h) Universidade do Minho

i) Universidade de Lisboa

j) Universidade Nova de Lisboa

k) Universidade Técnica de Lisboa

1) Universidade do Porto

m) Universidade de Tras-os-Montes e Alto Douro

n) ISCTE-IUL

o) Instituto Politécnico de Braganga

1.8. Ano da entrega da tese

a) 2000

b) 2001

c) 2002

d) 2003

e) 2004

f) 2005

g) 2006

h) 2007

i) 2008

i) 2009

k) 2010

1.9. Area cientifica segundo
a classificagdo nacional das
areas de formagao (CNAF)

a) (1) Educagdo

b) (213) Audiovisuais e produ¢do dos media

¢) (320) Informagao e Jornalismo

d) (481) Ciéncias informaticas

€)(482) Informatica na 6tica do utilizador

e) (523) Eletrdnica e automagdo

f) Outra

1.10. Palavras-chave

2. IDENTIFICAR 0OS
DOMINIOS DA

a) Andlise empirica

2A. b)

Intervengdo

FINALIDADE

c) Planeamento e concegdo de sistemas ou aplicagdes educativas
(protdtipos parcialmente operacionais)

INVESTIGAGCAO
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d) Planeamento e desenvolvimento

e) Exploragdo/utilizagio/avaliagdo de sistemas e tecnologias de

informagdo e comunicagdo

f) Planeamento, desenvolvimento e avaliagdo

g) Outra

2B. OBJETO
DE ESTUDO

a) Aluno

b) Professor/ Investigador

c) Conteldos/ Materiais

d) Processo de ensino-aprendizagem

e) Gestdo do processo educativo

f) Formagdo de professores

g) Alunos/professores ou Supervisora/formandos

h) Outro

2C.
CATEGORIAS
TEMATICAS
(TEMA
CENTRAL)

2C.1- Imagem, audiovisuais (cinema, fotografia, etc)

2C.2.1- Tipo de formagdo

a) Inicial

b) Continua

c) Ambas

2C.2.2-Nivel de ensino

2C.2-
Formagéo de
professores
em TIC

a) Pré-escolar

b) 12 ciclo

c) 22 ciclo

d) 32 ciclo

e) Pré-escolar e
basico

f) 22, 32 ciclos e
secundario

g) Basico e
secunddrio

h) Secundario

i) Basico,
secundario e
superior

j) Outra

2C.2.3- Modalidade de formacgado

a) Presencial

b) Distancia

c) Mista

d) Ndo
especificada

2C.2.4- Tipo de estudo

a) Formagao de
docentes para o
uso de TE

b) Andlise das
atitudes face a TE

c) Anélise da
necessidade de
formagao de
docentes em TE

2C.3- Aplicagdes de escritdrio eletrénico

a) Processador de
texto

b) Folha de
calculo

c) Base de dados

d) Programas de
apresentagao
electrénica

e)Programas de
desenho

f) Outro. Qual?

2C.4- Aplicagdes Multimédia e software educativo
offline

a) Cabri-
Géometre,
Geogebra ou
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similar

b) SIG

c) CD-Rom /DVD
multimédia
educativo . Qual?

d) Aplicagdo flash

e) Aplicagdo Logo

f) Sem especificar

g)Outro. Qual?

2C.5- Aplicagdes Hipertexto/Hipermédia educativo
online

a) Websites
(utilizagdo de
ferramentas
graficas de
criagdo de
Websites)

b) Web sites
(desenvolvimento
de plataformas,
portais e
Websites
educativos)

c) Pesquisa
informagdo

d) E-portfdlios
estaticos

e) Jornais
eletrénicos

f) Simulagées
online

g) Webquests

h) Mapas de
conceitos ou de
topicos

i) Simulagdo
remota

j)jogos educativos
online (flash ou
outras
linguagens)

k) Mais do que
uma ferramenta

1) Outro. Qual?

2C.6- Ambientes em rede e Comunidades Virtuais de
Aprendizagem

a) E-learning

b) B-learning

c) E-learning e B-
learning

d) M-learning

e) E-portfélio
dindmicos

f)Blogues

g) Wikis

h) Exploragdo de
paginas da
internet

i) Localizagdo,
recuperagao e
interagdo com os
conteudos ou
com os objetos
de aprendizagem

j) Web 2.0 Redes
sociais e outras
formas de
interagao
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sincrona e
assincrona

k)
Desenvolvimento
de objetos de
aprendizagem

1) Ambientes 3D
(second life e
similares)

m)Outro.
Qual?

2C.7- Equipamentos e tecnologias de Informagdo e Comunicagdo
(quadros interativos, computadores Magalhdes, redes de computadores

educativas, etc.

2C.8- Tecnologia, formagdo e contetdos na escola

2C.9- Projetos ou modelos de intervengdo/avaliagdo

2C.10- Outro tema. Qual?

2D. ORIGEM

a) Tecnologia em franca expansdo

b) Ideia inovadora e/ou criativa

c)Problemas concretos do real

d) Outra. Qual?

2E.
CONTEXTO

2E.1- Processo

E/A 2E.1.1- Ano/Nivel

a) Pré-escolar

b) 12 ano

c)22ano

d) 32ano

e) 42 ano

f) Dois anos do 12 ciclo

g) 19 ciclo (19, 29, 32 e 42 anos)

h) Pré-escolar e 12 ciclo

i) 52 ano

j) 62 ano

k) 22 ciclo (52 e 62 anos)

1) 72 ano

m) 82 ano

n) 92 ano

o) Dois anos do 32 ciclo

p) 32 ciclo (72, 82 e 92 anos)

q) Basico (12 ao 92 ano)

r) 22 e 32 ciclos

s) 72 e 102 anos

t) 92 e 10 anos

u) 102 ano

v) 112 ano

w) 122 ano

x) Dois anos do ensino
secundario

y) Secundario (102, 112 e 122
anos)

z) 32 ciclo e Secundario

aa) 92e 12°

ab) Basico e Secundario (12 ao 12¢
ano)

ac) Pré-escolar, Basico e
Secundario

ad) Pré-escolar e Bésico

ae) Profissional

af) Superior | af.1) CET

Politécnico

af.2) Bacharelato
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af.3) Licenciatura

af.4) Mestrado

af.5) Licenciatura
e mestrado

af.6) N&o
especificado

ag.1) Bacharelato

ag.2) Licenciatura

ag.3) Mestrado

ag.4)
ag) Superior Licenciatura,

Universitario | mestrado e
doutoramento

ag.5) Mestrado e
doutoramento

ag.6) Ndo
especificado

ah) Superior (Universitario e
Politécnico)

ai) Especial

aj) Secundario e superior

ak) Todos os niveis de ensino

al) Ndo definido

am) CNO

an) Outro. Qual?

2E.1.2- Disciplina

a) Geometria

b) Geografia

c) Ciéncias
Naturais/Biologia/Ciéncias da
Terra e da Vida

d) Lingua Portuguesa

e) Lingua Estrangeira: Espanhol,
Inglés, Francés, Alemdo

f) Histdria

g) Histdria e Geografia de Portugal

h) Educagdo Visual e Tecnoldgica

i) Educacdo Visual

j) Educagdo Musical

k) Educagdo Fisica

1) Fisica

m) Quimica

n) Fisica-Quimica

0) Matematica

p) Filosofia

q) Educagdo Moral e Religiosa /
Formagdo Pessoal e Social

r) Informatica

s) Estudo do meio

t) Areas curriculares ndo
disciplinares

u) Unidades Curriculares do
Ensino Superior (Politécnico e
Universitario)

v)Mais do que uma disciplina/
area disciplinar/unidade curricular

w) Comparagdo entre disciplinas
de diferentes niveis

x) Sem especificidade disciplinar
ou de area curricular

y) Outra. Qual?
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2E.2- Ambito educativo geral

2E.3- Outro. Qual?

3. CARACTERIZAR A
INVESTIGAGAO A
NIVEL
METODOLOGICO

a) Quantitativa: andlise estatistica

b) Qualitativa: observagdo, entrevistas ndo estruturadas, registos

3A.
TECNICAS c) Nao esta explicito nem implicito

d) Mistas
a) Pré-experimental

3B.1- Experimental b) Experimental puro
c) Quase experimental
a) Inquérito/survey

ez _Nao . . b) Correlacional

experimentais/descritivos
c) Ex post facto
a) Estudo caso
b) Teoria fundamentada

3B.3- Qualitativos —

3B. TIPO DE c) Etnografico
PLANO d) Fenomenoldgico

a) Investigagdo/agdo
b) Avaliagdo

3B.4- Mistos c.1) Histdrica
c)Analitico c.2) Sintese da

literatura

3B.5- Metodologia de Projeto

3B.6- Metodologia de engenharia de software

3B.7- Ndo estd explicito nem implicito

4. IDENTIFICAR
RESULTADOS A
POSTERIOR

4.1.

Prémios e distin¢es

4.2.

Livro baseado na dissertacdo

4.3.

Comunidade "ativa ou dindmica"

4.4.

Website "ativo ou ainda publicado"

4.5.

DVD/CD distribuido (por editora ou pela institui¢do)

4.6.

Objetos de aprendizagem disponiveis online

4.7.

Outra
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Anexo 3- Cursos frequentados

Identificagdo do curso Frequéncia
Tecnologia(s) Educativa(s) 139
Multimédia em Educacio 80
Educacio Multimédia 49
Tecnologia Multimédia 23
Tecnologias de Informagao e Comunicacio 15
Gestao da informacio 13
Gestao de Sistemas de e-learning 12
Didatica da Matematica 11
Sistemas de Informacio 11
Tecnologias de Informagao e Comunicacio e Educacio 11
Multimédia 10
Quimica para o ensino 10

Ensino da Matematica

Supervisao Pedagdgica em Ensino da Matematica

Engenharia Informatica

Didatica das Ciéncias

Psicologia da Educacio

Tecnologia de Informacdo e Comunicacio

Ensino e aprendizagem da Matematica

Ciéncias e Sistemas de Informacio Geografica

Ciéncias e Tecnologias de Comunicacio

Comunicac¢io e Multimédia

Didatica

Engenharia Eletrotécnica e de computadores

Ensino da Fisica

Formagao Psicolégica de Professores

Informatica

Inovagio Pedagoégica

Integragdo curricular e inovagao educativa

Supervisao Pedagbgica

Supervisdo Pedagdgica em Ensino das Ciéncias

Anilise Social e Administracao da Educacio

Avaliacio em Educac¢io

Biologia e Geologia para o Ensino

Ciéncias da Educacio

Concegio e desenvolvimento de projetos educativos

Desenvolvimento curricular

Desenvolvimento Curricular e Avaliacao em Educacio

Didatica de Linguas

Dificuldades de aprendizagem

Educacgio e Desenvolvimento

Educacio e Formacio de Adultos

Educacio e Sociedade

Educacio em Ciéncias no 1° ciclo do Ensino Basico

Engenharia e Gestdo de Sistemas de Informacio

Engenharia Informatica e de Computadores

DO DO DO DO D DO DO D DO DO D DO D D DO W W W W W W[ W[ W] V| W[ W] W | 1] L] | & | I
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Ensino da Biologia e Geologia

Ensino de Inglés e Alemao no 3° ciclo do ensino basico

Ensino do Portugués no 3° ciclo do ensino bésico e

Formacio de adultos

Geologia para o ensino

Gestao Curricular

Organizacao e avaliagao do ensino

Portugués lingua segunda/lingua estrangeira

Quimica

Supervisao

Supervisiao Pedagégica em Ensino das Ciéncias da

Supervisao Pedagégica em Ensino de Historia

Administracio da Educacio

Administragao e politicas educativas

Administracao Escolar

Anilise e intervenciao em Educacio

Analise e Organizacio de Situagdes de Educacio

Arte multimédia

Automacio e Robética

Ciéncias da comunicac¢io

Ciéncias da Fala e da audicao

Ciéncias da fisioterapia

Comportamento organizacional

Comunicagao Visual e expressio plastica

Comunicacio, Cidadania e Educacio

Comunicacao, Cultura e Ciéncias da Informacio

Contabilidade e Auditoria

Criacao Artistica Contemporanea

Design e marketing

Didatica da Histéria

Educacio a distancia

Educacio em Ciéncias

Educacio Especial e Reabilitacao

Educac¢ao Musical

Engenharia Civil

Engenharia Informatica e Computacio

Engenharia Sanitaria

Ensino da Educacio Visual e Tecnoldgica no Ensino

Ensino da Filosofia no ensino secundario

Ensino da Fisica e da Quimica

Ensino de Histéria e Geografia 3° ciclo do ensino basico

Ensino distribuido

Especializacio em Ensino

Estatistica e Gestao de Informacio

Estudos da crianca

Fisica para o ensino

Geologia no Ensino

Gestdo da informacio nas organizacoes

Gestido de Empresas
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Gestao de Sistemas de Informacio

Gestiao dos Recursos Humanos

Historia e ensino da Fisica

Informatica Industrial

Informatica no ensino

Metodologia da Matematica

Metodologia do ensino da Fisica e da Quimica

Metodologia do ensino da Matematica

Necessidades educativas especiais

Observacio e analise da relacio educativa

Pedagogia

Reabilitacio

Sociedade de Informacio

Sociologia da Educacao e Politicas Educativas

Supervisio e Orientacio Pedagogica

Supervisiao Pedagégica e Formagio de Formadores

Supervisao Pedagdgica em Ensino da Historia e Ciéncias

Supervisdo Pedagdgica em Ensino das Linguas

Supervisdo Pedagdgica em Ensino do Portugués

TIC na Educacao e Formacio

U NN (RSN VI [N NN FVIN N BN N (NN RN Y RN N SN N RN BN N

Total

570
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Anexo 4- Categorias teméaticas/Classificacdo da investigacao

Categorias tematicas * Classificagdo da investigacido Crosstabulation

Classificacio da investigacdo Total
Mestrado Doutoramento
Imagem, audiovisuais Count 16 0 16
(cinema, fotografia, etc) % of Total 2,8% 0,0% 2,8%
Formagdo de professores em Count 7 1 8
TIC % of Total 1,2% 0,2% 1,4%
Aplicagdes de escritorio Count 9 1 10
eletrénico % of Total 1,6% 0,2% 1,8%
Aplicagdes Multimédia e Count 74 5 79
software educativo offline % of Total 13,0% 0,9% 13,9%
Aplicagoes Count 122 8 130
Hipertexto/Hipermédia
% of Total 21,4% 1,4% 22,8%
educativo on-line
Categorias
. Ambientes em rede e Count 172 24 196
tematicas
Comunidades Virtuais de
% of Total 30,2% 4,2% 34,4%
Aprendizagem
Equipamentos e tecnologias Count 18 0 18
de Informagio e Comunicagio
(quadros interativos,
% of Total 3,2% 0,0% 3,2%
computadores Magalhies, redes de
computadores educativas, etc.
Tecnologia, formagio e Count 89 11 100
contetidos na escola % of Total 15,6% 1,9% 17,5%
Projetos ou modelos de Count 13 0 13
intervengdo/avaliagio % of Total 2,3% 0,0% 2,3%
Count 520 50 570
Total
% of Total 91,2% 8,8% 100,0%
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Anexo 5- Categorias teméticas/Ano da entrega da tese

Categoria tematica * Ano da entrega da tese Crosstabulation

Ano da entrega da tese Total
2000 | 2001 2002 | 2003 | 2004 | 2005 | 2006 [ 2007 | 2008 | 2009 | 2010
Imagem, audiovisuais Count 0 0 2 0 2 0 1 1 1 3 6 16
(cinema, fotografia, etc) % within Ano da entrega da tese | 0,0% [ 0,0% [ 10,0% | 0,0% | 6,7% | 0,0% | 1,0% 15% | 1,6%(| 28%| 60%]| 28%
Formagio de professores em  Count 0 0 1 1 2 1 0 0 1 0 2 8
TIC % within Ano da entrega da tese | 0,0% | 0,0% | 50% | 43% | 6,7% | 2,1% | 0,0% 0,0% ] 1,6%]| 00%| 20%| 1,4%
Aplicagdes de escritorio Count 0 0 0 0 0 0 3 3 1 1 2 10
eletronico % within Ano da entrega da tese | 0,0% [ 0,0% [ 0,0% | 0,0% | 0,0% [ 0,0% | 3,1% 45% | 1,6%]| 09%]| 20%]| 1,8%
Aplicagdes Multimédia e Count 2 1 4 6 5 13 15 6 7 11 9 79
software educativo offline % within Ano da entrega da tese | 22,2% | 14,3% | 20,0% | 26,1% | 16,7% | 27,7% | 15,3% 9,1% ] 10,9% | 10,4% | 9,0% | 13,9%
Aplicagbes Count 3 2 10 7 7 10 31 15 12 19 14 130
Hipertexto/Hipermédia % within Ano da entrega da tese | 33,3% | 28,6% | 50,0% | 304% | 233% [ 21,3% | 31.6% | 22,7% | 188% | 17,9% | 14,0% | 22,8%
educativo on-line
. Ambientes em rede e Count 2 1 3 4 3 15 23 26 24 49 46 196
Categorias Comunidades Virtuais de
tematicas . % within Ano da entrega da tese | 22,2% | 14,3% | 15,0% | 17,4% | 10,0% | 31,9% | 23,5% | 39,4% | 37,5% | 46,2% | 46,0% | 34,4%
Aprendizagem
Equipamentos e tecnologias  Count 0 0 0 0 0 0 1 1 2 7 7 18
de Informagdo e
Comunicagio (quadros
interativos, omputadores i Ano da entregadatese | 00% | 0.0% | 00% | 00% | 00% | 00% | tove | 15%| sa%w| eew| Tow| 32%
Magalhies, redes de
computadores educativas,
etc.
Tecnologia, formagio e Count 2 3 0 5 10 7 22 12 15 13 11 100
contetidos na escola % within Ano da entrega da tese | 22,2% | 42,9% | 0,0% | 21,7% | 33,3% | 14,9% | 22,4% | 18,2% | 23,4% | 12,3% | 11,0% | 17,5%
Projetos ou modelos de Count 0 0 0 0 1 1 2 2 1 3 3 13
intetrvengdo/avaliagdo % within Ano da entrega da tese | 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 3,3% 2,1% 2,0% 3,0% 1,6% 2,8% 3,0% 2,3%
Total Count 9 7 20 23 30 47 98 66 64 106 100 570
% within Ano da entrega da tese | 100,0% [ 100,0% [ 100,0% | 100,0% | 100,0% [ 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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Anexo 6- Tipo de plano/Ano da entrega

Tipo de plano * Ano da entrega da tese Crosstabulation

Ano da entrega da tese Total
2000 2001 2002 2003 2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Experimental_Pré-experimental 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 1 3
Experimental_Experimental puro 0 0 0 1 0 0 0 2 1 1 1
Experimental_Quase experimental 3 0 5 6 3 3 9 3 3 4 5 44
E":l‘l:zlt’j;‘s’:v“;ls /descritivos 1 2 1 2 7 2 12 6 9 10 11 63
1(\212:1 ;z}zie:::lentals /descritivos 0 0 0 0 0 0 2 0 1 1 0 4
Tipo 1;:(; z:tpfe:;r;entals /descritivos 0 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 1
de Qualitativos_Estudo caso 0 4 7 9 10 27 45 38 35 60 62 297
plano Qualitativos_Teoria fundamentada 0 0 1 0 0 1 0 0 0 0 2
Qualitativos_Etnografico 1 0 0 1 0 1 0 1 2 1 7
Mistos_Investigagdo/agdo 1 0 1 2 3 4 10 4 2 6 8 41
Mistos_Avaliagdo 0 0 0 0 3 3 1 1 3 2 16
Mistos_Analitico_ Sintese da literatura 0 0 0 1 0 0 2 0 2 1 6
Metodologia de Projeto 2 0 4 0 4 4 14 9 8 16 6 67
Metodologia de engenharia de software 0 1 1 1 0 1 0 1 1 0 1 7
Nio identificado 1 0 0 0 0 1 1 0 2 0 1 6
Total 9 7 20 23 30 47 98 66 64 106 100 570
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Anexo 7- Tipo de plano/Iinstituicdo onde foi defendida

Tipo de plano * Institui¢do onde foi defendida Crosstabulation

Institui¢do onde foi defendida Total
Univ. Univ. Univ. Univ. Univ. Univ. Univ. Univ. | Univ. | Univ. Univ. Univ. Univ. ISCTE- | IPB
Agores | Algarve | Aveiro | Beira | Coimbra | Evora | Madeira | Minho | Lisboa [ Nova | Técnica | Porto Tras UL
Interior Lisboa | Lisboa Montes
Alto
Douro
Experimental_Pré- 0 0 1 0 0 0 0 0 1 0 0 1 0 o |o| 3
experimental
Experimental_Experimental 0 0 0 0 0 0 1 2 0 0 0 3 0 0 0 6
puro
Experimental_Quase 0 0 1 0 1 1 0 16 7 1 1 16 0 0 0 | 44
experimental
Nao experimentais/ 3 3 7 1 2 1 0 26 5 3 4 3 1 2 | 2] 63
descritivos_Inquérito/survey
Ndo experimentais 0 0 0 0 0 0 0 0 2 1 0 1 0 0 0| 4
/descritivos_Correlacional
. Nio experimentais
Tipo /desctitivos_Ex post facto 0 0 0 0 0 0 0 0 1 0 0 0 0 0 0 1
de  Qualitativos_Estudo caso 1 1 92 1 2 2 1 92 37 19 4 38 3 2 2 297
plano Qualitativos_Teoria 0 0 0 0 0 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 2
fundamentada
Qualitativos_Etnografico 0 0 1 0 0 0 3 2 1 0 0 0 0 0 0 7
Mistos_Investigagio/agdo 1 0 10 1 1 0 0 7 2 2 0 17 0 0 0 41
Mistos_Avaliag¢do 0 0 0 0 0 0 0 13 2 1 0 0 0 0 0 16
Mlstos_Anahtlco_ Sintese da 0 0 0 0 0 0 0 3 1 2 0 0 0 0 0 6
literatura
Metodologia de Projeto 0 0 7 0 2 0 3 14 7 2 2 27 1 1 1 67
Metodologia de engenharia de 0 0 2 0 0 0 0 0 0 0 0 4 0 0 1 7
software
Nio identificado 0 0 0 0 3 3 0 0 0 0 0 0 6
Total 5 4 121 3 8 4 8 180 69 31 11 110 5 5 6 | 570
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