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A aposta essencial é parece-me, a identidade e a qualificacio dos
professores. Da identidade dependem os investimentos profissionais:
enquanto um professor nio se concebe como alguém capaz de fazer rodo
mundo aprender — com a condigio de se entregar a isso de maneira
adequada — nio tem razio alguma para se mteressar pela avaliacio formativa.
Enquanto um professor julgar que o fracasso esti “na ordem das corsas”, que
ha bons e maus alunos, que seu trabalho € o de dar aulas e nio o de assegurar
uma regulagio individualizada dos processos de aprendizagem, os mais
sofisticados modelos de avaliacio formativa continuario sendo indiferentes

para ele.

(Perrenoud, 1999: p.122)






Resumo

Este trabalho apresenta os resultados de uma pesquisa realizada no ambito do
trabalho de dissertacdo para obten¢do do grau de mestre em ensino das ciéncias, a qual
busca identificar e analisar as concegdes e as praticas de avaliacdo das aprendizagens de
dois professores de matematica atuantes no ensino superior, no ISP, Instituto
Politécnico de Sdo Tomé e Principe. Numa revisao da literatura, apresentou-se, definiu-
se e discutiu-se o conceito de avaliacdo, a partir de reflexdes de diversos autores, tendo
ficado patenteado que nas ultimas décadas tem-se assistido a uma significativa mudanca
ao nivel das concegdes e praticas avaliativas. De uma avaliagdo predominantemente
classificatoria centrada na avaliagdo da aprendizagem, recomenda-se hoje praticas
avaliativas integradas no processo de ensino e aprendizagem, mais contextualizadas, e
cuja funcao principal seja, inequivocamente, a melhoria das aprendizagens. A avaliagao
passa a ter uma natureza principalmente formativa e reguladora, tanto para o professor,
como para os alunos. Neste contexto, elegeram-se as questdes norteadoras desta
investigacao: Que concegdes revelam os professores de matematica sobre a avaliacao?
Que praticas de avaliagdo esses professores seguem na sala de aulas (estratégias,
técnicas e instrumentos de avaliagdo utilizados)? Que fatores condicionam as suas
praticas avaliativas? Seguindo uma abordagem metodologica de natureza qualitativa
através de dois estudos de casos, a triangulacdo dos dados recolhidos por meios de
questiondrios, entrevistas e analise de instrumentos de avaliagdo utilizados, revela que
os professores refletem, nos seus discursos, concegoes sobre avaliacao quase idénticas e
associadas a uma avaliacdo para aprendizagem. Na analise dos seus discursos sobre os
conceitos, finalidades, principais papéis desempenhados no processo de ensino e
aprendizagem, a avaliagdo ¢ vista como reguladora deste processo. Ja no que concerne
as suas praticas, elas estdo associadas a avaliagdo da aprendizagem se cingirmos aos
instrumentos de avaliacdo mais utilizados (teste escrito), momentos em que sao
realizados e ao tratamento dado aos resultados obtidos pelos alunos, ¢ factivel perceber
e reconhecer a fungdo meramente classificativa. Quanto aos fatores que condicionam as
praticas avaliativas dos dois professores participantes, podemos apontar, entre outros, os
alunos, as condigdes de trabalho e o proprio professor.

Palavras-chave: Concegdes, Praticas de avaliagdo, Avaliacdo das aprendizagens,
Professor de matematica.
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Abstract

This work presents the results of a research conducted as part of dissertation for
the degree of Master of Science Education, which seeks to identify and analyze of
conceptions and assessment practices of two Mathematics teachers of the Polytechnic
Institute of Sao Tome and Principe, ISP. Previously in a review of the literature, it was
presented, defined and discussed the concept of assessment, from reflections of several
authors. It has been patented in recent decades that there has been a significant change
to the level of conceptions and assessment practices. From an assessment predominantly
classificatory focused on learning assessment, it is recommended today evaluative
practices integrated in the process of teaching and learning, more contextualized, and
whose main function is unambiguously the improvement of learning. The assessment
would have a particularly formative and regulatory nature, both for the teacher and for
the students. In that context, it was elected as guiding questions of this research such as:
Which conception reveal the math teachers on assessment? Which assessment practices
these teachers follow in the classroom (strategies, techniques and evaluation tools used)
and what factors influence their assessment practices? Following a qualitative
methodological approach through two case studies, the triangulation of data collected
by means of questionnaires, interviews and analysis of assessment tools used by
teachers, revealed that teachers reflect on their speeches, conception on almost identical
assessment with concepts associated with assessment for learning, thus on the analysis
of their speeches on the concepts, objectives, key roles that assessment plays in the
process of teaching and learning, assessment is seen as a regulator of this process. As
regard to their practices, they are associated with the assessment of learning if we
confine to the assessment tools most used (written test), moments that are performed
and treatment given to the results obtained by students, it is feasible to realize and
recognize the function merely classificatory. Concerning to the factors that influence the
assessment practices of two teachers who were part of this study, we can point among
others, students, working conditions and teacher himself.

Keywords: Conceptions, Assessment practices, Learning assessment,
Mathematics teacher.

X






Indices

Capitulo I: Contexto € 0bjetivos dO €StUAO .......ceevvviiierriiiiieeeiiiie e 1
1.1. Contextualizacdo € objeto de eStudO........cccvviiiiiiiiiieiiiiiie e 1
1.2. Relevancia do teMaA........ceoiuuiiiiiiiiiiiie ettt et 3
1.3. Questdes de investigagcdo € objetivos do estudo.........ccocvveiiieriiiiieeeriiiieeeeiiieeeees 5
1.4. Organizagdo do trabalho €SCTIt0 .........uvirieeiiiiieiiiiiee ettt e e e e e 6

Capitulo I1: Enquadramento tedrico do eStudo.........cevvviiiiieeeiiiiiiiiiiieeee e 9
2.1. Avaliag@0o € as SUAS CONCECOCS ...ceeeeieeieieeieeeiiieeeeeeeee e, 9

2.1.1. ConcegOes SODIE aVallaCA0 .......uuuuuuuruuriiiniiiiiiiiiii e 10

2.1.2. Visdes e perspetivas sobre avaliaCao ..........coeeveeviiiiiieeeeieiiiiiiiiieeeeeeeeeeens 15
2.1.3. Fungdes e modalidades da avaliagao..............eevvveviviiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeennes 22
2.2. Praticas de avaliaCao..............oooooiiiiii 26
2.2.1. Critérios e instrumentos de avaliag0............eevvvieiiiiiiiiiiiiiiiiiieiieeeeeeeeeeeeeeens 26
2.2.2. Elaboragao de instrumentos de avaliagao ...............eevvviviiiiiiiiiiiiieeiiireeeeneennes 31
2.2.3. Utilizagao de instrumentos de avaliagao ..............eevvevviiviiiiiiiiiiieiiiirreeeeeennnes 33
2.3. Fatores condicionantes das praticas avaliativas ............cccccvvvveeeeeeeesicicnnieeeeeeenn. 35
2.4, A CONCIUIT ... et 36

Capitulo IIT: Enquadramento metodologico do estudo..........eeeveeeeeiiiiiiiieeeieeiiieee, 39
3.1. A natureza do €StUAO .....ccoeeeeiiiiiiiii e e 40
3.2. O conteXto dO €StUAO ...eeeiieeeiiiiiiiiie et a e e e e e nnens 41

3.2.1. O Instituto Superior POItECNICO. ... ..cuviiiiieicciiiiiiieee e 41
3.2.2. Sistema de avaliagdo dos alunos do ISP..........cccceveeiiiiiiiiiiiiee, 43
3.3. Participantes N0 €StUAO ......ccuuviiiiiiieeeieeiiieee e e e e e e 47
3.4. Técnicas e instrumentos de recolha de dados ..........ccccvvvviiiiiiieiiiciiiiiiieee e, 49
3.5. Analise e discussao dos dadoS..........cceeiiuiiiiiiiiiiieeieeee e 52

Capitulo IV: Apresentagdo e andlise dos resultados do estudo ..........ccceeevviiiieenninnennn. 55

4.1, O ProfesSOT JOA0 ...uuuviiieeiiiiiee ettt ettt e e et e e e e e eeneee e 55
4.1.1. Uma caracterizagdo do professor JOA0 .........cceevveirriiiiniiiieniieenieceieeee 55
4.1.2. Concegdes do professor Jodo sobre avaliagao ..........eeeevvvieieriiiiiienniiieeeennee 58
4.1.3. Praticas de avaliagao SeUIdas .........cccuviierriiiiieeiiiiiiiee e 61
4.1.4. Fatores condicionantes das praticas de avaliag@o ...........cccceeevcvvvieenniieeeeennn. 66

xi



4.2. O professor Paulo .........ccccuviiiiiiiiiiieiiiie e 68

4.2.1. Uma caracterizagdo do professor Paulo ...........cccccovvivieiiiiiiiiiiiiiiiiiiieeeee 68
4.2.2. Concegdes do professor Paulo sobre avaliagao ...........ccccvveeeeviviiienninieneennn. 71
4.2.3. Praticas de avaliagao SeUIAAS ........ccccuviiieiriiiiieeeiiiiiee et eereee e eeieee e 76
4.2.4. Fatores condicionantes das praticas de avaliagao ...........cccceeevevveereernvieeeennns 80
Capitulo V: Conclusdes do eStud0..........eiiiiiiiiiiiiiiiiieeeiiiee e 83
5.1. Discussao dos resultados € principais cOnCluSOEs ..........eeeveeeeeericiiiiiiieeeeeeeninnns 83

1. Que concegdes revelam os professores de matematica sobre a avaliagdo e quais
as suas percecoes sobre as formas de avaliar a aprendizagem de seus alunos na
disciplina de MatemMALICA? .........cceeereiiiiiiiiiiiie e e et e e e e e e e e e e e e e seerneeeeas 84

2. Que praticas de avaliagdo os professores seguem na sua sala de aulas e que
estratégias, técnicas e instrumentos de avaliagdo usam? ..........ccccceeveeeeeeeiicnnnnnnnn. 85

3. Que fatores condicionam as praticas avaliativas dos professores? Que fatores
incidem positiva ou negativamente na acao ao elaborar, organizar e desenvolver a

sua atividade avaliativa? ...........oooiiiiiiiiiii e 89

5.2. Consideragdes finais e perspetivas de futuro ..........ccccvvveeeieeeeeeiiciiiiiiieee e 91
Referéncias bibliograficas ..........c..uvviiiiiiiiiiiiiee e 95
AATIEXOS .ttt ettt ettt e e e e e e ettt e e e e e e ettt e et e e e e e et eeaeeeas 99
ANEXO I: QUESTIONATIO c..uvveeerereieiereereeeeireeetreeerereereeeeereseseressseeessseeeesssesesssessssesesssesessnens 99
Anexo II: Guido da primeira entrevista .......cocceeeeveereriieneniienenieneeseseesesseesesseesseens 103
Anexo III: Transcricao da primeira entrevista (JO0) .....cocvevverreerervienrersrenseenerieeneennes 107
Anexo IV: Transcri¢ao da primeira entrevista (Paulo) .......ccoceeveevervienverseeneenenseeneenne 115
Anexo V: Guido da segunda entrevista (JOA0) ......ccocerveerrerreenerieenersieniessesseessesseessenns 127
Anexo VI: Transcricao da segunda entrevista (JOA0) .....ccecverervuenerseerieererieenienseenenns 128
Anexo VII: Guiao da segunda entrevista (Paulo) ......c..cceceeveerervieniersieniennenieenenseeneenes 131
Anexo VIII: Transcricao da segunda entrevista (Paulo)......c.ccecevvervienversreneenerseennenne 132
Anexo IX: Documentos pessoais dO JOA0.......ceveerueriererieenieniienesnieneesseseessessessennns 135
Anexo IX.1: Copia do programa da discipling .........cecceevervuerrernenveenensieniensienenseennens 135
Anexo IX.2: Copia de um teste escrito (avaliagdo sumativa) ........cccceeeereereeruenneneee 137
Anexo X: Documentos pessoais do Paulo........ccccueveveneiienienieneneneceeeeeeeene 141
Anexo X.1: Copia do programa da diSCIplina.......ccceeueeueruereruenienenerenenereeseeseeneenes 141
Anexo X.2: Copia de um teste escrito (avaliagdo sumativa).......cccceceeereruereeruennensee 143

xii



Lista de quadros

Quadro 1: Questoes € 0bjetivos do eStUdO. ......eeeeeriiiieeiiiieeeeiiiee e 39
Quadro 2: Cursos lecionados 10 ISP. ........cccvviiiiiiiiiiii e 42
Quadro 3: Caraterizacao profissional e académica dos dois participantes. ................... 48
Quadro 4: Instrumentos de recolha de dados e objetivos do estudo. ...........cceeeeeeunnennn. 52
Quadro 5: Temas € categorias USAAAS. ....cccuvvvviiiiieeeeeiiiiiiiieee e e e eeeiareeeee e e e e e eeeeaeeeeeas 54

xiii



Xiv



Avaliacao das aprendizagens: Concecoes e praticas de professores de matematica | 2013

Capitulo I: Contexto e objetivos do

estudo

Este primeiro capitulo faz a apresentagdo global do estudo e desenvolve-se ao
longo de quatro seccdes: (1) contextualizacdo e objeto de estudo; (2) relevancia do
estudo; (3) questdes de investigacao e objetivos do estudo; e (4) organizagdo do trabalho

escrito.

1.1. Contextualizacao e objeto de estudo

Pesquiso para conhecer o que ainda nao conhego e comunicar ou anunciar a
novidade (Freire, 2001, p.32).

Os discursos e¢ os debates sobre a avaliagdo das aprendizagens no ensino
superior em Sao Tomé e Principe ainda ndo constituem um fenoémeno de atualidade,
contrariamente ao que se vive nos ensinos basico e secundario do pais e em todos os
niveis de ensino em outros cantos do mundo. Este trabalho constitui um estudo pioneiro
sobre a tematica, realizado no ambito de uma formacdo pods graduagdo, também ela

pioneira no pais.

Ciente desta situagdo, decidimos, como trabalho de dissertagdo para a obtencao
de grau de mestre na drea do ensino das ciéncias, investigar sobre o tema “avaliagdo das

aprendizagens”, dada a sua grande relevancia no processo de ensino e aprendizagem.

Almejando contribuir na reflexdo sobre as praticas de avaliagdo desenvolvidas
no ensino superior, este estudo decorre da convic¢do de vérios estudiosos do tema em
analise de que as mudangas nas praticas pedagdgicas ocorrem sustentadas na reflexao
critica dos professores sobre as mesmas e sobre os contextos em que interagem
(Hoffmann, 2008), conduzindo-os a um melhor entendimento das suas a¢des, bem como

das teorias que lhes estdo subjacentes.
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Em muitos estudos j& realizados, a avaliagdo vem sendo declarada como uma
das maiores dificuldades do ensino. Tomando por base as palavras de Moretto (citado
por Chaves, 2003, p.93), “avaliar a aprendizagem tem sido um tema angustiante... Nas
conversas (...) o assunto avaliagdo ¢ sempre lembrado com um suspiro de desanimo e

uma frase eloquente: “Esse ¢ o problema. Ai esta o nd”.

Ao ajuizarmos sobre esta afirmagdo, e considerando algumas defini¢des e novos
paradigmas de avaliacdo referenciados na literatura, podem perceber-se os aspetos
amplos que permeiam a questdo. Com a evolu¢do do sistema educativo, comegou a
ultrapassar-se a nogdo de uma avaliagdo com a énfase na verificacdo do dominio que os
alunos tém dos conhecimentos transmitidos pelos professores, passando a aceitar-se, em
vez disso, uma nocao de avaliagdo mediadora e reguladora, cujos procedimentos de
media¢des sdo de ordem pedagodgica e ndo exclusivamente classificatoria (Abrantes,
1995), tornando este processo mais complexo. Como refere Arantes (2004, p.4),

hoje em dia, na disciplina da matematica, ¢ mais importante a compreensao do

processo de aprendizagem do aluno do que discriminar o que estd certo ou

errado. Em consequéncia, o foco avaliativo estd em interpretar a informagao e
agir pedagogicamente em consonancia.

Avaliar ¢ uma responsabilidade de todos os que participam da construgao das
aprendizagens, representando uma componente intrinseca e vital do processo de ensino
e aprendizagem e uma das responsabilidades do professor no seu trabalho em sala de
aula. Como diz Pacheco (citado em Arantes, 2004, p.1), “o ato de avaliar estd tao
omnipresente no processo de ensino e aprendizagem que ¢ assim possivel encontrar
junto dos professores e dos alunos uma atitude de adaptacdo a uma rotina desde ha

muito interiorizada e aceite”.

Fernandes (2005, p.24) recorda a forte ligacdo entre avaliacdo e aprendizagem,

considerando que

a forma como a avaliagdo se organiza e se desenvolve nas salas de aula, nas
escolas ou nos sistemas educativos ndo ¢ independente das concecdes que se
sustentam acerca da aprendizagem. Pelo contrario, ha quase uma relacdo de
causa-efeito entre o que pensamos, ou o que sabemos, acerca das formas como
os alunos aprendem e as formas como avaliamos as suas aprendizagens.
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O autor deixa, assim, bem claro que, por detras das praticas de avaliagdo
implementadas pelos professores, escondem-se as suas visdes sobre o ensino, cujas
representacdes do papel da escola e dos seus intervenientes afetam, com maior ou

menor incidéncia, o desempenho do aluno.

Partindo do pressuposto, ja referido, de que as mudangas nas praticas se
suportam na andlise reflexiva das situacdes (Hoffmann, 2008) e conscientes da
importancia deste ato na vida do professor, do aluno e do sistema, leva-nos a questionar
sobre as concecdes dos professores santomenses e as influéncias que exercem nas
respetivas praticas avaliativas. Inserido nesta problematica, pretendemos, entdo, realizar
um estudo com dois professores de matematica do Instituto Superior Politécnico de Sao
Tomé e Principe [ISP], proporcionando-lhes um contexto que possam confrontar as suas

concegoes e as suas praticas avaliativas.

Foi com este enquadramento que pudemos formular o objeto da nossa pesquisa,
que se prende com o estudo de concegdes e praticas de avaliacdo da aprendizagem de

professores de matematica do Instituto Superior Politécnico de Sao Tomé e Principe.

1.2. Relevancia do tema

A avaliacdo ¢ considerada, atualmente, como ponto de partida privilegiado para
o estudo do processo de ensino-aprendizagem. Abordar o problema da avaliacao
¢, necessariamente, tocar em todos os problemas fundamentais da pedagogia
(Cardinet, 1986, citado em Brandao, 2006, p.11).

Este pensamento e outros abordados na seccdo anterior justificam um estudo
centrado na sala de aula universitaria, quer pela importancia e complexidade dos
processos avaliativos, quer por ser uma area geradora de muitas tensoes testemunhada
por um acervo bibliografico muito rico. De facto, a avaliacdo constitui um elemento
integrante e regulador das praticas pedagdgicas com influéncias claras na certificagao
das aprendizagens realizadas e das competéncias desenvolvidas. Além disso, também
tem influéncia nas decisdes que visam melhorar a qualidade do ensino, assim como na

confianca que a sociedade deposita no funcionamento do sistema (Hoffmann, 2008).

Como podemos perceber, a avaliagdo no processo de ensino e aprendizagem ¢

um tema omnipresente, muitissimo delicado e gerador de paixdes. Como afirmam
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muitos estudos (Fernandes, 2004), a avaliagdo tem implicagdes pedagdgicas que
transpdem os aspetos técnicos e metodologicos e atingem dimensdes sociais, éticas e
psicologicas deveras importantes. Ela destaca-se como um conjunto de conhecimentos e
de praticas indispensaveis ao professor, ao aluno e ao sistema de ensino. Os professores
empregam praticas avaliativas que tanto podem estimular, promover, gerar avango ou
crescimento do aluno, como podem desmotivar, frustrar, impedir o avango ou o
crescimento do sujeito que aprende. Devemos ter presente que, neste processo,
subsistem efeitos, quer diretos ou explicitos, quer indiretos ou implicitos, que podem ter
consequéncias devastadoras na vida de uma pessoa, de uma familia ou de uma

sociedade.

Destas preocupacdes foi emergindo a escolha do tema. A sua relevancia também
pode ser destacada pelo facto de atuarmos no ensino superior € sabermos que a maioria
dos professores deste nivel de ensino, por um lado, trabalha em regime de horas
extraordinarias, ou seja, a atividade docente constitui uma atividade secundaria, e, por
outro, ndo teve na sua formagdo uma preparagdo para a docéncia. Por isso, os
professores, muito preocupados com o dominio de conteudo cientifico € o cumprimento
do programa, nem sempre conseguem dar conta dos aspetos pedagdgicos de seu
trabalho, sendo bem provavel que sintam muitas dificuldades em avaliar. Dai a
necessidade de centrar esforcos na investigacdo do seu ensino, refletir sobre ele e

chama-los (os professores) a participar nessa reflexao de diferentes formas.

Reforcam ainda a escolha do tema as recomendacdes que consagram as
principais orientagdes e disposigdes relativas a avaliagao da aprendizagem inscritas na
norma de avaliagdo do ISP (ISP de Sdo Tomé e Principe, 2009). As recomendagdes
definem a avaliagdo como um elemento regulador da pratica educativa e estabelecem a
primazia da avaliacdo formativa mas, na férmula de célculo das médias em vigor,
“imposta aos professores”, a avaliagdo sumativa tem o coeficiente de ponderacao “trés”
e a avaliagdo continua o coeficiente “um”. Desta forma, ha um choque com a pratica de
avaliacdo formativa promovida na dita norma, permitindo que os resultados das provas
periodicas, geralmente de caracter classificatorio, sejam sobrevalorizados em detrimento
das observacdes diarias dos professores (avaliagdo continua), de caracter diagnostico e

formativo.
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Embora muitos autores (Fernandes, 2004; Hoffmann, 2008; Luckesi 1999;
Perrenoud, 1999) apontem a avaliagdo como uma area de investigacao dificil, pelo facto
das concegdes surgirem na maioria das vezes dissimuladas, estdo convictos que o estudo
das concegdes ¢ inequivocamente fundamental porque nos ajuda a compreender e
entender o porqué das coisas e, através da reflexdo, pode conduzir a uma mudanga

desejavel de atitudes.

1.3. Questoes de investigacao e objetivos do estudo

Face ao exposto nos pontos anteriores, o estudo desenvolve-se tendo presentes
para um conjunto de questdes de investigagdo que melhor permitam abordar e
interpretar a complexidade da tematica em analise e que podem ser agrupadas em trés

dimensoes:

1. Que concecgdes revelam os professores de matematica sobre a avaliagdo e quais
as percegdes que estes professores apresentam sobre as formas de avaliar a
aprendizagem de seus alunos na disciplina de matematica?

2. Que praticas de avaliagdo esses professores seguem na sala de aulas e que
estratégias, técnicas e instrumentos de avaliacdo usam?

3. Que fatores condicionam as suas praticas avaliativas? Que fatores incidem
positiva ou negativamente na agdo ao elaborar, organizar e desenvolver a sua

atividade avaliativa?

Desta forma, esta pesquisa tem o propdsito geral de identificar e analisar
concegdes e praticas letivas de dois professores de matematica atuantes no ISP sobre a
avaliagdo das aprendizagens, que os seus alunos vao desenvolvendo, e orienta-se para

trés objetivos principais:

1. Identificar concegdes sobre avaliagdao reveladas por professores de matematica.
2. Caracterizar praticas de avaliacdo seguidas por professores de matematica.
3. Identificar fatores que condicionam as praticas avaliativas desenvolvidas por

professores de matematica.

Considerando as complexidades que permeiam o processo de avaliacdo e a
consequéncia deste ato na vida de muita gente, um estudo desta ordem objetiva

acrescentar informagdes para a propria comunidade académica — professores, alunos e
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administradores — do que os professores, em particular os professores de matematica

do ensino superior, fazem e em que resultam as respetivas acdes avaliativas.

Por outro lado, a luz da literatura ja existente, permite apontar caminhos para o
que se pode fazer em termos de avaliagdo no ensino de modo a que essa pratica seja
exercida dentro de seu sentido ontoldgico, de diagndstico e formativo, para fomentar a

promogao do desenvolvimento intelectual do Homem.

1.4. Organizacao do trabalho escrito

Este trabalho escrito estd organizado em cinco capitulos: (1) Contexto e
objetivos do estudo; (2) Enquadramento tedrico do estudo; (3) Enquadramento
metodologico do estudo; (4) Apresentacao e analise dos resultados; e (5) Conclusdes do

estudo.

O primeiro capitulo faz a contextualizagdo da pesquisa, destaca a relevancia do

tema em andlise e explicita as questdes e 0s principais objetivos que norteiam o estudo.

No segundo capitulo, através de pesquisas bibliograficas de autores como
Abrantes (1995), Fernandes (2004, 2005, 2006), Hadji (2001), Hoffmann (2008),
Luckesi (1999), Perrenoud (1999) e outros, procuramos demonstrar que a avaliagdo nao
serve somente para classificar e julgar, mas também como um instrumento pedagdgico
que proporciona que o aluno avance na sua aprendizagem. Focalizando-nos sobre a
origem e a evolucao do conceito e das diferentes visdes e concegdes da avaliacdo no
ensino, tendo em conta o seu papel importante no processo de ensino e aprendizagem,
abordamos o conceito de avaliacdo sob varias perspetivas. Também referimos as
diferentes funcdes e modalidades das praticas avaliativas, destacando como as escolhas
de critérios e instrumentos interferem no processo de avaliagdo. Por ultimo, tendo em
conta fatores condicionantes das praticas avaliativas, evidenciamos a dificuldade de
mudangas de conce¢des mas como fator indispensavel para aplicar uma avaliagdo
mediadora na aprendizagem Este capitulo estd subdividido em trés secgdes. Antes de
abordarmos o terceiro capitulo, fizemos uma breve consideracdo final sobre os temas

tratados no segundo capitulo.
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O terceiro capitulo descreve a metodologia de investigacdo adotada no estudo,
caracterizando a escola e os professores participantes e refere os procedimentos

seguidos na recolha e analise dos dados.

O quarto capitulo reporta-se a apresentagdo, analise e triangulacdo dos dados
respeitantes as representagdes e praticas de avaliagdo reveladas pelos professores
participantes no estudo provenientes do questionario, das entrevistas e de documentos

recolhidos juntos aos professores.

O quinto e ultimo capitulo discute, na sequéncia, os dados recolhidos,
apresentando as conclusdes mais significativas e levanta questdes no intuito de esbocar
contribuicdes possiveis para uma maior reflexdo acerca da avaliacdo das aprendizagens
no ISP. No final, apresentam-se algumas limitagdes do estudo e pistas para o trabalho e

investigacao futuros.
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Capitulo II: Enquadramento tedrico

do estudo

Este capitulo centra-se no enquadramento tedrico do estudo e desenvolve-se ao
longo de trés seccoes: (1) avaliacdo e as suas concecoes; (2) aprendizagem e avaliagdo
em matematica: praticas avaliativas; e (3) fatores condicionantes das praticas

avaliativas.

2.1. Avaliacao e as suas concecoes

A avaliagdo ¢ uma ferramenta da qual o ser humano nao se livra. Ela faz parte do
modo de agir e, por isso, ¢ necessario que seja usada da melhor maneira possivel
(Luckesi, 1999, p.119).

Sendo verdade, ¢ necessario, antes de tudo, entendermos melhor o significado da
avaliacdo no processo de ensino e aprendizagem. Para tal, precisamos rever alguns
conceitos e, a partir dai, compreender a sua real fungdo. Em todos os estudos que
abordam a tematica, ¢ usual referir-se que, por de tras da designacdo ‘“‘avaliagdao”,
escondem-se ideias e praticas muito diversas que importa trazer para o primeiro plano

para, entdo, se poder clarificar do que se esta efetivamente a falar.

Este capitulo ndo tem a pretensdo de apresentar uma descri¢do cronologicamente
detalhada da avaliagao no ensino nem, tao-pouco, aborda-la em todas as suas dimensdes
ou referir as véarias mudangas concetuais operadas ao longo dos tempos. Pretende sim
apresentar, de uma forma sucinta, os dois paradigmas de avaliacdo mais referenciados
— positivista (ou behaviorista) e construtivista (ou cognitivista) — que, alternados ou
conjugados, estdo associados as praticas de avaliagdo nas salas de aula (Fernandes,
2005; Perrenoud, 1999), analisar as diferentes visdes dos autores no que chamamos
“novos rumos dados a avaliacdo” e, consequentemente, aos objetivos da avaliacdo, e
focalizar sobre as fungdes, modalidades e instrumentos da avaliacdio, no novo

paradigma.
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Tomando por base os fundamentos tedrico-metodologicos em torno do ato de
avaliar, passaremos, de seguida, a analisar os dois paradigmas mais representativos

sobre o tema que influenciaram a pratica educativa ao longo dos ultimos tempos.

2.1.1. Concecoes sobre avaliacao

Desde sempre, a avaliagdo esteve presente na vida da humanidade,
particularmente nos sistemas de ensino, acompanhando a sua evoluc¢do, onde cabe ao
professor reconhecer as diferengas na capacidade de aprender dos alunos e decidir sobre

o seu futuro escolar.

Percorrendo a histéria da avaliagdo, descobrimos que o termo ‘“‘avaliar” tem a
sua origem no latim, derivado da composi¢ao “atvalere”, que significa “dar valor a” ou
atribuir valor ¢ mérito ao objeto em estudo. Mas, ao longo do tempo, e segundo
Fernandes (2004), a clarificacdo da no¢dao de avaliagdo tem passado por alteragdes
significativas em funcao da evolucdo da sociedade, assim como dos pressupostos que os
autores de avaliagdo pretendiam alcancar ou das suas convicgdes filosoficas, das
concegoes dos que tinham algo a ver com o desenvolvimento e concretizagdo das

avaliacdes, tornando essa clarificagdo ainda mais complexa e sofisticada.

De modo a melhor compreender estes pressupostos, abordamos o paradigma
positivista, dominante desde o século XIX até aos anos 70/80 do século XX, mas que
ainda esta presente nos dias de hoje em muitos sistemas de ensino (Fernandes, 2004,
2005, 2006; Hoffmann, 2008; Perrenoud, 1999). O paradigma positivista concebe a
avaliacdo como medida das capacidades e do produto, realizado através de testes cujas
perguntas se centram na memorizacdo de rotinas. Vislumbra-se nesta conce¢do de
avaliagdo a ideia de que as aprendizagens acontecem de forma sequencial e
hierarquizada, ou seja, as aprendizagens complexas sdo a soma de aprendizagens mais
simples, concebendo-se, portanto, a aprendizagem como acumulacdo de associagdes

estimulo-resposta.

Inicialmente, o modelo tradicional de avaliagdo de aprendizagem estava
relacionado com o desenvolvimento dessas teorias tecnicistas, que buscavam a
efetividade do processo de aprendizagem conforme padrdes esperados de respostas. Um

exemplo que ilustra este pensamento ¢ o da “maquina de ensinar” de Skinner que
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condicionava os estudantes a uma resposta exata tal e qual foi “transmitida” sobre o

assunto avaliado (Chaves, 2003).

Fernandes (2004) designa este paradigma como “paradigma psicométrico”,
sustentando ser o que mais prevalece nos sistemas educativos e demonstrando que a sua
logica esta presente nas trés primeiras geragdes de avaliacdo, tal como definidas por
Guba e Lincoln. Estes autores (citados em Chaves (2003) & Fernandes (2004)) apontam
que, do século XX para cd, a avaliacdo ja atravessou, pelo menos, quatro geragoes:

geracdo de medida, geragdo descritiva, geracao de julgamento e geragdao de negociagao.

A avaliacao como medida. A primeira geracdao, conhecida como a geragao de
medida, considera que a avaliagdo ¢ fundamentalmente técnica e visa medir para
classificar e selecionar, nao se distinguindo avaliagdo de medida. Nesta fase, a
preocupagdo do sistema de ensino € a elabora¢do de instrumentos ou testes para
verificacdo do rendimento escolar. O papel do avaliador €, entdo, altamente técnico € os
testes e exames funcionam como instrumentos indispensaveis na classificagdo de alunos

e na determinacdo do seu progresso, deixando, de fora e a margem de uma sociedade

excludente, os individuos que nao obtém uma boa classificacao.

Como aponta Hoffmann (2008), na avaliagdo tradicional, a prova ¢ tida como
base para medir o conhecimento dos educandos e serve, muitas vezes, de instrumento de
puni¢do, onde os educadores usam a avaliacdo para vingar-se do mau comportamento
dos seus educandos. Segundo a mesma autora, a énfase na atribuicdo de notas (medida)
na avaliacdo tem provocado alguns desvios significativos. A heranca desses tempos
serve, até hoje, como mentora para varias praticas de uma avaliagdo que exclui, que
aponta o fracasso sem perspetivas para reverté-lo, ndo permitindo que os erros sejam
revistos e pensados como caminhos para futuros acertos. Inumeras reflexdes e a busca
de novas alternativas que pretendem romper com a avaliacdo tradicional remetem as
escolas, seus educadores e educandos, para ruturas consideradas fundamentais para que

ocorram mudangas significativas no processo de avaliagao.

A avaliacdo como descricdo. A segunda geragdo, designada como geragdo de
descrigdo, tenta ultrapassar os limites da geragdo de medida, nomeadamente, o
“diretamente relacionado com o facto de os conhecimentos dos alunos serem
considerados os Unicos objetivos de avaliacdo” (Fernandes, 2004, p.11), e vai mais

além, passando a descrever padrdes de pontos fortes e fracos. A medida deixa de ser um
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fim para passar a ser um meio de avaliagdo. Como referem Chaves (2003) e Fernandes
(2004), esta geracao surge em busca de um melhor entendimento do objetivo da
avaliag@o ja que a geracdo anterior s6 oferecia informagdes sobre o aluno. Precisam de
ser obtidos dados em fungdo dos objetivos a atingir pelos alunos envolvidos nos
programas escolares, sendo necessario descrever o que ¢ sucesso ou dificuldade em

relagdo aos objetivos estabelecidos. Como precisa Fernandes (2004, p.11),

\ r

a grande diferenca em relagdo a conceptualizagdo anterior ¢ o facto de se
formularem objetivos comportamentais ¢ de se verificar se eles sdo ou ndo
atingidos pelos alunos. Pode talvez falar-se numa funcao reguladora da avaliagao
e na preocupacdo em conceptualizar o curriculo de forma abrangente. Mas
persistem todas as outras caracteristicas da avaliagdo da geracdo anterior.

Adotando esta otica, o avaliador estd muito mais concentrado em descrever

padrdes e critérios. Foi nesta fase que surgiu o termo “avaliacdo educacional”.

A avaliacdo como juizo de valor. A terceira geragdo, nomeada por Guba e
Lincoln como a geragdo da formulacdo de juizos ou julgamentos, surge, tal como a
anterior, da necessidade de superar lacunas. Mantendo as funcgdes técnicas e descritivas
das anteriores, os avaliadores devem também formular juizos de valor. Nesta geragao
questionam-se os testes padronizados e a restricao da nogao simplista de avaliagdo como
sindbnimo de medida, tendo, como preocupacao maior, o julgamento (Chaves, 2003).
Porém, como refere Fernandes (2004, p.12), “apesar de um conjunto de reagdes quanto
a questdo da avaliagdo implicar a emissdao de juizos de valor, a verdade € que, a partir
dos finais da década de sessenta, todas as abordagens de avaliagdo, independentemente

das suas diferencas, estavam de acordo nesse ponto”.

Nesta geracgdo, o avaliador deve assumir o papel de juiz, incorporando, contudo,
o que se havia preservado de fundamental das geragdes anteriores, em termos de
medicdo e descricdo (Miras & Solé, 1996). Assim, o julgamento passa a ser elemento
crucial do processo avaliativo, pois ndo s6 importa medir e descrever, mas também ¢
preciso julgar sobre o conjunto de todas as dimensdes do objeto, inclusive sobre os

proprios objetivos.

Foi assim que, durante a terceira geragdo surge, em 1967, com Scriven, a
distingdo entre a avaliacdo sumativa e avaliacdo formativa, e os ideais de que a

avaliacao
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deve induzir e/ou facilitar a tomada de decisdes que regulem o ensino e as
aprendizagens; a recolha de informacao deve ir para além dos resultados que os
alunos obtém nos testes; a avaliagdo tem de envolver os professores, os pais, 0s
alunos e outros intervenientes; os contextos de ensino e de aprendizagem devem
ser tidos em conta no processo de avaliacdo; a definicdo de critérios é essencial
para que se possa apreciar o mérito € o valor de um dado objeto de avaliagao
(Fernandes, 2004, p.12).

Ainda segundo este autor, no decorrer destas trés geragdes, a avaliagdo tornou-se
mais complexa e mais sofisticada, tendo sido verificada uma evolugdo nitida “ao nivel
dos métodos utilizados, dos objetos de avaliagdo considerados ou dos propodsitos ou
finalidades”, ou seja,

de uma conce¢do inicial muito redutora foi-se evoluindo para uma concecao

mais sistémica e abrangente com a sistematica apreciagdo do mérito e do valor

dos objetos avaliados, que deixaram de ser exclusivamente as «coisas» relativas

aos alunos para passarem a incluir professores, projetos, curriculos, programas,
materiais, ensino ou politicas (Fernandes, 2004, p.12).

No entanto, segundo Guba e Lincoln (citados em Fernandes, 2004), todas as trés
geragdes, no seu conjunto, apresentam trés importantes limites. Por um lado, uma
tendéncia para as avaliagdes refletirem os pontos de vista de quem as encomenda ou as
custeia, nunca, verdadeiramente, se pondo em causa ou considerando co-responsaveis,
mesmo que também tenham responsabilidades no sistema educativo. Normalmente, as
responsabilidades pelos “fracassos” dos sistemas educativos tendem a ser distribuidas
quase exclusivamente pelos professores e pelos alunos, ficando de fora todos os outros
intervenientes. Por outro lado, uma dificuldade das avaliagcdes “adotarem” a pluralidade
de valores e de culturas existentes nas sociedades atuais. Finalmente, uma excessiva
dependéncia do método cientifico ou, se quisermos, do paradigma positivista de
investigacdo, que se traduz em avaliacdes pouco ou nada contextualizadas, com uma
excessiva dependéncia da concecdo de avaliagdo como medida e numa certa
irredutibilidade das avaliacdes que se fazem porque estdo apoiadas num método que, se
bem utilizado, da resultados muito dificilmente questiondveis. Do mesmo modo, os
avaliadores nunca sdo postos em causa porque, considerando-se que a ciéncia € isenta
de wvalores, a adesdo ao método cientifico liberta o avaliador de quaisquer

responsabilidades. Os avaliadores sdo neutros, ndo “contaminam” a avaliagdo nem se
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deixam “contaminar” por ela, utilizando instrumentos que também s3o neutros e que

medem com rigor o que ¢ suposto medir.

A avaliacao como mediacao e como construcao. Nesta geracao, de acordo com
Fernandes (2004) e Chaves (2003), Guba e Lincoln propdem uma alternativa aos limites
imputados a trés primeiras geragdes. Sendo assim, a quarta geracdo emerge como uma
geracdo de rutura com as anteriores que ja nido conseguem responder cabalmente as
atuais necessidades de avaliagdo. A avaliacdo € concebida como um processo interativo,
negociado, que se fundamenta num paradigma construtivista. Para Chaves (2003, p.27)

“¢ uma forma responsavel de enfocar ¢ um modo construtivista de fazer”.

Na quarta geragdo, a avaliacdo ¢ considerada responsavel porque, diferente das
alternativas anteriores que partem inicialmente de variaveis, objetivos, tipos de decisdo
e outros, situa-se e desenvolve-se a partir de preocupagdes, proposigdes ou
controvérsias em relagdo ao objetivo da avaliagdo, seja ele um programa, projeto, curso
ou outro foco de atengdo. A avaliacdo € construtivista em substituicdo do modelo
cientifico, que tem caracterizado, de um modo geral, as avaliacdes mais prestigiadas
neste século. E assim que o paradigma construtivista rompe com o paradigma anterior e
resulta de mudangas a nivel epistemoldgico e das teorias de investigagao assentes nos
seguintes principios defendidos por Fernandes (2005, pp. 26-27):

- As aprendizagens sdo um processo ativo de constru¢ao mental e de atribui¢ao
de significados.

- As aprendizagens sdo processos marcadamente sociais €, como tal, o que se
aprende ¢ determinado social e culturalmente.

- As interacdes sociais apoiam o desenvolvimento das competéncias cognitivas.

- A metacogni¢cdo, o autocontrolo e a autorregulacdo das competéncias sao
indispensaveis para o desenvolvimento do pensamento inteligente.

- Novas aprendizagens sdo determinadas pelos conhecimentos prévios e pelas
perspetivas culturais que se sustentam.

A investigagdo no dominio das ciéncias cognitivas veio demonstrar que a
aprendizagem ndo € um processo linear e mecanico, que os alunos ndo podem ser vistos
como simples recetores de praticas e procedimentos rotineiros descontextualizados, e
que as aprendizagens significativas resultam de um processo ativo na interacdo do

sujeito com a sua realidade e os outros. Veio ainda demonstrar que as competéncias
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metacognitivas e socio afetivas sdo fundamentais no desenvolvimento das
aprendizagens, valorizando procedimentos de regulagdo da aprendizagem. De facto, o
aluno aprende pela agdo, refletindo sobre o que faz ¢ como faz. Estamos perante um
paradigma que valoriza o sujeito na constru¢do do conhecimento e este como um

processo que envolve, simultaneamente, aspetos mentais, culturais e sociais.

De um paradigma de fragmentacdo mecanica evolui-se, entdo, para um
paradigma multidimensional do processo de construgdo do conhecimento, cuja
interdependéncia e interatividade das relagdes do sujeito em contexto traz para o ensino
uma nova maneira de pensar. Esta nova maneira origina implicacdes, nomeadamente a
nivel da organiza¢do curricular e da pratica avaliativa, e torna, sem divida nenhuma, o
ato de avaliar muito mais dificil e complexo para os professores, exigindo muito mais
saber, dedicagdo e tempo. E neste sentido que Chaves (2003) refere que a finalidade da
avaliacdo, de acordo com a quarta geracdo, ¢ fornecer informacdes ao processo
pedagodgico que permitam aos agentes escolares decidir sobre as intervengdes € novas
diregdes que garantam as aprendizagens do aluno. A avaliagdo converte-se, entdo, num
instrumento referencial e de apoio as definicdes de natureza pedagogica, administrativa

ou estrutural, que se concretiza por meio de relagdes partilhadas e cooperativas.

Na linha de pensamento de Guba e Lincoln, Chaves (2003) considera que a
concegdo de avaliacdo vigente na atualidade resulta de uma combinagdo das quatro

concecoes de avaliagdo anteriormente referenciadas.

2.1.2. Visoes e perspetivas sobre avaliacao

Os estudos em avaliagdo deixaram para trds o caminho das verdades absolutas,
dos critérios objetivos, das medidas padronizadas e das estatisticas, para alertar
sobre o sentido essencial dos atos avaliativos de interpretacdo de valor sobre
objeto da avaliacdo, de um agir consciente e reflexiva frente as situacdes
avaliadas e de exercicio de didlogo entre os envolvidos (Hoffmann, 2008, pp.15-
16).

Partindo da premissa de Hoffmann, ¢ tentador iniciar esta seccdo expondo o que
se considera “ndo ser mais a avaliacdo”, ou seja, classificar, “dar notas”, medir,
comparar, etc., para depois continuar a refletir sobre o que ¢, ou poderia ser, a avaliagcdo

e abordar o seu objetivo. Levando em consideracdo as visdes de alguns autores sobre a
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avaliagdo, percebem-se os aspetos amplos e diversificados que norteiam a questdo.
Nesta secc¢do, recuperamos algumas concegdes de avaliagdo, sem preocupagdes
cronologicas, que a consideram como um instrumento de promogdo das aprendizagens
dos alunos. Por exemplo, para Sant'Anna (1995, p.27),
a avaliagdo escolar ¢ o termdémetro que permite avaliar o estado em que se
encontram os elementos envolvidos no contexto. Ela tem um papel altamente
significativo na educagdo, tanto que nos arriscamos a dizer que a avaliagdo ¢

alma do processo educativo. (...) O que queremos ¢ sugerir meios € modos de
tornar a avaliacdo mais justa, mais digna e humana.

Nesta perspetiva compreende-se que hd necessidade de haver referenciais que
sejam claros no processo avaliativo, ndo podendo limitar-se a verificacio da
aprendizagem de contetidos ou atividades, usando somente os instrumentos de provas
escritas € notas, embora também facam parte desse processo. Por esta razdo, a avaliagao
deve contemplar uma conceg¢ao mais ampla, uma vez que envolve formagado de juizos e
apreciagdao de aspetos qualitativos. Na oOtica de Sant’ Anna (1995), a avaliagdao deve ser
compreendida como uma agdo reflexiva do processo da aprendizagem, pois € um
instrumento essencial no desenvolvimento social, afetivo e cognitivo. A autora defende
que, no ensino, a avaliagdo deve acontecer de forma organizada e planeada de acordo

com as normas que regem o sistema de ensino.

Tal paradigma pretende opor-se ao modelo do “transmitir-verificar-registar” e
evoluir no sentido de uma agdo avaliativa reflexiva, desafiadora e pedagogica, de modo
a que a avaliacdo se transforme num

instrumento privilegiado de uma regulacdo continua das intervengdes e das

situacdes didaticas. Seu papel (...) ndo era mais criar hierarquias, mas delimitar

as aquisigoes ¢ os modos de raciocinio de cada aluno o suficiente para auxilia-lo
a progredir no sentido dos objetivos (Perrenoud,1999, p.14).

Por outras palavras, o seu principal objetivo deixa de ser classificar e selecionar

os alunos para contribuir de facto para a aprendizagem e desenvolvimento dos mesmos.

Concordando com estas ideias, Hoffmann (2008) assinala que avaliar ¢
dinamizar oportunidades de acdo-reflexdo num acompanhamento permanente do
professor, que deve proporcionar ao aluno, no seu processo de aprendizagem, reflexdes

acerca do mundo, formando seres criticos e participativos na constru¢do do seu proprio
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saber. A autora defende uma “avaliagdo mediadora”, que sirva a aprendizagem, que dé
énfase a interacdo entre professor e alunos, num movimento constante de troca:
“professor e alunos buscando coordenar seus pontos de vista, trocando ideias,

discutindo-as, reorganizando-as” (p.89).

Fomentando o conceito de “avaliagdo mediadora”, Perrenoud (1999) destaca que
a avaliacdo deve ser vista como uma operagdo descritiva e informativa nos meios que
utiliza, formativa na intengdo que lhe norteia e particularmente independente face a
classificacdo. O horizonte da avaliacdo deve ser mais vasto que o mero ato de
classificar. O seu conteudo deve ser mais rico, tendo em conta que a avaliacdo ¢
indispensavel em qualquer sistema de ensino para a verificacdo de discrepancias no
trajeto dos alunos, em relagdo as metas tracadas, analisando as lacunas existente entre os
objetivos planeados e os resultados obtidos e a sua causa, visando a sua corre¢ao

continuadamente.

Para Hadji (2001) a passagem de uma avaliacdo normativa para formativa
implica necessariamente uma modificagdo das praticas do professor em compreender
que o aluno € ndo s6 o ponto de partida mas também de chegada. O seu progresso so6
pode ser percebido quando comparado com ele mesmo: Como estava? Como esta?
Como deveria estar? O que nio funcionou? E esta informagio sobre o progresso que a
avaliacao tenta recolher e que ¢ necessaria a professores e alunos. A avaliacao descreve
que conhecimentos, atitudes ou aptidoes os alunos adquiriram, ou seja, que objetivos do
ensino ja atingiram num determinado ponto de percurso e que dificuldades estdo a
revelar relativamente a outros. Esta informagao ¢ necessaria ao professor, para procurar
meios e estratégias que possam auxiliar o aluno a colmatar essas dificuldades, e ¢
necessaria aos alunos, para se aperceberem delas (ndo podem os alunos identificar
claramente as suas proprias dificuldades num campo que desconhecem, Hoffmann,
2008) e tentarem ultrapassa-las com a ajuda do professor e com o seu proprio esforgo.
No fundo, ¢ esta a intencdo formativa da avaliacdo: proporcionar subsidios a um
processo a decorrer, contribuindo para a obtencdo de produtos de aprendizagem

(Perrenoud, 1999).

Ao assumir a avaliagdo como um processo negociado e interativo, Fernandes
(2004, p.13) estabelece um conjunto de principios, ideias e concegdes que a devem

nortear, de que se destacam os seguintes:
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1. A avaliagdo ¢ um conceito algo relativo que ndo tem propriamente uma
definicdo, que ¢ muito dependente de quem a faz e de quem nela participa.

2. Os professores devem partilhar o poder de avaliar com os alunos e outros
intervenientes e devem utilizar uma variedade de estratégias, técnicas e
instrumentos de avaliacdo.

3. A avaliagdo deve estar integrada no processo de ensino e aprendizagem.

4. A funcao formativa é a principal fun¢do da avaliacdo e esta relacionada de
perto com fungdes tais como a de melhorar, desenvolver, aprender ou motivar.

5. O feedback, nas suas mais variadas formas, frequéncias e distribui¢des, € um
elemento indispensavel na avaliagdo pois ¢ através dele que ela entra no ciclo do
ensino e da aprendizagem.

6. A avaliagdo deve servir mais para ajudar as pessoas a desenvolverem as suas
aprendizagens do que para as julgar ou classificar numa escala.

7. A avaliagdo ¢ um processo em que sdo tidos em conta os contextos, a
negociagdo, o envolvimento dos participantes, a construcdo social do
conhecimento € 0s processos sociais e culturais na sala de aula.

8. A avaliagdo deve utilizar métodos predominantemente qualitativos, nao se
pondo de parte a utilizagdo de métodos quantitativos.

Na mesma linha de raciocinio, Luckesi (1999) estima que o valor da avaliagao
encontra-se no facto do aluno poder tomar consciéncia dos seus avangos e dificuldades.
Cabe ao professor desafid-lo a superar as dificuldades e continuar progredindo rumo a

constru¢do dos conhecimentos.

No que se refere ao objetivos de avaliacdo, Miras e Sol¢ (1996, p.375),
subscrevem que eles sdo tracados em torno de duas possibilidades: (i) emissdo de “um
juizo sobre uma pessoa, um fendémeno, uma situacdo ou um objeto, em fungdo de
distintos critérios”; e (ii) “obten¢do de informagdes uteis para tomar alguma decisdo”.
Explorando esse duplo aspeto, avaliar significa examinar o grau de adequagdo entre um
conjunto de informagdes e um conjunto de critérios adequados ao objetivo fixado, com
o fim de tomar uma decisdo. Esse “tomar uma decisdo” no novo paradigma, ndo quer
dizer “aprovar ou reprovar”, mas sim tomar a decisdo se ja se pode passar a outro

conteudo ou se a estratégia e procedimentos que se vém utilizando sdo adequados.

Haydt (1997) considera que a avaliagdo deve ser encarada como uma etapa de
um procedimento maior, que inclui uma verificagdo prévia. A avaliagdo € o processo de
discernimento, apreciacdo, julgamento ou valorizagdo do que o aluno revelou ter

aprendido durante um periodo de estudo ou de desenvolvimento do processo de ensino e
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aprendizagem. Pode dizer-se, entdo, que ndo pode haver avaliacdo sem que antes tenha

havido verificacdo, ou seja, verifica-se antes de avaliar.

Prosseguindo na mesma visdo, Bloom, Hastings ¢ Madaus (citados em Chaves,
2003) aclaram que a avaliacdo pode ser considerada como um método de adquirir e
processar evidéncias necessarias para melhorar o ensino e a aprendizagem, incluindo as
que vao além do usual exame de “papel e lapis”. Reforcam, assim, a sua fungdo
formativa. A avaliagdo deve, entdo, servir de auxilio para clarificar os objetivos e metas
educacionais e deve permitir determinar o nivel de desenvolvimento dos alunos e a

efetividade do processo, para que, em caso negativo, as mudangas possam ocorrer.

Ao ajuizar sobre os conceitos dos autores infra citados, concordamos com
Fernandes e Branco (citados em Martins, 2002), quando dizem que

apesar de ndo haver acordo na comunidade cientifica quanto a definicdo de

avaliacdo existem, porém, algumas areas de consenso que permitem que exista

uma plataforma comum de ace¢do da palavra de modo que a comunicacdo ou

interacdo se estabeleca. E também comummente aceite que a avaliagdo ¢ um
processo complexo...

Querendo juntar o nosso “grao de sal” nesta problematica, recordamos a
concec¢ao assumida pelo Joint Committee on Standards for Educational Evaluation em
1981 (citado em Fernandes, 2004, p.13). Apesar de ndo a praticarmos ainda na sua
totalidade, para “n6s”, a avaliagdo ¢, fundamentalmente, “a recolha sistematica de
informagdo sobre a qual se possa formular um juizo de valor que facilite a tomada de
decisoes” (italicos da nossa responsabilidade). Para um melhor entendimento do nosso

raciocinio, passaremos de seguida a analisar cada um dos termos destacados.

Com a recolha pretende-se reforcar os momentos avaliativos e as técnicas de
avaliagdo que os professores empregam. A recolha de informagdes deve ser sistemdtica
e, as técnicas devem ser de multiplas e diversas fontes. Os professores devem recorrer a
instrumentos adequados, sendo fundamental a discussdo sobre a finalidade das escolhas
— O proposito do instrumento avaliativo escolhido € para que o estudante universitario
repita, memorize, compreenda? Através do instrumento aplicado pretende-se que o
académico revele o espirito critico, resolva problemas? — pois, como destaca Martins

(2002, ) ¢ importante ndo esquecer que
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o processo de recolha de informagdo distingue-se pelo seu caracter sistematico,
organizado e valido, ou seja, orientado para objetivos precisos e utilizando uma
estratégia, fontes e utensilios (técnicas e instrumentos) adequados a esses
objetivos (...). [Em sintese, ] o referido — prestagdo, performance, resultados dos
alunos — obtém-se pela utilizagcdo de técnicas e instrumentos que permitem a
analise e registo da informacao que, uma vez comparada com o referente, estd na
base da formulagdo de um juizo de valor.

As informagoes a serem recolhidas devem estar em consondncia com o sujeito
(aluno ou professor) e com o objeto (contetidos, temas) sobre qual incide a avaliagdo.
Ou seja, os professores devem perguntar-se sobre quem e sobre o qué recai a avaliagao.
E analisando o seu curso, as aprendizagens a serem priorizadas e o tipo de ensino que
pretende desenvolver, que o professor define o que ird avaliar. E, também, a clareza dos
seus objetivos, do significado da sua disciplina na formacao do aluno e dos propositos
do projeto da escola que permitirdo ao professor definir procedimentos de avaliagdo que
proporcionem aos alunos e a ele proprio uma gestdo dos erros e do processo de
superacdo. Definir o que avaliar conduz o professor a refletir sobre o ensino que
pretende desenvolver e as dificuldades que podera enfrentar para alcancar os propositos

esperados.

Com o juizo de valores, queremos destacar que a apreciagdo que os professores
fazem das informagdes recolhidas durante o processo avaliativo deve basear-se em
critérios o mais objetivos possiveis e interpessoais. Essas informagdes recolhidas devem
fazer prova de uma apreciagdo profunda e exaustiva por parte do professor. E aqui que

intervém questoes relacionadas com a ética profissional.

Uma das questdes mais polémicas na avaliacdo, ao nosso ver, prende-se com as
decisoes que sdo tomadas apos a recolha de informacdes sobre a aprendizagem do
aluno. Estas decisoes devem ser feitas em fungdo das razdes pela qual foi feita a
“recolha de informag¢@o”, pois o respetivo tratamento deve estar adaptado ao objetivo
pelo qual o aluno foi avaliado. A polémica surge no facto de que, quase sempre, o
objetivo € pura e simplesmente para classificar pois, apesar de tudo, o professor tem a
obrigacdo de, no final de cada semestre, fornecer a dire¢do da escola dados estatisticos
sobre as aprendizagens do alunos, como lembra Hadji (citado em Arantes, 2004, p.16):

Em avaliacdo, um professor ndo tem a liberdade de fazer o que quer. Pode
avaliar a sua acdo, compreendé-la, interpretd-la e melhoré-la. Porém, o sistema
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obriga-o a avaliar e a divulgar o desempenho dos seus alunos, o que o
encaminha para uma determinada pratica.

Contudo, o novo paradigma de avaliacdo, chama-nos a atengdo para o facto de a
avaliagdo ter varias funcdes, sendo uma delas de servir de bussola para a orientagdo do
nosso trabalho, pois, como diz Hoffmann (2008), as notas e classificagdes atribuidas aos
nossos alunos sdo, em grande parte, consequéncias das orientagdes que por nds foram
feitas. Neste sentido, a autora considera importante distinguir dois grandes tipos de

avaliacdo: avalia¢do para a aprendizagem e avaliagdo de aprendizagem.

A avaliagdo para a aprendizagem valoriza, sobretudo, a vertente formativa,
valorizando o processo de aprendizagem. Através de instrumentos de avaliagdo
diversificados, os professores utilizam as informagdes recolhidas para identificar as
dificuldades dos alunos com vista a ultrapassa-las e conduzir a uma melhoria. A
avaliacao da aprendizagem, subentende que a énfase ¢ colocada no produto, isto ¢é, no
resultado obtido pelo aluno no teste escrito. Esta avaliagdio tem um carater
essencialmente sumativo, em que o objetivo principal ¢ fazer uma certificacdo da

aprendizagem e classificar ou seriar os alunos.

A abordagem a avaliagdo das aprendizagens em matematica segue,
naturalmente, o debate que tem sido referido. Esta avaliagdo deve ser pensada,
elaborada e praticada com o fim de servir a aprendizagem, constituindo-se numa pratica
que a subsidie, informando e orientando professores e alunos na construcdo do
conhecimento matematico. Por exemplo, o National Council of Teachers of
Mathematics [NCTM] (2007) estabelece como principio que a avaliagdo deve apoiar a
aprendizagem de aspetos importantes da matematica e fornecer informacao util tanto a
professores como a alunos. Nesta perspetiva, a avaliagdo deve intensificar a
aprendizagem dos alunos e constituir um instrumento para a tomada de decisdes acerca
do ensino, cumprindo normas de compatibilidade, diversificando a recolha de
informacao e recorrendo a métodos e praticas de avaliacdo adequados. A avaliacdo em
matematica deve, entdo, centrar-se num leque variado de competéncias, designadamente
o poder matematico, a resolugdo de problemas, a comunica¢do, o raciocinio, 0s
conceitos matematicos, os procedimentos matematicos e a predisposicdo para a
matematica (NCTM, 2007). Como salienta Gimeno (citado em Martins, 2002), mais

importante do que a concetualizagdo da avaliacdo ¢ fundamental ter em conta que se
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trata de uma “competéncia profissional muito genérica que pode compreender praticas
muito diversas, concretizar-se em estilos muito diferentes, de acordo com opgdes que se

adoptem em cada um dos passos que ha para dar nesse processo”.

Em sintese, esta sec¢do destaca a complexidade deste ato nobre que ¢ avaliar e,
por isso, ndo ha respostas Unicas as questdes basicas “o que ¢ avaliar?” ou “qual € o seu
objetivo?” Mas, embora ndo exista uma resposta exata ¢ acabada sobre o tema, ficou
bem claro que avaliar ndo € exclusivamente medir nem sindnimo de medir para
classificar. Avaliar envolve um levantamento alargado de informagdes sobre a
aprendizagem dos alunos que devem ser analisadas, considerando os critérios e
objetivos do plano de ensino definido pelo professor, e inclui um processo de tomada de

decisoes.

2.1.3. Funcoes e modalidades da avaliacao

A educacao ndo mudou apenas os métodos de ensino, que se tornaram ativos,
mas inclui também a concec¢ao de avaliacdao. Antes, ela tinha um carater seletivo,
uma vez que era vista apenas como uma forma de classificar e promover o aluno
de uma série para outra ou de um grau para outro. Atualmente, a avaliagdo
assume novas fungdes, pois ¢ um meio de diagnosticar e de verificar em que
medida os objetivos propostos para o processo de ensino-aprendizagem estdao
sendo atingidos (Haydt, 1997, p.14).

Esta afirmagdo de Haydt consagra, inevitavelmente, a visao através da qual se
atribui a avaliagdao uma tripla funcao: de diagndstico, de verificacao e de apreciagdo. As
diferentes fungdes sdo caracterizadas pelo seu momento de aplicagdo, pelo seu conteudo
e, sobretudo, pelo objetivo que leva a sua utilizacdo. Para além destas trés fungdes,
Hoftmann (2008) defende que, atualmente, a avaliagao assume novas dimensoes, pois ¢
um meio de diagnosticar e de verificar em que medida os objetivos propostos para o
processo de ensino e aprendizagem estdo sendo atingidos, assumindo a avaliacdo

também uma funcao orientadora.

Acompanhando as citadas fungdes, as modalidades de avaliacdo das
aprendizagens podem enquadrar-se em trés grandes tipos: avaliagdo diagnostica,
avaliacao formativa e avaliacdo sumativa. Estas trés modalidades sdao, consensualmente,

associadas as trés fases do sistema de ensino e aprendizagem: (i) a avaliacdo diagndstica
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associada a fase de planificagdo; (ii) a avaliagdo formativa a fase de execuc¢do; e (iii) a

avaliagdo sumativa a fase de avaliagdo (Haydt, 1997).

A fase de planificacdo ocorre antes da agdo de formacgdo e recai sobre as
atitudes, os interesses, as capacidades e as competéncias consideradas como pré-
requisitos para orientar futuras aprendizagens. A fase de execugdo corresponde a agdo
de formacgao, isto ¢, o processo de aprendizagem, e o objetivo é recolher informacgao
sobre estratégias, progressos e dificuldades do aluno, no intuito de orientar o aluno para
uma melhor aprendizagem. A fase de avaliacdo acontece depois da acdo de formagdo e
o0 objetivo ¢ verificar e certificar as aprendizagens produzidas. Podemos verificar que a
primeira incide nos processos e nas atividades de producao, a segunda esta centrada no
aluno como forma de identificar as suas caracteristicas e a terceira recai nos produtos

apresentados pelos alunos.

Essas trés fases do sistema de ensino e aprendizagem remetem, de acordo com
Miras e Solé (1996, p. 371), para a importancia do avaliador “definir claramente se a
sua finalidade ¢ formativa ou sumativa”. Fernandes (2005) vai mais longe ao sublinhar
que “¢ fundamental que esteja claro para os professores, alunos, encarregados de
educagdo e outros intervenientes que os propdsitos, os métodos e os conteudos de cada
uma daquelas modalidades de avaliacao sdo substancialmente diferentes”. De seguida,

sao referidos tragos distintivos das trés modalidades de avaliagao.

Avaliacdo diagnéstica. A primeira fungdo, contemplada pela avaliagdo
diagnostica (ou inicial), “é a que proporciona informagdes acerca das capacidades do
aluno antes de iniciar um processo de ensino e aprendizagem” (Miras & Solé, 1996,
p-381) Ou seja, busca a determinagdo da presenca ou auséncia de habilidades ou
aprendizagens anteriores, bem como a identificacdo de causas de repetidas dificuldades

para aprender (Bloom, Hastings & Madaus citados por Chaves, 2003).

A avaliacdo diagnoéstica pretende averiguar a posi¢do do aluno face a novas
aprendizagens que lhe serdo propostas e as aprendizagens anteriores que servem de
ancoragem as novas, no sentido de obviar dificuldades futuras e, em certos casos, de
resolver situagdes presentes. Por isso, ela deve ser realizada no inicio da abordagem de

um tema, de um semestre ou de um ano letivo.

Para Luckesi (1999), esta avaliacdo com fungdo diagndstica permite ao professor

situar o aluno numa determinada etapa do processo de constru¢do do conhecimento e
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possibilita identificar e planear as intervengdes pedagdgicas necessarias para propiciar o
seu progresso. Este diagnostico possibilita avaliar a qualidade do erro ou do acerto a ser
feito e permite que o professor passa a adequar as suas estratégias de ensino as

necessidades de cada aluno.

Avaliacido formativa. A segunda fungdo prende-se com a avaliagdo formativa,
através da qual € possivel, segundo Haydt (1997), constatar se estdo os alunos, de facto,
a atingir os objetivos pretendidos, verificando a compatibilidade entre tais objetivos € os
resultados efetivamente alcancados durante o desenvolvimento das tarefas propostas.
Esta forma de avaliacdo representa o principal meio através do qual o estudante passa a
conhecer os seus erros, encontrando, assim, um maior estimulo para o estudo
sistematico dos temas. Outro aspeto importante destacado pela autora ¢ o da orientagdo
fornecida por este tipo de avaliacdo, tanto ao estudo do aluno como ao trabalho do
professor, principalmente através de mecanismos de feedback. Estes mecanismos
permitirdo ao professor “detetar e identificar deficiéncias na forma de ensinar,
possibilitando reformulacdes no seu trabalho didatico, visando aperfeigoa-lo” (Haydt,
1997, p.17). Ou, ainda, na opinido de Perrenoud (1999), a avaliagdo formativa visa
informar o professor ¢ o aluno sobre o rendimento da aprendizagem no decorrer das
atividades escolares e a detegdo das deficiéncias na organizacdo do ensino para

possibilitar correcao e recuperagao.

A avaliacdo formativa pretende determinar a posicao do aluno ao longo de uma
unidade de ensino, no sentido de identificar dificuldades e de lhes dar solucao,
valorizando especialmente os processos. Para tal, esta modalidade de avaliacao deve ser
realizada enquanto se processa o ensino e a aprendizagem e os instrumentos de recolha
de informacdes devem ser diversificados, para permitir uma analise mais objetiva do
desenvolvimento do aluno e da pratica pedagdgica (Perrenoud, 1999). Zabala (citado
em Chaves, 2003), prefere chamar “avaliagdo reguladora” a avaliagdo que se propde
auxiliar o aluno nas suas aprendizagens, sendo entendida como “o conhecimento de
como o aluno aprende ao longo do processo de ensino e aprendizagem, para se adaptar

as novas necessidades que se colocam”.

Para clarificar a natureza e func¢des da avaliacdo formativa, Arantes (2004, p.19)
apresenta uma sistematizagdo das suas caracteristicas mais relevantes e de algumas

condic¢des inerentes a sua concretizacao, tais como:
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a) a avaliagdo ¢ deliberadamente organizada em estreita relagdo com um
feedback inteligente, diversificado, bem distribuido, frequente e de elevada
qualidade;

b) o feedback ¢ importante para ativar os processos cognitivos € metacognitivos
dos alunos, que, por sua vez, regulam e controlam os processos de
aprendizagem, assim como para melhorar a sua motivagdo e autoestima;

c) a natureza da interagdo e¢ da comunicagdo entre professores e alunos ¢
central”.

Assim, a avaliacdo para ser formativa ou reguladora deve ser: (i) investigadora e
diagnostica, fazendo levantamento de dados para a compreensdo do processo de
aprendizagem do aluno; (i1) continua e contextual, acompanhando o desenvolvimento
do aluno nos seus avancos e dificuldades; e (iii) sistematica e objetiva, orientando o
processo educacional e atendendo a critérios definidos e explicitados, de acordo com os

objetivos do projeto em causa.

Avaliacdo sumativa. Finalmente, a ultima fungdo ¢ representada pela avaliacao
sumativa, cujo objetivo ¢ “determinar o grau de dominio do aluno em uma area de
aprendizagem”, o que “permite outorgar uma qualificacdo que, por sua vez, pode ser
utilizada como um sinal de credibilidade da aprendizagem realizada; por isso, (...) €
denominada também avaliagdo creditaria” (Miras & Solé, 1996, p.378). Também tem o
proposito de classificar os alunos no final de um periodo de aprendizagem, de um
semestre, de um ano letivo, ou de um curso, no sentido de aferir resultados ja colhidos
por avaliagdes do tipo formativo e obter indicadores que permitem aperfeicoar o
processo de ensino (Bloom, Hastings & Madaus, citados em Chaves, 2003).

Corresponde a um balango final, a uma visdo de conjunto relativamente a um todo sobre

o qual, até ai, s6 haviam sido feitos juizos parcelares.

Como refere Arantes (2004, p.22), a modalidade de avaliagdo sumativa “‘esta
centrada essencialmente no resultado ou no produto da aprendizagem e tem uma funcao
de controlo”, tendo acrescentando ainda que esta modalidade de avaliagdo “representa

um sumario, uma sintese dos resultados obtidos numa dada situacdo educativa”.
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2.2, Praticas de avaliacao

Ensinar ndo ¢ transferir conteido a ninguém, assim como aprender ndo ¢
memorizar o perfil do conteudo transferido no discurso vertical do professor
(Freire, 2001).

Considerando as reflexdes de Freire, a avaliagio da aprendizagem em
matematica deve ser vista como um processo. O autor declina a concecao de avaliagdao
como medida, como produto verificavel de forma descontextualizada, entendendo-a
como um processo continuo e cumulativo capaz de expressar uma “pedagogia do

sucesso” ou uma “pedagogia de possibilidades” de aprender.

Aprender matematica e aprender a aprender matematica Sa0 processos
complementares e indissocidveis, 0 que nos remete para a importancia de promover
aprendizagens significativas, que ndo se limitem apenas aos conhecimentos, mas,
fundamentalmente, ao agir em situagdo. E necessario mobilizar nessa a¢do, de forma
integrada e equilibrada, conhecimentos, capacidades, atitudes e valores, visando o gosto
€ a autonomia no processo de aprendizagem, pois o desenvolvimento de competéncias
nao se pode confundir com o “que se sabe fazer para o teste e que se esquece

completamente depois das férias” (Perrenoud, 1999, p.7).

Sera a partir destas problematizagdes sobre o “aprender” que introduzimos as
secgoes relacionadas com critérios e instrumentos de acompanhamento do desempenho

dos alunos ao longo do periodo letivo.

2.2.1. Critérios e instrumentos de avaliacao

Para Sant’Anna (1995, p.195), “a avaliacdo ¢ uma tarefa didatica necessaria e
permanente de trabalho docente, que deve ter como fung¢ao acompanhar passo a passo o
processo de ensino e aprendizagem”. Velando que os resultados do processo avaliativo
cumpram o seu papel informativo, alunos, professores e administragdo no sentido lato,
precisam decifra-los, aceitando que os resultados obtidos transcendem o que pode ser
observavel somente na atuacdo do aluno. Como defende a autora, os alunos precisam
conhecer os critérios pelos quais sdo avaliados e, preferencialmente, devem participar
na sua construcdo se o foco da avaliacao estiver dirigido para o processo de ensino e de

aprendizagem.
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Por isso, os professores devem definir com clareza, na planificagdo do ensino,
qual € o padrdo de qualidade que se espera da conduta cognitiva, psicomotora ¢ afetiva
de um aluno, apds ser mobilizado para uma determinada situagdo de aprendizagem. Por
isso, segundo Luckesi (1999, p.45), um minimo necessario deve ser estabelecido para
que

a aprovagdo ou reprovacdo em uma unidade de ensino ndo dependa da

arbitrariedade do professor, mas sim de o aluno ter apresentado em sua conduta

de aprendizagem os caracteres minimos necessarios. Ou seja, o juizo de
qualidade estaria fundamentado no real.

Uma vez definidos, os critérios deverdo ser os norteadores na conce¢dao € na
constru¢do dos instrumentos de avaliagdo considerados adequados numa dada situagdo.
Consideramos “instrumentos de avaliacao”, os recursos utilizados para recolha e andlise
de dados no processo de ensino e aprendizagem, visando promover a aprendizagem dos
alunos (Hoffmann, 2008). Analisando com acuidade esta defini¢do, os instrumentos sao
as formas que o professor predetermina para avaliar a aquisicdo do conhecimento que,

por sua vez, deve estar alicercada na concegao de avaliagdo como um processo.

Mais importante que a escolha do instrumento € a discussao sobre a finalidade
dessa escolha, ou seja, o proposito do instrumento avaliativo escolhido: ¢ para que o
aluno repita, memorize, compreenda? pretende-se que o aluno revele criatividade,
resolva problemas, socialize pesquisas desenvolvidas? (Brandao, 2006). Por isso, os
instrumentos devem estar adequados para recolher os dados necessarios que deem ao
professor indicagdes do estado de aprendizagem do aluno, tanto adequados na
linguagem, clareza e precisdo em relacdo ao que pretendem avaliar, quanto aos
conteudos essenciais planeados e de facto trabalhados no processo de ensino e de
aprendizagem (Fernandes 2005; Hadji, 2001). Eles devem significar um
aprofundamento das aprendizagens do aluno e ndo um meio de dificultar a sua
compreensao de um contetido. Por isso, bons instrumentos de avaliagdo da
aprendizagem sdo condi¢cdes de uma pratica satisfatoria de avaliagdo (Sant’Anna, 1995).
Martins (2002) defende, igualmente, que os instrumentos a serem utilizados pelos
professores devem ndo so6 estar adequados ao tipo de contetidos lecionados, como
também ao contexto da sala de aula e do ensino, como deve haver uma articulagao entre

as varias técnicas ¢ instrumentos de avaliacao utilizados.
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Menino (2004) constata que o instrumento de avaliagdo mais utilizado em
matematica ¢ o “teste tradicional, com perguntas fechadas e realizado em tempo
limitado™. Este instrumento apresenta limitagdes consideraveis, por ndo responder aos
principios orientadores da avaliacdo apresentados anteriormente ‘“uma vez que nao
permite a inclusdo de questdes suficientemente ricas e abertas; ndo facilita uma
utilizagdo produtiva do erro; e ndo estimula a apresentacao de raciocinios, interpretacoes
e argumentos em situacdes complexas e reais” (p.53). Para além disso, ndo ¢ um
instrumento que permita ao professor recolher evidéncias suficientemente ricas sobre os

aspectos relacionados com a predisposi¢do em relacdo a disciplina nem favorecer o

desenvolvimento de competéncias de autoavaliagcdo por parte do aluno.

Por isso, ¢ recomendado que os professores deverdao ter um amplo conhecimento
dos varios modos e instrumentos de avaliagcdo, das potencialidades e limitagdes de cada
um, pois s6 assim poderdo optar por aqueles que melhor se adaptem aos propdsitos da
avaliacao que pretendem implementar e, a0 mesmo tempo, atenderem as caracteristicas
dos seus alunos. Prosseguindo na mesma premissa, Sant’Anna (1995, p.198) menciona
que, “mais que o instrumento, importa o tipo de conhecimento que pde a prova, o tipo
de perguntas que se formula, o tipo de qualidade (mental ou pratica) que se exige ¢ as
respostas que se espera obter conforme o contetido das perguntas ou problemas que sao
formulados”. Fernandes (2005, p.94), entende que ¢ preciso “diversificar os métodos e
instrumentos de recolha de dados e encontrar formas de dar alguma estrutura a
avaliacdo de natureza mais informal”. A diversificagdo dos métodos de recolha de
informagdes permite avaliar mais dominios do curriculo e lidar com a grande
diversidade dos alunos. Assim, como afirma Fernandes (2005, p.96), ¢ necessario ter
presente que

o desenvolvimento das aprendizagens dos alunos estd condicionado por um

conjunto complexo e interdependente de fatores como capacidades intelectuais,

metacognitivas, de suas concegdes, suas atitudes, desejos e contextos

socioculturais em que se inserem (...) os alunos possuem conhecimentos,
aptiddes, estilos e ritmos de aprendizagem que podem variar significativamente.

Hoffmann (2008, pp.106-107) também defende que o importante é o tipo de
conhecimento ou desempenho que se quer avaliar (cognitivo, psicomotor, atitude) e so,
entdo, podera selecionar-se o instrumento mais adequado. Os instrumentos de avaliacdo

devem estar ajustados as intencdes metodologicas e podem ser “finalizadores ou
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desencandadores”. Os instrumentos finalizadores deverdo ser utilizados quando se
deseja uma avaliacdo sumativa, pois “serdo finalizadores a medida que o professor
fundamentara as decisdes conclusivas sobre aprovagdao ou reprovagdo (...) € os alunos
nao puderem mais ser orientados em relagdo as dificuldades” porque a etapa foi
concluida. Quando forem utilizados no decorrer das atividades de estudo, “os
instrumentos serdo desencandadores da continuidade da agdo pedagdgica”. Nestes
instrumentos podemos incluir os relacionados com a avaliagdo formativa. Na opinido de

Perrenoud (1999, p.15),

a avaliagdo formativa deve forjar os seus proprios instrumentos que vao do teste
criterioso a observacao in loco dos métodos de trabalho, dos procedimentos, dos
processos intelectuais do aluno, tendo em vista que a avaliagdo formativa busca
evidéncias de aprendizagens por meio de instrumentos e procedimentos
variados, ndao sendo aceite uma unica forma como critério de aprovagdo ou
reprovagao.

Mais contextualizado na area da matematica, Dante (1999, p. 4) faz uma
listagem de aspetos do processo de avaliagdo relativamente aos quais o professor deve

dar maior, ou menor, énfase:

Maior énfase:

- Avaliar o que os alunos sabem, como sabem e como pensam matematicamente.

- Avaliar se o aluno compreendeu os conceitos, os procedimentos e se
desenvolveu atitudes positivas em relacdo a Matematica.

- Avaliar o processo ¢ o grau de criatividade das solu¢des dadas pelo aluno.

- Encarar a avaliagdo como parte integrante do processo de ensino.

- Focalizar uma grande variedade de tarefas matematicas e adotar uma visao
global da Matematica.

- Propor situagdes-problema que envolvam aplicagdes de conjunto de ideias
matematicas.

- Propor situagdes abertas que tenham mais que uma solugao.

- Propor que o aluno invente, formule problemas e resolva-os.

- Usar varias formas de avaliacdo, incluindo as escritas (provas, testes, trabalhos,
autoavaliag¢do), as orais (exposicdes, entrevistas, conversas informais) e as de
demonstragdo (materiais pedagdgicos).

- Utilizar materiais manipulaveis, calculadoras e computadores na avaliagao.

Menor énfase:
- Avaliar o que os alunos ndo sabem.
- Avaliar a memorizagdo de defini¢des, regras e esquemas.
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- Avaliar apenas o produto, contando o numero de respostas certas nos testes e
provas.

- Avaliar contando o numero de respostas certas nas provas, com 0 Unico
objetivo de classificar.

- Focalizar um grande nimero de capacidades especificas e isoladas.

- Propor exercicios e problemas que requeiram apenas uma capacidade.

- Propor problemas rotineiros que apresentam uma unica solugao.

- Propor que o aluno resolva uma série de problemas ja formulados.

- Utilizar apenas provas e testes escritos.

- Excluir materiais manipulaveis, calculadoras e computadores na avaliacdo.

Perfazendo desta sec¢do, achamos oportuno recordar um poema apresentado por
Falk (citado em Brandao 2006, p.98):

Eu sou especial

Professor, talvez eu ndo siga

As suas instrugoes tao bem

Como o senhor gostaria.

Talvez eu nao fale tao claramente como o senhor.

Talvez eu ndo leia com tanta fluidez como o senhor.

Talvez eu ndo expresse minhas ideias por escrito com igual precisao.

Mas estou aprendendo no meu proprio ritmo.
O senhor se da conta disso?

As palavras de Falk vém reforcar o enfoque que deve dar-se ao papel
informativo na avaliagdo. Os instrumentos devem servir para guiar o olhar do professor
nesse sentido, pois a objetividade da avaliagao depende dos dispositivos criados pelos
professores, em colaboragdo com alunos, em funcao de trés aspetos fundamentais: (i)
modalidades de avaliagdo; (ii) natureza e pertinéncia dos dados a recolher; e (iii)

instrumentos de avaliacao.

Circunscrevendo esta andlise para a area da matematica, ¢ importante realcar que
avaliar os conhecimentos matematicos dos alunos ¢ obter informacdo sobre as suas
destrezas de célculo e visualizagdo, o seu conhecimento e compreensdo de conceitos e
procedimentos matematicos, as suas capacidades de resolu¢cdo de problemas, de
raciocinio e de comunicacdo. Mas algumas questdes se colocam: Como o devemos
fazer? Que tipo de instrumentos utilizar? Que procedimentos a ter em conta? Abrantes
(1995), atendendo a natureza da matematica, sugere que ¢ relevante pensar numa

conjugacdo de instrumentos que se complementem e que permitam captar melhor as
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diversas dimensdes em jogo (conhecimentos gerais, habilidades, atitudes e
conhecimentos técnicos especificos), pois ndo existe um instrumento que isoladamente
possibilite abarcar todas as dimensdes a serem avaliadas. No fundo, o que é realmente
importante ¢ o tipo de conhecimento ou desempenho que se pretende avaliar e que, em

fundo disso, devera ser selecionado o(s) instrumento(s) mais adequado(s).

2.2.2. Elaboracao de instrumentos de avaliacao

Para a organizacdo de um instrumento de avaliagdo, Dante (1999, p.6) propde
uma série de aspetos que deverdo ser tidos em conta, especialmente adaptados a

instrumentos escritos:

- Elaborar questdes a partir de ideias e problemas relevantes e que avaliem
objetivos significativos.

- Adaptar a dificuldade das questdes ao grau de formagdo escolar dos alunos e ao
nivel da classe.

- Redigir questdes com poder de caracterizar os varios niveis de desempenho dos
alunos.

- Usar linguagem clara, direta e sucinta na redagdo das questdes e instrugoes.

- Organizar as questdes em ordem de dificuldade crescente, apresentando
primeiro as mais simples e depois as mais complexas.

- Agrupar as questoes de acordo com a forma, juntando todos as questdes do
mesmo tipo (lacuna, multipla escolha, certo-errado...). Convém ainda, sempre
que for possivel, agrupar as questoes que versem sobre o0 mesmo contetudo.

- Evitar dar indicios da resposta certa de uma questao noutro item.

- Ao copiar as questdes, preparando-os para impressao, nao dividir uma questao
ao meio, colocando uma parte no fim de uma pagina e outra parte no comego
da pagina seguinte.

- Dispor as questoes no papel deixando um certo espago entre elas, para facilitar

a visualizagdo e a leitura. Na prova, s6 incluir ilustragdes, quando puderem ser
nitidamente reconhecidas.

- Atribuir a cotacdo das questdes antes de aplicar o teste, deixando bem
definidos os critérios de correc¢ao a serem utilizados.

Os alunos tém um papel fundamental no processo de aprendizagem e, como tal,
devem ter consciéncia do processo de avaliagdo a que sdo sujeitos. Neste contexto,
partindo da premissa de um ensino democratizado e mediador, os alunos tém o direito
de estar em acordo ou contestar as pontuagdes que lhe sdo atribuidas. E, entdo,
indispensavel que os critérios que norteiam a avaliacdo sejam publicitados, e ndo

estejam apenas presente na mente do professor, de modo a que os alunos ndo fiquem
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dependentes de critérios subjetivos. Ainda que reconhecendo que a pontuagdo nio ¢ o
aspeto mais importante no processo de avaliagdo, atribuir uma nota ou classificagdo sem
que tenha sido indicado o critério utilizado € projetar-se para o autoritarismo, onde
quem “manda” na nota é o professor, ainda que sob o embuste de uma falsa
argumentacio pedagogica (Brandao, 2006). Portanto, mais do que saber um critério de
avaliagdo, saber “quanto vale” o que responde ¢ um direito do aluno, o que exigira do
professor critérios e pontuagdes capazes de ser explicados e justificados, principalmente

quando o nivel de ensino em questao € o ensino superior.

Outro aspeto importante ¢ a necessidade de pontuar as questdes de uma forma
equilibrada (Dante, 1999). O professor deve ter cuidado de equilibrar as pontuagdes e
atender a aspetos diversificados, como sejam nao pontuar excessivamente uma ou
algumas questdes, ndo apresentar demasiadas questdes que interfiram com o tempo
reservado para as respostas (o tempo deve ser “medido” antecipadamente pelo
professor) ou ndo formular um nimero reduzido de questdes ndo prevendo

possibilidades para avaliar o conhecimento do aluno.

Esse equilibrio também se refere aos temas objeto de avaliacdo ja que, como
todos os conteudos sdo importantes, ndo se justifica que um determinado tema seja
valorizado com peso evidentemente desproporcionado. Um bom instrumento de
avaliacao deve ser equilibrado, tanto em numero de questdes e temas tratados, como na

respetiva pontuacao (Hoffmann, 2011).

Como refere Hoffmann (2011) no seu blog, ndo deve ser uma questao de sorte,
que um ou outro assunto seja privilegiado, na total desconsideragdao ou esquecimento de
um outro. Se o conteudo lecionado foi significativo, ndo héd razdo para ignora-lo no
processo de avaliacdo, quando seria o momento propicio para conhecer a sua
compreensdo. De facto, se a avaliacdo possibilita diagnosticar o resultado da
aprendizagem, ignorar certos contetidos nesta oportunidade ¢ perder a ocasido de saber

como foi processado o conhecimento trabalhado.

Tratando-se de avaliagdo das aprendizagens e ndo de um “concurso” (onde o
espirito se direciona para a selecdo e ndo, necessariamente, para o descoberta do
conhecimento adquirido), ndo ¢ compativel o jogo de “sorte ou “azar” do aluno em ter
uma prova com conteudos que acabou “estudando mais” (Branddo, 2006). O professor

sempre pode equilibrar a distribuicdo dos contetidos relevantes através de diversas
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modalidades ¢ instrumentos de avaliacdo. Para além disso, faz todo o sentido a
adverténcia de Werneck (citado em Branddo, 2006, p.115): “uma prova com
dificuldades superiores ao que foi lecionado ndo tem valor como medida do aprendizado
dos alunos. Se esse fosse o objetivo do professor, as aulas deveriam incluir esse grau de

dificuldade”.

2.2.3. Utilizacao de instrumentos de avaliacao

A expressdo “nota verdadeira” ¢ um mito (Bonnioll, citado em Pacheco, 2002,
p.114). No entanto € possivel tornar a avaliacdo credivel através de uma pratica de
constru¢do do “referente” e da utilizagdo de procedimentos fiaveis de classificagdo.

Como refere Pacheco (2002, p.14),

a formulacdo de um juizo implica a atribuicdo de um significado, de um valor

I3

entre um referido (o que ¢ constatado, o que serve para ajuizar sobre um
desempenho, uma representacdo dos factos) e um referente (o que serve de
norma e critério, o ideal, o modelo, o correto).

Avaliar requer rigor técnico em todos os seus atos de quem a faz, ou melhor, de
quem julga. Desta forma, o processo de correcdo, de conversdo dos dados obtidos em
indicadores pertinentes ou de registo dessas informacdes ou indicadores, requer a
ado¢ao de uma pratica pedagogica diferenciada para que o professor ndo vivencie a

contradi¢ao entre a avaliacao que gostaria de fazer e a que faz efetivamente.

Nesse processo, “¢ importante ndo ter pressa, permitir bastante tempo para
observar tudo o que se passa ao nosso redor, sobretudo de ter tempo para refletir sobre o
que estad vivendo” (Sampredro, citado em Costa, 2000, p.57). Esta citagdo ¢ ilustradora
do espirito que deve nortear cada professor no momento de avaliar, corrigir e registar as

informagdes observadas.

Fernandes (2006, p.30) contesta a forma como muitos professores corrigem as
avaliagdes dos seus alunos, sublinhando que “a correcdo e classificacdo de testes e de
quaisquer outras tarefas avaliativas ddo, em geral, poucas ou nenhumas orientacdes aos
alunos para melhorar, reforcando as suas baixas expectativas e o baixo nivel das
aprendizagens”. Como afirma Méndez (citado em Menino, 2004, p.124),

se os alunos cujos trabalhos ou exames vocé corrige ndo aprendem através ou a
partir das corre¢des que realiza, vale a pena revisar o tipo de informagdo que
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aquelas correcdes possuem. Evidentemente, se as suas corre¢cdes nao so
informam, como também se limitam a riscar, a rasurar ou a simplesmente
atribuir uma qualificagdo, significa que sdo signos que mostram que aquele
exercicio de avaliagdo ndo vale a pena. Quem aprende também precisa aprender
com suas corregoes.

Em outras palavras, o avaliador ndo deve realizar a corre¢do baseando-se
unicamente nas respostas ou metodologias que acredita serem possiveis, em prejuizo de
todo o processo que o momento permite, nomeadamente, quando existem outras formas

de resolver um determinado problema.

Os instrumentos de registos constituem mecanismos a serem utilizados pelos
professores para assinalar a informagdo relevante e necessiria a avaliacdio da
aprendizagem dos alunos (Sant’Anna, 1995). E na base das informagdes recolhidas e
registadas, de uma forma organizada e criteriosa, que o professor podera dispor de
informagdes fidedignas que lhe facilitem ajuizar sobre as aprendizagens dos seus alunos

e tomar decisOes fundamentadas.

Para que o sistema de avaliagdo da aprendizagem dos alunos seja eficaz, os
principios e os critérios utilizados na correcdo, na pontuacdo, na conversao das
observagoes realizadas em indicadores e no registro dessas informagdes, devem ser

objetivos e obedecer as seguintes caracteristicas (Pacheco, p.50):

- Clareza: o que significa que todos os intervenientes no processo deverdo ter o
entendimento preciso e inequivoco sobre os termos em que a avaliagdo ocorre, o
que se pretende com ela.

- Acessibilidade: a avaliacdo tem que ser acessivel a todos os intervenientes.
Qual o peso da avaliacdo sumativa? Qual a logica de utilizagdo da avaliacao
formativa? De que modo sdo integrados os trabalhos dos alunos feitos em casa
e/ou na sala de aula? Que peso tem a participacao? E a assiduidade?

- Homogeneidade: os critérios utilizados pelos professores devem ser
homogéneos havendo uma uniformizagdo para todos os alunos e de preferéncia
entre os professores em consonancia com cada escola, de acordo com o que ¢
estabelecido para cada ciclo do ensino. Os simbolos devem significar o0 mesmo
para todos e os critérios de avaliacdo devem ser o mais possivel aproximados
para que todos os professores interpretem e valorizem de igual modo os dados
recolhidos.

- Facilidade: qualquer sistema de classificacdo que ndo seja «econdémico» (a
nivel do esfor¢o e do tempo que exige para o seu cumprimento) estd condenado
ao fracasso.
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- Convergéncia de indicios: os avaliadores, sobretudo os professores devem
considerar os dados que possuem dos alunos, aceitando a ideia de que o processo
de notacdo ¢ uma operacdo subjetiva apesar dos critérios objetivos em que se
baseiam.

- Fiabilidade e utilidade das informacdes em que a avaliagdo assenta.

Ao terminar esta sec¢do sobre instrumentos de avaliagdo, ¢ importante focalizar,
mais uma vez, o aspeto do feedback (usar a prova corrigida como meio de ensino) que,
se bem utilizado proporciona, tanto ao professor como ao aluno, conteudos para a
promocao de aprendizagem (Menino, 2004). O aluno tem o direito de saber como foi a
sua avaliacdo, ndo somente pela nota que obteve, mas principalmente pelo feedback da
sua atividade, informando-o dos erros cometidos € do caminho que deveria ter seguido.
Dai a necessidade de oferecer aos alunos, o mais cedo possivel, os resultados de suas
provas, com comentarios, como meio de se informar sobre o que era esperado dos seus
conhecimentos e atitudes avaliados, dando oportunidade para uma discussdo detalhada
sobre por que a questdo correta estd correta, quais 0s principais problemas de
compreensao sobre o tema detetados entre os alunos, qual o raciocinio necessario a cada
questdo, numa perspetiva de avaliacdo formativa (Menino, 2004). Com isto, suprem-se
davidas e lacunas de aprendizagens anteriores e prepara-se o terreno para as que virao.
Sem atender a esta situacdo, o professor estara “ensinando no escuro”, sem saber em
que alicerce esta levantando a parede. De facto, € preciso trabalhar a explicagdo
posterior da avaliagdo como uma oportunidade de aprendizagem, com a valoriza¢ao do

acerto, e o estimulo ao acerto futuro para quem nao o obteve.

2.3. Fatores condicionantes das praticas avaliativas

Em muitos estudos ja realizados em diversos paises e escolas, foram sendo
identificados diversos fatores que podem influenciar as praticas avaliativas dos
professores. Hoffmann (2008) agrupa esses fatores em trés categorias principais:

professores, alunos e contexto de ensino.

Focalizando sobre os professores, muitos fatores dificultam a superagdo da
pratica tradicional, ja tdo criticada, mas, dentre muitos, surge sobremaneira a crenga dos
educadores de todos os graus de ensino na manuten¢do da acdo avaliativa classificatoria
como garantia de um ensino de qualidade, que resguarde um saber competente dos

alunos. Relativamente a categoria alunos, as diferentes e alargadas caracteristicas dos
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alunos determinam as estratégias de ensino do professor ¢ o modo como este
desenvolve o processo de ensino. No contexto de ensino inclui-se a existéncia de
exames e o cumprimento do programa, o nivel lecionado, a familia e a cultura avaliativa
da escola. As turmas, ao apresentarem um elevado niimero de alunos e uma grande
heterogeneidade, vao dificultando a atuacdo do professor e ndo permitem um
acompanhamento mais individualizado dos alunos. De facto, ¢ frequente os professores
referirem que uma turma com um numero elevado de alunos dificulta a realizagdo da
avaliacdo por observacdo e condiciona a aplicacdo das grelhas de trabalho de

observacao, dado que ndo permite um registo adequado das observacdes realizadas.

No entanto, ndo devemos ignorar o papel da sociedade em que estamos
inseridos. Conforme aponta Hoffmann (2008), a sociedade, de um modo geral, acredita
que os professores se tornam displicentes ao adotarem uma avaliagdo mediadora e
diagnostica e as instituicdes educacionais, por sua vez, deixam de oferecer um ensino de
qualidade ao desligar-se dos modelos tradicionais. Assim, a avaliagdo tradicional ¢ tida
como pressuposto de ensino de qualidade, uma vez que ¢ considerada exigente. Estes
moldes histéricos fazem com que os professores e as familias acreditem mais nas
escolas que reprovam do que nas escolas que conseguem que os seus alunos aprendam,
dado que o natural ¢ haver reprovagdo e o antinatural ¢ ter alunos aprovados. Quando
todos sdo aprovados, ha uma maior desconfianga na credibilidade da escola por parte

das restantes estruturas socias.

2.4. A concluir

Depois da andlise e discussdo de bases tedrico-metodoldgicas importantes que
fundamentam a formacdo das ideias pedagodgicas em torno do ato ‘“avaliar”, ficou
evidente que o conceito de avaliagdo segue uma evolucdo histdrica epistemoldgica de
acordo com o contexto histérico e as necessidades sociais de cada época. E importante
optar por uma pratica avaliativa que priorize a aprendizagem e a constru¢ao do
conhecimento a partir de metodologias que viabilizem novas maneiras de aprender
(Fernandes, 2005). Assim, ao iniciar uma avaliacdo do rendimento escolar que traduza
na pratica o compromisso da escola com o desenvolvimento do aluno, trés questdes
podem ajudar a orientar o trabalho docente: Para qué avaliar (a intencionalidade)? O

que avaliar (o contetido)? Como avaliar (a forma, instrumentos/métodos)?
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A transformacdo das praticas avaliativas como contribui¢do para a melhoria do
processo de ensino-aprendizagem depende, em alto grau, do professor, das suas
concegdes e das suas praticas. E esta a principal razdo deste estudo de campo, que a
seguir se apresenta, onde se procura identificar evidéncias manifestadas no discurso e na
pratica de dois professores de matematica, implicados no processo avaliativo, no que diz

respeito as suas concegdes e praticas avaliativas.
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Capitulo III: Enquadramento

metodologico do estudo

No presente capitulo dividido em cinco sessdes evidencia-se os procedimentos
metodologicos seguidos na presente investigagdo, apresentando a natureza do estudo, o
contexto no qual foi desenvolvido, os professores participantes, as técnicas € o0s

instrumentos de recolha e por ultimo, os métodos de andlise e discussdao dos dados.

Para melhor compreender o fendémeno da avaliacdo das aprendizagens,
realizdmos um estudo de campo, composto por dois estudos de caso com professores de
matematica do Instituto Superior Politécnico de Sdo Tomé e Principe, no ambito dos
objetivos ja referidos e tendo em consideracdo o contexto de trabalho em que se
inserem, a fim de apresentar respostas as questdes de investigagdo colocadas

inicialmente, e que se resumem no Quadro 1.

Quadro 1: Questoes e objetivos do estudo.

Questoes de investigacao Objetivos do estudo

1. Que concegdes revelam os professores de
matematica sobre a avaliagdo e quais as percegdes que
estes professores apresentam sobre as formas de avaliar
a aprendizagem de seus alunos na disciplina de
matematica?

1. Identificar concecdes sobre
avaliacdo reveladas por
professores de matematica.

2. Que praticas de avaliagdo esses professores seguem
na sala de aulas e que estratégias, técnicas e
instrumentos de avaliacdo usam?

2. Caracterizar praticas sobre
avaliacdo reveladas por
professores de matematica.

3. Que fatores condicionam as suas praticas avaliativas?
Que fatores incidem positiva ou negativamente na agao
ao elaborar, organizar e desenvolver a sua atividade
avaliativa?

3. Identificar fatores que
condicionam as praticas
avaliativas desenvolvidas por
professores de matematica.

Dissertacao de mestrado

Adelaide de Assuncdo Fahe || 39




Avaliacao das aprendizagens: Concecoes e praticas de professores de matematica | 2013

3.1. A natureza do estudo

Esta pesquisa foi realizada seguindo a tradicdo qualitativa (Bogdan & Biklen,
1994), respeitando as caracteristicas descritiva e indutiva deste método de investigacao,
e teve como parametro a vivéncia e a experiéncia de um grupo de individuos. No
enquadramento do trabalho, adotamos as orientagdes propostas por Bogdan e Biklen
(1994) e por Stake (2007) para o desenvolvimento dos estudos de caso, como um tipo
de investigacao bastante apropriado para a compreensao e interpretacdo dos fendmenos

educacionais.

Em termos genéricos o estudo de caso caracteriza-se como um tipo de pesquisa
cujo objeto € uma unidade que se analisa profundamente, visando o exame detalhado de
um ambiente, um determinado grupo social, um simples sujeito ou uma situagao em
particular (Stake, 2007). O interesse dos “investigadores qualitativos em educacao”,
quando questionam os sujeitos que constituem casos em investigagao, ¢ “com o objetivo
de perceber aquilo que eles experimentam, o modo como eles interpretam as suas
experiéncias € como eles proprios estruturam o mundo social em que vivem” (Psathas,
citado em Bogdan & Biklen, 1994, p.50). Neste estudo, a atencao esta virada para uma
situagdo particular — a avaliagdo das aprendizagens — examinada a partir da otica de
um determinado grupo de individuos — os professores de matematica, que lecionam

numa escola publica de ensino superior do pais, o ISP.

A escolha desta abordagem deve-se, em grande medida, a possibilidade de
observar e analisar questdes que sao dificeis de mensurar, como ¢ o caso dos processos
de ensino e de aprendizagem, os sujeitos envolvidos e suas praticas, visando desvelar o
mundo dos significados das agdes e relacdes humanas, um lado ndo percetivel e nio
captavel em equacdes, médias ou estatisticas (Bogdan & Biklen, 1994). O que reforca
ainda mais a escolha desta abordagem ¢ o facto da investigacdo qualitativa interessar-se

“mais pelo processo do que simplesmente pelos resultados ou produtos” (p.49).

Para a realizagdo desta investigagdo, optamos pela modalidade de amostragem
por caso multiplo, do tipo amostragem por contraste aprofundado (Guerra, 2006). De
acordo com a autora, este tipo de amostragem pretende estabelecer a comparagao entre
dois casos contrastados que funciona simultaneamente como estudo de caso (andlise

profunda) e com a tipologia de casos multiplos. Para Guerra (2006, p.47), neste
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contexto “ndo existe saturagdo e o estudo tem geralmente um estatuto exploratdrio”.
Adotando um enfoque exploratdrio e descritivo, o pesquisador, ao trabalhar com base
nesta perspetiva, devera manter-se aberto as suas descobertas preocupando mostrar a
multiplicidade de dimensdes presentes no fendémeno sob investigagdo. Para tal, o
pesquisador poderd utilizar uma variedade de dados recolhidos em diferentes momentos

e por meio de variadas fontes de informagao.

O presente estudo desenvolveu-se em trés momentos consecutivos, todos de
natureza descritiva e de andlise qualitativa dos dados. Num primeiro momento e, através
de um questionario (ver Anexo I), pretendemos recolher informagdes que permitissem
uma caracterizacao dos professores, contemplando simultaneamente a sua visdao sobre a
disciplina de matematica e os aspetos das suas experiéncias de avaliagdo como aluno e
como professor. Com a primeira entrevista (ver Anexo II), realizada num segundo
momento, quisemos obter informagdes sobre as concegdes e praticas de avaliagdo dos
professores. Finalmente, num terceiro momento, procedemos a uma andlise qualitativa
dos instrumentos de avaliacdo (teste escrito) utilizados pelos professores, seguida de

uma segunda entrevista (ver Anexos V e VII) para a consolidagao dos dados.

Adotando indicagdes de Stake (2007), a principal intencdo deste tipo de
abordagem, “estudo de caso”, ndo ¢, entdo, fazer generalizagdes para o universo, mas
antes confirmar ou revogar teorias existentes e contribuir para o aparecimento de novas

teorias

3.2. O contexto do estudo

A pesquisa foi desenvolvida no Instituto Superior Politécnico de Sao Tomé
Principe, no periodo de janeiro a abril de 2012, junto dos dois professores de
matematica. A escolha deste estabelecimento de ensino justifica-se pelo facto de

atuarmos nele como docentes.

3.2.1. O Instituto Superior Politécnico

O desenvolvimento do sistema de ensino superior em S3o Tomé e Principe ¢é
ainda muito recente, sendo o Instituto Superior Politécnico de Sdo Tomé e Principe a

Unica entidade publica de ensino superior no pais. Fundado em 29 de janeiro de 1998, o
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ISP foi criado com o objetivo de atender a procura da comunidade estudantil e,
particularmente, para reduzir o envio de estudantes para estrangeiros com o intuito de
adquirir uma formacdo de nivel superior. Com autonomia didatico-cientifica,
administrativa, financeira e patrimonial, o ISP é o maior estabelecimento do ensino
superior no pais. Conta com 20 salas de aulas, para um efetivo de 924 alunos
matriculados no ano letivo 2011-2012 (um pouco mais de 70% dos estudantes sdo
alunos-trabalhadores), distribuidos em 40 turmas em regime triplo: laboral (manha),
laboral (tarde) e pos laboral. A populacdo docente € constituida por 108 professores, em
que 12 pertencem ao quadro do pessoal do ISP e 96 estdo em regime de horas
extraordinarias. Destes 108 professores, 9 lecionam disciplinas relacionadas com a

matematica, dos quais 2 sdo professores do quadro.

Inicialmente o estabelecimento s6 oferecia formacdes em bacharelato mas, a
partir de ano letivo de 2007/2008, passou a oferecer formagdo com o grau de
licenciatura. Atualmente, o governo tem o projeto de transformar a instituigdo numa
universidade, passando o ISP a constituir um p6lo. No Quadro 2 estdo representados os

diferentes cursos proporcionados pelo instituto.

Quadro 2: Cursos lecionados no ISP.

Cursos lecionados no ISP N.° estudantes
Bacharelato em Fisica/Quimica 18
Licenciatura em Agronomia 66
Licenciatura em Biologia 98
Licenciatura em Gestdo de Empresas 78
Complemento de Licenciatura em Gestdo de Empresas 153
Licenciatura em Historia 65
Licenciatura em Hotelaria 57
Licenciatura em Lingua Francesa 28
Licenciatura em Lingua Portuguesa 65
Licenciatura em Matematica 36
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Licenciatura em Relagoes Publicas 213
Licenciatura em Turismo 47
Total 924

Fonte: Setor académico do ISP, 2011/2012.

A nivel curricular, o sistema de ensino do ISP ¢ democratizado, pois cada
professor tem a autonomia de definir o seu programa, que serd validado pelo
coordenador de cada departamento. No entanto, um esforco deve ser feito na definicao
de um curriculo que sirva de base para orientar os trabalhos dos professores, de modo a
haver uma ancoragem, ndo so6 entre os conteudos lecionados nos diferentes niveis de
uma disciplina, como também entre os conteudos tratados nas diferentes disciplinas

lecionadas num determinado curso.

3.2.2. Sistema de avaliaciao dos alunos do ISP

O novo sistema de avaliagcao dos alunos do ISP, em vigor desde 2000, estabelece
nos seus principios a primazia da avaliagdo formativa, estando consagrado,
explicitamente, que “o sistema de avaliacdo de todos os cursos desta instituicdo de
ensino fundamenta-se nos principios de uma avaliagdo formativa” (ISP, 2009). Porém, o
normativo que descreve o sistema de avaliagdo desta instituicdo de ensino nao da
indicagdes que possam contribuir para a constru¢do de uma teoria da avaliacdao
formativa que, no essencial, possa orientar, fundamentar ¢ melhorar as praticas de
avaliacao nas salas de aula. A esse proposito, Fernandes (2006, p.22) afirma que

dificilmente haverd mudancas significativas e consistentes nas praticas de

avaliacdo formativa sem uma teoria que, para além de as enquadrar ao nivel dos

fundamentos epistemoldgicos, ontoldgicos e metodologicos, contribua para a

indispensavel clarificagdo concetual sobre que praticas se deverdo apoiar e

desenvolver. Mudar e melhorar praticas de avaliagdo formativa implica que o

seu significado seja claro para os professores, tanto mais que sdo muito fortes e
complexas as suas relagdes com os processos de ensino e de aprendizagem.

Visto o que precede, ¢ importante fazer um esfor¢o de clarificacdo para que os
autores de educagdo saibam de que avaliacdo estd realmente a falar-se, quando sdo
usadas designagdes como a avaliagdo formativa. Tal clarificagdo ¢ fundamental para a

concretizagdo de praticas de avaliagdo mais consistentes.
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No que concerne as modalidades de avaliacdo, o normativo estabelece trés
modalidades “decorrentes da natureza de cada disciplina”, que s3o: a avaliagdo

continua, a avaliacdo periddica e o exame final.

Avaliacdo continua. A presente norma nio define a avaliagdo continua, mas da
orientacdo sobre tipos de instrumentos que podem ser utilizados, ao instituir que “a
avaliagdo continua sera concretizada, designadamente, através de prestacdes de provas
escritas ou orais, da organizacdo de trabalhos de pesquisa e sintese, de relatorios e
outros que os docentes venham a considerar relevantes”. Sublinha que “avaliagdo
continua ¢ um processo sequencial, ndo deve ser ignorado o percurso do estudante.
Sempre que se verifique a evolugdo nos resultados, devem prevalecer as notas positivas

para o apuramento da nota de avaliagdo continua”.

De acordo com o exposto, podemos dizer que a avaliacdo continua enquadra-se
dentro da modalidade de avaliacdo do tipo formativa, tal como era entendida nos anos
60 e 70 do século XX por Bloom e Madus (citados em Hoffmann, 2008), quanto ao
momento que ocorrem, pois “a avaliacao formativa € a que ocorre ao longo do processo
de aprendizagem” e quanto a forma proposta para notagao desta avaliagao. No entanto,
nao devemos perder de vista que o seu propdsito € a correcdo de falhas do processo
educacional e a prescrigdo de medidas alternativas de recuperagao das falhas de
aprendizagem. E importante também ter em conta que a avaliagdo deve ser vista como
um elemento integrante e regulador da pratica educativa, permitindo uma recolha
sistematica de informagdes que, uma vez analisadas, apoiam a tomada de decisdes

adequadas a promogao da qualidade da aprendizagem.

Avaliagcdo periodica. A avaliagdo periodica ¢ aquela que se realiza no final de
cada semestre. Tal como a avaliagdo continua, ¢ da responsabilidade exclusiva dos
professores, com a diferenga que o periodo de realizacdo estd preestabelecido no
calendario da escola (duas ultimas semanas de cada semestre) e ¢ realizada segundo um
programa definido pelo setor académico do ISP. O normativo do sistema de avaliagdo
(ISP, 2009) regista que a “avaliagdo periddica obrigard a realizagdo, no minimo, de
quatro testes escritos nas disciplinas anuais e de dois nas disciplinas semestrais, bem
como de outros instrumentos de avaliagdo complementar” e d4 indicagdes sobre a

classificacao a atribuir aos alunos:
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na avaliagdo periddica, a nota final ¢ a média das notas das provas obrigatdrias,
ndao podendo o aluno ter nota inferior a 8 valores em qualquer delas. Outros
elementos de avaliacdo poderdo ser considerados para o apuramento da nota
final da avaliacdo peridodica com coeficiente de ponderacao definidos, caso a
caso e previamente pelo docente, os quais serdo comunicados aos alunos depois
de obtida a aprovacao da direcdo, mediante parecer do conselho cientifico.

Como podemos verificar, ¢ feita mencdo a “provas obrigatorias” mas, ao
percorrer o sistema avaliativo do ISP, em parte nenhuma sdo mencionadas as provas de
caracter obrigatorio e as que ndo sdo. Na pratica a avaliagdo periddica reduz-se a
realizacdo de uma prova no final de cada semestre, perfazendo uma prova para as
disciplinas semestrais € duas para as disciplinas anuais. Ao ajuizar sobre esse tipo de
avaliacdao, pode deduzir-se que se identifica com a modalidade da avaliagdo sumativa,
pelo facto de ocorrer no final de um processo, com claros objetivos de mensuragdo de
resultados. Deste modo, a funcao certificativa e classificativa da avaliag¢ao ¢ a atribuigcao
de notas estdo claramente sobrevalorizadas em detrimento da fun¢ao destinada a
analisar o trabalho dos alunos para identificar necessidades e para corrigir as
aprendizagens. Os produtos da avaliacdo periddica sdo baseados, essencialmente, em
“testes de papel e lapis”, com um coeficiente de ponderacdo trés vezes superiores a
outras avaliacdes realizadas ao longo do processo formativo, chocando assim com uma

pratica de avaliagdo sustentada na modalidade formativa.

Em todo o caso, o processo desta avaliagdo ndo ¢ totalmente transparente, ou
melhor, ¢ muito subjetivo pelo facto de cada professor determinar os seus coeficientes
de ponderagdo para “outros critérios que poderdo servir para avaliar a competéncia dos
alunos” (ISP, 2009). Para uma maior transparéncia deste processo, torna-se imperativo
que professores partilhem as mesmas ideias, ou ideias aproximadas, acerca da qualidade
do que se pretende alcangar, tendo em conta critérios de qualidade das avaliagdes como
a comparabilidade e a equidade (Gipps, citado em Brandao, 2006). O facto agravante
desta pratica ¢ que nao existe um acompanhamento criterioso das notas atribuidas aos
alunos e dos critérios e metodologias utilizados por cada professor no calculo das notas
finais atribuida aos alunos. De facto, ndo existe no ISP o “conselho de turmas” ou
conselhos de notas ou qualquer outro mecanismo que podia permitir controlar os

métodos avaliativos propostos por cada professor e aprovados pelo conselho cientifico.
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Exame final. O exame final é uma prova de resgate para os alunos que nao
conseguiram atingir a média exigida para validagdo da disciplina. Como prevé o
normativo, “terdo de prestar provas de exame final os alunos que nio tenham obtido a
classificagdo minima de dez (10) valores na avaliagdo final ou que ndo realizem a
totalidade ou parte das provas de avaliagdo continua ou peridédica”. Para ter acesso ao
exame final, a nota final ou média da avalia¢do periddica ndo deve ser inferior a oito (8)
valores em nenhuma disciplina. Caso o aluno ndo consiga aprova¢do no primeiro

exame, podera ainda recorrer a trés épocas de exame final no mesmo ano letivo.

Analisando as caracteristicas de cada uma das modalidades de avaliagdo
descritas no sistema de avaliacdo em vigor (ISP, 2009), concluimos que todos elas sdao
variacoes mais ou menos elaboradas de uma avaliagdo formativa muito baseada em
orientagdes behaviouristas € muito pouco perspetivada na avaliagdo formativa de
inspiragdo cognitivista, construtivista ou sociocultural da aprendizagem. Estas
orientacdes, predominantes em muitos outros sistemas educativos, apontam para uma
conce¢do mais restrita e pontual da avaliagdo e quase limitada a verificagdo da
consecucdo de objetivos comportamentais. Hoffmann (2008) identifica este tipo de
avaliacdo formativa com a regulacdo retroativa das aprendizagens uma vez que as
dificuldades dos alunos ndo sao detetadas durante mas sim apds o processo de ensino e
aprendizagem. Podemos, entdo, afirmar que o sistema de avaliagdao aplicado no ISP
ainda estd inserido na primeira geracdo de avaliacdo, “geracao de medida”, conforme
designagao de Guba e Lincoln. De facto, a classificagdo deriva, em termos praticos, da

aplicacao de dois ou trés testes por periodo, alinhando com a perspetiva descrita por

Fernandes (2005, p.17) dado que

classificar e certificar sdo as fungdes da avaliagdo por exceléncia; os
conhecimentos sdo o unico objeto da avaliacdo, os alunos ndo participam no
processo de avaliacdo, a avaliagdo ¢, em geral, descontextualizada; se privilegia
a quantificacdo de resultados em busca da objetividade, procurando-se garantir a
neutralidade do professor (avaliador); a avaliacdo ¢ referida a uma norma ou
padrao (por exemplo, a média) e, por isso, os resultados de cada aluno sdo
comparados com os de outros grupos de alunos.

Perante o exposto, faz-se necessario que a escola e o seu corpo docente
repensem o modo de avaliar as aprendizagens dos estudantes. Vem a propdsito referir

que a avaliacdo formativa entendida numa logica de ajuda a aprendizagem ndo ¢ uma
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pratica que possa ser regulamentada pela Administragdo Central mas, pelo contrario, ¢
uma atitude que exige, por um lado, a aplicagao de registos estruturados e, por outro, a
introducdo de mudangas curriculares fundamentais ¢ a observagdo de condigdes
estruturantes favoraveis. Mas mudar e melhorar as praticas de avaliagdo, implica
conhecer as representacdes daqueles que avaliam de modo a que o seu “significado seja
claro para os professores, tanto mais que sdo muito fortes e complexas as suas relagdes

com os processos de ensino e de aprendizagem” (Fernandes, 2006, p.22).

3.3. Participantes no estudo

A escolha dos professores que constituem os nossos casos foi intencional e de
conveniéncia, com base nos critérios seguintes: (1) ser professor do ISP, lecionando
matematica em diferentes cursos; (2) abranger diferentes perfis de professor,
englobando formacao, anos de servigo na docéncia, idade e vinculo com a instituicao; e
(3) atender a disponibilidade e consentimento do professor. Face a estes critérios, foram
escolhidos dois professores. Note-se que, na escola, ndo existem professoras de
matematica pelo que os participantes teriam de ser, obrigatoriamente, do sexo
masculino. Os dois professores reafirmaram o interesse € a vontade de participar num

estudo sobre praticas avaliativas no ensino superior.

Os dois professores participantes foram devidamente informados das intengdes e
dos objetivos do estudo, tendo sido dadas garantias quanto ao seu anonimato,
nomeadamente, com a atribuicdo de nomes ficticios, Jodo e Paulo, para manter a

confidencialidade dos dados.

Uma caracterizagdo dos participantes foi feita com base em elementos retirados
das respostas dadas no questionario: experiéncia docente, disciplina que ministra, total
de alunos atendidos no periodo, formacao basica (graduacdo, pos graduacdo, formacao
pedagbgica), formagdo continua (cursos ou formagado na area de educagdo ou avaliacdo),
vinculo com a instituigdo (professor do quadro ou em regime de horas extraordindrias),

atuacdo em outros setores de atividade.

Com um pouco mais de cinquenta anos de idade, Jodo e Paulo iniciaram, trinta
anos atras, as suas atividades profissionais como docentes do segundo ciclo de ensino

béasico, logo depois de terem concluido a décima primeira classe e enquanto
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aguardavam uma bolsa de estudo para dar continuidade aos seus estudos universitarios
fora do pais. Por este motivo, ambos os professores interromperam esta atividade
profissional durante seis anos, que foi o tempo disponibilizado para as suas formagdes

universitarias ligadas a area da matematica.

Jodo ¢ professor do quadro do ISP, mas Paulo é professor em regime de horas
extraordinarias, exercendo a sua profissdo principal num outro setor de atividade.
Professores no ISP ha catorze anos, Jodo e Paulo sdo também formadores de
formadores, pois trabalham com os alunos do curso de professores do ensino basico. No

Quadro 3 apresentamos, de uma forma resumida, tragos do perfil dos dois participantes.

Quadro 3: Caraterizagdo profissional e académica dos dois participantes.

Nome | Idade | Habilitacio Categoria Situacao Tempo | Disciplinas N.° h/s
académica profissional | profissional no ISP | lecionadas NS al
Joao 51 Licenciatura Professor Quadrodo ISP | 14 Analise Matematica, 11 h/s
anos em Ciéncias anos
Fisico- Fisica Quimica,
Matematicas
Matemética, 39
alunos
Metodologia do

Ensino da Matematica

Paulo | 52 Licenciatura Professor Regime de 14 Analise de Dados e 11 h/s
anos em Assistente horas anos Investigagdo
Matematica extraordinarias Operacional, 23
alunos

Analise Matematica,

Analise Numérica,
Estatistica,

Teoria de Nimeros
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3.4. Técnicas e instrumentos de recolha de dados

Segundo Lessard-Hébert, Goyette ¢ Boutin (2005, p.143), existem trés grandes
grupos de técnicas utilizadas na investigagdo do tipo qualitativa, que sdo: “o inquérito,
que pode tomar uma forma oral (a entrevista) ou escrita (o questionario), a observagdo,
que pode assumir uma forma direta sistematica ou uma forma participante, e a andlise
documental”. Nesta investigacdo, para a recolha de dados recorremos as técnicas
apontadas por esses autores, nomeadamente, o questiondrio com perguntas abertas, as

entrevistas semiestruturadas e a analise documental.

Questionario. Segundo Arantes (2004), os questionarios, analogamente as
entrevistas, sao instrumentos muito utilizados na investigacao educacional, pois servem
para recolher informagdes sobre motivagdes, sentimentos, realizagdes e experiéncias
dos individuos. Definidos por Afonso (2005, p.101) como “um conjunto de questdes
escritas a que se responde também por escrito”, os questionarios permitem uma recolha
uniforme de dados, pelo facto de se colocar as mesmas questdes a todos os sujeitos em
estudo e podendo ser preenchidas de acordo a disponibilidade e conveniéncia de cada
inquirido.

A utilizagao do questionario neste trabalho (ver Anexo I) cumpre o desiderato de
caracterizar os sujeitos em estudos, recolhendo dados que permitissem: (i) obter
informagdes acerca da formagao académica e, principalmente, do percurso profissional
dos professores; (ii) recolher informagdes sobre motivagdes, sentimentos e experiéncias
avaliativas enquanto estudantes em matematica, com o objetivo de melhor entender as
praticas por eles desenvolvidas. Outra razdo que motivou o uso deste instrumento de
recolha de dados — constituido por dezoito questdes todas de respostas abertas — deve-
se a natureza das questdes colocadas. Como estas faziam apelo a memoria dos sujeitos
investigados, tornava-se necessario um tempo para reflexdo e amadurecimento das
ideias, o que poderia ndo ser possivel numa entrevista. O questionario foi enviado via
correio eletronico a cada um dos professores participantes, individualmente, no inicio
do més de janeiro, altura em que os professores ainda se encontravam em férias do

Natal.

Entrevista. A entrevista é dos instrumentos mais utilizados na recolha de

informac¢do em estudos de natureza qualitativa. O objetivo das entrevistas ¢ entrar no
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mundo do entrevistado e, deste modo, compreender o seu pensamento (Lessard-Hébert,
Goyette & Boutin, 2005). Por exemplo, a entrevista semiestruturada segue um roteiro de
topicos selecionados e previamente estabelecido, de formulag¢do flexivel, podendo a
ordem das perguntas ser alterada. A inclusdo, supressdo ou modificacdo de questdes
feitas ao entrevistado pode decorrer das suas respostas ¢ do seu envolvimento com o
tema, sem prejuizo de uma recolha uniformizada de informacdes, tendo em vista o

conjunto dos entrevistados (Stake, 2007).

Neste estudo, recorremos a duas entrevistas realizadas em momentos diferentes:
(1) a primeira entrevista (ver Anexo II), realizada entre os meses de janeiro e de
fevereiro, incidiu sobre relatos das concecdes e praticas dos professores; e (ii) a segunda
entrevista (ver Anexos V e VII), realizada no més de abril, destinou-se a detetar aspetos
que nao tinham sido totalmente esclarecidos durante a primeira e esclarecer as praticas
dos professores apoOs as analises dos documentos avaliativos recolhidos. Consideramos
que estas estratégias sdo as mais adequadas ao estudo, na auséncia de uma observacao
in loco, devido fundamentalmente ao fator tempo, dado que a investigagao tem como
foco as concegdes dos professores sobre avaliagdo e 0 modo como estas se refletem nas
praticas avaliativas que dizem implementar. Nas duas entrevistas recorremos a um guiao

semiestruturado, mas diferente em cada uma delas dado que tinham objetivos diferentes.

Na elaboracdo do guido da primeira entrevista, composto por quarenta e trés
questdes (ver Anexo II), seguimos as orientagdes de Guerra (2006, p.53) quando afirma
que a questao mais importante a ter em conta na elaboracao do guido de entrevista “¢ a
clarificacao dos objetivos e dimensdes de analises que a entrevista comporta”, e salienta
que, de modo a facilitar a narracdo do entrevistado, o guido ¢ geralmente estruturado em
grandes capitulos que correspondem as questdes de investiga¢do. Assim sendo, numa
primeira etapa foi listada uma série de questdes que, depois de ter sido validado pelo
orientador e por outro professor do ensino superior, passamos para uma segunda etapa,
onde procedemos a uma analise exploratoria das questdes. O objetivo desta analise foi
reagrupar as questdes em categorias e subcategorias que foram emergindo da revisao de
literatura e estruturd-las em trés grandes temas, que correspondem as trés questdes e
objetivos da investigagdo. O guido, uma vez assim estruturado, foi submetido a nova
validacdo, apresentando a seguinte estrutura: (1) Tema 1 — Concegdes sobre avaliagdo:
conceito de avaliacdo (trés questdes), finalidades e objetivos da avaliacdo (trés

questdes), critérios e instrumentos de avaliacdo (trés questdes), intervenientes na
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avaliagdo (trés questdes), modalidades de avaliagdo (quatro questdes); (2) Tema 2 —
Praticas avaliativas: implementagdo das modalidades e instrumentos utilizados (oito
questdes), estratégias de recolha de dados (nove questdes), consequéncias de avaliaciao
(trés questdes); e (3) Tema 3 — Fatores condicionantes das praticas avaliativas (sete

questoes).

O guido da segunda entrevista (ver Anexos V e VII) ¢ diferenciado em funcao de
cada caso em estudo e ndo se encontra estruturado em temas, mas a generalidade das
questdes enquadra-se nos dois Ultimos temas da primeira entrevista: praticas avaliativas

e fatores que as condicionam.

As entrevistas foram sempre realizadas na escola, num espago sugerido pelos
professores, onde apenas se encontrava a entrevistadora e o entrevistado. Seguindo as
recomendagdes de Stake (2007), as questdes, apesar de constarem no guido, nao
obedeceram a uma ordem rigida e foram exploradas e aprofundadas de acordo com as
respostas dos professores, permitindo fazer adaptacdes no decorrer da entrevista. As
entrevistas tiveram uma duracdo média de quarenta e sete minutos e foram audio
gravadas e integralmente transcritas pela investigadora (ver Anexos III, IV, VI e VIII).
Posteriormente, as transcri¢des foram submetidas aos professores participantes, com o
intuito de corrigir, clarificar ou aprofundar algum aspeto da informagao recolhida. No

entanto, Jodo e Paulo ndao propuseram qualquer alteragdo ao ja registado.

Analise documental. A analise documental, na Otica de Lessard-Hébert,
Goyette e Boutin (2005, p.144) ¢ “uma técnica que tem, com frequéncia, uma fun¢do de
complementaridade na investigacao qualitativa, isto ¢, que ¢ utilizada para “triangular”
os dados obtidos através de uma outra técnica”. Foi nesta perspetiva que foram
recolhidos, no decorrer e apds a primeira entrevista, os documentos pessoais (ver
Anexos IX e X) de cada um dos participantes (provas de avaliagdo realizadas e
programas das disciplinas lecionadas), tendo como objetivos uma melhor compreensdo
das praticas dos professores e o cruzamento das informagdes obtidas através do
confronto entre o que os professores dizem fazer com o que fazem na realidade. A
andlise desses documentos permitiu clarificar aspetos das praticas dos professores e

validar as interpretacdes sobre essas praticas.

O uso destes trés instrumentos de recolha permitiu a obtencdo de dados de

diferentes tipos e natureza, possibilitando o cruzamento de diferentes informagdes. No
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Quadro 4, ¢ apresentada uma sistematizagdo dos instrumentos de recolha de dados tendo

em conta os objetivos do estudo.

Quadro 4: Instrumentos de recolha de dados e objetivos do estudo.

Instrumentos de recolha de dados

Objetivos do estudo Entrevistas

Questiondri Anélise
uestionario 5=

Primeira |Segunda | documental
Identificar concecdes sobre avalia¢do % %
reveladas por professores de matematica.
Caracterizar praticas sobre avaliagdo % % % %
reveladas por professores de matematica.
Identificar fatores que condicionam as
praticas avaliativas desenvolvidas por X X X
professores de matematica.

3.5. Analise e discussao dos dados

O tratamento dos dados seguiu, em tragos gerais, a metodologia proposta por
Guerra (2006, p.77) que prevé quatro etapas: “reducdo e selecdo da informacgao;
descricdo; interpretacdo/verificagdo; escrita e desenvolvimento”. No que se refere ao
tipo de analise utilizado foi categorial e tematico aprofundado. Neste tipo de analise,
Guerra (2006) considera que os investigadores analisam de perto os dados recolhidos,
de modo a encontrarem temas e padrdoes que podem ser utilizados para descrever e
explorar o fendémeno em estudo. Respeitando, assim, as caracteristicas de um estudo
qualitativo definidas por Bogdan e Biklen (1994), procedeu-se a uma analise tematica
descritiva contendo citagdes feitas com base nos dados recolhidos, para ilustrar e
substanciar a apresentagdo. As citagdes foram assinaladas da seguinte forma: Q para as
citacdes retiradas das respostas do questionario; E/ para as citagdes retiradas da
transcricdo da primeira entrevista; e E2 para as citagdes retiradas da transcricdo da
segunda entrevista. Todavia, Guerra (2006, p.77) revela que, neste tipo de andlise,

dificilmente o investigador abstém-se em fazer interpretacdes dos dados transcritos, pois
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as analises tipologicas, categorias e de tematica aprofundada sdo consideradas
andlises descritivas e ainda ndo interpretativas, mas t€ém uma forte intervencao
do investigador. No fundo, a intengdo ¢ contar ao leitor o que nos disseram o0s
entrevistados, mas, em lugar de contar 25 opinides, agregam-se as diferentes
l6gicas do que nos foi contado.

Outra caracteristica do estudo qualitativo seguida, prende-se com a forma como
os dados foram analisados. Utilizando a forma indutiva na analise de dados, esta analise
foi feita, ndo “com o objetivo de confirmar ou de infirmar hipoteses construidas
previamente, ao invés disso, as abstragdes sdo construidas a medida que os dados

particulares que foram recolhidos se vao agrupando” (Bogdan & Biklen, 1994, p.50).

De forma a melhor compreender as concecdes e praticas avaliativas dos
participantes no estudo, procedemos a analise e organizacdo da informagado recolhida,
comecando pelos dados do questiondrio. As respostas dos professores foram
reproduzidas e organizadas do seguinte modo: (i) as sete primeiras questdes permitiram
definir o perfil dos participantes; (i1) as questdes dezassete e dezoito permitiram a
caracterizacdo do professor de matematica; e (iii) as restantes questdes ajudaram a
caracterizar os professores enquanto alunos e a entender as suas concegoes. Os dados da
primeira entrevista foram analisados com base no sistema de categorias pré-definidas no
guido, com excecao da ultima questdo de investigacao. Apods a analise das informagdes
recolhidas sobre o tema 3, pudemos identificar diversos fatores que parecem influenciar
as praticas avaliativas dos professores, agrupando-os em trés categorias principais:
alunos, professores e contexto de ensino. Refira-se, ainda, que procedemos a analise dos
documentos recolhidos junto dos professores, com o intuito de proceder a confrontagdes

entre as concegoes e as praticas de avaliagao de cada um deles.

Buscando alcangar os objetivos propostos nesta pesquisa, identificamos, a partir
dos dados recolhidos com os trés instrumentos utilizados, quatro temas e quinze
categorias que orientaram a analise e discussdo dos dados. Os temas e as categorias

estdo organizados no Quadro 5, que se apresenta a seguir.
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Quadro 5: Temas e categorias usadas.

Temas

Categorias

Caracterizagdo dos participantes

Perfil do professor
Experiéncia enquanto estudante
Ser professor de matematica

A matematica € 0 seu ensino

Concegdes sobre avaliagdo

Conceito de avaliag¢dao

Finalidades ¢ objetivos da avaliacdo
Critérios e instrumentos de avaliagdo
Intervenientes na avalia¢dao

Modalidades de avaliagdo

Praticas avaliativas

Implementag@o das modalidades e dos
instrumentos de avaliacdo

Estratégias de recolha de informagao

Consequéncias da avaliagdo

Fatores condicionantes das praticas avaliativas

Alunos

Professores

Contexto de ensino

Na amostragem por contraste aprofundado, Guerra (2006) sugere que, durante a
discussdo dos dados, seja feita uma comparacao entre os dois casos estudados. Seguindo
assim as sugestoes propostas pela autora, apds a apresentacdo dos dados, realizdmos
uma analise comparativa e profunda, explorando pistas sobre as dimensdes que
marcaram as diferengas na concegdo e nas praticas de avaliacdo dos sujeitos inquiridos.
Esta analise foi feita através da confrontacdo dos dados recolhidos nas duas entrevistas
com os dados do questiondrio e dos documentos analisados, promovendo-se, assim,
com estes trés tipos de técnicas, a triangulacdo de dados, necessaria para revelar

possiveis discrepancias entre o discurso € o que ¢ observado na pratica dos professores.

Por ultimo, extraimos conclusdes sobre os casos em estudo.
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Capitulo IV: Apresentacao e analise

dos resultados do estudo

Este capitulo que reporta-se a descrigao dos resultados do estudo envolvendo
dois professores de matematica e estd dividido em duas sec¢des principais
correspondendo, cada uma delas, a apresentacao de cada caso e estando organizadas de

acordo com os temas e as categorias apresentados anteriormente no Quadro 5.

Assim, cada caso ¢ apresentado ao longo de quatro subsecc¢des, cada uma delas
prevendo as categorias de andlise: (i) uma caraterizacdo do professor participante —
perfil do professor, experiéncia enquanto estudante, ser professor de matematica, a
matematica € o seu ensino; (ii) concegdes do professor sobre avaliagdo — conceito de
avaliacdo, finalidades da avaliagao, critérios e instrumentos de avaliagdo, intervenientes
na avaliagdo, modalidades de avaliagcdo; (iii) praticas de avaliacdo seguidas —
implementagao das modalidades e dos instrumentos de avaliagdo, Estratégias de recolha
de informagao, consequéncias da avaliacdo; e (iv) fatores condicionantes das praticas de

avaliacdo — alunos, professores, contexto de ensino.

4.1. O professor Joao

4.1.1. Uma caracterizacao do professor Joao

Perfil do professor. Jodo tem cinquenta e um anos de idade, ¢ licenciado em
Ciéncias fisico-matematicas e ¢ formador de formadores, nomeadamente, na formacao
continua de professores. Com uma experiéncia académica no ensino superior (ISP) de
catorze anos, Jodo ja lecionou em varios niveis de ensino (basico, secundério e superior)
e afirma ndo ter “preferéncia por nenhum dos niveis, no entanto se deveria colocar
algum nivel de fora, colocaria o nivel béasico pelo facto dos alunos deste nivel serem

muitos imaturos e se verificar um grande nivel de indisciplina” [Q11].
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Durante o seu percurso como professor, ja lecionou vérias disciplinas,
nomeadamente, matematica, fisica quimica, analise matematica, topologia, metodologia
do ensino da matematica e praticas pedagogicas, sendo estas ultimas dirigidas para os
futuros professores de matematica. E professor do quadro do ISP e, para além das suas
atividades de docéncia, tem outras fungdes extra docéncia e cargos no estabelecimento.
No ano letivo de 2011/2012, Jodo lecionou dois cursos diferentes, sendo um deles
diretamente ligado ao ensino da matematica. A sua carga horaria foi de onze horas

semanais com um efetivo de trinta e nove alunos.

Experiéncia enquanto estudante. Nas suas aprendizagens como aluno, Joao
caracteriza as aulas de matematica que teve no ensino bdsico como aulas de
“memorizacdo de tabuadas e formulas”, no secunddrio como aulas de “pergunta-
resposta”’, enquanto que no ensino universitario as aulas eram “tedrico-praticas com
descobertas e demonstracdes” [Q17a]. Em relagdo ao tipo de atividades promovidas
pelos seus professores, Jodo recorda que nos ensino bésico e secundario eram de
“resolucdo de exercicios de aplicagdes feitas no caderno e posteriormente resolvidas no
quadro” e no ensino universitario, para além de “resolu¢do de exercicios”, também fazia

“pesquisa e relatorios” [Q17b].

Referindo-se ao impacto que a avaliagdo tinha sobre ele, Jodo admite que
suscitava nele “um sentimento de competitividade entre os colegas da sala e os amigos
de outras salas no sentido de ter melhores notas” [Q17c]. Relembra, ainda, que os
instrumentos utilizados para a sua avaliacdo eram “os testes de avaliagdo escritos e
orais, as informagdes recolhidas acerca da realizagdo dos trabalhos de casa,
questiondrios e relatorios” [Q17d], sendo estes Gltimos usados no ensino superior. Diz
que nunca participou na elaboracdo dos critérios de avaliagdo e também ndo tem
grandes conhecimentos dos critérios pelo quais era avaliado. Sobre a parte classificativa
da avaliagdo refere que

no ensino secundario era célculo da média pura, no entanto havia repescagem,

que era discutida no conselho de turma, e quanto ao ensino superior acho que

havia questdo de atribuicdo de pesos (valores ou percentagens) em funcdo dos
tipos de atividades realizados [Q17f].

Ser professor de matematica. Apesar da matematica ndo ter sido a sua

opcao inicial, Jodo sente-se realizado como professor de matematica. Referindo-se aos
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aspetos positivos e negativos da sua experiéncia como docente, Jodo reforca a ideia do
professor como “transmissor de conhecimentos” [QS8] e deplora os atos de indisciplina
por parte dos alunos, nomeadamente, a “falta de respeito” [Q8]. Na sua opinido, um
professor de matematica, para ser considerado de bom profissional, deve obedecer ao
seguinte perfil: “planificar a aula; bom resolvedor de problemas; ser assiduo e pontual,
movimentar-se pela sala da aula; aplicar estratégias diferentes para um mesmo
exercicio” [Q18]. Jodo estd convicto que a formacao pedagodgica que tem € suficiente
para poder exercer a sua profissdo. Porém, acha indispensavel a frequéncia de agdes de
formacdo continua para atualizagdo dos conhecimentos e um dos seus desejos seria

fazer uma “especializagdao numa area do ensino de matematica” [Q9].

A matematica e o seu ensino. No entender do Jo3o, a matematica é uma
“ciéncia exata criada pelo homem” [Q10]. Nas suas salas de aulas, gosta de “partilhar
ideias, promover o processo ensino e aprendizagem e levar os alunos a descobrir”
[Q12]. Segundo este professor, a principal causa de insucesso nesta disciplina prende-se
com a “falta de interdisciplinaridade, mesmo entre matérias de mesma disciplina”, pois
“os alunos nao sabem relacionar os conteudos que ja aprenderam com 0s Novos
conteudos” [Q15]. Aponta, ainda, a “falta de pré-requisitos; alunos ndo sao capazes de
relacionar um exercicio proposto com outro ja resolvido” [Q16], como sendo as
principais dificuldades de aprendizagem encontradas pelos alunos, o que o leva a
classificar os alunos que tém dificuldades na aprendizagem desta disciplina como
alunos que “apenas memorizam os procedimentos” [Q16]. Na sua opinido, para que haja
aprendizagem em matematica, os alunos devem ser mais “atentos, dedicados ao trabalho
e devem gostar de experimentar e descobrir” [Q13] e, por sua vez, os professores, a fim
de promoverem o gosto pela disciplina e aumentar o respetivo sucesso, devem ser
capazes de “relacionar os conteudos ensinados com as realidades dos alunos vividas no

dia a dia e levar os alunos a descobrir” [Q14].
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4.1.2. Concecoes do professor Joao sobre avaliacao

Conceito de avaliacido. Jodo associa o significado de avaliacdo ao conceito de

avaliacdo continua:

Avaliar quer dizer ver o percurso do aluno ao longo do ano letivo. Nao seria
apenas realizar teste e classificar, mas avaliacdo consiste em ver a turma no seu
todo e cada um em particular, como estdo a progredir em relacdo as matérias
dadas. [E1-al]

(3

Além disso, ¢ percetivel que o seu entendimento de avaliagdo engloba “um
conjunto de agdes que permitem ao professor verificar se os objetivos foram atingidos”
[El-al]. Também associa, com alguma hesitagdo, o conceito de avaliagdo a palavra

“sucesso” [E1-a3], embora abstendo-se de justificar essa associagao.

Jodo entende que a relacdo existente entre avaliagdo e aprendizagem pode ser
vista nas fun¢des das modalidades de avaliagdo que apresenta (avaliagdo formativa e
avaliacao diagnostica), ou seja,

essa relagdo pode ver-se no papel da avaliacdo formativa que devemos fazer

diariamente, avaliagdo diagnéstica que sao os pré-requisitos que os alunos

devem ter para aprenderem um certo conteudo, portanto vé-se por ai o papel da
avaliacao na aprendizagem [E1-a2].

Estas duas ultimas respostas revelam uma preocupacdo com a regulacdo e a
orientagdo da aprendizagem, evidenciando-se, deste modo, a avaliagdo para a

aprendizagem.

Finalidades e objetivos da avaliacao. Para Jodo, a avaliacdo do desempenho do
aluno e a orientagdo do processo de ensino e aprendizagem sdo as principais finalidades
da avaliagdo, pois

a avaliagdo envolve varios aspetos. Ha varias razoes que levam o professor a

avaliar: avalia-se para a obtencdo de informagdes sobre os objetivos que foram

atingidos e aqueles que ndo foram; perceber se as estratégias que utilizou com

aqueles alunos funcionaram e se ndo funcionaram; tomada de consciéncia dos
avancos ou das dificuldades e possibilidades dos alunos [E1-bl].

E dificil para o professor identificar a fungdo principal da avaliagdo, pois para

Jodo a avaliagdo tem vdrias fungdes principais. Contudo consegue defender que o papel
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mais importante da avaliagdo ¢ informar o professor para a melhoria da pratica de sala
de aula e, consequentemente, para a melhoria das aprendizagens dos alunos. Assim,
segundo o professor, a avaliagdo tem uma dupla func¢do informativa: “informar os
professores sobre as necessidades de mudanga de métodos utilizados e a de informar

sobre as formas como esta a evoluir a aprendizagem dos alunos” [E1-b2].

Quando questionado acerca da consideragdo de classificacdo como sindonimo de
avaliacdo, Jodo € perentorio na resposta: “Nao €, e nunca serd” [E1-b3]. E distingue,
claramente, esses dois conceitos, afirmando que a “avaliacdo € ver a evolucao do aluno.
Enquanto classificar significa perante determinados conceitos verifica-se se, os alunos
realizaram as tarefas de acordo com os pré-requisitos estabelecidos” [E1-b3]. Alias,
quando define avaliacdo, Jodo ja deixa bem claro que avaliar vai para além de

classificar.

Critérios e instrumentos de avaliacdo. Como instrumentos que podem ser
utilizados para avaliar o desempenho dos alunos, Jodo aponta um conjunto bastante
diversificado, como “grelha de observacdo com parametros preestabelecidos e que
sejam do conhecimento dos alunos (inicio do ano letivo), provas escritas e orais,
exercicios” [El-cl]. Quanto ao momento em que a avaliacdo deve ser realizada, Jodo
acredita que tanto deve estar integrada nas atividades do dia a dia da sala de aula no
“caso da avaliagdo formativa e diagndstica” [El-c2], como deve ter momentos
especificos “se estarmos a falar da avaliagao periodica” [E1-c2], defendendo assim que

o momento para realizagao da avaliagdo depende dos objetivos visados.

Falando dos aspetos que devem ser valorizados na avaliagdo de um futuro
profissional, Jodo aponta, entre outros, “conhecer os contetidos e sobretudo saber aplica-

2

los” e, focalizando-se na profissdo docente, acrescenta “o comportamento do futuro
profissional (saber ser professor, saber estar numa sala de aula) e capacidade de

transmitir” [E1-c3].

Intervenientes na avaliacdo. Em relagdo aos intervenientes no processo
avaliativo, Jodo considera que o papel do professor e do aluno estd a0 mesmo nivel, pois
afirma, sem comentar, “sdo os professores e os alunos” [E1-d1]. Contudo, acerca dos
momentos que cada um deve intervir adianta que “ndo ha momento especifico” e quanto

a inten¢do indica a fun¢do de cada interveniente: “os professores, para analisar a
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evolugdo dos alunos desde que haja uma quantidade de aula dada; para os alunos

verificarem se entenderam um conceito e colocar duvidas” [E1-d2].

Para Jodo, os resultados da avaliagdo destinam-se “a varias pessoas, tais como a
nos professores, aos alunos e a sociedade”. Quanto a utilidade dos resultados da
avaliag@o praticada, Jodo reafirma que para o professor ¢ “saber se os objetivos foram
atingidos e se o método de ensino utilizado esta adequado”. Ja para os alunos interessa
saber “qual € o seu resultado, o que aprendeu e o que precisa ainda aprender”, ou seja,

serve para fazer um ponto de situacdo da sua aprendizagem. Finalmente, para “a

sociedade [que] avalia todo o sistema de ensino” [E1-d3].

Modalidades de avaliacao. Jodao distingue as trés modalidades de avaliacdo: a
diagnostica, a formativa e a sumativa. Associa estas modalidades as que sdo praticadas
no ISP, apontando que a designacdo de avaliagdo periddica utilizada na escola
corresponde a avaliagdo sumativa. Estd convicto que cada uma das modalidades deve

ser utilizada em momentos proprios, pois

¢ certo que cada modalidade tem o seu momento especifico e a sua fungdo. A
avaliacao diagndstica € a busca de pré-requisitos, entdo fago-a sempre que dou
inicio a uma nova unidade/conceito. A avaliagdo formativa, desde que haja um
certo nimero de conteudos dados, verifica-se se os objetivos foram atingidos. E
depois tem a avaliagdao periddica que tem o momento proprio determinado pela
escola e serve para identificar os alunos que estdo aptos para passarem
imediatamente para um nivel superior [E1-e2].

Acrescenta, ainda, nao ter “nenhuma preferéncia” na aplicagdo das diferentes
modalidades. E contra a ideia de que hi modalidades que se adaptam mais a um ou
outro nivel de ensino, tendo sublinhado que as trés modalidades ndo s6 servem para
todos os niveis de ensino como devem ser utilizadas em qualquer nivel. Afirma que ¢
um erro pensar o contrario, dado que

¢ um erro pensar que uma dessas modalidades nao serve ou deve ser utilizada,

por exemplo, no nivel secundério ou basico e ndo no nivel superior. Como disse,
cada uma tem um papel bem preciso neste processo. Entdo digo ndo [E1-e3].
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4.1.3. Praticas de avaliacao seguidas

Implementacao das modalidades e dos instrumentos utilizados. Sobre os
momentos, modalidades e instrumentos utilizados na avaliagdo dos seus alunos, Jodo
diz utilizar as trés modalidades de avaliagdo no decurso continuo das aulas. Como ja foi
referido, Jodo ndo privilegia qualquer uma delas, mas, atendendo as suas palavras, pode
depreender-se que no quotidiano da sala de aula utiliza mais a avaliagdo diagnostica:

nao tenho nenhuma preferéncia, diariamente fago a avaliagdo aos meus alunos,

nos primeiros minutos do inicio da aula. Fago sempre perguntas relacionadas
com conceitos desenvolvidos na aula anterior... [E1-e2].

Mas Joao admite que cada modalidade tem o seu momento especifico,
adiantando exemplos de situagdes em que utiliza as modalidades: para além do recurso
a uma avaliacdo diaria na sala de aula, desde que haja uma certa quantidade de temas
tratados, aplica testes escritos ou no final de cada unidade e no fim cada semestre:

[H4] momentos proprios para realizagdo de avaliagdo: por exemplo a avaliacao

continua ¢ um espago aberto para os professores. Entdo depois de ter um certo

namero de contetidos, faco teste escrito. Para o ano zero, por exemplo, faco
sempre um teste escrito no fim de cada unidade. Para avaliacao periddica, ela ¢
feita no fim de cada semestre e o calendario ¢ definido pela direcdo da escola

[E1-e5].

Quanto aos instrumentos de avalia¢do, Jodo diz recorrer a uma variedade de
instrumentos, mas parece que o teste escrito € o instrumento mais utilizado ou, pelo
menos, o preferido pelo professor, dado que afirma: “instrumento... s6 avaliacdo escrita
e avaliacdo oral que ¢ utilizada depois da avaliagdo periddica com objetivo de
repescagem dos alunos que ndo atingiram a média” [El-e6]. O que ndo deixa de ser
muito significativo, apesar de, posteriormente, ter apontado outros instrumentos de
avaliacdo quando questionado sobre as razdes que o levava a nao utilizar outros
instrumentos:

na pratica, diariamente, resolvemos exercicios e os alunos estdo a fazer

atividades no quadro ou em caderno que podem ser feitos individualmente ou
em grupos. Depois sdo corrigidos no quadro [E1-e6].

Outro instrumento de avaliagdo utilizado por Jodo ¢ a grelha de observagao, que

se materializa através dos seguintes critérios: o comportamento do aluno, a participagao,
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a assiduidade e pontualidade, listados no momento em que o professor se referia aos
aspetos que valoriza para classificar cada aluno:
considero também a pontualidade, assiduidade, sdo fundamentais e também a

participagdo util durante a aula. Digo ttil, porque ndo basta abrir a boca, mas sim
falar com verdade [E1-f4].

Por conseguinte, a realizagdo de testes escritos, o questionamento dos alunos, a
proposta de trabalhos de grupos, resolugdo de tarefas individuais e a utilizagdo de uma
grelha de observacdo (assiduidade, pontualidade participagdo 1util na aula) sdo as
estratégias de recolha de informacao utilizadas por este professor. Outro critério que o
professor afirma utilizar € a autoavaliagdo com um objetivo formativo, utilizada
particularmente depois da realizagcdo de teste escritos e de trabalhos de grupo:

Sempre, depois de avaliacao feita (...) antes de distribuir as provas, os alunos

fazem corre¢do das mesmas e se corrigem, comparando com que estd no

caderno, assim apercebem dos erros ou falhas que foram cometidas. Também

utilizo no momento de corre¢do dos trabalhos de grupo, em que os grupos sao
chamados a questionar, opinar e corrigir trabalhos dos outros colegas [E1-18].

Sobre os aspetos em que devem incidir a avaliagdo, Jodo enfatiza os
conhecimentos ¢ o esforco demonstrado pelo aluno, mas também valoriza aspetos
afetivos que julga serem de capital importancia para desenvolver o gosto pela disciplina
de matematica, como se pode verificar nestas palavras:

Avalio aspetos cognitivos, como também afetivos. Afetividade ¢ a primeira

coisa a ser explorada, porque muitas vezes o aluno vem com preconceitos.

Avalio aspetos afetivos principalmente nos primeiros dias de aulas como forma

de conhecer o sentimento de cada um em relacdo a disciplina de matematica,

fago atividades ludicas, jogos como forma de levar os alunos a gostarem da

disciplina ou de perder o medo pela disciplina juntando o 1til ao agradéavel [E1-
ell].

Falando sobre que intervengdes os seus alunos tém no processo avaliativo, Jodo
afirma “normalmente discuto com os meus alunos sobre datas de realizacdo de
avaliagdo, quando se trata de avaliagdo continua”. No entanto, ndo promove a discussiao

sobre critérios, “porque normalmente esses sdo definidos pela escola” [E1-e12].

A andlise dos instrumentos de avaliagdo disponibilizados pelo professor Jodo

mostra que estes centram-se maioritariamente no desenvolvimento de competéncias de
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natureza cognitiva simples (ver Anexo IX). Na construcdo dos testes, Jodo procura
diversificar as questdes que utiliza, mas coloca enfase nas questdes de compreensao e de
realizagdo passiva, nomeadamente, em exercicios de raciocinio e de célculo, apesar de
recorrer as questdes de escolha multipla e de verdadeiro/falso. Justificando as suas
praticas, Jodo diz que, nos seus instrumentos de avaliagdo, procura sempre utilizar
questdes que apelem a mobilizacao de varias competéncias. Refere, ainda, que coloca
uma maior énfase “ndo na memorizacdo dos conhecimentos, mas na utilizacdo, pelos
alunos, dos conhecimentos adquiridos durante a aula e de outras competéncias
necessarias na resolucdo de exercicios” [E2-q5]. No entanto, a “falta de material de
consulta” [E2-q6], faz com que o professor ndo desenvolva outras competéncias como,
por exemplo, a demonstracdo ou a aplicacio de um determinado conceito a uma

situacdo ou problema relacionado com o dia a dia.

Estratégias de recolha da informacao. No processo de ensino e aprendizagem,
Jodo avalia todos os contetidos lecionados. Como ¢ evidente para o professor, a propria
caracteristica da disciplina permite que todos os conteudos sejam avaliados, mais

através da modalidade de avaliagdao formativa e nao tanto através da avaliagao sumativa:

Em matematica consegue-se avaliar todo o contetido lecionado, pelo facto de se
proceder geralmente a resolugcdo de exercicios depois de conteudos ministrados.
Aqui «avaliar tudo» tem a ver com o aspeto formativo da avaliagdo, para
verificacdo de novos conteudos e permitir mudancas de estratégias, caso seja
necessario. A interacdo entre professor e o aluno, parte integrante da
participacao util na aula, também ¢ uma forma de avaliar os conteudos, (pausa)
ja ndo acontece o mesmo na avaliagdo sumativa que considero ser elaborada por
objetivos [E1-f1].

Quanto ao critério utilizado na pontuagdo das questdes, Jodo afirma que ¢ feito
“essencialmente em fungdo da complexidade das questdes, da importancia do tema para
a formacdo do aluno e para a continuidade da aprendizagem do aluno” e os alunos
tomam conhecimento desses critérios “juntamente com as questdes das provas escritas.
Quando se trata de oral, normalmente ndo tenho habito de os anunciar” [E1-f3]. No que
concerne aos dados em que se baseia para classificar os seus alunos, como ja
mencionado, sdo os resultados das diferentes atividades realizadas, que sdo balizadas

com os dados da observagao:
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Nao fago média s6 com os resultados do teste escrito. Considero também a
pontualidade, assiduidade, sdo fundamentais e também a participacdo util
durante a aula. (...) Nao ¢ a média aritmética como tal, mas ¢ um balanco da
evolugdo do aluno. Se o aluno mostra que estd a progredir, ¢ assiduo e participa,
a sua nota nao ¢ igual a que teve no teste [E1-f4].

Jodo segue os procedimentos previstos na norma avaliativa do ISP relativamente
ao peso a atribuir a cada critério, que “em geral sdo pesos considerados no sistema de
avaliacdo para média de avaliagdo continua (participagdo util na aula 25%, média dos
testes escritos 75%) 7, [E1-13] e, na média final, atribui peso tres a avaliagdo periddica e

peso um a avaliagdo continua.

Quando perguntado se os alunos tém conhecimento das formas como estdo a ser
avaliados, particularmente como ¢ feita a classificacdo, o professor responde que “os
alunos tém conhecimento dos critérios utilizados. Discutimos disso logo no primeiro dia
de aula”. Mas quanto ao peso atribuido a cada um dos critérios, Jodo responde
rapidamente que “ndo. E um critério escondido, isso é do professor” [E1-f6]. Nos
argumentos do Jodo pode transparecer algum autoritarismo sobre a aplicagdo dos
critérios de avaliagdo, parecendo sugerir que esta aplicagdo, ou melhor, o seu tratamento
estatistico pode nao ser completamente objetivo, existindo ainda um grau elevado de
subjetividade. Sobre a promoc¢ao de momentos de avaliagdao discente-docente na sala de
aulas, o professor afirma “nunca” a ter praticado de uma forma sistematica. No entanto,
faz referéncia a momentos mais informais, dado que vai ouvindo “comentarios que os
alunos fazem sobre o professor, a sua forma de lecionar, avaliar (...) e eu,
particularmente, tento melhorar em funcao desses comentarios, quando ajuizo que existe

uma verdade naquilo que dizem” [E1-19].

Jodo realiza a avaliacdo das atitudes reveladas pelos alunos através da
observagao, incluindo a participacao util na aula, a assiduidade e a pontualidade, que vai
registando numa grelha de observagdo elaborada pelo proprio professor, mas que ndo
nos foi disponibilizada. Também ndo ficou clarificado o critério usado para o registo das

informacdes recolhidas durante o processo.

Consequéncias da avaliacdo. Os resultados obtidos pelos seus alunos
contribuem para Jodo refletir e, consequentemente, rever posteriormente as suas praticas
de ensino. Reconhece que os resultados obtidos pelos alunos “servem para controlar

melhor a forma como dou as aulas e como tenho ensinado os meus alunos” [E1-g2], o
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que deixa supor que esses resultados sao influenciados pelo trabalho desenvolvido pelo
professor mas também influenciam as suas op¢des, como reflete o que aconteceu neste
ano letivo:
neste trimestre, a primeira avaliacdo deixou-me muito apreensivo com os alunos
do ano zero... Nesta turma, o resultado da primeira avaliacio foi uma
calamidade. Depois da avaliagdo tive que ndo rever toda a matéria, mas voltar a

ver certos conteudos e também a modificar a metodologia da aula. Na segunda
avaliacao ja houve evolucao [E1-g3].

Esta ideia ficou ainda mais reforcada na segunda entrevista. ApOs ser
questionado se as suas praticas de sala de aula mereciam alguma alteracdo como
consequéncia dos resultados obtidos na avaliagdo sumativa, Jodo afirma, sem hesitar,

certamente que sim. Como os alunos tiveram maiores dificuldades na

caracterizacdo e representacao geométrica da bola aberta (...) ndo foi por causa
da extensao do teste mas sim [pela] falta de pré-requisitos. O que faria seria dar
maior aten¢do e tempo para as necessidades basicas dos alunos. Eles tém fraco

recurso financeiro e nao podem adquirir esses materiais [calculadora cientifica,
portatil] [E2-11].

Naturalmente, Jodo concorda que as avaliagdes realizadas tém também a fungao
de dar feedback da aprendizagem aos proprios alunos no sentido de se inteirarem “dos
seus pontos fortes e dos seus pontos fracos, com o objetivo de melhorar o que tem que
ser melhorado e tomarem consciéncia dos seus erros, ou descobrirem outras formas de
resolver” [E1-gl]. O feedback materializa-se, na sala de aulas, no momento da “entrega
e a corregdo [dos instrumentos] de avaliagdo” [El-gl] ou através das avaliagdes
diagnodstica ou formativa no inicio das aulas quando o professor faz ‘“avaliacdo
diagnodstica, para conhecer (...) o nivel da turma” [El-g2] ou para “refrescar a
aprendizagem dos conceitos lecionados na aula anterior ou para verificar o nivel de

aprendizado” [E1-g2].
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4.1.4. Fatores condicionantes das praticas de avaliacao

Alunos. Jodo considera que as caracteristicas proprias dos alunos condicionam
as praticas avaliativas, pois o facto de serem muito heterogéneos determina as
estratégias de ensino do professor e 0 modo como este desenvolve o processo de ensino
e aprendizagem. Por exemplo,

neste trimestre, a primeira avaliagdo deixou-me muito apreensivo, com os alunos

do ano zero. Esta turma esta composta por alunos que ja terminaram 11.? classe

ha um, trés, cinco, até dez anos. Muitos sdo professores no ensino basico e ja

esqueceram muitos conceitos de matematica. Nesta turma, o resultado da
primeira avaliagdo foi uma calamidade... [E1-g3].

Considera, igualmente, que as dificuldades que os alunos revelam em aprender a
matematica sdo fatores condicionantes da pratica avaliativa, particularmente, a falta de
“pré-requisitos necessarios para dar continuidade a aprendizagem” [El-hl] ou a
“incapacidade dos alunos em fazer ancoragem das matérias aprendidas com as novas”
[Q16]. Outro fator prende-se com os elevados indices de absentismo e de nao
pontualidade que se verificam no ISP, devidos ao facto de um numero significativo dos
estudantes serem alunos-trabalhadores: “também o facto de os alunos faltar muito as
aulas. As vezes marca-se teste e tem alunos que ndo aparecem, pelo facto de serem

alunos-trabalhadores” [E1-h1].

Professores. A diversidade de critérios utilizados por cada professores do ISP e
a falta de um espaco de discussdo e partilha entre os professores condicionam as
praticas de avaliacdo. Para Jodo, a promog¢do do didlogo e da troca de ideias poderia
contribuir para a clarificagdo de duvidas e a construgdo de saberes em avaliagcdo. A
aplicacdo destes procedimentos implica uma mudanca na forma de trabalhar dos
professores, identificada como individualista e isolada.

E preciso ter espagos apropriados para discussdo com os outros colegas, para

falarmos dos nossos sistemas de avaliagdo. Avaliamos o mesmo aluno mas cada

um de nds tem os seus critérios. E preciso que os professores falem a mesma
linguagem [E1-h3].

Jodo defende que ““¢ necessario que todos sigam o sistema avaliativo do ISP”
[E1-h3]. Considera que hd uma falta de conhecimento e uma aplicagcdo deficiente desse

sistema de avaliacdo que pode “justificar as dificuldades e duvidas sentidas na avaliagao
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de competéncias [ou] na aplicagdo dos critérios de avaliagdo que pode prejudicar um

grupo de alunos, cujo professor ndo segue corretamente essas normas” [E1-h1].

Contexto de ensino. Relativamente ao contexto de ensino, Jodo aponta
multiplos fatores que podem influenciar negativamente as praticas avaliativas: (i) o ndo
cumprimento do programa, que tem como consequéncia a falta de pré-requisitos
verificado nos alunos: “o ano letivo termina sem que os contetidos programados tenham
sido cumpridos. No ano seguinte, verifica-se que os alunos ndo tém pré-requisitos
necessarios para dar continuidade a aprendizagem” [E1-h1]; (i1)) um niimero elevado de
alunos numa sala, que impossibilita o professor de recorrer a determinadas atividades na
avaliacao dos seus alunos — por exemplo, Jodo refere que ‘“quando a turma ¢ grande
(...) tenho uma turma de 30 alunos (...) torna-se dificil” [E1-f8] a utilizacdo da
autoavaliagdo; (ii1) a auséncia de um espaco ou momento na escola onde os professores
possam discutir e trocar ideias sobre a evolugdo dos alunos e sobre o sistema avaliativo
do ISP; (iv) a auséncia de um controlo efetivo sobre os processos avaliativos
desenvolvidos pelos professores; ou (v) a falta de materiais de consulta, dado que “a
nossa biblioteca ¢ muito pobre, ndo temos manuais, ndo temos Internet disponivel na

escola para os alunos realizarem pesquisas” [E2-6].

No entanto, Jodao apresenta uma atitude pouco critica relativamente aos
mecanismos normativos da avaliagdo em vigor no ISP que valoriza a avaliagdo
periddica (coeficiente de ponderacdo 3) em detrimento da avaliacdo continua
(coeficiente de ponderacao 1). Genericamente, considera o sistema de avaliagdo
“correto” e apenas lhe aponta aspetos positivos: “€ um sistema que vai ao encontro do
tipo de alunos que temos, isto €, alunos-trabalhadores (...) privilegia a avaliacdo
periddica e ¢ facil o seu manuseamento” [E1-h2]. A valorizagao da avaliagao periddica
¢ justificada por Jodo pelo facto de “a maior parte dos nossos alunos sdo alunos

trabalhadores, nem sempre vém as aulas e nao fazem sempre as avaliagdes continuas. E

por este motivo que a avaliacdo peridodica tem mais peso” [E1-h2].

Desafios para a avaliacdo. Nos argumentos apresentados por Jodo denota-se que
o fator tempo, o curriculo, o cumprimento de programas por parte dos professores e a

motivagdo dos alunos sdo os principais desafios no que tange a avaliagao.

O maior desafio ¢ o tempo, avaliar, particularmente avaliagdo formativa exige
muito tempo, também motivagdo e nivel académico dos alunos. Quando falo de
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motivacdo estou a falar da predisposi¢do do aluno em aprender, a assistir as
aulas. Aqui no ISP, como j& disse, pelo facto dos alnos serem trabalhadores
temos graves problemas com a falta de assiduidade e pontualidade. Quanto ao
curriculo, em muitos casos, os programas sdo longos, muitas vezes nio existe
sequéncia, muitos professores ndo t€ém cumprido o seu programa, o que tem
grandes consequéncias para a continuidade da disciplina no ano seguinte [E1-
h5].

4.2. O professor Paulo

4.2.1. Uma caracterizacao do professor Paulo

Perfil do professor. Paulo ¢ licenciado em matemaética, tem uma especializagao
em investigagdo operacional e atualmente frequenta um curso de mestrado na area da
educagdo. Apesar de lecionar no ISP ha catorze anos, a docéncia nao € a sua atividade
profissional principal. Na sua carreira como docente, Paulo ja trabalhou em diversos
estabelecimentos de ensino € em dois niveis diferentes: segundo ciclo do ensino basico
€ no ensino universitario em estabelecimentos publicos e privados, assim como na
escola de formacao dos professores do ensino basico. Paulo afirma preferir lecionar no
nivel superior, nomeadamente, no curso de licenciatura em matematica, pelo facto de
“trabalhar com alunos com maior nivel académicos, estando habituados a algumas

rotinas em termos de trabalho e atividades de ensino e aprendizagem” [Q11].

Durante o seu percurso como professor, Paulo ja lecionou diversas disciplinas,
todas relacionadas com a matematica, como sejam estatistica, andlise de dados,
matematica financeira ou investigagao operacional. No ISP, no ano letivo de 2011/2012,
ano da recolha de dados para esta investigacdo, Paulo tinha uma carga horéria de onze
horas semanais e lecionava as disciplinas de analise matematica, teoria de numeros e

analise numérica, para um efetivo de vinte e trés alunos.

Experiéncia enquanto estudante. Fazendo uma retrospetiva da sua vida de
estudante, da escola basica a universidade, para caracterizar as aulas de matematica que
teve, Paulo focaliza-se exclusivamente na sua vida de estudante universitario ¢ recorda
que as aulas eram mais de carater investigativo:

Dependendo das disciplinas, as aulas tinham o cardter de incentivar a
investigacdo e desenvolvimento dos conhecimentos matematicos. No ensino
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superior, pela propria natureza da formacdo, as matérias eram dirigidas ao
conhecimento das diversas areas da matematica [Q17a].

Referindo-se aos tipos de atividades que eram propostos pelos seus professores,
Paulo menciona “trabalhos praticos, trabalhos de pesquisa e exercicios de consolidagdo”
[Q17b]. Enquanto estudante, os momentos de avaliacdo permitiam-lhe obter o feedback
sobre o seu processo de aprendizagem pois, quando aponta aspetos positivos da
avaliacdo, refere que esses momentos possibilitavam “saber qual o nivel de
compreensao da matéria dada” [Q17c]. Embora ndo tenha tido traumas profundos com a
avaliacdo enquanto estudante, Paulo reconhece que a avaliagdo sempre lhe foi
desconfortavel dado que “eu me sentia nervoso durante uma avaliagdo, com medo de

nao saber responder alguma questao, apesar de ter estudado muito” [Q17c].

Quanto aos instrumentos utilizados pelos seus professores do ensino basico e
secundario, Paulo diz que a avaliagdo era a tradicional, feita através de “provas escritas,
vulgarmente conhecidas de chamadas escritas, muitas vezes feitas sem aviso prévio;
ponto para encerrar cada periodo e os famosos exames do fim do ano” [Q17c¢], e recorda
que “as médias eram calculadas em fun¢do dos resultados obtidos nessas chamadas
escritas e provas e nada mais” [Q17d]. J4 no ensino superior universitario afirma que
tanto teve “professores que eram bastante implicados, inovadores, que propiciavam
experiéncia pratica”, como também “teve professores altamente tedricos”.
Relativamente ao calculo da média, “ndo posso dizer como era calculada exatamente,
mas o que € certo nao entrava s6 os resultados dos testes escritos” [Q17d]. Sobre o
conhecimento dos critérios de avaliagao utilizados pelos seus professores, Paulo afirma
que “nem sempre eram conhecidos esses critérios, apesar de, no ensino superior, o
processo ser mais transparente” [Q17e] e, como € 6bvio, “também nunca participou na

construgao desses critérios” [Q171].

Ser professor de matematica. Paulo considera que um bom professor de

matematica

deve ser um professor atento, interessado no desenvolvimento cognitivo e socio
afetivo dos alunos, deve incutir nos alunos a necessidade permanente de
questionar e investigar as diferentes matérias, deve também transmitir a ideia
que ndo existe teoria matematica sem aplicagdo pratica, dando sempre que
possivel exemplos [Q18].
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Embora a atividade docente ndo seja a sua profissdo principal, Paulo sente-se
realizado sendo professor de matematica nas suas horas vagas, pelo facto de “gostar
desta disciplina e de gostar de ensinar a matematica” [QS8] e tenta seguir o perfil de um
“bom professor” definido por si. Referindo-se os aspetos mais positivos da sua
experiéncia como docente, Paulo aponta a “transmissdo de conhecimentos matematicos
a novas geragdes, reconhecimento social por parte dos alunos, reconhecimento social
por parte da sociedade” [Q8]. No entanto, reconhece que atividade professoral ¢
realizada com muitas dificuldades, tendo apontado, como aspetos mais negativos da sua
experiéncia como professor, o baixo nivel dos alunos e as deficientes condi¢des de
trabalho:

a maior parte dos alunos, para além de serem estudantes, trabalham noutros

sectores, ndo podendo dedicar-se 100% aos estudos; ma preparacao dos alunos;

falta de ferramentas (informatica e internet); falta de materiais didaticos; falta de
salas condignas para os professores [QS].

Reconhece, ainda, que um professor “deve ser formado continuamente” e
também “autoformar-se para estar a par com novas metodologias de ensino e
aprendizagem” [Q9]. Diz que a formacdo de base que tem em matematica ¢
fundamental para exercer a sua profissdo, mas nao discorda de outras formagdes em
“metodologia de ensino, em sistema de avaliagdo, no uso do TIC no ensino e todas

aquelas que permitiam a um professor exercer bem a sua fungao” [Q9].

A matematica e o seu ensino. Citando Feyman, Paulo define a matematica
como ndo sendo “apenas uma linguagem, mas muito mais: E uma linguagem mais o
raciocinio; ¢ uma linguagem mais a logica, ¢ um instrumento para raciocinar” [Q10].
Nas salas de aulas com os seus alunos, Paulo gosta de desenvolver atividades diversas,
procurando sempre que possivel relacionar os conteudos lecionados com aspetos
praticos vividos na vida corrente, “dar a teoria relacionando-a com aspetos praticos da
matéria; falar dos aspetos praticos da mesma”, como também gosta de utilizar as novas
tecnologias de infirmagdo e de comunicagcdes “‘para resolugdo de exercicios e
problemas” [Q12]. Para Paulo, a causa do grande insucesso registado na disciplina de
matematica estd essencialmente nos alunos e no curriculo, tendo apontando a “falta de
dominio de matérias anteriores; a rigidez dos programas (muitas regras e muitos

calculos) e pouca motivacdo pelo estudo (acumulacdo de conteudos)” [Q15]. Neste
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sentido, caracteriza os alunos com dificuldades em aprender matematica como sendo

alunos pouco aplicados no estudo:

aluno que ndo consegue adquirir alguns conceitos, que sao a base de uma
matéria, que ndo os conseguem relacionar, que demonstra auséncia de
conhecimentos fundamentais para progredir na aprendizagem de determinado
tema, aluno com pouca organizagdo nos estudos; aluno com pouca capacidade
de pesquisa... [Q16].

Na mesma linha de raciocinio, Paulo afirma que um aluno, para ter sucesso na
disciplina de matematica, “deve acima de tudo estar interessado em aprender” e deve
adotar certos comportamentos, tais como ‘“organizacdo, capacidade de estudo e
capacidade de raciocinio” [Q13]. Por outro lado, recorda que os professores também
tém um papel importante a desempenhar neste processo, no intuito de promover o

sucesso nas aprendizagens matematicas, sugerindo que

o professor deve ser acima de tudo um orientador, dando aos alunos todas as
ferramentas que lhes permitam desenvolver capacidades cognitivas e de
aprendizagem, relativas aos aspetos fundamentais da disciplina. O professor
deve incutir nos alunos a capacidade de investigacao e nunca se conformar com
o que aprende na sala de aulas [Q14].

4.2.2. Concecoes do professor Paulo sobre avaliacao

Conceito de avaliacdo. Falar da sua concecdo sobre avaliagdo motiva, em
Paulo, respostas inflamadas e entusiasmadas. Num fluir de pensamentos, Paulo entende
a avaliagdo como sendo um processo, mas também ¢ um resultado, onde se avalia num

processo que, no fim, culminara obrigatoriamente num resultado:

Avaliagdo consiste no processo de verificagdo, em termos quantitativos e
qualitativos, das mudangas de comportamento do formando nos dominios
cognitivo, psicomotor e afetivo, durante e apds a formacdo, face aos objetivos
pedagbgicos previamente definidos. A avaliagdo ¢, assim, o processo de
determinac¢do da extensdo com que os objetivos educacionais se realizam. O que
posso dizer mais (...) Ah! (... ) pois, eu vou avaliando num processo e que vai
dar-me um resultado. Esse resultado tem duplo objetivo. Pode (...) ndo s6 pode,
mais deve servir para verificar, como ja tinha dito, o cumprimento dos objetivos,
permitindo corrigir o método, como também apurar aqueles alunos que estdo
aptos a passarem para o nivel superior (passar de classe ou obter diplomas) [E1-
al].
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Na sua concecdo de avaliagdo, Paulo reconhece que avaliacdo e aprendizagem
sdo termos interrelacionados e dependentes e, consequentemente, indissocidveis, tendo
acrescentando que “mudar a forma de ensino deve corresponder também a uma
mudanga na avaliagdo, pois esta deve atender aos propositos de ensino” [El-a2].
Quando solicitado a associar avaliagdo a uma palavra ou a um conceito, imagem ou uma
personagem, foi um momento de grande reflexdo, pois ndo conseguiu no momento dar
uma resposta, “¢ dificil assim de imediato fazer a relagdo, precisa de reflexdo” [E1-a3].
Assim sendo, apds uma longa reflexdo que durou varias semanas e ap6s multiplos
relances, Paulo fez-nos chegar através de correio eletronico a sua visao sobre a questdo.
Assim, pensa que a avaliagdo pode ser associada a “uma «raposa» porque popularmente
¢ tido como um animal astuto. Em linguagem vulgar, quando alguém reprova, diz-se

que «foi apanhado pela raposa» ” [E1-a3].

Finalidades e objetivos da avaliacdo. Paulo considera que “a avaliagdo
desempenha varios papéis”. Por um lado, ndo deixa de informar o professor sobre a
performance dos seus alunos e da metodologia utilizada e, por outro, permite aos alunos

conhecerem a sua evolugdo, ou seja,

selecionar candidatos mais aptos para seguirem uma formacdo; testar
conhecimentos e competéncias necessarios para abordar a formagdo com
sucesso; controlar aquisicoes dos formandos nos varios dominios do saber;
informar os formandos dos seus progressos; classificar formandos, situando-os
em relagdo aos colegas; orientar, aconselhar ou corrigir formandos durante a
formacdo; avaliar objetivos da formagdo; diagnosticar pontos fracos da
formagao, através dos resultados obtidos, com vista a sua melhoria. Os
resultados da avaliagdo permitem corrigir os métodos de ensino e usar outra
metodologia de forma a atingir os resultados obtidos [E1-bl].

Refere que, de todos estes papéis, o mais importante ¢ o de ajudar o professor a
regular o processo de ensino e aprendizagem e a obter o feedback da aprendizagem dos
alunos, isto ¢, “ver se os alunos entenderam conceitos ¢ definicoes fundamentais,
relativamente a matéria em estudo e permitir a comparagao constante entre os resultados

dos alunos, ou o seu desempenho e objetivos, previamente definidos” [E1-b2].

Para Paulo ndo h4 dividas nenhuma que avaliar e classificar ndo sdo palavras

sindnimas. No entanto, ¢ notoria a sua dificuldade em encontrar palavras adequadas ou
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certas que explicassem claramente o que diferencia esses dois atos, tdo omnipresentes

no processo de ensino e aprendizagem:

r

Nao. Avaliar (...) avaliar ¢ acima de tudo (...) ¢ fazer como se fosse (...)
portanto, ndo tem s6 a ver com o ato sumativo/classificatdorio. Portanto, eu tenho
um objetivo tracado e pretendo saber se atingi os objetivos ou ndo. Avaliagdo ¢
um pouco isso. Classificar (...) eu no ato de avaliar posso classificar ou ndo.
Tem metas mais ( ...) avaliar é pouco mais que classificar [E1-b3].

~ r

Em consonancia, afirma que, quando realiza uma avaliagdo, ndo ¢
exclusivamente com o objetivo de classificar. Contudo, neste duplo processo que ¢
ensinar/aprender, existem certas obrigagdes impostas e esperadas por todos que fazem
parte do sistema e classificar ¢ uma delas, o que para Paulo ¢ natural: “ndo, avaliagdo ¢
acima de tudo (...) € ver mais se 0s objetivos estdo a ser cumpridos, se bem que
infelizmente no proprio objetivo do sistema de ensino, também dao muita importancia a

classificacdo, o que ¢ natural” [E1-b3].

Critérios e instrumentos de avaliacdo. Paulo lista uma série de instrumentos
de avaliacdo que podem ser utilizados em matematica: “teste escrito/ficha de avaliagao
(escrito); sintese da matéria (escrito) e relatério de investigacao/pesquisa” [El-cl].
Quanto aos momentos em que a avaliacdo deve ser realizada, Paulo pensa que “a
avaliacao deve estar presente em todos os momentos” [E1-c2] e integrada nas atividades
do dia a dia da sala de aula. No entanto, reconhece que os momentos avaliativos sofrem
influéncia também “por imperativo do proprio sistema educativo, [pois] definem-se
periodos proprios para as avaliacdes sobre tudo, as avaliagdes periddicas” [El1-c2],
estando a fazer referéncia ao momento para realizagdo da avaliagdo sumativa que,
segundo o sistema avaliativo vigente no ISP, faz parte de um calendéario pré-definido
pela escola. Mas Paulo considera que “ha outros tipos de avaliagdo que podem ser feitos
em quaisquer momentos” [El-c2], defendendo que o professor tem autonomia para

realizar outras modalidades de avaliacOes na sala de aula e fora dela com os seus alunos.

Sobre os aspetos ou dimensdes que tém uma maior importancia no momento de
avaliar um futuro profissional, Paulo aponta “o comportamento do formando, tomando
por base o objetivo a ser atingido”, tendo acentuado que “procuro que a classificagdo

atribuida reflita o grau em que o formando atingiu o objetivo” [E1-c3].
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Intervenientes na avaliacdo. Na concecdo do Paulo, a avaliagdo deve ser
realizada pelos dois atores principais deste processo “o professor e o aluno” [E1-d1],
pois, o resultado decorrido deste processo € ndo s6 a consequéncia do trabalho dos dois,
mas também depende da qualidade do sistema de comunicacdo estabelecido entre os
dois atores, o que o leva a falar em “competéncia genérica”. Esta resulta dum processo
de interagdo mutua, que depende tanto do desempenho do educador como do educando.

Podemos ver a avaliagdo, os intervenientes neste processo, como se tratasse de

uma competéncia genérica que depende tanto do desempenho profissional do

professor, como das competéncias ¢ desempenho cognitivas e motivagdo do
aluno. Pois o papel do professor ¢ de ensinar e verificar se os alunos estdo ou
nao a compreender, se estdo no caminho correto da aprendizagem. Por outro
lado, ¢ de verificar se as estratégias que estdo a utilizar no processo de ensino-
aprendizagem sdo ou nao adequadas a classe. No que diz respeito aos alunos sao
eles o recetor do conhecimento, eles devem ser capazes de medir e avaliar se
estdo a aprender ou ndo, serem capazes de detetar as suas lacunas e comunicé-las
ao professor. Para isso, devem ao executarem uma determinada tarefa informar

ao professor das dificuldades sentidas, alertando o professor e, assim estardo a

contribuir para a melhoria do ensino-aprendizagem do aluno em particular e, da

propria turma em geral e, simultaneamente, o que vai servir de bardémetros para

o professor avaliar os procedimentos e métodos utilizados, até sobre o programa
da disciplina [E1-d2].

Refor¢ando mais o seu raciocinio sobre a questdo, Paulo considera que a
intervencao do professor ¢ proeminente neste processo, pelo facto de desempenhar o
“papel de orientador-mediador, porque tem mais competéncia, experiéncia e ¢ pago para
isso” [E1-d2] e também deve ‘“‘ser capaz de interpretar os comportamentos dos alunos”,
que tém dificuldades em exprimir as suas dividas e dificuldades, e “adaptar os seus
procedimentos em consequéncia” [E1-d2], subentendendo-se que a avaliacdo deve ser
feita de uma forma participativa. Os resultados deste processo, na opinido de Paulo,
interessam a professores e a alunos para fazerem os acertos necessarios, mas interessam
também a um publico mais vasto, como sejam a comunidade escolar e a sociedade em
geral, pois estas classificam os professores e as escolas em fungdo dos resultados dos
seus alunos:

Os resultados da avaliagdo servem para verificar se os objetivos estdo a ser

cumpridos, conhecer o nivel de aprendizado, como também para classificar os

alunos (quem passa, quem reprova). Por isso digo que interessa também a
escola, ao Ministério de Educacdo e a sociedade em geral. A escola tem
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necessidade de conhecer o grau de sucesso e insucesso dos seus alunos e
também ajuizar sobre a competéncia do professor, como também avaliar todo o
sistema. (...) num ambiente de grande concorréncia ¢ de praxe classificar as
escolas em ranking, em fungdo dos resultados obtidos pelos seus alunos [E1-d3].

Modalidades de avaliacao. Paulo demonstra conhecer as diferentes
modalidades de avaliagdo (diagndstica, sumativa, formativa) e distingue-as de uma

forma clara e precisa, isto &,

avaliacdo diagndstica ¢ uma preparacao inicial para a aprendizagem; avaliagao

4

formativa € a verificacdo da existéncia de dificuldades por parte do aluno
durante a aprendizagem e avaliacdo sumativa € o controlo sobre se os alunos
atingiram os objetivos fixados previamente [E1-el].

Nao considera qualquer uma delas como a principal modalidade de avaliagdo,
porque pensa que cada uma tem a sua propria especificidade e importancia dentro do
processo de ensino e aprendizagem, afirmando que “em meu entender ndo se deve
privilegiar nenhuma das modalidades de avaliagdo, ndo obstante muitos programas
considerarem a avaliagdo formativa como a mais importante. Elas ndo se excluem, pelo

contrario, complementam-se” [E1-e2].

Porém, quando questionado se as modalidades de avaliacdo deveriam ser
diferentes em funcao dos niveis do ensino, basico, secundario ou universitario, Paulo ja
ndo esta tdo seguro:

acho que sim, que ¢ importante separar as modalidades de avaliagao de acordo

com os diferentes niveis de ensino, sobretudo se lembrarmos que (...) em meu

entender no processo de transmissao de conhecimentos vai diminuindo

gradualmente a participagdo do professor, passando a exigir uma maior
participacao do aluno com o avangar dos estudos [E1-e3].

Parece-nos desprender das suas palavras, uma utilizagdo pouco clara ¢ uniforme
de diferentes conceitos — modalidades de avaliacdo, critérios de avaliacdo,
metodologias de ensino utilizados em cada nivel de ensino. Esta situagdo também ¢
notoria quando Paulo se refere a modalidade de avaliagdo mais adaptada para o ensino
superior e, em particular, para a disciplina de matematica:

Experiéncia que tenho (...). Eu sempre estive ligado ao ensino de matematica

para diferentes cursos, apesar de ultimamente estar mais ligado a licenciatura em
matematica e na formagdo dos professores do ensino basico. Mas ja lecionei
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matematica, por exemplo, para os estudantes do curso de economia e as
exigéncias em termos praticos ndo sdo as mesmas. Para os alunos da licenciatura
em matematica, a exigéncia ¢ maior, tudo deve ser demonstrado e
fundamentado. Noutras areas o mais importante ¢ que os alunos saibam resolver
o problema e ndo fazer as demonstragdes praticas. E um pouco neste aspeto que
estou a dizer. Com relagdo aos alunos futuros professores do ensino basico, esta
muito direcionado, tem que se ter em mente que serdo futuros professores, além
dos conteudos, estes devem dominar (...), tém que saber como transmitir os
conteudos para os seus alunos. E por isso eu disse que o envolvimento dos
alunos aumenta em func¢do do nivel de ensino em que estdo. Eu sempre dou o
exemplo, mesmo aos meus alunos (...) normalmente o que acontece no primeiro
ciclo do ensino basico, a participagdo do professor ¢ de 90% e do aluno 10%,
mas depois as coisas vao trocando [E1-e4].

4.2.3. Praticas de avaliacao seguidas

Implementacio das modalidades e dos instrumentos de avaliacdo. Nas suas
praticas no dia a dia de sala de aula, Paulo afirma servir-se das trés modalidades de
avaliacdo, mas em momentos bem especificos definidos por ele, bem como o imposto

pela escola:
Utilizo a avaliagdo diagnostica logo nos primeiros momentos de aula, sobretudo
quando sdo alunos com quem estou a trabalhar pela primeira vez. Fago sempre
teste para saber como estao em termos de conhecimento, portanto, para conhecer
melhor os seus niveis e assim adaptar as estratégias de ensino em consequéncia.
A avaliagcdo formativa sdo as avaliagdes que fago no decorrer das aulas e de

forma continua. Essa avaliagdo ja nao ¢ feita no inicio. Quanto a avaliacao
sumativa sao feitas em momentos proprios determinados pela escola [E1, e5].

Explica, ainda, que avalia os seus alunos de “forma continua ao longo do
periodo letivo, através de trabalhos praticos (individuais ou de grupo), um por cada
grande conteudo programatico” deixando evidente que faz poucos testes escritos: “faco
testes, uma ou duas provas de avaliacdo e uma prova de frequéncia no fim” [E1-e5]. Os
instrumentos a que Paulo recorre para realizar a avaliagdo dos seus alunos sdo os
“trabalhos praticos, provas escritas e trabalhos de pesquisas” [E1-e6], admitindo utilizar
mais os dois primeiros tipos de instrumentos citados. Para justificar a sua pratica, Paulo
aponta duas razdes principais que o levam a ter preferéncia por esses dois instrumentos

de avaliacdo: (i) no ensino de matematica a nivel superior, avalia-se mais os aspetos
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cognitivos; e (ii) os trabalhos praticos e as provas escritas sao 0s Unicos instrumentos
que podem ser adaptados a todo tipo de conteudos.
Sdo as formas mais adequadas de avaliagdo ao nivel do ensino superior (...)
particularmente no ensino de matematica, onde se avalia mais o dominio
cognitivo e os testes escritos acabam por ser o instrumento que mais se adapta e

também que se pode aplicar a todo tipo de conteudos. Ja pesquisas
“webquestion” para certo contetido, fica complicado [E1-¢6].

Paulo ndo reconhece que outros instrumentos de avaliagdo, como a
autoavaliagdo (oral), o diario do aluno, o portefdlio, a observagao direta, que ele mesmo
utiliza com os alunos da escola de formacao dos professores de ensino basico, podem
também ser importantes para avaliar os alunos de licenciatura em matematica do ISP
pois, segundo o professor, a natureza de formagado desses dois grupos de alunos ¢ muito
diferente.

Nao me parece que exista outras formas mais adequadas, atendendo a natureza

dos cursos de matematica. Para a escola de formagao de professores pode usar-se

autoavaliagdo (oral), didrio do aluno, portefolio, observacao direta, atendendo a
natureza da formagao [E1-e9].

Baseando-se na experiéncia de aluno e agora como professor, Paulo reforca a
importancia dos conteudos no processo de avaliagdo e estd persuadido que, no ensino
superior, “o mais importante ¢ a transmissao de conteudos do que outros aspetos” [E1-
el0] e, sendo assim, defende que os alunos de licenciatura em matematica devem
dominar e saber aplicar perfeitamente os conteudos lecionados pois, como sublinha,

h4 uma coisa que ndo se pode esquecer. Os alunos também sdo julgados pela

sociedade e a sociedade avalia muito em termos de conhecimentos que a pessoa

tem. Portanto ¢ por isso que ¢ muito importante a questao de conteudos [El-
el0].

No que concerne ao papel dos intervenientes no processo avaliativo, Paulo
afirma que os seus alunos tém a possibilidade de discutir com ele sobre os momentos de
avaliacdo e considera muito importante “que se negoceie com os alunos os momentos
de avaliagdo... porque [isso] permite que possam ter um melhor desempenho”. Quanto
aos critérios utilizados, disse ndo os discutir com os alunos, pois “estdo definidos ao

nivel da prépria escola” [E1-e12].
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Os instrumentos de avaliacdo disponibilizados por Paulo centram-se no
desenvolvimento de competéncias cognitivas simples e complexas. Na constru¢do dos
testes (ver Anexo X), Paulo valoriza questdes de calculo do tipo calcular, resolver,
codificar (Q2, Q3, Q7) e questdes de compreensdo interpretagdo e analise,
nomeadamente, de demonstra¢do, de encontrar solu¢des, de as analisar e de resolver
(Q1). Considera, ainda, que existe “matéria que se presta mais a desenvolver o
raciocinio e ha outras que nem tanto” mas tenta utilizar sempre questdes que promovam
a “interpretacdo” de conceitos e as “demonstragcdoes” [E2-5]. Nos testes de avaliagdo
escrita, Paulo valoriza mais “as competéncias relativas ao conhecimento e raciocinio”,
mas procura também utilizar outros instrumentos que permitam avaliar outras
competéncias.

Procuro introduzir outros instrumentos, como a pesquisa através de webquestion,

questdes que avaliem competéncias de outra natureza, como capacidade de

organizacao, de investigagdo e buscas, redagdo de relatorios (sinteses),
capacidades de exposi¢do e capacidades de trabalhar em grupo [E2-6].

Em sintese, na elaboracdo dos seus instrumentos de avaliagdo, Paulo procura
sempre utilizar questdes que promovam varias competéncias, implementando testes
escritos, tarefas e pesquisas com perguntas muito diversificadas, abrangendo os
objetivos de aprendizagem da disciplina com “tipos de perguntas muito diversificada,
mas evitando sempre colocar perguntas de memorizacdo pura do tipo ‘o que ¢€’,

‘define’...” [E2-5].

Estratégias de recolha de informacao. Paulo afirma que avalia todos os
conteudos lecionados na sala de aula recorrendo a estratégias diversificadas. Propde a
realiza¢do de trabalhos de investigacdo realizados fora da sala de aula, recorrendo, por
exemplo, a “webquestion”, que define como “pesquisas orientadas na internet sobre
alguns contetidos” [E1-e6]. Valoriza muito esta atividade pelo facto de “serem os alunos
a procurarem, a organizarem e a tratarem as informagdes, o que os levam a habituarem-
se a investigar e aprender por eles mesmos, apenas com orientagdes do professor” [E1-
f2]. Ja dentro da sala de aula e tendo por objetivo diversificar as suas estratégias, Paulo
propde a resolugdo de tarefas, que envolvem a matéria lecionada e que podem ser

resolvidas individualmente ou em grupo, e também a realizagcdo de provas escritas.
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Na sala de aula, uma das atividades que gosto de fazer é portanto depois de
expor determinada matéria dou sempre exercicios para os alunos aplicarem os
conhecimentos, ajuda-me a avaliar e aos alunos ajuda-os a verificar se
aprenderam ou ndo, normalmente sdo trabalhos individuais e periodicamente,
como ja disse, fago testes escritos [E1-2].

Estas atividades sdao levadas em consideragdio por Paulo no momento de
classificar os seus alunos, dado que faz o seu registo na “grelha de observagdes para
além do comportamento, observo o interesse, a forma como trabalham e a capacidade
critica” [E1-f4]. Quanto aos critérios utilizados na escolha dos conteudos ou temas a
serem avaliados nas provas periddicas, Paulo toma as principais opgoes

em funcdo dos objetivos da disciplina. Temos objetivos gerais e objetivos

especificos e sao em fungdo desses objetivos que avalio. Portanto, também tenho

em conta a importancia do contetido. Existem contetdos que sdo considerados

essenciais, de base para a continuagdo ou para aplicacdo de outros conteudos
[E1-12].

Nos testes, Paulo atribui pontuagdes as perguntas em funcdo do “nivel de
dificuldade das questdes colocadas e da importancia que tem para a compreensdo da
matéria em estudo” [E1-f3]. No momento de corre¢dao desses testes, a pontuacao ¢ dada
em fung¢ao dos erros cometidos e do raciocinio desenvolvido:

Quando estou a fazer a classificagdo ha uma coisa a que dou muita importancia,

se a pessoa tem um dominio perfeito do contetido [e ao] que chamo sempre erros

perdoaveis e erros imperdoaveis. Portanto, hd aqueles conceitos basicos que o

aluno tem que saber e se ele errar aqui ele ¢ muito penalizado... Mas interessa-

me muito a questao do raciocinio. Nao me interessa s6 a questdo de anunciar a

resposta... Por exemplo se me perguntares qual ¢ o peso que dou em termos de
raciocinio, eu dou ao raciocinio pelo menos 60% [E1-f3].

Quando questionado sobre os aspetos que valoriza no céalculo da média final do
aluno, Paulo afirma que “calculo a média dando um peso de 50% a cada uma das
avaliagdes continua e periddica” [E1-f4], acrescentando que “utilizo o método de
observacdo (quando refiro a observacdo estou a falar de participagdo, pontualidade e
assiduidade, comportamento, realizacdo das tarefas) para rebalancear as notas” [E1-f4].
Os critérios de avaliagdo e a forma como a média ¢ calculada sao do conhecimento dos

alunos, pois acha “essencial” informar os alunos desde a primeira aula [E1-f6].
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Paulo diz promover, na sala de aulas, momentos de autoavaliagdo, “sim,
normalmente eu faco” [E1-f8], sem especificar, no entanto, como ¢ feita essa promog¢ao
na pratica. Sobre o recurso a momentos de avaliacdo discente-docente, afirma que
“nunca o fiz no ISP, mas na Escola de Formagao de Professores ja promovi momentos

de avaliagdo docente pelos discentes, através de um questionario anéonimo” [E1-19].

Paulo faz a avaliacdo das atitudes através da observacdo, onde inclui a
participacdo na aula, a assiduidade e a pontualidade, com a utilizagdo de registos
escritos numa grelha elaborada pelo proprio professor, que entretanto ndo nos foi
disponibilizada. Por esta razdo ndo ficamos a saber os critérios seguidos no registo das

informagdes recolhidas.

Consequéncias da avaliacdo. Os resultados recolhidos por Paulo durante o
processo avaliativo sdo discutidos e analisados com os seus alunos, com o objetivo de
rever “as questdes que geraram mais problemas e qual a forma de se melhorar” [E1-gl1].
As discussdes coletivas permitem ao professor refletir sobre as suas praticas de ensino,
particularmente, sobre as metodologias usadas na abordagem dos contetdos e sobre os
tipos de atividades a serem desenvolvidas para melhorar as aprendizagens, de modo a
ter uma visdo mais alargada sobre o desenvolvimento individual e coletivo dos seus
alunos. Caso se torne necessario, Paulo procede a uma “mudangca de métodos de
transmissao de conhecimentos” e passa a “utilizar outros métodos e materiais didaticos”
[E1-g3]. Por exemplo, se observa que os seus alunos tém dificuldades num determinado
conteudo, em vez de voltar a abordar o conteudo novamente, programa “mais uma aula

de exercicios, [mesmo] quando nao fazia parte do meu programa” [E1-g3].

4.2.4. Fatores condicionantes das praticas de avaliacao

Alunos. Paulo, referindo-se ao ciclo de verificagdo das aprendizagens, aponta
alguns fatores que podem condicionar desfavoravelmente o bom desenrolar do
processo: “pouca capacidade de desenvolvimento de trabalho autonomo; problemas de
interpretacdo; problemas de pouca dedicagdo aos estudos resultante sobretudo do facto
da maioria dos alunos serem estudantes trabalhadores [E1-h1]. Outras dificuldades, na
sua opinido, prendem-se com o ndo cumprimento do prazo estipulado para entrega dos

trabalhos de grupos e com o fraco nivel dos alunos.
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Professores. O tempo ¢, considerado por Paulo, o principal fator condicionante
da disponibilidade do professor nas diferentes tarefas de ensino que exerce e, assim, nas
praticas avaliativas seguidas. Paulo considera que o ato de avaliar “absorve muito tempo
que muitas das vezes os professores nao tém” [E1-h5] e, por isso, nem sempre podem

ser tomadas as melhores op¢des numa determinada situagao.

Contexto de ensino. Paulo, reforcando a importancia do contexto de trabalho,
elege como negativos alguns aspetos do sistema avaliativo do ISP, de que sdo exemplo:
(1) a auséncia de rigor com o controlo da “assiduidade dos alunos”; (ii) a atribuicao de
um “peso relativamente excessivo a avaliacdo periddica [sumativa]”’, que “pode
prejudicar aqueles alunos que estdo sempre presentes e fazem todas as avaliacdes
continuas” [E1-h2]; (iii) a inexisténcia de um espago onde se possa discutir em
profundidade as questdes da avaliagdes e do sistema avaliativo do ISP; ou (iv) o facto
de ndo existir “um controlo por parte da direcdo das notas que sdo atribuidas pelos
professores” [E1-h4]. Também aponta deficientes condigdes de trabalho, referenciando
a falta de equipamentos informaticos e de acesso a Internet, de materiais didaticos ou de
“salas condignas para os professores” [Q8]. Para colmatar algumas dessas lacunas,
nomeadamente, as relativas a aplicagao do sistema de avaliagdo, Paulo ¢ de opinido que

deveria mesmo haver seminarios onde se discutisse o método avaliativo do ISP,

para se chegar a um consenso na sua aplicacdo, € semindrios mesmo sobre a

forma de avaliar, sobre significado das diferentes modalidades de avaliagdo,

momentos que devem ser utilizados e instrumentos e atividades adaptadas a
cada uma [E1,3-h4].

Desafios para a avaliagdo. Paulo ndo considera que o ato de avaliar seja uma
das tarefas mais complexas do professor, reconhecendo sim que “é a mais trabalhosa e
absorve muito tempo” [E1-h5]. No seu entendimento, para além das questdes
relacionados com o tempo para a avaliagdo, um outro grande desafio no que tange a
avaliagdo ¢ “conseguir que os alunos tenham o maior desempenho possivel” e, para que

isso aconteca, “0 mais importante ¢ definir-se objetivos e metas [adequados] ” [E1-h5].
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Capitulo V: Conclusoes do estudo

O presente estudo teve como proposito principal identificar e analisar concegdes
e praticas letivas de dois professores de matematica atuantes no ISP centradas na
avaliacdao das aprendizagens dos seus alunos. Estes dois professores de matematica tém
uma larga experi€éncia docente no ensino superior. O estudo seguiu uma abordagem de
natureza qualitativa, tomando por design o estudo de caso. Os dados foram recolhidos
através do questionario, da entrevista e da analise documental. O seu tratamento e

interpretagdo recorreu, essencialmente, a analise do discurso dos dois professores.

Este capitulo final ¢ composto por duas secc¢des: (1) discussao dos resultados e
principais conclusdes; e (ii) consideragdes finais e perspetivas de futuro. Na primeira
seccdo, ¢ feita a discussdo dos resultados e apresentadas as principais conclusoes a partir
das trés questdes de investigacdo que orientaram o estudo. A segunda sec¢do centra-se
nas consideragdes finais, retomando e refletindo sobre aspetos considerados relevantes e
que foram emergindo do estudo, aponta limitagdes e caminhos para trabalho futuro, com
vista ao aprofundamento da problemadtica da investigagao no dominio da avaliagdo das

aprendizagens.

5.1. Discussao dos resultados e principais

conclusoes

... O espaco pedagogico ¢ um texto para ser constantemente lido interpretado,
escrito e reescrito. (Freire, 2001, p 109)

Este estudo partiu do pressuposto de que a avaliagdo representa uma componente
muito importante das praticas educativas que pode auxiliar professores e alunos na
busca pela melhoria do processo de ensino e aprendizagem. ApoOs a apresentagdo das
principais opinides de cada um dos professores participantes feita anteriormente,
registamos, de seguida, as principais conclusdes a partir das trés questdes de

investiga¢do que enquadraram o estudo.
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1. Que concecoes revelam os professores de matematica sobre a avaliacdo e quais as
suas percecoes sobre as formas de avaliar a aprendizagem de seus alunos na disciplina

de matematica®?

J4

A concecdo de avaliacdo revelada por Jodo ¢ mais mitigada e pode ser
relacionada com a avaliag@o para a aprendizagem, dado que se baseia na verificacdo dos
objetivos tragados e na analise dos percursos dos alunos com o intuito de melhorar as
suas praticas de ensino na sala de aula e, consequentemente, as aprendizagens dos
alunos. Valoriza, assim, a funcao pedagodgica da avaliagdo, discernindo claramente o ato
de avaliar do ato de classificar (Hoffmann,2008; Perrenoud, 1999). O papel mais
importante da avaliagdo ¢ “informar os professores sobre as necessidades de mudanga
de métodos utilizados e de informar sobre as formas como estd a evoluir a
aprendizagem dos alunos” [E1-b2]. Desta forma, parece transparecer que, para Jodo, a
avaliacao ¢ o reflexo do trabalho realizado pelo professor, valorizando a reflexdo sobre
a pratica pedagogica, e, ao mesmo tempo, ndo descurando a fungdo pedagodgica da

avaliacdo, ajudando o aluno a perceber onde falhou e o que precisa de fazer para mudar.

Ja Paulo revela uma concecdo de avaliagdo mais ambigua, que pode ser
associada tanto a avaliagdo da aprendizagem como a avaliacdo para a aprendizagem.
Para o professor, a avaliacdo serve ndo s6 para analisar o cumprimento dos objetivos e
identificar as lacunas dos alunos com vista a adaptar as suas proprias praticas de ensino,
como também para classifica-los, atribuindo titulos de passagem ou de reprovagao.

Eu vou avaliando num processo ¢ que vai me dar um resultado. Esse resultado

tem duplo objetivo. Pode (...) ndo s6 pode, mas deve servir para verificar, como

jé tinha dito, o cumprimento dos objetivos, permitindo corrigir o método, como

também apurar aqueles alunos que estdo aptos a passarem para o nivel superior
(passar de classe ou obter diplomas) [E1-al].

Deste modo, sobressaiem também as fungdes classificativa ¢ seletiva da
avaliagdo, embora o professor tenha elegido o papel de regulacdo do processo de ensino
e aprendizagem e a obtencdo do feedback da aprendizagem dos alunos como sendo as
mais importantes. Contudo, como ficou bem evidente na entrevista, também Paulo nao
considera que a avaliacdo e classificagdo sejam atos idénticos, embora a diferenciacao

entre os dois conceitos tenha sido cautelosa.
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Explorando o aspeto classificativo da avaliagdo, Hadji (2001) reconhece que os
professores ndo sdo completamente livres nas opgdes que tomam, pois tém a obrigacao,
perante o sistema, de classificar e selecionar os alunos. Todavia, os professores devem
ter em mente que a avaliagdo tem varias fungdes e classificar e selecionar ¢ a ultima
etapa do processo, em que as outras fungdes de avaliagdo servem, justamente, para
preparar os alunos a obter uma boa classificagdo. Nos argumentos apresentados por
Jodo e por Paulo estd bem evidenciada esta preocupacdo com todas as etapas do

processo de avaliacdo.

A dissemelhanga nas concegdes sobre a avaliagdo das aprendizagens dos dois
professores € evidenciada através dos conceitos ou imagens que associam a palavra
avaliacdo. Jodo associa a avaliacdo a palavra “sucesso” enquanto que Paulo faz a
associacao a “raposa”, um animal, tradicionalmente conhecido por ser astucioso,
podendo estas associagdes ser entendidas como uma expressao do percurso estudantil de
cada um. Jodo ndo sentiu grandes dificuldades na aprendizagem da matematica, até
vendo a avaliagdo como um momento de competir com os seus colegas. Ja Paulo
conheceu algumas dificuldades na relagdo com a matematica, sendo os momentos de
avaliacao sentidos como periodos de ansiedade. As diferencas nas concepgdes sobre a
avaliacao também sdo visiveis em outros aspetos, nomeadamente, os relacionados com
0s intervenientes nos processos avaliativos, a fungdo de cada um deles e a importancia e

interesse que tem os resultado das avaliagdes.

2. Que praticas de avaliacdo os professores seguem na sua sala de aulas e que

estratégias, técnicas e instrumentos de avaliacao usam?

A importancia que a avaliagdo sumativa assume no processo avaliativo (Arantes,
2004; Hoffmann, 2008; Sant’Anna, 1995) evidencia-se nas praticas avaliativas que Jodo
e Paulo dizem implementar, em que os testes escritos de cariz sumativo sao o0s
instrumentos mais utilizados na avaliacdo das aprendizagens dos seus alunos. De
qualquer forma, os professores tentam integrar outros instrumentos com inten¢des de
cariz mais formativo, dado que tém a perce¢do de que ndo existe um instrumento que
isoladamente possibilite abarcar todas as dimensdes a serem avaliadas. Os instrumentos
de avaliacdo devem, entdo, complementar-se, tendo em atencdo que o importante ¢ o

tipo de conhecimento ou desempenho que se quer avaliar e que, a partir dessa defini¢do,
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deverd ser selecionado o(s) instrumento(s) mais adequado(s) (Dante, 1999; Hadji,

2001).

Jodo privilegia o recurso a instrumentos de avaliagcdo, como os testes escritos, 0s
trabalhos e a observacdo, incluindo o comportamento, a assiduidade, a pontualidade e a
participacao util, dado que “ndo basta abrir a boca, mas sim falar com verdade” [E1-f4],
centrando-se na avaliagdo da “parte cognitiva, [da] parte do conhecimento” (E1).
Quando o professor sublinha a “participacao util”, pode significar que os critérios
usados na observagao nao sao concretizados com uma inten¢do formativa, mas ter uma
conotagdo essencialmente classificatoria. Nesta perspetiva, os resultados de avaliagdo
obtidos através desses critérios apontam para a pouca importancia que as competéncias
de conhecimento processual assumem nas estratégias de ensino e de avaliacdo dos
alunos, parecendo valorizar os produtos das aprendizagens dos alunos e a utilizacao da
avaliacdo com uma func¢dao predominantemente classificativa, apesar do discurso de

Jodo atribuir uma grande importancia ao esforco demonstrado pelos alunos.

Se nos basearmos nos instrumentos que Paulo mais utiliza, “exercicios e provas
escritas” (E1), as suas praticas avaliativas evidenciam também uma avaliagdo mais
centrada nos produtos. Essa utilizacdo ¢ justificada pelo professor por serem
instrumentos que melhor se adequam a todos os tipos de contetdos lecionados, aos
alunos do ensino superior e ao procedimento seguido no calculo da média. Denotamos,
no entanto, uma grande preocupacdo com a avaliagdo para a aprendizagem,
reconhecendo que a avaliagao dos alunos reflete ndo apenas aquilo que ele ja fez, mas
também o que falta atingir. “Avaliar ndo ¢ s6 dar uma classificagdo: implica refletir com
o aluno o que falhou, porque falhou e ver o que ¢ necessario mudar” (E1-f4), o que
revela uma preocupacdo com a regulacdo e orientagdo da aprendizagem, evidenciando-

se a avaliacdo para a aprendizagem, embora sem se ter indicagdes do modo como ela ¢

feita na pratica.

A avaliagdo sumativa ¢ a modalidade de avaliagdo mais utilizada ou
privilegiada, revelando uma maior valoriza¢do dos produtos e um menor espago para a

orientacao e regulacdo da aprendizagem.

A avaliagdo diagnostica parece ndo ter, por parte dos participantes, uma grande
incidéncia sobre o processo de ensino e aprendizagem. Paulo utiliza esta modalidade de

avaliacdo somente quando estd perante novos alunos. Jodo diz utilizé-la,
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essencialmente, no inicio da abordagem de cada novo contetido ou, entdo, quando deteta
alguma lacuna. Mas essa utilizagdo ¢ feita de uma forma muito superficial dado que
“geralmente fago uma pequena abordagem (tipo revisdao) daquilo que deveriam saber e
incentivo-os a pesquisar nos livros existentes de nivel secundario” (E2-3). E, assim,
evidente que a avaliacdo diagnéstica ndo € muito aproveitada quer por Jodo, quer por
Paulo, para obter informagdes uteis na tomada de decisdes importantes no sentido de
decidir se o professor deve passar ou ndo para a abordagem de outro conteudo, como

sugerem Miras e Solé (1996).

A avaliacdo formativa, segundo os dois professores, emerge com uma fungao
orientadora e reguladora do processo de ensino e aprendizagem ( Haydt, 1997;
Hoftmann, 2008; Perrnoud, 1999). Mas um dos aspetos pouco clarificados no estudo
prende-se com a forma como os professores fazem a articulagdo entre a avaliagdo
formativa e a avaliacdo sumativa. Os dois professores dizem utilizar a avaliagdo
formativa para se informarem e informar os alunos sobre o que falhou e o que ¢
necessario fazer para superar as dificuldades manifestadas, podendo mesmo rever e
modificar a sua metodologia de ensino. No entanto, quase sempre utilizam os resultados
das avaliagdes numa perspetiva sumativa, aproveitando-os para identificar eventuais
dificuldades dos alunos, mas sem reservarem “tempo ou espago suficiente para corrigi-

2

las™.

No momento de classificar os seus alunos, os dois professores consideram o
desempenho dos alunos nos testes como uma parte significativa da avaliacao. Para Jodo,
a participagdo util na aula tem um peso de 25% e a média dos testes escritos valem 75%,
formando assim a média da avaliacdo continua. Para a média final, conforme a norma
do ISP, pondera a avaliacdo periodica (teste escrito) com o peso trés e a avaliacdo
continua com o peso um. Paulo atribui o peso de 50% a cada uma das avaliagdes e usa a
nota da observagdo para equilibrar as médias em caso de necessidade, deixando

transparecer subjetividade desta utilizagao.

As informagdes recolhidas com o “instrumento de observacdo” parecem ser
pouco valorizadas e ndo ¢ clara a importincia e a fungdo que estas competéncias
observadas assumem no processo de aprendizagem. Observar o aluno nas suas
atividades ¢ muito util, pois possibilita ao professor exercer a avaliagdo continua numa

concecdo de avaliacdo formativa e mediadora (Arantes 2004; Hoffmann, 2008) podendo
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intervir e levando o aluno a perceber os seus erros (pensar sobre como esta fazendo ou
por que estd fazendo daquele modo e ndo de outro). Porém, pela analise dos discursos
dos professores, ndo foi possivel captar evidéncias deste aspeto. As dificuldades no
processamento da informagdo podem ser associadas quer aos instrumentos de avaliagdo
utilizados, quer as proprias competéncias que os professores pretendem avaliar,
alimentando assim a polémica sobre as “decisdes” que sdo tomadas uma vez feita a
recolha de informagdes. Portanto, como sugerem os defensores de uma avaliagdo
formativa e mediadora (Fernandes, 2004, 2005; Hoffmann, 2008), os professores devem
sempre ter em mente que as decisdes baseadas nas informacdes recolhidas devem ser

tomadas em fung¢ao das razdes ou objetivos para as quais foram feitas as recolhas.

A vertente formativa na correcdo escrita dos testes também parece ser pouco
valorizada pelos professores, dado que nas corre¢cdes das questdes se limitam a colocar
certo ou errado, optando por ndo colocar comentarios para orientar os alunos. Porém,
segundo os professores, esta orientacdo ¢ dada no momento da entrega e corre¢ao dos

testes.

As analises feitas até aqui permitem-nos um fluir de pensamentos. A medida que
vamos fazendo uma reflexdo critica, verificamos que o processo de recolha de
informagao implementado pelos professores do estudo ndo se reveste de um carater
sistematico, organizado, pré-definido, com objetivos claros e precisos e efetuado através
de estratégias, técnicas e instrumentos adequados aos objetivos tragados (Martins,
2002), condigdes muito importantes para o desenvolvimento de uma avaliacdo para

aprendizagem.

Embora manifestando concegdes sobre avaliagdo formativa ¢ mediadora, Jodo e
Paulo apresentam argumentos que sugerem uma adaptacdo a nivel dos discursos.
Quando se referem as finalidades e ao objeto da avaliagdo, adotam um discurso que
reflete os objetivos expressos no conceito de avaliacdo formativa. No entanto, quando
descrevem as estratégias de avaliacdo que dizem utilizar ou quando fundamentam as
praticas avaliativas implementadas, observam-se discrepancias entre os seus argumentos
e os procedimentos seguidos. Como afirmam Hadji (2001) e Hoffmann (2008), os
professores com concegdes associadas a uma avaliagdo da aprendizagem valorizam
mais os produtos das aprendizagens e utilizam os testes escritos como 0s principais

instrumentos de avaliagdo, enfatizando uma avaliacdo predominantemente sumativa. Os
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participantes no estudo apresentam discursos que se aproximam das orientagdes
expressas no novo paradigma de a avaliagdo, em que predomina uma perspetiva
orientadora e reguladora da aprendizagem, mas que parece ndo transparece nas praticas

avaliativas que dizem seguir.

3. Que fatores condicionam as praticas avaliativas dos professores? Que fatores
incidem positiva ou negativamente na acao ao elaborar, organizar e desenvolver a sua

atividade avaliativa?

As praticas avaliativas dos professores parecem ir sofrendo a influéncia das
concegoes do sistema de ensino, do curriculo, do percurso profissional, da experiéncia
do professor quando estudante, das condi¢des de exercicio da fung¢do docente, dos
alunos e do grupo profissional. Como afirmam os participantes no estudo, a avaliacao
implementada ¢ condicionada por um conjunto alargado de fatores, sendo um dos mais
importantes relativo aos alunos. A falta de pré-requisitos, pouca motivacdo pelos
estudos, absentismo e nao pontualidade, sdo os principais aspetos negativos apontados
nesta categoria. Mas, recordando Luckesi (1999), cabe ao professor desafiar os alunos a
superar as dificuldades a fim de progredirem e superarem as suas lacunas, melhorando o

seu conhecimento.

Outro fator que parece condicionar as praticas de Jodo e Paulo prende-se com o
recurso a experiéncia enquanto estudantes ou a sua experiéncia profissional na escolha
das estratégias de avaliacao, o que lhes parece conferir um sentimento de seguranca nas
suas atuagdes, como apontam, entre outros, Fernandes (2004), Hoffmann (2008) ou
Perrenoud (1999). O percurso profissional e a experiéncia como estudantes
desempenham um papel significativo nas estratégias de avaliagdo que os professores
dizem privilegiar, pelo que importa focalizar alguma atencdo na formacdo e na

capacitacao dos docentes.

O contexto de trabalho ¢ outro fator muito relevante. A falta de uma biblioteca
apetrechada, a auséncia de acesso as novas tecnologias de comunicagao e informagao ou
as orientacdes procedimentos do normativo oficial, “o sistema avaliativo do ISP”,
parecem influenciar as formas de atuacdo dos professores. Por exemplo, Paulo, que
manifesta aspetos mais inovadores na sua pratica ou que ndo segue integralmente o que

¢ estipulado no sistema avaliativo da escola, parece sentir-se constrangido perante uma
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avaliagdo marcada pelo peso do resultado da avaliagdo periddica (teste realizado no fim
do semestre), o que pode resultar em algum ceticismo ou desencanto. A existéncia de
contextos pouco favoraveis ao desenvolvimento de praticas avaliativas inovadoras e a
pouca importancia que a direcdo da escola atribui a problematica de absentismo e nao
pontualidade dos alunos constituem obstaculos reais a atuacao dos professores, podendo
contribuir para a sua desmotivagdo. Por outro lado, a sociedade e a forma como esta
perceciona a avaliagdo desempenham também, segundo os professores participantes, um
papel fundamental na maneira de avaliar. Para Paulo, a sociedade valoriza uma
avaliacdo centrada essencialmente no produto a par da sua fungdo certificativa e
seletiva, o que pode constituir um obstaculo a introducdo de novas formas de

percecionar e praticar a avaliagdo.

A avalia¢do € um campo em que os professores continuam a apresentar duvidas
e incertezas na sua atuagdo. A aplicacdo dos critérios de avaliacdo parece estar
dependente nao apenas dos critérios dos departamentos, mas de perspetivas pessoais €
de questdes afetivas, o que confere a avaliagdo algum grau de subjetividade (Fernandes,
2005). Joao e Paulo consideram que a promogao do trabalho colaborativo, do didlogo e
da troca de ideias pode ser um bom contributo para o esclarecimento de duvidas e para

uma maior objetividade e uniformizacao da avaliagao.

As dificuldades que os professores sentem e expressam em adequar as suas
concegoes as praticas avaliativas para a aprendizagem apontam para a necessidade de
formacdo em avaliagdo, incidindo especial atencdo na avaliacdo de atitudes e de
competéncias processuais. Para que se consiga desenvolver uma avaliagdo
verdadeiramente formativa e mediadora e promotora de uma avaliagdo para a
aprendizagem, torna-se necessario promover o debate e a reflexdo entre os professores,
que permitam a clarificacdo de areas problematicas, como sejam a defini¢cdo de critérios
de avaliacdo, a diversificacdo de estratégias, técnicas e instrumentos, a integracdo da
informagao recolhida, a atribuicdo de classificacOes, a identificacdo das funcdes da
avaliacdo, o envolvimento dos alunos e de outros intervenientes, a distribuicao,
frequéncia e natureza do feedback ou as questdes de validade, fiabilidade e de equidade
(Fernandes, 2005), ndo descurando uma revisdo do curriculo, com um acervo
bibliografico importante. A mudanca de concegdes sobre avaliacdo passa também por

uma valoriza¢do, por parte da escola, das preocupacdes dos professores, com a
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construcdo de espacos que permitam a partilha de experiéncias e saberes e promovam

um confronto entre as diferentes concegdes e praticas de ensino e de avaliagdo.

5.2. Consideracoes finais e perspetivas de futuro

Nesta sec¢do, a partir do discurso dos dois professores participantes e dos
referenciais mais tedricos referentes a avaliacdo das aprendizagens problematizados
neste trabalho, evidenciamos algumas perspetivas e tendéncias que nao se configuram

como conclusdes passiveis de generalizagdo devido, evidentemente, a natureza do

presente estudo e as opgdes tedrico-metodologicas assumidas.

Consideracoes finais. De acordo com a recolha feita por este estudo fica
explicito que os professores participantes refletem nos seus discursos concecdes sobre
avaliacdo bastante proximas, com conceitos e praticas associadas tanto a avaliagdo da

aprendizagem como a avaliagdo para a aprendizagem (Hoffmann, 2008).

Na analise das opinides dos professores sobre conceitos, finalidades e principais
papéis que a avaliagdo desempenha no processo de ensino e aprendizagem, ¢ factivel
perceber e reconhecer uma conce¢ao real e concreta que premeia as praticas
pedagogicas do cotidiano escolar e uma outra concegao ideal presente nas concegdes e
conceitos que os professores tém sobre o processo de avaliacdo das aprendizagens,
baseadas numa avaliagdo formativa, mas que nao ¢ muito verificada na pratica da sala
de aula. Entendemos que a concegao tedrica ou ideal da avaliagdo esta relacionada com
o reconhecimento do papel que ela deve jogar e da sua finalidade. Na pratica, a
realizagdo de testes, o questionamento dos alunos e a observagdo sdo as estratégias de
recolha de informagao mais utilizadas pelos professores, em que as “decisdes” tomadas
na sequéncia das informacdes recolhidas s3ao predominantemente de carater
classificatorio. A participa¢do dos alunos nos processos avaliativos ¢ muito limitada e

os papéis dos professores e dos alunos parecem estar bastante delimitados.

Quanto aos instrumentos utilizados, os professores tentam cobrir as diversas
dimensdes envolvidas (cognitiva, psicomotora, afetiva) nas suas praticas de avaliagdo.
Revelam ter, no teste escrito, o instrumento que confere maior sensaciao de objetividade

na avaliacdo da disciplina de matematica, também por ser bem conhecido, pois fez parte
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do universo de experiéncias enquanto estudantes. Porém, diferentes dimensdes exigem
diferentes procedimentos e, embora os professores fagcam uso de outros instrumentos de
avaliagdo, verificamos que ainda sobressai a avaliagdo nos dominios cognitivo e

psicomotor e, em especial, nos contetdos voltados para o saber fazer.

O feedback, apesar de ser um processo comunicativo importante para
desenvolver a fungdo formativa da avaliacdo (Arantes, 2004; Haydt, 1997; Perrenoud
1999), tem um uso muito circunscrito na pratica cotidiana de sala de aula. E pela
comunicacdo que os alunos se conscientizam dos seus progressos € sobre quais
caminhos seguir para sanar as suas dificuldades. Para isso, necessitam de orientacdes
sistematicas, a respeito de seu desempenho, para que possam melhorar as suas
aprendizagens. No estudo, verificamos dificuldades nesse acompanhamento continuo
dos alunos. A observagao foi uma das estratégias seguidas por Jodo e por Paulo mas,
dada a forma como a concretizaram, os objetivos do seu uso e o processamento das
informagdes recolhidas, revelou-se um processo muito ambiguo e subjetivo, com uma

intengao predominantemente classificativa e pouco formativa.

Destacamos um ponto de concordancia relativamente as concecdes sobre a
avaliacdo reveladas pelos professores nas diversas abordagens: os mecanismos
avaliativos devem pretender verificar, principalmente, a qualidade do processo de
ensino e aprendizagem, revelando dificuldades, caréncias e inquietagdes dos alunos e
reorientando o trabalho do professor na superagao dos fatores limitativos da plenitude
possivel na aprendizagem (Fernandes, 2004,2005; Hoffmann 2008). Nao se trata de
descartar, portanto, a extensdo (quantidade) do que ¢ adquirido pelos alunos no

processo, mas de proporcionar uma sintonia entre os aspetos qualitativo e quantitativo.

A avaliagdo concretizada pelos participantes parece ser condicionado por um
conjunto de fatores pessoais, que inclui as concec¢des proprias dos professores e aspetos
contextuais (os alunos, os colegas e a escola). Estes fatores parecem determinar a
atuacdo dos professores e os respetivos procedimentos avaliativos. Os participantes
consideram que o processo avaliativo ¢ demasiado dependente da interpretagdo de cada
professor, conduzindo a uma avaliagdo pouco objetiva e a critérios de avaliagdo muito
gerais e diversos. A aplicagdo dos critérios de avaliagdo parece depender de perspetivas
pessoais e da empatia com os alunos, introduzindo, na avaliacdo, niveis de subjetividade

pouco desejaveis.
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Globalmente, e apesar de algumas ambiguidades ja referidas, o modelo de
avaliagdo praticado, quer por Jodo, quer e por Paulo, tende a ser continuo, em beneficio
das aprendizagens dos alunos, mostrando uma disposi¢ao individual para tentar seguir
os pressupostos da avaliagdo formativa. Neste sentido, podemos concluir que os
professores encontram-se numa fase transitoria e estdo passando por um momento de
transformacdo relativamente as metodologias envolvidas no processo de avaliagdo das
aprendizagens. Esta transformagdo evolui de uma avaliacdo tradicional mais normativa
para uma avaliacdo formativa mediadora, que atenda a uma valorizagdo do papel dos
alunos, implicando incondicionalmente uma alteracdo das suas praticas docentes.
Todavia, ndo parece estar claro para eles o sentido tedrico-pratico da avaliagdo continua
num modelo de avaliagdo formativa. Como refere Hadji (2001, p.20), a “formalidade
nao diz respeito a ordem em que os factos se desenvolvem, mas sua destinacao e suas
intengdes”. A intencionalidade do avaliador ¢ um dos pilares para que a avaliagdo seja
formativa e, por isso, tal como refere Abrantes (2004, p.5), uma formagao continuada
em avaliagdo ¢ essencial.

A avaliagcdo formativa implica a formagdo inicial e continua de professores em

técnicas de testagem de forma a poder concluir as dificuldades e o ritmo de

aprendizagem dos alunos, em mudanca de curriculo, de melhores condi¢des de
trabalho, de mais tempo para se dedicarem a um atendimento personalizado dos

alunos, permitindo assim que as conce¢des de avaliagdo assim concebidas,
conduziriam os professores a uma pratica avaliativa mediadora.

No presente contexto de trabalho dos dois professores, tal pratica ¢ dificultada
por constrangimentos de diversos tipos, como sejam o proprio sistema avaliativo em
vigor no ISP, o nimero de alunos por turma, a carga horéria das disciplinas, o tempo
disponivel do professor para atendimento individual aos alunos ou a falta de acervos

bibliograficos.

Reconhecemos os limites da analise aqui apresentada tendo em vista que nos
concentramos, em grande medida, na andlise dos discursos dos professores
participantes. A escuta dos alunos e dos demais envolvidos no processo de avaliacdo,
assim como a observagdo do quotidiano dos professores e dos alunos nas suas
interacdes no transcorrer das aulas, certamente nos propiciaria uma compreensao mais

global e mais aprofundada sobre todo o processo avaliativo.
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Perspetivas de futuro. Apesar das limitagdes deste estudo e tendo em vista os
desafios aqui descortinados, pensamos que um dos modos de contribuirmos para uma
melhor compreensdo dos aspetos relacionados com os processos avaliativos e para uma
melhoria das praticas de avaliagdo dos professores, em especial os professores do
Instituto Superior Politécnico, ¢ apresentarmos algumas possibilidades de acdo para a
continuidade do processo de transformagdo para formas de avaliagdo que ajudem os
alunos a conseguir melhores aprendizagens. Assim, centrando-nos no ponto de vista dos

professores, consideramos importante:

1) Criar espagos e tempos sistematizados para a reflexdo sobre os processos de
avaliacdo a partir das dificuldades e possibilidades que os proprios professores
detetem nas situagoes reais de sala de aula.

2) Elaborar uma sistematizacdo de cursos de capacitagdo permanente a serem
oferecidos para os professores para que se possa construir uma avaliacao
verdadeiramente formativa e mediadora, auxiliando-os na construgdo de
instrumentos de avaliacdo adequados as necessidades do professor e focados nos
objetivos de aprendizagem.

3) Promover discussdes sobre o curriculo e as praticas didatico-pedagogicas
correlacionadas para que se diminuam as duvidas sobre os modelos de ensino e
aprendizagem seguidos na escola, com implicacdo no sistema de avaliagdo a

concretizar.

Para concluir, acreditamos que este estudo, sendo pioneiro em Sdo Tomé e
Principe, abre vias para outras investigagdes nesta area, tendo em conta a importancia, a

extensao e a complexidade do tema tratado.
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Anexos

Anexo I: Questionario

Estimado professor,

Este questionario, a que vimos solicitar-lhe que responda, insere-se no estudo que
estamos a desenvolver no ambito da nossa dissertacdo de mestrado, sobre o tema:
“Avaliacdo das aprendizagens: Concecdes e praticas dos professores de
matematica”.

Com o presente questionario pretendemos recolher informagdo que nos permita
caracterizar os professores, contemplando, simultaneamente aspetos das suas concegdes
e das suas experiéncias enquanto estudante de matematica. Pedimo-los ainda que, ao
responder ao questionario, tenha em consideragdo que ¢ muito importante num estudo
deste tipo obter informagdo a mais completa e detalhada possivel. Assim, agradecemos
desde ja o esforco adicional que vai desenvolver nesse sentido.

Por fim, da nossa parte, enquanto investigadora, comprometamos a utilizar a informagao
que nos vai fornecer apenas para os propositos restritos ao estudo, utilizando-a sempre
de modo a manter o anonimato do respondente.

Muito obrigada pela sua colaboracao.

1. Qual ¢ a sua idade?

2. Fale um pouco da sua trajetéria académica (area de formagao, grau, ano em que se
formou...) e de formagao pedagogica como professor (outras qualificagdes...), até hoje.

3. Hé quanto tempo leciona? Em que niveis de ensino ja lecionou?

4. Que disciplinas e, em que cursos ja lecionou?
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5. Que tempo de trabalho dispde como professor de matematica (se leciona em
diferentes niveis, precisar tempo de trabalho por niveis de ensino)?

6. Qual ¢ o seu vinculo profissional com o ISP (professor efetivo ou em regime de horas
extraordinarias)?

7. Quais os cursos/disciplinas que leciona neste semestre letivo? Qual a sua carga
horaria? Com quantos alunos trabalha ao todo? Quantos alunos tem na disciplina de
matematica?

8. Sente-se satisfeito como professor de matematica? Refira os aspetos mais positivos e
o0s aspetos mais negativos da sua experiéncia enquanto professor.

9. Pensa que a qualificacdo pedagogica adquirida até hoje ¢ suficiente para o exercicio
da profissao? Que necessidades de formagao sente?

10. O que ¢ para si a matematica?

11. Quais os niveis de ensino que prefere lecionar? Porqué?
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12. O que mais gosta de fazer com os seus alunos nas aulas de matematica?

13. Na sua opinido, que conduta deve ter o aluno para ter sucesso nesta disciplina?

14. Na sua opinido, que papéis deve desempenhar o professor para promover o sucesso
dos alunos na aprendizagem desta disciplina?

15. Que justificagdo encontra para o facto de um nimero significativo de alunos
apresentar tantas dificuldades nesta disciplina?

16. Que tipo de dificuldades de aprendizagem sao mais comuns nos alunos? Faca uma
caracterizacao do aluno que revela dificuldades nesta disciplina.

17. Fazendo uma retrospetiva da sua vida de estudante na disciplina de matematica
(escola basica, secundaria e universidade), responda o mais detalhadamente possivel aos
seguintes aspetos:

a) Caracterize os tipos de aulas que teve.
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b) Que tipo de tarefas/atividades eram-lhe propostas nas aulas? Exemplifique.

c) Que impacto a avaliacdo exercia sobre si? Refira aspetos positivos e aspetos
negativos.

d) Que procedimentos/instrumentos seus professores utilizavam para fazerem avaliagao-
classificacao (calculo da média)?

e) Conhecia os critérios pelos quais era avaliado? Se sim, indique-os.

f) Contribuia de alguma forma para a elaboracdo dos critérios de avaliagdo? De que
maneira?

18. Estabeleca o perfil do professor de matematica que considere um bom profissional.

Obrigada.
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Anexo II: Guiao da primeira entrevista

Primeira entrevista

A entrevista tem como principal finalidade recolher informacdo sobre concecoes que 0s
professores de matematica do Instituto Superior Politécnico tém relativamente a avaliacdo
do desempenho dos seus alunos e sobre as praticas avaliativas que desenvolvem nas suas
salas de aulas. Os dados sdo confidenciais e serdo atribuidos nomes ficticios a cada participante.
Desde ja agradecemos a sua a sua colaboragéo.

1. Concecoes sobre avaliacao

a. Conceito de avaliacdo

a.l. Que significado(s) tem para si a palavra avaliagao? O que ¢ avaliar?

a.2. Que relacdo estabelece entre a avaliagao e a aprendizagem?

a.3. Se deveria representar avaliacdo através de uma imagem ou personagem, como
representaria, o que seria? Porque?

b. Finalidades e objetivos da avaliacdo

b.1. Para que serve a avaliacao?

b.2.Qual ¢ a sua principal fun¢ao?

b.3. Pensa que avaliar e classificar sdao sindbnimos? O que pode distinguir avaliar de
classificar?

c. Critérios e instrumentos de avaliagcdo

c.1. Que instrumentos devem ser utilizados no processo de avaliacao dos alunos?

c.2. A avaliagdo deve ser totalmente integrada nas atividades do dia adia da sala de aula
ou deve, de preferéncia, ter momentos proprios? Porqué?

c.3. Que aspetos ou dimensdes tém maior importancia no momento de avaliar um futuro
profissional? Explica.

d. Intervenientes na avaliacdo

d.1. Quem deve avaliar os alunos?

d.2.Com que intencdes e em que momentos?

d.3. A quem deve se destinam os resultados da avaliacdo? Para qué fazer?

e. Modalidades de avaliagdo

e.1. Conhece as diferentes modalidades de avaliagdo (diagndstica, sumativa, formativa)?
e.2. Privilegia alguma destas modalidades no processo de ensino e aprendizagem?
Porque?

e.3. Acha que as modalidades de avaliagdo devem ser diferentes conforme se trate do
ensino basico, secundario ou universitario? Comente.
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e.4. Qual delas ¢ mais adaptada para o ensino superior e em particular para a disciplina
de matematica.

2. Praticas avaliativas

e. Implementacdo das modalidades e instrumentos utilizados

e.5. Utiliza todas elas (modalidade de avaliagdo)? Em que momentos utiliza cada uma
dessas modalidades? Porqué?

e.6. Que instrumentos utiliza para avaliar os seus alunos? A quais dd mais importancia?
Porqué?

e.7. Utiliza instrumentos em fun¢ao da modalidade de avaliagao?

e.8. (Sindo) Porqué? (Sisim). Relaciona instrumentos que utiliza com as modalidades
de avaliagdo praticado.

e.9. Haveria outras melhores formas para avaliar os seus alunos?

e.10. (Si sim),Quais? Porque razao ndo as utiliza?

e.11. O que avalia no dominio da matematica (aspetos cognitivos € ou socio afetivo)?
Porqué? Como o faz?

e.12. Que intervengdes tém os seus alunos no processo de avaliacado? Costumam
dialogar consigo sobre os momentos de avaliagdo e negociar critérios, forma e prazos
das producdes em sala de aula? Que vantagens vé em seguir estratégias deste tipo? E
desvantagens?

[. Estratégias de recolha de dados

f.1. Costuma avaliar todos os conteudos que leciona? Porqué?

f.2. (Si sim). Como o faz? Que tipo de atividades/tarefas propde aos seus alunos?
Costuma té-las em consideracao no calculo da média? Como?

(Sindo) Que critério utiliza para escolher os conteudos ou temas a serem avaliados?

f.3. Que critérios costuma utilizar par pontuar um exercicio? Indica esses critérios de
pontuagdo e/ou a pontuacdes antes da avaliacao (se avaliagdo escrita, no enunciado da
prova?

f.4. Quais os dados em que baseia-se para tomar decisdes relativamente a um aluno?
(Que aspetos valoriza para encontrar a “média final”?

f.5. Qual ¢ o peso de cada um desses critérios? Explica a atribui¢do dos pesos?

f.6. Os alunos tém conhecimento das formas como estdo a ser avaliados?

£.7. (Si sim). Em que momento sdo informados sobre os procedimentos de avaliagdo da
aprendizagem? (Si ndo) Porqué razao?

f.8. J4 promoveu, na sua sala de aula, momentos de autoavaliacdo? Porque ndo fez/fez
autoavaliagdo?

£.9. E momentos de avaliacdo das suas atuagdes docentes por parte dos alunos? Se o fez,
com que objetivo? Se ndo, porqué?
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g. Consequéncias de avaliacdo

g.1. Costuma dar a conhecer aos seus alunos os resultados de provas escritas e discutir
com eles esses resultados? Como o faz e porque o faz?

g.2. Para além de entrega e correcdo da prova, como implementa na pratica a reflexao
sobre aprendizagem dos alunos?

g.3. Alguma vez ja aconteceu que o resultado de uma avaliacdo levou-lhe a questionar
os seus métodos ou a modificar a sua programagao?

3. Fatores condicionantes das praticas avaliativas

h.1. Quais sdo os principais obstaculos que encontra na avaliacdo dos seus

alunos? (ciclo, verificagdo da aprendizagem, trabalhos de grupos, atribuicao da

nota final? O que faz para ultrapassar essas dificuldades?

h2. O que pensa do sistema de avaliacdo em vigor no ISP? Que aspetos positivos lhe
aponta? E aspetos negativos? Como pensa que deveriam ser ultrapassados?

h.3. H4, na escola e/ou no departamento de matematica, momentos/possibilidades para
compartilhar os métodos avaliativos utilizados?

h.4. Esses momentos permitem-lhe refletir sobre suas praticas? De que forma? Acha
necessarios esses momentos. Porqué?

h5. No seu entendimento, qual ¢ o maior desafio no que tange a avaliacao?

4. Perguntas de carater geral

J1. J& teve alguma boa e ou ma experiéncia (como aluno e como professor), envolvendo
um episédio de avaliacdo que tenha marcado significativamente a sua trajetoria
académica ou profissional? Que aspetos realca para a considerar de boa ou de ma
experiéncia?

Obrigada pela sua colaboragao
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Anexo III: Transcricao da primeira entrevista (Joao)

1. Concecoes sobre avaliacao
Investigadora (Q1-al): Que significado(s) tem, para si, a palavra avaliacdo?

Joao: Avaliagdo, ao nivel do ensino superior?

Investigadora: Sim, e particularmente na disciplina de matematica.

Joao: Nesta casa, o ISP, a avaliagdo esta dividida em dois tipos de provas: avaliagdao
continua e avaliagdo periddica. A avaliacdo continua tem varias modalidades, pode ser
feita teste escrito e ou oral, enquanto avaliagdo periddica ¢ feita no final de cada
periodo. A avaliagdo deve ser de conhecimento dos alunos, logo no inicio do ano letivo
devemos combinar com eles as modalidades da avaliacdo, como ¢ que o professor vai
avaliar a disciplina, quanto teste sera realizado. Sabemos ainda que para o ISP nenhuma
média deve ser inferior a oito pontos se ndo o aluno passa diretamente para o exame,
nao tem possibilidades de provas de repescagem. E se o aluno tiver notas negativas
entre oito e nove, pode-se fazer a média das notas e o aluno tem possibilidades de
repescagem.

Investigadora: E como definiria o conceito avaliagdo? O que ¢ avaliar?

Joao (al): Avaliar (...) quer dizer ver o percurso do aluno ao longo do ano letivo. Nao
seria apenas realizar teste e classificar mas, avaliagdo consiste em ver a turma no seu
todo, e cada um em particular, como estdo a progredir em relagdo as matérias dadas.
(...) Avaliacdo seria um conjunto de agdes que permitem ao professor verificar se os
objetivos foram atingidos.

Investigadora (Q1-b3): Pois justamente tinha intencdo de pergunta-lhe se a avaliar ¢
sinonimo de classificar mas acabou de dizer que nao ¢é. Qual ¢ a diferencia entre esses
dois conceitos?

Joao (bz): Nao ¢ e nunca sera. Avaliagdo ¢ ver a evolugao do aluno enquanto classificar
significa perante determinados conceitos verifica-se se os alunos realizaram as tarefas
de acordo com os pré-requisitos estabelecidos

Investigadora (Q1-a2): Qual relacdo pode estabelecer entre avaliagdo e aprendizagem?

Joao (a2): Essa relacdo pode-se ver no papel da avaliagdo formativa que devemos fazer
diariamente, a avaliagdo diagnostica que sdo os pré-requisitos que os alunos devem ter
para aprenderem um certo conteido portanto, vé-se por ai o papel da avaliagdo na
aprendizagem.

Investigadora (Q1-a3): Que imagem, ideia ou personagem escolheria para representar
o conceito de avaliagdo?

Joao (asz): Sucesso

b. Finalidades e objetivos da avaliacdo

Investigadora (Q1-b1): Para que serve a avaliagdo?
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Joao (b1): A avaliacdo envolve varios aspetos. Ha varias razdes que levam o professor
4 avaliar. Avalia-se para a obten¢do de informacdes sobre os objetivos que foram
atingidos e aqueles que ndo foram; perceber se as estratégias que utilizou com aqueles
alunos funcionaram ¢ se ndo funcionaram; tomada de consciéncia dos avangos,
dificuldades e possibilidades dos alunos.

Investigadora Q (1-b2): Qual ¢ a fungdo principal da avaliagdo?

Joao (b2): Ha varias ndo é, (...) mas na fase inicial ¢ a de informar: a de informar os
professores sobre as necessidades de mudanga de métodos utilizados e a de informar
sobre as formas como esta a evoluir a aprendizagem.

c. Critérios de avaliacdo

Investigadora (Q1-cl): Que instrumentos devem ser utilizados no processo de
avalia¢dao dos alunos?

Joao (cl): Grelha de observacdo com parametros pré estabelecidos e que sejam do
conhecimento dos alunos (inicio do ano letivo), provas escritas e orais, exercicios...
Investigadora (Q1-c2): A avaliagcdo deve ser totalmente integrada nas atividades do dia
a dia da sala de aula ou deve, de preferéncia, ter momentos especificos? Porqué?

Joao (c2): Os dois. Deve estar integrado, caso de avaliagdo formativa e diagnostica, e
ter um momento preciso se estamos a falar da avaliacao periddica.

Investigadora (Q1-c3): Que aspetos ou dimensdes tém maior importancia no momento
de avaliar um futuro profissional? Explica.

Joao (c3): Eu acho que ha varios parametros: um futuro profissional deve conhecer os
conteudos e sobretudo saber aplica-los € no caso da profissao ser o professorado, a
questdo do comportamento aqui ¢ muito importante; saber ser professor, saber estar
numa sala de aula) e capacidade de transmitir.

d. Intervenientes na avaliacdo

Investigadora (Q1-d2): Quem deve intervir na avaliagdo do desempenho dos alunos?
Com que intengdes € em que momentos?

Joao (d2): Sao os professores e os alunos.
Investigadora: Com que intengdes? Em que momentos?

Joao: Nao ha momento especifico. Os professores, para analisar a evolugdo dos alunos
desde que haja uma quantidade de aula dada; para os alunos serve para verificar se
entenderam um conceito e colocarem duavidas.

Investigadora (Q1-d3): A quem se destinam os resultados da avaliagdo? Porqué?

Joao (d3): A varias pessoas tais como: a nds professores, aos alunos e a sociedade. Para
o professor saber se os objetivos foram atingidos e se 0 método de ensino utilizado esté
adequado. E os alunos qual ¢ o seu resultado, o que aprendeu e o que precisa ainda
aprender. E por sua vez, a sociedade avalia todo o sistema de ensino.
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e. Modalidades de avaliacao

Investigadora (Q1-el): Sobre as modalidades de avaliagdo, citou-me avaliagdo
formativa e a avaliacao diagnostica...

Jodao (el): Também a avaliagdo periddica.
Investigadora: Avaliagdo periddica ¢ a avaliagdo sumativa?

Joao: Sim

Investigadora Q(1-e2): Privilegia alguma dessas modalidades? Em que momentos e
porqué?

Jodo (e2): Nio tenho nenhuma preferéncia, diariamente fago a avaliagdo aos meus
alunos nos primeiros minutos do inicio da aula. Faco sempre perguntas relacionadas
com conceitos desenvolvidos na aula anterior. E certo que cada modalidade tem o seu
momento especifico e a sua fungdo. A avaliagdo diagnostica € a busca de pré-requisitos
entdo fago-a sempre que dou inicio a uma nova unidade/conceito. A avaliacdo formativa
desde que haja um certo nimero de contetidos dados, verifica-se se os objetivos foram
atingidos. E depois tem a avaliacdo periddica que tem o momento proprio determinado
pela escola e serve para identificar os alunos que estdo aptos para passarem
imediatamente para um nivel superior.

Investigadora (Q1-e3): Acha que as modalidades de avaliacdo devem ser diferentes em
conformidade com o nivel o ensino: basico, secundario ou universitario? Comente.

Joao (e3): E um erro pensar que uma dessas modalidades ndo serve ou deve ser
utilizada por exemplo, no nivel secunddrio ou basico € nao no nivel superior. Como
disse, cada uma tem um papel bem preciso neste processo. Entdo digo nao

2. Praticas avaliativas

Investigadora (Q2-e5): Em que momentos utiliza cada uma dessas modalidades?
Porqué?

Joao (e5): Pois tem momentos proprios para realizagao de avaliacdo: por exemplo a
avaliacdo continua ¢ um espaco aberto para os professores. Entdo, depois de ter um
certo nimero de contetdos, faco teste escrito. Para o ano zero, por exemplo, faco
sempre um teste escrito no fim de cada unidade. Para avaliagdo periddica, ela ¢ feita no
fim de cada semestre e o calendario ¢ definido pela dire¢ao da escola.

Investigadora (Q2-e6): Que instrumentos utiliza para avaliar os seus alunos e qual
deles ¢ mais importante para si? Porqué?

Joao (e6): Instrumentos (...) s6 avaliacdo escrita e avaliacdo oral que ¢ utilizada depois
da avaliacdo periddica com objetivo de repescagem dos alunos que ndo atingiram a
média.

Investigadora: Porqué ¢ que nao utiliza outros instrumentos? Ndo sdo adequados para a
disciplina de matematica?
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Joao: Na pratica, diariamente, resolvemos exercicios e os alunos estdo a fazer
atividades no quadro ou em caderno que podem ser feitos individualmente ou em
grupos. Depois sdo corrigidos no quadro.

Investigadora (Q2-ell): Que aspetos avalia no dominio da matematica (cognitivos,
socio afetivos...)? Como o faz?

Jodao (el1): Avalio aspetos cognitivos, como também afetivos. Afetividade ¢ a primeira
coisa a ser explorada, porque muitas vezes o aluno vem com preconceitos. Avalio
aspetos afetivos principalmente nos primeiros dias de aulas como forma de conhecer o
sentimento de cada um em relagdo a disciplina de matematica, fago atividades ludicas,
jogos como forma de levar os alunos a gostarem da disciplina ou de perder o medo pela
disciplina juntando o Util ao agradavel.

Investigadora (Q2-e12): Que intervencdes tém os seus alunos no processo de
avaliacao? Costumam dialogar consigo sobre os momentos de avaliagdo e negociar
critérios, forma e prazos das producdes em sala de aula? Que vantagens vé em seguir
estratégias deste tipo? E desvantagens?

Joao (el2): Normalmente discuto com os meus alunos sobre datas de realizagdao de
avaliacdo, quando se trata de avaliacdo continua. Mas sobre critérios nao, porque
normalmente esses sao definidos pela escola. Prazo para entrega de trabalhos, ndo.
Normalmente os trabalhos sdo feitos no decorrer das aulas, entdo esse problema nao se
coloca.

[. Estratégias de recolha de dados
Investigadora (Q2-f1).Costuma avaliar todos os conteudos que leciona?

Joao (f1): Sim. Em matematica consegue-se avaliar todo o conteudo lecionado, pelo
facto de se proceder geralmente a resolugdo de exercicios depois de conteudos
ministrados. Aqui «avaliar tudo» tem a ver com o aspeto formativo da avaliacdo, para
verificacao de novos conteudos e permitir mudangas de estratégias, caso seja necessario.
A interacdo entre professor e o aluno, parte integrante da participagdo util na aula,
também ¢ uma forma de avaliar os contetdos, (pausa) j4 ndo acontece 0 mesmo na
avaliagdo sumativa que considero ser elaborada por objetivos.

Investigadora (Q2-f3):Que critérios costuma utilizar par pontuar um exercicio? Tem
por habito mencionar as pontuagdes no enunciado da prova escrita? E para a prova oral?

Joao (f3): Os critérios que utilizo sdo essencialmente em funcdo da complexidade das
questdes, da importancia do tema para a forma¢do do aluno e para a continuidade da
aprendizagem do aluno. Esses critérios os alunos os descobrem juntamente com as
questdes das provas escritas. Quando se trata de oral, normalmente ndo tenho habito de
0s anunciar.

Investigadora (Q2-f4): Em que dado se baseia para tomar decisdes relativamente a um
aluno? Que aspetos valoriza para encontrar por exemplo a “média final”? Porqué?
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Joao (f4): Nao faco média s6 com os resultados do teste escrito. Considero também a
pontualidade, assiduidade, sdo fundamentais e também a participagdo util durante a
aula. Digo util, porque ndo basta abrir a boca, mas sim falar com verdade. Nao ¢ a
média aritmética como tal, mas é um balan¢o da evolucdo do aluno. Se o aluno mostra
que esta a progredir, ¢ assiduo e participa, a sua nota ndo ¢ igual a que teve no teste.

Investigadora (Q2-f5): Como ¢ que considera esses critérios todos, atribui alguma
percentagem a cada um deles?

Joao (f5): Sim, em geral sdo pesos considerados no sistema de avaliagdo para a média
da avaliacdo continua (participacao util na aula 25%, média dos testes escritos 75%) e
para o célculo da média final a avaliagao periddica tem peso trés e continua peso um.

Investigadora (Q2-f6): Os alunos tém conhecimento das formas como estdo a ser
avaliados e do peso atribuido a cada um dos instrumentos?

Joao (f6): Os alunos tém conhecimento dos critérios utilizados. Discutimos disso logo
no primeiro dia de aula. Mas quanto ao peso de cada um, ndo. E um critério escondido,
isso ¢ do professor.

Investigadora (Q2-f8): Ja promoveu, na sua sala de aula, momentos de autoavaliacao?

Joao (f8): Sempre, depois de avaliagao feita. No entanto quando a turma ¢ grande (...)
tenho uma turma de 30 alunos (...) torna-se dificil. No entanto, antes de distribuir as
provas, os alunos fazem correcdo das mesmas e se corrigem, comparando com que esta
no caderno, assim apercebem dos erros ou falhas que foram cometidas. Também utilizo
no momento de correcdo dos trabalhos de grupo, em que os grupos sao chamados a
questionar, opinar e corrigir trabalhos dos outros colegas.

Investigadora (Q2-19). E momento de avaliagao discente — docente, alguma vez ja
promoveu?

Joao (f9). Nunca. Mais houve-se comentarios que os alunos fazem sobre o professor, a
sua forma de lecionar, avaliar (pausa) e eu, particularmente, tento melhorar em fungao
desses comentarios, quando ajuizo que existe uma verdade naquilo que dizem.

g. Consequéncias de avaliacdo

Investigadora (Q2-gl). Costuma dar a conhecer aos seus alunos os resultados das
avaliagdes e discutir com eles os seus resultados?

Joao (gl. Sim, fago a entrega e a correcdo da avaliagdo e levo os alunos a conhecerem
dos seus pontos fortes e dos seus pontos fracos, com o objetivo de melhorar o que tem
que ser melhorado e tomarem consciéncia dos seus erros, ou descobrirem outras formas
de resolver.

Investigadora (Q2-g2): Para além de entrega e corre¢ao da prova, como implementa na
pratica a reflexdo sobre aprendizagem dos alunos?

Joao (g2): Essa reflexdo ¢ feita em varios momentos. A quando da avaliagcdo
diagndstica para conhecer os pré-requisitos necessarios para a aprendizagem de um
novo conceito, nesse momento preciso paco a conhecer o nivel da turma. Ha também
outros momentos: depois de ter ministrado um contetido ou no momento de refrescar a
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aprendizagem dos conceitos lecionados na aula anterior ou para verificar o nivel do
aprendizado.

Investigadora: Entdo admite que a avaliagdo tem a funcao de feedback?

Jodao: Sim, sem duvidas. O resultado dos alunos é um feedback tanto para os
professores como para os alunos, como alias ja tinha mencionado. No meu caso, esses
resultados servem para controlar melhor a forma como dou as aulas e como tenho
ensinado os meus alunos.

Investigadora (Q2-g3): Alguma vez ja aconteceu que o resultado de uma avaliagdo
levou-o a questionar os seus métodos ou a modificar a sua programagao?

Joao (g3): Sim. Por exemplo, neste trimestre a primeira avaliagdo deixou-me muito
apreensivo, com os alunos do ano zero. Esta turma estd composta por alunos que ja
terminaram 11.* classe ha um, trés, cinco, at¢ dez anos. Muitos sdo professores no
ensino basico e ja esqueceram muitos conceitos de matematica. Nesta turma, o resultado
da primeira avaliagdo foi uma calamidade. Depois da avaliacao tive que nao rever toda a
matéria, mas voltar a ver certos contetidos e também a modificar a metodologia da aula.
Na segunda avaliacdo ja houve evolu¢do. Ainda na avaliagdo periodica, o numero de
positiva aumentou consideravelmente. Mesmo assim o resultado da turma ¢ ainda
inferior a 50%.

3. Fatores condicionantes das praticas avaliativas

Investigadora (Q3-h1): Quais sdo os principais obstaculos encontrados na avaliagdao
dos seus alunos? Porqué? O que faz para ultrapassar essas dificuldades?

Joao (h1l): O ano letivo termina sem que os conteidos programados tenham sido
cumpridos. No ano seguinte, verifica-se que os alunos ndo tém pré-requisitos
necessarios para dar continuidade a aprendizagem. Também o facto de os alunos
faltarem muito as aulas complica o trabalho o professor. As vezes marca-se teste e tem
alunos que nao aparecem, pelo facto de serem alunos-trabalhadores. A falta de
conhecimento do sistema avaliativo do ISP pode justificar as dificuldades e duavidas
sentidas na avaliacdo de competéncias, na aplicagcdo dos critérios de avaliagdo que de
vém prejudicando um grupo de alunos, cujo professor ndo segue corretamente essas
normas.

Investigadora (Q3-h2). O que pensa do sistema de avaliacdio em vigor no ISP? Que
aspetos positivos e negativos lhe aponta?

Jodo (h2): E um sistema que vai ao encontro do tipo de alunos que temos, isto é,
alunos-trabalhadores (...) privilegia a avaliacdo periddica e ¢ facil o seu manuseamento.

Investigadora: O professor acha correto que no sistema avaliativo do ISP o resultado
da avalia¢do periddica vale cerca de 75% na nota final de um aluno (coeficiente de
ponderagao 3)?

Joao: Sim acho correto, sim. Sabe, a maior parte dos nossos alunos s3o alunos

trabalhadores, nem sempre vém as aulas e ndo fazem sempre as avaliagdes continuas. E
por este motivo que a avaliagdo periddica tem mais peso.
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Investigadora (Q3-h3): Ha na escola, momentos ou possibilidades para compartilhar
com os outros professores os métodos avaliativos utilizados? Esses momentos
permitem-lhe refletir sobre suas praticas? De que forma?

Jodo (h3): E preciso ter espagos apropriados para discussdo com os outros colegas, para
falarmos dos nossos sistemas de avaliagdo. Avaliamos o mesmo aluno mas cada um de
nods tem os seus critérios. E preciso que os professores falem a mesma linguagem. E é
necessario que todos sigam o sistema avaliativo do ISP.

Investigadora (Q3-hS,.. No seu entendimento, qual é o maior desafio no que tange a
avalia¢ao?

Joao (hS), O maior desafio ¢ o tempo, avaliar, particularmente avaliagdo formativa
exige muito tempo, também motivagdo e nivel académico dos alunos. Quando falo de
motivagdo estou a falar da predisposi¢ao do aluno em aprender, a assistir as aulas. Aqui
no ISP, como ja disse, pelo facto dos alnos serem trabalhadores temos graves problemas
com a falta de assiduidade e pontualidade. Quanto ao curriculo, em muitos casos, 0s
programas sao longos, muitas vezes nao existe sequéncias, muitos professores nao tém
cumprido o seu programa, o que tem grandes consequéncias para a continuidade da
disciplina no ano seguinte.

4. Pergunta de caracter geral

Investigadora (Q4-j1): Ja teve algumas mas e boas experiéncias, como aluno e como
professor, envolvendo um episodio de avaliacao que tenha marcado significativamente a
sua trajetoria académica. Que aspeto realca para considera-las de boa ou ma
experiéncias?

Joao (4-j1): M4 experiencia (...) como aluno (...) na universidade eu tinha uma
professora ja idosa e durante um més ficamos 4 escrever a apagar, a escrever a apagar.
A professora dava um contetido e no dia seguinte apagava porque nao estava bem. Foi
assim durante um més até que ela foi substituida. Boa experiencia como aluno (...) foi o
esfor¢o dedicado ao estudo de matematica e depois ter bons resultados.

Investigadora: E como professor, boas € mas experiencias com a avaliagao?

Joao: Boa (...) era quando dava aula no liceu, tinha duas turmas, uma na area A e outra
na area B. A turma da area A tinha cerca de setenta e poucos alunos, enquanto que na B
tinha vinte e poucos. A area A, a turma estava tdo lotada que era quase impossivel
circular, no entanto esta turma teve um melhor aproveitamento. E s para ver que a
motivagdo do aluno conta muito, como também o relacionamento professor aluno. Ma
experiencia, aconteceu uma vez em que tinha um teste escrito marcado com uma turma.
Ao 1r para escola tive um problema de furo o que fez que cheguei atrasado de quinze
minutos. Quando entro na sala, a turma estava vazia.
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Anexo IV: Transcricao da primeira entrevista (Paulo)

1. Concecoes sobre avaliacao

Investigadora (Q1-al): Que significado tem para si a palavra avaliagdo?

Paulo (al): Avaliacdo consiste no processo de verificacdo, em termos quantitativos e
qualitativos, das mudangas de comportamento do formando nos dominios cognitivo,
psicomotor e afetivo, durante e apos a formacdo, face aos objetivos pedagdgicos
previamente definidos. A avaliacdo €, assim, o processo de determinacdo da extensdo
com que os objetivos educacionais se realizam. O que posso dizer mais (...) Ah! (...)
pois, eu vou avaliando num processo e que vai dar-me um resultado. Esse resultado tem
duplo objetivo. Pode (...) ndo s6 pode, mais deve servir para verificar, como ja tinha
dito, o cumprimento dos objetivos, permitindo corrigir o método, como também apurar
aqueles alunos que estdo aptos a passarem para o nivel superior (passar de classe ou
obter diplomas.

Investigadora (Q1-a2): Qual ¢ a relagdo que estabelece entre avaliacdo e
aprendizagem?

Paulo (a2): Ha uma estreita e indissociavel relacdo entre avaliagdo e o ensino. Mudar a
forma de ensino, deve corresponder também a uma mudanga na avaliagdo, pois esta
deve atender aos propositos de ensino.

Investigadora (Q1-a3): Que ideia ou imagem ou personagem escolheria para
representar o conceito Avaliacao?

Paulo (a3): A palavra ou imagem, ou personagem relacionada com a avaliacdo ¢ a
raposa, porque popularmente ¢ tido como um animal astuto. Em linguagem vulgar
quando alguém reprova diz-se que "foi apanhado pela raposa".

b. Finalidade e objetivos de avaliacdo
Investigadora (Q1-b1): Para que serve a avaliacao?

Paulo (b1): A avaliagdo tem varias fungdes: selecionar candidatos mais aptos para
seguirem uma formagdo; testar conhecimentos e competéncias necessarios para abordar
a formagdo com sucesso; controlar aquisicdes dos formandos nos varios dominios do
saber; informar os formandos dos seus progressos; classificar formandos, situando-os
em relagcdo aos colegas; orientar, aconselhar ou corrigir formandos durante a formagao;
avaliar objetivos da formacdo; diagnosticar pontos fracos da formagdo, através dos
resultados obtidos, com vista a sua melhoria. Os resultados da avaliagdo permitem
corrigir os métodos de ensino e usar outra metodologia de forma a atingir os resultados
obtidos.

Investigadora (Q1-b2): Qual ¢ a sua principal fungdo?

Paulo (b2): A principal fungdo (...) ver se os alunos entenderam conceitos e defini¢des
fundamentais, relativamente a matéria em estudo e permitir a comparagdo constante
entre os resultados dos alunos, ou o seu desempenho e objetivos, previamente definidos.

Investigadora (Q1-b3): Pensa que avaliar e classificar sdo sinonimos?
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Paulo (b3): Nao. Avaliar (...) avaliar ¢ acima de tudo (...) ¢ fazer como se fosse (...)
portanto, ndo tem s6 a ver com o ato sumativo/classificatorio. Portanto, eu tenho um
objetivo tracado e pretendo saber se atingi os objetivos ou ndo. Avaliacdo ¢ um pouco
isso. Classificar, eu no ato de avaliar posso classificar ou ndo. Tem metas mais ( ...)
avaliar ¢ pouco mais que classificar.

Investigadora: Quando faz a avaliagdo ¢ mais com o objetivo de classificar o de
verificar se os objetivos foram atingidos?

r

Paulo: Nao. Avaliagdo ¢ acima de tudo (...) € ver mais si os objetivos estdo a ser
cumpridos, se bem que infelizmente no proprio objetivo do sistema de ensino, também
dao muita importancia a classificagdo, o que € natural.

c. Critérios e instrumentos de avaliagcdo

Investigadora (Q1-cl): Na sua opinido, que instrumentos devem ser utilizados no
processo de avaliagdo dos alunos?

Paulo (c1): Pode-se utilizar varios tipos de instrumentos entre os quais: teste
escrito/ficha de avaliagdo (escrito); sintese da matéria (escrito) e relatorio de
investigacao/pesquisa.

Investigadora (Q1-c;): A avaliacdo deve ser totalmente integrada nas atividades do dia
a dia da sala de aula ou deve, de preferéncia, ter momentos especificos?

Paulo (c2): Nao. Eu considero que a avaliagdo deve estar presente em todos os
momentos. Se bem que, pronto, por imperativo do préprio sistema educativo, define-se
periodos proprios para as avaliagdes sobretudo, as avaliagcdes periddicas. Mais ha outros
tipos de avaliagdo que podem ser feitos em quaisquer momentos.

Investigadora (Q1-c3): Que aspetos ou dimensdes tém maior importancia no momento
de avaliar um futuro profissional? Explica.

Paulo (c3): O comportamento do formando, tomando por base o objetivo a ser
atingido. Procuro que a classificagdo atribuida reflita o grau em que o formando
atingiu o objetivo.

d. Intervenientes na avaliacdo

Investigadora (Q1-d1): Quem deve avaliar os alunos?

Paulo (d1): Os professores e os alunos.

Investigadora (Q1-d2): Em que momentos intervém cada um e com que intengdes?

Paulo (d2): Podemos ver a avaliagdo, os intervenientes neste processo, como se tratasse
de uma competéncia genérica que depende tanto do desempenho profissional do
professor, como das competéncias e desempenho cognitivas e motivacdo do aluno. Pois
o papel do professor € de ensinar e verificar se os alunos estdo ou ndo a compreender, se
estdo no caminho correto da aprendizagem por outro lado, ¢ de verificar se as
estratégias que estdo a utilizar no processo de ensino-aprendizagem sdo ou ndo
adequadas a classe. No que diz respeito aos alunos sao eles o recetor do conhecimento,
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eles devem ser capazes de medir e avaliar se estdo a aprender ou ndo, serem capazes de
detetar as suas lacunas e comunica-las ao professor. Para isso, devem ao executarem
uma determinada tarefa informar ao professor das dificuldades sentidas, alertando o
professor e, assim estardo a contribuir para a melhoria do ensino-aprendizagem do aluno
em particular e da propria turma em geral e, simultaneamente vai servir de barometros
para o professor avaliar os procedimentos e métodos utilizados, até sobre o programa da
disciplina. Muitas das vezes, a intervengdo dos alunos neste processo nao ¢ evidente.
Neste caso, o professor deve estar atento, portanto de toda forma ele tem um papel de
orientador-mediador, porque tem mais competéncia, experiéncia e ¢ pago para isso e,
deve ser capaz de interpretar os comportamentos dos alunos e adaptar os seus
procedimentos em consequéncia.

Investigadora (Q1-d3): A quem se destinam os resultados da avaliacao?

Paulo (d3): Os resultados da avaliagdo devem destinar-se aos professores, alunos e a
escola.

Investigadora: Para qué servem esses resultados para cada um desses protagonistas?

Paulo: Hum (...) os resultados da avaliacdo servem para verificar se os objetivos estdo
a ser cumpridos, conhecer o nivel de aprendizado, como também para classificar os
alunos (quem passa, quem reprova). Por isso digo que interessa também a escola, ao
Ministério de Educacdo e a sociedade em geral. A escola tem necessidade de conhecer o
grau de sucesso e insucesso dos seus alunos e também ajuizar sobre a competéncia do
professor, como também avaliar todo o sistema. Como sabe, num ambiente de grande
concorréncia ¢ de praxe classificar as escolas em ranking em fung¢do dos resultados
obtidos pelos seus alunos.

e. Modalidades de avaliacao

Investigadora (Q1-el): Conhece as diferentes modalidades de avaliagdo (diagnostica,
sumativa e formativa)?

Paulo (el): Sim.

Investigadora: Em que consistem?

Paulo: Avaliagdo diagnostica ¢ uma preparacdo inicial para a aprendizagem; avaliagdo
formativa ¢ uma verificacao da existéncia de dificuldades por parte do aluno durante a

aprendizagem e avaliagdo sumativa ¢ o controlo sobre se os alunos atingiram os
objetivos fixados previamente.

Investigadora (Q1-e2): Privilegia alguma destas modalidades no processo de ensino e
aprendizagem?

Paulo (e2): No meu entender ndo se deve privilegiar nenhuma das modalidades de
avaliacdo, ndo obstante muitos programas considerarem a avaliagdo formativa como a
mais importante. Elas ndo se excluem, pelo contrario complementam-se.

Investigadora (Q1-e3): Acha que as modalidades de avaliagdo devem ser diferentes
conforme se trate do ensino basico, secundario ou universitario?

Paulo (e3): Acho sim que ¢ importante separar as modalidades de avaliacao de acordo
com os varios niveis de ensino sobretudo se lembrarmos que (...) em meu entender no
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processo de transmissdo de conhecimentos vai diminuindo gradualmente a participagdo
do professor, passando a exigir uma maior participacdo do aluno com o avangar dos
estudos.

Investigadora (Q1-e4): Apesar de saber que sempre lecionou a disciplina de
matematica. Acha que alguma dessas modalidades ¢ mais adaptada para o ensino
superior e em particular para a disciplina de matematica em relagdo a outras disciplinas:
quimica, portugués, marketing.

Paulo (e4): Experiéncia que tenho (...). Eu sempre estive ligado ao ensino de
matematica para diferentes cursos apesar de ultimamente estar mais ligado a
licenciatura em matematica e na formacao dos professores do ensino basico. Mas ja
lecionei matematica, por exemplo, para os estudantes do curso de economia e as
exigéncias em termos praticos ndo sdo as mesmas. Para os alunos da licenciatura em
matematica, a exigéncia ¢ maior, tudo deve ser demonstrado e fundamentado. Noutras
areas o mais importante ¢ que os alunos saibam resolver o problema e ndo fazer as
demonstragdes praticas. E um pouco neste aspeto que estou a dizer. Com relagdo aos
alunos futuros professores do ensino bésico, esta muito direcionado, tem que se ter em
mente que serdo futuros professores, além dos contetdos, estes devem dominar (...),
tém que saber como transmitir os contetidos para os seus alunos. E por isso eu disse que
o envolvimento dos alunos aumenta em fun¢do do nivel de ensino em que estdo. Eu
sempre dou o exemplo, mesmo aos meus alunos (...) normalmente o que acontece no
primeiro ciclo do ensino basico, a participacdo do professor ¢ de 90% e do aluno 10%,
mas depois as coisas vao trocando.

2. Praticas avaliativas:
Investigadora (Q2-e5):Em que momento utiliza essas modalidades? Porqué?

Paulo (e5): Utilizo a avaliagdo diagnostica logo nos primeiros momentos de aula,
sobretudo quando sdo alunos com quem estou a trabalhar pela primeira vez. Faco
sempre teste para saber como estdo em termos de conhecimento, portanto, para
conhecer melhor os seus niveis e assim adaptar as estratégias de ensino em
consequéncia. A avaliagdo formativa sdo as avaliagdes que fago no decorrer das aulas e
de forma continua. Essa avaliagdo ja ndo ¢ feita no inicio. Quanto a avaliacdo sumativa
sdo feitas em momentos proprios determinados pela escola. Bom (...) o que pogo dizer
mais (...) Avalio os alunos de forma continua ao longo do periodo letivo. Através de
trabalhos praticos (individuais ou de grupo), um por cada “grande” conteido
programatico e fago testes, uma ou duas provas de avaliagdo e uma prova de frequéncia
no fim

Investigadora (Q2-e6): Que instrumento utiliza para avaliar os seus alunos e qual
utiliza mais?

Paulo (e6): Utilizo trabalhos praticos, provas escritas e trabalhos de pesquisas,
concretamente o webquestion, no entanto, utilizo mais provas escritas e trabalhos
praticos.

Investigadora : Porqué?

Paulo: S3o as formas mais adequadas de avaliagdo ao nivel do ensino superior (...)
particularmente no ensino de matematica onde se avalia mais o dominio cognitivo e os
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testes escritos acabam por ser o instrumento que mais se adapta e também que se pode
aplicar a todo tipo de contetidos. Ja pesquisas “webquestion” para certo conteudo fica
complicado.

Investigadora: Em que consiste Webquestion?

Paulo: Normalmente sdo pesquisas orientadas na internet na sobre alguns contetidos.
Dou o contetudo, dou alguns sifes e entdo divido a turma em grupos e cada grupo fica
com uma parte do conteudo a ser pesquisado. Depois da investigacdo, ja na sala de aula,
0i¢0-0s como se fosse numa plenaria e cada grupo expde a sua parte. No fim, arranja-se
todo o trabalho, agrupa-se e ¢ distribuido a todos. Para alguns contetidos eu faco. Por
exemplo a trigonometria, € algumas areas de conhecimentos especificos.

Investigadora (Q2-e9): Nao haveria outras formas melhores para avaliar os seus
alunos?

Paulo (e9): Nao me parece que exista outras formas mais adequadas, atendendo a
natureza dos cursos de matematica. Para a escola de formagao de professores pode usar-
se autoavaliagdo (oral), didrio do aluno, portefolio, observacao direta, atendendo a
natureza da formagao.

Investigadora (Q2-e10): Porqué esses instrumentos nao podem ser utilizados com os
alunos no ISP?

Paulo (e10): Para mim (...), para o nivel do ensino e pelos objetivos que se pretende,
portanto, num curso de formagao do professor € muito mais facil utilizar o portfolio ou
outros instrumentos, ja para a formagao ao nivel superior onde o mais importante 4 a
transmissao de contetdos do que outros aspetos (...)

Investigadora: Essa orientacdo de “mais se preocupar com a transmissao dos contetidos
¢ uma orientagdo do departamento de matemadtica, ou esta a falar por experi€ncia
propria?

Paulo: Portanto, de acordo com a minha experiéncia como professor € como aluno, a
pessoa tem que dominar perfeitamente os conteidos porque (...) €, mais (...). Nao sé
dominar os conteiidos. Bem tem duas fases: de uma parte dominar os conteudos e saber
como aplica-lo na vida pratica (...) ha uma coisa que ndo se pode esquecer. Os alunos
também sdo julgados pela sociedade, e a sociedade avalia muito em termos de
conhecimentos que a pessoa tem. Portanto € por isso que € muito importante a questao
de conteudos. O importante ¢ que as pessoas tenham conhecimentos dos contetidos do
que outros aspetos. Ja se eu estiver a falar dos alunos da escola de formacdo dos
professores, o aspeto socio-afetivo ¢ muito importante. Sdo professores que vao
trabalhar com as criangas e, ¢ importante de transmitir para além dos contetdos o aspeto
socio-afetivo, o gosto pela disciplina, a solidariedade. J4 ao nivel do ensino superior, ca
no ISP, a gente chega e despesas a matéria e acabou.

Investigadora (Q2-el1): Entdo ¢ 6bvio que no ISP, para os alunos de licenciatura em
matematica s6 avalia aspetos cognitivos?

Paulo (e11): Sim. Avalio essencialmente os aspetos cognitivos.
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Investigadora: No entanto, quando definiu o perfil do professor de matematica disse
que “um bom professor de matematica, deve ser um professor atento, interessado no
desenvolvimento cognitivo e socio afetivo dos alunos™?

Paulo: Claro que sim, em generalidade ¢ mesmo isso. Quando disse que avaliava sé os
aspetos cognitivos, estava-me a referir aos alunos de ISP. Por exemplo se estivéssemos
a falar dos alunos 14 da escola de formacdo dos professores, neste caso sdo os
professores que irdo trabalhar com as criangas e a necessidade de transmitir para além
dos conteudos outros aspetos que tem que ser priorizados, por exemplo: atitudes,
transmitir gestos de solidariedade, portanto amor ao préximo, gosto pelo trabalho que
fazem (...) portanto tem muito que se inclinar sobre aspetos afetivos. Ma, os alunos
daqui, a gente chega e despejou a matéria e acabou.

Investigadora: Mas, no grupo dos alunos do ISP ndo tem nas suas salas, alunos que ndo
gostam ou que temem a matematica?

Paulo: Para um curso de licenciatura em matematica? Quem vem para este curso € a
sua primeira op¢ao, portanto, t€m que gostar da matematica. Bem (...) no caso do curso
de economia, 14 pode haver alunos que ndo gostam de matematica ou que estudaram na
area de literatura com este grupo, também deve-se incidir sobre o aspeto afetivo.

Investigadora (Q2-e12): Seus alunos costumam dialogar consigo sobre os momentos
de avaliagdo e negociar critérios, forma e prazos das produgdes em sala de aula.

Paulo (e12): Considero importante que se negoceie com os alunos os momentos de
avaliacdo e isso tem sido a pratica utilizada nas minhas aulas, porque permite que os
alunos possam ter melhor desempenho. Quanto aos critérios estao definidos ao nivel da
propria escola.

[. Estratégias de recolha de dados
Investigadora (Q1-f1): Costuma avaliar todos os contetidos que leciona? Porqué?

Paulo (f1): Sim

Investigadora (Q1-f2): Como o faz? Que tipo de atividades ou tarefas propde aos seus
alunos?

Paulo (f2): Através da atividades como: tarefas sobre as matérias que vao sendo dadas,
trabalhos praticos e trabalhos de pesquisa. Fora da sala de aula proponho trabalhos de
investigacdo, a webquestion (...) a realizacdo dos trabalhos de investigagdo tem por
objetivo serem os alunos a procurarem, a organizarem e a tratarem as informacdes, o
que os levam a habituarem-se a investigar e aprender por eles mesmos, apenas com
orientacdes do professor. Na sala de aula, uma das atividades que gosto de fazer ¢
portanto depois de expor determinada matéria dou sempre exercicios para os alunos
aplicarem os conhecimentos, ajuda-me a avaliar e aos alunos ajuda-os a verificar se
aprenderam ou ndo, normalmente sdo trabalhos individuais e periodicamente, como ja
disse, faco testes escritos.

Investigadora: Como ¢ que escolhe os contetidos ou temas a serem avaliados nos testes
periodicos?
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Paulo: Em funcdo dos objetivos da disciplina. Temos objetivos gerais e objetivos
especificos e sdo em fungdo desses objetivos que avalio. Portanto, também tenho em
conta a importancia do conteudo. Existem conteudos que sdo considerados essenciais,
de base para a continuagdo ou para aplicagdo de outros conteudos.

Investigadora (Q1-f3): Que critério utiliza para pontuar cada questao colocada?

Paulo (f3): Tento analisar o nivel de dificuldade das questdes colocadas e da
importancia que tem para a compreensao da matéria em estudo.

Investigadora: Na correcdo das provas escritas, o que da mais importancia, o
conhecimento, a forma de aplicar a formula, o resultado ou o raciocinio para chegar ao
resultado?

Professor: As duas coisas. Eu portanto, quando estou a fazer a classificagao ha uma
coisa que dou muita importancia, se a pessoa tem um dominio perfeito do contetido (...)
eu faco a divisdo, do que chamo sempre erros perdoaveis e erros imperdoaveis.
Portanto, ha aqueles conceitos basicos que o aluno tem que saber e se ele errar aqui ele €
muito penalizado. Depois hd aqueles erros que portanto, o aluno ja nao lembrou ou
confundiu. Mas interessa-me muito a questdo do raciocinio. Nao me interessa sO a
questdo de anunciar a resposta sobre tudo a nivel de matemadtica vé-se muitos casos
desses: o aluno pode portanto por vias erradas apresentar um resultado certo entre aspas
nao ¢, no entanto o raciocinio esta tudo errado nao obstante o resultado. Quando isso
acontece, o aluno ndo recebe pontuagdo nenhuma e também vice-versa, se 0s passos
estiverem corretos € a resposta errada. Por tanto € por isso que o raciocinio conta muito.
Por exemplo se me perguntares qual ¢ o peso que dou em termos de raciocinio, eu dou o
raciocinio pelo menos 60%.

Investigadora: Costuma indicar os critérios de pontuacdo e/ou a pontuacdes antes da
avaliacao (si avaliagdo escrita, no enunciado da prova?

Paulo: Sim

Investigadora (Q1-f4): Como faz ou melhor, como calcula a média final do aluno?
Que aspeto valoriza para encontrar a essa média?

Paulo (f4): Calculo a média dando um peso de 50% a cada uma das avalia¢des continua
e periddica. Sabe, avaliar ndo ¢ s6 dar uma classificacdo implica refletir porqué o aluno
errou, o que falhou, porqué falhou e ver o que ¢ necessario mudar.

Investigadora: Tendo em conta que a avaliagdo continua € composta por varias
atividades, como faz a média da avaliacao continua?

Paulo: Eu tenho portanto os trabalhos praticos, tenho os testes que eu chamo de testes
intermédios, tenho os resultados de webquestion; portanto o que fago (...) eu analiso e
fago portanto a média entre estes resultados. Utilizo o método de observa¢do (quando
refiro-me a observacdo estou a falar de participagdo, pontualidade e assiduidade,
comportamento, realizacdo das tarefas) para rebalancear as notas sobretudo, na altura de
atribuir a média final ou mesmo na corre¢do de um teste, para os casos mais dificeis
(casos de alunos que ndo atingiram a média ou a nota positiva) eu faco muito isso, vejo
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esses parametros todos. E para os alunos que foram evoluindo na sua classificagdo eu
analiso esta evolugdo e atribui uma nota que corresponde a evolucido positiva que o
aluno conheceu pois, o aluno nesta condi¢do deve ser encorajado (...) Eu tenho uma
grelha de observagdo aonde registo tudo (...) para além do comportamento, observo o
interesse, a forma como trabalham e a capacidade critica.

Investigador (Q1-f6): Os alunos tém conhecimento das formas como estdo a ser
avaliados?

Paulo (f6): Sim. Logo na apresentagdo, apresento os programas e os procedimentos de
avaliagdo, isto ¢ essencial.

Investigadora (Q1-f8): Ja promoveu na sua sala de aula momentos de autoavaliagdo?
Porque nao fez/fez autoavaliagao?

Paulo (f8): Sim. Normalmente faco.

Investigadora (Q1-f9): E momentos de avaliagdo das suas atuagdes docentes por parte
dos alunos?

Paulo (f9): Nunca o fiz no ISP, mas na Escola de Formag¢ao de Professores ja promovi
momentos de avaliagdo docente pelo discente, através de um questiondrio anoénimo.

g. Consequéncias da avaliacdo

Investigadora (Q2-gl): Costuma dar a conhecer aos seus alunos os resultados da
avaliacdo e discutir com eles esses resultados?

Paulo (Q2-gl): Sim sempre para todas as avaliagdes feitas e sobretudo nas avaliagdes
escritas ha troca de opinido com os alunos para ver as questdes que geraram mais
problemas e qual a forma de se melhorar.

Investigadora (Q2-g3): De que forma os resultados de avaliagdo modificam o seu dia a
dia?

Paulo (Q2-g3): Depois de corrigir uma determinada prova ou depois de realizar
exercicios de consolidagdo dos conteudos, se os resultados ndo foram bons ou melhor,
se nao foi aquilo que esperava, reflito sobre a forma como foi dada os conteudos, se foi
a mais correta ou nao tendo em conta o nivel de alunos que tenho e as suas motivagdes.
Portanto, reflito se ndo deveria utilizar outros métodos e qual seria esse método ou
estratégia. Enfim, sdo uma multitude de questdes que a gente coloca. Entdo, discuto
com os alunos para verificar o que ¢ que falhou, se foi falta de estudos ou foi pelo facto
de nao terem entendido um certo conceito. Se for esse o caso, fagco mudanga de métodos
de transmissdo de conhecimentos e passo a utilizar outros métodos e materiais didaticos
ou a fazer mais exercicios de consolidagao.

Investigadora: Alguma vez ja aconteceu ter que voltar a dar um contetido que ndo foi
aprendido pelos alunos?
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Paulo: Voltar a dar ndo. Mas ja aconteceu programar mais uma aula de exercicios
quando ndo fazia parte do meu programa.

3. Fatores condicionantes das praticas avaliativas

Investigadora (Q3-h1): Quais s3o os principais obstaculos que encontra na avaliacao
dos seus alunos? (ciclo, verificagdo da aprendizagem, trabalhos de grupos, atribuicdo da
nota final?

Paulo (h1): Quanto a ciclo de verificacdo da aprendizagem posso citar: pouca
capacidade de desenvolvimento de trabalho auténomo; problemas de interpretacao;
problemas de pouca dedicagdo aos estudos resultante sobretudo do facto da maioria dos
alunos serem estudantes trabalhadores. Falando do trabalho de grupo as dificuldades
encontradas prendem-se com o incumprimento dos prazos; pouca capacidade de
desenvolvimento de trabalho autonomo e problemas de interpretacdo. A atribuicdo da
nota final também constitui problemas, particularmente no célculo da média da
avaliacdo continua pois, os alunos trabalhadores tém pouco tempo para se dedicar aos
estudos e como ja tém um nivel bastante fraco (...) isso ndo ajuda. Em termos de
conteudos, ha contetidos que sdao considerados de base para avangar € se o aluno nao
tiver torna dificil.

Investigadora (Q3-h2): O que pensa do sistema de avaliacdo em vigor no ISP? Que
aspetos positivos e negativos lhe apontam? Como pensa que deveriam ser
ultrapassados?

Paulo (3-h2): Nao posso considera-lo o mais adequado mas, ¢ equilibrado. H4 alguns
aspetos que o sistema de avaliagdo do ISP ndo encoraja muito. Portanto o caso da
assiduidade por exemplo que ¢ um critério que a Lusiada utiliza muito. Nesta
universidade um aluno para passar do ano tem que ter pelo menos 70% de presenca na
aula. Mas aqui (...) embora se entende um pouco, ha muitos alunos que sao
trabalhadores mas (...) também pode-se perguntar, 14 no Lusiada também ha muitos
alunos nestas condi¢des.

Investigadora: E o método de calcular a média, segundo o que disse das suas praticas,
nao segue o método previsto no sistema de avaliagdo do ISP pois, a formula em vigor
no ISP para o calculo da média final ¢ de (3 AP + AC)/4, o que d4 aproximadamente
75% a avaliacdo periddica.

Paulo: Pois eu sei. Normalmente ndo sigo esta formula pois, acho que esta-se a dar um
peso relativamente excessivo a avaliacdo periddica, ndo ¢? Pode acontecer que um
aluno no momento pontual da avaliagdo periddica teve um problema qualquer (...) um
acidente entre aspa, ndo ¢, € o aluno ndo consegui ter um bom desempenho. Com o
método em vigor no ISP esse aluno sera penalizado por isso quando na sala de aula teve
bons resultados. Portanto (...) entdo para ndo penalizar os alunos portanto eu nio sigo
esta formula e prefiro repartir as duas avaliagdes atribuindo pesos iguais.

Investigadora: Falando com alguns professores, certos defendem que, pelo facto da
maior parte dos alunos ca serem alunos trabalhadores e ndo assistem as aulas de forma
assidua, esta formula foi pensada para lidar com esta situagdo. O que pensa disso?
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Professor: Eu, felizmente ndo tenho muito esse problema porque leciono no primeiro
periodo e os meus alunos, normalmente, s6 trabalham no segundo periodo. De uma
maneira geral eles estdo sempre presentes nas minhas aulas, mas acontece casos desses
de vez em quando. Mesmo assim, se trabalhasse no periodo pois laboral, ndo acho essa
razdo valida pois, ha outras formas de avaliar por exemplo, através de trabalhos praticos
que sdo pedidos para serem feitos fora da sala de aula, trabalhos de investigagdo que
podem compensar para os alunos que ndo estdo presentes e ndo fazem todas as
avaliacdes continuas realizadas na sala. Pois assim, este método pode prejudicar aqueles
alunos que estdo sempre presentes e fazem todas as avaliagdes continuas.

Investigadora (Q3-h3): Ha na escola ou no departamento de matematica, momentos ou
possibilidades para compartilhar os métodos avaliativos utilizados pelos professores?

Paulo (h3): Nao. Normalmente, na reunido de coordenacdo debate-se mais sobre o
cumprimento de programas. Analisa-se, ndo muito, a questao de controlo dos conteudos
dados através dos silabos, tenta-se saber as razdes que levaram os professores a nao
cumprirem os programas € a razao mais apontada ¢, sobre tudo, o baixo nivel dos alunos
que leva o professor a diminuir o ritmo de transmissd@o dos contetidos.

Investigadora (Q3-h4): Esses momentos permitam refletir sobre suas praticas
avaliativas? De que forma?

Paulo (h4): Nao precisamente. Nesses encontros falamos mais de forma geral do nivel
do desempenho dos alunos e ndo das nossas praticas avaliativas. Alias, no ISP um dos
problemas ¢ que ndo existe controlo por parte da diregdo das notas que sdo atribuidas
pelos professores. Como sabes, no final de cada periodo, cada professor remete ao
servigo académico a pauta da sua turma e ponto final. Cabe ao servigo académico fazer
publicagao das notas.

Investigadora: Acha que deveria haver momentos desses?

Paulo: Claro que sim. Deveria mesmo haver seminarios onde se discutisse o método
avaliativo do ISP para se chegar a um consenso na sua aplicagdo, € semindrios mesmo
sobre a forma de avaliar, sobre o significado das diferentes modalidades de avaliacao,
momentos que devem ser utilizados e instrumentos e atividades adaptadas a cada uma.

Investigadora (Q3-hS): No seu entendimento, qual o maior desafio no que tange a
avaliacao?

Paulo (hS): Seria conseguir que os alunos tenham o maior desempenho possivel e para
isso considero que o mais importante ¢ definir-se objetivos e metas.

Investigadora: Pensa que houve evolucdo na maneira de avaliar?

Paulo: Nao. Em termo de maneira de ensinar, sim.

Investigadora: Muitos autores consideram avaliacdo como uma atividade mais
complexa do professor. Qual ¢ a sua opinido?

Paulo: Nao considera que ¢ a mais complexa, mas sim que ¢ mais trabalhosa e absorve
muito tempo que muitas das vezes os professores nao tém.
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Pergunta de caracter geral

Investigadora (Q4-j1): Ja teve alguma boa e ma experiéncia (como aluno ou como
professor), envolvendo um episddio de avaliacdo que tenha marcado significativamente
a sua trajetoria académica ou profissional? Que aspeto realga para a considerar de uma
boa ou ma experiéncia?

Professor (j1): Ha sempre mas e boas experiéncias ndo? No meu caso, posso citar
designadamente quando certo contetido que sdo necessarios para aprendizagem e que a
gente ndo conseguiu captar determinantes conteudos que sdo fundamentais para a
disciplina e em fungdo disso ndo se consegue ter boa classificacdo. Assim para ser mais
exato, na disciplina de equagdo diferenciais, tive uma ma classificacdo porque o
professor quis que trabalhasse segundo a sua metodologia e insisti a seguir uma outra
porque ndo aprendi ou achava muito dificil a metodologia primada pelo professor e,
portanto, tive uma péssima classificagdo. Nao conseguia aprender mesmo esta
metodologia e o professor exigia que trabalhasse segundo uma certa metodologia,
embora existisse na literatura outras.

Boa experiencia ¢, acima de tudo (...) a pessoa (...) algumas disciplinas que
inicialmente a pessoa nao gosta porque ndo esta inclinado para seguir e depois vir a ser
a disciplina que tem mais utilidade.

Obrigada pela sua colaboracao.
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Anexo V: Guiao da segunda entrevista (Joao)

Com esta entrevista pretende-se recolher informagdes complementares acerca das praticas da avaliagdo
no ensino de matematica, no ISP. Os dados, como nos outros instrumentos, destinam-se ao estudo do
campo que estamos a realizar no ambito de uma dissertagdo para obtengdo do grau de mestre no ensino
das ciéncias. Os dados sdo confidenciais. Desde ja agradecemos a sua colaboragao.

1. Como caracteriza o desempenho dos alunos na avaliagdo peridodica? Os resultados
corresponderam as suas expectativas? Porqué? Como justifica os resultados obtidos?

2. Relativamente aos objetivos tragados e tendo em consideracao os adjetivos “facil”,
“adequado” e “dificil”, como classificaria o instrumento de avaliacdo utilizado?
Porqué?

3. Quais foram as maiores dificuldades reveladas pelos alunos na resolugcdo do teste?
Na sua opinido o que pode justificar essas dificuldades?

4. Como justifica a opgao por perguntas de resposta de escolha multipla e de resposta
verdadeiro/falso? Em tarefas de sala de aula, ¢ habitual a utilizacao deste tipo de
perguntas?

5. Como justifica a op¢ao pela proibicao do uso da calculadora no teste realizado? A
calculadora ¢ um instrumento auxiliar utilizado nas suas praticas de sala de aula? A
nao utilizacdo da calculadora na sala de aula ou na resolucdo do teste corresponde a
algum objetivo de ensino-aprendizagem da disciplina em causa?

6. Que objetivos considerou mais relevantes para serem avaliados? Em que critério se
baseou para fazer esta selecao de objetivos a avaliar? Como faz a distribuicao das
perguntas pelos objetivos selecionados (um objetivo, uma pergunta; um objetivo,
varias perguntas...)?

7. Na segunda parte do teste, solicitou os alunos que indicassem todos os calculos
efetuados, que explicassem os seus raciocinios e apresentassem as justificacdes que
julgassem necessarias. Atribuiu pesos a cada uma destas dimensdes? Como corrigiu
e classificou cada uma dessas dimensdes?

8. Como faz a pontuagdo de cada questdo colocada? Que critérios de correcdo
delinearam para essa pontuagao?

9. Depois de ter corrigido este teste, caso pudesse alterd-lo, o que faria? E as suas

praticas de sala de aula mereceriam alguma alteragdo? Porqué? Em qué
concretamente?
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Anexo VI: Transcricao da segunda entrevista (Joao)

Investigadora (Q1): Como caracteriza o desempenho dos alunos na avaliagdo peridodica
e como justifica esses resultados?

Joao (Rql): Quase satisfatorio. Justificar, hum (...). Fraca assimilagdo da matéria. A
cadeira tem demasiado suporte tedrico em contraste com o fraco gosto pela leitura dos
nossos alunos ¢ ainda a falta de pré-requisitos de conteudos ministrados em
anos/semestres anteriores.

Investigadora: Os resultados corresponderam as suas expectativas?
Jodo: Sim.

Investigadora: Porqué ou em qué esses resultados “ quase satisfatorios “ o satisfaz?

Joao :Temos um acervo bibliografico, nesta matéria, muito pobre e escassez de tempo
por parte dos alunos (sdo alunos trabalhadores) a internet impossibilita-os de pesquisar
com alguma frequéncia. Quero com isso dizer que os conhecimentos adquiridos pelos
alunos sdo os assimilados durante as aulas.

Investigadora (Q2): Relativamente aos objetivos tragados e tendo em consideracao os
adjetivos “facil”, “adequado” e “dificil”, como classificaria o instrumento de avaliagao
utilizado? Porqué?

Joao (Rq2): “Adequado”. Porque sdo situagdes similares ja resolvidas na aula.

Investigadora (Q3): Quais foram as maiores dificuldades reveladas pelos alunos na
resolucao do teste? Na sua opinido o que pode justificar essas dificuldades?

Joao (Rq3): Identificar conjunto aberto e representagdo geométrica da bola aberta.
Como disse anteriormente, existem contetidos que os alunos deveriam ter conhecimento
dos anos anteriores € que nao foram ministrados no secundario (grande parte dos
conteudos de geometria).

Investigadora: Em que momento deu conta que os alunos ndo tinham pré-requisitos
suficientes sobre este contetido (geometria)? E o que foi feito para remediar a situagdo?

Joao: Além de professor no ISP, respondo ainda a nivel nacional pela disciplina de
matemadtica. Os conteudos de geometria fazem parte do ultimo capitulo que quase
sempre nao ¢ ministrado ou quanto muito ¢ dado a pressa, sem consolida¢dao. Dai o
fraco conhecimento dos alunos desses contetdos. Geralmente fago uma pequena
abordagem (tipo revisao) daquilo que deveriam saber e incentivo-os a pesquisar nos
livros existentes de nivel secundario.

Investigadora (Q4): Como justifica a opg¢do por perguntas de resposta de escolha
multipla e de resposta verdadeiro/falso? Em tarefas de sala de aula, ¢ habitual a
utilizagdo deste tipo de perguntas?

Joao (Rq4): Aplicagdo direta da teoria (leitura e compreensao dos apontamentos) e sim,
costumo utilizar algumas vezes.
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Investigadora (Q5): Que tipo de questdes costuma colocar nas suas avaliagdes? As que
implicam memorizacao de conceitos /formulas? ou questdes de interpretagao e analise?
Joao (Rq5): Eu ndo gosto que alunos apenas memorizem a matéria, mas sim, que as
entendam e apliquem-na em situa¢des semelhantes. E por isso que prefiro incidir, ndo
na memorizagdo dos conhecimentos, mas na utilizagdo, pelos alunos, dos
conhecimentos adquiridos durante a aula e de outras competéncias necessarias na
resolucdo de exercicios

Investigadora (Q6): Verifiquei na sua prova que nao foi colocada nenhuma pergunta
de demonstragao ou aplicacdo de um determinado conceito a uma situagdo ou problema
relacionado com o dia-a-dia. Porqué?

Joao (Rq6): Falta de material de consulta. Como sabes, a nossa biblioteca ¢ muito
pobre ndao temos manuais, ndo temos Internet disponivel na escola para os alunos
realizarem pesquisas.

Investigadora (Q7): Neste caso posso deduzir que prefere as questdes do tipo
interpretacdo e analise. Porqué?

Joao (Rq7): Do material disponibilizado para alunos, foi com este tipo de questdes que
poderiam ter sucesso.

Investigadora (Q8): Que objetivos considerou mais relevantes para serem avaliados?

Joao (Rq8): Definicdo de espago métrico, calculo da métrica de diferentes maneiras e
caracterizacao da bola aberta.

Investigadora: Em que critério se baseou para fazer esta selecao de objetivos avaliados
e como faz a distribui¢do das perguntas pelos objetivos selecionados (um objetivo, uma
pergunta; um objetivo, varias perguntas...) como faz?

Joao: Como ja tinha dito noutra entrevista, faco avaliagao por objetivos. Um objetivo,
varias perguntas em cada parte do teste.

Investigadora (Q9): Na segunda parte do teste, solicitou os alunos que indicassem
todos os calculos efetuados, que explicassem os seus raciocinios e apresentassem as
justificacdes que julgassem necessarias. Atribuiu pesos a cada uma destas dimensdes?
Como corrigiu e classificou cada uma dessas dimensdes?

Joao (Rq9): Sim. Por objetivos atingidos.
Investigadora (Q10): Como fez a pontuagdo de cada questdo colocada? Que critérios

de corregdo delinearam para essa pontuagao?
Joao (Rq10): Por grau de dificuldade a ultrapassar e por objetivos a atingir.

Investigadora (Q11): Depois de ter corrigido este teste, caso pudesse altera-lo, o que
faria? As suas praticas de sala de aula mereceriam alguma alteracdo?

Joao (Rql1): Certamente que sim. Como os alunos tiveram maiores dificuldades na
caracterizacdo e representacdo geométrica da bola aberta (...) ndo foi por causa da
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extensdo do teste mas sim [pela] falta de pré-requisitos. O que faria seria dar maior
atengdo e tempo para as necessidades basicas dos alunos. Eles tém fraco recurso
financeiro e ndo podem adquirir esses materiais (calculadora cientifica, portatil).

Obrigada pela sua colaboracao
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Anexo VII: Guiao da segunda entrevista (Paulo)

Com esta entrevista pretende-se recolher informagdes complementares acerca das praticas da avaliagdo
no ensino de matematica, no ISP. Os dados, como nos outros instrumentos, destinam-se ao estudo do
campo que estamos a realizar no ambito de uma dissertacdo para obtencao do grau de mestre no ensino
das ciéncias. Os dados sdo confidenciais. Desde ja agradecemos a sua colaboragao.

1. Como caracteriza o desempenho dos alunos na avaliagdao periddica e como justifica
esses resultados? Os resultados corresponderam as suas expectativas? Porqué?

2. Relativamente aos objetivos tracados e tendo em consideracao os adjetivos “facil”,
“adequado” e “dificil”’, como classificaria o instrumento de avaliacdo utilizado?
Porqué?

3. Quais foram as maiores dificuldades reveladas pelos alunos na resolucao do teste?
Na sua opinido a que se deve essas dificuldades?

4. Em que momento deu conta que os alunos tinham essas dificuldades? E o que foi
feito para remediar a situagao?

5. Que tipo de questdes costuma colocar nas suas avaliagdes? As que implicam
memorizagdo de conceitos /formulas, as questdes de interpretacdo e analise ou as
questdes do tipo demonstragao? Justifica.

6. Verifiquei na sua prova que nao foi colocada nenhuma pergunta do tipo aplicacao
de um determinado conceito a uma situagdo ou problema relacionado com o dia a
dia. Porqué?

7. Que objetivos considerou mais relevantes para serem avaliados? Em que critério
baseou-se para selecionar os objetivos avaliados?

8. Como fez a distribuicdo das perguntas pelos objetivos selecionados (um objetivo,
uma pergunta; um objetivo, varias perguntas...)?

9. Que critério utilizou para fazer a pontuacao de cada questdo colocada? Que critérios
de corregdo delineou para pontuar as respostas?

10. Depois de ter corrigido este teste, caso pudesse alterd-lo, o que faria? As suas
praticas na sala de aula mereceriam alguma alteracao? Porqué? Em qué
concretamente?
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Anexo VIII: Transcricao da segunda entrevista (Paulo)

Investigadora (q1): Como caracteriza o desempenho dos alunos na avaliagdo periddica
e como justifica esses resultados?

Paulo (Rql): Bom, de uma forma geral considero que foi positiva, pois foi resultado do
trabalho desenvolvido na sala e do desempenho dos alunos.

Investigadora: Os resultados corresponderam as suas expectativas? Porqué?

Paulo: Sim corresponderam na medida que atingimos os objetivos fixados.

Investigadora (q2): Relativamente aos objetivos tracados e tendo em consideragdo os
adjetivos “facil”, “adequado” e “dificil”, como classificaria o instrumento de avaliagao
utilizado? Porqué?

Paulo (Rq2): Facil ndo deve ser e também nao ¢ este o objetivo ndo €, mas sim
adequado. A prova, ela ¢ feita em fun¢do dos objetivos. Avaliei os objetivos
considerados de pilares de conhecimento para este nivel de ensino € o instrumento
utilizado, o teste escrito adapta-se a esses objetivos e € o instrumento que se utiliza para
esta modalidade de avaliacdo que ¢ feita no fim do periodo, a designada de avaliagao
sumativa. Pois com teste escrito pode-se colocar questdes de diferentes tipos: de calculo
simples, de compreensdao e interpretagdo e sobretudo de demostragdo. Nas minhas
provos primo por variedades de questdes que avaliam varias competéncias a mesmo
tempo.

Investigadora (q3): Quais foram as maiores dificuldades reveladas pelos alunos na
resolucao do teste? Na sua opinido o que pode justificar essas dificuldades?

Paulo (Rq3): Nao houve uma questao ou um objetivo em particular. Mas (...) podemos
dizer que ¢ na demonstracdo que houve mais erros, exercicios incompletos. A causa
dessas dificuldades, principalmente ¢ falta de concentragao.

Investigadora (q4) Costuma fazer esse tipo de perguntas nas atividades didrias na sala
de aula? E as dificuldades eram a mesma?

Paulo (Rq4): Sim fazemos esse tipo de exercicio, s6 que a situacdo ndo ¢ a mesma, 0O
ambiente de uma a sala de aula ¢ diferente deste ato quase oficial que ¢ a uma prova.
Também em sala de aula este tipo de questdes sdo resolvidas em pares mas também,
sempre verifiquei a questao de falta de concentragdo. Muitas das vezes o aluno comete
um erro num determinado passo porque ndo presta atengao.

Investigacao (q5): Que tipo de questdes costuma colocar nas suas avaliagdes? As que
implicam memorizacao de conceitos /formulas; as questdes de interpretacdo e andlise ou
as questdes do tipo demonstragdo? Justifica.

Paulo (Rq5): Olha todas elas, dependendo de contetidos. H4 matérias que se presta a
desenvolver o raciocinio e ha outras que nem tanto. Mais procuro sempre em todos os
meus teste colocar questdes de interpretagdo e de demonstragdo. E muito importante
para um futuro profissional, como s@o os meus alunos. Coloco tipos de perguntas muito
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diversificada, mais evitando sempre de colocar perguntas de memorizacdo pura do tipo
o que ¢, define. Nunca as coloquei e nem o farei.

Investigadora (q6): Verifiquei na sua prova que nao foi colocada nenhuma pergunta do
tipo aplicagdo de um determinado conceito a uma situagdo ou problema relacionado
com o dia-a-dia. Porqué?

Paulo (Rq6): Sabe este tipo de questao o ideal coloca-lo, mas confesso que nem sempre
se consegue na pratica neste nivel de ensino para compensar estd lacuna, procuro
introduzir noutros instrumentos como a pesquisa através de webquestion, questdes que
avaliam competéncias de outra natureza como, capacidade de organizagdo, de
investigacao e buscas, redacdo de relatorios (sinteses), capacidade de exposicdo e
capacidade de trabalho em grupo, coisa que um profissional também ¢ chamado a
praticar no seu dia a dia. Entdo preparo-os para tal.

Investigadora (q7): Que objetivos considerou mais relevantes para serem avaliados?
Em que critério se baseou para fazer esta selecdo de objetivos a avaliar?

Paulo (Rq7): Como ja disse, os objetivos considerados como pilares para fundar novos
conhecimentos no nivel seguinte.

Investigadora (q8): Como faz a distribui¢ao das perguntas pelos objetivos selecionados
(um objetivo, uma pergunta; um objetivo, varias perguntas...)?

Paulo (Rq8): Procuro pelo menos colocar duas questdes por objetivos avaliados

Investigadora (q9): Que critério utilizou para fazer a pontuacdo de cada questdo
colocada? Que critérios de corre¢ao delinearam para essa pontuagao?

Paulo (Rq9): A pontuacdo ¢ dada em funcao do grau de dificuldades e também em
equilibrio com os objetivos. Critério de correcdo ¢ em fungdo das metodologias de
resolucdo adotadas. Como o aluno chegou ao resultado tem mais valor do que o
resultado como tal.

Investigadora (q10): Depois de ter corrigido este teste, caso pudesse altera-lo, o que
faria? E as suas praticas de sala de aula mereceriam alguma alteragao? Porqué? Em qué
concretamente?

Paulo (Rq10): Talvez fazer mais exercicios de aplicagdo, acompanhar mais os alunos
quando estdo a trabalhar em grupo.
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Anexo IX: Documentos pessoais do Joao

Anexo IX.1: Copia do programa da disciplina

INSTITUTO SUPERIOR POLITECNICO DE SAO TOME E PRINCIPE
DEPARTAMENTO de MATEMATICA

Ano Lectivo: 201 112012
Disciplina: Topologia

Curso: Licenciatura em Matematica
Ano: 3!

PrC-requisitos: Ensino secundario + Analise Matematica

Objectivos e competéncias a adquirir: Compreensao da generalizagao dos
conceitos de convergéncia e, limites e continuidade de uma fung¢ao conhecidos da
Analise Real que objectivo da Topologia. Classificacao de figuras por
homeomorfismos. Bases para o prosseguir no ramo de Analise

Programa

A) TOPOLOGIA GERAL
I - ESPACOS TOPOLOGICOS

II - ESPACOS COMPACTOS
IIT - ESPACOS CONEXOS

IV - sucessoes

V - APLICACOES EM ESPACOS TOPOLOGICOS
B) ESPACOS METRICOS

[ - DEFINICOES

II - TOPOLOGIA DOS ESPACOS METRICOS

[11 - SUCESSOESE M ESPACOS METRICOS

IV - ESPACOS METRICOS COM COMPACTOS

V — APLICACOES NOS ESPACOS METRICOS
C) ESPACOS VECTORIAIS NORMADOS

I - DEFINICOES

I — APLICACOES LINEARES CONTINUAS

[II - ESPACOS VECTORIAIS NORMADOS DE DIMENSAO FINITA

Bibliografia

ALIPRANTIS, BURKINSHAW "Principles of Real Analysis" Academic Press S.
Diego, New York, Boston, London, Tokyo, Toronto (1990)

CHOQUET, G. "Cours d'halyse, Tome I1 Topologie" Masson et C. ie, Paris (1969)

Métodos de avaliacao
REGRAS DE AVALIACAO
I - Todas as notas consideradas nas regras de avaliagdo, sdo notas arredondadas.
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IT - ndo podera ser consultado qualquer documento durante as provas.
III - Os alunos poderao escolher entre o regime de avaliagdo continua e o regime de
exarne.

IV = A avaliagdo continua sera constituida por duas frequéncias.
V - A mat6ria avaliada na 2."Frequéncia sera aquela que foi dada desde o inicio do
Semestre at6 a semana anterior a realizacdo da prova
VI - A duragdo das provas serd no maximo de 2 horas.
VII - Passardo automaticamente ao regime de exame, os alunos que:
a) Tiverem nota inferior ou igual a 7 valores numa qualquer das frequéncias
b) b) Os alunos que desistiram ou faltaram a urna qualquer das frequéncias

VIII -No caso da avaliacdo continua, a nota global serd a média aritmética das duas
notas.

IX - Qualquer que seja o regime escolhido, serdo aprovados os alunos com nota
superior ou igual a 10.0s alunos com nota superior ou igual a 8 e inferior a 10
efectuardo uma prova oral.
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Anexo IX.2: Copia de um teste escrito (avaliacao sumativa)

—

INSTITUTO SUPERIOR POLITECNICO DE SAO TOME E PRINCIPE
Curso: Licenciatura em Matematica
Avaliaggo Peridédica de TOPOLOGIA - 3.°Ano - 1.° Semestre — Ano lectivo de 2011/ 12
Duragdo da prova: 120 minutos. E permitido o uso de calculadora.

GRUPO I
As cinco questdes deste grupo sdo de escolha multipla. Para cada uma delas sfio indicadas quatro
alternativas, das quais s6 uma estd correcta. Escreva na sua folha de prova apenas a letra

correspondente & alternativa que seleccionar para responder a cada questfio. Se apresentar mais do |

que uma resposta, a questio serd anulada, o mesmo acontecendo se a letra for ilegivel. Ndo apresente
célculos nem justificacdes.

1 Qual dos seguintes conjuntos, d ndo é uma métricaem R

d:R* >R d: R >N
0.se x= X+ 1) ¢ X #)
(A) s y)t—-) 04 (B) G s 2
+lx-y se xzy 0 se
© d: R’ >R o) d: R >R
° (x, Yo 5=y = Y F -y

2 Para cada um dos seguintes subconjuntos de R, indique um conjunto aberto
(A) Q noespago (R, u) ® b, 1[U{l} noespago (R, u)
©€) X= {x eR:0<x< 1} 1O espago (ER, 4)  «(D) ]0, 1[ no espago (R, u)

3 Relativamente a definig8o de ponto isolado, qual das seguintes afirmagdes é
necessariamente falsa:

(A) No espago (R, &) todo niimero real ¢ isolado.

e (B) No espago (R, ,u) todo numero real é isolado.
(C) Noespago (R, ) nenhum numero real é isolado
(D) No espago (Z, ,u) todo ponto ¢ isolado.

4 Considere M =R arectareal. Consideremos p=3e®R e r= i

Noespago (R, u),a B(p, r)s igual a

. @ }141 = EUN ﬂ © }-% U w[E —ﬂ]

5 Adisténcia entreos pontos x=(1, 1) ¢ y=(4, 5),usando amétrica do maximo ¢ igual a

4 7 ®B) s ¢+ (O 4 ®) 3

Continua
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Continuagio ...

Parte 11
" Indica todos os calculos que efectuares, explica o teu raciocinio e apresenta as ]
justificagdes que achares necessarias
0 21 2 3
6. Considera as matrizes 4 = I— } =, >
3 45 302

Calcula a distdncia entre as matrizes A ¢ B em cada um dos espagos métricos

6 (My(®), D)
6.2 (M 2x3(m)5

63 (M,,;(R),

Indique se as seguintes afirmagdes sdo verdadeiras ou falsas
7 R ¢limitado no espago métrico (B, & )
72 R¢ limitado no espago métrico (Rs 4

7.3 R 130 é limitado no espago métrico (R, 4)

Considere M =R*> p=(1, -2) e r=1

Caracteriza a bola aberta nos seguintes espacos e faga a respectiva representagdo geométrica

FIM
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Anexo X: Documentos pessoais do Paulo

Anexo X.1: Cépia do programa da disciplina

Instituto Superior Politécnico
Ano Lectivo 2011-2012
Complemento de Formacgao para Licenciatura em Matematica
Disciplina Teoria de Ntimeros

Objectivo Geral: Investigar e deduzir propriedades dos nimeros inteiros;
resolver e analisar congruéncias; discutir certas equacoes diofantinas; deduzir a
irracionalidade de certos nimeros reais; classificar os nimeros reais segundo
transcendéncia ou algebricidade.

Programa

1- Numeros inteiros.

2- Divisibilidade nos inteiros.

3- Numeros primos.

4- Congruencias.

5- Criterios de divisibilidade.

6- Os teoremas de Fermat, Euler, e Wilson.

7- Congruencias de grau 1. Teorema do resto chines.
8- A funcao @(n) e a funcao o(n).

9- Equacoes diofantinas.

10-Numeros de Fibonacci.

11- Sistemas de identificacdo numerica: --- propriedades dos sistemas EAN
e ISBN.
12- Alguns topicos de criptografia: --- Cifras simétricas e assimétricas. --

- Chave publica, técnicas RSA.
Bibliografia

-G. H. Hardy and E. M. Wright, “An Introduction to the Theory of Numbers”,
Oxford

Science Plub., 1979. - Neal Koblitz, “A Course in Number Theory and
Cryptography”

Springer, 1994.- Johannes A. Buchmann, “Introduction to Cryptography”

Métodos de ensino
Aulas de exposicao da matéria, com exemplos. Aulas praticas de problemas.

Métodos de avaliacao

Avaliagao de acordo com os procedimentos previstos no ISP ou seja:
MD=0,3*AP+0,7*AC MD=Média AP=Avaliacao Periédica, AC=Avaliacao
Continua

Acompanhamento e atendimento dos alunos

Em concertacdo com os alunos
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Anexo X.2: Copia de um teste escrito (avaliacio sumativa)

Instituto Superior Politécnico
Ano Lectivo 2011-2012
Licenciatura em Matematica
4° Ano-1°Semestre
Prova de Frequéncia de Teoria de Numeros

1. Quais das seguintes congruéncias tem solugao e encontrar solugdes das
congruéncias caso existam?(3 valores)
x*=8 (mod 53)x*= 15 (mod31)
x*=54 (mod 7)x*= 625 (mod9973)

Calcular (33/71), (34/71), (35/71), (36/71). (3 valores)
Resolver 127x® + 6x + 78 = 0 mod 5 (3 valores)

wnNe

4. Demonstrar que se p = g+4a (p y q s&o primos impares), entao (p/q) =
(a/q). (3 valores)

5. Demonstrar que o teorema da reciprocidade quadratica também pode
(p-1)(g-1)
escrever-se como (g) =(-1) = (g) sendo p e g primos impares.
(4 valores)
6. Encontrar quatro solu¢des de .®(n)=16(2 valores)

7. Codificar o “numeros” tomando n=15(2 valores)

Dissertacdo de mestrado Adelaide de Assungio Fahe || 143



Avaliac¢ao das aprendizagens: Concegdes e praticas de professores de matematica | 2013

) a u | |
5,1 d’ a 971-{“ }C 1%&67‘} {J7M ‘3’: L’_ 9 N2 i_. k‘@%ﬁlﬁ‘z

} 5 1""th 'U/ ghs ;4_: ;
[ d !

e i b Bl B ’ .
1liney F fome o Wo/u% oo dovy imloinen » mﬁ,@,,m

w?{ ; j” ’

. a Z aL
9;(@‘;[’—!-'4(_’ F)&?/fl{a> JDL%?M‘SL;MZI/H

d" |
2t " -
(3144 ;)572); 1 _
) )
3 )y (4571 ) . @
1549 17’ 316) =)572x)4)549 Js 4 SeT =S vas
mz}ﬁl 159220541 ¢ ) 4z 1 =509 -3¢ (15 92-1507)

4215 x5t - _/6'72,3[

1= (3240 1S 92)x37 - 157203/
077 B ‘

ChT 42 o /23047531 - )59 5 73

314 (x(3F) + 159 [-13)= 1

/5/1/7/37 2547 = 3{ry3 +4

/ﬂﬁ 277/(’ /’4’/4/ )5)= 4 ///7“—1
JZﬁ A ) ¢
// 4 é ;;/é/ 3[ - : 374

g
Hoe=T3 1l 3 2 3000, 574 159040

Dissertacio de mestrado Adelaide de Assunggo Fahe | 144




Avaliac¢ao das aprendizagens: Concegdes e praticas de professores de matematica | 2013

Z- ¥
g
2 B 159 =4 \{j

324 )/57 i
Js5sl4 DX = )59 XA4)5 1= &A%
i ,{1&—(7159"‘4)\7?)
59 /55 _ y b
/[/ ?%I-/ /f‘i-)fg,){u /:lejli ,15§
/55 14 155 =4x37¢73 1=()57-255)}x37=255
2 [37 P =159 %39 — )55 x%0
f//j/ G =2x4iq F=1%9%39 - (304-757) x40
514 ] = 24 x(-bo) + )59x (¥9)
S 2= 3x)+0 :
10:'1/(/ /‘ 9&37‘1
X s ko a1t A J=F1=314f
& Jotc = 21EFE( mod ) Z/ \>
Wi W

J066 =176+ om. K
on = /M

M
= 7/U v / = "4 - 3 . A
A Yp% s g2 Ve o> dyposyr 0B 0 e p el e
A Sstia / -~

m =
drtiserw> ( = 5  7F1)

m={ B0, )42, 355

Dissertacdo de mestrado Adelaide de Assuncdo Fahe || 145



Avaliac¢ao das aprendizagens: Concegdes e praticas de professores de matematica | 2013

(52 7‘,:\ 2 {:7- = > =

/ / J

ol 1
L A N
@, 7249 ; 73 340 g = 29071

~

5
7 f/{.foz >
3653tk & 2
3585 = mod ¢ — [I/"'j'/m& il
Cﬂﬁ‘?fmogi Jé/,),,,',.},-tjg 1/3 s P
Mtﬁﬂ///7l¢( A2 ) ,'/ﬁ7 //ﬂé} "’".7
Y, & ,.11/2{'0.4:0 NisTM4 ¢ /255
0,74‘&/‘(/ 7 ~
g 2 .
A ) RZ 4 i .
(g a_:z.h(/l =44 Z2a ?
& = m&d » . .
o . o M 4 . 2 , \
X235 ppefs n 74101 +3¢) 2Eell /
= 6—/11):'4(5/7 1 :5%{(‘2 4g(_.,/
1420 5 5 mps  X=T3 4 30¢
10 = 1 oz A =13 +30(5+7Fd)
A =Z mool 3 X =]73 + 210 o]
a = 2 i ?’_é- ////

)T med F cz25 ma:’“l AT (/[

Dissertacdo de mestrado Adelaide de Assuncao Fahe || 146



Avaliac¢ao das aprendizagens: Concegdes e praticas de professores de matematica | 2013

A -se
(} n=a5 / B -4
‘(Z,(l/x’):/g_/)(l,’.f} = Z 7/‘/ B:;Z
17 - “7 C ’/Ll
=2  , v b 45
] / 7y é f/(
sz%o&mﬂ l H /%
’ A
N-)a
1224231512134 23,7, 3, "
2.1
0 K-Zo
L 9
Mo Uil BB g
3-1-% 1-8= 13- 1~ 23-120-9-70-2- ) Y -23
O 24
_ e
CLY)IE & i . 3 3
) C(3) 25 wad 1v a1 =14" '3
y 5 = 2 C(14)Z )" modd §)
(-1}7/?71 mod 15 * 5 ‘W&L)//‘; - /C[
CLLIEZ gy Y1 ettt CCJ0)Z Jo mad (1)
=/
=Y madiy ( ¢ 3 = [0
(.5)2 5/ ”, (,/ .
:@ : 00 /5
a4z 4% .,/ o
el 19 (a(,gr/;,: Z),«)ra’pljf—
24 wed 15 B
-:@u ol 2 .
€()3)2 13 mmoe 197
- 7 n ¢

5 3)

v / —

3?113424542%/0?42342-/0M—;x(’,]/m/y(/

Dissertacdo de mestrado Adelaide de Assungdo Fahe || 147



