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Introducéao

As politicas de promocao e valorizacdo de produtos agroalimentares tradicionais de qualidade tém
sido apontadas como alternativas para o desenvolvimento do meio rural.
desenvolvimento da producdo de produtos tradicionais tipicos e diferenciados é identificado como
uma vantagem importante para as zonas agro-rurais mais desfavorecidas, dado que a sua producédo
assenta sobre alguns dos escassos elementos em que muitas zonas podem ser competitivas:
diferenciacéo, qualidade e territério (Caldentey e Goméz., 1996; Baptista e Tibério. 2008). Estes autores
referem que o interesse pelos produtos agricolas trad de qualidade d
necessidade de atenuar os efeitos negativos provocados pelos modelos do desenvolvimento rural

Neste contexto, o

sobretudo a

dominantes, bem como, a crescente procura destes produtos pelo consumidor, resultado da sua
desconfianca quanto a seguranca e as garantias de seguranca e
ao saber ancestral de técnicas de producdo, aos ciclos das

es. No p

qualidade ali es estava iad

estacoes e ao uso de vari
estava ligada ao saber empirico adaptado ao meio, correspondendo a familiarizagdo com os produtos,
as limitacdes e condicionantes do seu uso e ao conhecimento do percurso dos produtos alimentares
(Valagao, 2000). Todavia, para o consumidor atual, o alimento de grande consumo é cada vez mais
percecionado como o resultado da aplicacdo de novas e complexas técnicas de producdo, que
desconhece e das quais duvida. A desconfianca quanto a seguranca e qualidade dos alimentos é
reforcada pela despersonalizacdo dos pontos de venda, fomentada pelos formatos das grandes
superficies r e pelo entre o produtor e o consumidor (Ribeiro, 2011).

de vegetais e animais al 1es. A confianca no sistema autoctone
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Denominada amiude de “vaca dos pobres”, devido a sua facilidade de prosperar em zonas marginais,
sob rigorosas condicdes ambientais (Correia, 2004), a cabra assume ainda hoje um importante papel
do ponto de vista econémico, social e cultural em vérias regides. Em Portugal, a criacdo de caprinos
tem vindo a perder importancia, tanto termos de producéo de carnea como leiteira. Em 2016, existiam
cerca de 347 mil caprinos em Portugal, representando apenas 17% do efetivo nacional de pequenos
ruminantes (INE, 2017). Nesse ano, foram abatidas cerca de 103 mil reses, perfazendo 716 toneladas de
carne de caprino. A andlise comparativa, com base em 2010, mostra um decréscimo global da
producéo carnea (27,5% e 19,5%, termos de carcacas e peso, respetivamente) atenuada pelo aumento
do preco pago ao produtor em 8,4%. Ainda em 2016, o abate de cabritos foi valorado, na produgédo, em
mais de 37 milhdes de euros. Verifica-se também a descida do consumo nacional de carne de ovino e
caprino, o qual tem vindo a baixar desde 2008 situando-se, em 2016, em 2,2 kg/habitante/ano, 0,6kg
abaixo da capitacdo de 2008. O fator preco, agravado pela crise econémica e a falta de tradicdo de
consumo destas carnes entre os consumidores mais jovens (INE, 2014), com preferéncia por carnes
com menor caracter em termos de sabor, tem dificultado a sua performance no mercado.

Por outro lado, o éxodo e a regressdao demografica tém marcado o Interior Norte de Portugal, cada vez
mais profundo. Para a coexisténcia das diversas rur e especificit neste espaco social de
montanha, prevalece ainda o fabrico artesanal de produtos agroalimentares, com origem nas ragas
autoctones. Nesta regido, as exploragdes de caprinos sdo maioritariamente constituidas pela raca
autoctone O pastoreio, em regime extensivo, faculta aos animais uma alimentacao
diversificada e imprime a sua carne caracteristicas organoléticas impares, de reconhecido valor, pela
sua origem e qualidade. A reduzida escala de producdo das exploragdes condiciona as opgodes
estratégicas disponiveis e ditam a aposta em produtos de elevada qualidade, cuja mais valia é
T ida pelo e se enquadra nas linhas de orientacao estratégica apoiadas pela Unido
Europeia, e.g. as Denominacdo de Origem Protegida — DOP e Indicacdo Geogréfica Protegida — IGP.
Neste a presente i céo tem por contribuir para o desenvolvimento da fileira
da carne de cabrito da raca ‘Serrana. Para tal, procura-se identificar os principais constrangimentos e
potencialidades da fileira e delinear estratégias a adotar pelos varios atores intervenientes da fileira.

‘Serrana’.

jeti

MATERIAL E METODOS

A metodologia de investigacdo baseou-se em |n!ormagao prlmarla e secundana A informacéo primaria
tem por base um inquérito da A de Caprinicultores da
Raca Serrana — ANCRAS com exploracées situadas no Norte Interior, em 2015, tendo resultado numa
amostra constituida por 70 caprini . Para o tr dos dados qualitativos (questdes
abertas), utilizou-se a andlise de conteudo e no tratamento dos dados quanmatlvos (questoes

aos

O Quadro 1 sumaria as |
destacando algumas estratégias e desafios para auxiliar e orientar as decisées dos atores
envolvidos no setor. No que respeita aos constrangimentos, verifica-se que as prlnt:|pa|s as
ameacas do setor de carne de cabra s@o i
dos criadores (67% deles tém mais de 50 anos). Enquanto as fraquezas derivam principalmente
da falta de qualificages adequadas dos criadores, o que os torna mais avessos ao risco e inibe o

e constr 1tos do setor da carne de cabra Serrana,

com o 1to

empreendedorismo. Por outro lado, a reduzida procura de carne de cabra esta intimamente ligada
a especificidade do mercado-alvo, especifico de
consumidores que exigem o produto apenas em determinadas épocas do ano (festividades).

cor a um

Quadro 1 - constr i e da carne de cabrito da raca ‘Serrana’

Potencialidades Constrangimentos

v Qualidade da cabra Serrana v Baixa escolaridade dos criadores

icultura

v/ Cumprimento dos prazos de pagamento
aos produtores Facilidade na venda de
producédo

v’ Falta de formacgéao em capril
v Precos baixos ao produtor

v Reduzido valor comercial da carne de

v iti { a a
Politica agricola comum favoravel aos cabrito

produtos agroalimentares tradicionais
v' Procura reduzida (carne subvalorizada pelo
consumidor)

v Flutuacgdes da procura ao longo do ano
v Baixo poder de compra das familias
v Abandono da atividade

v' Envelhecimento de criadores

Estratégias e Desafios

Para aumentar os precos no produtor, facilitar o escoamento e impulsionar a procura:
v Reforco do associativismo ativo dos criadores.

v Desenvolvimento de uma estratégia de marketing e de comerci:

a forga do setor: a qualidade da carne.
v Aproveitamento de sinergias com o setor de turismo e restauracao.
v Alavancagem de feiras e outros eventos regionais para fins de marketing e vendas.
v Exploragéo de novos segmentos de mercado e das vendas a retalho.

A analise diagndstico efetuada aponta para que os criadores de cabras deverdo direcionar sua
estratégia para os pontos fortes do setor (qualidade da carne) e aproveitar algumas
oportunidades de mercado, como a venda a retalho e a exploracao de novos segmentos de
mercado, sendo vital aumentar a producdo em volume e concentrar a oferta. As associacdes de
criadores sdo atores cruciais, como facilitadores de assisténcia técnica e disseminadores de
know-how e conhecimento técnico e enquanto estrutura coletiva da cadeia de fornecimento, no
desenvolvimento de estratégias comercializacdo e marketing dos produtos (como reportado por
Cabo et al. (2016, 2017)). Para prevalecer no mercado competitivo atual e poder investir na
qualidade de seus produtos (adotar estratégias de diferenciacao, e.g. certificacao de origem
geografica e desenvolver novas gamas de produtos), os diferentes atores do setor de carne de
cabrito deverdo concentrar esforgos dentro das organizacdes de produtores, a fim de atingir
dimensao critica, desenvolvendo seus proprios canais de distribuicéo e estratégias de marketing.
No caso dos produtos agricolas, "marca do produtor”, "
para a identidade dos produtos, com base em uma série
de beneficios especificos que os diferenciam da concorréncia, criando valor aos consumidores
(Mello e Marreiros, 2009). Este tipo de marcas aumenta o poder negocial dos pequenos
produtores, permitindo-lhes aceder a mercados que, de outra forma, nao poderiam fazer.

marcas coletivas" ou "certificados de

quali ", sd0

Além disso, as feiras e outros eventos (dentro e fora das areas de producdo) constituem
importantes meios de alavancagem para fins de marketing e promocdo de vendas. De igual
forma, a aposta no consumo local, através de sinergias com a industria do turismo e vendas
diretas aos turistas, principalmente através de restaurantes. De facto, a gastronomia pode
um importante papel do de p e suas regioes de

fechadas), a estatistica descritiva. Esta informacao originou a construcédo duma matriz que

para a p

a nivel | e inter

as p d da fileira e serve de base para o de
potenciais estratégias para fazer face aos desafios identificados.
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RESULTADOS E DISCUSSAO

A atividade principal dos criadores de caprinos da raca ‘Serrana’ é a pastoricia e a agropecuaria (carne
e leite). No ultimo ano (2014), o nimero de caprinos pelos caprini inquiridos
a mais de 6 500 cabecas, dos quais apenas 12% tinha por destino o Quanto a
producéo (88%), em regra, os animais sdo vendidos vivos, a partir da propria exploracdo, sendo que
nenhum produtor vende o cabrito a retalho ou pré-embalado, nao retendo assim o valor

P! ¢

Por ultimo, a diversificagdo da oferta nas areas rurais permitiria ap essas opor
e, eventualmente, contribuir para o desenvolvimento de novos produtos e aumentar os

dos cri . assim o da Para tal, é ario que
os criadores apostem na formagcdo em markehng e empreendedorismo e participem mais
nas das suas
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Introdugao

A domesticacdo da cabra remonta ao periodo Neolitico, como fonte de leite e carne para o consumo
humano (Hirst, 2011). Fr ite der inada “vaca dos pobres”, devido a sua facilidade de
prosperar em zonas marginais, sob rigorosas condicées ambientais (Correia, 2004), a cabra assume
um importante papel do ponto de vista econémico, social e cultural em varias regides do mundo. De
facto, criacdo de caprinos esta presente no quotidiano das pessoas, pela culinaria, calcado, vestuario,
musicas, ritos religiosos, ditos populares, sendo explorados pela sua pele, leite e carne de excelente
qualidade (Oliveira, 2012).

Em Portugal, o setor caprino tem vindo a perder importancia, tanto termos de producédo de carnea
como leiteira. Em 2016, existiam cerca de 347 mil caprinos em Portugal, representando 17% do efetivo

| de peq n (INE, 2017). Nesse ano, a producéo de leite de cabra representava
apenas 1,3%, do total do leite produzido, totalizando 25 626 milhares de litros. A analise comparativa,
com base em 2010, mostra um decréscimo global da producao de leite de pequenos ruminantes,
quebra essa compensada pelo aumento do preco pago ao produtor. Esta dinamica é mais patente no
caso do leite de cabra: reducao de 4,5% do volume de producéo e acréscimo de 17,5% do preco do
leite.

O leite de cabra é sobretudo utilizado no fabrico de queijo de cabra ou de mistura, sendo que, em 2016,
estes queijos representavam 3% e 7,5%, respetivamente, da producao queijeira nacional (INE, 2017). O
leite de cabra é igualmente passivel de utilizacdo alimentar alternativa ou mesmo nao alimentar,
estando ja presente no mercado portugués em produtos como iogurte, gelados artesanais ou
cosméticos. O queijo de cabra é também utilizado na gastronomia de forma nao tradicional como
alternativa ao queijo de vaca em pizas, no panhamento de e como aperitivo. Com a
evolucéo da gastronomia na pesquisa de novos sabores, as perspetivas de uso do queijo e do leite de
cabra poderao diversificar-se, motivando um acréscimo da procura por estes produtos (Jesus, 2011).

Por outro lado, as politicas de incentivo a valorizacao de produtos agroalimentares tém incentivado os
agricultores a apostarem nos produtos locais, contribuindo assim para o desenvolvimento do espaco
rural. Efetivamente, o éxodo e a regressdo demografica tém marcado a regido Norte do pais e afetado
sobretudo o Norte Interior mais profundo. Nesta regido, o regime de pastoreio extensivo dos pequenos
ruminantes da raca autéctone ‘Serrana’ permite a obtencdo de produtos alimentares sui generis,
designadamente, o leite e o queijo de cabra. Para algumas exploracdes, a aposta neste setor tem-se

como uma idade alternativa viavel, dadas as fragilidades subjacentes a economia da
regiao. Nesta perspetiva, este estudo visa contribuir para o desenvolvimento da fileira do leite e o
queijo provementes da cabra ‘Serrana’. Para tal, procura identificar os principais constrangimentos e

p da fileira e estratégias a adotar pelos varios atores intervenientes da fileira.
MATERIAL E METODOS

A dologia de ir igacéo b em informacéo primaria e secundaria. A informacao primaria
tem por base um inquérito i aos iados da A Nacional de Caprinicultores da

Raca Serrana — ANCRAS com exploracdes situadas no Norte Interior, no ano de 2015. Dos 72
inquéritos recebidos, foram eliminados 2, por néo se encontrarem dentro dos parametros da amostra,
no que se refere a regiao de producéao e 6 por nao se dedicarem a producéo de leite. Para o tratamento
dos dados qualitativos (questdes abertas), utilizou-se a anélise de conteiido e no tratamento dos
dados quantitativos (questdes fechadas), a estatistica descritiva. Esta informacdo originou a
construcdo duma matriz diagnéstico que sintetiza as p ialidad i da fileira e
serve de base para o delineamento de potenciais estratégias para fazer face aos desafios identificados.

e constrar

RESULTADOS E DISCUSSAO

No ultimo ano (2014), os 64 produtores inquiridos produziram 175 340 litros de leite, dos quais, 83%
foram vendidos e 17% destinaram-se ao autoconsumo. A venda do produto ocorreu essencialmente a
partir da propria exploracdo, diretamente para o agrupamento de produtores (Cooperatlva de

Quadro 1 - Potencialidades, constrangimentos e desafios da carne de cabrito da raca ‘Serrana’

Leite de cabra Serrana Queijo de cabra Serrana
Potencialidades Constrangimentos Potencialidades Constrangimentos

v Qualidade v Precos baixosao v Qualidade v’ Baixos precos no

v Pastoreio na produtor v Modo artesanal de produtor
natureza v Abandono da fabrico dos queijos v Dificuldade no

v Facilidade de atividade v Venda direta ao escoamento da

v i i producdo

v Procura reduzida

v/ Abandono da
atividade

v Eficiéncia na dos criadores
recolha de leite

v/ Cumprimento dos

prazos de v Envelhecimento
pagamento aos dos produtores
produtores

tratégias e desafios

Aumentar os precos no produtor: Para superar as dificuldades de escoamento e

v Desenvolvimento de uma estratégia de impulsionar a procura:

marketing e de comerci a v Aposta no marketing digital para a
baseada na associagédo dos produtos aos pr cdo e co ializacdo dos prod! b
atributos resultantes do sistema de i i a expl do do ial dos

producéo tradicional, das caracteristicas
da raca Serrana e dos beneficios para a
saude do leite de cabra.

social media para incrementar a sua
notoriedade e eventualmente abrir novos
mercados.

v’ Aposta na qualificacéo de produtos, v’ Estender a distribuicéo, interna e
através das D inagd exter com vista a aumentar a
de Origem Proteglda DOP emstentes ou penetracdo dos produtos nos mercados.
adogéo da peia de v Di iagdo de p e precos,

Produto de Montanha. nomeadamente, na produgio queijeira,
com base no tempo de maturacao, teor de
gordura e sal e agentes aromatizantes

ias, alho, ervas).

v Aproveitamento de sinergias com o setor
de turismo e restauracéo.

v gracdo a jusante, na P
producéo de derivados de leite, e.g. queijo,
iogurtes ou manteiga.

A producao em areas de montanha enfrenta restricoes especificas que se traduzem em menores
rendimentos vegetais, crescimento animal mais lento e maiores custos de producéo. Ademais, a
pequena dimensdo das exploracdes reflete-se em volumes de producdo e poder negocial
reduzidos, como ja referido por Cabo et al. (2016, 2017). Por outro lado, a producédo e o consumo,
estdo muitas vezes distantes, resultando em maiores custos de negociacao (Euromontana, 2004).
Neste contexto, os produtores de leite e queijo de cabra Serrana devem adotar uma estratégia de
mercado de nicho procurando um preco premium num segmento de mercado restrito e a
promocao da venda direta ou através de redes especificas de pontos de venda. A exploracédo em
termos de marketing dos beneficios para a saude do consumo de leite de cabra’ e de produtos a
base deste, bem como, as vantagens potenciais da mencéo de qualidade “Produto de Montanha™
podem ser oportunidades de mercado cruciais. Como referido por Euromontana (2004), a mencéao
da origem de montanha dos produtos e a sua influéncia benéfica para a satide dos consumidores
afetam significativamente a percecdo dos consumidores. Neste sentido salienta-se igualmente a
possibilidade de integracdo a jusante, com vista a retencdo de maior valor acrescentado na
regido de origem, explorando a procura emergente por produtos derivados de leite de cabra, e.g.
queijos, iogurte, ou eda a0 dos a uma gastr gourmet
(Freire, 2015). Por fim, aponta-se a exploracdo da mais-valia associada a qualificacdo da DOP
Queijo de Cabra Transmontano, através do reforco da aposta no agrupamento como canal de
da producao leiteira, como referido por Cabo et al. (2016).

Produtores de Leite de Cabra Serrana, C.R.L. — LEICRAS) e para o comércio p D
(comerciantes/lojas especializadas/queijarias) nos mercados de proximidade. O preco mais frequente,
praticado ao produtor, oscilou entre 0,5€ e os 0,6€ por litro.

No que respeita ao de comerci do leite, 25 produtores referem que existe ‘facilidade’
no escoamento do leite. A facilidade no 1to, as re mais frequentes, esta
relacionada com a elevada procura e a falta de concorréncia em determlnadas zonas do Norte do pals
Grande parte dos produtores (28) refere que o bom funci do
deve-se a facilidade no escoamento, a Denominacéo de Origem Protegida — DOP da carne de cabrito,
ao cumprimento das datas de pagamento por parte dos compradores e, a eficiéncia organizativa na
recolha do leite. De facto, apesar do baixo preco pago aos produtores de leite (opinido consensual,
entre os inquiridos), deve-se enfatizar a eficiéncia da cooperativa LEICRAS na recolha de leite, de
modo a facilitar o fluxo de producéo. O ‘baixo preco ao produtor’, a ‘idade avancada’ e o ‘abandono da
atividade’ s@o os maiores problemas para a continuidade dos produtores no setor do leite da cabra
‘Serrana’. E de realgar, no entanto, que 8 produtores ndo encontram fragilidades no setor do leite. A
esmagadora maioria dos produtores (73%) considera que a ‘qualidade’ é a maior i do

de comerci

1A literatura reporta o leite de cabra como benéfico para a saide, em especial para individuos com intolerancia o leite de vaca. O leite de cabra tem
caracteristicas antioxidantes, permite uma maior absorgéo de ferro, & rico em calcio e fdsforo importante para a formagao dos 0ssos, € também em zinco &
selénio, micronutrientes essenciais para a prevengao de doengas neuro-degenerativas,  rico na proteina caseina, que 0 torna mais préximo do leite humano
& tem menos caseina alfat, enzima responsavel pelas alergias ao leite de vaca. Além disso, como o sistema de produgdo tradicional 6 baseado em animais
que pastam na vegetag@o natural, é menos toxico do que o leite de vaca (sistema de produgo intensiva, mais hormonas) (Alférez et al., 2003; Dubeuf, 2005;
Dubeuf et al., 2004; Frazier, 1995; Furtado, 1981 & Ortoloni, 1997)
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