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Resumo

O processo de internacionalizagdo da educagdo superior ndo é recente no contexto histérico da
educacdo. Este processo pode ser definido como trocas internacionais relacionadas a educacao e
pode ser realizada em diversas formas, como a presenca de estrangeiros e estudantes-convénios
num determinado campus, grau de imersao internacional no curriculo, entre outros. Desta forma,
politicas foram implementadas para contribuir no contexto internacional do curriculo das instituicdes
de ensino, aprimorando mobilidades capazes de auxiliar no desenvolvimento de aspetos

profissionais e pessoais dos docentes e gestores.

Sendo assim, este estudo tem por objetivo compreender as implicagBes do processo de dupla-
diplomacdo, considerado como uma das mobilidades internacionais apresentadas ao decorrer deste
trabalho, na formac&o profissional de estudantes da licenciatura de Administracio da Universidade
Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR), do campus Curitiba e do Instituto Politécnico de Braganca
(IPB). Para isso, realizou-se um estudo quantitativo e descritivo, com o intuito de recolher
informacdes de estudantes envolvidos no processo de Dupla-Diplomacéo oferecido pela UTFPR.
Como recurso de andlise, recorreu-se a andlise descritiva exploratéria, visando auxiliar na
interpretacdo de dados recolhidos na investigacéo, a partir de categorias analiticas previamente
definidas. Com o intuito de realizar o tratamento dos dados de maneira efetiva, foi possivel extrair
informacdes sobre os dados sociodemogréaficos dos participantes da amostra e levantar percecfes
sobre as motivagfes, expectativas profissionais, bem como aspetos dos processos e procedimentos

vinculados as instituicdes envolvidas.

Dos resultados obtidos em relagdo a formacao profissional dos estudantes, percebeu-se que os
mais pertinentes estdo voltados & ampliacdo do potencial de empregabilidade em outro pais,
qualificacdo profissional e preparacdo para uma carreira internacional. No contexto comportamental,
alguns aspetos foram considerados como fatores decisivos para a participagdo do estudante no
programa de mobilidade, podendo citar a satisfacdo com a experiéncia proporcionada pelo IPB,

conhecimento de outras culturas e qualidade e custo de vida no pais.

Palavras-chave: Educacao Superior; Internacionalizagcao; Administracéo; Dupla-Diplomacao.



Abstract

The internationalization process of higher education is not recent in the historical context of
education. This process can be defined as international exchanges related to education and can be
carried out in several ways, such as the presence of foreigners and student-agreements in a specific
campus, degree of international immersion in the curriculum, among others. In this way, policies
were implemented to contribute in the international context of the curriculum of educational
institutions, improving mobility capable of assisting in the development of professional and personal
aspects of teachers and managers.

Therefore, this study aims to understand the implications of the double-degree process, considered
as one of the international mobility presented during this work, in the professional training of students
in the Business Management bachelor at Universidade Tecnoldgica Federal do Parana (UTFPR), at
campus of Curitiba and Instituto Politécnico de Braganca (IPB). For this, a quantitative and
descriptive study was carried out, in order to collect information from students involved in the
internationalization process and participants in the Double-Diploma program offered by UTFPR. As
an analysis resource, exploratory descriptive analysis was used, aiming to assist in the interpretation
of data collected in the research, from previously defined analytical categories. In order to carry out
the treatment of data effectively it was possible to extract information about the sociodemographic
data of the sample participants and to raise perceptions about the motivations, professional
expectations, as well as aspects of the processes and procedures linked to the institutions involved.

From the results obtained in relation to the students' professional training, it was noticed that the
most relevant ones are aimed at expanding the potential of employability in another country,
professional qualification and preparation for an international career. In the behavioural context,
some aspects were considered as decisive factors for the student's participation in the mobility
program, which can cite satisfaction with the experience provided by IPB, knowledge of other

cultures, quality and cost of living in the country.

Keywords: Higher Education; Internationalization; Business Management; Double-Diplome.
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Introducao

Os movimentos contemporaneos da educacgdo superior, como expansao, qualidade, avaliacdo e
internacionalizagdo sdo representativos de mudangas sociais relevantes e que também dialogam
com o campo da formacéo profissional e com o mercado de trabalho. Neste sentido, procurou-se
explorar aspetos do ambiente organizacional das Instituicbes de Ensino Superior (IES) no cenério

de internacionalizacao das universidades.

Desta forma, a educacdo superior € vista como um diferencial para a inser¢do do individuo no
ambiente de trabalho, cada vez mais competitivo e que procura de conhecimentos especificos para
determinadas func¢bes e atividades. Com isto, as instituicbes de ensino superior percebem a
oportunidade de oferecer diferenciais para o0 ambiente académico. Através disso, algumas praticas
vém sendo adotadas no ensino superior para o desenvolvimento do discente e do docente, como a
ideia da internacionalizagcao dos processos formativos. Diante disto, € importante ressaltar que a
internacionalizacao da educacao superior no contexto da Pés-Graduacgéo ndo € recente, mas possui

movimentos mais contemporaneos na dimenséo da graduacao.

A internacionalizacdo do ensino superior possui uma diversidade de termos relacionados, como a

educacéo internacional, dimenséo internacional na educacéo, entre outros. Neste sentido, este tema
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surge como uma estratégia para a inser¢ao dos paises no mundo globalizado (Castro & Neto, 2012).
Esse pensamento vem sendo adotado pelas IES com o intuito de oferecer a sociedade pertencente
desse meio opcbes de melhoria e mudanca no que se refere a ementa dos cursos, disponibilizando

a oportunidade de estudo em instituicdes parceiras no exterior.

Atualmente varias politicas sdo adotadas para preencher as lacunas existentes no que diz respeito
a expansao da internacionalizacdo nas universidades. Diversos programas foram criados com o
intuito de oferecer uma educacéo dindmica e diferenciada, com foco internacional. No Brasil, uma
iniciativa de maior repercusséo foi o Ciéncia sem Fronteiras, programa especial de mobilidade
internacional em ciéncia, tecnologia e inovacdo, que envolveu 6rgaos como o Ministério da
Educacao (MEC), Coordenacao de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) e o
Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ), e pretendia contribuir com
a formacao dos discentes/docentes envolvidos e atrair investigadores de referéncia internacional

(Ciéncia Sem Fronteiras, 2013a).

Além de programas e politicas publicas especificas com a inten¢éo de internacionalizar a educacéo
superior, outras acdes fundamentadas em iniciativas das proprias IES foram executadas. Uma
destas iniciativas que se destacou no ambito universitario € a dupla-diplomacdo, também
considerada como uma das mobilidades de internacionaliza¢do. Esta modalidade, abordada com
mais énfase no decorrer desta pesquisa, surge com a ideia de contribuir com aspetos culturais, de
conhecimento e educacionais, envolvendo acordos entre IES brasileiras e instituicbes parceiras de

varios paises, como Frang¢a, Alemanha, Portugal, Coreia do Sul, entre outros.

Para tanto, as iniciativas nacionais procuraram inspiracdo em programas consolidados em termos
de mobilidade. Por exemplo, na Europa, um programa de mobilidade que se destaca fortemente
entre as regibes do mundo é o Erasmus, financiado pela Comissdo Europeia. Desta forma, de
acordo com Bonjean (2018), este programa permite que estudantes e investigadores de diversas
localidades possam realizar intercambio em alguma das melhores universidades europeias, como

Universidade de Coimbra e de Lisboa, Universidade Oxford, de Cambridge, entre varias outras.

Neste sentido, alguns paises possuem politicas mais consolidadas no que se refere a
internacionalizacdo nas universidades. No contexto europeu, por exemplo, 0 ensino superior passou
por algumas reformas a respeito desse processo. De acordo com a definicdo presente no site da
Comisséo Europeia, no ano de 1999, surge o Processo de Bolonha, com a ideia de cooperacao
intergovernamental no dominio do ES, reunindo 48 paises europeus, orientando os esforcos
coletivos das autoridades publicas, universidades, professores e estudantes, incluindo a Comisséo

Europeia, visando potencializar a internacionalizacdo do ensino superior.

Por outro lado, o Processo de Bolonha em relagcdo ao Brasil também foi significativo para ampliar
as pontes entre o pais e a Europa. De acordo com Siebiger (2013), o processo permitiu que o Brasil
pudesse incorporar as diretrizes advindas da Declaracéo de Bolonha, fortalecendo vinculos com o
mundo do trabalho numa visdo globalizada, diversificacdo de instituicbes e de mobilidades de
cursos, flexibilizacdo curricular, criacdo de instancias internacionais independentes para avaliagédo

da qualidade, maior cooperacao internacional entre paises desenvolvidos e em desenvolvimento,
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curriculos com dimensdes internacionais, entre varias outras contribuigcdes. A partir disso, as
possibilidades que surgem através da internacionalizacdo vao além de aspetos como a formacéo
da rede de investigadores e desenvolvimento do conhecimento cientifico, pois também repercute

para a questao dos curriculos e da formacéo profissional.

Com essa visdo de mudanca no ensino superior, este estudo procura entender como a
internacionalizacado repercute na formacdo do estudante de Administracdo da Universidade
Tecnolégica Federal do Parana (UTFPR), participante do Programa de Dupla-Diplomagéo, uma vez
gue, através de tais iniciativas, os profissionais adquirem novas experiéncias académicas, culturais
e podem utilizar esses aspetos para se destacar no ambiente de trabalho, cada vez mais competitivo
e dindmico.

Para dar resposta ao principal objetivo do estudo, a presente dissertacdo encontra-se estruturada
da seguinte forma: no ponto um apresenta o enquadramento tedérico relacionado as tematicas da
internacionalizacdo da educacgdo superior, envolvendo aspetos relevantes para compreender a
dupla-diplomagdo e como isso repercute para o estudante em mobilidade do curso de
administracdo, da UTFPR. Em seguida, no ponto dois séo apresentadas as caracteristicas e objeto
de estudo, bem como a metodologia utilizada para alcancar o objetivo. No ponto trés apresentam-se
0s principais resultados e, por dltimo, a dissertagdo termina com a apresentagdo das principais
conclusdes acerca da investigacdo, bem como séo indicadas algumas limitagbes do estudo e

sugestdes para futuros trabalhos de investigacéo.



1. Enquadramento tedrico

1.1 A Internacionalizacédo da Educacao Superior

O processo de internacionalizagado da educacgao superior ndo € recente no histérico da educagao.
Conforme Freitas, Bertero Fleury, Mariotto e Silva (2016), a criagdo de escolas europeias
(universitas) remonta a ldade Média, as quais possuiam professores de diversas regides ou até
mesmo de outros paises. Os autores evidenciam que a internacionalizagdo surge “como uma das
respostas as demandas globais pressupondo que a cooperagao e agdes conjuntas sdo necessarias

para lidar com um mundo cada vez mais complexo e competitivo” (p. 106).

Segundo Knight (2012), a internacionalizacdo pode ser considerada como um processo que leva a
integracdo da dimens&o internacional, intercultural e global no que envolve as metas, fungbes e
implementacao do ensino superior. Para a autora, esse processo envolve mudangas no cenario da
educacgdo superior, pois este deve ser adaptado para atender as necessidades e interesses

individuais de cada instituicéo.

Enquanto, de fato, a internacionalizacdo se tornou um dos principais pilares tanto para o ensino

superior na pratica quanto para a aplicacdo do conhecimento no campo, o foco ainda é
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predominante em alguns componentes e aspetos, em particular a mobilidade de estudantes e
académicos assim como em, mais recentemente, programas e projetos, também descritos como

educacéo transnacional ou educacdo sem fronteiras (De Wit & Hunter, 2015).

De acordo com Bartell, citado por Morosini (2006), a internacionalizacao é conceituada como trocas
internacionais relacionadas a educacéo e pode ser realizada em diversas formas, como a presenca
de estrangeiros e estudantes-convénios num determinado campus; nimero e magnitude de

concessOes de pesquisa internacional; grau de imerséo internacional no curriculo, entre outros.

A internacionalizacé@o esta presente em diversos estudos desenvolvidos na area, por se tratar de
um tema recorrente no ambito das universidades. Segundo relatorio elaborado pela CAPES,
envolvendo instituicbes de ensino superior brasileiras, a internacionalizacdo pode ser entendida
“como um processo amplo e dindmico envolvendo ensino, pesquisa e prestagdo de servigos para a
sociedade, além de construir um recurso para tornar a educag&o superior responsiva aos requisitos
e desafios de uma sociedade globalizada” (CAPES, 2017, p. 6).

Para Luce, Fagundes e Mediel (2016), paises em desenvolvimento, como o Brasil, investir na
internacionalizagao da educagdo superior tem papel fundamental para a sua inser¢do no mundo
globalizado. Considerando que cada pais possui suas politicas instituidas individualmente e
particularidades educacionais, como numeros de IES presentes em seu territério e estudantes
matriculados, os autores ainda salientam que, o processo de internacionalizagdo ocorre em

contextos distintos entre os paises.

Diante destas definicdes, chega-se a alguns consensos, como por exemplo, de que o processo de
internacionalizagdo vem ganhando cada vez mais importéncia na area da educacao, e politicas
estdo sendo aprimoradas para agregar aspetos que antes nao eram vistos como “pecgas’

fundamentais nesse processo, como a mobilidade dos estudantes matriculados nas IES.

De acordo com Luce et al. (2016), em geral, houve crescimento em ac¢des governamentais com o
intuito de fomentar a internacionalizacdo da educagédo superior, pois a mobilidade académica tem
sido uma estratégia importante para a formagdo educativa, a qual proporciona a aquisi¢cdo de
conhecimentos e habilidades essenciais para que os discentes e docentes possam experimentar,

interagir no mercado multicultural e contribuir para o seu desenvolvimento social.

Exemplos desta natureza, puderam ser percebidos a partir de programas especiais com o propésito
de criar condicbes especificas de internacionalizacdo. Orgdos como o Ministério da Ciéncia,
Tecnologia e Inovacao (MCTI) e do Ministério da Educacdo (MEC), através de suas instituicdes de
fomento CNPq e CAPES, juntamente das Secretarias de Ensino Superior e de Ensino Tecnolégico
do MEC, desenvolveram um programa de mobilidade estudantii chamado de Ciéncia sem
Fronteiras. De acordo com a coordenag¢éo do programa (Ciéncia Sem Fronteira, 2013b), este tinha
por objetivo encaminhar estudantes brasileiros através da utilizagao de até 101 mil bolsas em quatro
anos, visando promover o contato com sistemas educacionais competitivos em relagéo a tecnologia

e inovacao.
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Tabela 1: Namero de bolsas ofertadas no programa Ciéncia Sem Fronteiras.

Modalidade Numero de bolsas

Doutorado sanduiche 15.000
Doutorado pleno 4.500
Pés-doutorado 6.440

Graduacéo sanduiche 64.000
Desenvolvimento Tecnolégico e Inovagéo no Exterior 7.060
Atracdo de Jovens Talentos (no Brasil) 2.000
Pesquisa Visitante Especial (no Brasil) 2.000

Total 101.000

Fonte: Adaptado Ciéncia Sem Fronteiras (2013b).

O programa contribuiu para que discentes e docentes pudessem desenvolver competéncias
culturais e aspetos educacionais com a vivéncia em um ambiente internacional. Um aspeto
interessante do Programa, foi sua a possibilidade de estabelecer formas de internacionalizag&o na
graduacéo. Diversos estudos apontam que, através do programa Ciéncia sem Fronteiras, o0s
envolvidos neste processo contaram com varios pontos positivos com essa vasta experiéncia, como
“o contato com outras culturas, a possibilidade de vivenciar um estilo de vida diferente, a aquisi¢do

de novas amizades e a transformacéo como pessoa” (Doria, 2018, p. 56).

O relatério elaborado pela CAPES (2017), envolvendo IES brasileiras, juntamente com diversas
outras pesquisas sobre o tema internacionalizagdo, evidenciou que, esse processo necessita de
alguns ajustes para que o torne mais eficiente. E importante para as instituicdes de ensino superior
a implantacéo de um plano estratégico, visando identificar as prioridades necessarias para alinhar
0 processo de internacionalizacéo dentro do espaco universitario. Através desse plano, a CAPES
analisou que as universidades teriam autonomia para definicdo deste, sendo as IES responsaveis
por esclarecer areas de pesquisas, objetivos e encontrar meios para que seja possivel analisar seu

desempenho.

1.2 A Internacionalizacé&o da Educacdo Superior e o Processo de
Bolonha: Aspetos Relevantes para Compreender a
Dupla-Diplomacéao

A educacdo superior nos paises da Europa, no contemporéaneo, segundo Lima, Azevedo e Catani
(2017), foi e tem sido impulsionada e regulada pela Unido Europeia, a qual acredita que para o
melhor desenvolvimento da educacao superior, € necessario investimento constante e consideravel,
introduzindo uma dimenséo internacional nos estudos, no ensino, na investigacéo e na definicdo de

politicas relativas ao ensino superior (Bonjean, 2018).

Segundo Bonjean (2018), os paises europeus passaram por diversas mudancas relacionadas as
suas estruturas perante a educacéo superior. De acordo com o autor, em maio de 1998, ocorreu a

assinatura da Declaracdo da Sorbonne por Ministros da Educacdo da Alemanha, Franca, Italia e
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Reino Unido, visando a constituicdo de um espag¢o europeu de ensino superior. Dessa forma, a
Declaracéo de Sorbonne envolvia a criagdo de uma area exclusiva para o ensino superior, obtendo
entdo a promocao da circulacdo dos cidadédos, oportunidades de emprego e o desenvolvimento
global das IES.

A partir deste acordo, diversos paises se sujeitaram a cumprir estritamente as condi¢des presentes
na declaracéo, a fim de promover e atingir os objetivos propostos no documento em questado. Ja no
ano subsequente, em 1999, “foi assinada, por Ministros de vinte e nove estados europeus, a
Declaracdo de Bolonha, onde assumiram como objetivos o estabelecimento, até 2010, de um
espaco europeu de educacdo superior coerente, compativel, competitivo e atrativo para estudantes
europeus e de paises terceiros” (Lima et al., 2017, p. 28).

De acordo com a definicdo apresentada por Bonjean (2018) através do portal da Comissao
Europeia, o Processo de Bolonha pode ser entendido como um processo de cooperacdo
intergovernamental no dominio do ensino superior que reline 48 paises europeus, orientando os
esforcos coletivos das autoridades publicas, universidades, professores e estudantes, em conjunto
com associac¢des, empregadores, agéncias de garantia da qualidade, organizac¢des internacionais
e instituicdes, incluindo a Comissdo Europeia, para melhorar a internacionalizagdo do ensino

superior.

A Comissao Europeia também estabelece alguns dos principais objetivos desse processo, sendo

eles:
a) A introducéo do sistema de trés ciclos (licenciatura/ mestrado/ doutorado).
b) O reforco da garantia da qualidade.
c) A simplificagdo do reconhecimento das qualificages e dos periodos de estudo.

A procura pela qualidade do ensino superior das instituicdes corrobora para que o processo de
Bolonha estabeleca exigéncias fundamentais para sua aplicagdo. Para Hortale e Mora (2004), uma
das principais ideias da Declaracdo de Bolonha é estabelecer um sistema de educacao eficaz e que
seja reconhecido pelo conjunto de paises europeus e por outras regides do mundo. Para os autores,
a declaragéo foi reforcada pelas declarag6es do Conselho Europeu, firmando a necessidade de

fortalecer e renovar a educacéo superior e a pesquisa na Uniéo Europeia.

Outra finalidade do processo de Bolonha que tem relevancia é a questdo da empregabilidade no
Espaco Europeu. Segundo Lourtie (2002), para atingir esse objetivo € importante adotar um sistema
relevante para o mercado de trabalho, envolvendo aspetos de competitividade e, também, de uma

qualificacdo cultural e intelectual.

Para Morgado (2009), através da reforma IES dos paises da Europa, o Processo de Bolonha tem
como principais objetivos e edificacdo de um Espaco Europeu de ensino superior, a consolidagéo e
enriguecimento da cidadania europeia e o aumento da competitividade com outros sistemas de
ensino do mundo, como as principais poténcias mundiais Estados Unidos e Jap&o. Ainda para o

autor, acdes como a promocado da empregabilidade dos cidaddos europeus também sao fatores
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fundamentais, considerados na Declara¢do de Bolonha, pois contribui para o desenvolvimento

econdmico, social e humano da Europa.

Sendo assim, a partir da criacdo do espaco europeu de educacdo superior permitiu o
desencadeamento de novas perspetivas e desafios para as universidades, devendo estas por em
pratica as condicdes propostas com a Declaracdo de Bolonha. De acordo com Gacel-Avila (2005),
isto se deu ndo somente na regido europeia, mas também em diversos outros paises, pois a
internacionalizacdo pode ser considerada como uma das estratégias educativas, a qual visa
corroborar na compreensdo de fenbmenos globais e aspetos interculturais e, contribuindo para o

desenvolvimento de uma perspetiva global para os envolvidos no processo.

No que se refere aos aspetos de avaliagdo do ensino superior nas universidades, segundo Neto,
Avena e Carvalho (2017), procura-se o desenvolvimento de a¢bes que contribuam para que as IES
avancem em seus desafios e melhore em qualidade. Os autores entendem que a gestdo da
internacionalizagdo se faz necesséria para que seja possivel conhecer e compreender a efetividade

das ac¢Bes implantadas e sua eficiéncia voltadas para os objetivos propostos pelas IES.
1.3 Rankings Nacionais e Internacionais de Universidades

Alguns indicadores séo utilizados para avaliar o desempenho de universidades ao redor do mundo.
De acordo com Hazelkorn (2010), discutir sobre a qualidade educacional possui aspetos
diferenciados para cada pais, podendo ter énfase nos resultados da aprendizagem, competéncias

pessoais e no que as IES proporcionam de forma positiva ou hdo aos seus estudantes.

Para Hazelkorn, existem rankings académicos que possuem grande influéncia no setor da
educacéo, os quais evidenciam as melhores universidades do globo e auxiliam na escolha destas

por parte dos estudantes e/ ou investigadores interessados na instituicdo de ensino superior.

A revista britdnica THE (Times Higher Education), a qual mede o desempenho académico de
instituicbes de paises emergentes, destacou em 2018 que o Brasil dominou o ranking, mas que
outros paises se destacam pelo impacto da citacé@o e pela perspetiva internacional. A THE analisou
instituicbes de diversas regibes do mundo, tendo como pontos principais: ensino; perspetiva
internacional; pesquisa; e citagfes. De acordo com a investigagdo a respeito de paises da América
Latina, a Universidade de Campinas e a Universidade de S&o Paulo (USP) assumem o primeiro e
segundo lugar, respetivamente. Por sua vez, a UTFPR ocupa a posi¢do 49.°, atingindo 25,4 pontos
no indicador de perspetiva internacional. Este indicador € composto pela propor¢éo de: estudantes
internacionais para nacionais; de funcionarios internacionais para funcionarios domeésticos; e de
pesquisas envolvendo colaboracgéo internacional. A investigacéo indica que a instituicdo pode ser
considerada como uma marca importante, sendo relevante tanto para estudantes e investigadores

internacionais quanto para os brasileiros (THE, 2018).

Outros rankings, desenvolvidos ao redor do mundo, sdo utilizados para analisar indicadores e
fatores que contribuem para um bom desempenho das universidades, institutos, laboratorio de
investigacao, entre outros. Através do portal SCimago Institutions Rankings (SCimago, 2020), o qual

€ um recurso de avaliagao cientifica que considera universidades e instituigcfes focadas em pesquisa
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em todas as regiées do mundo, observou-se que o Instituto Politécnico de Braganca esta entre as
10 melhores instituicdes de Portugal. De acordo com os estudos feitos por este instituto de
investigacdo, sdo avaliados indicadores como a performance das instituicdes na pesquisa, na
inovacdo e no impacto social. Com isso, apés avaliacao de aproximadamente 5.000 instituicdes
espalhadas em varias regides do mundo, o Instituto Politécnico de Braganca (IPB) ocupa a 10.2
primeira posicdo (em Portugal) desde o ano de 2009, saindo desse topo apenas nos anos de 2017
e 2018, ficando atras de universidades de renome, como as Universidades de Lisboa e Coimbra
(Figura 1).

Universidade de Lisboa Universidade de Coimbra == |PB

20
18
16
14
12
10

Posicao no ranking

ON M O @

2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018

Figura 1: Evolucéo do ranking de IES de Portugal. Ano

Fonte: Elaboracao propria.

Também citado por Hazelkorn (2010), o ranking internacional QS World University Rankings procura
analisar as universidades com base em 6 métricas fundamentais para apresentar os parametros
utilizados: 1. Reputacao académica; 2. Reputagdo do empregador; 3. Relagéo docente/ discente; 4.

Citagdes por faculdade; 5. indice de faculdade internacional e 6. indice internacional de estudantes.

De acordo com QS (2019), a UTFPR foi classificada no ranking das universidades presentes na
América Latina na coloca¢éo 129.2, apresentando uma pontuacgdo geral de 35,7 pontos, enquanto
a USP (Universidade de Sao Paulo) atingiu 55,5 pontos no geral e ficou em 2.° lugar neste mesmo
ranking. O IPB néo consta na listagem de universidades presentes no site. Nos quesitos de
internacionalizacdo, os resultados presentes no ranking informam que ao implantar medidas que
favorecam o processo, as universidades adquirem uma série de vantagens, demonstrando sua
capacidade de atrair professores e estudantes ao redor do mundo, e implica para uma marca

internacional forte.

Ja em relacdo aos indicadores nacionais, no Brasil, destaca-se um dos mais conhecidos, nomeado
por RUF — Ranking Universitario Folha (2018), o qual classifica todas as 196 universidades
existentes no Brasil (atualizado em 2018), sendo estas publicas ou particulares, abrangendo varios

cursos presentes nas instituicdes de ensino.

A andlise feita para compor o ranking nacional das universidades é constituida por alguns fatores

importantes, os quais ja sdo consolidados, trazendo uma melhor avaliagdo do cenario local atual.
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Esses fatores sdo classificados como: pesquisa, internacionalizacéo, inovagéo, ensino e mercado.
Dentro destes indicadores, existem variaveis como total de publicacdes cientificas, total de citaces,
citacdes/ publicacdo, publicacdes e citacbes feitas por docentes, publicacdes na base SciELO,
Bolsistas produtividade CNPq/ docentes, captacao de recursos (pesquisa); citacdes internacionais/
docente, artigos em colaboracédo internacional/ total de artigos (internacionalizacéo); nimero de
patentes depositas (inovacao); percentagem de docentes com mestrado e doutorado, percentagem

de docentes com dedicacéo integral e parcial, nota no Enade, pesquisa Datafolha (ensino).

No que se refere ao indicador de internacionalizacdo, a UTFPR alcangcou a posi¢cdo 76.2
acompanhada pela Universidade Positivo (UP), instituicdo particular. A partir disso, demonstra que
a instituicdo analisada possui baixa participacdo em citacdes e artigos internacionais elaboradas
pelos docentes da UTFPR. Porém, no que envolve os indices no geral, a Universidade Tecnoldgica

Federal do Parana fica entre as 60 melhores universidades, ficando em 55.° lugar (Tabela 2).

Tabela 2: Ranking de universidades brasileiras em 2018.

0! ¢
e movagho | isternacionalizagio
Home de i y m -
1* P o 5* 1° 1 g° 3 97.52
ad RJ o 3 5° 2 1° 2z 9729
3 MG o 1 o 2 4° 6* 96,38
4 SP o 4° 2° 1" 3° 11° 96.37
5 RS o 2* 4 12 12¢ 8 9558
30* PB o 38° 34 45° 61° 55 76,75
3 PR ® 49° 44° 15° 17 23° 76.69
32 ‘ RS o 24° 15° 134° 41° 32° 7482
33 P © 36 62* 4 r 45° 7478
34° MT o 40° 43° 32° 9g* 63° 7387
52* MG @ 67* 31° 134° 53¢ 4° 6479
53° RS » 45° 35° 161° 9z ar 64,30
54° P o 22° 111° I 152 144° 6425
55° PR o 30* 65° 120° 22 76° 6391

Fonte: Site Ranking Universitario Folha (2018).

1.4 A Internacionalizag&o do Curso de Administracao da UTFPR

Analisando o caso da UTFPR e seus processos de internacionalizacao, verifica-se que a area de

Relacdes Internacionais — RI (Reitoria), cria politicas para fomentar a inovag¢do, com o intuito de
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promover a internacionalizacdo da educacao superior. A implantacdo destas politicas é de
responsabilidade tanto da Reitoria, como também de setores associados (Pré-Reitorias e

Diretorias), Direc6es Gerais de Campus, departamentos e programas.

De acordo com a deliberacao de niimero 1761/2017 (UTFPR, 2018a), presente no site da instituicao,
o0 documento tem por objetivo formalizar a politica de internacionalizacdo da universidade,
procurando expandir a insercdo internacional de exceléncia da instituicdo, bem como, internalizar a
importancia de uma universidade multicultural. S&o desenvolvidos apoios para projetos inovadores
de carater internacional, para professores, tendo por objetivo estimular a inovagdo no ensino de
graduacdo; estimular a internacionalizacdo dos cursos de graduacdo da UTFPR, a partir de
experiéncias e vivéncias em instituicdes fora do pais; oferta de subsidios aos docentes para
implementar praticas inovadoras da sua praxis docente e/ ou nos projetos pedagdgicos dos cursos
de graduacdo; e propiciar uma vivéncia de internacionalizacdo na graduacao para docentes da
instituicdo.

De acordo com o relatério Mais (UTFPR, 2018b), é apresentado 0s aspetos existentes para a
internacionalizacdo da universidade. No que se refere as parcerias internacionais, a UTFPR ja
possui mais de 100 institutos de educacdo superior presentes nos paises: Alemanha, Ardbia
Saudita, Argentina, Austrélia, Bélgica, Canada, Chile, Chipre, Coldmbia, Cuba, Dinamarca,
Espanha, Estados Unidos, Franca, Holanda, Irlanda, Italia, Japdo, México, Mocambique, Paraguai,
Pol6nia, Portugal, Reino Unido, Roménia, Suécia, Turquia e Ucrania. Com os acordos feitos entre
essas instituicbes, a UTFPR permite que os seus estudantes se envolvam em praticas de
intercAmbios, mobilidade simples ou dupla-diplomacéo, intercambio de professores e

investigadores, entre outros fatores cruciais para a criagdo de uma perspetiva internacional.

Atualmente, devido as mudancas existentes no contexto das IES, a mobilidade estudantil se divide
em diversas formas, como ja citado anteriormente. O processo de dupla-diploma¢do vem sendo
considerado como um dos programas que possibilita aos estudantes participantes a equivaléncia
das disciplinas cursadas em universidades de outros paises e que o discente tenha tanto o diploma

da instituicdo de origem como a de destino.

Ainda de acordo com o relatério citado acima, a dupla-diplomagdo pode ser entendida como o
processo que possibilita o afastamento temporario do estudante para o estudo em instituicdes
estrangeiras protocoladas, devendo o estudante seguir um plano de estudos previamente acordado

entre as coordenacdes de curso, recendo assim, o diploma de ambas as universidades.

A instituicdo de ensino publico, UTFPR, possui diversos acordos assinados com instituicdes
estrangeiras. Segundo a listagem presente no site do departamento de mobilidade académica, os
paises de destino para que os estudantes possam participar efetivamente do programa de

dupla-diplomacao séo: Argentina, Franca, Italia, Portugal e Reino Unido (Figura 2).
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Figura 2: Paises com convénio de dupla-diplomacéo na UTFPR.
Fonte: Elaboracéo propria.

O numero de IES com acordos de dupla-diplomac¢éo tem aumentado significativamente com o
passar dos anos. Algumas parcerias, como a assinatura com instituicdes portuguesas iniciaram no
ano de 2013, com o programa de mobilidade simples, e atualmente possui a participacdo de 25
programas de dupla-diplomacdo vigentes, sendo divididos entre cursos de varios campus da
Universidade Tecnolégica Federal do Parana.

Sobre o curso de administragdo da UTFPR, campus Curitiba, € importante mencionar que o mesmo
foi autorizado e aprovado pela Resolugédo n.° 172/10 do COEPP, de 09 de outubro de 2010, e a
partir do ano de 2014, Vicentin (2014) elaborou um cronograma de atividades (ver Tabela 3), em
conjunto com o Departamento de Gestdo e Economia (DAGEE), que seriam fundamentais para o
processo de internacionalizacdo do seu curso (edital 036/2014 — PROGRAD), apresentando os

principais objetivos desse projeto, sendo:

A) Elaboracao de lista de professores e respetivas linguas estrangeiras de dominio, para oferta

de disciplinas do curso de administracdo em outros idiomas;

B) Prospecdo, pesquisa e apontamento de instituicdes de ensino de Portugal, que possuam o0s
cursos de administragdo com maior proximidade de contetdos formativos com o curso de
administracdo UTFPR/ DAGEE;

C) Contato com as respetivas coordenacgdes dos possiveis cursos parceiros;
D) Estudo das trilhas formativas possiveis na matriz curricular do curso de administragdo;
E) Elaboracéo de proposta/ plano de dupla-diplomacéo;

F) Estudo para criagcdo de um banco de casos, com intuito de implementacdo gradual da

metodologia de aprendizagem baseada em problemas;
G) Atualizacdo das informagdes do site institucional do curso;

H) Aprimoramento da transparéncia e divulgacéo de informacdes do curso, melhorando a atual

base de dados do curso, disponivel virtualmente por intermédio da ferramenta Dropbox.
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Tabela 3: Cronograma do Projeto de Internacionaliza¢éo do curso de Administracdo da UTFPR.

Objetivo  Dez./2014 Fev./2015  Mar./2015  Abr./2015 Mai./2015 Jun./2015

A

I | ®O|mMm|m|O|l0O|®m

Fonte: Vicentin (2018).

A partir desse cronograma, o item E da listagem acima a respeito dos objetivos do projeto, foi
elaborado e assinado pelo Reitor da UTFPR e o Presidente do IPB, a data de 2015. A adenda,
realizada no més de novembro do ano de 2015, tinha por objetivo estabelecer pardmetros para a
implementacdo do programa de dupla-diplomac&o na &rea de administragédo e gestdo, envolvendo
o campus da UTFPR, em Curitiba (Brasil) e a Escola Superior de Tecnologia e Gestdo do IPB
(Portugal).

Esta mobilidade internacional surge com o intuito de oferecer a dupla-diplomacéo aos estudantes
do curso de administracdo da UTFPR, proporcionando uma nova experiéncia com uma instituicdo
renomada em outro pais, novos conhecimentos, cultura, entre outros aspetos fundamentais para a
diferenciagéo do profissional de administracdo. A dupla-diplomacao € ofertada para até 4 estudantes
por semestre letivo, tendo inicio as atividades em fevereiro e setembro de cada ano letivo, incluindo
a realizacdo de trabalhos académicos, dissertacbes e cooperagdo entre professores e
investigadores das duas instituicbes (UTFPR-IPB), sendo atribuido os diplomas da universidade de

origem e o da instituicdo de destino.

1.5 A Internacionalizagc&o da Educacao Superior no Contexto da
Administracéao

No atual contexto das IES, a internacionalizacdo da educacédo superior procura atender a todos os

requisitos decorrentes dessas mudancgas provenientes da globalizacdo. Segundo Van der Wende,

citado por Freitas et al. (2016), também ¢é sabido que “a internacionaliza¢do das IES é uma resposta

a globalizacdo, senda este um processo externo aos paises, de carater macrossocial, sobre as
convergéncias e interdependéncias de mercados competitivos” (p. 104).

Com o aumento dessa competitividade no mercado de trabalho, os profissionais procuram cada vez
mais maneiras de se destacar frente aos demais. Dessa maneira, ambientes universitarios
desenvolvem técnicas para uma melhor implementacdo da internacionalizagdo na instituicéo,

visando a ampliagdo do conhecimento e o aprimoramento de sua interculturalidade.
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Para Engelmann (2008), o ensino de administracdo no Brasil tem uma trajetdria relativamente
recente. Como aponta o autor, baseado em outros estudos e pesquisas, verificou-se que a primeira
escola de administracdo foi criada na década de 50, conhecida como a Fundacédo Getulio Vargas
(FGV). Com o passar dos anos, a administracdo se expande nas faculdades existentes de
economia, estando atrelada ao desenvolvimento econdmico através da vinda de empresas
estrangeiras e 0 aumento da inddstria nacional. Através das pesquisas de Engelmann, pode-se
perceber que os temas mais procurados para estudo e pesquisa no exterior foram: administracao

de empresas e administracdo publica, seguidos por outras vertentes relacionadas a area de gestao.

Alguns estudos feitos em relacdo a internacionalizacdo do curso de administracdo no Brasil
demonstram que “embora as escolas estejam realizando esforgos na construgdo de convénios
internacionais, ainda sdo poucos 0s estudantes que ou se motivam ou conseguem recursos para

passar ao menos um semestre no exterior” (Sarfati & Andreassi, 2011, p. 8).

Diante esse cenario, o qual pode ser considerado como um ambiente competitivo, mas também
dindmico, o profissional de administracdo enfrenta diversas barreiras para ingressar e seguir no
ambiente corporativo. De acordo com Costa, Siqueira, Gongalves e Pereira (2005), obter um
diferencial, qualquer que seja, perante as demais pessoas envolvidas no mercado de trabalho, pode
acarretar em vantagens competitivas, vistas através dos olhares de gestores, os quais atualmente
também estdo bastante interligados no processo de internacionaliza¢éo de suas organizagdes.

Através de um ensino de qualidade, o profissional de administracdo ou qualquer outro curso que
tenha perspetivas de internacionalizacdo, além dos aspetos de diferenciacdo perante ao mercado
empregador, ganha a possibilidade de se desenvolver pessoalmente, adquirindo conhecimentos
essenciais para sua manutencao em seu pais de origem, enfrentando novos desafios e saindo de

sua zona de conforto.

1.6 MotivacOes da Mobilidade Estudantil

A motivacéo, segundo Bergamini (1986), nasce das necessidades intrinsecas que procuram suas
energias em emocdes, ou seja, pode ser explicada como algo interno, pessoal de cada individuo.
Por outro lado, Batista, Vieira, Cardoso e Carvalho (2005) definem a motivagdo como um impulso
para a satisfacdo, em geral visando o crescimento e desenvolvimento pessoal. Diante a existéncia
de vérias definicbes para a motivacdo, chega-se a um consenso de que, uma pessoa motivada
utiliza-se de obstaculos como estimulos, visando, com base em experiéncias ou expectativas, atingir

seus objetivos principais.

No sentido da educacéo superior, a motivagdo pode ser percebida de diversas maneiras, uma vez
gue o estudante, ao ingressar em algum sistema de ensino, possui suas préprias necessidades em
se especializar em algo para que assim, se destaque no mercado de trabalho. Segundo
Correia-Lima e Riegel (2015), os estudantes que decidem participar do processo de mobilidade
estudantil deixam o conforto de suas residéncias, a companhia de familiares e amigos préximos e,
enfrentam o desconhecido durante sua formacao universitaria. Além desses fatores, o estudante se

submete ao convivio diario com pessoas diferentes, outras culturas e, ao mesmo tempo, se planejar
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e se organizar para atingir os objetivos que motivaram o investimento em um programa de

intercambio.

Ainda para Correia-Lima e Riegel, apés estudos feitos por outros autores da area, € possivel
correlacionar alguns aspetos e distribui-los em quatro categorias em relagdo a motivacao:
sociocultural, académica, econémico-comercial e politico-administrativo, relacionando alguns dos

aspetos citados (Tabela 4).

Tabela 4: Aspetos que influenciam na mobilidade internacional dos estudantes.

Fatores Aspetos

1 - Lingua oficial do pais de destino.

2 — Proximidade geografica e cultural entre o pais de origem e o de
destino.

3 — Qualidade de vida no pais de destino

Sociocultural

4 — Equivaléncia do diploma expedido pelo pais de destino.

5 — Reputagdo e percecdo de qualidade do sistema educativo no pais de
destino.

6 — Existéncia de politica de bolsa de estudo.

Académico-cultural

7 — Custo de vida no pais de destino.

8 — Valorizagdo das competéncias desenvolvidas pelas instituicdes do pais
Econdmico-comercial de destino.

9 — Existéncia e acesso a infraestrutura destinada a estudantes

internacionais.

10 — Politica de imigragao que facilite a obtengdo de visto de estudante no

Politico/ Administrativo . i
pais de destino.

Fonte: Adaptado de Correia-Lima e Riegel (2015, p. 184).

Outros fatores podem contribuir para a escolha de um estudante para a participacdo da mobilidade
internacional. Segundo estudos de Doria (2018), outras trés contribuicdes, na visdo de estudantes
que vivenciaram o programa Ciéncia Sem Fronteiras, propiciaram tanto o seu desenvolvimento
académico quanto profissional, como a fluéncia em uma lingua estrangeira, a oportunidade de ter
acesso a laboratérios com equipamentos modernos e o desenvolvimento de uma maturidade

académica.

Por outro lado, Oliveira e Freitas (2016), através de um estudo feito sobre as principais motivacdes
para a mobilidade académica, grande parte dos estudantes brasileiros na pesquisa apontaram em
primeiro lugar as motivacdes pessoais. Neste sentido, estas motivagfes estédo interligadas com o
interesse de conhecer novas culturas e lugares. Alguns estudantes afirmam que a fase académica
contribui para as novas descobertas com este tipo de experiéncia, uma vez que é uma época sem
compromissos profissionais ou conjugais. J& as motivacSes académicas, relacionadas com o
aprendizado de uma segunda lingua ou obter o aperfeicoamento de um idioma, também foi

considerado por alguns a principal motivagdo para a participacdo no programa de mobilidade.

Para os autores, as motivacdes profissionais ndo foram consideradas fatores decisivos na escolha
dos estudantes entrevistados. Tal fator aparece apenas pelos estudantes de pds-graduacéo, pois

estes parecem ter mais certeza e clareza quanto ao planeamento profissional.
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A perspetiva sobre as motivacdes para Bett (2012), pode ser dividida em 3 grupos principais:
académicas, de crescimento pessoal e de lazer. De acordo com o estudo, as motivagdes que mais
se destacaram foram: a procura por aprimoramento nos conhecimentos especificos e a procura por
ampliar a visdo de mundo. Em relacdo ao perfil profissional, outros fatores foram classificados mais
influentes para a participacdo de um programa de mobilidade. Dos estudantes entrevistados, 56%
consideram o aprimoramento ou aprendizado de uma segunda lingua; 44% consideram importante
0 aprendizado de uma nova cultura e, 44% consideram que a experiéncia ird agregar valor ao
curriculo. Diferente do estudo de Oliveira e Freitas, Bett considera a experiéncia profissional como

sendo uma variavel pertencente a motivagéo académica.

Para o estudante de Administracdo, estudos afirmam que além dos fatores ja citados, o profissional
precisa obter diferencial para que assim possa se destacar no mercado de trabalho. Dessa forma,
gera a necessidade de adquirir ou aprimorar habilidades técnicas, novos conhecimentos na area de
atuacao, entre outros fatores. Franqueiro e Miranda (2016) afirmam que os estudantes do curso de
administragdo procuram o programa de mobilidade internacional, pois apenas o diploma de
graduacéo ndo é suficiente para estar a frente da competitividade do mercado. Sendo assim, para
0s autores, as principais motivagBes para o estudante de administracdo sdo: melhoria nas
habilidades académicas; aprendizado para lidar em ambientes e situagdes com diversidade cultural;
conhecimento de outras culturas. No que se refere ao aprendizado de uma nova lingua, observou-se
que os estudantes relacionam como principal motivo para a melhoria no curriculo e maiores
oportunidades profissionais.
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2. Metodologia de Investigacéo

2.1 Caracterizacao do Estudo

A organizacdo desse estudo foi feita a partir de andlises e comparacdes de outros trabalhos
apresentados por estudantes e investigadores que trabalharam, também, topicos relacionados com
0 tema proposto. A partir destas analises, procura-se responder a seguinte questdo: Quais as
implicacBes do processo de internacionalizacdo de dupla-diplomacdo na formacéo profissional de
académicos do curso de Administracdo da Universidade Tecnol6gica Federal do Parana, campus

Curitiba, vinculados ao Instituto Politécnico de Braganca, em Braganga, Portugal?

Em relagdo aos objetivos especificos, cita-se: caracterizar o processo de dupla-diplomacao
estabelecido entre o curso de Administracdo da UTFPR e o Mestrado em Gestéo das Organizacdes
do IPB; identificar os discentes vinculados a dupla-diplomacao nas instituicdes envolvidas; aplicar
um inquérito por questionario, visando identificar as perce¢des dos envolvidos no que tange a

internacionalizagdo na perspectiva profissional e comportamental.

Realizaram-se andlises de indices e fatores fundamentais para a compreensdo de como a

internacionalizacao esta presente nas IES, através de dados disponiveis no portal da Comisséo
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Europeia, portais internacionais (Time Higher Educadation, Scimago e QS) e dados relevantes
contidos nos sites de alguns 6érgédos de educacéo brasileiros, como o MEC e INEP. Além disso,
autores reconhecidos seréo utilizados para justificar a ado¢éo de técnicas, abordagens e estratégias

de investigacao.

Com o intuito de descobrir as percecdes dos participantes do processo de dupla-diplomacéo, e
envolvé-los na recolha de dados de forma efetiva, o estudo assume o carater quantitativo e
descritivo. De acordo com Fontelles, Simbes e Farias (2009), os investigadores da pesquisa
guantitativa procuram trabalhar com variaveis expressas sob a forma de dados numéricos, e utiliza-
se técnicas estatisticas para classifica-los e analisa-los, como a percentagem, a média, desvio
padrdo, entre outros. A pesquisa assume carater descritivo, pois segundo 0s mesmos autores, este
tipo de estudo visa apenas observar, registrar e descrever as caracteristicas de um determinado

fendmeno ocorrido em uma amostra ou populacao.

2.2 Objeto de Estudo

Com base nos objetivos especificos desta pesquisa, verifica-se que objeto de estudo sobre a
internacionalizacdo constitui-se pelos espacos institucionais da UTFPR e do IPB, e de modo
especifico o envolvendo o curso de Administragdo da UTFPR-Campus Curitiba e o Curso de
Mestrado em Gestdo das Organizagbes, do IPB. Em relacdo a amostra, a qual visa estudar os
envolvidos dentro desse universo, procurou-se identificar os discentes vinculados a
dupla-diplomac&o nas instituicdes de ensino envolvidas e compreender suas respetivas percecdes

frente as dindmicas desse processo de internacionalizag&o.

De acordo com a relagdo de estudantes fornecida pela coordena¢do do Mestrado em Gestédo das
Organizagbes, nos anos de 2016 até o primeiro semestre do ano letivo de 2019/2020, séo
apresentados os estudantes que ja participaram e o0os que estdo no meio do processo de
dupla-diplomacéo (Tabela 5), um total de 23 estudantes. Os estudantes passaram por um processo
seletivo entre outros estudantes e, com base em critérios de selegdo, foram contemplados com a

bolsa de estudo.

Tabela 5: Relacédo de estudantes participantes do programa.

Anos letivos Numero de estudantes
2015/2016 (1.° e 2.° semestres) 4
2016/2017 (1.° e 2.° semestres) 1
2017/2018 (1.° e 2.° semestres) 5
2018/2019 (1.° e 2.° semestres) 9
2019/2020 (1.° semestre) 4
Total 23

Fonte: Elaboracao propria.
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2.3 Instrumento de Recolha de Dados

Para a recolha de dados da presente investigacdo, recorreu-se a aplicacdo de um inquérito por
guestionario, elaborado através da plataforma Google Forms, a estudantes envolvidos no processo
de dupla-diplomacdo do curso de Administracdo da UTFPR. Para auxiliar nesta abordagem,
utilizou-se um questionario com questfes mistas, havendo questdes medidas através da escala tipo
de Likert de 5 pontos e algumas questdes de respostas abertas. O questionario, como referido, foi
aplicado aos estudantes participantes no processo de dupla-diplomacéo, visando entender as suas
reais motivacgdes, identificar quais foram as contribuicdes da vivéncia no pais de destino (Portugal),
envolvendo aspetos culturais, de aprendizagem e como isso influencia no mercado de trabalho em
relacdo ao profissional de administracdo. De salientar que o questionario foi aplicado entre o més

de marco e 0 més de maio do ano de 2020.

O instrumento de recolha de dados estid dividido em 6 blocos principais, sendo: aspetos
relacionados com a instituicdo de origem e a de destino (UTFPR, campus Curitiba e o IPB, em
Braganca), visando compreender a relacdo direta que estas possuem com 0 programa de
dupla-diplomacéo; a segunda parte envolve questdes sobre o planeamento por parte da instituicdo
de origem em relagdo ao apoio e possiveis orientagdes para 0s estudantes participantes do
processo; questdes relacionadas ao Mestrado em Gestéo das Organizacdes; a variavel motivacao,
visando identificar os principais fatores que fizeram com que o0s estudantes participassem do
programa; questdes que abordam sobre as expectativas profissionais dos estudantes envolvidos no
processo de dupla-diplomacéo e, por fim, questdes de informac¢des pessoais, contendo afirmacdes

sobre fatores que influenciaram na escolha do programa, variaveis sociodemogréficas (Anexo A).

Ainda, é importante considerar que o instrumento utilizando é resultado da apresentacdo de
instrumentos j& validados, advindos de estudos de Correia-Lima e Riegel (2015) e Magalhaes,
Fernandes e Pimenta (2015). Conforme citado anteriormente, o estudo de Correia-Lima e Riegel
aborda as principais motivacdes advindas do interesse dos estudantes por programas de mobilidade
internacional. Para tal, a investigacdo se concentrou em estudantes e egressos do curso de
Administracdo, vinculados a instituicbes localizadas no estado de S&o Paulo, no Brasil. Para o
presente estudo, adaptou-se entdo, alguns aspectos citados pelos autores no que diz respeito as
principais motivacfes observadas na investigacdo, com o intuito de contribuir para a elaboracéo do

bloco intitulado “motivagbes para a escolha do programa”.

Ja em relagdo ao estudo de Magalhdes, Fernandes e Pimenta, este tem por objetivo avaliar a
reputacdo corporativa em rede, analisando as percecfes dos estudantes que frequentam o
Mestrado em Gestéo das Organizacdes (MGO) e o Mestrado em Contabilidade e Financas (MCF),
ministrados no ambito da Associacao dos Institutos Superiores Politécnicos da Regidao Norte de
Portugal (APNOR). De forma a contribuir para o presente estudo, adaptou-se o questionario utilizado
no estudo de Magalhaes, Fernandes e Pimenta, envolvendo aspetos citados no terceiro bloco desta
investigacao, intitulado “Programa de Dupla-Diplomagdo em Administracdo”, e em relagdo as

“informagdes pessoais”, presentes no sexto e ultimo bloco.
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Para a medicdo da grande maioria dos itens utilizou-se a escala tipo de Likert de cinco pontos,
envolvendo uma escala de medi¢&do do grau de concordéncia, onde: 1 — Discordo Totalmente; 2 —
Discordo; 3 — Neutro; 4 — Concordo; 5 — Concordo Totalmente; e uma escala do grau de importancia,
sendo: 1 — Nada Importante; 2 — Pouco Importante; 3 — Indiferente; 4 — Muito Importante; 5 —

Extremamente Importante.

2.4 Tratamento e Analise dos Dados

Ap6s a recolha de dados, feita através das técnicas abordadas anteriormente, foi utilizada a anélise
descritiva exploratéria, permitindo assim, uma caracterizacdo da amostra do estudo. Para tal,
utilizou-se o software IBM® SPSS® Statistics e ao Microsoft Excel® para a tabulacéo e exploragéo

dos dados obtidos.

Com objetivo de descrever e caracterizar a amostra do estudo, realizou-se uma analise descritiva
exploratéria dos dados em funcdo da natureza das varidveis da investigacdo. Recorreu-se as
medidas estatisticas, como frequéncias absolutas, frequéncias relativas e graficos de barras, de
forma a descrever as carateristicas: sociodemogréficas; expetativas profissionais; fatores que
influenciaram na escolha do programa; motivacdes e satisfagdo manifestadas pelos inquiridos. Para
completar a informacdo, quando possivel, foram calculadas medidas de tendéncia central e de

disperséo.

Utilizou-se ainda o coeficiente alfa de Cronbach para ver a consisténcia interna de um conjunto de
variaveis que integram o questionario. De acordo com Almeida, Santos e Costa (2010) o coeficiente
pode ser considerado como a média das correlagbes entre os itens que fazem parte de um
instrumento, avaliando, assim, a magnitude em que os itens estdo correlacionados. Para Pinto e
Chavez (2012), conforme informacdes apresentadas na Tabela 6, o alfa pode variar de 0 a 1, onde
1 demonstra a presenga de consisténcia interna de 100% e O significando a auséncia total de
consisténcias entre os itens analisados. Ainda de acordo com Pinto e Chaves, o valor minimo
aceitdvel para a confiabilidade de um questionario é a = 0,70, ou seja, abaixo desse valor a
consisténcia interna da escala é considerada baixa. Por outro lado, o valor maximo esperado é a <

0,90, podendo considerar valores superiores a este como redundantes ou duplicados e tira-los da

amostra.

Tabela 6: Classificagdo da confiabilidade a partir do coeficiente a de Cronbach.
Confiabilidade Muito Baixa Baixa Moderada Alta Muito Alta
Valor de a a<0,30 0,30<a<0,60 0,60<a<0,75 0,75<a0<0,90 0,90<as<1

Fonte: Adaptado de Pinto e Chavez (2012, p. 5).

Para a verificagdo da fiabilidade da consisténcia interna das variaveis em estudo, utilizando o alfa
de Cronbach, dividiu-se o questionario apenas com os blocos que possuiam questdes medidas com
escala de tipo Likert (Tabela 7). Desta forma, dos seis blocos principais, reduziu-se para cinco,

sendo:
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Questdes relacionadas com as instituicbes de origem e destino;
Planeamento por parte das institui¢cdes;
Grau de concordancia em relacédo ao Mestrado de Gestédo das Organizacgdes;

Sobre as motivacdes para a escolha do programa de mobilidade, e

a > b

Sobre a percecdo em relagdo ao mercado de trabalho.

Tabela 7: Consisténcia interna dos blocos a partir do coeficiente a de Cronbach.

Blocos n.° deitens o de Cronbach Classificacéo
1 5 0,901 Muito Alta
2 2 0,577 Baixa
3 8 0,896 Alta
4 7 0,388 Baixa
5 6 0,804 Alta

Fonte: Elaboracéo propria.

Pela informacao apresentada na tabela anterior observou-se que a maioria dos blocos obtiveram a
consisténcia adequada, acima de 0,8, de acordo com o estudo de Pinto e Chavez (2012). O segundo
e quarto blocos obtiveram um alfa abaixo do padrdo, ou seja, pressupde que as questdes sdo
subjetivas, ndo sendo possivel estimar uma correlacdo. Dessa forma, sera realizada analises

individuais para estes blocos a seguir.

Com o objetivo de medir a intensidade da relacao entre os 5 blocos, isto é, entre duas variaveis
quantitativas, tendo-se calculado a média para cada grupo de variaveis-bloco, utilizou-se o
coeficiente de correlacdo de R6 de Spearman, teste ndo paramétrico dada a dimenséo da amostra.
De acordo com Miot (2018), substitui-se os dados por postos ordenados (ranks). Para o autor, esta
correlacdo assume valores de -1 até +1, onde coeficientes positivos indicam relacdo direta entre as
varidveis e 0s negativos significam uma correlagéo inversa. De salientar que para a tomada de
decisdo, para a rejeicdo ou ndo da hipétese de investigagdo, assumiu-se um nivel de significancia
de 5%.

A partir do tratamento e andlise dos dados, foi possivel identificar se alguns dos fatores interferem
diretamente no processo de mobilidade internacional para os estudantes da educac&o superior.
Aspetos que podem ser considerados fundamentais no programa de dupla-diplomacéo seréo
analisados através da recolha de dados, extraindo dados sobre a formagdo profissional e
experiéncias no contexto comportamental. Dentre estes dois fatores, pode constituir-se a priori duas

categorias analiticas:

a) Formacé&o profissional: aspetos de formacéao técnica, procurando analisar se o fator profissional
foi considerado um dos influenciadores na tomada de decisdo para participar do programa de
dupla-diplomacéo fornecido pela instituicdo; procurar entender qual a expectativa em relacéo a sua
inser¢cdo no mercado de trabalho apo6s o término do programa de mobilidade; as motivagdes que

levaram a procura de uma especializacéo internacional.
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b) Experiéncias no contexto comportamental: investigar se adquiriu e/ou aprimorou a sua
flexibilidade durante o processo, no sentido de adaptacdo a novos horizontes e outras realidades
enfrentadas na mobilidade; a interculturalidade, abordando se houve interacdo com culturas
diferentes ao pais de origem do aluno; gestéo de pessoas, podendo ser abordados fatores como a

interacdo com outras pessoas, gerenciamento de recursos, treinamentos realizados, entre outros.
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3. Apresentacao e Analise dos Resultados

Considerando o principal objetivo do estudo, andlise das implicacbes do processo de
dupla-diplomacéao no contexto de formacéo profissional dos estudantes da UTFPR, esta secao esta

estruturada em dois momentos: a caracterizagdo da amostra e a andlise descritiva exploratoria.

Nesta secéo serdo abordadas informacgdes pertinentes sobre a instituicdo de origem e a de destino,
UTFPR e IPB, respetivamente. Através destas analises, sera possivel compreender as politicas de

internacionalizacao das instituicbes, permitindo o seu acompanhamento e o seu aprimoramento.

Com o intuito de realizar o tratamento dos dados de maneira efetiva, utilizou-se o software SPSS,
sendo possivel extrair informag8es sobre os dados sociodemograficos dos participantes da amostra
e, levantar percecdes sobre as motivacdes, expectativas profissionais, bem como aspetos dos

processos e procedimentos vinculados as instituicdes envolvidas.

3.1 Caracterizagcao da Amostra

No estudo participaram 18 estudantes dos 23 participantes do programa de dupla-diplomacéo, até

ao 1.° semestre do ano letivo de 2019/2020, sendo representada por 78,3% do valor total da

23



Apresentagdo e Analise dos Resultados

populagdo. Conforme dados apresentados na Tabela 8, dos 18 questionarios validos, 44,4% foi

respondido por estudantes do sexo feminino e 55,6% por estudantes do sexo masculino.

Tabela 8: Sexo dos estudantes participantes do programa de dupla-diplomacéao.

Variavel n %
Sexo
Feminino 8 44,4
Masculino 10 55,6
Total 18 100

Fonte: Elaboracéo propria.

No que diz respeito a faixa etaria (Tabela 9), verificou-se que os respondentes em estudo tém
maioritariamente entre os 22 e 25 anos, uma vez que é o intervalo de idades que surge com maior
namero de respostas, com uma percentagem de 55,6% (10 estudantes) e o intervalo de idade com
menos frequéncia é entre os 30 anos ou mais, com uma percentagem de 5,6% (1 estudante). A
partir disto, pode deduzir-se que os estudantes da faixa etaria entre 22 e 25 anos preferem realizar
0 intercambio nesta fase, devido ao fato de ndo estarem em um emprego fixo, com grandes

responsabilidades e assim, poder adquirir mais qualificacdes.

Tabela 9: Faixa etaria dos estudantes.

Variavel n %
Faixa etéria
22 a 25 anos 10 55,6
26 a 29 anos 7 38,9
30 anos ou mais 1 5,6
Total 18 100

Fonte: Elaboracéo propria.

3.2 Analise Descritiva Exploratoria

Neste ponto pretende-se fazer uma andlise descritiva exploratéria sobre as questfes restantes que

compdem o questionario aplicado.

O programa de dupla diplomagéo, conforme citado anteriormente, teve seu inicio no ano de 2014,
porém a primeira turma de estudantes participantes do processo aconteceu em 2016. Com o0s
resultados (Tabela 10), percebe-se que houve maior concentracdo de estudantes no ano de 2019,
sendo 22,2% do sexo masculino (4 estudantes) e 11,1% (2 estudantes), ndo havendo grande

distingé@o entre o nimero de estudantes por sexo.
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Tabela 10: Correlagdo de estudantes por género e ano de partipacéo.

Variavel 2016 2017 2018 2019 2020 Total
Sexo
. 2 - 3 2 1
Feminino
(11,1%) - (16,7%) (11,1%) 5,6%) 44,4%
. 2 1 2 4 1
Masculino

(11,1%) (5,6%) (11,1%) (22,2%) (5,6%) 55,6%
Total 222%  56% 278% 333% 11,1%  100%

Fonte: Elaboracao propria.

Conforme citado, anteriormente, dividiu-se o inquérito em 6 blocos principais, a partir de duas
categorias preestabelecidas: experiéncias no contexto comportamental e formacgéo profissional. O
primeiro grupo teve por objetivo extrair informagdes a respeito das instituicdes de origem e destino,
sendo decomposto por variaveis como a apresentagdo do programa, a forma de apresentacao do

edital e auxilio em relacéo as etapas do processo (Tabela 11).

No que se refere a afirmativa sobre a apresentacéo do programa de forma clara e objetiva, por parte
da instituicdo de origem (UTFPR), o percentual de estudantes que discordam esta representado por
27,8% das amostras vélidas. Por outro lado, 6 estudantes (33,3%) selecionaram a opcao de
neutralidade e 4 estudantes (22,2%) concordam totalmente com esta afirmacdo. A partir disso, ao
analisar as respostas em relacdo a clareza em que 0 programa é apresentado, percebe-se a
importéncia de, assim como outros programas de mobilidade, apresentar todas as informacdes
sobre o processo de candidatura, procurando esclarecer as principais dividas existentes para os

participantes.

Em relacdo a clareza e objetividade da instituicao de destino (IPB), 38,9% dos estudantes discordam
que a instituicdo de destino (IPB) apresenta o programa de forma clara e objetiva, 33,3% (6
estudantes) concordam, 16,7% concordam totalmente e apenas 5,6% (1 estudante) discorda

totalmente com a afirmagéo.

O percentual de inquiridos que concordam com a clareza e objetividade do edital elaborado pela
UTFPR é representado por 55,6% (10 estudantes). Ainda em relacgao a instituicdo de origem, 44,4%
dos estudantes concordam que a receberam apoio em todas as etapas do processo de
dupla-diplomacéo, 33,3% escolheram a opcdo de neutralidade e apenas 11,1% (2 estudantes)

discordam totalmente.

Através das andlises, percebe-se que ha questdes nebulosas em relacdo ao processo como um
todo, podendo haver aprimoramentos para o estabelecimento de informa¢des com maior clareza.
Questbes estas relevantes para o processo de internacionalizacdo, envolvendo as instituicdes e os
estudantes, como por exemplo, a possibilidade ou ndo de convalidar disciplinas faltantes na matriz
curricular para a sua formagao, através do programa de dupla-diplomacao e, informages a respeito

da situacao dos estudantes apés o término do processo de mobilidade.

25



Apresentagdo e Analise dos Resultados

Nesse sentido, para o processo de internacionalizagao é importante considerar que as informagfes
precisam estar definidas quanto a sua objetividade, de forma que os estudantes compreendam
todos os itens presentes no momento de sua candidatura. Por outro lado, para que esta mobilidade
internacional aconteca com maior aprimoramento, o aluno precisa entender todos os aspetos
relacionados as instituicdes, seja a de origem ou a de destino. Desta forma, a UTFPR precisa
aprimorar 0 processo em relacdo ao programa de mobilidade ofertado, elaborando, por exemplo,

outros meios de ferramentas de procura de informacdes sobre o processo no geral.

Em relacdo as duas Ultimas variaveis, a respeito do apoio recebido pelos estudantes nas etapas do
processo, dados indicam que 44,4% dos inquiridos concordam que a instituicdo de destino (UTFPR)
oferece apoio em todas as etapas do processo, 11,1% concordam e discordam totalmente e 16,7%

escolheram a opcéo de neutralidade e discordam com a afirmacéao.

Para a instituicdo de destino (IPB), 38,9% dos estudantes afirmaram que concordam no que se
refere ao apoio dado pelo Instituto, 22,2% concordam, 22,2% marcaram a neutralidade, 11,1% (2
estudantes) optaram pela discordancia e apenas 5,6% (1 estudante) discorda totalmente com a

afirmagéo.

Ao analisar a mesma varidvel em relac@o ao apoio das instituicdes de origem e destino, percebe-se
que as respostas dadas pelos estudantes nesse aspeto, envolvem questdes como o auxilio para a
obtencdo de documentos (contrato de estudos, carta de aceite por parte do IPB, boletim de
candidatura). Nesse sentido, grande parte dos estudantes concordam ou concordam totalmente em
receber tal apoio. Em contrapartida, alguns estudantes selecionaram as opg¢des restantes, como
discordo totalmente, discordo e neutro. Desta forma, o resultado pode ser interpretado por haver
algumas lacunas em relacdo a obtencdo de informac¢es sobre a documentagéo solicitada, como
por exemplo, o item sobre as disciplinas que podem ser cursadas no periodo de mobilidade,

denominado contrato de estudos.

Esta lacuna pode estar relacionada com possiveis limitagées ao planeamento dos estudantes. Neste
sentido, o estudante se restringe as op¢des de escolha das disciplinas, ou seja, ha uma relacéo
sobre o contetudo de estudo, porém o estudante ndo pode optar pelas competéncias que gostaria
de desenvolver. Por esta perspetiva, percebe-se que as informacdes sobre o plano de estudos estéo
condicionadas somente no momento em que o estudante comparece ao IPB, ndo havendo didlogo

entre as instituicdes.

Em relacdo a média e desvio padrdo para este grupo de questfes (Tabela 11), evidenciou-se que
as respostas ficaram entre a normalidade e o concordo (média de 3,37 e um desvio padrao de 1,02).
Desta forma, pode afirmar-se que os estudantes consideram que héa informacgdes relevantes para o
entendimento do programa, porém pode haver melhorias e aprimoramentos quanto a sua

objetividade e clareza.
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Tabela 11: Afirmativas sobre as instituicdes de origem e destino.

Variéaveis 1 2 3 4 5 Total X (o)
A instituic&o de origem apresenta o 1 5 6 2 4 100% 3,17
programa de forma clara e objetiva  (56%) (27,8%) (33,3%) (11,1%) (22,2%) (1,249)
A instituicio de destino apresenta o 1 7 1 6 3 100% 3,17
programa de forma clara e objetiva  (5,6%) (38,9%) (5,6%) (33,3%) (16,7%) (1,295)
O edital do programa, elaborado 1 2 2 10 3 367
pela UTFPR, especifica todas as . . 0 o . 100% '
condicdes de forma clara e objetiva  (5:6%)  (11,1%) (11,1%) (55,6%) (16,7%) (1,085)
A UTFPR oferece apoio em todas 2 3 3 8 2 100% 3,28
as etapas do processo (11,1%) (16,7%) (16,7%) (44,4%) (11,1%) (1,227)
O IPB oferece apoio em todas as 1 2 4 7 4 100% 3,61
etapas do processo (5,6%) (11,1%) (22,2%) (38,9%) (22,2%) (1,145)
3,37

Instituicdes de origem e destino
(1,017)

Nota: 1 — Discordo Totalmente; 2 — Discordo; 3 — Neutro; 4 — Concordo; 5 — Concordo Totalmente; X, média; o, desvio padréo.

Fonte: Elaboracéo propria.

No segundo bloco, os inquiridos foram questionados sobre o planeamento em relacao as matrizes
curriculares (Tabela 7). O percentual de estudantes que discordaram totalmente de terem recebido
algum apoio da coordenacado do curso de administracéo, na UTFPR, foi de 44,4% (8 estudantes),
ou seja, nao tiveram auxilio da coordenacao do curso para a realiza¢ao do plano de estudo solicitado
pela instituicdo de destino. Alguns estudantes apenas discordam desta informacdo, sendo
representada por 33,3%. A percentagem de estudantes que concordam totalmente com esta

afirmacéo foi de 5,6% (1 estudante).

Neste sentido é importante considerar as rela¢des de formacgéo profissional, as quais podem estar
melhor alicercadas num plano de estudos em que o aluno tenha maior conhecimento sobre o curso
de mestrado, as disciplinas e matriz curricular. Ainda é oportuno considerar a interacéo entre aluno
em mobilidade, instituicdo de origem e destino, na medida em que as disciplinas cursadas podem
constituir-se como formacao aderente ao curso realizado pelo estudante na UTFPR. Desta forma,
permite-se que disciplinas ou componentes curriculares possam futuramente ser convalidadas e
contabilizadas na carga horaria da instituicdo de origem. Ha que ressaltar que a internacionalizagao
vivenciada pela UTFPR, e por experiéncias mantidas junto ao IPB, tém sido relevantes na

construcédo de curriculos mais flexiveis e que fomentem a mobilidade académica.

Um outro elemento a ser destacado com estreita vinculagdo ao desenvolvimento de competéncias
comportamentais, esta relacionado ao conhecimento do estudante em mobilidade em relacdo a
outras ofertas de espacos de aprendizagem e interacao para além do curriculo formal. Exemplo
disto, podem ser citadas a¢bes de carater cultural, desportivo, comunitario, tais como projetos de
extensao, idiomas, atividades culturais, grupos de estudos e trabalho voluntario. Na medida em que

0s estudantes, na instituicdo de origem, tenham maior conhecimento sobre as atividades
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extracurriculares, os mesmos podem integrar o plano de estudo com tais atividades na instituicdo

de destino.

Em relacédo a disponibilizacédo de informacgdes sobre despesas financeiras e a procura de instalacéo
para o periodo de mobilidade, as op¢des neutro e concordo obtiveram percentagens iguais, sendo
representadas por 27,8% (5 estudantes, ambas). Ja os estudantes que concordam totalmente com

a questao ficou representada por 22,2% (4 estudantes).

No que diz respeito a media e desvio padrdo para este grupo em estudo, evidenciou-se que as
respostas ficaram entre discordo e a normalidade (média de 2,69 e um desvio padrao de 1,059), ou
seja, os estudantes, em sua grande maioria, consideram que o programa carece de melhorias e

aprimoramentos em relacdo ao planeamento dos estudos e maiores informacdes sobre despesas

financeiras.
Tabela 12: Planeamento por parte da instituicdo de origem.

Variavel 1 2 3 4 5 Total X (o)
Planeamento de estqdos 8 6 1 2 1 2
com base nas matrizes 100%
curriculares (44,4%) (33,3%) (56%) (11,1%)  (5,6%) (1,237)
I_nforma_(;éo sobre despesas 2 2 5 5 4 3,39
financeiras por parte da 100%

UTEPR (11,1%) (11,1%) (27,8%) (27,8%)  (22,2%) (1,290)
2,69
Planeamento
(1,059)

Nota: 1 — Discordo Totalmente; 2 — Discordo; 3 — Neutro; 4 — Concordo; 5 — Concordo Totalmente; X, média; o, desvio padréo.

Fonte: Elaboracao propria.

No que se refere aos dois primeiros grupos mencionados anteriormente, sobre as instituicbes de
origem e destino e o planeamento por parte da UTFPR, percebeu-se pela correlagdo de Ré de
Spearman entre as variaveis, apresentando o resultado de 0,596 (p-value=0,009), ao nivel de
significancia de 5%. Desta forma, pode-se assegurar que ha evidéncias estatisticas suficientes para
afirmar que os dois grupos estéo correlacionados entre si, ou seja, através da objetividade e clareza
de diretrizes relacionadas ao programa de dupla-diplomacdo, € possivel que haja um bom

planeamento por parte das instituicbes de origem e destino.

Alguns programas de mobilidade estudantil oferecem tipos variados de auxilios e apoio logistico aos
estudantes interessados em vivenciar um periodo de estudos em outras instituigcées internacionais
de ensino superior, contribuindo assim, para a sua formagéo e enriquecimento académico e social.
No que se refere ao programa de dupla-diplomacéo da UTFPR, os auxilios institucionais fornecidos

passaram por alteracdes ao decorrer do processo.

De acordo com dados obtidos pelos estudantes, o valor recebido para o auxilio alimentacdo foi de
aproximadamente €125, depositados mensalmente no cartdo individual fornecido pelo IPB durante
o periodo de mobilidade. Em relacdo a bolsa auxilio, o valor recebido teve variagdes ao longo do

processo, sendo uma Unica parcela entre R$1.000,00 a R$3.000,00.
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Conforme Figura 3, no ano de 2016, a percentagem de estudantes que receberam os dois auxilios
(bolsa auxilio institucional e auxilio alimentacdo na instituicdo de destino, IPB) foi de 16,7%. J& para
0 ano de 2018, o percentual subiu para 22,9%. Porém, alguns estudantes relataram que receberam

apenas o auxilio alimentacao, sendo representados por 5,6% dos estudantes naquele periodo.

Para o0 ano de 2019, percebe-se uma mistura em relacéo aos auxilios recebidos pelos estudantes.
A percentagem de inquiridos que receberam somente a bolsa auxilio foi de 22,2%. Por outro lado,
os estudantes que receberam ambos ou nenhum dos auxilios citados anteriormente foi de 5,6%,

conforme Figura 3.

Auxilio Alimentacéo Bolsa Auxilio Ambos Nenhum

S 100%
90% 5,6%
80%
70%
60% 16,7% 22.2%
50% 5,6% 22.2% 11,1%
40%
30%
20%
10% 5,6% 5,6% 5,6%
0%
2016 2017 2018 2019 2020

Anos

Figura 3: Auxilio institucional recebido durante o programa.

Fonte: Elaboracao propria.

Em relacdo ao terceiro bloco, sobre o grau de concordancia em relacdo ao mestrado (Tabela 13),
tem por objetivo identificar aspetos de satisfacéo e expectativas com a escolha do programa de
dupla-diplomacgéo, vinculado com as perspetivas da formacéo profissional. A partir do tratamento
dos dados, percebe-se que nenhuma das afirmativas obtiveram a opc¢éo discordo totalmente e a

média global obtida € bastante satisfatéria 4,27 pontos (desvio padrdo de 0,7).

Em relacdo a satisfacdo com a decisdo em participar do programa, 55,6% dos inquiridos concordam
totalmente, enquanto 38,9% concordam com a afirmativa. Caso tivessem a oportunidade de repetir
a experiéncia com o programa, 16,7% discordam, porém 66,7% dos inquiridos concordam
totalmente com a ideia. O mesmo se repete para a terceira variavel, a qual 66,7% dos estudantes
concordam totalmente com a afirmativa de participar de outros programas de mobilidade, com base
na experiéncia do programa de dupla-diplomac¢&o. No que diz respeito a escolha em relacéo ao
programa, 55,6% dos estudantes afirmam ter tomado a decisdo certa ao optar por frequentar o
mestrado, sendo apenas 11,1% de estudantes em discordancia.

A satisfacdo com a experiéncia proporcionada pelo programa junto ao IPB também obteve resultado
significativo, sendo representado por 50% dos estudantes que concordam totalmente, 38,9% (7
estudantes) concordam e apenas 5,6% discordam. Essa afirmac¢éo pode estar relacionada com as
disciplinas cursadas durante o periodo de mobilidade, a interculturalidade presente no instituto e,

também, vinculada com os aspetos comportamentais e de formagéo profissional.
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No que se refere a penultima variavel, 16,7% dos estudantes concordam em fornecer ajuda a outros
colegas e 83,3% (15 estudantes) concordam totalmente com a afirmag&o. Através de dados obtidos
pelos inquiridos, informar os futuros estudantes sobre etapas do processo, experiéncias vivenciadas
durante o periodo de mobilidade e outros aspetos, sdo fatores importantes para que estes
estudantes possam ter a certeza de realmente querer participar do programa. Tais informacfes
podem estar relacionadas ao valor investido durante a mobilidade, como funcionam as aulas,

guestdes voltadas a moradia, entre outros.

Em relacdo a ultima variavel deste bloco, 33,3% dos participantes discordam que o programa
corresponde as expectativas, 16,7% concordam totalmente e 38,9% apenas concordam com a
afirmacdo. Com os dados obtidos, percebe-se uma contradicéo entre a expectativa em relacdo com
0 programa e a satisfagéo com a deciséo de participar do processo de dupla-diplomacéo. Enquanto
55,6% dos estudantes afirmam estar totalmente satisfeitos em vivenciar a experiéncia da
mobilidade, apenas 16,7% acreditam que o programa corresponde totalmente com suas
expectativas. Dessa forma, entende-se que para alguns o programa interessou, porém, a forma com
que foi executada ndo tenha sido exatamente o que estava procurando, podendo haver questdes

relacionadas ao idioma em que é ministrado as aulas, & matriz curricular, infraestrutura, por

exemplo.
Tabela 13: Grau de concordancia em relagdo ao Mestrado.

Variaveis 1 2 3 4 5 Total X (o)
Estou satisfeito com a minha decisdo em - - 1 7 10 100% 4,50
participar do programa - - (5,6%) (38,9%) (55,6%) (0,618)
Se tivesse oportunidade de fazer tudo de  _ 3 1 2 12 4,28
novo, participaria, novamente, do 100%
programa - (16,7%) (5,6%) (11,1%) (66,7%) (1,179)
Se tivesse a oportunidade de participar de
outros programas de mobilidade, - 2 1 3 12 100% 4,39
conglqera}ndo esta experiéncia, - (11,1%) (5,6%) (16,7%) (66,7%) (1,037)
participaria novamente
A minha escolha para me inscrever neste - 2 2 4 10 100% 4,22
programa foi uma deciséo acertada - (11,1%) (11,1%) (22,2%) (55,6%) (1,060)
Estou satisfeito com a experiéncia  _ 1 1 7 9 433
proporcionada pela dupla-diplomacéo 100%
junto ao IPB - (5,6%) (5,6%) (38,9%) (50%) (0,840)

_ - - 4 6 8 4,22
Recomendo o programa aos meus amigos 100%

- - (22,2%) (33,3%) (44,4%) (0,808)

Gosto de ajudar futuros estudantes, - - - 3 15 100% 4,83
dando-lhes informacéo sobre o programa - - - (16,7%) (83,3%) (0,383)
O programa corresponde as minhas - 6 2 7 3 100% 3,39
expectativas - (33,3%) (11,1%) (38,9%) (16,7%) (1,145)
Grau de concordancia global em 4,27
relagdo ao Mestrado (0,700)

Nota: 1 — Discordo Totalmente; 2 — Discordo; 3 — Neutro; 4 — Concordo; 5 — Concordo Totalmente; X, média; o, desvio padréo.

Fonte: Elaboracao propria.
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Para a elaboracéo das afirmativas do quarto bloco, adaptou-se aspetos citados por Correia-Lima e
Riegel (2015), com afirmativas relacionadas as motivagdes para a escolha do programa e vinculadas

com as experiéncias no contexto comportamental (Tabela 14).

Percebeu-se que 33,3% (6 estudantes) discordam totalmente de que a aprendizagem de outro
idioma foi um fator motivacional para a escolha do programa de dupla-diplomacéo. Isto pode ser
interpretado pelo fato de a instituicdo de destino estar presente em um pais de idioma semelhante
ao de seu pais de origem. Por outro lado, a afirmativa pode entrar em contradi¢cdo para quem estava
em procura de aprender e/ou aprimorar um segundo idioma, ou seja, aquilo que era um facilitador
acaba se tornando um problema para o estudante que tinha essa ideia como objetivo principal.
Nesta Otica, este estudante precisara colocar a experiéncia com a dupla-diplomacéo como algo a

mais no curriculo e procurar por outras fontes para que seja possivel tal aprendizado.

Em relacdo a conhecer outras culturas, 11 estudantes concordam totalmente que este pode ser
considerado um fator que influencia fortemente na escolha do programa, tendo apenas 11,1% (2
estudantes) que discordam desta afirmacéo. Dessa forma, a grande maioria dos estudantes afirmam
que o fato de se introduzir em meio a diferentes culturas, conhecer novos habitos e pessoas de

outros paises, séo fatores mais decisivos na escolha pelo programa de mobilidade.

Através de relatos dos estudantes, observou-se a presenca de algumas atividades culturais durante
o periodo de mobilidade, envolvendo o IPB e a cidade de Braganca, Portugal. Algumas atividades

citadas foram:
a) Congressos envolvendo outros paises;

b) Trabalhos voluntarios, envolvendo projetos internos ao IPB, sociais, culturais, ambiental e
protecdo animal e outras &areas que possam desenvolver as potencialidades dos

participantes;
c) Feiras com itens produzidos por produtores locais;

d) Eventos culturais tipicos da cidade de Braganca e regido, divulgados constantemente pela

Prefeitura do municipio;
e) Eventos realizados pelos proprietarios de bares e discotecas;

A partir disto, percebe-se a necessidade da criagao outras de praticas que incentivem a cultura no
processo de mobilidade, tornando-se assim, o programa de dupla-diplomacgédo algo que também

esteja voltado para além da sala de aula.

Ainda, no que se refere a esta variavel, torna-se importante citar a interculturalidade presente no
processo de mobilidade. De acordo com Radeck (2009), a interculturalidade se caracteriza como
um processo que implica em uma relacdo entre pessoas de diferentes contextos que caracterizam
0 seu viver cotidiano. Esta dinAmica acontece numa perspetiva de trocas de saberes e de bens tanto
culturais quanto materiais. Desta forma, relaciona-se o conceito de interculturalidade com a
experiéncia vivenciada pelos estudantes de mobilidade, pois através da dupla-diplomagdo é

possivel tornar-se mais flexivel, tolerante e adaptavel. Neste sentido, pode-se inferir, portanto, que
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tais caracteristicas contribuem para o perfil profissional dos estudantes, uma vez que estas também

séo valorizadas pelas organiza¢gfes no mercado de trabalho.

A qualidade de vida no pais de destino (Portugal) também foi um importante fator para a tomada de
decisao, sendo representado por 55,6% dos inquiridos que concordam totalmente (10 estudantes)
e 38,9% que concordam com a variavel. O custo de vida obteve resultados semelhantes ao de
qualidade, em que 55,6% concordam totalmente que este é fator que contribui para a escolha e
apenas 5,6% (1 estudante) discorda. Para alguns dos estudantes, o fato de Braganca ser uma
cidade pequena e tranquila, demonstrou ser um elemento importante para a permanéncia durante
o periodo de mobilidade. Além disto, os estudantes constataram que a cidade conta com uma boa
estrutura de salde e lazer, como o castelo de Braganca, museus e grande variedade de comércio,

possuindo, também, um dos custos de vida mais barato em relagdo a outras cidades de Portugal.

As respostas em relacéo a facilidade na obtencéo do visto foram parecidas, sendo os que discordam
e concordam com uma percentagem de 16,7% (3 estudantes, respetivamente). Por outro lado,
33,3% séo neutros ou concordam totalmente com a facilidade na obtencdo do documento obrigatorio
para viagem. Esta afirmativa obteve opinides distintas, uma vez que o processo de retirada do
documento de viagem pode sofrer alteracdes perante as maneiras de como executar o pedido,

meios de comunicacdo com a empresa responsével, entre outros aspetos.

A percentagem do Ultimo fator também foi expressiva, em que 61,1% dos inquiridos concordam
totalmente que o programa de dupla-diplomag&o amplia o potencial de empregabilidade em outro
pais, 33,3% concorda e apenas 1 estudante discorda com tal afirmacéo. Através dessa analise,
compreende-se que grande parte dos estudantes acreditam que o programa de mobilidade sera um
fator importante na procura por um emprego em outro pais. Neste sentido, a vivéncia internacional
podera proporcionar o contato com outras culturas, adaptacdo as novidades, superar alguns

desafios e, isto acaba contribuindo positivamente no sentido profissional.

Neste sentido, tornar-se habilitado para atuar em Portugal ou outro pais da Europa tem sido o
objetivo de alguns estudantes em mobilidade. As oportunidades que a instituicdo de destino oferece
para o desenvolvimento técnico e profissional dos estudantes é visto como um facilitador neste
aspeto. Apds o processo de mobilidade, os estudantes contam com a possibilidade de realizar
estagio profissional em algum pais de sua preferéncia, havendo disponibilidade. Como decorréncia
deste processo, alguns estudantes optaram por concluir seus estudos e permanecerem no pais ou

paises vizinhos, como por exemplo a Espanha.

A Tabela 14, também, apresenta dados relacionados a média e desvio padrdo das variaveis em
estudo. Através disto, percebe-se que a média geral deste grupo de variavel apresentou um
resultado bastante expressivo, de 4 pontos. Desta forma, evidencia-se que os estudantes, em sua
maioria, concordam com o0 grau de importancia as variaveis relacionadas ao aspeto

comportamental, envolvendo questfes culturais, qualidade e custo de vida, entre outras.
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Tabela 14: Grau de importancia dos fatores para a escolha do programa.

Variaveis 1 2 3 4 5 Total X (o)
. . 6 2 4 2 4 2,78
Aprendizagem de outro idioma 100%
(33,3%) (11,1%) (22,2%) (11,1%) (22,2%) (1,592)
- 2 1 4 11 4,33
Conhecer outras culturas 100%
- (11,1%) (5,6%) (22,2%) (61,1%) (1,029)
. . . . - - 1 7 10 4,50
Qualidade de vida no pais de destino 100%
- - (5,6%) (38,9%) (55,6%) (0,618)
. . . - 1 1 6 10 4,39
Custo de vida no pais de destino 100%
- (5,6%) (5,6%) (33,3%) (55,6%) (0,850)
. ~ . - 3 6 3 6 3,67
Facilidade na obtencéo do visto 100%
- (16,7%) (33,3%) (16,7%) (33,3%) (1,138)
Qualidade de ensino oferecida pela 1 1 2 8 6 100% 3,94
Instituicao (5,6%) (5,6%) (11,1%) (44,4%) (33,3%) (1,110)
Ampliagéo do potencial de - 1 - 6 11 100% 4,50
empregabilidade em outro pais - (5,6%) - (33,3%) (61,1%) (0,786)
Grau de importancia dos fatores 4,01
para a escolha do programa (0,489)

Nota: 1 — Nada Importante; 2 — Pouco Importante; 3 — Indiferente; 4 — Muito Importante; 5 — Extremamente Importante; X,
média; o, desvio padréo.
Fonte: Elaboracao propria.

As possibilidades que surgem através da internacionalizagéo védo além de aspetos como a formagéo
da rede de investigadores e desenvolvimento do conhecimento cientifico, pois também repercute
para a questédo dos curriculos e da formacgéo profissional. Desta forma, o quinto bloco tem como
objetivo identificar a percecdo dos estudantes em relagdo as expectativas profissionais apds o

término do programa.

Observa-se com as andlises de frequéncia, que a grande maioria dos estudantes relacionam o
programa como uma opg¢éao relevante para o perfil profissional. Na primeira varidvel uma grande
percentagem de estudantes que concordam que o mercado de trabalho ira reconhecer o programa
como um diferencial, sendo representado por 55,6%; e, 33,3% (6 estudantes) concordam totalmente
e a menor frequéncia encontra-se na neutralidade (11,1%). A partir desses dados, percebe-se a
maioria dos estudantes estdo de acordo em relagcao a formacgao profissional. Nessa perspetiva, 0
programa de mobilidade podera fornecer ferramentas e conhecimentos técnicos para a inser¢do do
estudante no mercado de trabalho, tornando assim, sua participagdo um diferencial em relacéo aos

concorrentes.

Quanto a valorizacdo do curriculo e qualificacdo profissional (com resultados iguais) 61,1%
concordam que o programa poderda contribuir para este fator e 33,3% concordam totalmente. A partir
dos resultados, entende-se que os estudantes consideram a experiéncia adquirida através da

mobilidade um grande diferencial para seu perfil profissional. Neste sentido, o programa pode ser
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considerado um momento de descoberta em relacédo as habilidades técnicas, as quais os estudantes
podem desenvolver interesse por alguma outra area de atuacdo através das disciplinas cursadas

no programa.

Na conquista de um bom emprego, 50% (9 estudantes) concordaram que a mobilidade internacional
ird contribuir positivamente para esta variavel, 27,8% optaram pela neutralidade e apenas 11,1%
discordaram. Esta variavel pode estar estritamente relacionada as anteriores, uma vez que, através
da qualificacéo profissional e valorizacéo do curriculo, poderd haver maior facilidade na conquista
de um bom emprego. Nesta perspetiva, entende-se que o estudante relaciona o fato de estudar
numa instituicdo de renome internacional, em um pais Europeu, com o sentido de conquistar uma

posicao relevante dentro de uma organizacao.

Em relacdo ao desenvolvimento de competéncias profissionais, 22,2 % concordam e 16,7%
concordam totalmente que pbde adquirir, por exemplo, planeamento de carreira e gestao de tempo.
Por outro lado, 27,8% dos estudantes discordam com a afirmacgéo e 11,1% discordam totalmente.
Com os dados obtidos, percebe-se uma contradi¢cdo no sentido de que os estudantes procuram por
qualificagcdo para a sua insercdo no mercado de trabalho, porém alguns afirmam que néo

desenvolveu competéncias profissionais durante o periodo de mobilidade.

No que diz respeito & preparacdo para uma carreira profissional, 38,9% concordam com esta
afirmacéo, 27,8% concordam totalmente e apenas 5,6% discordam. Em contrapartida, relacdo ao
bloco anterior, mais de 60% dos estudantes concordam que o programa contribui para a ampliagdo
da empregabilidade em outro pais. Dessa forma, entende-se que tais variaveis ndo estao totalmente
correlacionadas, atrelando-se ao fato de a segunda corresponder a fase inicial, sobre motivos
importantes para a escolha no programa e a primeira em relagdo as percec¢des apés o término do

processo.

A Tabela 15 apresenta, também, os valores de média e desvio padrdo, onde é possivel perceber
que a média ficou préxima de 3,90 pontos (desvio padrdo de 0,602) no resultado geral. Com isto,
evidencia-se que, em se tratando das perce¢fes em relagdo ao mercado de trabalho apds o término
do programa, os estudantes concordam em sua grande maioria que o programa de mobilidade ira

contribuir de maneira significativa para o seu perfil profissional.

ApOs a utilizacao do coeficiente de R6 de Spearman, verificou-se a correlagdo entre as variaveis do
grupo 1 (questdes relacionadas com as instituicdes de origem e destino) e as deste grupo em
andlise, apresentando o valor de 0,532 (p-value=0,023), assumindo uma significancia de 5%. Com
isto, pode afirmar-se que, através de um programa bem estruturado, reconhecido e com diferenciais
em relacdo a outros programas de mobilidade, o estudante ira se interessar pelo processo, obtendo

assim, a qualificacdo profissional desejada e a preparagéo para uma carreira internacional.
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Tabela 15: Percegdo dos estudantes em relagdo ao mercado de trabalho apds o término do programa.

Variaveis 1 2 3 4 5 Total X (o)
O mercado de trabalho ir4 . R 2 10 6 4,22
reconhecer o programa como um 100%
diferencial - - (11,1%) (55,6%) (33,3%) (0,647)
] L . - - 1 11 6 4,28
Meu curriculo serd mais valorizado 100%
- - (5,6%) (61,1%) (33,3%) (0,575)
Meu perfil profissional serd mais - - 1 1 6 4,28
- 100%
qualificado - - (5,6%) (61,1%) (33,3%) (0,575)
Irei ist b ) 2 > ’ 2 100% >0
rei conquistar um bom emprego Q)

a preg - (11,1%) (27.8%) (50%) (11,1%) (0,850)
Através do programa, desenvolvi 306
competéncias profissionais, como 2 5 4 4 3 100% ’
planeamento de carreirae gestdode  (11,1%) (27,8%) (22,2%) (22,2%) (16,7%) (1,305)
tempo
Estarei preparado para uma carreira - 1 5 7 5 100% 3,89
internacional - (5,6%) (27,8%) (38,9%) (27,8%) (0,900)
Percecdo dos estudantes em 3,88
relagdo ao mercado de trabalho (0,602)

Nota: 1 — Discordo Totalmente; 2 — Discordo; 3 — Neutro; 4 — Concordo; 5 — Concordo Totalmente; X, média; o, desvio padréo.

Fonte: Elaboracéo propria.

A partir deste cenario, € possivel estabelecer algumas relagfes, também, com foco nos objetivos
pretendidos pelo curso de Administracdo da UTFPR e o Mestrado em Gestéo das Organizacdes no
IPB. Através das experiéncias vivenciadas, verificou-se que ha similaridades no que diz respeito a
matriz curricular das instituicBes. Neste sentido, as disciplinas cursadas pelos estudantes na
instituicdo de origem acabam encontrando um aprofundamento nas unidades curriculares do IPB.
Nesta perspetiva, percebe-se que o curso de Administracao da UTFPR possui similaridades com o
curso da instituicdo estrangeira, contendo caracteristicas de internacionalizacdo capazes de

contribuir no aspeto de formacéo profissonal dos estudantes.

Apesar de os alunos estarem cursando cursos semelhantes, porém em instituicdes de ensino
distintas, oberserva-se uma perspetiva global em relagédo ao curriculo da UTFPR quando comparada
a instituicdo de destino. Desta forma, procurou-se estabelecer a relagdo existente entre os cursos,
com base em algumas das informacdes disponiveis nos sites das instituicdes aqui citadas (Tabela
16).
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Tabela 16: Principais resultados da aprendizagem nas instituicdes.

Instituicédo Aspetos relevantes

e O curso visa formar e capacitar profissionais com visdo sistémica para atuagdo no
vasto campo das ciéncias administrativas;

e Enfase nas posturas gerenciais, decisérias, de controle e de andlise, a partir da
compreenséo de questbes cientificas, técnicas, sociais, ambientais, econémicas e
financeiras;

e O profissional poderda atuar em ambito nacional e internacional, nos diferentes
modelos de organizacdes;

e Também assegura o dominio de ferramentas tecnolégicas e responsabilidades ético
funcionais em atividades que envolvem o planeamento, controle e analise de
informacdes para subsidiar as tomadas de decisdes.

UTFPR

e Desenvolver e aprofundar os conhecimentos adquiridos ao nivel do 1.° ciclo, por
forma a alcancar desenvolvimentos e aplicacdes originais, em muitos casos em
contexto de investigacao;

e Aplicar os seus conhecimentos e a sua capacidade de compreenséo e de resolu¢éo
de problemas em situagBes novas e ndo familiares, em contextos alargados e
multidisciplinares, ainda que relacionados com a sua &rea de estudo;

e Integrar conhecimentos, lidar com questdes complexas, desenvolver soluges ou

IPB emitir juizos em situag8es de informacé&o limitada ou incompleta, incluindo reflexdes
sobre as implicacdes e responsabilidades éticas e sociais que resultem dessas
solucdes e desses juizos ou os condicionem;

e Comunicar as suas conclusdes, e os conhecimentos e raciocinios a elas subjacentes,
quer a especialistas, quer a ndo especialistas, de uma forma clara e sem
ambiguidades;

e Desenvolver competéncias que Ihes permitam uma aprendizagem ao longo da vida,
de um modo fundamentalmente auto-orientado ou autbnomo.

Fonte: Elaboracéo propria.

No que se refere aos motivos de escolha para o mestrado no momento da candidatura (Figura 5),
adaptou-se aspetos citados por Magalhaes et al., (2015) considerando 7 elementos que tiveram
influéncia nesse processo, presentes no sexto bloco do inquérito. Para o fator que obteve maior
percentagem (localizacao geogréfica), percebe-se que 29,3% dos candidatos consideram como um
fator importante no momento da escolha, contra 70,7% dos estudantes que ndo consideram esta
afirmativa. Nessa perspetiva, entende-se que o fator ndo teve relevancia para a escolha devido ao

fato de ser o Unico destino para a mobilidade do curso de administragéo, até o momento.

O segundo fator, conselho de amigos ou colegas, recebeu 19,5% de respostas afirmando que tal
fator tem influéncia para a escolha, sendo tal afirmativa descartada por 80,5% estudantes. Essa
variavel pode estar relacionada com o fato de os estudantes que ja participaram informarem os
outros estudantes interessados no programa, esclarecendo as principais duvidas pertinentes ao
processo de mobilidade. Por outro lado, percebe-se que os estudantes, no momento da candidatura,

nao levam em consideracao as opinides dos estudantes participantes do programa.

J& os outros fatores que obtiveram as maiores percentagens (reputacdo académica e idioma em
gue é oferecido o programa), sdo representadas por 14,6% dos inquiridos, os quais afirmaram que
este fator influencia na escolha do mestrado, sendo 85,4% dizendo que néo teve qualquer influéncia.
Nesta perspetiva, entende-se que o idioma nao foi uma variavel importante na escolha, podendo
ocorrer pelo fato de a mobilidade estudantil ser realizada em um pais de lingua semelhante ao pais

de origem dos estudantes. Numa outra visao, adquirir conhecimentos sobre um segundo idioma tem
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grande relevancia no contexto de formagcéo profissional, caso haja interesse de atuar em outro pais

da Europa, por exemplo.

Alguns dos estudantes mencionaram outros fatores que influenciaram a escolha do mestrado,
sendo: custo de vida; experiéncia cultural; possibilidade de trabalhar na Europa; valorizacdo de
curriculo; diploma internacional; titulo de dupla-diplomacao; ter a experiéncia de viver em outro pais;
oportunidade de intercambio; possibilidade de permanecer em Portugal; Unica op¢édo de mobilidade

ofertada para o curso de Administracao.

Sim Nao
0,
$ 100%
90%
80%
70% 70,7%
60% B 80,5%
85,4% 85,4% 87,8% ’
50% = i 97,6%
40%
30%
20% 29,3%
,9%
10% 1460 14,6% + 204 12.9% 19,5%

0% ’ 2/4%
Reputacdo  Idiomaem Conselho de Localizagdo Prestigiodo Conselhode Conselho de
Académica que é professores  geografica curso amigos ou familiares

oferecido o colegas

programa
Fatores de escolha

Figura 4: Fatores que influenciaram a escolha do Mestrado no momento da candidatura.

Fonte: Elaboracao propria.

Outras informacdes também foram importantes para a tomada de decisédo em relagédo ao programa,
como a forma que os inquiridos obtiveram informacgfes sobre o mestrado (Figura 5). A divulgacéo
pela instituicdo de origem (UTFPR) obteve 48,3% de estudantes que consideraram o fator
importante no momento da escolha para a participacdo do programa e 51,7% ndo consideram como
fator de influéncia para a decisdo. A opinido de estudantes que ja participaram do programa de
dupla-diplomacgé&o nos anos anteriores a candidatura foi considerado importante para os candidatos,
sendo representado por 27,6% dos estudantes e 72,4% nao consideram que o fator teve alguma
influéncia na escolha. As recomendagfes de colegas e amigos esta representada por 20,7% dos

participantes e para 79,3% dos inquiridos néo foi através deste meio.
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Figura 5: Como o estudante obteve informagao sobre o programa.
Fonte: Elaboracéo propria.

3.3 Sintese das Categorias Analiticas

Neste ponto pretende-se fazer uma sintese partindo das duas categorias analiticas analisadas no

estudo: formacéo profissional e experiéncias no contexto comportamental.

Com base nas andlises realizadas, algumas varidveis obtiveram maior evidéncia em relagédo as
demais. Por outro lado, fatores que pareciam ser relevantes para a escolha do processo de
mobilidade, por exemplo, ndo atingiram as percentagens esperadas, como 0 caso da aprendizagem
de outro idioma. Esta variavel apresentou resultados distintos de outros estudos, pois alguns
estudantes afirmaram nao ter sido um aspeto importante no momento da tomada de decisdo para a

participacdo no programa de dupla-diplomacéo.

Diante disto, buscou-se realizar uma sintese referente aos outros aspetos que se mostraram
relevantes para a escolha no programa, as expectativas em rela¢cdo ao processo e as principais

motivagBes que levaram os estudantes a decidir pela sua participacdo na mobilidade.

No que diz respeito a primeira categoria, formacéao profissional, alguns aspetos foram considerados
como fatores decisivos para a participacdo dos estudantes no programa de mobilidade. Conforme
citado anteriormente, profissionais se deparam constantemente com a necessidade de melhorar
seus curriculos para ganhar destaque no mercado de trabalho. Sendo assim, procurou-se aplicar
questdes voltadas a esse aspeto, procurando entender as principais expectativas em relacéo ao
mercado de trabalho pelos estudantes, motivacbes e se o fator profissional realmente foi

considerado um influenciador na tomada de decisdo (Tabela 17).

Tabela 17: Aspetos relevantes voltados a formagao profissional dos estudantes.

Categoria Aspetos relevantes

Ampliacdo do potencial de empregabilidade em outro pais;
reconhecimento, por parte do mercado de trabalho, do programa

Formagéo Profissional como um diferencial; curriculo mais valorizado apés o término do
programa de mobilidade; qualificag&o profissional; preparacéo para
uma carreira internacional;

Fonte: Elaboracao propria.
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Por outro lado, no que se refere as experiéncias no contexto comportamental, compreende-se com
o0 estudo, que algumas variaveis foram importantes no momento de escolha para a participagdo do
programa. Nesta perspetiva, percebe-se a presenca do conceito da interculturalidade em alguns
aspetos relatados pelos estudantes. De acordo com Weissmann (2015), a interculturalidade permite
ampliar horizontes, podendo dar lugar as diferencas e apontando ao enriquecimento e mudanca
continua, envolvendo varios contextos culturais. Desta forma, procurou-se identificar os principais

aspetos que estdo estritamente interligados no sentido comportamental dos estudantes em andlise

(Tabela 18).

Tabela 18: Aspetos relevantes voltados as experiéncias no contexto comportamental.

Categoria

Aspetos relevantes

Experiéncias no contexto
comportamental

Satisfacdo em participar do programa; satisfagdo com a
experiéncia proporcionada pela dupla-diplomagédo junto ao IPB;
participacdo na recomendacdo aos futuros estudantes,
informando-os sobre o programa ;conhecimento de outras culturas;
qualidade de vida no pais de destino; custo de vida no pais de
destino; qualidade de ensino oferecida pela instituicdo de destino;

Fonte: Elaboracéo propria.
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Investigacao

Esta investigacdo teve como objetivo identificar quais as implicacdes do processo de
internacionalizagdo de dupla-diplomacé@o na formacg&o profissional de académicos do curso de
administragdo da UTFPR, campus Curitiba, vinculados ao Instituto Politécnico de Braganca (IPB).
Para isto, procurou analisar a percecdo dos estudantes que participaram ou que ainda estdo em
processo de dupla-diplomacao através de um inquérito, dividido em 6 blocos principais e dados

sociodemograéficos.

No que envolve as questdes relacionadas as instituicdes de origem e destino, envolvendo aspetos
de objetividade e clareza de editais e documentos, os resultados apresentados ficaram entre a
normalidade e a op¢do concordo. Através desta analise, percebe-se a importancia de, assim como
em outros programas de mobilidade, apresentar todas as informacdes sobre o processo de

candidatura, procurando esclarecer as principais duvidas existentes para os participantes.

Através do cruzamento da revisdo de literatura e as experiéncias dos estudantes, pdde-se relacionar

a teoria com a pratica, a partir de alguns autores citados na investigagcao. Conforme cita Sarfati e
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Andreassi (2011), por mais que as instituicbes estejam realizando esfor¢os na construgdo de
convénios internacionais, ainda sdo poucos 0s estudantes que ou se motivam ou conseguem
recursos para passar a0 menos um semestre no exterior. Com as analises, observou-se que as
vagas disponiveis para o programa de mobilidade ndo sdo totalmente preenchidas, havendo
semestres com menos inscritos que a capacidade maxima de participacdo (no total, geralmente sédo

abertas 4 vagas por semestre).

Ainda no que se refere as instituicdes de ensino, percebeu-se através do coeficiente de correlagéo
de Spearman que ha uma correlacdo positiva direta entre este grupo e o planeamento por parte das
instituicbes. Desta forma, evidenciou-se que a partir da objetividade e clareza de diretrizes
relacionadas ao programa de dupla-diplomacéo, é possivel que haja um bom planeamento por parte
das instituicbes de origem e destino. Com isto, é importante que haja aprimoracéo de recursos e
auxilios dados aos estudantes, de forma a instigar a participacdo destes e contribuir para uma

divulgacéo de informagdes mais claras e objetivas.

O coeficiente de correlagédo de R6 de Spearman, também, apresentou relacéo entre as variaveis do
grupo referente as instituicdes e as expetativas em relacdo ao mercado de trabalho. Através desta
correlacdo, pode-se concluir que, com um programa bem estruturado, reconhecido e com
diferenciais em relacdo a outros programas de mobilidade, o estudante ira se interessar pelo
processo, obtendo assim, a qualificacdo profissional desejada e a preparacdo para uma carreira
internacional.

Ainda, foi possivel perceber a diferenca entre os auxilios recebidos pelos estudantes durante o
periodo de mobilidade. Alguns afirmam ter recebido tanto o auxilio institucional quanto a bolsa para
realizar as refeicdes no IPB. Por outro lado, no ano de 2019 e 2020, os estudantes receberam
apenas o auxilio institucional e outros nenhum destes. Exposto isto, percebe-se a necessidade de
aprimorar os auxilios fornecidos durante o periodo de dupla-diplomacado, uma vez que isto contribui
para aspetos comportamentais dos estudantes, dando a possibilidade de uma melhor programacéao
financeira para a participagédo no programa, envolvendo, também, aspetos motivacionais.

Em relacéo as motivagdes para a escolha do programa, autores como Correia-Lima e Riegel (2015)
e Doria (2018) afirmam que a aprendizagem de outro idioma é um dos fatores principais no momento
de escolha de um programa de mobilidade. Através das anélises realizadas, observou-se que os
estudantes que participam do programa de dupla-diplomacéo da UTFPR nao consideram o idioma
como principal influenciador na tomada de decisdo. Isto pode ocorrer pelo fato de a mobilidade
estudantil ser realizada em um pais de lingua semelhante ao pais de origem dos estudantes. Por
outro lado, a maioria dos estudantes concordam totalmente que conhecer outras culturas, qualidade
e custo de vida no pais de destino séo fatores que influenciam na escolha do programa, confirmando

os estudos dos autores citados.

No que se refere as expetativas profissionais, grande parte dos estudantes classificaram que, ao
ingressar no mercado de trabalho, a participacdo no programa de dupla-diplomacéo ira contribuir
para a qualificacdo profissional. Com esta analise, percebe-se uma conexdo com o0 estudo

elaborado por Costa et al. (2005), em que os autores afirmam sobre a importancia de obter um
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diferencial na carreira, podendo assim, gerar vantagens competitivas perante as demais pessoas

presentes no mercado de trabalho.

Ainda em relacdo aos fatores profissionais, 61,1% dos estudantes concordaram totalmente que
havera a ampliacdo do potencial de empregabilidade em outro pais, através de sua participacdo no
programa. Isto pode estar relacionado com as caracteristicas profissionais adquiridas e/ou
aprimoradas durante o processo, como a flexibilizacdo, adaptacdo a mudancas, interacdo com
pessoas de outras culturas, entre outras. Diante disso, o estudante ganha a possibilidade de se
desenvolver pessoalmente, adquirindo conhecimentos essenciais para sua manutencdo em seu

pais de origem, enfrentando novos desafios e saindo de sua zona de conforto.

Contudo, em relacdo ao objetivo principal desta investigacdo, foi possivel identificar quais as
implicagbes do processo de internacionalizacdo de dupla-diplomacdo na formacéo do profissional
dos estudantes do curso de Administracdo da UTFPR. Para tal, com base nas analises realizadas,
percebeu-se que os estudantes procuram através deste programa pela ampliacdo da bagagem
cultural, reconhecimento por parte do mercado de trabalho, valorizacdo do curriculo e preparagéo

para uma carreira internacional

De uma forma geral, a principal limitacdo do estudo relaciona-se com a dimenséo reduzida da
amostra, pois a investigacdo foi composta apenas por estudantes do curso de administracéo da

UTFPR, campus Curitiba, impossibilitando a generalizagéo dos resultados.

Propde-se, para estudos futuros, uma andlise voltada a cada um dos fatores discordados totalmente
pelos inquiridos, como por exemplo, a questdo do planeamento da matriz curricular do curso de
mestrado, a fim de investigar possiveis ajustes para a melhoria do programa em sua totalidade.
Além desta etapa, realizar uma segunda fase do estudo com entrevistas qualitativas, a fim de
compreender melhor os fatores que influenciaram na escolha, a satisfacdo e entender as
experiéncias de forma mais aprofundada. Salienta-se, também, a aplicacdo da técnica do grupo

focal para explorar os detalhes de cada participante em relacdo ao programa de dupla-diplomacéo.

De maneira a contribuir para uma andlise mais profunda em relacdo ao programa de mobilidade,
sugere-se, também, um estudo feito com todos os estudantes participantes do processo de dupla-
diplomacdo da UTFPR, vinculado ao IPB. A partir disto, ser4 possivel analisar aspetos de
estudantes de diferentes campus da instituicdo de origem, procurando compreender possiveis
lacunas, sugestdes de melhorias e aprimoramentos e, também, contribuicdes entre as

coordenacdes dos diferentes cursos que possuem convénio com o Instituto Politécnico de Braganca.
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Anexos

Anexo A Questionario

Se:;ﬁu 1de?

W
.Y

LLL

Programa de Dupla-Diplomacao

Este guestionario € instrumenta de coleta de dados da dissertacdo de mestrado em Mestrado em Gestdo das
Organizacdes - Ramo Gestdo de Empresa. O estudo tem como objetive analizar experiéncias sobre o processo
de Dupla-Dipomacéo do curso de Adminiztragdo, estabelecido entre a UTFPR & em parceria com o IPB. Para
tanto, o estudo busca levantar percepgtes sobre as motivacoes, expectativas profissionais, bem como aspectos
dos processos e procedimentos vinculados as instituigdes envolvidas.

Compreender as politicas de internacionalizacdo das instituicdes permitirdo o seu acompanhamento e o seu
aprimoramento. Assim, Ine convido a participar dessa pesquisa respondendo o presente questionario,
considerando gue suas experiéncias serdo de grande valia na compreensdo da tematica.

As respostas estdo organizadas em Eszcala de Likert, sendo 1 - Discordo Totalmente; 2 - Discardo; 3 - Meutro/
Sem Opinido; 4 - Concorde; 5 - Concordo Totalmente.

As questbes foram medidas através da escala tipo de Likert de 5 pontos, conforme informacédo

abaixo.
Concordancia Importancia
1 - Discordo Totalmente (DT) 1 — Nada Importante (NI)
2 — Discordo (D) 2 — Pouco Importante (PI)
3 — Neutro (N) 3 — Indiferente (1)
4 — Concordo (C) 4 — Muito Importante (MI)
5 — Concordo Totalmente (CT) 5 — Extramente Importante (El)

Nota: Na escala de concordancia, (N), se neutro face a afirmagéo, se ndo conseguir decidir, se a afirmacéo for tanto falsa
como verdadeira ou se ndo entender o significado da palavra.
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Anexos

Primeiro bloco: Institui¢éo.

Segdo 2 de 7

4
sea

Sobre as Instituicdes

Questdes relacionadas com a UTFPR (instituicdo de origem) e o IPB (instituig8o de desting).

Pergunta *
1- Discordo To.. 2 - Discordo 3 - Neutro 4-Concordo 5- Concordo T
Ainstituicdo de_.
Ainstituicdo de..
0 edital do prog...
A UTFPR oferec...

0 IPB oferece a.

Caso haja alguma etapa em que sentiu maior dificuldade, cite-a abaixo:

Texto de resposta longa

Segundo Bloco: Planeamento.

Segio 3 de T

Planejamento

o

Questdes sobre o plangjaments por parts dz instituigdo de origem em relagdo ao 2poio & possiveis orientagdes
para os estudantes participantes do processa.

E realizade um planejamento de estudos com base nas matrizes curriculares com o apeoio da

coordenagao do curso de Administragio, na UTFPR.

Discorda Totalmente - - - - - Concordo Totalmente
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Qg estudantes sdo informados sobre despesas financeiras & demandas de instalagdo para o periodo
de mobilidade.

Discordo Totalmente - . . - L~y Concordo Totalmente

O estudants recebeu algurn tipo de auxilio institucional durante o processo,
Sim Néo
Auxilio Alimentagdo

Bolza Auxilio

Caso tenha recebido outro tipo de auxilio, como por exemplo, ajuda de algum familiar, favor
descraver abaixo.

Texto de resposta longa

Terceiro Bloco: Programa de Dupla-Diplomacéo em Administracéo.

Segiod de 7

Programa de Dupla-Diplomacao em
Administracao

Descrigdo (opcional)

»q

Grau de concordancia em relagac ao Mestrado.

1 - Discordo To.- 2-Discorde 3 - Meutro/ Sa. 4-Concarde 5 -Concarda T

Estou satisfeito.

Se tivesse opar..

Setivesse 8 op-

A minha escalh..

Estou satisfeito.

Eu recomenda ...

Eu gosto de aju.

0 Programa car...
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Quarto Bloco: Motivacao para a escolha do Programa.

Secdo Sde7

Motivacdes para a escolha do Programa

»e

Descrigdo (opeional)

Grau de importancia dos fatores abaixo para a escolha do programa de Dupla-Diplomagio.
1 - Hade Import.. 2-Pouco Impeo... 3 - Indiferente 4 - Muito impor—. 3 - Extremame...
Aprendizagem ...
Caonhecer outra_.
Qualidade de vi
Custo de vida n...
Facilidade na o
Quelidade de e

Ampliagdo do p...

Cas0 haja outros fatores gue influenciaram na escolha, cite-os abaixo.

Texto de resposta longa

Quinto Bloco: Expectativas Profissionais.

Segiobde 7

Expectativas profissionais ~

Questdes que abordam sobre as expectativas profissionais dos estudantes envalvidos no processo de Dupla-
Diplamagia.

A percepgdo em relagdo ao mercado de trabalho apos o término do programa.

1 - Discordo To.. Z - Discaordo 3 - Meutro) Sa. 4-Concorde 3 -Concordo T
0 mercado de tr.
Meu curriculo s...
Meu perfil profi_.
Irei conguistar ...
Através do prog_.

Estarei prepara..
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Sexto Bloco: Informagdes Pessoais e variavel sociodemografica.

Segio 7 de 7

Informacgdes pessoais

¥l

Descrigdo (opcional)

Indique trés fatores gue no momento da sua candidatura 20 Programa de Dupla-Diplomagdo mais
influenciaram na sua escaolha:

Reputagdo académica do IPE

Idioma em que é oferecide o Frograma
Conselho de Professares

Loczlizagio geografica

Prastigio do curso

Conselho de amigos ou colegas
Conselho de familiares

Outras.

Como obteve informagdo sobre o Programa que se encontra a frequentar ou que ja frequentou?
(Mota: Pode responder a mais que uma quest3o)

Colegas/ Amigos

Site da instituiggo que frequenta
Alunas que jé frequentaram o Programa
Divulgagdo pelz instituvigdo de arigem

Outros.

Sexo

Femining

Masculino

Programa de Dupla-Diplomacao

Obrigado pela sua colaboragao!
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