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 Estas Actas del VII Congreso Mundial de Estilos de Aprendizaje, que hoy presentamos con mucha satisfacción y alegría, son un paso más en el esfuerzo por compartir y difundir las investigaciones y experiencias realizadas en los últimos años por muchos profesores e investigadores que buscan con ilusión la mejora de la calidad educativa en cada uno de sus países. No hubiera sido posible llegar a este momento sin contar con el apoyo decidido y la extraordinaria dedicación del Instituto Politécnico de Bragança, varias de sus Facultades y el aporte imprescindible del Dr. João Sobrinho Teixeira, Presidente do Instituto Politécnico de Bragança y la Comisión Organizadora del Congreso Dra. Luisa Miranda, Dr. Carlos Morais, Dr. Paulo Alves y Dra Daniela Melaré. A todos ellos nuestro agradecimiento y nuestra mejor enhorabuena por el éxito conseguido. A todos ellos les agradecemos su ayuda, comprensión y eficacia.  Es una gran satisfacción comprobar que las semillas que comenzamos a sembrar a principio de los años 90 en los cursos de Doctorado de Estilos de Aprendizaje de la UNED, en los cursos a distancia de la UNED y en distintas jornadas y seminarios para  la formación de profesores en la metodología de Estilos de Aprendizaje, tanto en España, Europa y América hayan producido un fruto tan extraordinario. De estos cursos surgieron inicialmente muchas investigaciones y tesis doctorales y muchos profesores de ambos lados del Atlántico se interesaron por la metodología de los Estilos de Aprendizaje.  Los Congresos de Estilos de Aprendizaje fueron una nueva iniciativa cuando comprobamos cómo 
aumentaba el número de profesores interesados por el tema, que investigábamos. Pensamos 
que era una excelente ocasión de reunirse, promover la investigación y la comunicación entre 
todos con estas ideas clave: Compartir, difundir, interrelacionarse, reforzar la reflexión y la 
praxis de los Estilos de Aprendizaje en nuestros centros de enseñanza y en los distintos países 
de los profesores interesados. Se decidió, entonces, año 2000 organizar un Congreso Mundial 
bianual, alternando Europa y América, los años pares.  
Recordamos aquí los escalones que hemos ido subiendo a lo largo de doce años hasta llegar a 
VII Congreso Mundial de Estilos de Aprendizaje, de Bragança, del que ahora presentamos sus 
trabajos, con el esfuerzo, dedicación y entusiasmo de un gran número de docentes, que han 
conseguido magníficos resultados académicos y que han conseguido configurar en una gran red 
que estudia las propuestas educativas de la Metodología de las Estilos de Aprendizaje, 
recordando también algunos nombres de algunos de los organizadores en cada sede congresual. 
I Congreso Internacional de Estilos de Aprendizaje UNED, Madrid julio 2004            Catalina M. Alonso y Domingo J. Gallego  II Congreso Internacional de EdA, Universidad de Concepción, Chile, enero  2006 Nibaldo Gatica, Jorge Valdivia, Osvaldo Sanhueza  III Congreso Mundial de EdA, EBS, Universidad de Extremadura, Cáceres, julio  2008 Carlos Ongallo, Catalina M. Alonso, Domingo J. Gallego  IV Congreso Mundial de EdA, COLPOS, Texcoco, México, octubre 2010           José Luis García Cué, José Antonio Santizo, Mercedes Jiménez  V Congreso Mundial de EdA, Universidad de Cantabria, Santander, España 



  

Junio 2012  Fernando Guerra, Natalia González, Paula Renés, María Rosa       García Ruiz.  VI Congreso Mundial de EdA, Pontificia Universidad Católica del Perú, Lima, Perú mayo 2014 Carmen Rosa Coloma, Pilar Lamas, Carmen Díaz.  VII Congreso Mundial de EdA, Instituto Politécnico de Braganza, Portugal, 2016         Luisa Augusta Vara Miranda, Carlos Morais, Paulo Alves, Daniela Melaré  Próximo Congreso Mundial VIII Congreso Mundial de EdA, Colombia, 2018   El gran interés por el estudio de los Estilos de Aprendizaje que se vive y se vivía en Iberoamérica 
y con el propósito de que no pasaran tantos años, cuatro, sin poder reunirse en América, animó 
a iniciar en 2011 los Congresos Iberoamericanos de Estilos de Aprendizaje, también con 
periodicidad bianual, en los años impares, Congresos que han conseguido una extraordinaria 
respuesta de docentes en cada uno de los países que han organizado esta actividad. 
I Congreso Iberoamericano de EdA, Universidad de Concepción, Chile 2011   Nibaldo Gatica, Jorge Valdivia, Osvaldo Sanhueza  II Congreso Iberoamericano de EdA, Universidad de Brasilia, Brasil, noviembre 2013 Leda Fiorentini, Amaralina Miranda, Maria do Carmo Dinis.  III Congreso Iberoamericano de EdA, U.D.C.A, Cartagena de Indias, Colombia,      Octubre  2015 Pedro Falco  Próximo Congreso Iberoamericano: IV Congreso Iberoamericano de EdA Monterrey, México, 2017 Armando Lozano  Habitualmente en cada Congreso, además de la temática propia de los Estilos de Aprendizaje, se eligen algunos otros temas de interés actual para los docentes. En el VII Congreso Mundial de Bragança hemos atendido a tres grandes líneas de investigación educativa: Estilos de Aprendizaje, Tecnologías para la Información y la Comunicación (TIC) e Innovación Educativa. La presentación de los trabajos del Congreso se han clasificado en esas tres grandes líneas temáticas y que han contribuido también a presentar la interrelación entre ellas.   Estas Actas son el resultado de miles de horas de trabajo de los autores, investigadores y docentes participantes y también del amplio y eficaz esfuerzo de los miembros de la Comisión Científica, coordinados por la Comisión Organizadora del Congreso. A todos ellos nuestro agradecimiento y felicitación por la gran tarea llevada a cabo.   El proceso de evaluación de los trabajos ha sido largo y laborioso, lo que da más valor a estas Actas. En el mes de enero de 2016 se recibieron 552 trabajos que fueron estudiados y evaluados cada uno, al menos, por dos miembros del Comité Científico, en el que participaron 125 especialistas de varios países. En primer lugar se analizaron los resúmenes recibidos, que tenían una extensión de una o dos páginas. A continuación se enviaron las aceptaciones de los resúmenes con las correcciones y sugerencias. En el mes de abril se recibieron los textos completos, que también fueron analizados por el comité científico, según la normativa de fondo y forma emitida por el Congreso, y reenviados a sus autores con observaciones y sugerencias. 



  

Los textos definitivos se recibieron en el mes de mayo para su aprobación definitiva. Estos textos finales son los que ofrecemos en estas Actas.  El VII Congreso se ha estructurado en cuatro propuestas diferentes. En primer lugar tres Conferencias Plenarias. La primera titulada “Estilos de Aprendizaje: Horizontes y Perspectivas” por los Dres Catalina M. Alonso y Domingo J. Gallego, de la Universidad Nacional de Educación a Distancia, UNED, de España. La segunda por el Rector de la Universidade Aberta de Portugal, Paulo Dias: “La experiencia del conocimiento en red y la afirmación de la libertad intelectual en la globalización”. Y la tercera por el Dr. François Marchessou de la Universidad de Poitiers, Francia: “Interacción vs. Aprendizaje, nuevas herramientas, nuevos hábitos, nuevos retos, nuevos estilos”.     En segundo lugar, las aportaciones de los mejores conocedores de los temas congresuales se han organizado en siete Paneles de Expertos, donde se han debatido las tres líneas temáticas del Congreso: Estilos de Aprendizaje, Tecnologías de la Información y la Comunicación e Innovación Educativa. Veintinueve expertos han reflexionado desde puntos de vista diferentes, complementarios y enriquecedores sobre la temática del Congreso.  En tercer lugar las Sesiones Simultáneas, coordinadas por un Moderador, que han recogido las aportaciones de investigadores y las experiencias de los docentes, que fueron aceptadas por la Comisión Científica tras un detenido y cuidado proceso de evaluación. Han sido diecisiete sesiones sobre Estilos de Aprendizaje con 117 trabajos, quince sesiones sobre Tecnologías de la Información y la Comunicación con 74 trabajos y quince sesiones sobre Innovación Educativa con 93 trabajos. Un total de 284 trabajos.  Finalmente las Sesiones de Posters donde se presentaron 19 trabajos.  La variedad de países representados es un dato que nos indica el éxito de participación en el Congreso y la pluralidad de enfoque educativos aplicados a la metodología de los Estilos de Aprendizaje, con casi cuatrocientos participantes.   
Argentina 5 
Brazil 186 Canada 1 Chile 12 Colombia 20 Costa Rica 3 Italy 2 Mexico 9 Mozambique 1 Peru 4 Portugal 76 Puerto Rico 2 Spain 73 United Kingdom 1 France 1 

  Este volumen de Actas es una excelente demostración del interés de los docentes en la metodología de los Estilos de Aprendizaje, las Tecnologías de la Información y la comunicación y la Innovación Educativa y recoge los documentos y trabajos presentados en el VII Congreso Mundial de Estilos de Aprendizaje de Bragança, 2016.   



  

Solo nos faltaría ser capaces de transmitir aquí aspectos más inmateriales e intangibles que han dado un significado entrañable a este Congreso, como son las magníficas relaciones de interés y colaboración académica entre todos los participantes, su deseo de compartir y aprender, su entusiasmo por ayudar a construir entre todos una educación de más calidad. Vivir unos días en la histórica ciudad de Bragança, visitar su castillo, recorrer, navegar y visitar los lindos paisajes del Alto-Douro- Vinhateiro Patrimonio Mundial de la UNESCO, gracias a la dedicación, cariño y el apoyo continuo del Instituto Politécnico de Bragança han sido una suma de experiencias inolvidables.    Domingo J. Gallego  y  Catalina M. Alonso 
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Resumo 
Os desafios urgentes que a Europa enfrenta exigem respostas eficazes, sendo a educação e a 
formação um elemento determinante neste processo. Na sequência de uma investigação, por 
estudo de casos de aprendizagem intergeracional com TIC, em contextos não-formais e informais, 
pretendemos com esta comunicação: analisar as novas prioridades europeias no domínio da 
educação e formação até 2020 e o papel das instituições de ensino superior na resposta eficaz às 
necessidades geradas pela evolução da sociedade; promover a discussão, com base em boas 
práticas e evidências de investigação e inovação, sobre novas oportunidades para as instituições 
de ensino superior poderem incrementar estratégias para alcançar audiências mais amplas, 
explorando o potencial dos novos ambientes de aprendizagem; contribuir para a caracterização 
dos novos estilos de aprendizagem que emergem em consequência de adultos e idosos poderem 
ter acesso contínuo à aprendizagem ao longo da vida. 

 
Palavras-chave: Educação de Adultos e Idosos, Aprendizagem ao Longo da Vida, Ensino Superior, Estilos de 
Aprendizagem, Tecnologias de Informação e Comunicação. 

 Introdução 
Os baixos níveis de competências e conhecimentos básicos na Europa são um entrave ao progresso 
económico, à criação de emprego, ao reforço da coesão social e ao desenvolvimento de uma cidadania 
ativa, mas também um desafio em matéria de educação e formação. O Monitor da Educação e da 
Formação de 2015, publicado pela Comissão Europeia, revela que um em cada quatro adultos na 
Europa possui poucas qualificações, o que lhes limita o acesso ao mercado de trabalho e, ao mesmo 
tempo, lhes veda a possibilidade de continuarem a frequentar o ensino ou a formação (European 
Commission, 2015). É urgente melhorar o acesso de todos a uma aprendizagem de qualidade ao longo 
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da vida e pôr em prática estratégias em prol do desenvolvimento económico, de sociedades mais 
inclusivas e de um envelhecimento ativo, através de um ensino e formação abertos, flexíveis e 
inovadores, numa plena adesão à era digital. As instituições de ensino superior devem adotar novas 
abordagens que promovam a sua adequação ao mercado de trabalho, à sociedade em geral e à 
comunidade local e, simultaneamente, que impulsionem a educação de adultos. As prioridades 
deverão incluir uma oferta mais flexível, um acesso mais alargado e a adoção de práticas de 
aprendizagem abertas e inovadoras que utilizem as tecnologias digitais. E, consequentemente, 
relançar e prosseguir estratégias de aprendizagem ao longo da vida, incluindo as aprendizagens não 
formais e informais, com o reforço e desenvolvimento de competências essenciais, em particular as 
digitais, de competências cívicas, interculturais e sociais e de aptidões transversais, como o 
pensamento crítico, a produção de conhecimento, o empreendedorismo, a criatividade, o 
desenvolvimento pessoal e o bem-estar.  

 Desafios da Educação e Formação 2020 
Os desafios urgentes que a Europa enfrenta exigem respostas eficazes. A educação e formação são 
uma aposta da Europa para relançar o crescimento económico e a criação de emprego, para além de 
reforçar a coesão social, o investimento na aprendizagem ao longo da vida, a promoção do 
envelhecimento ativo e a adaptação à era digital de todos os cidadãos. 
Com base no Relatório conjunto de 2015 do Conselho e da Comissão sobre a aplicação do quadro 
estratégico para a cooperação europeia no domínio da educação e da formação, analisamos as novas 
prioridades no domínio da educação e formação até 2020 e o papel que as instituições de ensino 
superior podem ter neste processo, com enfoque numa aprendizagem aberta, flexível e ao longo da 
vida promotora do desenvolvimento de competências e de uma cidadania ativa. 
2.1 Domínios prioritários 
Os desafios em matéria de educação e formação na Europa permitiram identificar novos domínios 
prioritários, a aprofundar até 2020, que devem contribuir para a realização de um ou mais objetivos 
estratégicos: i) tornar realidade a aprendizagem ao longo da vida e a mobilidade; ii) melhorar a 
qualidade e a eficácia da educação e da formação; iii) promover a igualdade, a coesão social e a 
cidadania ativa; iv) incentivar a criatividade e a inovação, incluindo o espírito empreendedor, em todos 
os níveis de educação e formação (Jornal Oficial da União Europeia, 2015, C 417/32). 
Para cada um dos seis domínios prioritários foram definidas questões concretas, por forma a elucidar 
os tópicos a trabalhar. Da análise às questões concretas de cada domínio, realçamos aquelas que se 
cruzam com a temática em apreciação (Tabela 1). 
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Domínios prioritários Questões concretas 
1. Conhecimentos, aptidões e 
competências pertinentes e de 
elevada qualidade 
desenvolvidos através da 
aprendizagem ao longo da vida, 
com ênfase nos resultados da 
aprendizagem para a 
empregabilidade, a inovação, a 
cidadania ativa e o bem-estar 

 Reduzir os níveis baixos de aptidões básicas, como a literacia digital  
 Desenvolver aptidões transversais e competências essenciais, em consonância com o Quadro de Referência sobre as Competências Essenciais para a Aprendizagem ao Longo da Vida, em particular as competências digitais 
  Relançar e prosseguir estratégias de aprendizagem ao longo da vida, promovendo as transições entre o ensino superior e a educação de adultos, incluindo as aprendizagens não formais e informais 
 Adequar o ensino superior ao mercado de trabalho e à sociedade em geral 
 Implementar a agenda renovada no domínio da educação de adultos 

2. Educação inclusiva, 
igualdade, equidade, não 
discriminação e promoção das 
competências cívicas 

 Responder à crescente diversidade de aprendentes e melhorar o acesso de todos a um ensino e formação gerais de qualidade e inclusivos 
 Promover as competências cívicas, interculturais e sociais 
 Incentivar o pensamento crítico, juntamente com a literacia digital e mediática 

3. Um ensino e formação 
abertos e inovadores, 
nomeadamente através de uma 
plena adesão à era digital 

 Potenciar o uso de pedagogias inovadoras e ativas, como o ensino interdisciplinar e os métodos colaborativos 
 Promover a utilização das TIC para melhorar a qualidade e a adequação do ensino a todos os níveis 
 Reforçar a oferta e a qualidade das pedagogias e dos recursos educativos abertos e digitais 
 Incentivar o desenvolvimento de competências digitais em todos os níveis de aprendizagem, incluindo nas aprendizagens não formais e informais, para dar resposta à revolução digital 

4. Forte apoio a professores, 
formadores, diretores escolares 
e demais pessoal educativo 

 Apoiar a formação inicial e o desenvolvimento profissional contínuo a todos os níveis, em especial para lidar com a maior diversidade de aprendentes, a aprendizagem em contexto laboral, as competências digitais e as pedagogias inovadoras 
 Promover a excelência no ensino 

5. Transparência e 
reconhecimento das aptidões e 
qualificações para facilitar a 
mobilidade dos estudantes e 
dos trabalhadores; 

 Promover a transparência, a qualidade, a validação e o reconhecimento das aptidões e/ou qualificações, incluindo as adquiridas através de recursos de aprendizagem digitais, em linha e abertos, bem como a validação das aprendizagens não formais e informais 

6. Investimento sustentável, 
qualidade e eficiência dos 
sistemas de ensino e formação 

 Monitorizar as políticas e definir reformas que garantam um ensino de qualidade com maior eficiência e um investimento sustentável na educação e na formação 

Tabela 1 – Domínios prioritários e questões concretas (Jornal Oficial da União Europeia, 2015) 
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Portanto, as orientações Europeias para a Educação e Formação 2020 (EF 2020) estão traçadas e 
elucidadas pelas questões concretas. Cabe agora a cada Estado-Membro, considerando as prioridades 
nacionais, selecionar os domínios a desenvolver para atingir os objetivos da EF 2020. 
2.2 Ensino superior 
O ensino superior, enquanto sistema de educação e formação direcionado para o conhecimento, a 
investigação e a inovação, desempenha um papel importante no desenvolvimento do capital humano 
e da sociedade, na transmissão e produção de conhecimentos.  
Em 2012, O Conselho da União Europeia preconizou a adoção de uma ‘Agenda Renovada no domínio 
da Educação de Adultos’ (European Commission, 2012), incentivando as instituições de ensino 
superior a incluir grupos de alunos menos tradicionais demonstrando uma maior responsabilidade 
social e abertura à comunidade em geral, respondendo, ainda, aos desafios demográficos e às 
exigências de uma sociedade em envelhecimento.  
Em seguida, a Comissão Europeia (2013) publica a Comunicação ‘Abrir a Educação: Ensino e 
aprendizagem para todos de maneira inovadora graças às novas tecnologias e aos Recursos Educativos 
Abertos’ com ações para criar ambientes de aprendizagem mais abertos através do recurso às novas 
tecnologias e aos novos conteúdos digitais, como os Open Educational Resources (OER) e os Massive 
Open Online Courses (MOOC). 
Mais recentemente, a Comissão Europeia refere que o ensino superior tem de ser capaz de responder 
eficazmente às necessidades geradas pela evolução da sociedade e do mercado de trabalho, 
melhorando as competências e o capital humano da Europa e reforçando o seu contributo para o 
crescimento económico (Jornal Oficial da União Europeia, 2015, p. C 417/27). 
A adoção de abordagens inovadoras, com ligação ao ambiente local, que utilizem as Tecnologias de 
Informação e Comunicação (TIC) para melhorar a oferta de programas de ensino para grupos 
minoritários, constitui uma prioridade para a melhoria das qualificações, da cidadania ativa e da 
coesão social. O ensino superior deve ter um papel ativo na requalificação da população local (adultos 
e idosos) para apoiar o desenvolvimento pessoal ao longo da vida, apostando em ambientes de 
aprendizagem abertos e flexíveis. 

 Ambientes de Aprendizagem 
Os ambientes de aprendizagem como base para a melhoria das qualificações de todos os cidadãos 
podem estimular a aprendizagem numa perspetiva ao longo da vida. Os sistemas de ensino superior 
devem ser ambientes de aprendizagem abertos e inovadores, aproveitando as potencialidades das 
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novas tecnologias, promotores da aprendizagem ao longo da vida e facilitadores da aquisição e do 
desenvolvimento eficaz de aptidões e competências para a sociedade do século XXI. 
O estudo ‘Abrir o Ensino Superior aos Adultos’ (European Commission, 2011), promovido pela Direção 
Geral de Educação e Cultura da Comissão Europeia, cujo relatório final analisamos, identifica boas 
práticas para a promoção de uma aprendizagem flexível favorável à participação de adultos. A 
utilização das TIC para a criação de ambientes de aprendizagem em e-learning e b-learning é 
reconhecida, nomeadamente através das Universidades Abertas, para a participação de adultos na 
educação e formação. Os Open Educational Resources (OER) e os Massive Open Online Courses 
(MOOC) permitiram aumentar e democratizar o acesso ao conhecimento.  
Os recursos educativos abertos: 

Are teaching and learning materials that are freely available online for everyone to use, 
whether you are an instructor, student or self-learner. Examples of OER include: full courses, 
course modules, syllabi, lectures, homework assignments, quizzes, lab and classroom 
activities, pedagogical materials, games, simulations, and many more resources contained in 
digital media collections from around the world (OER Commons, 2015). 

Os MOOC são cursos online, abertos, gratuitos e massivos. Têm o potencial de transformar a 
aprendizagem utilizando tecnologias sociais em rede para apoiar a aprendizagem de forma 
personalizada (Milligan & Littlejohn, 2014). O projeto OpenupEd, refere que: 

MOOCs are courses designed for large numbers of participants, that can be accessed by 
anyone anywhere as long as they have an internet connection, are open to everyone without 
entry qualifications, and offer a full/complete course experience online for free (Openuped, 
2015, p. 1). 

No entanto, não existe um modelo único para todos. É necessário, por exemplo, um programa flexível 
que atenda às necessidades de diferentes grupos de adultos em termos de tempo, duração, módulos, 
áreas de estudo, apoio personalizado, avaliação, necessidades e interesses por conhecimentos e 
competências. 
Goertz (2013) afirma que as novas tecnologias têm o potencial de contribuir para a aprendizagem 
colaborativa baseada na partilha de experiências entre educador e educando, reduzindo a 
aprendizagem formal. Os adultos, com uma vida mais longa de conhecimento e experiências, são sem 
dúvida um grupo que vai beneficiar significativamente deste tipo de aprendizagem.  
A aprendizagem informal e não formal é mais atrativa para os adultos e idosos. Quando conjugada em 
ambientes de aprendizagem suportados pelas TIC estimula o acesso dos adultos à aprendizagem, 
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como foi possível comprovar através de uma investigação por estudo de casos de aprendizagem 
intergeracional com TIC. Numa investigação sobre esta temática (Patrício, 2014), o ambiente de 
aprendizagem não formal possibilitou às pessoas mais velhas (adultos e idosos) aprenderem ao seu 
ritmo, de acordo com os seus interesses e necessidades, com a ajuda de gerações mais novas ou 
através da descoberta. 

 Estilos de Aprendizagem 
A aprendizagem é uma atividade sociocultural porque se situa num contexto social e cultural 
específico (Kim & Merriam, 2010). As formas particulares de aprender ou de acesso ao conhecimento 
diferem de pessoa para pessoa e são influenciadas por fatores de natureza diversa (ambiental, 
cultural, socioeconómico, físico e cognitivo) que determina a capacidade de adaptação dos indivíduos 
à aprendizagem. Estas formas de aprender são denominadas de estilos de aprendizagem. Existem 
diversos estudos sobre estilos de aprendizagem (Kolb, 1984; Felder & Silveman, 1988; Alonso, Gallego 
y Honey, 2002) e várias são as definições para este conceito. Para Kolb (1984) os estilos de 
aprendizagem são um estado duradouro e estável de configurações consistentes, derivados de 
transações entre o individuo e o seu meio ambiente. Keefe & Kolb (1992) referem que os estilos de 
aprendizagem são os traços cognitivos, emocionais e fisiológicos que servem como indicadores 
relativamente estáveis de como os alunos percebem, interagem e respondem aos seus ambientes de 
aprendizagem.   
A partir destas perspetivas é fundamental entender como esses fatores afetam os processos de 
aprendizagem e os modos de aprender a aprender, não apenas para o professor poder mediar a 
construção de saberes dos seus alunos através do desenvolvimento de competências e habilidades 
necessárias a esse conhecimento, mas também para se alcançar a flexibilidade na aprendizagem. Os 
estilos de aprendizagem de cada pessoa originam, assim, diferentes respostas e comportamentos 
perante a aprendizagem. 
Na investigação anteriormente referida sobre aprendizagem intergeracional com TIC (Patrício, 2014) 
verificamos que adultos e idosos constituem grupos heterogéneos com motivações, interesses e 
necessidades específicas, contextualizadas a situações da vida real, com diferentes formas de 
aprender, que adotam estilos diferentes de aprendizagem para a maximizar, a saber: experiencial, 
prático e pragmático. A aquisição e desenvolvimento de novas competências, como as digitais, torna-
se mais relevante para as pessoas mais velhas quando representam um meio de conhecer e de fazer 
algo, com atividades, utilidades e benefícios na utilização de recursos e serviços digitais, de âmbito 
pessoal, social e no trabalho (Ala-Mutka et al., 2008). 
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O estudo evidenciou igualmente que o uso de ferramentas sociais de comunicação em rede aumentou 
a motivação para a aprendizagem, flexibilizando-a, e originou novos estilos de aprendizagem: 
participativo, ativo, colaborativo e reflexivo. As redes sociais são ambientes sociais e digitais, com 
conectividade e ubiquidade, baseadas na procura de aprendizagem, pelo que devemos ampliar a 
nossa visão de pedagogia para que os aprendentes sejam participantes ativos e coprodutores de 
conteúdos, de modo a que a aprendizagem seja um processo participativo, social, de apoio aos 
objetivos e necessidades individuais (MacLoughlin & Lee, 2007). 
O ensino superior deve apostar no desenvolvimento de programas orientados aos diferentes públicos, 
com a adaptação dos conteúdos e métodos às condições, necessidades, interesses e experiências dos 
estudantes. Nesses programas, as tecnologias são usadas para proporcionar recursos e ambientes de 
aprendizagem exclusivos para lidar melhor com ‘as alterações cognitivas e socio emocionais 
associadas ao envelhecimento’ (Wolfson, Cavanagh & Kraiger, 2014). As novas tecnologias oferecem 
oportunidades significativas para superar alguns dos principais obstáculos (distância física, tempo, 
custos, motivação, etc.) à aprendizagem de adultos, principalmente pela conetividade com os recursos 
de aprendizagem, com os professores e com outros estudantes (Littlejohn & Margaryan, 2014). 

 Aprendizagem ao Longo da Vida 
A aprendizagem ao longo da vida é um tema central das políticas educativas mundiais e a Organização 
das Nações Unidas para a Educação, a Ciência e a Cultura (UNESCO) tem exercido, ao longo dos 
tempos, um importante papel de liderança na educação internacional. Esse papel é bem evidente em 
duas das suas publicações históricas, “Aprendendo a ser: o mundo da educação hoje e amanhã” 
(1972), conhecida como Relatório Faure, e “Educação: um tesouro a descobrir” (1996), o Relatório 
Delors. 
Os propósitos da aprendizagem ao longo da vida têm sido influenciados pelos diversos 
acontecimentos mundiais no sentido de dar resposta aos problemas e desafios de um mundo em 
mudança e desenvolvimento. Assim, temos assistido a diferentes abordagens da educação que 
passam por uma visão mais utilitarista e economista até uma abordagem mais humanista e holística 
da educação. Esta última tem sido reafirmada pela UNESCO (2016) para a redefinição de uma nova 
visão da educação que integre “as múltiplas dimensões da existência humana” para se alcançar um 
desenvolvimento sustentável num mundo em constante mudança. Esta visão requer uma “abordagem 
aberta e flexível à aprendizagem tanto ao longo da vida quanto em todos os seus aspetos: uma 
abordagem que ofereça a todos a oportunidade de concretizar seu potencial para construir um futuro 
sustentável e uma vida digna” (p. 9). 
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Na abordagem aberta e flexível à aprendizagem ao longo da vida salientamos a importância das 
tecnologias digitais e dos estilos de aprendizagem. Com relação aos estilos de aprendizagem, estes 
são o reflexo de diferentes situações de aprendizagem que o indivíduo experiencia e que determinam 
a sua maneira de aprender. Assim, num contexto de aprendizagem ao longo da vida dirigido a um 
público adulto e idoso devemos considerar a heterogeneidade do grupo e dos seus estilos de 
aprendizagem.  
A investigação realizada (Patrício, 2014) evidencia que os estilos de aprendizagem podem diversificar-
se ao longo do tempo, fruto das diferentes experiências de aprendizagem (formais, não formais e 
informais) vivenciadas por cada indivíduo. Para isso, diversos fatores confluem (cognitivos, afetivos, 
fisiológicos, culturais e sociais) como a representação acerca do envelhecimento demonstrada no 
estudo.  Além disso, constatamos que os estilos são dinâmicos, se (re)constroem de acordo com 
motivações, interesses e necessidades, bem como influenciados pelos contextos de aprendizagem 
(presenciais e virtuais). Neste ponto, destacamos que os indivíduos do estudo com representações 
positivas face ao envelhecimento, práticas de envelhecimento ativo, boa interação social e familiar, 
revelavam uma maior predisposição para a aprendizagem das novas tecnologias e para a 
aprendizagem ao longo da vida. Com efeito, os estilos de aprendizagem que os indivíduos 
manifestaram inicialmente (experiencial, prático e pragmático) foram conjugados com outros estilos 
(participativo, ativo, colaborativo e reflexivo), adaptando a sua forma de aprender e percecionar as 
novas informações aos ambientes de aprendizagem.  

 Conclusão 
Evidenciamos que importantes progressos na política da União Europeia foram adotados e que as 
tendências para a aprendizagem de adultos requerem ensino e formação mais atrativos, acessíveis, 
flexíveis e inclusivos para incentivar a participação na aprendizagem ao longo da vida. Tal exige 
abordagens de ensino que permitam a individualização, com base na disponibilidade e necessidade 
dos alunos adultos, na sua experiência de vida, origem étnica e social, diferentes perfis de inteligência, 
assim como a interação e participação de gerações diferentes e a integração de diferentes estilos de 
aprendizagem. Estes devem atender à relevância, motivação e perspetiva pessoal dos adultos sobre a 
aprendizagem para a criação de experiências de aprendizagem autênticas e eficazes, impulsoras da 
aprendizagem ao longo da vida. 
Com base em evidência colhida em investigação (Patrício, 2014), a criação de ambientes de 
aprendizagem inovadores para este tipo de contextos é claramente potenciada pelas novas 
tecnologias. Previamente, porém, as instituições de educação têm que proporcionar ambientes 
presenciais (não formais e informais) de interação social e intergeracional e de formação em TIC para 
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todos os alunos adquirirem competências digitais necessárias aos novos ambientes de aprendizagem. 
Professores, educadores, orientadores ou guias da aprendizagem serão decisivos para facilitar a 
aprendizagem e garantir que seja significativa e relevante para todos. Terão, ainda, de ter presente 
que as necessidades de aprendizagem variam em função das diferentes características dos alunos, do 
seu processo individual e dos seus estilos de aprendizagem. O professor tem, assim, um papel 
essencial em assegurar a aprendizagem ao longo da vida. Para tal, precisa de entender a aprendizagem 
como uma experiência social, relacional e interdisciplinar; de compreender a diversidade; de 
desenvolver competências; de estimular o conhecimento e promover a criatividade e a autoestima 
dos alunos. O desenvolvimento profissional é igualmente um requisito para os novos desafios da 
educação.  
A flexibilidade dos ambientes de aprendizagem, quer digitais quer presenciais (formais, informais e 
não formais; com suporte e orientação), podem garantir a sustentabilidade da educação e da 
aprendizagem de pessoas adultas fomentando a capacidade dos participantes para aprenderem de 
maneira efetiva, de modo a que os resultados da aprendizagem sejam de longa duração e constituam 
uma base para aprendizagens futuras (Lattke et al., 2013). 
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