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Resumo

O tema escolhido para esta dissertacdo surgiu a partir da nossa prépria vivéncia académica e
seus desafios e quando fora do Ensino Superior: o mercado de trabalho. Um dos motivos para
a escolha também foi a falta de exploragao investigatdria das dreas sociais sobre o assunto, um
assunto moderno e importante para as novas geragles profissionais. Neste novo tempo, as
insegurancas e anseios do publico jovem relativamente ao mercado de trabalho é significativa.
A vida estavel, o trabalho digno e os salarios fixos sdo cada dia mais escassos, fazendo com que
as exigéncias sejam excedentes as perpassadas pelo Ensino Superior. A massificacdo do acesso
ao Ensino Superior trouxe ainda a competitividade e um retorno ilusério de uma vida quase
gue inalcancavel aos jovens em Portugal. Por tal, desenvolveu-se um estudo de natureza
gualitativa, o qual teve aplicacdo via inquérito por questionario a quinze estudantes de uma
Instituicdo de Ensino Superior (IES) do Norte de Portugal, procurando desmistificar questoes
sobre ensino e sua preparacdo para o mercado de trabalho atual. A analise dos dados
coletados pelos questionarios promoveu o entendimento sobre as experiéncias pessoais dos
estudantes quanto a empregabilidade na sua relacdo com a vida académica. Diante dos
resultados foi possivel compreender que os jovens enfrentam um conjunto de barreiras para a
insercdo no mercado de trabalho atual, entre elas a pouca oferta e a elevada procura de
empregos, indicando estes novos tempos serem ainda mais competitivos. Ainda sim, refletiu-
se sobre a relevancia da aquisicdo de competéncias e do estimulo nas IES para a obtengdo de
experiéncia profissional, evidenciando a importancia dos estagios e/ou projetos de contacto
com a comunidade. lgualmente, este estudo propde demonstrar que os jovens estdo
preocupados quanto a sua insercdo profissional atual e que procuram adquirir competéncias
para uma melhor adaptabilidade ao mundo do trabalho, que reconhecem como necessarias. O
principal contributo deste estudo foi revelar uma nova drea aos Educadores Sociais,
entendendo que a profissdo deve estar atenta as novas questdes sociais e as suas
necessidades, demonstrando a importancia do papel deste profissional no Ensino Superior,
qualificando o ensino e proporcionando melhorias quanto a preparacdo dos futuros

profissionais.
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Abstract

The topic chosen for this dissertation arose from our own academic experience and its
challenges outside higher education: the labour market. One of the reasons for the choice was
also the lack of research in social areas on the subject, a modern and important subject for the
new professional generations. In this new era, young people's insecurities and anxieties about
the labour market are significant. A stable life, decent work and fixed salaries are becoming
more and more scarce, making the demands exceed those of higher education. The
massification of access to higher education has also brought competitiveness and an illusory
return to a life that is almost unattainable for young people in Portugal. For this reason, a
qualitative study was carried out, using a questionnaire survey of fifteen students from a
Higher Education Institution (HEI) in the north of Portugal, seeking to demystify questions
about education and its preparation for the current labour market. Analysing the data
collected through the questionnaires helped us understand the students' personal experiences
of employability in relation to their academic life. From the results, it was possible to
understand that young people face a number of barriers to entering today's labour market,
including the low supply and high demand for jobs, indicating that these new times are even
more competitive. It also reflected on the importance of acquiring skills and encouraging
people to gain professional experience at HEls, highlighting the importance of internships
and/or community contact projects. Likewise, this study aims to show that young people are
concerned about their current professional integration and that they are looking to acquire
skills for better adaptability to the world of work, which they recognise as necessary. The main
contribution of this study was to reveal a new area to Social Educators, understanding that the
profession must be attentive to new social issues and their needs, demonstrating the
importance of the role of this professional in Higher Education, qualifying teaching and

providing improvements in the preparation of future professionals.

Keywords: youth unemployment; labour market; Higher Education; social educator.
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Introducgao

A presente Dissertacdo de Mestrado aborda a tematica relacional do mercado de
trabalho portugués e os jovens do Ensino Superior, procurando evidenciar os desafios atuais.
Este estudo tem como objetivo identificar as potencialidades de atua¢ao do educador social
perante os desafios de inser¢do no mercado de trabalho dos jovens recém-saidos do grau
académico do 29 ciclo de estudos (mestrado), identificando-se as suas perce¢des dentro do
Ensino Superior e na procura de formas de melhorar o caminho/acesso ao mundo do trabalho.

O interesse pelo estudo surgiu diante da observacdo sob uma nova vertente de
atuacdo dos Educadores Sociais, ainda pouco explorada e que pode potencializar a atualizacao
profissdo sobre as questdes sociais mais atuais.

Referéncias como S& (2014) apontam que o desemprego jovem, em Portugal, é
alarmante. O impulsionamento do acesso ao Ensino Superior nas ultimas décadas
desencadeou uma crise de maior procura e pouca oferta de mao-de-obra qualificada,
tornando o percurso de formacdo profissional um caminho de incertezas e frequente
adaptacdo as novas exigéncias.

Nestas reflexdes, diante de um contexto em que um diploma do ensino superior ja ndo
é garantia de obtencdo de um emprego, questiona-se qual o papel das IES face a esta
realidade. Serem instancias e reprodutoras do saber, ou serem reconhecidas por priorizarem
técnicas e ferramentas sob a pressdao do mercado de trabalho globalizado, buscando repassar
aos estudantes competéncias que supram as necessidades imediatas do contexto
mercadolégico global, ao invés de proporcionar o desenvolvimento critico dos estudantes
investindo no incentivo a transformacgdo social. Diante dos desafios encontrados e um novo
olhar sobre a adaptacdo da educagdo frente as mudangas do mercado de trabalho,
fundamenta-se a seguinte questdo: Como pode o Educador Social contribuir para uma melhor
preparagao dos estudantes do ensino superior para os desafios do mercado de trabalho atual?

Para dar resposta a esta questdo, o estudo pretendeu analisar necessidades, possiveis
e potenciais melhorias, identificadas nas |IES para a aquisicdo de competéncias e melhor
perspetiva(s) para a inser¢cdo ao mundo do trabalho, a partir de respostas coletadas dos
estudantes participantes do ultimo ano de mestrado de uma IES no Norte de Portugal. Com
isso, salientamos os objetivos deste estudo, sendo: i) analisar as dificuldades atuais dos
estudantes do Ensino Superior em relacdo a sua inser¢cdo no mercado de trabalho portugués;
ii) reconhecer o perfil de proatividade do estudante/futuro profissional; iii) identificar

estratégias que poderiam ser aplicadas na Instituicdo de Ensino Superior para melhor preparar



os estudantes para o mercado de trabalho atual; e iv) refletir sobre o papel do educador social
e a sua atuacgdo perante o desemprego jovem.

Este trabalho estd estruturado em 5 principais capitulos. No capitulo |, abordarei
questdes tedricas do conceito de desemprego e sua evolugdo coincidindo com os dias atuais.

No capitulo Il, sera abordada a tematica sobre o desemprego e as politicas de emprego
jovem em Portugal, juntamente com uma breve andlise dos anos de 2018 a 2022, refletindo
sobre as consequéncias do periodo de pandemia do COVID-19. Posteriormente, no capitulo I,
buscou-se retratar a temdtica acerca do mercado de trabalho e a impactante globalizacao,
indagando por um reflexionar sobre as mudangas e as novas exigéncias do mercado de
trabalho atual. Neste mesmo capitulo, pretende-se refletir sobre o papel da educacdo quanto
as transformacgdes do mundo do trabalho.

Seguidamente, o Capitulo IV apresenta-se o modelo de investigacdo do presente
estudo, a questdo problema, sua metodologia e técnica de recolha de dados. Apds esta
clarificagcdo, no capitulo V, desenvolveu-se a analise dos resultados e as reflexdes obtidas no
presente estudo.

Por fim, refletiu-se sobre o papel do Educador Social e um novo caminho profissional,
buscando deixar pistas da atuacgdo profissional frente os desafios atuais.

Em seguida, encontram-se as consideragdes finais do estudo e algumas e ultimas

reflexes obtidas acerca do estudo e referéncias bibliograficas.



Parte | - Enquadramento tedrico
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Capitulo | - O desemprego e a empregabilidade

1. Desemprego: conceitos a considerar

Para Marx (1983), o emprego e a forca de trabalho, relacionada a remuneracgdo
proporciona a satisfacdo das necessidades do individuo em sociedade. Diante disso, o ser
humano e o trabalho fundariam a diferenciacdo entre a natureza, trazendo transformacao a
realidade, produzindo e reproduzindo formas de educacdao e de conhecimento. O facto da
insercdo ao mundo laboral, portanto, possibilitar a absorcdo de novas competéncias e
desenvolvimento inter-relacionais, que perpassam, num todo, para a vida do individuo. Por
isso, assim como o ingresso na vida laboral, a ndo insercdo ao mundo do trabalho também
revela lados negativos para com o desenvolvimento do individuo. O desemprego também
pode ser visto como uma experiéncia pessoal, o que vem crescendo de forma alarmante ao
longo dos tempos e, isto, manifesta-se a partir dos desajustes econdémicos e
sociodemograficos. Para Margano (2013) a questdao do desemprego ndo é apenas econdmica,
esta perpassa pela nogdo social e pode agravar situacGes de marginalidade e pobreza, o qual a
autora denominou como “industria de pobres” (p. 65) a qual se encaminha para uma
desqualificagdo social, com impacto na qualidade de vida do individuo.

O conceito de desemprego que havia surgido em 1870, ganhou for¢a no século
seguinte, num periodo pos-guerra (Segunda Guerra Mundial), periodo em que muitos
trabalhadores ficaram sem seus postos de trabalho, frente a crise econdmica instalada.
Mesmo ap0os este periodo (anos de 1939-1945), o crescimento econdmico foi notavel, mas ndo
houve de facto a criagdo de novos postos de trabalho, o que intensificou a situagdo de
desemprego na época.

Autores como Aznar (1996) e Lages (2001) defendem que esta realidade de
desemprego também se deve ao aumento da dimensdo demografica, ao avanco tecnoldgico e
com o aumento da producdao, trazendo progressividade estrutural do desemprego,
principalmente no periodo pds-industrial, e que também geraram novas formas de
precarizacdo no trabalho como os contratos tempordrios e os subcontratos, visando a reducdo

de custos.

Souza (2010) em suas analises sobre o desemprego, introduz a partir de Bureau &

Marchal (2005), que estar desempregado é estar sem trabalho, de forma efetiva. Mas também



significa estar disponivel e a procura de trabalho, o que nesta definigao, exclui os trabalhos
tempordrios e precarios, limitando o conceito e também interferindo na transicdo ao mundo
do trabalho principalmente do publico dos jovens.

Souza (2010) e Sa (2014) em seus estudos, evidenciam algumas reflexdes na
continuidade de Aznar (1996) e Duarte e Andrade (2000), sobre as transformag¢des do mundo
do trabalho, em que ressaltam a existéncia de algumas expressdes do desemprego
atualmente, estas denominadas como desemprego ciclico, desemprego de pesquisa,

desemprego friccional e o desemprego estrutural.

No caso do desemprego ciclico, este expressa-se de maneira curta, em determinado
tempo onde a economia do pais diminui as chances do pleno emprego. O designado
estrutural, ocorre de forma contraria, onde os niveis de desemprego se tornam mais longos,
independentemente da economia, onde o mercado de trabalho define exigéncias, para as
guais os trabalhadores ndo estdo preparados, seja ao nivel tecnoldgico seja ao nivel
geografico. J4 no desemprego de pesquisa, é aquele em que o proprio sujeito prefere o
desemprego e delimita as oportunidades de trabalhar as que mais lhe interessa e que lhe sdo

atrativas.

O desemprego friccional é marcado essencialmente pela rotacdo do trabalho, ou seja,
existem oportunidades momentaneas, e noutros momentos as oportunidades ficam escassas,
fazendo com que seja um sistema desajustado e desequilibrado, onde existe uma transi¢do
constante entre desemprego e novo-emprego, fazendo com que sempre haja um fluxo de
trabalhadores desempregados, ou seja, ao nivel de profissdes, uma elevada procura entre os
que procuram emprego e 0s que procuram competéncias. Este, de facto, aumenta com a

inovacdo tecnoldgica e traz a “potencialidade” de desemprego por mais tempo.

O desemprego estrutural é considerado o mais complexo, pois este traz a tona o
desequilibrio entre as competéncias e as qualificagbes dos trabalhadores para com as
exigéncias do mercado de trabalho vivenciadas nos tempos atuais. Neste caso, existe uma
complexidade maior de resolugdo, pois se instala junto das economias modernas, da
competitividade e globalizacgdo, do mundo de trabalho capitalista e tecnoldgico,
acompanhando os processos produtivos, exigindo extrema adaptacao dos trabalhadores e
desenvolvendo o que Souza (2010) chamou de “desclassificacdo conjuntural” (p. 6), ou seja, a

filtragem de perfis profissionais devido ao aumento dos diplomas.

Ao falar de desemprego, em especial o desemprego jovem, Souza (2010) em seus

estudos, menciona o fendmeno conceituado originalmente por Rose (1998), chamado de



periodo de transi¢cdo, fomentado a partir da oferta de mao-de-obra qualificada, advinda da
expansdo do acesso ao Ensino Superior e este, caracteriza-se por ser mutavel frente as
exigéncias do mercado de trabalho, que vai se moldando ao longo do tempo juntamente 3

perspetiva do capital.

Sendo, assim, a chamada transicdo para o enfrentamento da flexibilidade laboral e da
economia instdvel, que constitui as dificuldades de inser¢ao ao primeiro emprego regular dos
diplomados do Ensino Superior. Este fenémeno, predominantemente das sociedades
modernas, também considerado uma questdo social e uma preocupacdo do Estado na
atualidade. Souza (2010), também menciona a concorréncia pelo emprego, trazida pela grande
insercdo no Ensino Superior, devido ao investimento publico e reducdo dos custos de acesso
que, também, espelha o investimento de politicas de educacdo como crescimento econémico
do pais. Ainda sim, ressalta que este processo de transicdo, além de envolver socialmente o
Estado e a juventude, envolve os empregadores e as politicas de apoio ao emprego, todos

estes reguladores do desemprego.

Portanto, ao falar do desemprego jovem, deve-se levar em conta a transicdo, mas de
uma forma utdpica, o qual faz parte o Estado, a educacdo, as relacdes sociais e também as
politicas publicas. Na valorizacdo da transicdo, requer identificar as transformacdes e as
condigBes para o saber e o saber fazer, tornando-se um periodo de gestdo entre educagao,
emprego e aquisicao de experiéncia profissional. Este conceito surgiu frente a uma nova
realidade econdmica instalada, especialmente as diversas formas de emprego e precariedade,

que se constituiu na concorréncia e na produgao.

Souza (2010) entende que frente a competitividade do emprego, os jovens ainda sdo a
populagdo que enfrentam maiores dificuldades e, portanto, a transicao para o trabalho acaba
por se constituir como um processo longo, distante e muito exigente e estas dificuldades
afetam, principalmente, a identidade profissional e social dos jovens diplomados, além de

adiar a sua liberdade econdémica e a sua independéncia (pessoal, familiar e profissional).

Para além disso, o emprego também tem um peso importante para o avanc¢o na vida
adulta, das aspiragdes sociais, de uma identidade socioprofissional e da constru¢cdo de uma
posicdo social. Ainda em algumas reflexdes, o desemprego jovem apresenta-se como um
prolongamento da adolescéncia, das condi¢Ges precdrias de trabalho e da vida, sendo
desenvolvida na base familiar do jovem e a possibilidade de um emprego estavel, uma

realidade longinqua.



2. Empregabilidade, competéncias e experiéncia profissional

Autores como McQuaid e Lindsay (2005) referem que, na garantia da empregabilidade
deve-se levar em conta as caracteristicas e as competéncias individuais do sujeito, ou seja, os
seus conhecimentos e as suas atitudes, e como se apresenta ao contexto em que deseja
trabalhar. Ainda, assim, é relevante observar a conjuntura pela qual a economia do pais se
apresenta, isto é, a garantia da empregabilidade depende n3o sé das competéncias
académicas deste jovem, mas na sua capacidade de adaptacdo frente as mudangas do
mercado de trabalho globalizado. Ainda para os citados autores, o conceito de competéncias
para empregabilidade engloba alguns fatores como o aspeto individual, o pessoal e o externo.
No individual, leva-se em conta o sentido da personalidade, da autoestima, da autoeficacia e a
adaptacdo de cada individuo. E este ultimo, visto como o fator que impacta na motivacdo pelo
trabalho e no sucesso da carreira. Também se observam as caracteristicas que devem ser
levadas em conta, como: idade, sexo, estado civil e etnia (por exemplo, onde é feito uma
“filtragem” sociodemografica do sujeito). No aspeto pessoal, importa ressaltar as
responsabilidades e os cuidados familiares, a acessibilidade da pessoa a recursos como
transportes e a facilidade em deslocamentos para trabalho. Também ressaltam neste ponto, o
acesso a fontes financeiras de apoio, por exemplo, e ao capital social no que diz respeito a
acessibilidade as redes informais e a rede pessoal do individuo, ao seu apoio familiar e da sua
comunidade local. Em relagdo aos fatores externos, leva-se em conta tudo aquilo que vai além
do controlo individual, ou seja, as mudancas e as condi¢cdes do mercado de trabalho. Portanto,
a empregabilidade estd além das qualificacGes académicas, perpassa por dreas e competéncias

adquiridas pelo individuo durante a sua trajetdria de vida (McQuaid & Lindsay, 2005).

Estudos realizados por Carvalho (2017), indicam que as competéncias do individuo tém
importancia na insercdo do mercado de trabalho globalizado e competitivo, o qual
vivenciamos atualmente. Ressalta que as empresas estdo em constante procura de novos
talentos em que possam “disparar” o crescimento econdmico e que o que buscam vai além
das competéncias académicas, antes que dominem uma diversidade de conhecimentos, de
competéncias transversais, sendo um trabalhador polivalente e adaptativo e, principalmente,
gue demonstre vontade e um sentimento de que sempre pode aprender mais, acompanhando

sempre o ritmo das demandas do mercado.



A autora ainda revela que existe uma discrimina¢do por idade, o que acontece na
situacdo dos jovens, pois sdo vistos sem experiéncia ou jovens demais para exercer fun¢oes
especificas. Além da dificuldade de inser¢do devido a idade e a falta de experiéncia, estes
jovens podem ter salarios desiguais aos profissionais com mais anos de experiéncia, mesmo
estes sendo academicamente qualificados. Portanto, é essencial que estes jovens estejam
preparados e atentos as competéncias exigidas pelo mercado de trabalho atual, mesmo com a
barreira da experiéncia, este pode e deve procurar estratégias que ampliem as suas
competéncias, como atividades extracurriculares, estagios e até voluntariado(s). Além disso,
esta mesma analise reflete que as empresas estdo a procura de habilidades escolares e
consistentes conteudos disciplinares disponibilizados pelas universidades, mas também nas
habilidades genéricas, a comunicacdo, o trabalho em equipa, a resiliéncia e a resolucao de
problemas, por exemplo. Segundo a autora, este fator idade versus experiéncia interferente
no acesso ao mercado de trabalho, mas ndo podemos deixar de considerar o atual contexto
socioecondmico do pais em que o jovem procura trabalho. Neste seguimento de ideias, ainda
expressa que os jovens necessitam dominar os conceitos de competéncias (justamente as
mencionadas competéncias técnicas e as transversais), estimuladas em meio académico e
social, para que assim possam expressa-las em contexto profissional. Para isso, é necessario
um estimulo maior na integracdo de alunos em projetos, estagios de reconhecida qualidade e
abranger uma diversidade de atividades extracurriculares entre Instituicdo(Ges) de Ensino e

comunidade.

Consequentemente, ainda revela duas visdes de autores diferentes, como Dias (2008),
o qual ressalta que as instituicdes de Ensino Superior tém um papel importante neste quesito.
As IES tém grande potencial para desenvolver diversas competéncias aos seus jovens alunos,
tanto ao nivel pessoal como profissional. Sdo apontados como facilitadores e estimuladores
para o mercado de trabalho, as habilidades de comunicagao, a numeracia, o aprendizado as

novas tecnologias e o aprender a aprender, ou seja, o despertar para a curiosidade intelectual.

Em contrapartida, pelas ideias de Bergenhenegouwen e Horn (1996) perceciona-se que
estes autores afirmam que o desenvolvimento de competéncias profissionais deve ser
estimulado pelas empresas e industrias, procurando motivar os seus trabalhadores e capacita-
los para as fungGes encarregadas: “To derive the maximum benefit from an organization’s core
competences, it is extremely important not only to recognizing the expertize and skills of
employees but also to pay attention to the underlying motives and qualities of the employees”

(p.30).



As duas ideias, mesmo que de fontes diferentes, desenvolvem e sublinham
competéncias e conhecimentos para a inser¢do e a permanéncia no mercado de trabalho, e
apresentam como necessario refletir sobre o quanto seria importante a movimentagdo de
ambas as partes para a melhoria dessa inser¢ao e dessa permanéncia dos jovens no mercado

de trabalho.

Sendo assim, as reflexdes mostram que o mercado de trabalho globalizado é
competitivo e, que nele, as empresas procuram pessoas/profissionais que busquem
impulsionar o crescimento econémico, com uma visdo para o mundo moderno e para as suas
necessidades, que estejam atualizadas e preparadas para se adaptarem as mudangas politicas,
econdmicas e sociais. Portanto, necessita-se de uma maior valoriza¢cdo dos saberes humanos,
politicos e sociais, das competéncias para além do campo académico para todos estes jovens
recém-licenciados. E preciso valorizar as atividades de estimulacdo, o contacto com a
comunidade, com o saber e o saber fazer, possibilitando a absorcdo de competéncias, de uma

melhoria na comunicacdo e dessa almejada melhor preparacao para o mundo do trabalho.



CAPITULO Il - O desemprego jovem e as politicas de emprego jovem em
Portugal

1. O desemprego jovem em Portugal

Dados analisados e disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estatisticas (INE),
apontam que Portugal presenciou niumeros crescentes de desemprego apds a crise de 2008. A
partir desta crise, especialmente em 2012, presenciou-se uma das maiores taxas de

desemprego jovem, sendo registada a taxa de 38% de desempregados.

S4 (2014) sublinha que a crise econdmica vivenciada entre 2007-2008 foi um
potencializador e uma das principais causas para o aumento do desemprego jovem em
Portugal, o qual atingiu niveis de 40% dos jovens de 15-24 anos desempregados e, na sua
maioria, jovens com o ensino superior completo. Ainda assim, revela que as causas do
desemprego em Portugal ocorreram devido a fatores como a concorréncia com os paises
produtores de bens a baixo custo e a substituicdo de postos de trabalhos humanos por
tecnologia. Além da crise que continua a se alastrar, também salienta a atual desconformidade
de habilitacGes dos jovens para com as ofertas de trabalho, na qual se aponta que estes
possuem formagdes em areas “pouco requisitadas” (Sa, 2014, p. 36), ou seja, ndo valorizadas
pelo mercado capitalista. Além destes segmentos, também é observado que a(s) politica(s) de
emprego e a tipologia de contratos ofertados pelos empregadores sdo, muitas vezes,

precarios.

Uma informacgdo validada pela Fundacgdo José Neves, apresentada no designado Livro

Branco (Rodrigues et al., 2022):

Os jovens representam um grupo da populagdo que é particularmente afetado pelas
crises econdmicas: para alguns jovens as crises retardam a sua entrada no mercado de
trabalho, enquanto para outros provocam disrupgdes/transicdes que levam a erosio
de competéncias, comprometendo a carreira ao longo da vida. A pandemia veio
agravar a situacao - que ja era fragil - desfazendo as melhorias entretanto conseguidas

apos a crise de 2008. (p. 2)

Igualmente, Sa (2014) comparou os dados totais de desemprego, entre 1998 e 2012, e
verificou a disparidade de desemprego de individuos com o ensino bdsico, o qual se
apresentou com valores superiores ao dos jovens com Ensino Superior, mas que, durante o

periodo de 2011-2012, houve a crescente taxa de desemprego de individuos com ensino
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superior completo, atingindo o valor de 39,1% de desempregados. Sendo assim, o diploma
académico ja ndo determina a garantia de inser¢ao e permanéncia no mercado de trabalho, o

que gerou o designado “desemprego jovem qualificado”.

Quando analisados os anos 2019 e 2020, assinala-se um salto no desemprego de
jovens de 15 a 24 anos, cuja taxa de 18,3% e passou para 22,6%. No caso dos jovens de 25 a 29
anos, neste mesmo intervalo, o desemprego cresceu de 8,3% para 11%. J4, em 2020, houve
um destaque para o desemprego jovem, especialmente do ensino superior, que de 17,6%

subiu para 24,1%.

Quando comparados estes dados de desemprego em paises como Alemanha, Austria
ou Holanda, observam-se baixas percentagens, isto devido a formacdo e ao incentivo
profissional nestes paises, chamado de ensino dual. Esta metodologia tem promovido um
maior envolvimento das empresas com os estudantes do ensino superior, o que os prepara
melhor para o mercado de trabalho e para a vida profissional, numa experiéncia de emprego,

aplicacdo e troca de conhecimentos.

Como se constata, Portugal, por sua vez, estd entre os paises com maiores taxas de
desemprego jovem, sendo que, em 2013, era o quinto pais na estatistica de desemprego

jovem. Em 2021, passou para quarto lugar depois da Grécia e de Espanha.

Barros, et al. (2016) refletem que Portugal vivenciou uma massificacdo do acesso ao
Ensino Superior e que, este processo, desencadeou o “boom” no desemprego, principalmente
para aqueles com formacdo superior, pois o0 mercado de trabalho e a economia do pais ndo

conseguiram acompanhar esta ligeira transformacao.

Além das altas taxas de desemprego vivenciadas em Portugal, ndo se pode
desvalorizar a questdo social que o desemprego jovem acarreta. O desemprego também gera
frustragcdes nos jovens, implicagbes psicossociais, a perda da autoestima e a falta de
valorizacdo dos seus projetos profissionais para o futuro. O trabalho, portanto, especialmente
na fase jovem, é importante para o desenvolvimento de uma identidade profissional, do
sentimento de valorizagdo pela sociedade, do aumento da autoestima e seguranca financeira
(Barros et al, 2016). Assim, as baixas expectativas de inser¢do no mercado de trabalho podem
interferir no desenvolvimento vocacional destes jovens e apresenta-se essencial a capacitacdo

para adaptacdo para as novas exigéncias atuais.

Portanto, o desemprego jovem é um fator que interfere com os niveis social e

individual, uma vez que faz com que desencadeie a perda de impostos para o pais e 0 aumento
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da despesa publica devido aos subsidios de desemprego, bem como a intensificacdo de jovens
frustrados e sem perspetiva, com autoestima enfraquecida e pouco identidade profissional,
muitas vezes futuros emigrantes. Diante desta realidade, é essencial que se pense em novas
estratégias, tanto ao nivel de politicas publicas, como de estruturacdo de ensino e gestao,
assim quanto a possiveis a¢des institucionais para com a preparacdo e a adaptagdo destes
jovens ao mercado de trabalho atual, visando e potencializando o rejuvenescimento da mao

de obra do pais.

Ao analisar dados disponibilizados pelo Instituto Nacional de Estatistica (INE), de
agosto de 2019 a novembro de 2022, podemos observar uma onda na oscilagdo da taxa de
desemprego jovem que, de facto, teve subidas repentinas nas taxas depois da chegada da
pandemia COVID-19. Em 2019, a taxa de desemprego dos jovens foi estimada em 18,7% e no
periodo inicial da pandemia acresceu em 19,5% como se constata pela leitura da tabela

apresentada:

pulacao desempregada e taxa de desempreg

Valores ajustados de sazonalidade Valores ndo ajustados de sazonalidade

Dez Fev Dez Fev
2019 2020 (p) 2019 2020 (p)

Milhares de pessoas

Populacdo desempregada (15 a 74 anos) 336,2 346,9 347,8 349,6 336,3 353,6 3524 360,8 366,0 3538
Homens (15 a 74 anos) 151,0 155,5 163,4 166,9 156,4 158,2 158,0 169,1 174,5 163,6
Mulheres (15 a 74 anos) 185,2 191,4 184,4 182,7 179,9 195,4 194,4 191,7 191,4 190,1
Javens (15 a 24 anos) 62,1 69,8 69,5 72,3 71,5 64,6 73,4 72,8 74,9 74,0
Adultos (25 a 74 anos) 274,1 277,1 278,3 277,4 264,8 289,1 279,0 288,0 291,1 279,8

I %

Taxa de desemprego (15 a 74 anos) 6,5 6,7 6 7 E 7 6,5 6,8 6,8 7,0 71 6,8
Homens (15 a 74 anos) 58 59 6,0 6,1 6,0 6,5 6,7 6,3
Mulheres (15 a 74 anos) 7.2 74 7,0 7.6 7,5 75 74 74
Javens (15 a 24 anos) 16,8 18,6 6 19,5 17,6 19,5 19,6 20,2 20,4
Adultos (25 a 74 anos) 5.7 57 6,0 58 6,0 6,1 58

Fonte: INE (2020, fevereiro). Inquérito ao Emprego.
Tabela 1 — Estimativas mensais de emprego e desemprego. Principais indicadores

Em meados de marco de 2020, foram adotadas medidas de protecdo da saude
publica devido ao novo virus e a pandemia, que atingiu o funcionamento das
empresas, escolas e, consequentemente, todo o mercado de trabalho. Podemos
observar na tabela a seguir que os valores referentes a taxa de desemprego jovem
aumentaram no quarto trimestre de 2020 e infelizmente, pouco diminuem no primeiro
trimestre de 2021, reflexos da crise econdmica advinda da pandemia. Ainda sim,
observando as taxas de desemprego em longa duracao, podemos observar que houve
uma pequena diminuicdo quando comparado ao primeiro trimestre de 2020, ainda
inicio da pandemia, indicando um grande desafio quanto a recuperacdo econémica do
pais. Vale identificar a subida nas taxas de jovens com Ensino Superior, ressaltando os
desafios trazidos pela pandemia e as incertezas de empregabilidade com qualificacdo
profissional.
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Portugal

Populacio desempregada
Homens
Mulheres
Dos 16 aos 24 anos
Dos 25 aos 34 anos
Dos 35 aos 44 anos
Das 45 aos 54 anos
Dos 55 aos 74 anos
Até ao Bésico - 3.9 ciclo
Secundério e pos-secundério
Superior
A procura de primeiro emprego
A procura de novo emprego
Desernpregado hd menos 12 meses (curta durac3o)
Desermnpregado hd 12 e mais meses (longa duracio)
Taxa de desemprego (%)
Homens
Mulheres
Jovens (dos 16 aos 24 anos)
Longa duracda
Populagdo inativa
Populacdo inativa (16 e mais anos)
Homens
Mulheres
Das 16 aos 24 anos
Das 25 aos 34 anos
Das 35 aos 44 anos
Das 45 aos 54 anos
Das 55 aos 64 anos
Das 65 aos 89 anos
Estudante (dos 16 aos 89 anos)
Doméstico (dos 16 aos 89 anas)
Reformado (dos 16 aos B9 anos)
Outro inativo (16 e mais anos)
Inativos & procura de emprego mas ndo
disponiveis
Inativos disponiveis mas que ndo procuram
emprego
Taxa de inatividade (16 e mais anos) (%)
Homens
Mulheres

17-2020 | 47-2020 | 17-2021
Milhares de pessoas

348,1
161,2
186,8

71,0
89,7
56,7
65,3
65,4
148,2
125|0
39,5
308,5
218,1
129,9
6,8

6,3

7.4
19,7
2,6
51919
36969
15344
2162,5
632,6
110,0
119,2
187,3
5311

2 040,5
709,1
340,8
17618
885,2
21,2

165,4
42,1

37,5
46,0

3732
181,1
192,1

79,3
99,4
73,8
62,9
57,7
128,9
1339
46,2
327,0
244,1
129,1
7.3
71
7,5

520
37021
15285
21736

657,7
100,1
1189
1739
504,9
20638
689,6
348,2
18275
836,8
21,5

192,0
42,0

374
46,0

360,1
175,2
184,9

73,9
108,3
61,7
58,8
57,4

74
24,1
24

52358

37529
1552,6
2200,3
684,7
138,0
122,6
177,6
501,4
2025,2
739,9
343,9
2032,0
637,1
29,9

212,2
42,7

37,9
46,8

3,5
8,7
-1,0
4,1
20,7
8.8
49,9
-12,2
-10,9
2,1
34,1
5.3
3.2
9.6
-6,9

0,8
L5
1,2
1,7
8,2

254
2.8

5,2

5.6

-0.8
43
09

15,3

-28,0
40,9

28,2

-3,5
-3.3
-3,7
-6,9
89
-16,4
-6,5

14
16
1,2
4,1
378
3,1
2,1
-0,7
-1,9
7,3
-1,2
11,2
23,9
38,8

10,5

Fonte: INE (2021). Inquérito ao Emprego.

Tabela 2 - Principais indicadores da populagao desempregada e inativa

No quadro referente a 2020 observa-se que 11,6% (255,2 mil) dos jovens portugueses

dos 15 aos 34 anos ndo estavam empregados nem estavam a estudar ou em formacdo, uma

percentagem que aumentou 45,1 mil, em relacao a 2019.

No que diz ao desemprego em geral, sdo 24,3% dos jovens, tendo diminuido 2,5 p.p.

relativamente ao més anterior, uma leve oscilagdo, mas que voltaria a aumentar em 2021.

No quadro abaixo, observa-se os dados do més de agosto de 2021, percebendo um

aumento na taxa de desemprego de jovens (16 a 24 anos) de 4,4 p.p., buscando analisar o

periodo pds pandemia:
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Valores ajustados de sazonalidade Valores ndo ajustados de sazonalidade

Ago Jul Ago Ago Jun Jul Ago
2021 2022 2022 (p) 2021 2022 2022 2022 (p)

Milhares de pessoas

Populagdo ativa
Homens
Mulheres

5182,2| 51793| 51899 51969| s51670| 51716 51i79,4] 51941 52044
2581,4| 25787 25814 25962 25887| 25752 25794 25848 26014
26008 26006 26085 26008| 25783| 25965 26000 26093 26030
Jovens (16 a 24 anos) 327,6 3204 3280 (3394) 3373 3171 317,1 332,7 351,6
Adultos (25 a 74 anos) 48546 48ss9| 4sen9| 48575 48206 4ssas| ase23| 4s861,3| 48527

Taxa de atividade 67,2 67,6 67,6 67,7 67,9 67,3 67,5 67,6 67,8 68,0
Homens 70,5 70,7 70,6 70,7 71,1 70,6 70,5 70,7 70,8 71,3
Mulheres 64,2 64,9 64,9 65,1 64,9 64,3 64,8 64,8 65,1 64,9
Jovens (16 a 24 anos) 32,9 33,2 32,5 333 34,5 34,0 32,2 32,2 338 35,8
Adultos (25 a 74 anos) 72,3 72,7 72,8 72,8 72,8 72,2 72,7 72,8 72,8 72,7

Fonte: INE (2022, agosto). Inquérito ao Emprego.
Tabela 3 — Populagdo ativa e taxa de atividade por sexo e grupo etario (16 e 74 anos),
de agosto de 2021 a agosto de 2022

Mesmo com menor oscilacdo nos valores entre 2021 e 2022, podemos observar que a
recuperacao do mercado de trabalho pds pandemia continua fraca, e as taxas aumentaram a

cerca de 11% ao més, decorrendo até fim de 2022, como podemos observar no quadro abaixo,

o qual se referente ao periodo de novembro de 2021 a novembro de 2022:

Quadro 1: Populag3o ativa e taxa de atividade por sexo e grupo etério (16 a 74 anos)

Valores ajustados de sazonalidade Valores ndo ajustados de sazonalidade

Nov Ago Out Ago Nov
2021 2022 2022 2022 2022 (p)

Milhares de pessoas

Populagio ativa 5171,8| 51941| 51981 52002| 51984 s51841| s52046| 52121| 52158 52091
Homens 2597,1| 25954| 2602,6| 2601,7| 25990| 26061 26036| 26138| 2610,7| 26064
Mulheres 25747 | 25987| 25955| 25085| 25094 25780 2601,0| 25984| 26051 26027
Jovens (16 a 24 anos) 3243 3385 347,8 3512 ((3587) 3275 350,0 358,1 358,8 361,9
Adultos (25 a 74 anos) 48475| 48556| 4850,3| 48490 433 48566 48546| 4854,1| 48569 48472

|l x|

Taxa de atividade 67,3 67,8 67,9 67,9 67,9 67,5 68,0 68,1 68,1 68,0
Homens 70,7 71,1 71,3 71,3 71,2 71,0 71,3 71,6 71,5 71,4
Mulheres 64,1 64,8 64,8 64,8 64,8 64,2 64,9 64,8 65,0 64,9
Jovens (16 a 24 anos) 32,6 34,4 35,4 35,8 36,5 32,9 35,6 36,4 36,5 36,9
Adultos (25 a 74 anos) 72,4 72,7 72,7 72,6 72,5 72,6 72,7 72,7 72,8 72,6

Fonte: INE (2022, novembro). Inquérito ao Emprego.
Tabela 4 — Populagdo ativa e taxa de atividade por sexo e grupo etario (16 e 74 anos),
de novembro de 2021 a novembro de 2022

Com as subidas nas taxas de desemprego jovem, com valores ascendentes com o
momento de pandemia (Covid-19), apresenta-se ainda mais necessaria a intervencdo de
politicas publicas e da protecdo do futuro destes jovens. No préximo topico, apresenta-se uma
abordagem relativamente as politicas publicas de emprego jovem em Portugal e uma proposta
reflexdo sobre quais as medidas e quais as respostas que tém sido tomadas devido as elevadas

taxas de desemprego no pais lusitano.
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2. Politicas de emprego para jovens em Portugal

O desemprego jovem ja era uma preocupacao dos Estados europeus no inicio dos anos
90 e, por isso, houve de inicio a criagdo de um grupo de trabalho contendo os sete estados-
membros da Unido Europeia (UE), criando a comissdo Eurostat, uma estratégia para promocgao
do emprego. Nesse seguimento, o Conselho da Unido Europeia criou politicas de emprego para
os desempregados, os quais haviam sido inseridos nos servicos publicos de emprego. No inicio
dos anos 2000, os dados relativos ao desemprego ja estavam sendo utilizados e compilados

para a criagdo de Politicas de Emprego (PE).

Vilas (2013) ainda destaca que, inicialmente, identifica que o Estado teve uma maior
premissa no combate ao analfabetismo, incentivando o aumento no nivel de escolarizacao
portuguesa, visando ultrapassar a defasagem educacional de Portugal em comparacdao com a

UE, tornando-a menos expressiva.

Nesse sentido, foram criadas metodologias para o desenvolvimento de qualificagdes
profissionais e de incentivos a criacdo de emprego no pais, porém, ainda ndo impactariam de

forma imediata frente a aceleracdo do desemprego.

No decorrer do aumento exponencial do desemprego jovem no pais, nota-se que o
processo do desenvolvimento das politicas sociais e gerais sdo criadas de maneira
compensatoéria, conciliando a esfera privada as politicas macroecondmicas, buscando o

crescimento econdmico juntamente com a diminuicdo das designadas desigualdades.

No caso portugués, o Estado apresenta uma relagdo “universalista”, um modelo
instrumental e seletivo, respondendo as solicitagdes imediatas da populacdo, criando um
processo descontinuo e fragmentado, e apresentando uma escassez de recursos publicos

(Vilas, 2013).

No referente aos anos 2000-2011, alguns dos programas criados, obtiveram uma
significativa importancia no enfrentamento ao desemprego jovem, incluindo os Centros de
Reabilitacdo Profissional, juntamente com a gestdo direta e participativa dos Servicos de
Coordenacdo Regional e de Servicos Centrais. Neste periodo, foi essencial a criagdo do
Contrato Emprego Insercdo (CEl e CEl+) e os Estagios Profissionais nos Programas de Emprego.
Dados coletados por Vilas (2013), demonstram que cerca de 21,5% dos jovens com menos de

25 anos foram abrangidos por meio destes programas. As politicas de emprego eram formadas
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por quatro principais dreas, sendo estas: a forma¢do, o apoio a criacdo de emprego, o

emprego subsidiado no setor publico e os servicos publicos de emprego.

Neste mesmo periodo, o pais aplicou mais de dois mil milhdes de euros, investimento
apenso e necessario para recuperar o atraso estrutural, inclusive nas habilitacdes literarias dos
jovens portugueses. Ainda assim, o maior gasto financeiro foram os estagios (cerca de 36%) e
os Apoios ao Empreendedorismo (31%), dados coletados em 2011 e analisados por Vilas

(2013).

Em junho de 2011, o pais passava pela crise da bolha imobiliaria e o Unico programa

I

criado neste periodo foi o chamado “impulso jovem”, voltado ao apoio de contratacdao de
jovens com o objetivo de melhorar o perfil de empregabilidade no pais e desenvolver
conhecimento e competéncias em novas areas de emprego. Este programa envolvia trés eixos
principais, chamados de: Passaporte emprego que “visa o desenvolvimento de projetos
integrados constituidos por um estdgio profissional, acompanhado de formacdo, e seguido
pelo apoio a contratacdo sem termo por conta de outrem” (IEFP, 2013, p. 5), estagios com
duracdo de até doze meses, apoio a contratacdo e empreendedorismo e apoios de
investimento. Porém, este programa teve pouco divulgacdo e, desde 2013, vem sendo

discutido no Parlamento portugués a sua ampliacdo, visando a insercao de pelo menos mais

noventa mil jovens.

Apesar de algumas criacGes de projetos e programas de emprego jovem no pais, ainda
falta o acompanhamento e melhoria dos programas existentes e, sobretudo, apresenta-se
notodrio a falta de incentivos a participagdao dos jovens no caminho politico, na tomada de voz e
decisdo e uma maior visibilidade do governo perante as suas necessidades, o que tem

enfraquecido ainda mais o olhar sob as politicas de emprego jovem.

Os jovens tém demonstrado descontentamento frente aos elevados numeros de
desemprego e da precariedade. Apesar da manifesta¢cdo ocorrida em 12 de margo de 2011,
chamada de “gerag¢do a rasca”, a luta ainda continua contra um sistema que nao valoriza as
necessidades profissionais da nova gera¢do. Apesar da média de escolaridade em Portugal ter
subido muito ao passar dos anos, a precariedade e a instabilidade de emprego no pais foi

alarmante (Vilas, 2013).

Devido a flexibilizacdo do emprego em toda a semiperiferia europeia, que visa reduzir
os custos de trabalho, intensificaram-se ainda mais as diferencas de rendimento dos
trabalhadores, em todos os casos contratuais, ou seja, contrato perante, ndo perante e

tempordrio. Depois da crise de 2008, as politicas neoliberais favoreceram ainda mais o
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empobrecimento da “classe média”, incluindo jovens adultos a precariedade salarial até os
dias de hoje. Vila (2013) ainda ressalta que os jovens de hoje, nesta situacdo de precaridade de
emprego, estdo com expectativas frustradas, ndo possuem autonomia financeira e sentem-se
longe de a alcangar. Ndo tém perspetiva de sair da casa dos pais, nem de construir a sua
propria familia. Por isso, quando mencionada a politica jovem de emprego, é de lembrar a
constancia entre as faces do capitalismo e do bem-estar social, da sociedade do medo, da
inseguranca e da instabilidade. Politicas que ndo protegem nem asseguram 0s jovens, 0s seus
desejos e anseios pela insercdo no mundo do trabalho, estdo excluidos e sao estes os frutos de
um sistema em crise, estimulador de um horizonte com valores-fetiches quase impossiveis de

alcancar, segundo a opinido do mesmo autor.

Ainda assim, o enfraquecimento dos sindicatos e de poder de voz e negociacdo dos
trabalhadores contribui uma perca de direitos e de protagonismo social, fazendo com que as
pessoas mudem de emprego constantemente, ndo tendo consciéncia de classe social,
alienando-os em espacos de trabalho ndo negocidveis juntamente com o medo do
despedimento e o regresso ao desemprego. Portando, vé-se uma constante preocupacao dos
jovens com questdes imediatas e que acabam por afastd-los dos meios sociais de defesa de
direitos e os sindicados encontram-se enfraquecidos, ndo conseguindo dar resolucdes aos
profissionais, especialmente aqueles que tém contratos tempordrios ou fazem parte de uma
categoria profissional qualificada e atual — tenha-se presente que poucas categorias
profissionais, em especial as mais atuais (algumas designadas mesmo de novas profissées),

possuem ou formam sindicatos para lutarem por mais direitos.

Em suma, as politicas de emprego jovem ndo parecem estar alinhadas as necessidades
atuais da nova geracdo, ndo correspondendo as suas expectativas frente ao mundo do
trabalho. Por isso, é sobretudo necessario rever as politicas e procurar ouvir as necessidades
dos jovens, estimula-los ao poder de voz e de decisdo politica, superando a manipulagcdo que
os desvincula da liberdade, levando a uma trajetdria cheia de incertezas e frustragdes. Os

jovens da presente geracdo devem ser chamados a uma cidadania ativa e interventiva.
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CAPITULO Il - Mercado de Trabalho e Globaliza¢do

1. Mercado de trabalho e o mundo globalizado: as novas exigéncias do mundo do
trabalho para os jovens

Atualmente a sociedade vive em um modo de organizacao globalizado, caracterizado
por constantes evolucdes e alteracdes econdmicas, sociais e politicas. A globalizacdo evidencia
um lado essencialmente individualista e competitivo da sociedade, impactando sobre o
mercado de trabalho, visando o crescimento da economia e o avango potencial da tecnologia
em todos os ambitos sociais.

Como visto anteriormente, o mercado de trabalho ainda é considerado um
desenvolvimento basico do ser humano, que envolve o esforco do trabalho remunerado,
integrando o individuo em sociedade. Com a chegada da globalizacdo, as alteracGes e os
impactos no mercado de trabalho e a sua organizacdo, foram profundas, iniciando-se a crise
atual de emprego que se vivencia.

Mesuras (2009) reflete que, em meados do século XX, o trabalho era considerado a
partir de uma duracdo determinada, em contrato, em determinado horario, completo e
regulado. Existia a contratacdo coletiva, a progressdao da carreira profissional, por exemplo.
Porém isso viria a mudar, transformando-se numa nova cultura de emprego e de trabalho.

O progresso da globalizagdo trouxe ao mercado de trabalho e ao mundo laboral a
modernizagdo e este processo acabou por impactar nos jovens e na sua transi¢ao a vida
adulta. Guerreiro & Abrantes (2004) entendem que com a passagem da sociedade industrial
para a sociedade do conhecimento, impacta justamente nas novas gera¢ées de diplomados, e
essa nova trajetdria tende a se tornar uma espécie de “yo-yo”, da escola para o trabalho, de
periodos de desemprego, emprego precario e formacao.

O processo de massificacdo do ensino superior nas Ultimas décadas tem desenvolvido
altera¢cbes no mercado atual de trabalho, onde os subempregos estdo a ser preenchidos por
individuos licenciados, causando descontentamento por ndo exercerem e praticarem as suas
habilitacGes de formacdo, trazendo sentimentos de frustracdo e desmotivacdo. Essa situagdo
cada vez mais explicita ocorre devido a massa de licenciados no mercado laboral, que ndo
estava preparado para absorver toda essa mao de obra qualificada. Igualmente no estudo
apresentado por Nora (2018) se constata esta mesma dificuldade de construgdo de uma

identidade socioprofissional que responda as expectativas dos recém-licenciados e, em
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simultaneo, do mercado de trabalho, identificando-se um periodo cada vez mais dilatado entre
a conclusdo dos seus estudos e a estabilidade profissional e econdmica.

Mesuras (2009) ainda ressalta que além do desequilibrio entre a formagdo de mao de
obra qualificada e a criacdo de novos postos de trabalho, ainda existe a incerteza que a
globalizagdo trouxe. Facto é que as instituicdes ndo proporcionam mais um sentimento de
seguranca, valores e principios, que oferecia um sistema consolidado e com referéncias. Estas
instituicdes estdo em mutacdo constante e algumas vao desaparecendo com o tempo.

Vivemos em um mundo manipulado, desde o desemprego e a precariedade, a
competitividade e o sentimento de inseguranca e de exclusdo, num encaminhamento para um
novo ciclo do capitalismo tardio. Uma sociedade do risco, do medo, de onde ndo sabemos
como agir, qual é o “terreno seguro” (Mesuras, 2009, p. 27) e por quem poderemos ser
ouvidos, exigindo cada vez mais habilidades de adaptagao.

As mudancas causadas, também devido ao Neoliberalismo e a reestruturacdao dos
meios de producdo, levam ao desemprego elevado, a precarizacdo do trabalho, ao
desequilibrio do homem e da natureza em escala global. Um novo sistema que ndo responde
as necessidades sociais, que enfatiza a sociedade dos excluidos e precarizados. Com isso, ainda
arruina os direitos sociais, valorizando o capital e as rela¢des individualistas.

A autora Marques (2009) em suas reflexdes sobre a transformacdo do mercado de
trabalho para os jovens, destaca que o mercado atual necessita de jovens qualificados e
inovadores, que estimulem o crescimento das empresas, principalmente nas areas da
comunicac¢do e da tecnologia. Atualmente, vivenciamos a mudanga do mercado de trabalho
para uma versdao mais “flexivel”, uma crescente aprova¢do por ritmos sociais e dimensdes
extraprofissionais. As horas de trabalho flexiveis e instdveis demonstram um tempo de
trabalho descontinuo e que podem causar desestabilizagao profissional na vida dos jovens.

Marques (2009) ainda destaca a dimensdo contratual atual, sendo diversificada,
contrato de termo certo ou incerto, temporario, prestagdo de servigos, part-time, trabalhador
independente, estagiario, bolseiro de investigacdo. Revela que estes vinculos e a sua
proliferacdo traz uma fragmentacdo estatudria que também faz parte da nova fase de
flexibilizacdo laboral, em que as empresas se adaptam ao mercado globalizado e competitivo
da economia.

Para tanto, o processo multidimensional (sendo: formativo, profissional e geracional e
da insercdo profissional) alavanca o desenvolvimento do jovem na busca do seu “projeto

III

profissional” e o desafia para a procura da empregabilidade permanente. Com isso, segundo a
mesma autora, o Ensino Superior tem se adaptado as novas mudangas, construindo um

sistema de ensino mais aproximado com a tendéncia empresarial, renovando os seus planos

19



curriculares, antecipando novos saberes e competéncias aos futuros trabalhadores.
Entretanto, identifica-se que diante das transformages educacionais também acrescem os
critérios de recrutamento e selecao das competéncias do trabalhador, sendo este um processo
mais rigoroso, competitivo e controlado.

Segundo Marques (2009) a dindmica do mercado de trabalho de cada pais depende de
varios agentes e da(s) sua(s) capacidade(s) de impulsionar o acesso ao emprego: O Estado e a
definicao das politicas publicas em conformidade com o desenvolvimento entre sociedade,
empresas e universidade, promovendo a cultura da inovacao e da cidadania.

Um dos desafios citados pela autora advém da regressdao do Estado e avanco da
privatizacdo dos servicos e empresas, alavancando a competitividade, a flexibilizacdo e
individualizacdo no trabalho. Esta transformacdo que vem ocorrendo nos ultimos tempos tem
evidenciado novos simbolismos do mercado de trabalho: 1. Cultura do Risco (instabilidade,
competitividade e substituicdo); 2. Espirito do capitalismo (flexibilidade Ilaboral e
multiactividades); 3. Flexibilidade de gestdo (instabilidade e “jogo de cintura”); 4. Flexibilidade
de horario, salario e vinculo empregaticio (Marques, 2009).

Por isso, as novas transformacgdes sociais vivenciadas no mercado de trabalho exigem
dos jovens dinamismo, competéncias e confianca. E necessario que exista uma estimulagdo
desde o Ensino Superior, procurando prepard-los para a instabilidade e exigéncias atuais, seja
no sentido preparatdrio, quanto sentido reflexivo, de questionar e agir sob o novo sentido
social e ditatdrio, que o mercado de trabalho caminha no sentido de uma procura de

mudancas, de melhorias e de um novo sentido profissional.

2. Educagao, liberdade e o mundo do trabalho

Segundo ideias de Paro (1999), o trabalho é uma forma em que o ser humano deixa a
sua marca historica e a sua centralidade na sociedade. Esta forma surgiu a partir da realizacdo
do bem viver, ou seja, usufruir das oportunidades que o trabalho traz a vida. Ainda assim, para
gozar das vantagens do trabalho, o trabalhador tem de se submeter as regras ditadas pelo
capital e proprietario do capital. O autor destaca que as potencialidades do trabalho, mesmo
inserido no meio de producdo do capital, passa a ser visto como criador de bens e de servicos,
0s quais podem possibilitar a emancipacao humana.

Paro (1999) reflete que a crenga nas escolas por muito tempo foi a preocupacdo de se
submeter a um status econdmico, pois s6 assim seriam alvo de valorizagdo nacional.
Entretanto, o autor frisa que a escola deve ser vista como um atualizador cultural e social das

novas geragdes, bem como objeto de consumo e direito, patrimdnio construido pela
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humanidade, levantada por trabalhadores de gera¢des passadas, buscando melhor insercdo e
crescimento no mercado de trabalho, por tal, educacdo e trabalho encontram-se diretamente
conectadas.

A educacdo tem contribuido para o mercado de trabalho, formando profissionais para
assumirem fungdes no sistema produtivo, mas o seu maior erro é quando deixa de lado as
contribuicdes sociais e o saber critico, principalmente no que se refere as alienagbes do
capital. Por isso, Paro (1999) ressalta a importancia da formacdo de cidaddos capazes de
participar politicamente, “usufruindo daquilo que o homem histérico produziu, mas ao mesmo
tempo dando sua contribui¢ao criadora e transformando a sociedade. S6 assim a escola estara
participando de forma efetiva como elemento da necessaria reforma intelectual e moral” (p.
12). Este autor ainda destaca a tematica da democracia nas escolas, vista como um valor da
histéria do homem e que deve ser repassada a todas as novas geracdes, buscando a superagao
das injusticas sociais.

Para Lopes (2007) a formacdo do Ensino Superior é muitas vezes desalinhada com o
mercado de trabalho, porque o acesso ao ensino é visto como certeza de empregabilidade ao
invés de aquisicdo de conhecimentos. Desde os anos noventa, notou-se um grande incentivo
para acesso ao ES, transformando também a mao-de-obra e o mercado de trabalho, antes
marcadas por profissdes de longo prazo e empregos duradouros. Com o passar dos tempos,
notou-se a inseguranca e a instabilidade dos projetos de vida dos jovens. Para tanto, a
formacdo profissional foi estimulada para evitar o abandono escolar e qualificar a mao-de-
obra. Ambos os ensinos (regular e profissional), destaca Lopes (2007), sdo respostas as
crescentes exigéncias do mercado de trabalho, da competitividade e da inovagdao, que
necessita de novas competéncias e conhecimentos. Sendo este um processo ainda atual,
podemos notar que a formagao profissional também implica um desenvolvimento complexo
de reconstrucgdo profissional e atualizagdo organizacional do trabalho.

Apesar do incentivo ao acesso a educagdo superior, os jovens ainda tém as suas
expectativas frustradas, estes constantemente reformulam os seus projetos de vida,
assumindo também possibilidades de realizarem outros cursos complementares para a
adequacdo ao mercado de trabalho, o retardamento da constituicdo familiar atual, aceitacdo
de situacOes empregaticias precarias para aquisicdo de experiéncia e até migragdo para outras
cidades ou paises (Lopes, 2007). As mudancas biopsicossociais da juventude, a busca pela
participacdo social e a consciéncia do seu papel social sdo desafios vivenciados pelos
estudantes, além da formacdo de um perfil profissional e da construcdo da estabilidade
financeira. A principal questdo que vem a tona é: “Como a educa¢do pode fazer parte deste

processo e melhorar as perspetivas de insergao profissional deste jovem?”, a transformacdo da
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educacdo so serd possivel quando desconstruida como um produto, servico e mercadoria, e
ndo controlada para dar respostas ao capital. Para dar resposta a esta questdo, seria
necessario que a educacdo transmitisse valores como: capacidade inovadora, criatividade,
integracao e solidariedade, rompendo com padrdes mercadoldgicos e evidenciando um papel
construtivo de liberdade e cidadania (Oliveira e Almeida, 2009).

O desenvolvimento e incentivo do papel ativo da cidadania e da participacdo ativa
torna-se ainda mais necessario nos tempos atuais. E diante desta que podemos vivenciar as
transformacdes sociais e lutar contra as precariedades laborais do mundo moderno. Educacao
e liberdade sdo essenciais para a construcdo do senso critico e do rompimento das amarras
capitalistas, buscando a justica social e a igualdade. Afirma Ribeiro (2003) que

(...) A cidadania é mais do que receber uma educagdo moderna, é o direito de

desempenhar um papel ativo no mercado e no processo politico e exige uma certa

posicdo econdmica e social, que o Neoliberalismo e, por extensdo, a Globalizacao

tornam impossivel, ja que a proposta para a transformacdo da economia ndo se fez e

nao se faz com equidade. (p. 229)

Segundo Oliveira e Almeida (2009), é necessario enxergar todo o sistema de
comunicacdo dominante, as propostas politicas e as relagdes de trabalho, o sistema
econémico em geral, ou seja, um olhar sob toda a conjuntura atual, neoliberal, sendo
necessdrio ver os “incémodos atuais” (p. 161). E preciso valorizar as relacdes sociais, onde
ocorre a construcdo do conhecimento critico e da interagdo com o mundo: discutir, analisar,
refletir e descobrir, transmitindo o saber sobre o mundo trabalho, mas também um saber
social. Por isso, importa estimular a educac¢do para a transformagao social, para um olhar além
da inser¢do do trabalho, mas também do senso politico, do ser cidaddo, da democracia e
participacao social. A educagao tem o poder de transformar os que |3 estdo, para que saiam
com olhares mais criticos e questionadores do mundo moderno, das politicas impostas e

injustigas sociais.
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Parte Il - Enquadramento metodoldgico
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CAPITULO IV - Investiga¢do empirica

1. Questdo-problema e objetivos

Esta investigacao tem como objetivo recolher dados de estudantes inscritos no ultimo
ano de Mestrado das varias Unidades Organicas de uma Instituicdo de Ensino Superior,
localizada no norte de Portugal; igualmente, perceber os desafios do mercado de trabalho
atual e identificar quais as dificuldades vivenciadas pelos estudantes do Ensino Superior, bem
como, a sua capacidade de adaptacdo as novas exigéncias do mercado de trabalho portugués.
Visou, também, recolher informacdes sobre as experiéncias individuais destes estudantes e
suas percegdes quanto ao que poderia melhor prepara-los para o mercado de trabalho desde
o Ensino Superior. Sendo assim, é importante revelar que este estudo também propde
identificar potencialidades e estratégias de atuagdo do Educador Social no ambito do Ensino
Superior. Diante dos resultados, espera-se refletir sobre uma area de interveng¢do do Educador
Social ainda pouco desenvolvida, podendo, assim, ampliar o olhar profissional sobre as
questdes sociais da atualidade.

A questdo problema para iniciar a partida deste tema foi: “Como pode o Educador
Social contribuir para uma melhor preparacdo dos estudantes do ensino superior para os
desafios do mercado de trabalho atual?”

Gil (2010), indica que a questdo problema surge através do estudo de literatura
existente sobre o tema e através do contacto com pessoas que possuem experiéncias praticas
no campo de estudo; ainda sim, a formulagdo do problema em forma pergunta facilita a
acessibilidade de consulta da pesquisa. Ainda sim, o problema deve ser claro e preciso,
suscetivel de solugdo e exequivel.

A presente pesquisa teve como objetivos: (1) Analisar as dificuldades atuais dos
estudantes do Ensino Superior em relacdo a sua inser¢cdo no mercado de trabalho portugués;
(2) Reconhecer o perfil de proatividade do estudante/futuro profissional; (3) Identificar
estratégias que poderiam ser aplicadas na Instituicdo de Ensino Superior para melhor preparar
os estudantes para o mercado de trabalho atual; e (4) Refletir sobre o papel do Educador
Social e a sua atuacgao perante o desemprego jovem em Portugal.

Para a compreensdo das experiéncias estudantis e do mercado de trabalho dos
estudantes e dos recém-formados, utilizou-se o paradigma de investiga¢do-acdo, de carater
interpretativo, bem como recursos e instrumentos de recolha de dados do tipo qualitativo.

Esta opgdo apresenta-se Util na abordagem de contextos dindmicos e complexos, permitindo
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aproximacdes de um retrato mais fiel da realidade. O desenvolvimento da pesquisa, de modo
flexivel e aberto, permite admitir novas conceptualizaces aumentando progressivamente a

compreensao do real (Silva, 2013).

2. Metodologia de investigacdo e técnica de recolha de dados

Quanto a recolha de dados, foi utilizado o instrumento de inquérito por questionario, via
Google forms, aplicado online, de forma a melhor facilitar o acesso aos estudantes. Dirigido o
pedido a Comissdo de Etica da Instituicdo de Ensino Superior, perante a sua autorizacdo
(Anexo 1) para aplicagdo do mencionado instrumento, foram contactados dentro da nossa
esfera de contactos pessoais diversos estudantes, obtendo um grupo de participantes que nao
sendo um numero expressivo, considerou-se suficiente para analise.

O elaborado instrumento, entre questdes abertas e fechadas, visou a obtencdo de
dados mais profundos sobre as experiéncias estudantis dos participantes. O questionario é
aplicado a um conjunto de individuos (inquiridos), onde pretende-se recolher informacgoes
para analisar, interpretar e retirar conclusGes, tendo em vista responder aos objetivos da
investigacdo (Santos & Henriques, 2021).

Assim, o inquérito por questionario foi desenvolvido para melhor perceber e
identificar as dificuldades dos estudantes quanto ao mercado de trabalho atual e o que
poderia ser melhorado e/ou implementado durante a sua trajetéria no Ensino Superior, para
melhor prepara-lo(s) nesse percurso.

Ressalta-se que a pesquisa segue os pressupostos das normas éticas propostas pela
American Psychological Association (APA) da investigacdo com seres humanos, foi tida em
conta a obtengdao do consentimento livre dos sujeitos, informar o sujeito, usar os dados de
acordo com o previsto, foi assegurado o anonimato, como foi mencionado, evitar causar danos
aos sujeitos, assegurar a qualidade cientifica. A palavra ética, de origem de “ethos” (grego),
significa “modo de ser”. Pode ser elucidada como um conjunto de valores (definidos por
principios, regras ou maneiras) que regulam o comportamento do homem em relacdo aos
outros na sociedade em que vive, de forma a garantir o bem-estar social. “Reconhecer o
“Outro”, estabelecer relacionamentos, tomar nocdo da existéncia de valores, é proprio da
Etica (Hossne, 2003). Ressalva-se que este instrumento se inicia pelo Termo de consentimento
informado ndo assinado (Anexo 2).

Portanto, foram proporcionados todos os mecanismos éticos para ter o
consentimento do sujeito e 0 mesmo participar livre e voluntariamente, fazendo com que a

recolha dos dados seja a mais fidedigna possivel.
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3. Caraterizagao do grupo de participantes

A presente pesquisa contou com o total de quinze participantes, sendo estes de idades
compreendidas entre 21 e 55 anos. Quando ao género, 53,3% identificaram-se como

masculino e 46,7% como feminino.

Quanto a nacionalidade dos estudantes, 73,3% identificaram-se como brasileiros, 20%
portugueses e 6,7% guineenses. 73,3% responderam sobre a sua naturalidade, como: Brasil,
sendo que quatro pessoas identificaram-se como originarios de: Bahia, Campinas — Sdo Paulo,
Maranhdo e Rio de Janeiro; os restantes 6,7% de Guiné-Bissau, 6,7% de Viana do Castelo e

13,3% de Braganca.

Cruz et. al (2013) ressalta em seus estudos que Portugal possui uma diversidade de
comunidades imigrantes, sendo grande parte advinda da Africa, América, Asia e Europa. Os
imigrantes em sua maioria apresentam idade ativa e buscam desenvolver a sua vida
profissional e até mesmo em aspeto familiar em Portugal. Ainda assim, verifica que grande
parte dos imigrantes sdo, em sua maioria, do Brasil que vem ganhando forca desde os anos 80.
Tais como os oriundos do PALOP, ambos foram atraidos pela vantagem da lingua em comum
facilitando a integracdo cultural e social, além da localizacdo geografica do pais, que também

soma no valor dos diplomas fazendo com que Portugal seja ainda mais atrativo.

No que toca a formacgao inicial do estudante, dois estudantes responderam ter
formacao na drea da “Agronomia”, trés estudantes em “Engenharia da computa¢do”, dois
estudantes em “Servico Social”, dois estudantes em “Educa¢do Social”, dois estudantes
responderam “Engenharia Mecanica”, dois estudantes responderam “Ciéncias Bioldgicas,” um
estudante “Nutricdo” e um dos participantes ndo quis responder. Destes, 53,3% nao
frequentam a mesma instituicdo de formagdo inicial e 46,7% sdao da mesma instituicdo de

formacao inicial.
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3.1. Realidade socioecondmica do estudante

Quanto a analise socioeconémica dos estudantes, 46,7% respondeu que a sua renda
mensal varia entre 900-1000 euros por més. OQutros 26,7% responderam de 760 a 850 euros
por més. 20% da amostra respondeu que recebe de 251 a 450 euros por més e 6,6%

respondeu que recebe de 451 a 650 euros por més.

Quanto ao rendimento do estudante, fora questionado de que forma este recebe a sua
renda mensal para o pagamento das propinas. A maioria dos estudantes, sendo 46,7%
responderam que sua renda mensal advém a partir de “trabalho laboral”, 26,7% responderam
“bolsa de estudos”, 20% responderam outros, os quais identificam como trabalho laboral em

IM

periodo de férias e “renda vinda do Brasil” e apenas 6,6% respondeu “auxilio familiar”. Como

demonstra o grafico abaixo:

@ Bolsa

@ Auxilic Familiar
Trabalho Laboral

@ Outro

Fonte: Google Forms. Inquérito por questionario

Grafico 1 — Distribuicdo percentual da atual proveniéncia de rendimento dos jovens

Pesquisas realizadas sob a mesma temadtica, identificam que apesar do desafio de
conciliar os estudos com o trabalho, estar trabalhando ao longo do curso pode motivar e trazer
desejos para a constru¢cdo de competéncias individuais, ainda assim, incentiva e melhora o
desenvolvimento do caminho para a vida adulta, principalmente no que toca as necessidades
financeiras e planeamento. Além disso, envolve que o estudante tenha maior sentido de
adaptacdo, dinamismo e motivagdo, cuja experiéncias e competéncias complementam a sua

formagdo académica (Souza, 2017).

Mesmo a maioria identificando-se como estudante-trabalhador, 57,1% responderam

gue nao possuem o Estatuto Trabalhador-Estudante e 42,9% possuem o estatuto.
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O Estatuto do Trabalhador-estudante foi implementado em 12 de fevereiro de 2009,
sob a Lei n2 7/2009, tornando efetivo os direitos e deveres de quem assume o estatuto do
trabalhador-estudante. Estudos realizados por Pirrolas (2017) refletem que a situagdo do
estudante-trabalhador tem sido pouco apreciada pela comunidade cientifica portuguesa, ja
que esta situacdo se espelha na organizacao das instituicdes de ES, na escassez de ofertas em
regime pds-laboral e pouca informacdo repassada sobre o préprio estatuto. Entretanto, se
apresenta necessdria a divulgacdo e acesso ao estatuto, como forma de apoiar e facilitar a

permanéncia do estudante no Ensino Superior.

Quanto as maiores dificuldades econémicas encontradas na trajetéria estudantil, 60%
dos estudantes responderam “alojamento”, posteriormente “alimentagdo” (33,3%) e “lazer”
(33,3), 20% declararam ter dificuldades com “pagamento das propinas” e 6,7% respondeu

“falta de opcgdes de trabalho”.

Pagamento dos estudos

Alojamento 9 (60%)

Alimentacéo 5(33,3%)

Lazer 5(33,3%)

Nenhuma

Outra

Fonte: Google Forms. Inquérito por questionario

Grafico 2 — Percentagem de dificuldades econdmicas encontradas pelos estudantes

A crise de alojamento em Portugal esta se intensificando, faltam politicas de incentivo
a habitagcdo, ao mesmo tempo, que a qualidade das politicas de acesso a rendas juntas,
segundo informacgdes publicadas da SIC Noticias, de 25 de agosto de 2023, “No ultimo ano, o
preco médio dos quartos para os estudantes em Portugal subiu mais de 10%. Lisboa e Porto
sdo as cidades com o alojamento mais caro para quem frequenta o Ensino Superior.” Com a
crise pandémica, o valor dos alimentos subiu pelo menos 33% em Portugal, “quase o dobro da
EU”, divulgados pelo Jornal Publico em junho de 2023 (Lusa e Publico, 2023). Fatos
importantes que mesmo por menor que seja a amostra, identifica o quanto a crise se reflete

nos estudantes e em sua qualidade de vida
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Capitulo V — Apresentacao e analise dos resultados

1. Perspetivas do Ensino Superior face ao mercado de trabalho

No segundo bloco do inquérito, pretendeu-se identificar qual o nivel de proatividade
do Estudante, frente a adaptacdo ao Ensino Superior e ao mercado de trabalho. Quando

perguntado qual a motivagdo em estar no mestrado, obtivemos respostas como:

“desejo de progredir e necessidade de obtencdo de grau que possa ser reconhecido a nivel

social” (P.1)

“Me especializar em uma drea que eu gosto, melhorar meu curriculo, além da experiéncia de

estudar em outro pais.” (P.2)

“Faco dupla diplomagdo, o que me permite obter dois diplomas, um de minha instituicGo de
origem e outro da instituigdo parceira no exterior. Isso amplia minhas perspetivas de carreira,
pois tenho acesso a redes de contatos internacionais, oportunidades de estdgio e possiveis
empregadores em diferentes paises europeus. Através dessa experiéncia, posso desenvolver
uma compreensdo mais profunda de diferentes culturas, idiomas e prdticas académicas, o que
”

certamente me tornard mais adaptdvel e versdtil em um mercado de trabalho globalizado.

(P.3)

“Aprofundar os meus conhecimentos, estudar uma drea que gosto muito que é a social. Ter

um maior aporte profissional para trabalhar na drea de educag¢éo como professora”. (P.4)

Outros estudantes também responderam: “Destaque no mercado de trabalho” (P.5),
“Especializacdo” (P.6), “Oportunidade de intercambio” (P.7), “Enriquecimento curricular e

pessoal desenvolvimento profissional” (P.8) e “Continua¢do da vida académica” (P.9).

Alves (2015) avalia que os estudantes, em sua maioria os estudantes internacionais,
demonstram prestigio para com a acessibilidade do ensino académico em Portugal. Tem se
tornado um passaporte de mobilidade ascendente, os quais tém os diplomas valorizados e
qualificados nos paises de origem. Além disso, a especializagdo e a dupla diplomagdo tém sido
uma estratégia geral de investimento e reconhecimento internacional para todos os
estudantes, que pode promover melhorias na condi¢do socioecondmica futura do jovem e, por

isso, positivamente valorizada e cheia de anseios, crescimento profissional e social. Ndo
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obstante, a valorizagdo do “estar em meio académico” para muitos jovens revela

oportunidades profissionais diversificadas.

Por isso, estes resultados demonstram que a Educacdo, como ja mencionado
anteriormente, continua sendo vista como sinénimo de crescimento social e profissional além
do reconhecimento para o mercado de trabalho. Também é importante frisar que fora
reconhecida a necessidade de uma educacdo ao longo da vida, buscando a atualiza¢do da

profissdo para o mercado de trabalho.

Quanto a pergunta “Alguma vez pensou em desistir do curso de mestrado ou mudar

de area? Porqué?”, 53,3% responderam “nao” e afirmam:

“[...] o mestrado sempre foi um sonho para mim, ainda mais fora do Brasil. Entdo, vi isso como

uma oportunidade tnica.” (P.1)
“Estou contente com a minha profissdo e nunca pensei em sair” (P.2)

“Durante minha estadia em Portugal, nenhum motivo me levou a querer desistir da realizagdo

do mestrado” (P.3)

Outros ainda responderam: “Gosto do curso” (P.4), “[...] € uma area com muitas

oportunidades e que eu gosto bastante” (P.5).

Segundo Alves (2015), para os estudantes internacionais o empenho curricular é ainda
maior, pois existe um desejo de reconhecimento a nivel internacional, mesmo pelo pais de
origem e a busca pela ascensdo profissional. Muitos também reconhecem Portugal pela
qualidade de ensino, seu prestigio e relagdo com os outros paises, oferecendo-lhes
possibilidades de qualificacdo de diploma de forma acessivel. Para estes estudantes, vemos
que existe uma valorizacdo da educacdo e seu acesso a0 ensino superior como conquista,
assim como apressa pelo caminho percorrido e gosto pela profissdo, especialmente por

aprender e se tornar qualificado.

O Ensino Superior tem demonstrado a circulagdo do conhecimento e de pessoas,
possibilitando uma sociedade globalizada e multicultural, qualificada e especializada. Portugal
parece acompanhar o processo de internacionalizacdo do ES, desenvolvendo estratégias
nacionais, de acessibilidade, acordos internacionais e programas de intercambio e mobilidade,

reconhecendo o pais com fonte de qualificagdo profissional (Alves, 2015).
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J4 46,7% dos estudantes afirmaram ja ter pensado em desistir de cursar o mestrado ou

mudar de drea. Quando perguntado o porqué, alguns estudantes responderam:

“Sdo muitos os desafios enfrentados por um aluno estrangeiro.” (P.6)

“Dificuldade em conciliar o trabalho com os estudos. O trabalho é essencial para conseguir
pagar as propinas, alojamento, alimentacdo e outras necessidades bdsicas, mas o trabalho full

time ndo permite uma maior dedicagdo aos estudos.” (P.7)
“Inseguranga no mercado de trabalho” (P.8)

Alguns participantes ainda responderam: “Falta de tempo” (P.10), “Dificuldades” (P.11), e

“Mudar de area” (P.12).

Entretanto, também registamos a existéncia de pontos negativos: o mercado nao
consegue acompanhar o niumero de qualificados, ainda existem situagdes como o preconceito
e a xenofobia, instabilidade do mercado de trabalho e a incerteza de uma vida estavel. Os
autores Costa e Lopes (2008) acrescentam, quando mencionam que o Ensino Superior possui
lacunas, como: a qualidade da experiéncia académica, a orientagdo para o perfil profissional, a
preparacdo do aluno para com as exigéncias do curso, a gestdo de tempo e direitos
trabalhistas para com os estudantes, por exemplo. Os resultados apontaram que existem
dificuldades que podem evidenciar, também, o abandono do Ensino Superior, mas que

poderiam ser enfrentadas e debatidas na propria instituicdo.

2. Preparacao para o mercado de trabalho no Ensino Superior

Quanto as experiéncias de estagio durante a licenciatura, alguns estudantes relataram:

“Aqui em Portugal eu participei de dois estdgios, um curricular e outro profissional. Em ambos
pude ter uma nog¢do do mercado de trabalho em que vou me inserir como também me ajudou

a visualizar quais habilidades preciso melhorar.” (P.1)

“No Brasil foi uma experiéncia muito boa, estagiei em um laboratdrio com pesquisa e pude
aprofundar muito meus conhecimentos, também estagiei como professora e pude estar em

campo lecionando, elaborando e aplicando projetos junto aos alunos e tive uma troca de
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saberes que foi essencial para meu crescimento profissional, aprimorando e aprendendo cada

vez mais.” (P.2)

“Foi muito bom, aprendi bastante coisa, conheci pessoas que me ajudaram bastante. E me

identifiquei com a drea” (P.3)

Outras respostas como: “Otima e enriquecedora” (P.4), “Incrivel, muito eficaz e rica
em aprendizagem pratica” (P.5) e “Boa. Realizei estdgios em diferentes areas e aprendi

bastante” (P.6).

Os resultados obtidos demonstram que o estdgio em suma, trouxe beneficios aos
estudantes, como: experiéncia, adaptacdo, olhar critico, identificacdo do perfil profissional e
sentido social e participativo. Estimulos estes que devem ser valorizados, uma vez que
educacdo necessita da préxis. Para Pimenta e Lima (2010), a Praxis é uma fonte essencial para
a superacdo da fragmentacdo entre teoria e prética. Sendo assim, o estagio ndo faz apenas
parte da Unidade Curricular pratica do curso, mas faz parte do impulsionamento para a atitude
investigativa, o senso critico e reflexivo, bem como o desempenho na vida académica para

com a sociedade e da construgdo do perfil profissional.

Na pergunta seguinte, buscou-se compreender a perspetiva do estudante quanto a
relacdo do estdgio com seu futuro profissional e se a experiéncia com o estagio trouxe

beneficios. Algumas das respostas foram:

“Sim totalmente, de forma a aprender e vivenciar o ambiente de trabalho enquanto

estava a aprender” (P.1)

“Sim, durante o estdgio pude ter meu primeiro contato com a experiéncia profissional,
pude aprender e saber em quais pontos poderia melhorar, quais assuntos estudar mais e a

perceber qual profissional eu quero me dedicar a ser” (P.2)

“Acredito que sim. Durante esse tempo de estdgio tive experiéncias boas e ruins, que
me ajudaram a desenvolver habilidades que sdo essenciais para o mercado de trabalho

(comunicagdo, gestdo de pessoas, conhecimento técnico...).” (P.3)

“Creio que sim, o estdgio aproxima muito o estudante do mercado de trabalho, criando
contatos profissionais e agregando conhecimento prdtico que as vezes ndo é repassado em

sala de aula.” (P.4)
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“Com certeza, melhorando meu desempenho como profissional da drea, por exemplo

no desenvolvimento de projetos.” (P.5)

”

“[...] auxiliaré em conhecimentos e metodologias de estudos que antes ndo conhecia.

(P.6)

“Abrindo portas e aumentando rede de contatos.” (P.7)
“Acredito que abriu muitos horizontes na minha mente” (P.8)
“Muito, pois ensinou a prdtica que a faculdade ndo ensina” (P.9)

Portanto, verifica-se que o carater tedrico-pratico dos estdgios também faz sentido
para os estudantes, a supervisdo e as orientagdes feitas durante a pratica do estdgio levam o
estudante a estimular o senso critico da pratica profissional e a vivenciar situacdes para além
da teoria. O estagio, acima de tudo, tem o poder de produzir conhecimentos e capacidades
para dar respostas as demandas profissionais da atualidade, motivando melhorias e
transformacgGes no mundo do trabalho e no meio social. Para tanto, este dara ao estudante
a(s) oportunidade(s) de analisar as contradi¢es, os limites e as potencialidades do espago

profissional (Rolim, 2022).

Quanto a participacdo destes estudantes em atividades extracurriculares, como bolsas
e voluntariados, 73,3% responderam ja terem feito parte de algum projeto. A participagao
ativa e social é importante para o futuro profissional e, estas, tornam-se bons caminhos de
cultivo e desenvolvimento critico e social, da participacdo, da mudanca e da transformacao.
Devem ser estimuladas e principalmente valorizadas, no que toca as politicas sociais e ao

reconhecimento do Estado para investimento nas areas de investigagdo e projetos no pais.

3. Insercao no mercado de trabalho e seus desafios na atualidade

No bloco seguinte, foram planeadas questdes acerca da inser¢do profissional e os
desafios atuais. Num primeiro momento, 60% dos estudantes afirmam ter escolhido o curso de
licenciatura levando em consideragdo as taxas de empregabilidade da area, o que identifica
gue na sua maioria, houve uma preocupacao de inser¢cao ao mercado de trabalho antes

mesmo de entrar no Ensino Superior.

E importante notar que houve uma preocupacdo por parte do estudante em escolher a

sua area com base nas taxas de empregabilidade, também demonstra confirmacGes das
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reflexdes feitas anteriormente, onde a acesso ao ensino superior é visto como sindnimo de
empregabilidade no mercado de trabalho (Lopes, 2007). Ainda assim, existem fragilidades que
poderiam ser melhoradas, percebendo as necessidades dos estudantes e buscando melhorar a

qualidade do ensino, como veremos adiante.

Quando questionados se o curso de licenciatura os preparou para o mercado de

trabalho, obtivemos algumas problematizac¢des:

“Néo. No que diz respeito ao conhecimento técnico, acredito que sim, mas o mercado de
trabalho ndo exige so isso. Hoje as empresas buscam pessoas que tem uma boa comunicagdo,
que saibam trabalhar em equipe, gerir conflitos e pessoas, quanto ao conhecimento técnico
muitas vezes a empresa prefere formar ela mesma seus funciondrios. Outra coisa é o

psicoldgico, cada vez mais o mercado estd competitivo o que exige muitas das pessoas.” (P.1)

“Mais ou menos, porque muitas vezes o foco foi pesquisa e ambiente cientifico. Isso é bom,

porém muitas o mercado ndo pede isso.” (P.2)

Outros trés estudantes responderam “ndo” e outros seis responderam “sim”. Quatro

estudantes nao responderam a esta pergunta.

E possivel perceber as dificuldades encontradas atualmente: comunicac¢do, trabalho
em equipa, a gestdo de conflito, a superproducdo cientifica, a falta de acessibilidade em
trabalhos mais praticos e sociais. Tais resultados também se encontram com as reflexGes
realizadas por Luz (2005), o qual denota que o Ensino Superior tem a necessidade de
acompanhar as exigéncias do mercado, tentando incansavelmente atingir as metas de
“produtividade académica” buscando reconhecimento econdmico e social. Entretanto, este
caminho se desvia das vantagens da interacdo social, da convivéncia com grupos sociais e
culturais, do despertar da curiosidade, criatividade e inspiragdo por inovagdo. Este
direcionamento educacional voltado pela produtividade em massa e reconhecimento
cientifico, acaba por elitizar as atividades de pesquisa, ao invés de valorizar as praticas de
investigacdo como forma de inovacdo e superagao das questBes sociais e profissionais.
Segundo a autora, é necessario uma reflexdo e reconstrucdo das visdes sob a producgdo
académica e formacgdo profissional, evidenciando a valorizacdo da convivéncia social e
construcdo de uma base pratica-transformadora, que transborde para além da producdo

tedrica.
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De encontro com estas reflexdes, quando questionados sobre o que poderia ter sido

melhorado, alguns estudantes afirmaram:

“Participar de mais projetos, congressos, publicar mais” (P.1)
“Mais prdtica, menos teoria” (P.2)

“Um estdgio profissional, fora das IES, que me encaminhasse para o mercado de trabalho”

(P.3)

“Acredito que a universidade precisa estar mais proxima do mercado de trabalho, é preciso
haver mais projetos e trabalhos prdticos em campo, sinto que a formagdo é muito voltada para

a drea académica.” (P.4)

Outras respostas como: “Foco no que realmente a maioria das empresas procuram, e
algumas experiéncias prdticas durante o curso” (P.5), “didlogo e experiéncia com professores”

(P.6) e “Mais tecnologia” (P.7).

Ressalta-se, aqui, a importancia do investimento em politicas educacionais voltadas ao
acesso de bolsas de investigacdo e projetos sociais no pais, buscando alavancar a pratica
profissional destes estudantes e o contacto com a realidade social. Além disso, existe a
necessidade de valorizagao dos recursos ofertados nestes projetos, uma vez que o estudante

pode ndo conseguir concilid-lo com um trabalho remunerado.

O estagio demonstrou ser um caminho importante para a trajetéria académica e
aquisicdo de competéncias profissionais e, por isso, seria relevante que este setor pudesse
estar ainda mais conectado com o ES, ou seja, ser um caminho de efetiva¢dao profissional do
estudante. Por isso, a construgdo de uma ponte entre ES e o mundo institucional se faz
necessario e se torna um importante instrumento para o acesso dos jovens e recém-formados

ao mercado de trabalho.

Quanto a inser¢cdao no mercado de trabalho, 60% dos estudantes indicaram estar
inseridos no mercado de trabalho atualmente, e 40% ndo estarem inseridos. Destes, 93,3%
afirmaram ja ter atuado em sua area de formagdo. Relativamente aos 6,7% que nunca atuaram

em sua area de formacdo, afirmam que procuram emprego na area ha mais de um ano.

Em relagdo as expectativas de empregabilidade apds o término do mestrado, 26,7%
dos estudantes responderam conseguir emprego em pelo menos seis meses, outros 26,7%

responderam trés meses. 20% respondeu mais de um ano e 20% responderam conseguir
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emprego “imediatamente” apés o término do mestrado. Apenas 6,6 responderam um ano,

como demonstra o grafico abaixo:

® Imediatamente
® 2 meses
6 meses

® 1ano
@ Mais de 1 ano

Fonte: Google Forms. Inquérito por questionario

Grafico 3 — Percentagem das expectativas de inser¢do no mercado de trabalho apds o término do
mestrado

Os resultados deste estudo também indicam que os estudantes, em sua maioria
(53,4%) sentem que possuem uma posicdo forte no mercado de trabalho e transmitem
confianga no futuro que, apesar de incerto, ainda assim é um caminho de oportunidades e de
escolha. Evidenciam, entdo, que estes desenvolvem estratégias para os seus futuros projetos
profissionais. Porém, para alguns (outros 46,7%) entendem estarem em posi¢des frageis no
mercado de trabalho, com poucas oportunidades de escolha (Kovacs, 2013). Ainda em
conformidade com as reflexdes deste trabalho, a instabilidade econdmica e social atual do pais
favorece uma certa visdo da precariedade por parte dos jovens, mesmo assim, estdo
procurando adaptabilidade para as transformagdes do mundo do trabalho, como refletido das

guestdes posteriores.

Em seguida, pretendeu-se identificar, na perspetiva do préprio estudante, o que o faz

se sentir preparado para o mercado de trabalho atual.

“Acredito que tenho muito a aprender ainda, mas o que me faz sentir preparado sdo as

experiéncias que passei para chegar até onde estou.” (P.1)
“Minha experiéncia como trabalho que desenvolvo e a minha formagdo académica.” (P.2)

“Minha formagéo, conhecimento do dmbito legal, propriedade cientifica e experiéncia

profissional.” (P.3)
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“Minhas experiéncias com voluntariados, e experiéncias de vida.” (P.4)

Outros estudantes ainda responderam: “Estudar mais” (P.5), “Mais bagagem” (P.6),

“vontade e ansiedade de trabalhar” (P.7).

Importa ressaltar que o estudo realizado péde demonstrar que o Ensino Superior e o
processo educacional vivenciado, tem o poder de desenvolver e aumentar a confianga, a
curiosidade, as competéncias técnicas e relacionais, promovendo, por essa via, a
empregabilidade percebida, o que enfatizam os jovens deste estudo. Além disso, é percetivel
uma analise de educacdo inacabada, da incompletude do saber, ou seja, a educacdo em
constante construcdo. Também é notdvel as motivacGes construidas na participacdo de
projetos e experiéncias académicas, sobretudo porque interferem na autonomia profissional e

desenvolvimento pessoal, corroborando para uma identidade profissional do jovem.

4. Anseios, medos e inseguranc¢as do mercado de trabalho atual

Posteriormente, fora questionado sobre os principais anseios, medos ou insegurangas,

encontrados pelos estudantes ao se inserir no mercado de trabalho atual.

Nesta questdo, 53,3% dos estudantes responderam “Falta de experiéncia”.
Seguidamente 40% respondeu “taxas altas de desemprego na minha area”. Outros 33,3%
responderam “baixos saldrios”. Ainda assim, 26,8 dos estudantes responderam “outros”:
“Xenofobia e Racismo”, “Ndo ter habilidade de comunicacdo desenvolvidas” e “falta de um
segundo idioma fluente”.

Taxas de desemprego altas na. .. 6 (40%)

Baixos salarios

5(33,3%)
Falta de experiéncia 8(53,3%)

Xenofobia e racismo
Vagas disponiveis para a area

N&o ter habilidades de comuni...

Falta de um segundo idioma flu. ..

Fonte: Google Forms. Inquérito por questionario

Grafico 4 - Distribuicdo percentual que identificam os principais anseios, medos ou insegurangas face
ao mercado de trabalho
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Os resultados apontam que a falta de experiéncia tem sido um fator de inseguranca
para os futuros profissionais e, por isso, devem ser valorizados ambientes em que possam
colar em pratica tais habilidades aprendidas no ES: estdgios, bolsas de investigacdo e maior
contacto com o ambiente profissional. Regista-se a importancia das instituicdes de ES em
realizar parcerias com empresas e instituicdes publicas e ou privadas, as quais teriam um papel
fundamental em dinamizar a praxis profissional e a aquisicdo de experiéncia. Os baixos salarios
também sdo vistos como sindnimo de incertezas quanto a tdo sonhada “estabilidade
financeira”, advinda desde a crise de 2008 juntamente com a instabilidade de inflacao do pais

(Pereira, 2023).

As taxas de desemprego e de vagas disponiveis em diversas dreas de qualificacao
também acabam por quebrar expectativas de insercdo no mercado de trabalho destes jovens,
indicando a necessidade perante o Estado de visualizar as necessidades dos jovens e dar
respostas a partir de politicas publicas, visando a expansdao da mao-de-obra qualificada jovem

no pais.

Também se nota a necessidade de adaptacdo destes jovens quanto ao enfrentar das
exigéncias do mercado de trabalho mais competitivo e globalizado, o desafio de aprender uma
nova lingua e de melhorar as suas habilidades de comunicacdo. Desafio este, que poderia ser
suprido com incentivo educacional do governo e também das instituicdes de ES, buscando

melhorar o ensino em favor da empregabilidade futura dos estudantes.

Mesmo com a multiculturalidade e a facilitagdo para estudantes de origem estrangeira
no pais, ainda assim, existem situagdes de xenofobia e racismo. Segundo dados exibidos pelo
Jornal de Noticias, em setembro de 2018, naquele ano, a Comissdo para a lgualdade e Contra a
Discriminagdo Racial (CICDR) recebeu 206 queixas de racismo e xenofobia, 15% a mais do que
em 2017 e 50% a mais do que em 2016, demonstrando um aumento progressivo. No dia 10 de
junho de 2023, o jornal Observador registou centenas de manifestantes nas ruas de Lisboa
contra o racismo e xenofobia no pais, o que demonstra que o Estado ainda ndo avangou com
medidas ao combate destas questdes sociais. E importante que o sistema de Educacdo esteja
preparado para o enfrentamento dessas questdes sociais existentes até mesmo no mercado
de trabalho, no qual os jovens irdo se inserir, buscando prestar apoio, informacdo e orientacdo
de como e onde buscar protecao para este tipo de situacdo e promovendo o acesso aos

direitos.
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Em seguida, buscou-se analisar o conhecimento das politicas publicas de emprego
existentes no pais por parte dos estudantes. Os resultados demonstraram que 93,3% dos
estudantes desconhecem alguma politica de emprego jovem no pais. Apenas 6,7% respondeu
“IEFP”, complementando “formacdo gratuita para latino-americanos ministrada pelo
Coursera” (P.6). Por isso, ainda podemos perceber que existem poucas informacgdes
dinamizadas sobre as politicas de emprego no pais, o IEFP e o ES poderiam estar em mais
sintonia, buscando apoiar os estudantes para o acesso ao primeiro emprego, a aquisicao de
experiéncia e desenvolvimento de competéncias, ambos participando da construcdo

profissional do jovem no pais.

5. Aquisicao de competéncias no Ensino Superior

No bloco seguinte, pretendeu-se recolher informacdes sobre a aquisicdo de
competéncias e a adaptacdo ao mercado de trabalho. Quando questionados se a Instituicdo de

Ensino Superior proporcionou uma aquisicdo de competéncias, obtivemos respostas como:

“Proporcionou algumas, como o contato com outros profissionais da drea com quem pude
aprender algumas competéncias, mas, acredito que um maior contato com o mercado de
trabalho seria benéfico para aprender outras competéncias necessdrias que so se desenvolvem

na prdtica” (P.1)

Poderia ter sido melhor (P.8)

“Ndo, falta de aulas prdticas.” (P.3)

Outros estudantes responderam também: “Algumas” (P.4), “Poderia ter sido melhor”

~on

(P.5). Dois estudantes responderam “N&do” e outros dois estudantes responderam “sim”.

Observamos, portanto, que existem questdes a serem melhoradas para o
desenvolvimento de competéncias desde o Ensino Superior, especialmente aquelas que
transmitem um contacto maior com a darea profissional do estudante, como ja visto
anteriormente, perante a falta de unir a teoria a pratica. Algumas formas de melhoria segundo
os estudantes seriam aulas mais praticas, por exemplo fora do ambiente escolar, ou seja,
dentro de alguma instituicao, verificando e acompanhando na pratica o exercicio profissional e

o contacto com profissionais da sua drea. O dinamismo em sala de aula, como rodas de
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conversa, atividades de debate e de aprendizagem coletiva também formam instrumentos
para aquisicdo de conhecimento, habilidades e atitudes. Segundo o autor Massuanganhe
(2014), o Ensino Superior tem o desafio de fomentar as vertentes de: aprender a aprender,
aprender a ensinar, ensinar a aprender e ensinar a ensinar. Para isso, o Ensino Superior deve
valorizar a investigacdo e a pesquisa, que sdo atividades para além de sala de aula,
considerados pilares para o processo de agregacao de competéncias técnicas e profissionais,
pois possibilitam o saber-fazer da(s) instituicdo(0es) académica(s), o que pressupde um

equilibrio entre a componente tedrica e a pratica.

Quando solicitado para destacarem algumas competéncias adquiridas e que se

tornaram essenciais para o mercado de trabalho, alguns estudantes revelam:
“Comunicagdo, formacgao profissional.” (P.1)
“Resiliéncia.” (P.2)
“Comunicagdo e conhecimento em geral.” (P.3)
“Estagio, entre outras formacgdes.” (P.4)
“Adaptabilidade, inovacao, flexibilidade, trabalho em equipa.” (P.5)
“Organizacdo.” (P.6)

“Saber como trabalhar para e com o publico alvo (trazer inovagGes tecnoldgicas ou

ndo, incentivar a participagdo coletiva).” (P.7)
“Empatia.” (P.8)
“Idiomas, adaptabilidade, resolucdo de problemas e conhecimento da area.” (P.9)

“(...) capacidade de pensamento critico, e criatividade de trabalhar em grupo.” (P.10)

“(...) gestdo de pessoas, conflitos e tempo.” (P.11)

Identifica-se diante dos resultados que os estudantes conseguem apontar e descrever
competéncias importantes desenvolvidas em ambiente académico e que serdo utilizadas no
percurso profissional. Massuanganhe (2014) chamou de “aquisicdo de competéncias de longo
prazo”, sendo estas técnicas adquiridas a partir de qualificagdo intelectual, ampla e abstrata,
que buscou incentivar a aquisicdo continua e transformadora de saberes especificos,

adaptabilidade profissional e de vida. O autor também defende metodologias repassadas no
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Estados Unidos, que utilizam a partir da educagdo, mecanismos para a transicdo da vida
adulta, preparando os estudantes para a cidadania e progresso social. Assumem-se, portanto,
os pilares para o desenvolvimento e adaptacdo da educac¢do, em especial do Ensino Superior,
para transferir competéncias aos estudantes e transformar seu futuro profissional: () a
internacionalizacdo da educacdo e da investigacdo (buscando conhecer as exigéncias do
mercado globalizado e as questdes sociais atuais); (ll) a cooperacdo entre universidades e
empresas (interagindo com o mercado, as exigéncias e empregabilidade dos estudantes); (lll) a
multiplicacdo dos locais de produgdo do conhecimento (investimento em investigacdo e o
saber na pratica); (IV) a reorganizacdo do conhecimento, constantemente e (V) uma visdo
estratégica face as novas expectativas (estar atento as necessidades dos estudantes e do
mercado). Uma visdo importante sob o processo de reforma e adaptacdo que o sistema do ES
deve levar em conta para obter resultados positivo quanto a empregabilidade e a formacao de

profissionais competentes.

Em complemento a esta questdo, foi perguntado se os estudantes sentem que
precisam de se adaptar ao mercado de trabalho atual e, se sim, de qual maneira. Onze
estudantes responderam “sim” e quatro responderam “ndo”. Entre os que responderam sim,

ainda complementaram:
“Resiliéncia, carisma e muita formagdo.” (P.1)
“Minha drea muda constantemente.” (P.2)
“Necessidade de um curso de oratdria.” (P.3)
“Estar atualizada com novas tecnologias e ter conhecimento necessdrio.” (P.4)

“Me adaptar ao modo de funcionamento da instituigéo.” (P.5)

Portanto, verificou-se que os estudantes confirmam que precisam de se adaptar ao
mercado de trabalho, buscando uma atualizacdo de conhecimento(s), continuidade nos
estudos, como neste caso, e até mesmo uma procura de aquisicdo de competéncias

profissionais.
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6. Perspetivas e estratégias para inser¢ao no mercado de trabalho

Neste bloco, pretendeu-se entender de que forma o estudante vé a situacao
contratual da sua profissdo no mercado de trabalho atual. Neste sentido, alguns estudantes

problematizaram:

“Vejo que seria muito dificil consequir uma vaga, primeiro por ser estrangeira e sequndo pelo

saldrio que ndo é atrativo.” (P.1)

“Em vistas de melhorar, hd pouco para drea do servigo social, os concursos sGo mais

facilitados, porém com poucas vagas e vencimentos baixos.” (P.2)
“Com muita luta, muita procura e pouca oferta.” (P.3)

“Tenho poucas esperancas, principalmente pelas poucas ofertas para a drea em que desejo

atuar.” (P.4)

Outros estudantes responderam: “Boa” (P.5), “Na minha drea o mercado estd bom”
(P.6), seguidamente adjetivaram por: “Burocrdtico” (P.7), “Tempordrio” (P.8), “Complexo” (P.9)

e “Inseguro” (P.10).

Podemos observar que os estudantes reconhecem as dificuldades atuais do mercado
de trabalho. Além dos vencimentos baixos e da pouca oferta e muita procura
(competitividade), ainda existem as situacGes de trabalho flexibilizadas, os contratos por
tempo determinado, poucas vagas com cargos efetivos, criando uma visdo de vida estavel e

estabilidade financeira cada vez mais longe e cheia de incertezas.

Na questdo seguinte pretendeu-se analisar se algum estudante ja pensou em migrar

(cidade ou pais), para inser¢do do mercado de trabalho, observando o grafico abaixo:
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Fonte: Google Forms. Inquérito por questionario
Grafico 5 — Percentual de estudantes que considerou migrar a fim de uma inser¢do no mercado de
trabalho
Diante dos resultados, podemos observar que a maioria ja pensou ou ainda pensa em
migrar de cidade ou pais, em busca de insercio no mercado de trabalho, infelizmente
justificado pelas respostas anteriores, a migracdo para outros locais parece ser uma saida em

busca da concretizacdo de uma carreira profissional e sua valorizagao.

Quanto a continuidade dos estudos, 73,3% afirmou que pretende continuar os estudos
na area de formagdo e 26,7% respondeu “ndo”. Dez dos estudantes responderam identificar
ainda uma formagdo complementar, incluindo algumas areas como: Programacdo, Pedagogia,
Administracdo e Educac¢do. De forma positiva, observamos que os estudantes em sua maioria
pensa continuar os estudos, buscando maior valorizagado profissional, especializacdo e insercdo
na sua area profissional, compreendendo um processo de adaptacdo frente ao mercado de

trabalho.
Ao finalizar o questionario, alguns estudantes ainda complementaram sobre o assunto:
“(...) o tema é muito pertinente.” (P.1)

“E preciso melhorar a viabilizagcdo da insergéo dos jovens no mercado de trabalho, muitos
formam e vdo migrar pra outros paises em busca de oportunidades na sua drea de formagdo, é
muito triste ver um pais onde a realidade da maioria é terminar a licenciatura e/ou mestrado e

trabalhar fora da drea de formacdo por falta de oportunidade.” (P.2)

“Sinto que o mercado de trabalho na minha drea é muito restrito e uma vez que exista a vaga,

esta dificilmente serd preenchida por um estrangeiro.” (P.3)
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“O questiondrio me fez observar e perceber a drea que busco e gosto de trabalhar, e apesar
das poucas oportunidades e das adversidades, ainda sim quero continuar a buscar melhorar e
aprender cada vez mais para ser uma profissional de exceléncia e contribuir socialmente

através da minha vocagdo.” (P.4)

Perante os resultados, podemos perceber que os estudantes reconhecem prestigio nas
suas profissdes e almejam poder exercé-las e construir uma carreira profissional. Entretanto,
existem dificuldades externas, em sua maioria que poderiam ser atendidas pelo Estado, o qual
em seu papel deveria dar respostas ao desemprego e a precariedade do trabalho em Portugal.
Além disso, existem as situagdes de xenofobia e racismo, as quais voltam a aparecer, nesse
momento atual de incerteza, para com a inser¢do no mercado de trabalho internacional.
Intencionalmente, o questionario ndo teve somente o objetivo de coletar tais informacdes,
mas de despertar os estudantes para as adaptagcGes, competéncias e visdes do mundo do
trabalho, obtendo reflexdes e possiveis melhorias no papel da educacao para a capacitagdo e

uma melhor preparagdo do estudante para o exercicio da sua profissdo.
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Recomendacgdes e consideragoes finais

Um cruzar de reflexdes na perspetiva educativa social

Os educadores sociais realizam com muita frequéncia trabalhos educacionais em que
ajudam individuos e grupos que, por serem vulneraveis, sdo educados para a reconstrucdo da
sua identidade, da sua personalidade e do seu papel social. Trata-se, sobretudo, de eliminar
fatores de exclusdo, sendo que é aqui que o mesmo atua com um papel transformador,
integrando os educandos no sistema educacional e criando um espago de interacdo e
afetividade com pessoas de referéncia (Igea, 2016). O educador social deve promover
respostas adequadas quando surgem circunstancias dificeis, e habilidades que sustentam tais

respostas, acrescenta o mesmo autor.

A educacdo social promove e estimula a comunidade que educa e a educagdo que
socializa e integra, ajuda a reparar riscos na dificuldade e no conflito social. O reconhecimento
e a identidade profissional do educador social devem evidenciar o compromisso educativo do
seu trabalho social, onde este se centra em ldgicas de desenvolvimento e capacitacdo dos

individuos.

Segundo Mateus (2012) o papel do Educador Social passa ser capaz de fazer com as
competéncias para que foi preparado e das respostas emergentes aos desafios do campo de
trabalho. O educador social é um ator social, uma vez que este também vive a complexidade
da vida em sociedade, € um mediador social, empreendedor, gestor de conflitos interpessoais
e intergrupais, este ajuda a procurar caminhos, promovendo assim a capacidade de decisdo e
de participagdo dos sujeitos ao mesmo tempo que sdo incluidos em redes sociais que apoiam

no processo de integragao.

O Educador Social deve desenvolver competéncias, que nada mais sdo do que
conhecimentos em acdo. E necessario colocar em pratica saberes acerca de conceitos como
resiliéncia, empatia, tolerancia, responsabilidade, ousadia, entusiasmo e seguranga,
trabalhando assim competéncias socio emocionais (Mateus, 2012). E necessario que Educador
Social esteja preparado para trabalhar de forma integrativa em uma equipe multidisciplinar e
gue o mesmo realize um papel de capacitacdo e empoderamento da equipe para realizar

novas atividades de intervencao dentro das Instituicdes de Ensino Superior.
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Em conformidade com as transformagdes sociais, valoriza-se a Aprendizagem ao Longo
da Vida, onde o profissional atua diretamente com a construcdo e a (re)construcdo dos
projetos de vida, bem como a atualizacdo dos saberes, dos conhecimentos e das

competéncias, sejam eles em niveis escolares, formativos ou laborais.

Infelizmente, é escassa a producdo académica do Educador Social e sua atuagdo no
Ensino Superior, sendo este um dos desafios maiores deste presente trabalho, mas como
podemos perceber, existem inumeras demandas em que este profissional poderia atuar,
propondo e criando enfrentamentos e estratégias para melhorar a qualidade de ensino,
durante a busca pela identidade profissional dos jovens. Algumas das demandas envolvidas e
“descobertas” neste trabalho demonstram a necessidade de delinear, implementar e avaliar
intervengdes junto dos principais publicos da(s) IES(s), privilegiando iniciativas de tutoria e
mentoria, além de desenvolver atividades, acdes e intervenc¢bes socioeducativas e/ou
culturais, que envolvam os estudantes em busca de competéncias profissionais, direitos do
trabalho e desafios do mercado de trabalho globalizado. Entre as questées aqui, também,
salientadas englobam-se: a xenofobia, o racismo e a multiculturalidade, onde denunciar e

buscar por protecdo se apresentam como imperativas.

Também se faz importante o apoio e a escuta qualificada dos estudantes quanto a
possiveis melhorias na IES, visando a melhoria na qualidade do ensino, promovendo o
acolhimento e humanizagdo dos atendimentos educacionais. Acrescenta-se a importancia de
dinamizar e fazer chegar informagGes sobre bolsas de investigacdo e quaisquer acessos a
beneficios estudantis e de experiéncia profissional, incluindo politicas de emprego, bem como
0 apoio a realizagao de eventos e atividades que proporcionem contacto com a comunidade.
Salienta-se que existe a demanda de dinamizar uma rede de apoio entre IES e empresas,

buscando alinhar novas oportunidades de estéagios e efetivagdo profissional aos estudantes.

Apresenta-se necessdria a luta pela consolidagdao de politicas publicas de qualidade,
seja apoiando e conscientizando os estudantes para com as mudangas nas leis de emprego,
bem como relativamente a precarizacao e flexibilizacdo do mercado de trabalho, incentivando-

os a participacgdo social, a exercer o papel de cidadao e de transformadores sociais.

Por mais que o ES esteja propenso a atuar sob contextos de exclusdo e risco social, a
conjuntura de atuacdo profissional é vasta e proporciona atuagdo em diferentes espacos
institucionais, as quais estardo direcionadas para o mesmo objetivo principal, acao e
desenvolvimento educativo e reflexivo, promovendo a motivacdo e participacdo do publico-

alvo (Teixeira, 2014).
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Deste modo, o Educador Social deve estar preparado para se adaptar as novas
conjunturas sociais, desenvolvendo o seu perfil profissional mediante os desafios e as
necessidades mais atuais. Segundo reflexdes realizadas por Teixeira (2014), a profissdo
necessita valorizar alguns aspetos para a ampliacdo e a inovagao das novas areas de atuagao
da profissdo, transcendendo uma perspetiva de reconhecer as novas dinamicas sociais e
procurar estratégias de intervencdo. E preciso estar atento a amplitude de competéncias e as
areas de formacao, que demonstram novos caminhos para o ES. Ainda assim, desenvolver um
olhar critico sobre as necessidades das sociedades contemporaneas e suas constantes
(re)configuragdes, as quais transformam os modelos, os palcos de intervencdo e a insergdo
profissional e, por ultimo, estar essencialmente motivado e preocupado com o
desenvolvimento e a complexidade das pessoas, reconhecendo os desafios e principalmente

as possibilidades de aprendizagem ao longo da vida.
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Consideragoes finais

Diante do contexto econdmico e social atual do pais, jovens e instituicdes de ensino
superior enfrentam novos desafios frente ao fendmeno do desemprego em Portugal. As
crescentes taxas de desemprego e os desafios de insercao profissional tornam-se uma nova
guestdo social e, consequentemente, transformam-se em terreno de atuacdo do Educador
Social. Questdes como o desenvolvimento e a melhoria de politicas publicas de qualidade e de
acoes estratégicas desde o Ensino Superior mostrou-se um importante palco de intervencao e
transformacdes sociais, que reafirmam a pertinéncia do presente estudo.

No entanto, foi possivel perceber que os estudantes entendem a necessidade de
adaptacdo as novas exigéncias do mercado de trabalho globalizado e que procuram
estratégias, mesmo diante dos desafios postos, a aquisicio de competéncias e de uma
identidade profissional. Suas expectativas mediante a inser¢do no mundo do trabalho se
caracteriza como incerta e cheia de anseios, entretanto estes parecem estar dispostos a
continuarem uma reconhecida e necessdria busca por conhecimento, experiéncia e realizacdo
profissional, tornando-os profissionais resilientes.

O estudo pdde evidenciar potenciais melhorias na rede da IES, as quais poderiam
aprimorar a interligacdo entre ensino superior e mercado de trabalho e potenciar parcerias no
desenvolvimento de saberes, competéncias e tecnologia. O Ensino Superior tem o desafio de
melhor articular o plano instrumental e pedagdgico (planos curriculares, tematicos e a
didatica) buscando uma gestdo universitdria alinhada com as exigéncias do mercado, sem
perder a importancia de destacar valores de cidadania e participagdo social.

Portanto, o estudo trouxe reflexdes nao somente sobre as mudangas sociais que
vivenciamos, atualmente, mas também sobre a ampliacdo da atuacdo e das demandas do
Educador Social, o qual deve estar atento as transformagdes contemporaneas, buscando
evidenciar as injusticas sociais e recorrer as estratégias de enfrentamento. Das demandas
identificadas neste estudo, podemos apontar pistas da atuacdo do Educador Social nas IES,
como: (I) a dinamizacdo de atividades extracurriculares, de contacto social e comunitario, que
promovam aquisicdo de competéncias profissionais e experiéncia; (ll) incentivo a participacdo
social e empoderamento dos estudantes (valorizagdo dos centros académicos, como portal de
voz para injusticas sociais), buscando enfatizar a luta por melhorias estudantis, enviando
demandas ao Estado; (lll) avangar com buscas e parcerias de instituicdes para ampliar a rede

de bolsas, estagios e voluntariados na IES, desenvolvendo reconhecimento local de empresas e
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possibilitando maior contacto profissional aos estudantes; (V) dinamizar informacgdes sobre
direitos estudantis, canais de denuncia contra xenofobia e racismo, bem como campanhas de
conscientiza¢do; (V) promocdo de eventos e atividades dinamizadas fora da IES, voltadas ao
mercado de trabalho, tecnologia e comunica¢do, evidenciando parcerias com empresas e
intuicdes publicas e ou privadas e (VI) criacdo de um projeto de “interacdo” em que a IES e os
cursos que ofertam, permitindo esse acesso/informagdo a populagdo e repassar informacdes
sobre a atuacdo profissional e o mercado de trabalho, com a intencdo de proporcionar ao
possivel estudante uma imersao antes da escolha do curso, possibilitando o conhecimento da
area de atuacdo e melhor escolha profissional. E importante perceber que além destas pistas,
muitas outras podem ser encontradas nas IES, e o profissional deve estar atento as demandas
transmitidas pelos estudantes. A relevancia deste estudo, por outro lado, também demonstrou
a preocupacdo de dar voz aos estudantes, mostrando-lhes que estes fazem parte da
conjuntura educacional e ao serem ouvidos, também tém a oportunidade de melhorar a
trajetdria estudantil, no sentido preparatério para futuras oportunidades profissionais.

Neste sentido, defendemos que as IES optem pela promocdo de um desenvolvimento
pessoal e social buscando formar estudantes e cidaddos criticos em relagdo ao mundo,
capacitando-os a procurar seu proprio espaco de realizacdo pessoal e profissional. Apoiando-
os a superar os desafios da transi¢do do ensino superior para o trabalho. Portanto, valorizando
o estimulo de jovens competentes, em pensar para além das competéncias técnicas, que o
mercado formata em favor da produtividade, capazes de compreenderem os avancos, as
necessidades e as transformacgées atuais, bem como criando e (re)criando respostas criativas e
adaptadas as necessidades e desafios que as alteragdes sociais, politicas e tecnolégicas do

mundo globalizado transcendem.
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Anexos

Anexo 1 - Parecer favoravel da Comiss3o de Etica do Instituto Politécnico de
Braganga

e —————
-}'C{)missﬁes Especializadas/Etica/Presidente

Deferido por unanimidade. Emitimos parecer favoravel a realizagdo do estudo "Estudantes do ensino superior e o
mercado de trabalho portugués: reflexdes diante dos desafios atuais”

Anexo 2 — Termo de consentimento informado ndo assinado
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Estudantes do ensino superior & o mercade de trabalho portugués:
reflextes diante dos desafios atuais

A presente investigacZo, 2 desenvolver no &mbito do curso de mestrado em Educagdo
Zocial — Educagdo e Intervengdo ao Longo da Vida, pretende recolher dados sobre as
percecdes dos estudantes acerca dos desafios do mercado de trabslho atuzl,
dificuldades gue estes denotam guanto 2 sua adaptacdo 25 novas exigéncias do mercado
de trabalho portugués e informagdes sobre as swas experigncias individuais.

Os principais cbjetivos desta pesquisa s30:

1) Analisar as dificuldades atuzis dos estudantes do Ensing Superior em relagao
& sua inzercio no mercado de trabalho portugues;

1) Reconhecer o perfil de prozstividade do estudante/future profizsional;

1) Identificar estratégias que poderiam ser aplicadas na Instituig3o de Ensino
Superigr para melhor preparar os estudantes para o mercado de trabalho
gtual; =

) Refletir sobre o papel do Educader Social & a sua atuacidc perante o
desempreso jovem.

De referir que oz dados recclhidos seguem principics éticos e deontoldgicos —

confidencizlidade e anonimato e serdo utilizados apenas para os fins 2 que 5= destinam.

A sua colzboraco @ muito importante, pelo que agradeco antecipadamente a sua
contribwicdo para este estudo.

O Foi-me prestada uma explicagdo integral acerca da natureza e objetivos do estuda,
sendo concedidzs 2 possibilidade de esclarecer todos os aspetos gue comsiderei
pertimentes.

O Tomei conscigncia de gue ndo serdo recolhidos dados que permitam a minha
identificagdo, permanecendo confidenciais, sendo destruidos permanentements apos o
térming do estudo.

O Concordo que os dados sejam snalizados pels investigedors deste estudo.

O Declare que sou maior de idade e que li o formulario de consentimento e pretendo
prosseguir & participar no presente estudo.
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Anexo 3 — Guido de inquérito por questiondrio (questdes de resposta aberta e fechada)
“Estudantes do ensino superior e o mercado de trabalho portugués: reflexdes diante dos
desafios atuais” - Mestrado em Educacao Social: Educacao e Intervencao ao Longo da Vida

https://docs.google.com/forms/d/117NrdxBjegBg-Pemuy9JmgyyYBRfTWy8UU4yT3paN-A/edit

Categoria Subcategorias  Questdes

A. Legitimacdo  Agradecer a
do disponibilidade,
guestionario e informar e
motivagdo de legitimar o uso
pesquisa dos dados,

objetivos e
beneficios do
estudo; garantir a
confidencialidade
dos dados e
demais direitos;
explicitar 0S
procedimentos.

. Termo (prévio)

de

consentimento

informado
B1.1. Idade (anos)

B. Caraterizacdo B1. Dados
individual pessoais B1.2. Género

() Feminino ( ) Masculino ( ) Prefere ndo
indicar

B1.3. Nacionalidade
B1.4. Naturalidade

B2. Formacdo B2.1. Qual é a sua area de formagdo inicial?
académica (licenciatura)

B2.2 Qual é o curso de mestrado que frequenta?
B2.3. Frequenta ainda a mesma Instituicdo de
Ensino Superior (IES)?

B3. Realidade B3.1. Qual é o seu rendimento mensal atual?

socioecondmica () entre 50 — 250 euros
(rendimento e () entre 251 —450 euros

organizagdo () entre 451 — 650 euros
socioeconémica ( ) entre 760 — 850 euros
QOutro:

do estudante)
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c. Areade
formacao

D. Perspetivas
de insercao
no contexto
profissional

Cl. Formacéo

académica

D1. Insercdo no

mercado
trabalho

de

B3.2. Como é que se organiza para 0 pagamento
das propinas?

( ) Bolsa

() Auxilio familiar

( ) Trabalho laboral

Outro:

Se possui trabalho laboral, possui Estatuto de
Trabalhador-Estudante? () Sim ( ) Nao

B3.3. Qual é a maior dificuldade econdémica que
sente atualmente?

( ) Pagamento dos estudos

( ) Alojamento

() Alimentacdo

() Lazer

( ) Nenhuma

Outra:

C1.1. Qual o principal motivo pelo qual decidiu
frequentar um mestrado?

C1.2. Alguma vez pensou em desistir do curso de
mestrado ou mudar de area? Porqué?

() Sim. Porque:

() Néo. Porque:

C1.3. Enquanto frequentou o0 curso de
licenciatura, como foi a sua experiéncia no
estagio?

C1.4. Acredita que essa experiéncia terd impacto
na sua jornada profissional? De que forma?

C15. Ja participou em atividades
extracurriculares? (ex: bolsas de estudo,
voluntariado, outros).

( ) Sim. Quais?

( ) Nao. Por que motivo?

D1.1. Quando escolheu o seu curso de
licenciatura, levou em conta as taxas de
empregabilidade da profissédo?

() Sim

( ) Néo

D1.2. Em sua opinido, o curso de licenciatura que
escolheu preparou-o para o mercado de trabalho?

D1.3 O que teria melhorado a experiéncia na sua
formacdo durante a licenciatura?

D1.4. Estd inserido do mercado de trabalho
atualmente?

() Sim

( ) Néo
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E. Competéncias
profissionais

E1l. Aquisicdo de
competéncias e
adaptacéo ao
mercado de
trabalho

D1.5. Trabalha ou j& trabalhou na sua area de
formacao?

() Sim

( ) Néo

D1.6. Se ndo, h4d quanto tempo procura emprego
na sua area?

() 3 meses

() 6 meses

()1lano

( ) Mais de 1 ano

D1.7. Na sua perspetiva, apds o término do
mestrado tera emprego...

(') Imediatamente

() 3 meses

() 6 meses

()1lano

( ) Mais de 1 ano

D1.8. O que o faz sentir preparado para 0 mercado
de trabalho?

D1.9. Quando pensa na sua inser¢cdo no mundo do
trabalho, que aspeto lhe traz mais anseio, medo ou
inseguranca? *pode selecionar mais de uma
opcao:

() taxas de desemprego altas na area

() baixos salarios

() falta de experiéncia

( ) outros:

D1.10. Conhece alguma politica de emprego
jovem existente no pais?

D1.11. J& fez parte de algum programa/servigo?
(ex: IEFP, cursos de formacéo gratuita, etc.)

El.1. Para si, a Instituicio de Ensino Superior
proporcionou a necessaria  aquisicdo  de
competéncias?

E1.2. Quais destaca como essenciais a0 mercado
de trabalho atual?

E1.3. Sente que precisa de se adaptar para se

inserir e se manter no mercado de trabalho? De
gue maneira?
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F. Futuro
profissional

G. Finalizacéo
do
guestionario

F1. Perspetivas e
estratégias para

insercao no
mercado de
trabalho

F1.1. Na sua perspetiva, como V€ sua situacao
contratual no mercado de trabalho?

F1.2. Ja pensou em migrar para outras cidades ou
outro pais a fim de insercdo no mercado de
trabalho?

() Sim

( ) Néo

F1.3. Pretende continuar os estudos na sua area de
formagéo?

() Sim

( ) Néo

F1.4 ldentifica alguma outra area de formacdo
complementar para a sua carreira profissional?

Gostaria de acrescentar mais alguma consideracdo
sobre o tema?

Muito obrigada pela sua disponibilidade.
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Anexo 4 — Quadro sinopse da analise de conteuido

Blocos Objetivos Perguntas Respostas
Bloco 1 - \Legitimacdo de | A.1 Agradecer a
questionario e motivacdo de | disponibilidade,
pesquisa; informar e
legitimar o uso
dos dados, os
objetivos e
beneficios do
estudo; garantir
a
confidencialidad
e dos dados e
demais direitos;
explicar 0s
procedimentos.
Bloco 2- | B. 1 Dados | Identificacdo B.1.1 Idade, em
Caracterizaca | Pessoais individual do/a | anos B.1.1 —21 a 55 anos
o Individual Estudante B.1.2 Género
B.1.3 B.1.2 - 53,3%
Nacionalidade Masculino e 46,7%
B.1.4 Feminino.
Naturalidade
B.1.3 73,3% sao
Brasileiros, 20% sdo
Portugueses e 6,7%
sao Guineenses
B.1.4 73,3%
responderam Brasil,
sendo que 4 pessoas
identificaram:
Bahia, Campinas -
Sao Paulo,
Maranhdo e Rio de
Janeiro. 6,7% Guiné-
Bissau, 6,7% Viana
do Castelo e 13,3%
Bragancga.
B. 2 Formacdo | Identificar a | B.2.1 Qual a sua

académica

formacgdo inicial
do Estudante e
qual o curso de
mestrado  que
frequenta

area de formacgdo
inicial?
(licenciatura)

B.2.2 Qual o
curso de
mestrado que
frequenta?

B. 2.3 Frequenta
ainda a mesma

B.2.1. Agronomia
(2), Engenharia da
computacdo (3),
Servico Social (2),
Educacdo Social (2),

Engenharia

Mecanica (2),
Nutricdo (2) e
Ciéncias Bioldgicas
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Instituicao

de

Ensino  Superior

(IES)?

(2) e 1 pessoa nao
quis responder.

B.2.2 Agroecologia
(2), Ciéncia em
Saude (1), Educacdo
Ambiental (1),
Educacdo Social (6),
Informatica (3),
Engenharia
Industrial (2).

B.2.3 46,7%
Frequentam a
mesma institui¢ao
de formacao inicial e
outros 53,3% nao
frequentam a
mesma instituicao.

B. 3 Realidade
Socioecondmic
a

Identificar qual a
realidade
socioecondmica
do estudante
(renda e
organizagao)

B.3.1 Qual
rendimento
mensal atual?
B.3.2 Como
organiza
pagamento
propinas?

seu

se
para
das

B.3.3 Se possui
trabalho laboral,

possui  Esta
de Trabalha
Estudante?
B.3.4 Qual

tuto
dor-

a

maior dificuldade

econdmica
sente
atualmente?

que

B.3.1 46,7%
respondeu que sua
renda mensal varia
entre 900-100 euros
por més. Outros
26,7% responderam
de 760 a 850 euros
por més. 20% da
amostra respondeu
que recebe de 251 a
450 euros por més e
6,6% respondeu que
recebe de 451 a 650
euros por meés.

B.3.2. 46,7% dos
estudantes
responderam a
partir de trabalho
laboral, 26,7%
responderam “bolsa
de estudos”, 20%
responderam
outros, 0s quais
identificam  como
trabalho laboral em
periodo de férias e
“renda vinda do
Brasil” e apenas
6,6% respondeu
“auxilio familiar”.

B.3.3 57,1%
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responderam  que
nao possuem
Estatuto

Trabalhador-
Estudante e 42,9%
possuem.

B.3.4 60% dos
estudantes
responderam
“alojamento”,
posteriormente
“Alimentacao”
(33,3%) e “Lazer”
(33,3), 20%
declararam ter
dificuldades com
“pagamento das
propinas” e 6,7%

respondeu “falta de

opcoes de
trabalho”.
Bloco 3 - |C.1 Formacdo | Identificar qual | C.1.1 Qual o|C1.1
Area de | Académica o nivel de | principal motivo
Formacao do/a Estudante | proatividade pelo qual decidiu | “desejo de
do/a Estudante, | frequentar  um | progredir e
frente a | mestrado? necessidade de
adaptacdo  do | C.1.2 Alguma vez | obten¢do de grau
Ensino Superior | pensou em | que possa ser
e 0 mercado de | desistir do curso | reconhecido a nivel
trabalho de mestrado ou | social” (P.1)

mudar de area?

porqué?

C.1.3 Enquanto
frequentou o
curso de
licenciatura,
como foi a sua
experiéncia no
estagio?

C.1.4. Acredita
que essa
experiéncia tera

impacto na sua

jornada
profissional? De
que forma?

C.15 Ja
participou de
atividades

extracurriculares?

“Me especializar em

uma drea que eu
gosto, melhorar
meu curriculo, além
da experiéncia de
estudar em outro
pais.” (P.2)

“Faco dupla
diplomagédo, o que
me permite obter
dois diplomas, um
de minha institui¢do
de origem e outro
da institui¢do
parceira no exterior.
Isso amplia minhas
perspectivas de
carreira, pois tenho
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Se sim, quais? Se
ndao, por qual
motivo? Ex:
atividades

extracurriculares,
bolsas de estudo,
voluntariado, etc.

acesso a redes de
contatos
internacionais,
oportunidades  de
estdgio e possiveis
empregadores em
diferentes paises
europeus.  Através
dessa  experiéncia,
posso  desenvolver
uma compreensdo
mais profunda de
diferentes culturas,
idiomas e prdticas
académicas, o que
certamente me
tornard mais
adaptdvel e versatil
em um mercado de
trabalho
globalizado.” (P.3)

“Aprofundar 0s
meus
conhecimentos,
estudar uma drea
que gosto muito que
é a social. Ter um
maior aporte
profissional para
trabalhar na drea de
educagdo como
professora”. (P.4)

Outros estudantes
também

responderam:
“Destaque no
mercado de

trabalho” (P.5),
“EspecializacGo”(P.6
), “Oportunidade de
intercambio”(P.7),
“Enriquecimento
curricular e pessoal
Desenvolvimento
profissional” (P.8) e
“Continuagdo da
vida
académica”(P.9)
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C12 53,3%

responderam “ndo
e afirmam:

“I..] o mestrado
sempre  foi um
sonho para mim,
ainda mais fora do
Brasil. Entdo, vi isso
como uma
oportunidade

unica.” (P.1)

“Estou contente com
a minha profissdo e
Nunca pensei em
sair” (P.2)

“Durante minha
estadia em Portugal,
nenhum motivo me
levou a  querer
desistir da
realizagdo do
mestrado” (P.3)

Outros ainda
respoderam: “Gosto
do curso” (P.4),

“l..] é uma area
com muitas
oportunidades e que
eu gosto
bastante.”(P.5)

Ja 46,7% dos
estudantes

afirmaram ja ter
pensado em desistir
de cursar o
mestrado ou mudar
de 4drea. Quando

perguntado o
porqué, alguns
estudantes
responderam:

“Sdo  muitos os
desafios

enfrentados por um
aluno estrangeiro.”
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(P.6)

“Dificuldade em
conciliar o trabalho
com os estudos. O
trabalho é essencial
para consequir
pagar as propinas,
alojamento,
alimentacgdo e
outras necessidades
bdsicas, mas o
trabalho full time
néo permite uma
maior dedica¢éo aos
estudos.” (P.7)

“Insegurancga no
mercado de
trabalho”(P.8)

Alguns participantes
ainda responderam:
“Falta de tempo”
(P.10),
“Dificuldades”(P.11)
, e “Mudar de
area”(P.12)

C.13

“Aqui em Portugal
eu participei de dois

estdgios, um
curricular e outro
profissional. Em

ambos pude ter uma
no¢do do mercado
de trabalho em que
vou me inserir como
também me ajudou
a visualizar quais
habilidades preciso
melhorar.” (P.1)

“No Brasil foi uma
experiéncia  muito
boa, estagiei em um
laboratdrio com
pesquisa e pude
aprofundar  muito
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meus
conhecimentos,
também estagiei
como professora e
pude estar em
campo lecionando,
elaborando e
aplicando  projetos
junto aos alunos e
tive uma troca de
saberes que  foi
essencial para meu
crescimento
profissional,
aprimorando e
aprendendo  cada
vez mais.” (P.2)

P.3 “Foi muito bom,
aprendi  bastante
coisa, conheci
pessoas que me
ajudaram bastante.
E me identifiquei
com a drea” (P.3)

Outras respostas
como: “Otima e
enriquecedora” (P.4)

“Incrivel, muito
eficaz e rica em
aprendizagem
prdtica”(P.5) e
“Boa. Realizei
estdgios em
diferentes areas e
aprendi

bastante”(P.6)

Cl.4

“Sim totalmente, de
forma a aprender e
vivenciar o ambiente
de trabalho
enquanto estava a
aprender” (P.1)

“Sim, durante o
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estdgio pude ter

meu primeiro
contato com a
experiéncia

profissional,  pude
aprender e saber em

quais pontos
poderia  melhorar,
quais assuntos
estudar mais e a
perceber qual
profissional eu

quero me dedicar a
ser” (P.2)

“ Acredito que sim.
Durante esse tempo
de estdgio tive
experiéncias boas e
ruins, que me
ajudaram a
desenvolver
habilidades que sdo
essenciais para o
mercado de
trabalho
(comunicagdo,
gestéio de pessoas,
conhecimento
técnico...).” (P.3)

“Creio que sim, o
estdgio  aproxima
muito o estudante
do mercado de
trabalho, criando
contatos
profissionais e
agregando
conhecimento
prdtico que as vezes
ndo é repassado em
sala de aula.” (P.4)

“Com certeza,
melhorando meu
desempenho como
profissional da drea,
por exemplo no
desenvolvimento de

67




projetos.” (P.5)

“[...] auxiliaré em
conhecimentos e
metodologias de
estudos que antes
ndo conhecia.” (P.6)

“Abrindo portas e
aumentando  rede
de contatos.” (P.7)

“Acredito que abriu

muitos  horizontes
na minha mente”
(P.8)

“Muito, pois ensinou
a pratica que a
faculdade nao
ensina” (P.9)

C.15 73,3%
responderam que ja
participaram de
atividades
extracurriculares e
26,7 respondeu
“nao”.

Quando perguntado

das atividades
participadas, alguns
estudantes
responderam:
“Monitoria”,
“Voluntariado e

Bolsa e pesquisa”, e
“Centro

Académico”.
Bloco 3 - |D.1 |Insercdo | Identificar as | D.1.1 Quando | D.1.1 60%
Perspetivas no Mercado de | expectativas de | escolheu o seu | respondeu “sim” e
de Insercdo | Trabalho Insergao ao | curso de | 40% respondeu
no contexto Mercado de | licenciatura, “nao”.
Profissional Trabalho e seus | levou em conta as
desafios atuais taxas de | D.1.2

empregabilidade
da profissdao?

D.1.2 Em sua
opinido, o curso
de licenciatura

“Ndo. No que diz

respeito ao
conhecimento
técnico, acredito
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que escolheu
preparou-o para
o mercado de
trabalho?

D.1.3 O que teria
melhorado a
experiéncia na
sua formacao
durante a
licenciatura?
D.14 Estd
inserido do
mercado de
trabalho

atualmente?
D.1.5 Trabalha ou
j& trabalhou na
sua area de
formacao?

D.1.6 Se ndo, ha
guanto tempo
procura emprego
na sua area?

D.1.7 Na sua
perspetiva, apos
o término do
mestrado tera
emprego...

D.1.8 O que o faz
sentir preparado

para o mercado
de trabalho?

D.1.9 Quando
pensa na sua
insergao no
mundo do
trabalho, que
aspeto lhe traz
mais anseio,
medo ou
insegurancga?
D.1.10 Conhece
alguma  politica
de emprego
jovem existente
no pais?

D.1.11 Ja fez

parte de algum
programa/servico
? (ex: IEFP, cursos
de formacao
gratuita, etc.)

que sim, mas o
mercado de
trabalho ndo exige
s6 isso. Hoje as
empresas  buscam
pessoas que tem
uma boa
comunicagdo, que
saibam trabalhar
em equipe, gerir
conflitos e pessoas,
quanto ao
conhecimento

técnico muitas vezes
a empresa prefere
formar ela mesma
seus  funciondrios.
Outra coisa é o
psicoldgico, cada
vez mais o mercado
estd competitivo o
que exige muitas
das pessoas.” (P.1)

“Mais ou menos,
porque muitas vezes
o foco foi pesquisa e
ambiente cientifico.
Isso é bom, porém
muitas o mercado
ndo pede isso.” (P.2)

Outros 3 estudantes
responderam “nado”
e outros 6
responderam “sim”.
4 estudantes nao
responderam a esta
pergunta.

D.1.3

“Participar de mais
projetos,
congressos, publicar
mais” (P.1)

“Mais prdtica,
menos teoria” (P.2)

IIUm
profissional,

estdgio
fora
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das IES, que me
encaminhasse para
o mercado de
trabalho” (P.3)

“Acredito que a
universidade precisa
estar mais proxima
do mercado de
trabalho, é preciso
haver mais projetos
e trabalhos prdticos
em campo, sinto que
a formacgdo é muito
voltada para a drea
académica.” (P.4)

Outras respostas
como: “Foco no que
realmente a maioria

das empresas
procuram, e
algumas

experiéncias
prdticas durante o

curso” (P.5),
“didlogo e
experiéncia com

professores” (P.6), e
“Mais  tecnologia”
(P.7)

D.1.4 60% dos

estudantes
indicaram estarem
inseridos no
mercado de
trabalho

atualmente, e 40%
nao estdo inseridos.

D.1.5. 93,3%
afirmou  ja  ter
atuado em sua area
de formacao.

D.1.6 Aos 6,7% que
nunca atuaram em

sua area de
formagao, afirmam
que procuram

emprego na area a
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mais de 1 ano.

D.1.7 26,7% dos

estudantes

responderam 6
meses, outros 26,7%
responderam 3
meses. 20%

respondeu mais de
1 ano e 20%
responderam
“imediatamente”.
Apenas 6,6
responderam 1 ano.

D.1.8

“Acredito que tenho
muito a aprender
ainda, mas o que me
faz sentir preparado
sdo as experiéncias
que passei para
chegar até onde
estou.” (P.1)

“Minha experiéncia
como trabalho que
desenvolvo e a
minha formacgdo
académica” (P.2)

“Minha  formagdo,
conhecimento do

dmbito legal,
propriedades
cientifica e

experiéncia
profissional.” (P.3)

“Minhas
experiéncias com
voluntariados, e
experiéncias de
vida” (P.4)

Outros estudantes

responderam:
“Estudar mais”
(P.5), “Mais
bagagem”(P.6),
“vontade e
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ansiedade de

trabalhar”(P.7)

D.1.9. 53,3%
responderam “Falta
de experiéncia”.
Seguidamente 40%
respondeu  “taxas
altas de
desemprego na

minha drea”. Outros
33,3% responderam

“baixos salarios”.
Ainda sim, 26,8 dos
estudantes
responderam
“outros”:
“Xenofobia e
Racismo”, “Nao ter
habilidade de

comunicagao
desenvolvidas” e

“falta de um
segundo idioma
fluente”.

D.1.10 93,3% dos
estudantes nao
conhecem alguma
politica de emprego
jovem no  pais.
Apenas 6,7%

respondeu “IEFP”

D.1.11 Apenas 6,7%

dos estudantes
respondeu “Sim,
formagdo  gratuita
pra latino-
americanos
ministrada pelo
Coursera”
Bloco 4 — | E.1 Percegdes | Aquisicao de | E.1.1 Para si, a|E.1.1
Aquisicdo de | de aquisicdo de | competéncias e | Instituicdo de
competéncias | competéncia adaptacdo  ao | Ensino  Superior | “Proporcionou
desde o ES | mercado de | proporcionou a | algumas, como o
para o | trabalho necessaria contato com outros
Mercado de aquisicao de | profissionais da drea
Trabalho competéncias? com quem pude

E.1.2 Quais

aprender algumas
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destaca como
essenciais ao
mercado de
trabalho atual?

E.1.3 Sente que
precisa de se
adaptar para se
inserir e se

manter no
mercado de
trabalho? De que
maneira?

competéncias, mas,
acredito que um
maior contato com
o mercado de

trabalho seria
benéfico para
aprender outras

competéncias
necessdrias que sO
se desenvolvem na
prdtica” (P.1)

“Ndo, falta de aulas
prdticas.” (P.3)

Outros estudantes
responderam

também: “Algumas”
(P.4), “Poderia ter
sido melhor” (P.5).
2 estudantes
responderam “N3do”
e 2 estudantes
responderam “sim”.

E.1.2 Das
competéncias que
0s estudantes

identificam  como
essenciais para o
mercado de
trabalho,
destacaram-se:
“Comunicagdo,
formacgdo
profissional”  (P.1),
“Resiliéncia” (P.2),
“Comunicag¢éo e
conhecimento  em
geral” (P.3),
“Estdgio, entre
outras formagbes”
(P.4),

“Adaptabilidade,
Inovacdo,
Flexibilidade,
Trabalho em
equipa.” (P.5),

“Organizag¢do” (P.6),
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“Saber como
trabalhar para e
com o publico alvo
(trazer  inovagdes
tecnoldgicas ou ndo,

incentivar a
participagéo
coletiva)” (P.7)

“Empatia” (P.8),
“Idiomas,

adaptabilidade,
resolucgdio de
problemas e

conhecimento da
drea” (P.9), “[..]
capacidade de
pensamento critico,
e criatividade de
trabalhar em grupo”
(P.10),

“l..] gestdo de
pessoas, conflitos e
tempo.” (P.11)

E.1.3 11 Estudantes
responderam “sim”
e 4 responderam
“ndo”. Dos que
responderam  sim,
ainda

complementam:

“Resiliéncia,
carisma e muita
formacgdo” (P.1)
“Minha drea muda
constantemente”
(P.2)

“Necessidade de um
curso de oratoria”
(P.3)

“Estar  atualizada
com novas
tecnologias e ter
conhecimento
necessdrio.” (P.4)
“Me adaptar ao
modo de
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funcionamento  da
instituicdo”. (P.5)

Bloco 5
Futuro
profissional

F.1 Identificar
as perspetivas
dos estudantes
guanto a
adaptacao do
mercado de
trabalho atual

Perspetivas e
estratégias para

insercao no
mercado de
trabalho

F.1.1 Na sua
perspetiva, como
vé sua situacdo

contratual no
mercado de
trabalho?

F.1.2 Ja pensou
em migrar para
outras cidades ou
outro pais a fim
de insercdo no

mercado de
trabalho?

F.1.3 Pretende
continuar 0s
estudos na sua
area de
formacao?

F.1.4 Identifica
alguma outra

area de formacao
complementar
para a sua
carreira
profissional?

F.1.1

“Vejo que seria
muito dificil
conseguir uma vaga,
primeiro  por ser

estrangeira e
segundo pelo saldrio
que ndo é

atrativo.”(P.1)

“Em vistas de
melhorar, ha pouco
para drea do servico
social, os concursos
sdo mais facilitados,
porém com poucas
vagas e vencimentos
baixos” (P.2)

“Com muita luta,
muita  procura e
pouca oferta” (P.3)
“Tenho poucas
esperangas,
principalmente
pelas poucas ofertas
para a drea em que
desejo atuar” (P.4)

Outros estudantes
responderam:
“Boa”(P.5), “Na
minha drea o
mercado estd
bom”(P.6),
“Burocrdtico”(P.7),
“Tempordrio”(P.8),
“Complexo”(P.9),
“Inseqguro”(P.10)

F.1.2. 86,7% dos
estudantes
responderam “sim”
e 13,3% respondeu
“nao”.

F.1.3 73,3% afirmou
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que pretende
continuar 0s
estudos na area de
formacao e 26,7%
respondeu “ndo”.

F.1.4 Dos 15
participantes, 4
responderam “ndo”.
10 responderam
“sim”, incluindo
algumas areas
como: Programacao,
Pedagogia,

Administracao e
Educacao. 1
estudante nao
respondeu a esta

pergunta.

Finalizacdao
do
Questionario

G.1 Agradecer
pela

participagdao e
disponibilidade

G.1.1 Gostaria de
acrescentar mais
alguma
consideracdo
sobre o tema?

G.1.1. “Sim, o tema
é muito pertinente”
(P.1)

“E preciso melhorar
a viabilizagdo da
insercGo dos jovens
no mercado de
trabalho, muitos
formam e vdo
migrar pra outros
paises em busca de
oportunidades  na
sua drea de
formacgdo, é muito
triste ver um pais
onde a realidade da
maioria é terminar a
licenciatura e/ou
mestrado e
trabalhar fora da
drea de formacgdo
por falta de
oportunidade.” (P.2)

“Sinto que o
mercado de
trabalho na minha
drea é muito restrito
e uma vez que exista
a vaga, esta
dificilmente serd
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preenchida por um
estrangeiro.” (P.3)

“O questiondrio me
fez  observar e
perceber a drea que
busco e gosto de
trabalhar, e apesar
das poucas
oportunidades e das
adversidades, ainda
sim quero continuar
a buscar melhorar e
aprender cada vez
mais para ser uma

profissional de
exceléncia e
contribuir

socialmente através
da minha vocag¢do”
(P.4)
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