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RESUMO

O objectivo fulcral deste trabalho € avaliar a performance dos sistemas de Planeamento
e Controlo da Produgdo, JIT, MRP, Kanban e OPT no caso Portugués. Para tal, foram
utilizadas as varidveis: niimero de fornecedores, frequéncia de aquisi¢do de matéria-
prima, cumprimento dos prazos de entrega acordados com os fornecedores, taxa de
utilizagdo média das mdaquinas, tamanho médio do lote de produgdo, tempo de
permanéncia do lote em armazém, prazo de entrega, cumprimento dos prazos de entrega
acordados com os clientes, volume de stocks de matérias-primas, de produtos em curso
de fabrico e de produtos acabados.

Constatou-se pela andlise e tratamento estatistico dos dados amostrais, a existéncia de
niveis de performance significativamente diferentes, consoante o sistema adoptado.
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