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Resumo

Contexto e relevancia: A crescente exigéncia de transparéncia e eficiéncia na Administracéo
Publica torna a gestéo dos ativos municipais um pilar estratégico da boa governagao. A digitalizagao
e a adocao de sistemas Enterprise Resource Planning (ERP) assumem particular relevancia,

permitindo a integracéo e fiabilidade da informacao patrimonial nas autarquias.

O presente trabalho constitui um estudo exploratério sobre a utilizagao de sistemas ERP na Camara
Municipal de Macedo de Cavaleiros, analisando o seu contributo para a eficiéncia da gestao publica

e, em particular, para a melhoria da gestao dos Ativos Fixos Tangiveis (AFT).

Questao de investigagdo: De que forma a implementagdo de um sistema Enterprise Resource
Planning (ERP) influencia a eficiéncia, o controlo e a fiabilidade da informagao contabilistica e

patrimonial.

Objetivo: Avaliar o impacto da implementagdo do ERP - nos procedimentos de registo, controlo e
reporte dos ativos fixos, assegurando a conformidade com as Normas de Contabilidade Publica
(NCP) 5 e 27 do Sistema de Normalizagao Contabilistica para as Administra¢cdes Publicas (SNC-
AP).

Metodologia: Foi seguida uma abordagem qualitativa, sob a forma de estudo de caso. Foram
utilizadas andlise documental, entrevistas semiestruturadas e observacéo direta. O estudo seguiu
as etapas propostas por Yin (2018) e Patton & Appelbaum (2003). As técnicas incluiram modelacéo

de processos e analise de conteudo (Bardin, 2016).

Resultados: Da realizagdo do presente estudo resultou a criagdo de um guido de otimizagao da
gestdo dos AFT que inclui a identificagdo dos circuitos de informagéo, os procedimentos de
implementacao da georreferenciagao para imoveis e infraestruturas e de tecnologia de identificagéo

por radiofrequéncia para bens méveis e ainda um manual de boas praticas para a gestao dos AFT.

Conclusées e recomendagdes: Conclui-se que o uso integrado do ERP e restantes ferramentas
SIG, associado a boas praticas de gestédo e capacitagdo continua, promove uma gestéo patrimonial
sustentavel, transparente e eficiente. Recomenda-se a adogao de dashboards de desempenho e a
implementacdo do manual de boas praticas, padronizando procedimentos e fomentando a melhoria

continua.

Palavras-chave: ERP, Ativos Fixos Tangiveis, Administragdo Publica, Gestdo Patrimonial, SNC-
AP,



Abstract

Context and relevance: The growing demand for transparency and efficiency in Public
Administration makes the management of municipal assets a strategic pillar of good governance.
Digitalization and the adoption of Enterprise Resource Planning (ERP) systems are particularly
relevant, as they enable the integration and reliability of asset-related information within local

governments.

This study is an exploratory analysis of the use of ERP systems in the Municipality of Macedo de
Cavaleiros, examining their contribution to public management efficiency and, in particular, to the

improvement of the management of Tangible Fixed Assets (TFA).

Research question: How does the implementation of an Enterprise Resource Planning (ERP)

system influence the efficiency, control, and reliability of accounting and asset-related information.

Objective: To assess the impact of ERP implementation on the procedures for recording, controlling,
and reporting fixed assets, ensuring compliance with Public Accounting Standards (PAS) 5 and 27

of the Public Administrations Accounting Standardization System (SNC-AP).

Methodology: A qualitative approach was adopted in the form of a case study. Documentary
analysis, semi-structured interviews, and direct observation were used. The study followed the
stages proposed by Yin (2018) and Patton & Appelbaum (2003). The techniques included process

modelling and content analysis (Bardin, 2016).

Results: The study resulted in the development of a guideline for optimizing the management of
Tangible Fixed Assets, which includes the identification of information flows, procedures for
implementing georeferencing for buildings and infrastructure, the use of radio-frequency
identification technology for movable assets, as well as a best practices manual for TFA

management.

Conclusions and recommendations: It is concluded that the integrated use of ERP and other GIS
tools, combined with good management practices and continuous capacity building, promotes
sustainable, transparent, and efficient asset management. The adoption of performance dashboards
and the implementation of the best practices manual are recommended, with the aim of standardizing

procedures and fostering continuous improvement.

Keywords: ERP, Tangible Fixed Assets, Public Administration, Asset Management, SNC-AP.
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Introducao

Os desafios globais e a sua crescente complexidade exigem das instituicdes, governos e sociedades
agdes consistentes, traduzidas em medidas inovadoras e, muitas vezes, urgentes. As novas
tecnologias e a digitalizagdo de processos sao parte integrante da transformagéo das institui¢cdes.
Paralelamente, estas mudangas proporcionam o desenvolvimento de solugdes e estratégias mais
eficazes, capazes de gerar impactos positivos na vida das pessoas, no meio ambiente e na
confianga dos cidadaos nas instituicdbes. Para que isso se concretize € fundamental promover
mudancas sustentaveis no comportamento e na cultura da Administragdo Publica. Tal como referido
na Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 55/2020, de 31 de julho, que aprovou a Estratégia para
a Inovagao e Modernizagao do Estado e da Administragdo Publica 2020-2023 a abordagem deve
estar centrada nos cidadaos e nas suas necessidades, nos trabalhadores e na sua criatividade e
competéncia para inovar, na reorganizagao dos processos de funcionamento interno, permitindo dar

uma resposta rapida e eficaz a todos as necessidades e expetativas dos organismos e municipes.

Correia et al. (2020) identificaram que a Administragcao Publica, enquanto principal responsavel pela

satisfacdo dos servigcos de natureza base, tem de ter a capacidade de se adaptar constantemente.

A tecnologia digital ao disponibilizar e reutilizar dados, promovendo a eficiéncia, a sustentabilidade,
a transparéncia e a integracdo dos processos de funcionamento da Administracdo Publica,
proporciona aos cidadaos servicos seguros, acessiveis e sem esforco, facilitando e reduzindo

interacdes desnecessarias.

Num contexto de exigéncia crescente de eficiéncia, transparéncia e sustentabilidade na
Administragao Publica portuguesa, a gestao patrimonial assume uma importancia estratégica como
suporte a decisdo e a credibilizacdo da informacao financeira. As autarquias locais, principais
responsaveis pela administragdo dos bens publicos a nivel territorial, enfrentam desafios estruturais
relacionados com a racionalizagdo do uso de recursos, a adequagado a normas contabilisticas e a

necessidade de refor¢o dos mecanismos de controlo interno e de rastreabilidade dos ativos.

A gestéo dos Ativos Fixos Tangiveis (AFT) — bens corpéreos que materializam o patriménio publico
e suportam a prestacao de servigos essenciais — constitui um fator determinante para garantir a boa
governacao e a sustentabilidade financeira das entidades publicas. A introducédo do Sistema de
Normalizagdo Contabilistica para as Administragdes Publicas (SNC-AP), designadamente das
Normas de Contabilidade Publica (NCP 5 e 27) veio impor uma maior exigéncia na representagéo
fidedigna do patriménio e na eficacia da gestao do ciclo de vida dos ativos, desde a aquisi¢do até

ao abate.

Neste enquadramento, a escolha desta tematica decorre da constatagao, no contexto profissional
da autora, das fragilidades que caracterizam a gestdo dos AFT nas autarquias, nomeadamente na
Camara Municipal de Macedo de Cavaleiros — dispersédo da informagao, auséncia de integragéo

tecnoldgica, falta de procedimentos uniformes e insuficiéncia de mecanismos de rastreabilidade e



verificagdo. A adogao de sistemas integrados de informagéo, em particular os Enterprise Resource
Planning (ERP), surge como uma resposta estruturante, permitindo consolidar dados, automatizar

processos e apoiar decisdes baseadas em informacgao completa e atualizada.

O Municipio de Macedo de Cavaleiros, objeto de estudo deste projeto, tem vindo a modernizar os
seus processos através da implementacao do sistema ERP SIGMA, desenvolvido pela Medidata,
integrando-o com outras plataformas tecnolégicas, como o Sistema de Informacédo Geografica
(QGIS) e aplicagdes em tecnologia SIG (GISMAT). Esta integracdo representa um marco na
digitalizagcdo dos processos administrativos e na melhoria da capacidade de monitorizagcéo e

valorizag&o do patriménio municipal.

O objetivo central deste projeto consiste em analisar a implementagdo do ERP na Camara Municipal
de Macedo de Cavaleiros, avaliando o seu impacto nos processos de gestao patrimonial e propondo
um guido de otimizagdo da gestdo dos AFT para a melhoria da eficiéncia e da conformidade
normativa. Complementarmente, definiram-se trés objetivos especificos: i) avaliar o impacto do ERP
nos procedimentos de registo, controlo e reporte dos ativos fixos; ii) identificar os beneficios e os
constrangimentos verificados durante a implementagao; e, iii) propor recomendagdes e boas

praticas de gestao dos AFT em conformidade com as NCP 5 e 27.

Em concreto, o estudo pretende demonstrar que a integragao de sistemas ERP, aliada a aplicagao
rigorosa das normas contabilisticas e a uma gestao estrategicamente orientada, contribui para uma
Administragdo Publica mais eficiente, transparente e sustentavel, reforcando a confianga dos

cidaddos nas instituicdes e promovendo uma governacéao local baseada em dados e resultados.

Do ponto de vista metodoldgico, a investigagdo seguiu as etapas propostas por Yin (2018) e Patton
e Appelbaum (2003), o trabalho baseia-se numa abordagem qualitativa, sob a forma de estudo de
caso, permitindo compreender a realidade concreta de uma autarquia de pequena dimenséao (15,17
mil habitantes), segundo a classificacdo adotada por Fernandes et al. (2024) e as interacdes entre
sistemas tecnoldgicos, processos administrativos e intervenientes humanos. A recolha de dados
incluiu analise documental, entrevistas a dirigentes e técnicos do municipio de Macedo de
Cavaleiros e observagao direta dos processos operacionais. Por fim, sdo apresentadas de propostas

de melhoria.

O projeto tem a seguinte estrutura: a primeira sec¢do apresenta o enquadramento tedrico sobre a
contabilidade publica e os sistemas ERP; o segundo descreve a metodologia adotada; o terceiro
caracteriza o municipio e a sua organizagdo; o quarto efetua o diagnéstico do sistema ERP
implementado no municipio em estudo; e, o quinto propde um guido de otimizagédo para a gestéo
dos AFT. O trabalho termina com as conclusdes e recomendagdes, que sintetizam os resultados

obtidos e as implicagdes praticas para a gestdo autarquica.



1. Enquadramento Tedrico

1.1. Contextualizagao do Tema de Estudo

A tomada de decisdes, quer ao nivel operacional como estratégico, baseia-se no conhecimento da
estrutura, dos processos e das ferramentas que assegurem que uma organizagdo, privada ou

publica, alcance os seus objetivos de maneira eficiente e sustentavel.

No periodo que mediou a “Revolugdo de Abril” e a entrada de Portugal para a Comunidade
Econdmica Europeia (CEE), com a assinatura do tratado de adesao em 1985, foram publicados
normativos legais especialmente vocacionados para a Administragdo Local, como é o caso da Lei
das Finangas Locais (LFL). A LFL, aprovada pela Lei n.° 1/79, de 2 de janeiro, determinava a
autonomia financeira das autarquias, estipulando no artigo 1.°, n.° 1 que “As freguesias, municipios
e regibes administrativas tém patrimoénio e finangas proprias cuja gestao compete aos respetivos
6rgéos.”, e ainda no n.° 2 menciona que “A tutela sobre a gestao patrimonial e financeira das
autarquias locais s6 pode ser exercida segundo as formas e nos casos previstos na lei,
salvaguardando sempre a democraticidade e a autonomia do poder local.”. A regulamentagao desta
lei foi efetuada pelo Decreto-Lei n.° 243/79, de 25 de julho, diploma que constituiu a primeira etapa
da reforma da contabilidade das autarquias locais, caracterizado por uma tentativa de uniformizagéo
com a contabilidade orgamental em vigor na Administragdo Publica, contudo tornou-se necessario
introduzir alteragées para uma melhor adequagao aos objetivos da gestdo das autarquias locais,

situagdo preconizada com a entrada em vigor do Decreto-Lei n.° 341/83, de 21 de julho.

As disposigbes constantes no Decreto-Lei n.° 341/83, de 21 de julho, nomeadamente no que se
refere a elaboragéo do plano de atividades e orgamento, do relatério de atividades e da conta de
geréncia das autarquias locais, tendo por base uma classificacéo funcional das despesas baseada
nas competéncias das autarquias locais, permitiram a criacdo de instrumentos de gestdo que se
traduziram numa maior eficiéncia na aplicagdo dos recursos distribuidos e maior facilidade de

analise por parte dos seus destinatarios.

Com a adesdo de Portugal a CEE a 1 de janeiro de 1986, tornou-se necessario proceder a
ajustamentos nas normas contabilisticas, em conformidade com a Diretiva n.° 78/660/CEE (4.2
Diretiva). Essas altera¢des resultaram na revisdo do Plano Oficial de Contabilidade (POC), aplicavel
ao setor privado, aprovado pelo Decreto-Lei n.° 47/77, de 7 de fevereiro, contudo sem repercussoes

ao nivel da contabilidade publica.

Em 1987 foi aprovada a nova Lei das Finangas Locais — Lei n.° 1/87, de 6 de janeiro, que reafirmava
a autonomia financeira das autarquias locais e dispondo que “A tutela sobre a gestdo patrimonial e
financeira das autarquias locais é meramente inspectiva e s6 pode ser exercida segundo as formas

e nos casos previstos na lei, ... “ (artigo 1.°, n.° 2).

Apos a segunda revisdo da Constituicado da Republica Portuguesa (Lei Constitucional n.° 1/89, de 8

de julho), que introduziu alteragdes quanto a estrutura do orgamento e dos principios e métodos de



gestdo orcamental, foram publicados diversos normativos legais relacionados com a contabilidade

publica, destacando-se:

e ALein.?8/90, de 20 de fevereiro — Lei de Bases da Contabilidade Publica, contém o regime
de administragao financeira do Estado, substituindo o sistema de contabilidade publica em
vigor, caracterizado pelas reformas efetuadas nos periodos de 1928 a 1929 e de 1930 a
1936;

e ALein.°6/91, de 20 de fevereiro — Lei de Enquadramento do Orcamento do Estado, veio
desenvolver os principios orgcamentais e reformular o sistema de execugcdo orgamental,
reforcando a responsabilidade pela execugao, permitindo uma leitura mais facil e clara e,
por conseguinte, uma melhor apreciagéo politica pelo Parlamento;

e O Decreto-Lei n.° 155/92, de 28 de julho — Regime de Administragdo Financeira do Estado
(RAFE), que veio finalizar a arquitetura legislativa da reforma orgamental e de contabilidade

publica.

Uma analise mais detalhada das caracteristicas da reforma da Administragdo Publica permite
constatar que estdo ali refletidas as influéncias da Nova Gestdo Publica — NGP (New Public
Management — NPM), entendida como um processo de reforma de gestao tendo em vista uma maior

transparéncia para o exterior e autoavaliagdo do Estado.

O processo de reforma de gestdo da NGP baseia-se em diversas caracteristicas, entre as quais se

destacam:

e A adocdo de técnicas e ferramentas de gestdo comuns no setor privado, como a
contabilidade de gestdo, a mensuragao do desempenho, entre outras;

e Um maior foco na utilizagdo eficiente dos recursos, seguindo principios de economia e
eficacia;

e A valorizagao do controlo dos outputs;

e O reforgo da transparéncia e da responsabilidade na gestao de topo.

A 3 de setembro de 1997 foi aprovado o Plano Oficial de Contabilidade Publica (POCP) através do
Decreto-Lei n.° 232, que, no seu preambulo, definia: “O principal objectivo do POCP, aprovado pelo
presente diploma, é, assim, a criagdo de condigcbes para a integragdo dos diferentes aspectos —
contabilidade orgamental, patrimonial e analitica — numa contabilidade publica moderna, que

constitua um instrumento fundamental de apoio a gestéao das entidades publicas e a sua avaliagdo.”.

A NGP, baseada na implementagdo de uma gestdo descentralizada e orientada para objetivos, tem
como objetivo principal maximizar o desempenho dos gestores publicos em beneficio dos cidadaos,
minimizando os niveis de consumo dos (escassos) dos recursos disponiveis (Pereira, Alledi,
Quelhas, Bonina, Vieira, & Marques, 2017). Neste sentido, o POCP integra os objetivos da NGP ao
preconizar como objeto de andlise aspetos patrimoniais, baseando-se em critérios de economia,

eficacia e eficiéncia e ainda a elaboragao de informacéo de apoio a tomada de decisao dos gestores.

Nos anos seguintes, de 1999 a 2002, foram publicados os Planos Setoriais no &mbito das Autarquias

Locais, da Educagédo, da Saude e da Seguranca Social; estes planos assumiram um papel



importante na reforma da contabilidade publica em Portugal, assente no principio do acréscimo, em
substituicdo do principio de caixa, sendo capaz de responder as necessidades da gestdo e

contribuindo para a implementagao da NGP.

A implementacdo dos planos setoriais proporcionou um aumento ndo s6 da quantidade, mas
também da qualidade da informacao prestada aos diferentes utilizadores, a harmonizacdo de
procedimentos contabilisticos tendo em vista a comparabilidade da informagéao, a consolidagao de
contas publicas e a integragao, numa unica contabilidade publica, dos sistemas de contabilidade
orgamental, patrimonial e analitica, contudo ainda ndo se encontravam harmonizados com as

normas internacionais de contabilidade publica.

Em 23 de abril de 2009, o Conselho de Ministros aprovou um novo modelo de normalizagao
contabilistica (SNC), publicado através do Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho, que se constituiu
como uma medida que permitiria a convergéncia internacional em matéria de relato financeiro, de
acordo com as Normas Internacionais de Contabilidade (NIC) do International Accounting Standards
Board (IASB), revogando o POC.

No inicio do século XXI, a Europa enfrentou periodos de grave crise econdémica e social, dominados
pela crise das dividas soberanas, constatando-se a necessidade de intervengédo do Fundo Monetario
Internacional em diversos paises, tendo esta ocorrido em Portugal no ano de 2011. Este periodo
pautou-se pela dificuldade na consolidagdo de contas entre organismos publicos e empresas
privadas, dado que que a contabilidade publica se baseava num plano de contas de base nacional

enquanto as empresas privadas usavam um normativo de base internacional.

No ano de 2012 o XIX Governo Constitucional, no dambito do Compromisso Eficiéncia, determinou
as linhas gerais do Plano de Reducéo e Melhoria da Administragdo Central (PREMAC), constituindo-
se como o inicio de uma nova fase de reforma da Administragdo Publica, no sentido de a tornar
eficiente e racional na utilizagao dos recursos publicos, bem como para o cumprimento dos objetivos

de reducgéo da despesa publica a que o pais estava vinculado.

No processo de modernizagéo e de otimizagdo do funcionamento da Administragdo Publica foi
determinante repensar e reorganizar a estrutura do Estado, tendo como objetivo atribuir-lhe maior
coeréncia e capacidade de resposta no desempenho de fungdes, eliminando redundéncias e

reduzindo substancialmente os custos de funcionamento.

Neste sentido, a Lei Orgénica do Ministério das Finangas extinguiu a Comissao de Normalizagcao
Contabilistica da Administragao Publica, criada pelo Decreto-Lei n.° 68/98, de 20 de margo, sendo
as suas atribuicdes e competéncias de normalizagéo para o setor publico integradas na Comissao
de Normalizagdo Contabilistica (CNC), criada pelo Decreto-Lei n.° 160/2009, de 13 de julho, cujo
regime juridico foi aprovado pelo Decreto-Lei n.° 134/2012, de 29 junho. Nos termos do disposto no
artigo 2.° “Incumbe a CNC realizar os trabalhos técnicos com vista a aprovag¢do de um tnico Sistema
de Normalizagdo Contabilistica Publico (SNCP) adaptado as normas internacionais especificas para

o setor publico (IPSAS) e as leis nacionais em que estas matérias sdo reguladas.”.


https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/68-1998-197158
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/160-2009-492427

Em 26 de junho de 2013 foi aprovada a Diretiva n.° 2013/34/UE, do Parlamento Europeu e do
Conselho, que visou a redugéo do peso da regulamentacao e da burocracia aplicada as pequenas

e médias empresas, tendo como objetivo aumentar a sua produtividade.

A transposicao para o ordenamento juridico nacional operou-se pela publicagdo do Decreto-Lei n.°
98/2015, de 2 de junho, com produgéo de efeitos a 1 de janeiro de 2016, procedendo a alteragao
do Decreto-Lei n.° 158/2009, de 13 de julho (SNC) e do Cédigo das Sociedades Comerciais (CSC),

aprovado pelo Decreto-Lei n.° 262/1986, de 2 de setembro, sucessivamente alterado.

De acordo com os propdsitos da Diretiva n.° 2013/34/UE, na introducgédo, o Decreto-Lei n.° 98/2015,
de 2 de junho, refere que “...tem como principais objetivos a redu¢do de encargos administrativos
das pequenas e médias empresas e a simplificagdo de procedimentos de relato financeiro, a
redugéo da informag¢ao nas notas anexas as demonstragées financeiras e a dispensa da preparagéo
de demonstragbes financeiras consolidadas para grupos de pequenas empresas. ..., procede-se
assim a uma redugéo das divulgagdes exigidas pelas normas contabilisticas e de relato financeiro,

especialmente no que respeita as microentidades. ...”.

O avango do SNC, com a adogdo de normas adaptadas das normas internacionais de contabilidade,
veio revelar que a normalizagdo contabilistica em Portugal para o setor publico se encontrava
desatualizada, fragmentada e inconsistente, com impacto negativo na eficiéncia na consolidagao de
contas no setor publico, implicando muitos ajustamentos que afetavam a fiabilidade da informagéao
em sede da sua integracao, situacao resultante da manutengdo de um sistema contabilistico
baseado em normas nacionais, entretanto revogadas, caso do POC, desaparecendo assim as suas

bases concetuais e de referéncia.

Ainda na sequéncia da crise financeira foram constatadas deficiéncias nas praticas contabilisticas
e de relato das entidades publicas. No relatério técnico da Comisséo (European Commission, 2019)
foi identificada a necessidade de existéncia de um relato financeiro abrangente, fidvel e tempestivo
pelo setor publico, bem como de uma contabilidade de acréscimo harmonizada e comparavel. Nesse
sentido, foi constituido em 2015 o grupo de trabalho das EPSAS - European Public Sector
Accounting Standards (EPSAS), com o objetivo de aumentar a transparéncia e a comparabilidade
entre os Estados-Membros, bem como a fiabilidade da informagdo necessaria para a tomada de

decisbes e a supervisao das finangas publicas.

A nova fase de reforma da Administragao Publica, iniciada com o PREMAC e materializada pelo
Sistema de Normalizagdo Contabilistica para as Administra¢cdes Publicas (SNC-AP), aprovado pelo
Decreto-Lei n.° 192/2015, em articulagcdo com a nova Lei de Enquadramento Or¢gamental (LEO),
aprovada pela Lei n.° 151/2015, ambos de 11 de setembro, permitiu dotar as Administragbes
Publicas de um sistema orgamental e financeiro mais eficiente e mais convergente com os sistemas
que eram adotados a nivel internacional, assentes na promogao da transparéncia e eficiéncia na

gestéo dos recursos publicos.

A este propésito Jorge (2012) e Gomes et al. (2016) referem a necessidade de adogdo de

normativos internacionais, nomeadamente as International Public Sector Accounting Standards



(IPSAS) emitidas pelo International Public Sector Accounting Standards Board (IPSASB), que
permitam garantir alguma comparabilidade da informagéao financeira a nivel internacional. Em 8 de
novembro de 2011, o Conselho da Unido Europeia aprovou a Diretiva n.° 2011/85/UE, que estipula
o prazo até 31 de dezembro para adequabilidade das IPSAS aos Estados Membros (Jorge, 2012,
p.50), acresce que “a nivel nacional, assistimos a pressées do Governo e do Ministério das Finangas

para a introdugéo de praticas internacionais de contabilidade publica” (Gomes et al., 2016).

Em Portugal, o SNC-AP constitui uma ferramenta de normalizagao contabilistica transversalmente
aplicavel as Administragdes Publicas, que assenta numa Estrutura Concetual (EC) e em Normas de
Contabilidade Publica (NCP) alinhadas com as IPSAS e numa normalizagdo contabilistica para as

pequenas entidades e microentidades publicas, prevista na Portaria n.° 218/2016, de 9 de agosto.

As NCP previstas no SNC-AP contemplam os requisitos ao nivel da contabilizagdo das transagdes
e outros acontecimentos, bem como as divulga¢des necessarias por cada um dos subsistemas
contabilisticos. Incluem uma norma de contabilidade e relato orgamental (NCP 26), 25 normas de

contabilidade financeira (NCP 1 a 25) e uma norma de contabilidade de gestdo (NCP 27).

O alinhamento da contabilidade publica nacional com as normas europeias e internacionais,
definidas nos termos do Sistema Europeu de Contas Nacionais e Regionais (SEC), permitiu a
producado de estatisticas econdmicas harmonizadas, assegurando a comparabilidade entre os

diferentes Estados-Membros.

Um dos aspetos fundamentais do SNC-AP é o reconhecimento e tratamento contabilistico dos ativos
fixos tangiveis através da NCP 5, que representam bens corpoéreos detidos pelas entidades publicas
para a realizagdo das suas atividades operacionais. Estes ativos incluem terrenos, edificios,
infraestruturas, equipamentos e outros bens de longa duracdo que desempenham um papel

essencial no funcionamento das Administragées Publicas.

O reconhecimento dos ativos fixos tangiveis no SNC-AP obedece a critérios especificos, sendo
registados inicialmente ao custo de aquisi¢éo ou ao valor de produgao, incluindo todos os encargos
diretamente atribuiveis até que o bem esteja em condigbes de ser utilizado. Posteriormente, estes
ativos sdo sujeitos a depreciagao sistematica ao longo da sua vida util, refletindo a perda de valor
derivada do uso e obsolescéncia. Este procedimento permite um relato financeiro mais preciso e

uma adequada afetacdo dos custos ao longo do tempo.

Além da depreciagdo, o SNC-AP prevé também o reconhecimento de imparidades, garantindo que
os ativos sao refletidos no balango pelo seu justo valor, evitando a sobreavaliagdo dos bens publicos.
O cumprimento rigoroso destas normas contabilisticas é crucial para assegurar uma gestédo
financeira transparente, facilitando a tomada de decisbes informadas e contribuindo para a

sustentabilidade das contas publicas.

Desta forma, a correta aplicagdo do SNC-AP no tratamento dos ativos fixos tangiveis reforca a
credibilidade da informacéo financeira das administragdes publicas, promovendo uma melhor
afetacdo dos recursos e assegurando o cumprimento dos principios da boa governagao e prestagéo

de contas perante a sociedade.



1.2. Justificacao, Problema de Pesquisa e Relevancia do Tema

A CRP no capitulo referente aos “Principios Fundamentais” dispde no n.° 1 do artigo 6.° que “O
Estado é unitario e respeita na sua organizagdo e funcionamento o regime ... e 0s principios da
subsidiariedade, da autonomia das autarquias locais ...”. Contempla, ainda, no Titulo VIII — Poder

Local um capitulo dedicado aos municipios, constituido pelos artigos 235° a 265°.

A quarta revisao constitucional (Lei Constitucional n.° 1/97, de 20 de setembro) aditou no n.° 1 do
artigo 6.° da CRP o principio da subsidiariedade, estando a sua dimensao pratica definida no n.° 2
do artigo 235.°, que estipula que “as autarquias locais sdo pessoas coletivas territoriais dotadas de

orgaos representativos, que visam a prossecu¢ado de interesses proprios das populagbes.”.

O artigo 237.° - Descentralizagdo administrativa, no seu n.° 1, determina que “As atribui¢cbes e a
organizag¢ao das autarquias locais, bem como a competéncia dos seus 6rgaos, serdo requladas por

lei, de harmonia com o principio da descentralizagcdo administrativa.”.

Nao obstante a autonomia das autarquias locais e o principio da descentralizagdo administrativa as
autarquias locais estao sujeitas a tutela administrativa, mais concretamente a tutela de legalidade,
conforme previsto no n.° 1 do artigo 242.° que dispbe “A tutela administrativa sobre as autarquias
locais consiste na verificagdo do cumprimento da lei por parte dos 6rgdos autarquicos e é exercida

nos casos e segundo as formas previstas na lei.”.

O estatuto das autarquias locais encontra-se refletido em multiplos diplomas legais, versando sobre
matérias como as finangas locais, as atribuigdes e competéncias, a organizagdo e documentagéo
das contas, a organizacao e competéncias dos drgaos, a tutela administrativa, as eleicées para os

seus 6rgaos, entre outros pontos.

O novo regime juridico para as autarquias locais, consagrado na Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro
(na sua redagdo atual), instituiu também o regime juridico da transferéncia de competéncias do
Estado para as autarquias locais, anteriormente as disposi¢des sobre esta matéria estavam
previstas Lei n.° 169/99, de 19 de setembro, que incluia o regime juridico de funcionamento dos

orgaos dos municipios.

ALein.°75/2013, de 12 de setembro, com as posteriores atualizacées e alteragdes, veio estabelecer
um novo regime juridico das autarquias locais, tendo procedido a revogacéo da Lei n.° 159/99, de
14 de setembro, referente as atribuicdes e competéncias transferidas para as autarquias locais,
contudo manteve em vigor alguns artigos da Lei n.° 169/99, de 19 de setembro, referentes aos
municipios (artigos 42.° a 46.°, 46.°-B a 48.°, a) e |) do n.° 1 do artigo 53.° e artigos 56.° a 61.°); e,

os artigos referentes ao exercicio dos mandatos (75.° a 80.°), a contagem dos prazos (99.°- A).

As tipologias de competéncias das autarquias locais estao definidas no artigo 3.° da Lei n.° 75/2013,
de 12 de setembro, na sua redagao atual, e consistem no exercicio dos poderes de consulta, de

planeamento, de investimento, de gestéo, de licenciamento e controlo prévio e de fiscalizagao.



O artigo 23.° - Atribuigcbes do municipio, define que “Constituem atribuicées do municipio a promogéo
e salvaguarda dos interesses proprios das respetivas populacées, .... Os municipios dispéem de
atribuicbes, designadamente, nos seguintes dominios: equipamento rural e urbano; energia;
transportes e comunicagbes; educagao, ensino e formagado profissional; patriménio, cultura e
ciéncia; tempos livres e desporto; saude; agdo social;, habitagdo; protegcado civil, ambiente e
saneamento basico; defesa do consumidor; promog¢ao do desenvolvimento; ordenamento do

territério e urbanismo; policia municipal;, cooperagdo externa.”.

As atribuicdes dos municipios em matéria de patriménio incluem um vasto conjunto de bens do
dominio privado e também do dominio publico. O artigo 84.° da CRP refere que pertencem ao
dominio publico as aguas territoriais, as camadas aéreas superiores, 0s jazigos minerais, as

estradas, as linhas férreas e ainda outros bens como tal classificados por lei.

O Regime Juridico do Patriménio Imobiliario Publico (RJPIP), aprovado pelo Decreto-Lei n.°
280/2007, de 7 de agosto, estabelece “As disposi¢gbes gerais e comuns sobre a gestao dos bens
imoéveis dos dominios publicos do Estado, das Regibes Autébnomas e das autarquias locais. O
regime juridico da gestao dos bens imdveis do dominio privado do Estado e dos institutos publicos.
... estabelece ainda os deveres de coordenacgdo de gestéo patrimonial e de informagédo sobre bens
iméveis dos sectores publicos administrativo e empresarial, designadamente para efeitos de

inventario.”.

O Decreto-Lei n.° 477/80, de 15 de outubro, dispds sobre a organizagéo e atualizagao do inventario
geral dos bens que constitui o patriménio do Estado. O predmbulo refere “A necessidade de se
conhecer o ambito e a consisténcia do patriménio do Estado ndo é apenas teorica, mas
essencialmente pratica. Um inventario permanentemente actualizado permite conhecer um
patriménio em constante desenvolvimento e fornecer indicativos quanto a existéncia, natureza, valor
e afectacdo dos bens, o que é indispensavel para se obter o seu melhor aproveitamento e velar pela
Sua conservagao. ... o inventario geral dos bens do dominio publico e privado do Estado prossegue
outros objectivos, de que importa destacar a possibilidade de fazer uma ideia global do valor desses
bens ... Ndo menos importante é a sua utilidade como um dos meios de apreciagéo da gestéo dos

negocios publicos.”.

Através da Portaria n.° 671/2000, de 17 de abril, foram “... aprovadas as instrugbes
regulamentadoras do cadastro e inventario dos bens do Estado (CIBE) e respectivo classificador
geral ...”. Os objetivos do CIBE eram: “... sistematiza¢&o dos inventarios dos bens moéveis, veiculos,
iméveis e direitos a eles inerentes, para o conhecimento da natureza, composi¢ao e utilizagdo do
patrimoénio do Estado; defini¢ao dos critérios de inventariagdo que deverdo suportar o novo regime
de contabilidade patrimonial a que os servigos publicos passaram a estar sujeitos e uniformizagao
dos critérios de inventariagdo e contabilizagdo dos bens moveis, veiculos e imoveis e direitos a eles
inerentes, em ordem a consolida¢do para a elaboragdo do balango do Estado a integrar na Conta
Geral do Estado.”.

O §112 da EC do SNC-AP refere que: “O reconhecimento é o processo de incorporar, huma

demonstracdo financeira adequada, um determinado item que cumpre a definicdo prevista de



elemento e que pode ser mensurado com fiabilidade, em conformidade com os critérios previstos
na EC.”.

Consequentemente, um item apenas podera incorporar uma demonstragao financeira se cumprir,
cumulativamente os critérios de reconhecimento, constantes no §113 da EC do SNC-AP,

nomeadamente:
“a) O item satisfaz a definicdo de um elemento; e,

b) O item pode ser mensurado de uma forma que assegure as caracteristicas qualitativas e tome

em consideragdo os constrangimentos a informacgéo financeira.”.

Nesta perspetiva o §14 da EC do SNC-AP define que “O reconhecimento de um item nas
demonstragbes financeiras implica a atribuicdo, ao mesmo, de uma quantia monetaria”, o que
pressupde a utilizagdo de uma base de mensuragcdo adequada, suportada na verificacdo dos
critérios de relevancia e fiabilidade aplicados, no entanto podem surgir situagdes de incerteza na

mensuragdo, pelo que deverdo ser utilizadas estimativas enquanto
contabilidade” (§118 da EC do SNC-AP).

... parte essencial da

Sempre que um item ndo possui todas as caracteristicas essenciais de um elemento nao deve ser
reconhecido numa demonstragdo financeira; no entanto, se a informacao sobre esse item for
relevante para os utilizadores, esta devera constar no anexo as demonstragdes financeiras. Para
Garcia (2007) e Villacorta Hernandez (2006), “... as divulgagbes podem revelar-se um auxiliar

importante para os utilizadores das demonstragées financeiras ...”.

“As divulgagcbes podem, também, ser relevantes para a prestagdo de informagéo sobre itens que
cumprem integralmente a definicdo de um elemento, mas que ndo séo passiveis de ser mensurados
com fiabilidade.” (§114 da EC do SNC-AP).

De realgar que se evidencia a importancia da fiabilidade da mensuragao “processo de determinar
as quantias monetarias através das quais 0s elementos das demonstragbes financeiras sao
reconhecidos e mostrados nas mesmas, ... Este processo envolve a selegcdo de bases especificas
de mensurag¢do.” (§120 da EC do SCN-AP), que “... contribui para alcangar os objetivos de relato
financeiro das entidades publicas, proporcionando informagdo que permite aos utilizadores
avaliarem o custo dos servigos fornecidos nos periodos corrente e anterior; a capacidade
operacional — capacidade da entidade fornecer os servigos nos periodos futuros através da
utilizagao de recursos fisicos e outros recursos; e a capacidade financeira — a capacidade da
entidade de financiar as suas atividades.” (§121 da EC do SNC-AP).

Consequentemente, torna-se indispensavel a criagdo de um normativo robusto que defina
procedimentos de reconhecimento e mensuragéo claros dos itens que cumpram a defini¢gdo prevista

de elemento e que possam ser mensurados com fiabilidade e em conformidade.

Torna-se igualmente imprescindivel a existéncia de um Sistema de Controlo Interno (SCI), tal como

definido no artigo 9.° do SNC-AP, suportado em “sistemas adequados de gestdo de risco, de
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informacgédo e de comunicagao, bem como um processo de monitorizagdo que assegure a respetiva

adequacéo e eficacia em todas as areas de intervengéo.”.

O International Federation of Accountants (IFAC) caracteriza o Controlo Interno (Cl) “como um plano
de organizagdo, que define os métodos e procedimentos adotados pelo 6érgdo executivo de uma
entidade para auxiliar a atingir o objetivo de gestdo, e assegurar, tanto quanto for exequivel, uma
conduta metoédica e eficiente das suas atribuicbes e competéncias, incluindo o respeito pelas
politicas da Administracédo, a salvaguarda dos ativos, a prevengdo e detegao de fraudes e erros, a
precisdo e plenitude dos registos contabilisticos e a atempada preparac¢do de informacéo financeira
fidvel.”.

A este propdsito a Ordem dos Revisores Oficiais de Contas (OROC) na Diretriz de Revisao/Auditoria
(DRA) 410, refere “... o Controlo Interno como todas as politicas e procedimentos adotados pela
gestao de uma entidade, que contribuam para a obtengdo dos objetivos da gestdo de assegurar,
tanto quanto praticavel, a condugéo ordenada e eficiente da entidade, incluindo a aderéncia as
politicas da gestéo, a salvaguarda de ativos, a prevenc¢do e detecéo de fraude e erros, o rigor e a
plenitude dos registos contabilisticos, o cumprimento das leis e requlamentos e a preparagdo

tempestiva de informacgéo financeira credivel.”.

Assim, reveste-se de importancia acrescida a conclusdo da nova norma de Cl, por forma a assegurar
a eficacia do funcionamento da instituigdo, cumprindo os normativos legais nacionais, bem como os

planos e politicas internas, garantindo a protegéo do patriménio e a qualidade da informacgao.

O Tribunal de Contas (1999, p.47) refere “A organizagdo do controlo interno varia em fungdo de
factores como a dimenséo e a natureza da entidade, o numero de unidades operacionais e a sua
dispersao geografica ou distribuicdo espacial.” O controlo interno compreende o controlo interno
contabilistico que “... visa garantir a fiabilidade dos registos contabilisticos, facilitar a revisdo das
operagées financeiras autorizadas pelos responsaveis e a salvaguarda dos activos” e o controlo

interno administrativo que “... compreende o controlo hierarquico e dos procedimentos e registos

relacionados com o processo de tomada de decisbes e, portanto, com o0s planos, politicas e

objectivos definidos pelos responsaveis.”.

Para Morais e Martins (2013, p.27), o “controlo é qualquer agdo empreendida pela gestdo, pelo
conselho e outras entidades para aperfeicoar a gestdo do risco e melhorar a possibilidade do
alcance dos objetivos e metas da organizagéo, A gestao planeia, organiza e dirige o desempenho
de acgbes suficientes para assegurar com razoabilidade que os objetivos e metas serdo alcangados”.
Sao cinco os tipos de controlo e também os métodos de atuagdo do Cl (Morais e Martins, 2013,
pp.32-34).

A Tabela 1 apresenta os tipos de controlo e métodos de atuagéo do controlo interno.

11



Tabela 1. Tipos e Métodos de Atuagéo do Controlo Interno.

Tipos de controlo Métodos de atuacgio do Cl

e Preventivos — considerados controlos a e  Controlo administrativo — poder de
priori; decisao e descrigao de tarefas;

e Detetivos — considerados controlos a e  Controlos operacionais — politicas e
posteriori; procedimentos;

e Diretivos ou Orientativos — servem para e  Controlos para a gestdo dos recursos
para produzir efeitos “positivos”; humanos;

e Corretivos — servem para retificar e  Controlos de revisdo e analise — avaliagéo
problemas identificados e do desempenho e

e Compensatérios —  servem para e Controlo das instalagdes e equipamentos.

compensar eventuais fraquezas de
controlo noutras areas da entidade.

Fonte: Adaptado de Morais e Martins (2013, p.32-34).

A auséncia de referéncia a verificacdo da conformidade, principio basilar na Administragao Publica,
deriva do facto dos métodos apresentados se destinarem ao setor privado, no entanto, no ambito
do presente trabalho, sera considerada como incluida no método de controlo administrativo e/ou
operacional, na medida em que se esta a verificar a competéncia para a autorizagao do ato, controlo

administrativo, ou na verificagdo do enquadramento do ato, controlo operacional.

Um outro aspeto que merece atengdo é controlo dos sistemas de informagdo que
“...consubstanciam-se nos dispositivos pelos quais a informacdo é produzida e fornecida aos
responsaveis pela gestédo, de forma que possa ser controlada, revista e usada” (Margal & Marques,
2011, p.18).

A este propdsito Inacio (2014) refere que o Cl apenas permite ter uma seguranga razoavel, mas nao
uma seguranga plena. A alegagéo do Autor sustenta que existem diversos fatores que podem limitar
o CI, de entre os quais os fatores tecnoldgicos, pela utilizagdo de tecnologias de informagéo. O
sistema de informag&o e comunicagdo deve garantir que haja uma compreenséo clara do papel e
responsabilidades de cada individuo dentro da estrutura do SCI. “Sem que as pessoas saibam o
porqué dos procedimentos é dificil que os executem adequadamente até porque frequentemente,

obrigam a tarefas adicionais” (Inacio, 2014, p.48).

Noutra vertente, Costa (2019) enumera diversas limitagdes no Cl que poderao originar erros, falhas
e até fraudes, sendo uma delas a utilizagdo da informatica, nomeadamente pela maior exposigao
da entidade em virtude da ineficiéncia no controlo das aplicagdes e do ambiente informatico, ficando

exposta a outros tipos de fraudes (spam e virus) com consequéncia direta na seguranga dos dados.

Almeida (2022) refere que a informacgao engloba todos os sistemas importantes para o processo de
relato financeiro que permitam salvaguardar os ativos e iniciar, autorizar, contabilizar e comunicar
as transacbes da empresa. No mesmo sentido, a comunicagao da informagao deve ser eficaz e

eficiente.

Perante o exposto, verifica-se que as tecnologias de informacgéo (Tl) desempenham um papel de
extrema importancia, com particular relevo para os sistemas Enterprise Resource Planning (ERP),

na medida em que sdo uma ferramenta que permite uma viséo integrada através da automatizagéo
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e integracdo dos diferentes processos, proporcionando informagdo em tempo util aos diferentes

utilizadores.

1.3. Tenologias e Sistemas de Informagao na Gestao dos Ativos

Fixos Tangiveis

A exploragao das tecnologias € um dos quatro eixos da Estratégia para a Inovagao e Modernizagao
do Estado e da Administragdo Publica. As novas tecnologias e a digitalizagdo de processos séo
parte integrante da transformacao das instituicdes, fazendo emergir novas oportunidades para
desenvolver solugbes e formas de atuagcao mais eficazes com impacto positivo na melhoria dos

servigos prestados aos cidadaos e as empresas, aumentando a sua confianga.

As tecnologias de informagdo desempenham um papel critico na produtividade e competitividade
organizacional, ao facilitarem a integracdo e coordenagédo de dados e promoverem a partilha de
informacgao ao longo de toda a cadeia de valor. Com isso, torna-se possivel disponibilizar, em tempo
real, informagdes essenciais para as diferentes atividades envolvidas (Prajogo & Olhager, 2012),

assegurando dados rigorosos, consistentes, atualizados e de facil acesso (Carvalho, 2020).

A tomada de decisado informada deve sustentar-se no aperfeigoamento da capacidade analitica dos
dados disponiveis, inclusivamente com o recurso a inteligéncia artificial, desde que usada com
critérios éticos. Para isso, é crucial fortalecer a confianga, garantindo a seguranga dos sistemas em
todas as fases da transformacédo digital, tendo sempre presente a protecdo e a garantia da
informacgao, o que passa pela verificagdo constante da integridade, disponibilidade, autenticidade e

confidencialidade dos dados.

As instituicdes que integram a Administragdo Publica ndo tém como objetivo a prossecugéo do lucro,
contudo tém a necessidade de conhecer o custo das suas atividades, quer seja para fixar os pregos,
tarifas e taxas (taxas municipais, taxas moderadoras, ...), como dos valores dos ativos, para
tomarem decisbes devidamente fundamentadas (economicamente fundamentadas),

nomeadamente, para justificar a concesséo de determinados servigos a entidades externas.

Em Portugal, a reforma da Contabilidade Publica, com a introdugdo do SNC-AP, trouxe mudancgas
significativas na contabilizagdo dos AFT. Rua (2017) destaca que o SNC-AP define critérios mais
claros para o reconhecimento e mensuragcdo dos ativos, aproximando-se das normas do setor

privado e promovendo maior transparéncia na gestao patrimonial.

O SNC-AP define um ativo como um recurso controlado presentemente por uma entidade publica,
resultante de eventos passados, “... que contém em si a capacidade de proporcionar um influxo de
potencial de servico ou de beneficios econémicos futuros.” (§§88 e 89 da EC do SNC-AP). Os
“Ativos fixos tangiveis sdo bens com substancia fisica que: (a) Sdo detidos para uso na produgéo
ou fornecimento de bens ou servigos, para aluguer a terceiros, ou para fins administrativos; e (b) Se

espera sejam usados durante mais de um periodo de relato.” (Ponto 9 da NCP 5 do SNC-AP).
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“

As entidades publicas detém ativos que incorporam potencial de servico e que tém fins
recreativos, culturais, histoéricos, comunitarios e outros, ..., com a finalidade de fornecer bens ou
prestar servigos a terceiros.” (§91 da EC do SNC-AP). Diversos servigos publicos s&do prestados em
setores de atividade caracterizados pela inexisténcia ou limitacdo de mercados concorrenciais.
Nesse sentido, a utilizagdo de determinados ativos revela-se exclusiva ou predominantemente afeta
ao setor publico, uma vez que muitos desses recursos detém um potencial de servigo altamente
especializado, ndo sendo suscetiveis de gerar valor ou utilidade fora do ambito das fungdes

publicas.

Face ao exposto, verifica-se que obtencao de informacgao relevante e oportuna sobre os ativos fixos
tangiveis contribui para a melhoria do desempenho, sustentabilidade e competitividade da instituicao
e para suporte da tomada de decisGes estratégicas e operacionais. Para melhorar a gestdo dos
ativos fixos tangiveis € essencial estabelecer procedimentos claros de identificagao,
reconhecimento, mensuragdo e acompanhamento, nomeadamente no que se refere a definigdo de
planos de manutencao preventiva e corretiva, garantindo que os ativos sejam utilizados de forma

eficiente e prolongando sua vida util.

A integracdo de Tecnologias e Sistemas de Informagéo (TSI), especialmente através de sistemas
ERP tem desempenhado um papel fundamental na otimizagdo dessa gestdo, na medida em que

facilitam a monitorizagdo dos ativos assegurando um maior controlo e transparéncia.

1.4. Sistema ERP e o Seu Papel na Gestao Publica

Um sistema ERP integra informagéo transversal a organizagédo, sendo composto por varios médulos
(O’Brien & Marakas, 2017), abrangendo desde o back-office, através de aplicacdes de gestédo e
técnico-administrativas, até ao front-office, através de solugbes de atendimento, suportado numa
base de dados unica, que integra os véarios departamentos, divisbes e se¢des da organizacéo e

permite 0 armazenamento de grande parte da informagéo de forma automatica.

Segundo Carvalho (2020), os principais objetivos do sistema ERP sdo a integracdo de dados
provenientes de multiplos médulos, sistemas, aplicagbes e equipamentos numa unica plataforma
onde se concentra toda a informacgao de gestdo. No mesmo sentido Markus et al. (2000) e Nandi &
Kumar (2016) referem que a centralizacdo de dados num sistema ERP melhora significativamente

a consisténcia e o acesso a informagao dos ativos.

A automatizacao de processos via ERP contribui para a redugao de erros manuais e o0 aumento da
eficiéncia (Davenport, 2001; Holland & Light, 1999). Além disso, o ERP fornece dados em tempo
real, fundamentais para uma tomada de decisado informada (Zaitar, 2022; Shanks & Willcocks, 2006).
As funcionalidades analiticas dos sistemas ERP contribuem significativamente para a gestéo
integrada, preventiva e corretiva dos ativos (Anaya et al., 2023; Helo et al., 2021) sendo que a
adocéo eficaz do sistema depende de formacgao, integracéo e auditoria regulares (Jawad & Villanyi,
2024).
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Os ERP permitem gerir na mesma plataforma os processos de gestdo administrativa, recursos
humanos e financeira e ainda as operagdes de produgdo, proporcionando maior capacidade de
controlo e acompanhamento de toda a atividade em tempo real, eliminando redundancias e
proporcionando informagdo em maior quantidade e com mais consisténcia. A partilha e o
cruzamento da informacgao em tempo real sao possibilitados pelo uso de uma base de dados comum

para as varias aplicagdes (Rashid et al., 2002; Slack & Brandon-Jones, 2021; Turner et al., 2022).

Poder-se-ia pensar que um sistema ERP que integra todas as areas de negdcio e disponibiliza a
informagédo de forma transversal fosse eficiente, contudo os sistemas ERP apenas se tornaram
populares a partir dos anos 90 do século XIX. Nos periodos anteriores, os sistemas ERP (software
e hardware) ndo estavam disponiveis ou ndo eram eficazes em termos de custos. A utilizagdo de
sistemas ERP cresceu significativamente fruto do grande avango tecnolégico que ocorreu nas
décadas de 80 e 90, quer ao nivel dos microprocessadores como dos servidores, permitindo uma

redugéo dos precos (Turner et al., 2022).

O primeiro sistema ERP resultou da evolugéo do sistema MRP — Material Requirements Planning,
desenvolvido no inicio da década de 70. O sistema MRP teve como principal objetivo acelerar o
processo de produgao, através da organizagao das atividades e da otimizagao da gestao de stocks,
proporcionando a tomada de decisdes mais informadas relativamente a identificacdo das matérias-
primas e das quantidades indispensaveis em cada fase do ciclo de produgao de determinado bem,
a agregacao de outras areas da organizagdo, como seja recursos humanos, marketing e logistica,

permitiu a evolugao do sistema para o ERP (Turner et al., 2022).

Para aumentar a capacidade de comercializagdo dos sistemas ERP foi efetuada uma alteragdo do
software passando a integrar, inicialmente a area de e-commerce e, posteriormente, outros modulos
que permitiram aperfeicoar as relagbes com os seus parceiros (clientes, fornecedores, ...). Estes
modulos incluiram o software SCM — Supply Chain Manager que se centra na gestdo do fluxo de
mercadorias, informag¢des e finangas, do ponto de origem ao ponto de consumo. Envolve a
coordenacao de todas as etapas desde o fornecimento de matéria-prima até a entrega dos produtos
acabados aos clientes, bem como o CRM — Customer Relationship Manager que tem por finalidade
a agregacao, organizacdo e analise das informagdes dos clientes, promovendo a melhoria das
relagdes e consequentemente a sua fidelizagao através de experiéncias personalizadas. A evolugao
dos sistemas ERP contribuiu para uma transformacdo significativa na gestdo empresarial,
deslocando o foco de uma abordagem exclusivamente interna para uma perspetiva mais
abrangente, que integra dimensdes internas e externas dos processos de negécio (Turner et al.,
2022).

A implementagéo de softwares como ERP, CRM e SCM no suporte aos processos de negdcio
proporciona as empresas diversas vantagens, que incluem nao apenas o controlo operacional, mas
também uma maior transparéncia financeira e a promogao de melhores praticas de gestao (Scheer
et al., 2004).

A crescente necessidade de transparéncia, eficiéncia e responsabilizagao na Administragao Publica

portuguesa tem impulsionado a adogdo de sistemas de ERP, especialmente ao nivel da
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Administragdo Local. Estes sistemas integram multiplas fungbes administrativas, como
contabilidade, patrimoénio, compras, recursos humanos, entre outras, permitindo centralizar a

informacgao e automatizar processos numa Unica plataforma.

Como afirmam Dias e Rodrigues (2019, p.145), “os sistemas ERP tém desempenhado um papel
determinante na modernizagdo dos processos de gestao autarquica, permitindo ndo sé o controlo
orgamental rigoroso, mas também a melhoria da prestagdo de contas a populagéo e aos 6rgéos de
fiscalizagdo”. Esta modernizagdo esta alinhada com as exigéncias legais e normativas, como é o

caso com o SNC-AP.

De acordo com Pinto, Carvalho e Matos (2020, p.233), “a compatibilizagcdo dos sistemas ERP com
o0 SNC-AP permitiu as autarquias locais um maior rigor contabilistico e uma leitura mais transparente
da situagdo patrimonial e financeira”. A centralizagdo de dados e a automatizagdo promovem uma
maior eficiéncia interna, reducdo de erros e libertagdo de recursos humanos para atividades

estratégicas (Gomes, 2021).

Apesar dos desafios associados a sua implementagéo, a adogao de sistemas ERP assume-se como
um elemento estratégico para a modernizagdo da gestdo publica, ao proporcionar uma atuagao
sustentada em informagéo atualizada, em praticas colaborativas e numa orientagdo clara para
resultados, potenciando, assim, ganhos significativos de eficiéncia e melhoria na qualidade dos

servigos disponibilizados aos cidadéaos.

De acordo com Laudon e Laudon (2020) e Monk e Wagner (2013), os sistemas ERP rednem um
conjunto de caracteristicas que os tornam essenciais na gestdo organizacional moderna, ao
permitirem a integragdo de processos, a automatizagéo de tarefas e 0 apoio a tomada de decisao

baseada em dados consistentes e em tempo real.
A tabela seguinte apresenta de forma sistematica as caracteristicas dos sistemas ERP.

Tabela 2. Papel do ERP na Gestao Publica.

Papel do ERP na Gestao Publica

Permite consolidar dados de diferentes areas funcionais da
organizacgao (finangas, compras, patriménio, recursos humanos)
num unico sistema, reduzindo a redundancia e melhorando a
comunicagao entre as areas.

Todos os modulos partiham uma base de dados comum,
promovendo consisténcia e integridade da informacéo.

O sistema é composto por moddulos (Recursos humanos,
contabilidade, compras, patriménio, etc.) que podem ser
implementados conforme as necessidades. Pode ser expandido ou
ajustado consoante o crescimento ou mudancga da organizagéo.
As alteracbes efetuadas sao refletidas de imediato em todos os
modulos relacionados.

Reduz tarefas manuais e repetitivas, melhorando a eficiéncia
operacional, agiliza processos e liberta recursos humanos para
tarefas mais estratégicas.

Gera relatorios e dashboards, com dados fiaveis, em tempo real,
que facilitam decisbes estratégicas

Fonte: Adaptado de Laudon e Laudon (2020) e Monk e Wagner (2013).

Integracao de informacao

Base de dados centralizada

Modularidade

Atualizagao em tempo real

Melhoria da eficiéncia
administrativa

Apoio a tomada de decisado
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Apesar dos inumeros beneficios associados a adog¢ado de sistemas ERP, a sua implementagéo e
utilizagdo envolvem diversos desafios e limitagbes, que podem comprometer os resultados
esperados se ndo forem devidamente geridos (Mabert, Soni, & Venkataramanan, 2003; Nah &

Delgado, 2006). Estes desafios variam entre fatores tecnolégicos, organizacionais e humanos.
A tabela seguinte apresenta de forma sistematica as limitagdes e desafios dos sistemas ERP.

Tabela 3. Desafios e Limitagdes dos Sistemas ERP.

Desafio e/ou Limitagao Descrigao

Custo de implementagao Inclui licengas, equipamentos, formagdo e consultoria externa,
representando um investimento significativo.

Complexidade do sistema A estrutura técnica dos ERP, as atualizagdes frequentes e
complexidade técnica exigem competéncias especializadas.

Tempo de implementagao A adocdo de ERP pode prolongar-se por varios meses, afetando a
produtividade durante o processo.

Dependéncia do fornecedor As organizagbes tornam-se dependentes de fornecedores
especificos para suporte e atualizagdes.

Risco de falha na Falta de alinhamento dos processos internos associado a

adaptacgao organizacional resisténcia por parte dos colaboradores, pode comprometer a
eficacia do sistema.

Fonte: Adaptado de Mabert, Soni e Venkataramanan (2003) e Nah e Delgado (2006).

Neste processo de transformacéo digital para além dos desafios inerentes a implementagao de um
sistema de informagao mais robusto, existem outros relacionados com a resisténcia a mudanga, a
escassez de competéncias digitais e a limitacdo orcamental. Para Fernandes e Silva (2018, p.67),
“muitas autarquias carecem de um planeamento estratégico adequado a adogéo de sistemas ERP,

0 que compromete o seu pleno aproveitamento.”.

Através da publicagdo da Portaria n.° 231/2019, de 23 de julho foi regulamentado o Programa de
Capacitagcao Avangada para Trabalhadores em Fungdes Publicas (CAT), que surgiu na sequéncia
do “... compromisso de revalorizar o trabalho em fungbes publicas e de fortalecer a administragao
publica, constituindo o reforgo da qualificagdo dos trabalhadores uma parte muito importante da
estratégia para concretizar esse compromisso”. O CAT esta “... vocacionado para a carreira geral
de técnico superior e que visa assegurar elevados niveis de qualificagdo dos trabalhadores em
dominios comuns a toda a administragdo publica, assim como em dominios especializados para 0s
diferentes perfis profissionais necessarios em cada momento para garantir capacidade de resposta

dos servigos publicos.”.

No ultimo trimestre do ano 2021 foram langadas as primeiras formagdes de capacitagio digital para
a Administragdo Publica financiadas pelo Plano de Recuperacdo e Resiliéncia (PRR), estas
formacgdes foram inseridas “... no dmbito dos programas «AP 4.0 — Ferramentas de Produtividade»
— com o objetivo de dotar os trabalhadores de competéncias digitais para a utilizagdo de ferramentas
tecnolégicas no desenvolvimento do seu trabalho, como por exemplo processamento de texto,
calculo, utilizagdo de plataformas colaborativas e de ensino e formagéo a distdncia — e «AP 4.0 —
Tecnologias Emergentes e Gestdo» — destinado a dirigentes e técnicos superiores, com o objetivo

de dotar a estrutura de decisdo da Administragdo Publica de conhecimentos que permitam melhorar
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0s processos de gestdo e decisdo na adogédo de tecnologias emergentes, como Cloud, Inteligéncia

Artificial, Data Science, Codigo Aberto e Contratagdo TIC.™.

No que concerne especificamente a gestdo dos AFT sdo varios os beneficios resultantes da
utilizagdo de um ERP. A tabela seguinte apresenta as varias funcionalidades e beneficios da

utilizacdo de um ERP em funcao das varias areas de atuagao.

Tabela 4. Beneficios e Funcionalidades do ERP na Gestéo de Ativos Fixos.

Area de Aplicagdo Funcionalidades/Beneficios

Centralizagdo da informagéao Consolidagdo dos dados dos ativos fixos numa unica
plataforma
Acesso facil e seguro a informacdes essenciais como:
e Localizagao e estado dos ativos
e Custos de aquisicdo, manutencao, imparidades e
revalorizacbes
¢ Vida util e valor residual
e Alteragdes patrimoniais, abates e transferéncias
e Gestio de seguros e financiamentos
Automatizacao de procedimentos Redugéao de erros manuais
Maior eficiéncia operacional através de:
¢ Integracado com o sistema financeiro
¢ Relatdrios automaticos de conformidade e auditoria
o Registo automatico da depreciagao
e Registo automatico do desreconhecimento
(alienacao/abate)
Apoio a tomada de decisédo Acesso a informagbes atualizadas pelos decisores
municipais
Facilita:
o Decisbes baseadas em dados concretos
o Desreconhecimento de ativos sem beneficios
futuros
e Planeamento eficiente de aquisi¢cdes e abates
Manutengao e preservagao de ativos Gestéo integrada da manutengéo preventiva e corretiva,
evitando:
e Despesas excessivas com reparagdes urgentes
e Tempo de inatividade
e Deterioragdo prematura
Adocao e sustentacdo do sistema Adocéo eficaz do ERP depende de:
e Capacitagao dos trabalhadores
e Integracdo com outros sistemas publicos (ex.:
arquivo documental, informagdo geografica, SNC-
AP)
o Verificagdes e auditorias periddicas para garantir
dados atualizados

Fonte: Elaboragao prdpria.

Em face do exposto pode-se concluir que a utilizagdo de um sistema ERP representa uma melhoria
da gestdo dos ativos fixos tangiveis, a automacéo, o controlo e a maior transparéncia na gestao dos
ativos fixos, possibilita a otimizagdo dos recursos publicos e a melhoria dos servigos prestados a

populagao.

" https://www.portugal.gov.pt/pt/gc22/comunicacao/noticia?i=lancadas-primeiras-formacoes-de-capacitacao-digital-para-a-
administracao-publica-financiadas-pelo-prr.
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1.5. Gestao dos Ativos Fixos Tangiveis — NCP 5 e 27

Tal como anteriormente referido, a gestdo eficaz dos ativos fixos tangiveis constitui um pilar
essencial para a promogéo da transparéncia organizacional e para um planeamento estratégico
mais rigoroso e fundamentado. Neste contexto, a adogao e aplicagéo rigorosa das NCP revela-se
indispensavel, com especial destaque para a NCP 5 — Ativos Fixos Tangiveis e a NCP 27 —
Contabilidade de Gestdao, ambas do SNC-AP. Estas normas definem critérios técnicos e
metodoldgicos para o reconhecimento, mensuragao, depreciagdo e divulgagado contabilistica dos
ativos, assegurando, assim, a conformidade legal e a fidedignidade na apresentagcdo das

demonstragdes financeiras.

O objetivo da NCP 5 (§1) “... é prescrever o tratamento contabilistico dos ativos fixos tangiveis para
que os utilizadores das demonstragées financeiras possam perceber a informagdo sobre os
investimentos de uma entidade neste tipo de ativos e as alteragbes que neles ocorreram”. Por outras
palavras, a NCP 5 define os critérios para a adogdo de politicas contabilisticas consistentes,

garantindo que a gestao dos ativos fixos seja realizada de forma padronizada e confiavel.

O ambito de aplicagao da norma em analise (NCP 5, §§2-3) consiste na “... contabilizagéo de ativos
fixos tangiveis, exceto quando tiver sido adotado um tratamento contabilistico diferente, de acordo

“

com uma outra NCP” e “ ... aplica-se a ativos fixos tangiveis (quer de dominio publico, quer de
dominio privado), incluindo: ... equipamento militar, infraestruturas, bens do patriménio histérico e
ativos de concesséo de contratos de concesséo apos reconhecimento e mensuragdo de acordo com

a NCP 4 — Acordos de Concesséo de Servigos: Concedente.”.

Acresce referir que a norma contém as disposi¢des sobre a correcdo de erros e a aplicagao
retrospetiva de alteracdes nas estimativas, permitindo que os registos dos ativos reflitam a realidade
patrimonial da entidade (§47 da NCP5).

Os principais aspetos a ter em conta na contabilizagdo dos ativos fixos tangiveis s&o o
reconhecimento destes ativos e os respetivos gastos de depreciagdo, bem como a determinagéo

das suas quantias registadas (§1 da NCP5), conforme descrito na tabela seguinte.

Tabela 5. Aspetos a Considerar na Contabilizagdo dos AFT.

Termo Descrigao
Reconhecimento “O custo de um bem do ativo fixo tangivel deve ser reconhecido como ativo se, e
apenas se ... For provavel que fluirGo para a entidade beneficios econoémicos futuros
ou potencial de servico associados ao bem; e ... O custo ou o justo valor do bem

puder ser mensurado com fiabilidade.” (§10 da NCP 5).

Mensuragao no “Um bem do ativo fixo tangivel que satisfaca as condi¢cbes de reconhecimento como
reconhecimento um ativo deve ser inicialmente mensurado pelo seu custo, ... porém ... pode ser
adquirido através de uma transagdo sem contraprestagdo.”, sendo um imovel devera
ser mensurado pelo valor patrimonial tributario (VPT), os outros ativos deverdo ser
mensurados pelo custo do bem recebido, ou na sua falta pelo valor de mercado (§§18-
19 da NCP 5).

“Apds reconhecimento como ativo, um bem do ativo fixo tangivel deve ser registado
pelo seu custo, menos qualquer depreciagdo acumulada e quaisquer perdas por
imparidade acumuladas, ....” (§ 33 da NCP 5).

Depreciacao “... é a imputagdo sistematica da quantia depreciavel de um ativo

durante a sua vida util.” (§9 da NCP 5).

Mensuragao
subsequente
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Perda por “... é a quantia pela qual a quantia escriturada de um ativo excede

imparidade a sua quantia recuperavel.” (§9 da NCP 5).

Quantia “... € a maior quantia entre o justo valor de um ativo ndo gerador

recuperavel de caixa menos os custos de vender e o seu valor de uso.” (§9 da
NCP 5).

Revalorizagao “Em algumas circunstancias os ativos fixos tangiveis podem ser
objeto de revalorizagdo de acordo com critérios e pardmetros a
definir em dispositivo legal adequado. ... A revalorizagdo ...

pressupbe a determinagdo, a data da revalorizagdo, da vida util
remanescente do ativo.” (§§34-35 da NCP 5).

Fonte: Elaboragéo prépria com base na NCP 5 do SNC-AP.

Uma das particularidades das Administragdes Publicas reside na natureza e nos objetivos
associados aos seus ativos, ao contrario do setor privado, onde os ativos sao detidos com a
finalidade de gerar fluxos de caixa e maximizar o lucro, no setor publico os ativos tém como principal
propdsito o apoio a prestagao de servigos publicos essenciais a comunidade. Muitos desses ativos
apresentam caracteristicas altamente especializadas — como é o caso das infraestruturas
rodoviarias, saneamento e abastecimento de agua ou do equipamento militar — o que dificulta a sua
mensuragéo (§7 da EC da SNC-AP).

Segundo o §21 da EC do SNC-AP, os objetivos do relato financeiro no setor publico consistem em
disponibilizar informacdo relevante e fidedigna, de modo a satisfazer as necessidades dos
utilizadores das demonstragdes financeiras de finalidade geral, tanto no que respeita a
responsabilizagao pela gestdao dos recursos publicos como no apoio ao processo de tomada de

decisdes informadas.

Neste sentido, a aplicagao da NCP 27 (§1) constitui-se como “... a base para o desenvolvimento de
um sistema de contabilidade de gestdo nas Administragbes Publicas, definindo os requisitos gerais
para a sua apresentagéo, dando orientagbes para a sua estrutura e desenvolvimento e prevendo

requisitos minimos obrigatoérios para o seu conteudo e divulgagéo.”.

A NCP 27 (§3-a) reforca os processos internos da gestdo publica ao estabelecer critérios para o
apuramento e controlo dos custos das atividades e operagdes realizadas pelas entidades publicas,
contribuindo para a prestagdo de contas. Esta norma visa fornecer aos gestores publicos dados
relevantes sobre os custos reais dos servigos prestados, facilitando a alocagao eficiente dos
recursos e a monitorizagdo do desempenho, visa, ainda, permitir uma melhor avaliacdo da
economia, eficiéncia e eficacia das politicas publicas (§3-e), produzindo informagao de suporte as
fungbes de planeamento e ainda na fundamentagdo da entrega de determinados servigos a

entidades externas (§4).

As caracteristicas qualitativas da informagéo produzida pela contabilidade de gestdo baseiam-se
nas caracteristicas qualitativas gerais e nos constrangimentos da informacao financeira definidos na
EC (§9 da NCP27), nomeadamente:

e Fiabilidade — isenta de erros e imprecisdes, consequentemente fiavel para a tocada de
decisdes. “O desenvolvimento de um sistema de controlo interno, ..., constitui uma forma

importante para garantir a fiabilidade”.
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e Oportunidade — a informagéao “... tem de ser produzida e ficar disponivel para os diversos
utilizadores no tempo necessario para a tomada de decisédo.”

“@

e Comparabilidade — devem ser registadas “... as operagbes e acontecimentos de forma
consistente e uniforme, a fim de conseguir a comparabilidade entre entidades distintas com
caracteristicas similares ou pertencentes ao mesmo setor de atividade...”.

e Custo/beneficio — a preparag¢ao da informacgao deve atender “... ao equilibrio entre os custos

de obter e os beneficios que dela advém.”.

A NCP 27 define que a contabilidade de gestdo deve ser elaborada segundo o principio da
especializagdo dos exercicios (base de acréscimo), reclassificando os gastos e rendimentos
registados na contabilidade financeira, respetivamente das contas das classes 6 e 7. O principal
objetivo desta norma consiste na identificagdo, mensuracdo e anadlise dos custos incorridos no
decurso das atividades desenvolvidas, com vista a determinagao do custo final dos bens ou servigos
produzidos, permitindo, assim, uma gestdo mais eficiente e orientada para a tomada de decisdes

fundamentadas?.

Santos (2022, p.26) assinala que, de acordo com a NCP 27, “a contabilidade de gestdo permite ndo
S0 apurar custos historicos ja ocorridos, mas também, permite realizar previsbes sobre custos que
possam ocorrer futuramente e, assim, a contabilidade de gestao fornece uma grande ajuda a gestao

orgamental, no que toca a elaboragao de orcamentos e auxilio na tomada de decisées”.

Segundo Pinho (2014), a contabilidade de gestdo — anteriormente designada como contabilidade de
custos — assume um papel fundamental na analise e controlo dos custos no setor publico. Esta
vertente da contabilidade disponibiliza aos gestores publicos instrumentos essenciais para
compreenderem os processos de planeamento e tomada de decisao, contribuindo para uma gestao
mais racional e eficiente dos recursos. Adicionalmente, permite identificar de forma clara onde os
recursos estdo a ser alocados e avaliar se a sua aplicagéo esta a ser realizada de forma eficaz e

orientada para os objetivos organizacionais.

A implementacdo das NCP 5 e 27 na gestdo dos ativos fixos tangiveis contribui significativamente
para a eficiéncia e credibilidade das demonstragdes financeiras, com uma maior transparéncia e
conformidade nos relatérios financeiros, além de garantir a conformidade com as normas
contabilisticas, melhorando a administragdo dos recursos, em consequéncia de um melhor
planeamento e controlo do ciclo de vida dos ativos, promovendo a sustentabilidade e a otimizagéo
dos investimentos em ativos fixos, a redugéo de riscos financeiros associados a desatualizagao dos
registos contabilisticos e ainda facilitando a tomada de decisdo estratégica sobre manutencao,
substituicdo e desreconhecimento de ativos. Na perspetiva de Nunes (2023), a articulagéo entre
estas duas normas é essencial para garantir ndo apenas o cumprimento dos requisitos legais e
normativos, mas também para sustentar praticas de gestdo patrimonial mais responsaveis, com

base em indicadores econdmicos e financeiros fiaveis. A ado¢cao destas normas tem vindo a revelar-

2 Manual de Implementagdo do SNCAP — Capitulo 1.
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se determinante para o reforgo da accountability no setor publico, contribuindo para uma governagao

mais eficiente e transparente (Teixeira, 2018).
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2. Metodologia e Métodos de Investigacao

O método de investigacdo adotado para o desenvolvimento do presente trabalho assenta na
aplicacdo de uma abordagem metodolégica qualitativa apoiada num estudo de caso. Segundo Yin
(2018), o estudo de caso é particularmente util quando se pretende investigar fendmenos complexos

inseridos num contexto real, sendo especialmente adequado para este tipo de analise aplicada.

A opcao pelo método empirico do estudo de caso justifica-se pelo facto de que a influéncia da
implementacéo de sistemas ERP na gestao dos ativos fixos tangiveis em contextos autarquicos néo
pode ser plenamente compreendida de forma isolada ou abstrata. E necessario recorrer a uma
abordagem mais contextualizada, que permita captar a complexidade das interagdes entre
processos administrativos, tecnoldégicos e humanos (Runeson & Host, 2008; Yin, 2009; Dias &
Rodrigues, 2019). Tal como referem Benbasat et al. (1987), o estudo de caso € particularmente
adequado para investigar sistemas de informagdo em ambiente organizacional, permitindo

compreender praticas concretas e os efeitos associados a sua adogéo.

Adicionalmente, autores como Rashid, Hossain e Patrick (2002) defendem que os ERP permitem
uma integracao estruturada da informacao, favorecendo a melhoria dos processos administrativos
e contabilisticos. (Viana, Nunes, & Rodrigues, 2023) destacam que um sistema de informagéo eficaz
integra multiplas camadas, incluindo transagbes operacionais, base de dados consolidada,
relatérios de gestdo e suporte a decisdo — formando um fluxo légico e coerente desde a captagdo

até a analise dos dados.

No contexto da Administragdo Publica, e em particular na Administragdo Local, os sistemas ERP
tém vindo a ser utilizados para modernizar os processos contabilisticos e operacionais, com impacto
direto na eficiéncia, controlo e transparéncia dos ativos publicos (Gomes, 2021; Pinto, Carvalho &
Matos, 2020). Neste sentido, o estudo de caso centrado na camara municipal de Macedo de
Cavaleiros permite analisar de forma aprofundada como a adogao de um ERP pode melhorar a
gestéo dos ativos fixos tangiveis, em alinhamento com os normativos SNC-AP, nomeadamente as
NCP 5 e NCP 27.

Para garantir uma abordagem sistematica e robusta, seguiram-se as etapas metodolégicas

propostas por Patton e Appelbaum (2003) para o desenvolvimento de estudos de caso:

e Definir o objetivo de estudo, centrado na anadlise da implementagédo do ERP e seus efeitos
na gestao dos ativos;

e Selecionar o caso de estudo, neste caso uma autarquia portuguesa de média dimenséo;

e Construir uma teoria inicial com base na literatura sobre ERP, contabilidade publica e gestao
de ativos;

e Recolher e organizar os dados, utilizando andlise documental (normas internas,
regulamentos, relatérios de inventario), entrevistas semiestruturadas com técnicos e

dirigentes, e observagéao direta dos processos operacionais;
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e Analisar e interpretar os dados, com base em instrumentos como fluxogramas, checklists,

indicadores de desempenho (KPI) e dashboards.

Esta abordagem permitira ndo sé uma analise critica da situagao atual, como também a formulagao
de propostas de melhoria praticas, sustentadas numa viséo integrada da contabilidade publica e da

gestédo por processos (Carvalho, 2020; Fernandes & Silva, 2018).

Foram realizadas trés entrevistas semiestruturadas com os dirigentes da Unidade de Finangas, da
Divisdo de Obras Municipais e da Unidade de Projetos e de Espagos Publicos, tendo uma duragéo
aproximada de duas horas, em que foram abordadas questdes sobre os circuitos de informagéo de
aquisicdo de bens moveis e respetivo registo na aplicagdo de Imobilizado, de tramitagdo das
empreitadas de construgéo e requalificagéo de infraestruturas e ainda a integragao com os sistemas
de informagéo geografica em uso, sendo o detalhe das mesmas apresentado no apéndice I. As
unidades organicas selecionadas correspondem aos principais intervenientes nos processos
inerentes a gestdo dos AFT. Adicionalmente, a realizagdo deste estudo beneficiou da observacao
participante, decorrente da experiéncia profissional da autora enquanto colaboradora do municipio,

tendo sido recolhidas notas de campo que se encontram sistematizadas no apéndice Il.
2.1. Objetivos do Estudo

O presente estudo tem como objetivo central elaborar um guido de otimizagdo dos Ativos Fixos
Tangiveis, apoiado na utilizacdo mais eficiente dos sistemas de informacgao disponiveis na Camara
Municipal de Macedo de Cavaleiros, nomeadamente o ERP-SIGMA, o QGIS, Sistema de
Informacao Geografica (SIG), de cddigo aberto licenciado segundo a Licenca Publica Geral GNU
(GPL) e o GISMAT - aplicagdes em tecnologia SIG. Neste sentido, pretende-se compreender de
que forma a integragao tecnoldgica influencia a eficiéncia, o controlo e a fiabilidade da informacgao

contabilistica e patrimonial.
Os objetivos especificos incluem:

1. Avaliar o impacto da implementagcéo do ERP - nos procedimentos de registo, controlo e
reporte dos ativos fixos;

2. Identificar os beneficios percebidos, dificuldades enfrentadas e mecanismos de superagao
adotados;

3. Propor recomendacgdes para a otimizagdo da gestao patrimonial a luz das boas praticas

identificadas.
2.2. Recolha e Tratamento de Dados

A investigacdo adota uma abordagem qualitativa com base num estudo de caso, centrado na

realidade do municipio de Macedo de Cavaleiros. Esta estratégia metodologica permite uma
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compreensao aprofundada e contextualizada dos processos envolvidos na adogdo do ERP e nos

seus impactos na gestao dos ativos.
As técnicas de recolha de dados utilizadas foram:

¢ Analise documental, com consulta a relatérios internos, manuais de procedimentos, planos
de contas e extratos do sistema ERP;

o Entrevistas semiestruturadas realizadas com técnicos da contabilidade, responsaveis pela
gestéo patrimonial, auditores internos e administradores de sistemas;

e Observagao direta do funcionamento do ERP, nomeadamente nas funcionalidades de

registo, depreciagéo, abate e reavaliagdo de ativos fixos.

A analise de conteudo (Bardin, 2016) foi aplicada para interpretar os dados qualitativos obtidos,
permitindo a identificacdo de categorias tematicas associadas a eficiéncia, conformidade normativa

e percegao dos utilizadores quanto ao valor acrescentado do ERP.

Como sublinham Mabert, Soni e Venkataramanan (2003), o sucesso da implementagéo de um ERP
depende da adaptagédo dos processos organizacionais, da formacao adequada dos utilizadores e
do alinhamento entre os objetivos da organizagdo e as funcionalidades do sistema. Na
Administragdo Publica, esta realidade é reforgada pela necessidade de conformidade com

normativos contabilisticos especificos, como o SNC-AP (Nunes, 2023; Teixeira, 2018).

De acordo com Gomes, Fernandes e Carvalho (2016), a transigdo para sistemas automatizados
requer uma abordagem estratégica integrada, que combine requisitos técnicos, humanos e
organizacionais, sendo o controlo interno e a auditoria elementos essenciais na fiabilidade da

informagéao patrimonial (Morais & Martins, 2013; Costa, 2019).

A recolha e tratamento de dados sera conduzida em duas fases principais, articulando métodos de
analise documental, entrevistas semiestruturadas, observagéo participante e utilizagdo de técnicas
de Business Process Modeling (BPM), como o fluxograma. Segundo Williams (1967), as técnicas
utilizadas para melhor compreender os sistemas de controlo fisico podem também ser aplicadas, de

forma analoga, & modelag&o dos processos de negdcio.

Numa primeira fase sera realizado o levantamento e diagndstico dos processos existentes de gestao
de ativos, com recurso a analise documental de normas internas, regulamentos municipais,
relatérios de inventario e demais documentos relacionados. Serdo particularmente analisadas as
disposi¢cdes do SNC-AP, designadamente as NCP 5 e 27. Complementarmente serdo realizadas
entrevistas semiestruturadas com dirigentes e técnicos da unidade organica responsavel pela
gestéo financeira e patrimonial do municipio de Macedo de Cavaleiros. Estas entrevistas tém como
objetivo compreender praticas, dificuldades, perce¢cées e necessidades relativas a gestdo dos

ativos, permitindo cruzar os dados normativos com a realidade operacional (Bardin, 2016).

Para garantir uma recolha sistematica e padronizada de dados, serdo utilizadas checklists
estruturadas, que permitem uniformizar os procedimentos, minimizar omissées € aumentar a
fiabilidade da informacdo recolhida (Turner, Weickgenannt, & Copeland, 2022). Serdo também

elaborados fluxogramas representativos dos processos de ftrabalho atuais, visando uma
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visualizagdo clara do ciclo de vida dos ativos, a identificagdo de redundancias, e a promocgao de
melhorias organizacionais (Slack & Brandon-Jones, 2021). A representacao grafica dos processos
contribuira para facilitar a comunicagéo entre os diferentes setores e apoiar a futura reconfiguragao

dos fluxos de trabalho no ERP.

Na segunda fase da investigagéo sera analisado o processo de implementagéo e customizagédo do
sistema ERP, com foco na inclusdo de médulos especificos de gestdo de ativos fixos tangiveis.
Serao observadas as agdes de capacitagdo da equipa interna, através de formagdes praticas, cuja

avaliacdo sera acompanhada mediante a observagéao direta e feedback dos participantes.

Apos a entrada em funcionamento do sistema, sera efetuada a monitorizagdo continua, recorrendo
a construcdo de dashboards analiticos e definicdo de indicadores-chave de desempenho (KPI)
relevantes para a gestdo patrimonial, tais como: tempo médio de resposta a manutengdes, custo
operacional por ativo, percentagem de ativos com rastreabilidade ativa, e taxa de depreciagéo
acumulada (Gomes, 2021; Mabert, Soni, & Venkataramanan, 2003).

Por fim, com base na analise dos dados recolhidos e nos resultados obtidos, sera elaborado um
manual de boas praticas, integrando os requisitos legais e normativos das NCP 5 e 27, bem como
os procedimentos otimizados resultantes da adogdo do ERP. Este manual constituira uma
ferramenta de referéncia para a gestdo eficiente, transparente e sustentavel dos ativos fixos

tangiveis na Administragcao Local.
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3. Apresentacao da Camara Municipal de Macedo de

Cavaleiros

O municipio de Macedo de Cavaleiros € uma instituicao publica, localizada no nordeste de Portugal,
com sede no concelho de Macedo de Cavaleiros. O concelho de Macedo de Cavaleiros tem uma
populagdo de 15,17mil habitantes residentes, abrange uma superficie de 699 km?2, integra 67
localidades, agregadas em 30 freguesias ou unides de freguesias conforme apresentado pela AMA

(2025) no portal Mais Transparéncia®.

O municipio tem implementado um sistema de gestao da qualidade (SGQ) certificado no ambito da
Norma NP EN ISO 9001:20154.

A politica da qualidade do municipio de Macedo de Cavaleiros traduz-se em cinco principios

orientadores, descritos na tabela seguinte:

Tabela 6. Principios Orientadores da Politica da Qualidade do Municipio de Macedo de Cavaleiros.

N.° Principios
1 Satisfacdo das necessidades dos cidadaos em geral, dos trabalhadores e fornecedores.
Formagdo e consciencializagdo dos trabalhadores quanto a importancia do seu
desempenho e participagdo no SGQ.
3 Simplificagao e informatizagdo dos processos para uma resposta célere e qualitativa aos
cidadaos.
4 Fomento da comunicagao interna e externa.
5 Monitorizacdo e avaliagdo do SGQ, com foco na melhoria continua.

Fonte: Elaboragéo prépria com base na politica da qualidade do municipio de Macedo de Cavaleiros (acedido
em julho de 2025).

O 6rgéo executivo definiu um conjunto de objetivos fundamentais para garantir a implementacao

dos principios da politica da qualidade (Tabela 7).

Tabela 7. Objetivos da Politica de Qualidade do Municipio de Macedo de Cavaleiros.

Objetivos Metas

Implementar e manter um SGQ com regras e procedimentos Compromissos da Qualidade no
normalizados, orientados para a satisfagdo e melhoria da Atendimento

prestacio de servigos aos municipes.

Monitorizar os resultados do desempenho dos processos, Seguimento da Atividade

através de indicadores.

Avaliar o desempenho da autarquia, nomeadamente através Avaliagdo dos Resultados

de auditorias e auscultagdo direta dos municipes e

colaboradores.

Implementar uma cultura de Melhoria Continua (Planear — Melhoria Continua e Revisao pela
Desenvolver - Controlar - Agir), baseada na transparéncia, Gestéo

comunicacao e participacao.

3 Mais Transparéncia. https://transparencia.gov.pt.
4 Camara Municipal de Macedo de Cavaleiros. (n.d.). Sistema de Gestédo da Qualidade. Recuperado em 19 de julho de 2025,

de https://www.cm-macedodecavaleiros.pt/pages/969.
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Gerir os recursos com rigor e eficiéncia, reduzindo custos Eficiéncia, Sustentabilidade e
através da eliminacdo de desperdicios e praticas sem valor Gestdo de Recursos.
acrescentado.

Fonte: Elaboragao prépria com base na politica da qualidade do municipio de Macedo de Cavaleiros (acesso
em julho de 2025).

3.1. Estrutura Organica

O Regime da Organizagao dos Servigos das Autarquias Locais (ROSAL) aprovado pelo Decreto-Lei
n.° 305/2009, de 23 de outubro refere no predmbulo que o objetivo é “...dotar as autarquias locais
de condigbes para o cumprimento adequado do seu amplo leque de atribuicbes, respeitantes quer
a prossecugdo de interesses locais por natureza, quer de interesses gerais que podem ser
prosseguidos de forma mais eficiente pela administragdo autarquica em virtude da sua relagdo de

proximidade com as populagées, no quadro do principio constitucional da subsidiariedade.”.

O ROSAL define os seguintes principios: “A organizacgao, a estrutura e o funcionamento dos servigos
da administragdo autarquica devem orientar-se pelos principios da unidade e eficacia da acgéo, da
aproximagéo dos servigos aos cidaddos, da desburocratizagéo, da racionalizagdo de meios e da
eficiéncia na afectagdo de recursos publicos, da melhoria quantitativa e qualitativa do servigo
prestado e da garantia de participagdo dos cidadaos, bem como pelos demais principios
constitucionais aplicaveis a actividade administrativa e acolhidos no Cédigo do Procedimento

Administrativo.”.

O Regulamento de Organizagao dos Servigos Municipais, Estrutura e Competéncias (ROSMEC)?,
define no seu preambulo que “... a presente reestruturagdo orgénica tem por objetivo aumentar o
nivel de eficacia e de eficiéncia da organizagdo, adaptando-a as necessidades de concretizagdo da
operacionalizagdo da assungdo da transferéncia de competéncias, bem como proceder a
ajustamentos funcionais que, com o tempo, se revelaram necessarios para garantir uma maior

operacionalidade dos servigos.”.

A organizagdo interna dos servicos municipais segue o modelo de estrutura hierarquizada,

constituida por unidades orgénicas flexiveis, por subunidades orgénicas e gabinetes.

A estrutura flexivel é composta por unidades orgénicas flexiveis que visam assegurar a sua
permanente adequacdo as necessidades de funcionamento e de otimizacdo dos recursos, cujas
competéncias, de ambito operativo e instrumental, se traduzem em unidades técnicas de
organizagao e execugao integradas, numa mesma area funcional. As unidades organicas flexiveis

sdo dirigidas por dirigentes intermédios de 2.° grau e dirigentes intermédios de 3.° grau.

As subunidades organicas s&o dirigidas por coordenadores técnicos, realizam predominantemente

fungbes de natureza executiva, com a aplicagdo de métodos e processos suportados em diretivas

5 Regulamento n.° 521/2024, de 10 de maio.
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bem definidas e instrugdes gerais. No ambito das subunidades orgdnicas podem ser criadas

secgoes.

Os gabinetes sdo unidades de apoio aos 6rgdos municipais e tém uma natureza técnica e

administrativa.

Os principios subjacentes a organizacéo da estrutura e o funcionamento dos servigos municipais
sao: a eficacia, o planeamento, a coordenacao e cooperacgao, o controlo e a responsabilizagao, a
qualidade, inovagdo e modernizagao e ainda a gestdo por objetivos; sdo ainda aplicados os
principios constitucionais aplicaveis a atividade administrativa constantes no Cdédigo do

Procedimento Administrativo.

O ROSMEC define nove unidades orgénicas flexiveis de 2.° grau — Divisdes Municipais, a saber:
Educacao e Desporto; Cultura e Turismo; Social; Juridica e Administrativa; Urbanismo; Gestéao e
Planeamento; Obras Municipais; Gestdo de Frota e Transito; e, Ambiente e Servigos Urbanos. O
numero total de unidades organicas flexiveis de 3.° grau — Unidades, definidas no ROSMEC séao
quatro: Financgas; Inovacao, Modernizagao, Empreendedorismo e Gestdo Estratégica; Projetos e
Espacos Publicos; e, Energia. E fixado em onze, o nimero total de subunidades organicas —
Secgbes: Contabilidade; Atendimento ao Publico e Tesouraria; Cultura e Turismo; Recursos
Humanos; Apoio aos Orgaos Municipais; Licenciamento Urbanistico; Agua; Contratagdo Publica;

Aprovisionamento; Obras Municipais; e, Ambiente e Servigos Urbanos.

A andlise do organograma da Camara Municipal, apresentado na figura seguinte, permite a
verificagdo da articulagédo entre os diversos servigos e unidades organicas, bem como a integragédo

das responsabilidades entre areas financeiras, operacionais, técnicas e de planeamento territorial.
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Figura 1. Organograma da Camara Municipal de Macedo de Cavaleiros.

Fonte: Regulamento n.° 521/2024, de 10 de maio.
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3.3. Gestao e Planeamento — Unidade de Financas

A Unidade de Financgas, enquanto unidade orgéanica flexivel de 3.° grau, é dirigida pelo chefe da

unidade ao qual compete coordenar os servicos dependentes, designadamente (Regulamento n.°
521/2024, de 10 de maio):

1) Secgéo de Contabilidade, cujas atribuigdes consistem na:

preparagao dos elementos conducentes a elaboragao e execugao das grandes opgdes do
plano e orgamento, incluindo as suas alteragoes;

organizagéo e preparagao dos documentos de prestacao de contas;

execugao das acgbes e operagdes necessarias a administragdo corrente do patrimonio
municipal e a sua conservagao;

colaboracao na analise de estudos de viabilidade e avaliagéo de projetos e investimentos;
colaboragéo da execugéo financeira dos projetos comunitarios;

elaboragao de estudos que fundamentem decisdes relativas a operagdes de crédito;
acompanhamento da evolugao da capacidade de endividamento, dos limites da despesa
com pessoal e da performance financeira da autarquia;

organizagdo e manutencao atualizado do dossier financeiro relativo as comparticipagdes

obtidas através de protocolos, contratos-programa ou fundos comunitarios.

2) Seccédo de Atendimento ao Publico e Tesouraria, a qual compete:

atender os municipes em atendimento centralizado relacionado com os servigos municipais,
designadamente urbanismo, aguas, saneamento, mercados, feiras, execugdes fiscais,
cemitérios, taxas, licencas e outros;

proceder a arrecadacao de receitas, pagamento de despesas, ao processamento das
entradas e saidas de fundos por operagbes de tesouraria e ainda efetuar depdsitos e
transferéncias de fundos, bem como zelar pela seguranga do cofre e controlar as contas
bancérias;

elaborar balancetes diarios de caixa, manter devidamente atualizados os registos de
tesouraria;

zelar pela guarda dos valores pertencentes ao erario municipal que lhe tenham sido
confiados, quer sejam constituidos por numerario, documentos ou objetos de qualquer outra

natureza.

3) Ao Setor de Patriménio com as competéncias de:

organizar e manter atualizado o inventario e cadastro de bens mdveis do municipio e
respetivos ficheiros;

proceder ao registo de todos os bens, designadamente obras de arte, mobilidrio e
equipamento existente nos servigos ou cedido pela cAmara municipal a outros organismos,

assim como a sua identificagao, codificagao, registo e controlo de movimentos;
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e proceder a inscricdo na matriz predial e ao registo na conservatéria do registo predial de
todos os bens iméveis do municipio;

e exercer as demais fung¢des, no ambito das suas atribuigcdes.

A estrutura organica do municipio de Macedo de Cavaleiros contempla fungdes de planeamento
cometidas a outras areas para além das Finangas, como é o caso da Divisdao de Gestdo e

Planeamento que tem por responsabilidade:

e a definigdo dos objetivos de desenvolvimento e decisbes de planeamento estratégico do
concelho;

e 0s processos de contratacao publica de aquisi¢cdo de bens e servigos e de empreitadas;

e a programagao e consequente execugdo de obras de conservagao e reparagao, por
administragéo direta, de infraestruturas e equipamentos municipais;

e a elaboragéo, implementagédo e execugdo dos programas de manutencdo e conservagao
dos edificios municipais;

e a definicdo das medidas de autoprotecdo de seguranga contra incéndios dos edificios
municipais;

e 0 planeamento, implementagéo e gestédo dos sistemas de abastecimento de agua e

e adinamizagéo do sistema de gestdo da qualidade promovendo a melhoria continua.

32



4. Diagnéstico

O diagnéstico realizado constitui uma etapa fundamental para compreender a situacao atual da
gestdo dos ativos fixos tangiveis no municipio de Macedo de Cavaleiros. Esta andlise permite
identificar fragilidades nos processos de inventariagao, registo e monitorizagdo do patriménio, bem
como avaliar o grau de utilizacdo do sistema ERP SIGMA e a articulagéo entre as diferentes
unidades orgénicas envolvidas. O levantamento efetuado n&o sé possibilita a caracterizagao das
praticas existentes, mas também fornece uma base sdlida para a definicdo de propostas de melhoria
orientadas para o cumprimento das Normas de Contabilidade Publica (NCP 5 e 27) e para o reforgo

da transparéncia e eficiéncia da gestao patrimonial.

Com base neste enquadramento, o diagnéstico foi estruturado em trés dimensdes complementares:
(i) a analise do sistema ERP atualmente adotado, com destaque para a aplicagdo de Imobilizado e
respetivo grau de utilizagao; (ii) o levantamento dos processos internos associados a gestao dos
ativos, evidenciando as praticas existentes e as limitagdes identificadas e (iii) os mecanismos de
monitorizagao e controlo, avaliando a existéncia de indicadores de desempenho, auditorias internas
e integragdo com outras ferramentas de gestdo. Esta abordagem permitiu sistematizar os principais
desafios e estabelecer uma ligacdo direta entre a situagdo atual e as propostas de melhoria

apresentadas posteriormente.
4.1. ERP SIGMA Implementado

O ERP que esta implementado no municipio de Macedo de Cavaleiros é o SIGMA — Sistema de
Informacgao e Gestdo Municipal, da empresa Medidata — Engenharia e Sistemas, S.A., contudo
verifica-se a necessidade de otimizacao das varias aplicagdes técnico-administrativas fundamentais
para o backoffice, nomeadamente do SNC-AP, Aprovisionamento, Imobilizado, Obras Municipais e
a ainda a Gestdo Documental por forma a se obter dados mais precisos e em tempo real, essenciais

para a tomada de decisao informada.

A aplicagdo Sigma de Imobilizado permite organizar e atualizar o inventario dos elementos
constitutivos do patriménio da autarquia, nomeadamente, dos bens méveis, viaturas e imoveis®. A

tabela seguinte apresenta as diversas funcionalidades e integrages.

5 https://www.medidata.pt/pt/produtos/sigma/aplicacac/imobilizado (acedido em 2025/09/16).
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Tabela 8. Funcionalidade e Integragdes da Aplicacao de Imobilizado.

Funcionalidades Integracoes

Numeracao e classificagdo dos bens segundo o seu Classificador

Complementar (CC), localizagdo, estado de conservagdao e

situagao. Integragdo com o SigmaDoc.
Manutencédo de diversos tipos de fichas

Registo de alteracbes patrimoniais e despesas diversas.

Gestéo de seguros.

Registo de autos (abate, transferéncia, etc.) com a emissdo do

respetivo documento. Integragdo com os Sistemas
Calculo de amortizagbes anuais ou por duodécimos. de Informagédo geogréfica
Permite efetuar a inventariagdo automatica dos bens a partir do  (SIG)

registo da fatura na contabilidade.

Impresséo de etiquetas de cddigos de barra.

Gestdo de financiamentos permitindo o apuramento dos Integragdo com as aplicagbes
proveitos diferidos e a emissdo da respetiva nota de langamento. de Parque de Maquinas e
Gestdo de imobilizado em curso com a emissdo da nota de Viaturas, entre outras
langamento, apds a passagem para imobilizado corpéreo.

Procedimentos de sincronizagao entre a aplicagéo e controlo de

inventdrio permitindo manter atualizado o inventdrio da autarquia.

Registo de regularizagbes relativas a anos anteriores. Integracao com o
Acertos contabilisticos relativos ao apuramento do pro-rata SigmaSNC-AP

definitivo.

Emissao de diversos relatérios

Fonte: Adaptado de https://www.medidata.pt/pt/produtos/sigma/aplicacao/imobilizado (acesso em
2025/09/16).

4.2. Levantamento dos Processos

O municipio de Macedo de Cavaleiros exerce um conjunto de competéncias legais, com base na
CRP e na Lein.° 75/2013, de 12 de setembro (na sua redacgéo atual), que regulam o funcionamento
das autarquias locais. Estas competéncias abrangem dominios essenciais da gestédo publica local,
nomeadamente o planeamento, a gestao patrimonial, a execugdo orcamental, a fiscalizagcédo e os

servigos publicos municipais.

Estas competéncias estruturam a atuagdo municipal com implica¢des diretas na gestdo dos ativos
fixos tangiveis, nomeadamente na organizagdo dos processos de aquisi¢do, inventariagdo,

manutencgao e alienacédo de bens patrimoniais.

Tendo por base as entrevistas efetuadas, bem como da observagédo dos circuitos de informagéao
referentes a aquisicao de bens méveis e imoéveis e ainda da construgdo de infraestruturas foi
possivel verificar que séo varias as lacunas, nomeadamente no que se refere a correta aplicagcao
dos conceitos de reconhecimento e mensuracao (inicial e subsequente), informagédo cadastral,
gestéo de financiamentos, entre outros, comprometendo a precisao das informagbes patrimoniais e
impactando nas decisdes estratégicas e no relato financeiro. No apéndice Il apresentam-se alguns
exemplos das situagdes referidas anteriormente. Simultaneamente verifica-se que o SCI esta

desatualizado, sendo uma das falhas respeitante aos controlos desta tipologia de itens, uma nova
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versdo da Norma de Controlo Interno foi preparada estando a aguardar a apreciagédo e aprovagao

pelo érgéo deliberativo.

Constata-se a inexisténcia de uma identificagdo e caracterizagdo detalhada, assim como da
localizagéo precisa dos bens do dominio publico, tais como edificios e infraestruturas, bem como
dos bens privados. A auséncia de localizacdo atualizada limita a capacidade de planear
intervengdes, monitorizar o uso dos recursos e cumprir com as exigéncias do SNC-AP,

nomeadamente as disposi¢cbes previstas na NCP 5 e NCP 27.

Atualmente o Setor de Planeamento e Gestao Territorial efetua a georreferenciagdo de alguns dos
bens imoveis (edificios administrativos, escolas, instalagbes desportivas, culturais e sociais), das
infraestruturas (vias municipais, jardins publicos, redes de agua, saneamento, pluviais e ainda da
rede elétrica e de gas), dos sitios arqueoldgicos e geossitios utilizando o software QGIS, contudo
essa informagéo ndo esta integralmente registada no sistema de informagao geografica em uso no
municipio — GISMAT, nem tao pouco é comunicado ao Setor de Patrimonio para incluséo na ficha

de cada bem.

No caso dos bens moveis, verifica-se uma significativa caréncia de informagido quanto a sua
localizagao atual, afetagdo as unidades organicas, estado de conservacgao, existéncia de apolices
de seguro validas, garantias em vigor ou contratos de assisténcia técnica. Esta fragmentacdo e
desatualizagédo de dados impacta negativamente a capacidade de realizar uma gestéo eficaz, com

consequéncias na gestao do patrimoénio municipal.

O SCI revela-se desajustado face as exigéncias atuais, ndo contemplando adequadamente as

etapas de reconhecimento, mensuragao, alienagao ou reclassificagdo dos bens.

E necessario reforcar a capacitagdo dos utilizadores, promover a integracdo transversal entre os
moddulos do ERP SIGMA e assegurar a qualidade e atualidade dos dados registados, observa-se
frequentemente a existéncia de resisténcia a mudanga, traduzida na relutancia em alterar
procedimentos enraizados e rotinas consolidadas ao longo dos anos. Esta resisténcia constitui um
desafio adicional a adogao plena do sistema e a eficacia da gestao patrimonial, exigindo estratégias

de gestado da mudancga organizacional.

A adocéao plena do ERP deve ser sustentada por um sistema estruturado de auditorias internas
periédicas, articulado com a definigdo formal de circuitos de validagdo entre unidades organicas e
subunidades organicas. Este mecanismo n&o sé assegura a conformidade com os normativos
contabilisticos aplicaveis (NCP 5 e 27), como também garante a rastreabilidade e a integridade da
informacgéo relativa aos ativos ao longo de todo o seu ciclo de vida, desde a aquisicdo até ao
desreconhecimento. A implementagdo destes procedimentos contribui, adicionalmente, para o
fortalecimento do controlo interno, a redugéo de riscos operacionais € 0 aumento da transparéncia

na gestao patrimonial.

No que se refere ao ERP implementado no municipio, observa-se que, apesar da diversidade de
funcionalidades disponibilizadas pela aplicacdo, a sua utilizagdo pratica permanece aquém do

potencial efetivo. Em particular, verifica-se a subutilizagcdo de funcionalidades criticas relacionadas
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com a parametrizacdo e atualizagdo de campos essenciais, tais como a localizagédo
georreferenciada dos bens, o estado de conservagéo, a afetagdo funcional as unidades organicas
e a existéncia e vigéncia de contratos associados (seguros, assisténcia técnica, garantias). Esta
lacuna compromete a fiabilidade e a completude da informagéao patrimonial e do controlo orgamental
(Carvalho, 2020; Pinto et al., 2020), fragilizando a rastreabilidade dos ativos e limitando a
capacidade do sistema para apoiar uma gestdo estratégica baseada em dados, conforme

preconizado pelas NCP 5 e 27 e pelas boas praticas internacionais de gestao de ativos.
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5. Guiao de Otimizacao da Gestao dos Ativos Fixos

Tangiveis

O presente guido tem como objetivo otimizar a gestdo dos Ativos Fixos Tangiveis (AFT) do Municipio
de Macedo de Cavaleiros, bem como servir de orientagao nos procedimentos a realizar pelos novos
colaboradores da Unidade de Finangas — Setor de Patriménio. Este guido pretende ser um
instrumento pratico de apoio, permitindo uma integragéo rapida e eficaz nas atividades de registo,
controlo, manutencao e reporte de informacao, em conformidade com o Regulamento n.° 521/2024,

de 10 de maio.
5.1. Enquadramento Organizacional

De acordo com o organograma definido no Regulamento n.° 521/2024, de 10 de maio, a gestao dos
AFT envolve diferentes unidades organicas que interagem entre si, assegurando os circuitos de

aquisicdo, manutengéo e abate dos bens.
As principais unidades envolvidas sao:

e Unidade de Finangas — Secg¢ao de Contabilidade: a quem compete a verificagdo do
enquadramento orgcamental e Setor de Patrimoénio a quem compete a gestdo centralizada
do inventario dos AFT;

e Divisdes/Unidades proponentes: responsaveis pela identificagdo das necessidades de
aquisicao de bens moveis/imdveis, manutengao e proposta de abate;

e Divisao de Obras Municipais: responsavel pela execugcédo de empreitadas de construgéo e
requalificagdo de iméveis e infraestruturas;

e Setor de Planeamento e Gestao Territorial (SPGT): responsavel pela georreferenciagéao e

integragao cartografica.
5.2. Circuitos de Informacao

A gestdo ATF desenvolve-se ao longo de um ciclo de vida que integra um conjunto de fases
interdependentes, essenciais para assegurar a fiabilidade da informagdo patrimonial e a
conformidade com os normativos contabilisticos aplicaveis. Desde a aquisi¢ao dos bens até ao seu
registo, inventariagdo, abate ou alienagdo, cada etapa envolve procedimentos administrativos e
contabilisticos proprios, que devem estar devidamente articulados no sistema ERP e alinhados com

as NCP 5 e NCP 27. Nas subsecgdes seguintes apresentam-se as principais fases desse ciclo, com
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a descrigao dos circuitos operacionais, intervenientes e mecanismos de controlo associados a cada

uma delas.

5.2.1. Aquisicao de Bens Moéveis

Definem-se os seguintes circuitos para a aquisicdo de bem méveis:

Divisdo/unidade proponente identifica a necessidade de aquisi¢ao de bens méveis/imoéveis;
Pedido aquisicdo remetido a Unidade de Finangas para verificagdo orgamental;

Registo dos bens no ERP PAT-SIGMA (aplicagdo de Imobilizado) por integragéo da fatura
ou nota de langamento;

Atribuicdo de etiqueta RFID (a colocar no proprio bem, sempre que possivel, ou colocar na
ficha do bem) e preenchida a respetiva ficha de inventario;

Informacao disponibilizada em dashboards para controlo e monitorizagao.

5.2.2. Empreitadas de Construgcao e Requalificagao de Infraestruturas

Os circuitos para as empreitadas de construgédo e requalificagdo de infraestruturas sdo os que a

seguir se elencam:

Divisdo de Obras elabora autos de medicéo e envia a secéo de contabilidade, juntamente
com a fatura respetiva, para registo no ERP SNC-AP-SIGMA.

Divisdo de Obras compila a documentagéo final (auto de recegao proviséria e conta final) e
remete ao Setor de Patrimonio para registo da transferéncia do imobilizado em curso para
a conta especifica do AFT;

Bens integrados na obra (caso dos sistemas AVAC) s&o registados no ERP PAT-SIGMA
como AFT auténomos;

SPGT procede a georreferenciagao dos imdveis e infraestruturas;

Informacao consolidada em mapas e dashboards de gestéo.

5.2.3. Integragao com o Sistema de Informagao Geografica (SIG)

A integracdo do ERP PAT-SIGMA com o SIG efetua-se do seguinte modo:

Unidade de Finangcas — Setor de Patriménio envia a lista de imdveis e infraestruturas
registados no ERP PAT-SIGMA para o Setor SIG;

SPGT associa coordenadas geograficas e integra a informagéo cartografica;

Dados georreferenciados comunicados ao Setor de Patriménio para introdu¢édo no ERP
PAT-SIGMA;

Utilizadores podem consultar mapas interativos com a localizagédo dos ativos.
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A conclusdo das etapas operacionais do ciclo de gestdo patrimonial — que compreendem a
aquisicao, o registo e o abate ou alienagédo dos bens — representa apenas uma dimenséo do
processo de controlo e valorizagdo dos AFT. A evolucao tecnoldgica e a crescente exigéncia de
transparéncia na gestao publica tém potenciado o recurso a ferramentas complementares, como os
sistemas de georreferenciagédo, que permitem associar informagao espacial e técnica aos registos
patrimoniais. O ponto seguinte aborda, assim, a importancia da georreferenciacdo no reforco do

controlo, rastreabilidade e gestao integrada dos ativos municipais.

5.3. Georreferenciacao Generalizada dos Iméveis e

Infraestruturas

A literatura evidencia que a integragdo da gestdo patrimonial com sistemas de informacgao
geografica aumenta a transparéncia e eficiéncia no planeamento territorial (Rashid, Hossain, &
Patrick, 2002; Carvalho, 2020)

Através da associagao de coordenadas geograficas a cada bem, é possivel representar no territério
a sua localizagao, estado de conservacgao e utilizagdo, potenciando o cruzamento de informagéo
entre 0 ERP SIGMA — Imobilizado e os SIG, nomeadamente o GISMAT. Esta articulagao contribui
para a rastreabilidade e transparéncia da informagao patrimonial, conforme preconizado nas NCP 5
e 27.

A tabela seguinte apresenta as propostas e beneficios da implementacao da georreferenciacéo.

Tabela 9. Beneficios da georreferenciagao.

Proposta Beneficios

Integrar o moédulo de Imobilizado do ERP SIGMA com o Sistema Visualizacdo espacial dos
de Informacéo Geografica (SIG), j& em funcionamento, de modo ativos

a associar cada bem imével a coordenadas geograficas e mapas

interativos

Associar a cada ficha patrimonial um registo cartografico com Planeamento eficaz de
ligagdo direta ao cadastro predial e a base de dados do manutencéo e reabilitagdo
patriménio municipal.

Fonte: Elaboragéo propria.

A implementagédo da georreferenciacao reforga a capacidade de planeamento e controlo sobre o
patriménio do municipio, ao permitir a visualizagao territorial dos bens e o apoio a tomada de deciséo
estratégica. Esta abordagem estabelece a base para as agbes subsequentes, nomeadamente a
capacitagdo dos recursos humanos responséaveis pela manutencdo e atualizagdo dos registos

patrimoniais.
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5.4. Implementacgao de Tecnologia RFID para Bens Moéveis

A utilizagdo de tecnologia de identificacdo por radiofrequéncia (RFID — Radio Frequency
Identification) constitui uma solugdo inovadora para otimizar o processo de inventariagdo e

monitorizagdo dos bens méveis do municipio.

A aplicagao de etiquetas RFID nos ativos permite a leitura automatica através de leitores méveis ou
fixos, possibilitando a verificagdo em tempo real da localizacdo e do estado de conservagéo, nao
necessitando de contacto visual direto. Esta abordagem reduz significativamente os erros
associados ao registo manual, aumenta a rastreabilidade e contribui para a eficiéncia operacional,
ao possibilitar inventarios mais rapidos e fiaveis (Finkenzeller, 2010). Além disso, a integragao desta
tecnologia com o sistema ERP (SIGMA) assegura a atualizagdo imediata da base de dados
patrimonial, reforgcando racionalizagao da despesa publica, a transparéncia e o controlo interno .
Este tipo de etiqueta, por ndo possuir fonte prépria de alimentacao, tem custos reduzidos e elevada

durabilidade, sendo adequada para uma implementagao em larga escala.

A tabela seguinte apresenta as vantagens, as limitacdes e os desafios da implementagdo da

tecnologia RFID:

Tabela 10. Vantagens, Limitagdes e Desafios da Tecnologia RFID.

Dimensao

Vantagens

Limitagoes/desafios

Eficiéncia
operacional

A leitura automatica e em massa reduz
significativamente o tempo despendido na
contagem fisica de bens e minimiza a
necessidade de acesso direto aos
mesmos.

Embora as etiquetas passivas
sejam acessiveis, 0s custos com
os leitores, software de gestado e
formagdo técnica podem ser
elevados no curto prazo.

Precisao e
confiabilidade

A automatizacdo da leitura evita lapsos
associados a digitagao manual,
aumentando a fiabilidade dos registos
patrimoniais.

A presenca de metais, liquidos ou
estruturas de betdo pode
comprometer a leitura de sinais,
exigindo uma avaliac&o prévia do
ambiente.

Rastreabilidade
e controlo

A tecnologia permite monitorizar a
movimentagao dos ativos, atribuindo-lhes
uma identidade digital unica, o que facilita
o controlo de transferéncias entre
departamentos ou edificios publicos.

Necessidade de adaptar os
procedimentos internos.

Integragdo com

A informagdo recolhida pode ser

A eficacia do sistema esta

ERP/SNC-AP automaticamente integrada com sistemas dependente da existéncia de uma
de contabilidade publica, contribuindo infraestrutura tecnoldgica estavel
para a conformidade com as Normas de e de suporte técnico
Contabilidade Publica (NCP 5 e 27). especializado.

Transparéncia  Dados atualizados em tempo real A introdugao de novas

e Auditoria aumentam a capacidade de resposta em tecnologias requer adaptagao dos

auditorias internas ou externas e
melhoram a prestacdo de contas aos
cidadédos.

procedimentos e aceitagao por
parte dos utilizadores, o que
implica um plano de gestdo da
mudanga estruturado.

Custo-beneficio
a médio prazo

Reducao de custos com perdas, extravios
e duplicagao de bens.

O retorno do investimento sé é
visivel no médio e longo prazos.

Fonte: Adaptado de Turner, Weickgenannt e Copeland (2022).

40



A adogdo de solucgdes inovadoras, nomeadamente a utilizacdo de tecnologias de identificagdo
automatica (como RFID), sensores de monitorizagdo e aplicagdes moveis de inventario reforca a
modernizagdo administrativa e contribui para a sustentabilidade organizacional. Contudo, a
inovacao deve ser acompanhada de mecanismos de avaliacao e revisao periddica, conduzindo a

uma melhoria continua.
5.5. Automatizacao de Alertas e Ciclo de Vida dos Ativos

A gestao do ciclo de vida dos ativos deve contemplar informag&o como a entrada em funcionamento,
plano de manutencao, periodo de garantia, fim de vida util e abate, pelo que a configuragao de
alertas automaticos no ERP SIGMA se torna essencial. A tabela seguinte apresenta propostas e
beneficios da configuragao de alertas.

Tabela 11. Beneficio da Configuragéo de Alertas.

Propostas Beneficios
Data fim do prazo das garantias Reducao de riscos de perda de cobertura contratual.
técnicas
Data fim dos contratos de Planeamento antecipado de  manutengbes e
manutencao. substituicbes

Data fim da renovagédo das apdlices Planeamento antecipado das caducidades dos seguros.
de seguros.

Fonte: Adaptado de Carvalho (2020).
5.6. Adogao de Dashboards e Indicadores de Desempenho

A adocéo de dashboards analiticos e indicadores de desempenho (KPI) como ferramentas de apoio
a gestao de ativos fixos tangiveis (AFT) permite a monitorizagdo continua dos ativos, melhorar a
eficiéncia operacional, a transparéncia e a tomada de decisdo informada. Sao varias as propostas
e os beneficios da adogdo de dashboards e indicadores de desempenho, a tabela seguinte

apresenta-as de forma resumida:

Tabela 12. Beneficios da Adogéo de Dashboards e Indicadores de Desempenho.

Beneficio Descrigao

Transparéncia Apresentacido clara do estado e evolugdo dos ativos,
facilitando auditorias.

Eficiéncia na tomada de deciséo Dados em tempo real permitem decisdes mais rapidas e
baseadas em evidéncia.

Controlo de custos Identificacdo de desvios e sobrecustos em manutengao
e substituicao.

Otimizacao do ciclo de vida Gestao proativa com base em alertas, manutencao
preventiva e renovagao.

Melhoria da integragdo Fomenta a comunicacdo entre departamentos e

organizacional unidades gestoras.

Monitorizacdo de desempenho Avaliacdo continua do cumprimento dos objetivos

estratégicos da organizagéo.

Fonte: Elaboragéo propria.
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A adocdo de dashboards e indicadores de desempenho na gestdo dos AFT facilita o controlo e
valorizacdo do patrimoénio publico, promovendo a transparéncia, a responsabilizacdo e a

sustentabilidade.
5.7. Capacitacao dos Recursos Humanos

A eficacia da gestédo dos ativos fixos tangiveis ndo depende apenas da adogéo de Tl e indicadores
de desempenho, mas também da capacitagdo continua dos recursos humanos e da padronizagéo
dos procedimentos operacionais. A consolidagdo de boas praticas administrativas exige uma
abordagem sistémica, sustentada pela valorizagdo das competéncias internas e pela formalizagdo

de rotinas e circuitos de trabalho.

A introducdo de novos processos de controlo patrimonial, nomeadamente com o apoio de sistemas
ERP e dashboards de gestao, requer uma adaptagao cultural e organizacional, neste sentido, a
formacgao continua é essencial para garantir a correta aplicagdo dos normativos contabilisticos, a

utilizacao eficaz das ferramentas tecnolégicas e a harmonizagao de critérios técnicos.
A formacao dirigida as chefias e técnicos da unidade de financas, tem os seguintes objetivos:

e Reforgar o conhecimento sobre as Normas de Contabilidade Publica (NCP), especialmente
as NCP 5 e 27;

e Promover a autonomia na utilizagdo do sistema ERP e na leitura de dashboards
operacionais;

e Estimular a apropriacédo dos procedimentos de controlo interno, garantindo a rastreabilidade

e validacao de cada transagéao patrimonial.

A aposta no desenvolvimento de competéncias esta alinhada com a Estratégia para a Inovagéo e
Modernizagdo do Estado e da Administragdo Publica (Resolu¢cdo do Conselho de Ministros n.°
55/2020), que preconiza uma administragcdo mais capacitada, transparente e orientada para

resultados.
5.8. Validagoes Periodicas

De seguida identificam-se as validagdes periddicas que devem ser asseguradas:

e Setor de Patrimonio procede a confrontagdo dos valores registados na contabilidade e no
imobilizado para identificacdo de divergéncias, caso existam procede as corre¢des
necessarias em articulagdo com a secgao de contabilidade;

e Secgdo de Contabilidade verifica se existem bens registados como gastos, mas que reinem
as condi¢des de reconhecimento enquanto AFT, de acordo com o definido na NCP 5, nesta

situacgao:
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o procede aos movimentos de regularizagdo necessarios por via de Notas de
Langamento;
o comunica ao Setor de Patriménio para que o bem seja inserido no ERP PAT-SIGMA
e efetuado o seu registo completo;
e Validada a informacdo o Setor de Patrimoénio regista os abates e calcula as

depreciagdes/amortizagdes.
5.9. Responsabilidades e Sistemas de Apoio

A tabela seguinte apresenta para cada processo a entidade responsavel, bem como o sistema

informatico, permitindo ter uma identificagao rapida e objetiva da fase de cada processo.

Tabela 13. Responsabilidades e Sistemas de Apoio.

Processo Responsavel Sistema
Aquisicdo de bens moéveis Divisdo proponente / Unidade de ERP SIGMA + RFID
Financas
Empreitadas de Divisdo de Obras / Unidade de ERP SIGMA + SIG
construcao/reabilitagédo Financas

de infraestruturas
Georeferenciagao de Setor de Planeamento e Gestdo SIG + ERP SIGMA
imoveis e infraestruturas  Territorial Obras / Unidade de

Financas

Fonte: Elaboragéo propria.

5.10. Manual de Boas Praticas para a Gestao dos Ativos Fixos

Tangiveis

A formalizagdo dos procedimentos suportado num Manual de Boas Praticas para a Gestdo dos
Ativos Fixos Tangiveis configura-se como um instrumento estratégico indispensavel a consisténcia,
fiabilidade e transparéncia do sistema patrimonial municipal. A sua elaboragéo deve decorrer de um
processo colaborativo e interdisciplinar, envolvendo as unidades técnicas, juridica e financeira,
assegurando, deste modo, a adequagao normativa e a exequibilidade operacional. O manual devera
contemplar um conjunto estruturado de componentes essenciais a gestdo patrimonial, conforme

sistematizado na tabela seguinte.

Tabela 14. Componentes do Manual.

Componente Descrigao

Circuitos operacionais por tipo de Definicao de fluxos formais que disciplinam os processos

ativo de aquisicéo, registo, manutencéo e desreconhecimento,
ajustados a natureza de cada classe de ativos
(equipamentos, viaturas, mobilidrio, infraestruturas,
edificios, terrenos).

Checklists de controlo interno Desenvolvimento de instrumentos normalizados de
verificagdo e validagdo que reforcem a conformidade
legal, assegurem a rastreabilidade e minimizem o risco
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de erros ou omissdes nos processos administrativos e
contabilisticos.

Esquemas de reporte e validagao Definicao estruturada de intervenientes,
responsabilidades funcionais e prazos em cada fase do
ciclo de vida patrimonial (registo, reavaliagdo, abate e
reconciliagdo), promovendo accountability e reforgando
0s mecanismos de controlo interno.

Fonte: Elaboragao propria.

A existéncia de um manual institucionalizado promove a uniformizacdo das praticas de gestao
patrimonial, contribui para a eficiéncia e transparéncia dos processos, facilita a formagédo e
integracdo de novos técnicos e assegura a continuidade do conhecimento organizacional, mesmo
em cenarios de rotatividade de pessoal. No apéndice Il apresenta-se uma proposta de manual
adaptada a estrutura organica do Municipio de Macedo de Cavaleiros, concebida em alinhamento

com os normativos contabilisticos publicos, nomeadamente as NCP 5 e a 27.
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Conclusoes e Recomendacgoes

A modernizagdo da Administracdo Local requer um equilibrio entre transformacao digital, rigor
normativo e valorizagdo dos recursos humanos. A analise da implementagdo do sistema ERP
SIGMA na Céamara Municipal de Macedo de Cavaleiros evidenciou progressos significativos na
integragdo de processos e na fiabilidade dos registos patrimoniais, mas também desafios estruturais
relacionados com a padronizacdo de procedimentos, interoperabilidade entre plataformas e

consolidacao da cultura de controlo interno.

Do ponto de vista técnico, a integragdo das NCP 5 e 27 constitui um alicerce para a transparéncia
e a eficiéncia contabilistica. Contudo, a sua aplicagdo plena exige praticas uniformizadas de
reconhecimento, mensuragao e valorizagao dos ativos, bem como mecanismos de auditoria interna
capazes de garantir a rastreabilidade dos bens durante todo o seu ciclo de vida. O estudo evidenciou
que a utilizagdo parcial de funcionalidades do ERP limita o seu potencial, comprometendo a

fiabilidade da informagéo e a geracao de relatérios que suportem decisdes estratégicas.

No dominio organizacional, constatou-se a necessidade de fortalecer a articulagdo entre as
unidades organicas envolvidas na gestdo patrimonial e de promover uma comunicagao transversal
baseada em dados partilhados. A auséncia de circuitos formais de validagdo entre os servigos € a
dependéncia de procedimentos manuais acentuam o risco de inconsisténcias, duplicagbes e atrasos

nos processos de atualizagao do inventario e nas operagdes contabilisticas.
Sintese dos principais resultados

e O sistema ERP SIGMA constitui uma ferramenta essencial para a consolidagdo da
informacgéo patrimonial e o apoio a tomada de decisdo, mas a sua eficacia depende da
parametrizacdo completa, da formacédo dos utilizadores e da integracdo com sistemas
complementares (QGIS, GISMAT, gestdo documental e tesouraria).

e Ainexisténcia de um sistema de controlo interno atualizado, articulado com as boas praticas
das NCP 5 e 27, representa um risco para a fiabilidade da informacgéo financeira e para o
cumprimento dos requisitos de prestacao de contas.

e A gestdo dos AFT carece de maior estruturacdo quanto a definicdo de rotinas de
inventariacdo, manutengao preventiva e abate, incluindo a georreferenciagéo e a utilizagao
de tecnologias de identificacdo automatica (RFID).

e A capacitagdo continua dos recursos humanos revela-se determinante para assegurar a
correta aplicagao dos normativos contabilisticos e a eficiéncia na utilizacdo dos sistemas
tecnoldgicos.

e A adogdo de indicadores de desempenho e dashboards dinamiza o acompanhamento
operacional e estratégico, potenciando a monitorizagao, a eficiéncia e a transparéncia na

gestao patrimonial.
Relagédo entre os objetivos e os resultados obtidos

Os resultados alcangados permitem afirmar que os objetivos definidos foram amplamente atingidos:
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Objetivo 1 — Avaliar o impacto do ERP nos procedimentos de registo, controlo e reporte
dos AFT:

O diagnostico efetuado demonstrou que o ERP SIGMA melhorou substancialmente a
eficiéncia dos processos administrativos e contabilisticos, reduzindo duplicagbes e
permitindo maior rastreabilidade das operagdes. Contudo, a utilizagado parcial de algumas
funcionalidades e a auséncia de integracao com sistemas externos evidenciam potencial de
melhoria.

Objetivo 2 — Identificar beneficios, dificuldades e mecanismos de superacgio:

Foram identificados beneficios como a automatizagcado dos registos, a disponibilidade de
informagdo em tempo real e a melhoria do controlo financeiro. Entre as dificuldades
destacaram-se a resisténcia dos utilizadores, a necessidade de formagao continua e as
limitagdes orgamentais. Como mecanismos de superagao, recomendou-se o reforgco da
capacitagao técnica, a melhoria da comunicagdo interna e a criagdo de equipas
multidisciplinares (DGO, 2017; OECD, 2020).

Objetivo 3 — Propor recomendagdes para a otimizagdo da gestao patrimonial:

O conjunto de propostas apresentadas no ponto 5.10 concretiza este objetivo, consolidando
medidas que visam institucionalizar boas praticas de gestdo patrimonial, favorecer a
integragdo tecnoldgica, a criagdo de indicadores, reforgcar o controlo interno e promover a
sustentabilidade e inovagdo na utilizacdo dos ativos publicos e ainda o reforgco das

competéncias dos recursos humanos (Tribunal de Contas, 2021).

Contributos do estudo

Este trabalho contribui, a varios niveis, para o aprofundamento do conhecimento e para a melhoria

pratica da gestédo patrimonial nas autarquias locais:

Contributo tedrico: reforca a ligagdo entre os principios do SNC-AP e a utilizagdo de
sistemas ERP, demonstrando a aplicabilidade das NCP 5 e 27 na gestdo patrimonial das
autarquias locais (DGO, 2017).

Contributo metodolégico: valida o estudo de caso como abordagem adequada para
compreender a integragéo tecnolégica e a complexidade organizacional da Administragcao
Local (Yin, 2018).

Contributo pratico: fornece um guido de otimizacdo da gestdo dos AFT que promove a
uniformizacao de procedimentos e boas praticas de controlo interno.

Contributo institucional: evidencia a importancia da formagao técnica e da cooperagéo entre

as unidades organicas na consolidagéo de sistemas ERP

Constrangimentos identificados

Durante o desenvolvimento do estudo foram registadas algumas limitagdes que importa assinalar.

A principal prende-se com o facto de a investigagao incidir sobre um unico caso — o Municipio de

Macedo de Cavaleiros — o que, embora permita uma analise aprofundada, restringe a generalizagéo

dos resultados. Acresce a limitagdo temporal, uma vez que a implementacao do ERP se encontrava
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ainda em fase de consolidagdo, o que impediu a avaliagido integral dos seus impactos de longo

prazo.

Outro constrangimento relevante prende-se com a disponibilidade de dados histéricos e a
necessidade de cruzamento manual de informagao proveniente de diferentes sistemas, o que
dificultou a analise quantitativa dos resultados. Por fim, a escassez de formag&o técnica em
determinadas areas e a resisténcia inicial de alguns colaboradores condicionaram a rapidez da

transigao digital.
LimitagGes perspetivas futuras

O facto de se tratar de um estudo de caso Unico sobre uma autarquia limita a possibilidade de
generalizagao dos resultados para outras entidades publicas, apesar de permitir uma compreenséao
detalhada do contexto local.

A integracdo entre o ERP SIGMA, QGIS e GISMAT continua incompleta, sendo identificadas
dificuldades na interoperabilidade, na parametrizagdo dos dados e na auséncia de funcionalidades

que permitam validagdes cruzadas automaticas e inventario fisico em tempo real.

Persistem barreiras culturais na adogdo de novos procedimentos tecnolégicos, com casos de
subutilizagdo do sistema e rotinas enraizadas que dificultam o pleno aproveitamento das

potencialidades do ERP.

As evidéncias recolhidas indicam que a modernizagdo da gestao patrimonial deve prosseguir com
a consolidagao da integragéo tecnolégica e o refor¢co das praticas de auditoria. Recomenda-se a
implementacdo de um sistema de monitorizagdo continua de indicadores e a realizagdo de
auditorias anuais que assegurem a correspondéncia entre os registos contabilisticos e o inventario
fisico (OECD, 2020).

A médio prazo, espera-se que o municipio de Macedo de Cavaleiros amplie a utilizagcdo do ERP
SIGMA, integrando novas funcionalidades e promovendo maior automagdo nos processos
administrativos. A longo prazo, estas medidas poderéo reduzir custos, melhorar a sustentabilidade

e reforgar a transparéncia na prestagao de contas (Ministério das Finangas, 2018).

Para futuras investigagdes, sugere-se o desenvolvimento de estudos comparativos entre diferentes
autarquias que utilizam sistemas ERP, permitindo identificar fatores criticos de sucesso e promover

a disseminagao de boas praticas a nivel nacional.
Recomendagoes Gerais

Com base no diagndstico realizado e nas oportunidades identificadas ao longo do presente estudo,
propéem-se um conjunto de recomendacgdes que visam consolidar a utilizagdo do sistema ERP
SIGMA e reforgar a eficiéncia e a transparéncia na gestdo dos AFT do municipio de Macedo de
Cavaleiros. As recomendacdes a seguir apresentadas traduzem-se em agdes concretas, orientadas
para a melhoria continua dos processos e para a sustentabilidade do sistema de informagao
patrimonial (Direcao-Geral do Orgamento [DGO], 2017; Tribunal de Contas, 2021).

e Reforgo da integracdo tecnolégica
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Devera ser assegurada a total interoperabilidade entre o ERP SIGMA, o Sistema de
Informagao Geografica (QGIS/GISMAT) e outras plataformas de apoio a gestdo municipal.
Esta integracdo permitira cruzar a informagao contabilistica, técnica e georreferenciada,
garantindo uma visao global e atualizada dos AFT. Recomenda-se, igualmente, a adogéo
de interfaces automaticos de atualizagao entre os médulos de imobilizado, contabilidade e
obras municipais, minimizando redundancias e riscos de erro.

Criacéo de indicadores de desempenho patrimonial (KPI)

Sugere-se a implementacdo de um painel de controlo (dashboard) com indicadores de
desempenho que permitam monitorizar a eficiéncia da gestdo dos ativos, nomeadamente:
taxa de atualizacao de registos, custo de manutengéo por ativo, tempo médio de resposta
a manutengdes, percentagem de ativos georreferenciados e grau de conformidade com as
NCP 5 e 27 (DGO, 2017; OECD, 2020). Estes indicadores deverdo ser revistos anualmente
e alinhados com os objetivos estratégicos da autarquia.

Melhoria dos procedimentos de controlo interno e auditoria

Recomenda-se a revisdo dos procedimentos de controlo interno relativos ao ciclo de vida
dos ativos, desde a aquisi¢gdo até ao abate, assegurando que todos os movimentos sao
devidamente registados e documentados no ERP. Deverdo ser realizadas auditorias
internas periédicas, com validag&o cruzada entre o inventario fisico, o registo patrimonial e
0 moédulo de contabilidade, garantindo a fiabilidade e integridade dos dados (Tribunal de
Contas, 2021; Ministério das Finangas, 2018).

Capacitagao e formagéo continua dos recursos humanos

A eficacia da gestao patrimonial depende fortemente das competéncias técnicas dos
colaboradores. Sugere-se a realizagdo de agbes de formagao continua em trés eixos
complementares: (i) utilizagdo do ERP SIGMA e das ferramentas de georreferenciagao; (ii)
aplicacdo das NCP 5 e 27 e dos principios do SNC-AP; e (iii) boas praticas de controlo
interno e auditoria patrimonial (DGO, 2017; Yin, 2018). Estas formacdes deverdo ser
integradas no plano anual de capacitagdo do municipio.

Normalizagéo e documentagédo de processos

E recomendada a criagdo de um Manual de Procedimentos Patrimoniais atualizado, que
descreva de forma padronizada os fluxos de trabalho, responsabilidades, formularios e
validagbes associadas a gestdo dos AFT. Este manual devera ser revisto periodicamente e
articulado com o Sistema de Gestao da Qualidade do municipio, garantindo coeréncia entre
as praticas administrativas e os requisitos normativos (OECD, 2020).

Sustentabilidade e inovagdo na gestao patrimonial

Deverao ser promovidas medidas que contribuam para a sustentabilidade ambiental e
financeira dos ativos, nomeadamente através da monitorizagdo do consumo energético e
da avaliagéo do ciclo de vida dos bens. A adog¢ao gradual de tecnologias de identificagao
automatica, como etiquetas RFID, podera potenciar o controlo fisico e simplificar o processo

de inventario.
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Em suma, a implementagcdo destas recomendagdes permitira consolidar uma cultura de gestao
patrimonial baseada em dados fiaveis, processos normalizados e melhoria continua. O
fortalecimento da integragé@o entre sistemas, o desenvolvimento das competéncias internas e a
monitorizacdo permanente dos resultados constituem pilares essenciais para uma administracao
local moderna, eficiente e transparente, em linha com os principios de boa governagédo e
accountability publica (OECD, 2020; Tribunal de Contas, 2021).

Consideragodes finais

Em sintese, a implementagédo de sistemas integrados de informacéo, articulados com o quadro
normativo do SNC-AP, constitui um vetor essencial de transformacéo e eficiéncia na gestao publica.
A experiéncia do municipio de Macedo de Cavaleiros demonstra que a tecnologia, quando
associada a processos bem estruturados e a uma cultura organizacional orientada para a melhoria

continua, pode potenciar uma gestao patrimonial mais rigorosa, transparente e sustentavel.

O trabalho desenvolvido reflete a importancia da integragéo entre a vertente técnica e a vertente
humana da gestdo, sublinhando que o sucesso da modernizagdo administrativa depende nao
apenas das ferramentas adotadas, mas sobretudo do envolvimento e da qualificagdo das pessoas
que as utilizam. Este estudo, ao propor um guido de otimizagcao da Gestdo dos AFT e ao identificar
caminhos de melhoria, procura contribuir para a consolidacdo de uma Administragdo Local mais

eficiente, moderna e centrada no servigo publico.

49



Referéncias Bibliograficas

Agéncia para a Modernizagao Administrativa. (2025). Mais Transparéncia.

https://transparencia.gov.pt

Almeida, B. (2022). Manual de Auditoria Financeira: Uma analise integrada baseada no risco. (4. a

ed.). Escolar Editora.

Anaya, V. M., Rubio, J. E., & Pérez, A. M. (2023). Predictive maintenance using ERP and data
analytics in asset-intensive industries. International Journal of Production Research, 61(7),
2131-2148. https://doi.org/10.1080/00207543.2022.2138155

Bardin, L. (2016). Analise de contetido. Edigbes 70.

Benbasat, |., Goldstein, D. K., & Mead, M. (1987). The case research strategy in studies of
information systems.  (3), 369-386

Camara Municipal de Macedo de Cavaleiros. (n.d.). Sistema de Gestdo da Qualidade.

https://www.cm-macedodecavaleiros.pt/pages/969
Carvalho, J. (2020). Logistica e gestao da cadeia de abastecimento (3. a ed.). Edi¢cdes Silabo.

Comissdo de Normalizagdo Contabilistica (2017): Manual de Implementagdo do SNC-AP.

https://www.cnc.min-financas.pt/sncap2017.html

Correia, P., Mendes, I., Dias, I., & Pereira, S. (2020). A evolugao do conceito de servigo publico no
contexto das mudangas de estado e concessdes politico-administrativas: uma visdo
aglutinadora. Revista da FAE, 23(1), 45-64.

Costa, C.B. da (2019). Auditoria financeira - Teoria & pratica (12.a ed.). Rei dos Livros.

Costa, C., & Almeida, F. (2021). Enhancing management control through ERP systems: A
comprehensive literature review. ResearchGate.

https://www.researchgate.net/publication/383406099

Davenport, T. H. (2001). Mission critical: Realizing the promise of enterprise systems. Harvard

Business Press.

Decreto-Lein.° 47/1977 dos Ministérios do Plano e Coordenag&o Econdmica e das Finangas (1979).
Diario da Republica: 1.2 série, n.c 31.
https://ffiles.diariodarepublica.pt/1s/1977/02/03102/00060053.pdf

Decreto-Lei n°® 243/1979 do Ministério da Administragdo Interna (1979). Diario da Republica: 1.2

série, n.° 170

Decreto-Lei n.° 477/1980 do Ministério das Finangas e do Plano - Secretaria de Estado das Finangas
(1980). Diario da Republica: 1.2 série, n.c 239.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/477-1980-462062

50


https://doi.org/10.1080/00207543.2022.2138155
https://www.cnc.min-financas.pt/sncap2017.html
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1977/02/03102/00060053.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/477-1980-462062

Decreto-Lei n.° 341/1983 dos Ministérios das Finangas e do Plano, da Administragéo Interna e da
Reforma Administrativa (1983). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 166.
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1983/07/16600/26662690.pdf

Decreto-Lei n.° 262/1986 do Ministério da Justica (1986). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 201.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/262-1986-220107

Decreto-Lei n.° 155/1992 (versdo consolidada) do Ministério das Finangas (1992). Diario da
Republica: série I-A, n.° 172. https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-
lei/1992-138760246

Decreto-Lei n.° 232/1997 do Ministério das Finangas (1997). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 203.
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1997/09/203a00/45944638.pdf

Decreto-Lei n.° 68/1998 do Ministério das Finangas (1998). Diario da Republica: 1.2 série A, n.°67.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/68-197158

Decreto-Lei n.° 280/2007 do Ministério das Finangas e da Administragdo Publica (2007). Diario da
Republica: 1.2 série, n.° 151. https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/280-2007-
637402

Decreto-Lei n® 158/2009 do Ministério das Finangas e da Administragédo (2009). Diario da Republica:
1.2 série, n.° 133. https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/158-2009-492428

Decreto-Lei n° 160/2009 do Ministério das Finangas e da Administragdo Publica (2009). Diario da
Republica: 1.2 série, n.° 133. https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/160-2009-
492427

Decreto-Lei n® 305/2009 (versao consolidada) da Presidéncia do Conselho de Ministros (2009).
Diario da Republica: 1.2 série, n.° 206. https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-
consolidada/decreto-1e€i/2009-34511575

Decreto-Lei n.° 134/2012 (verdo consolidada). https://diariodarepublica.pt/dr/leqislacao-
consolidada/decreto-lei/2012-122857890

Decreto-Lei n.° 98/2015 do Ministério das Finangas (2015). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 106.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/98-2015-67356342

Decreto-Lei n.° 192/2015 do Ministério das Finangas (2015). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 178.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/192-2015-70262478

Dias, L., & Rodrigues, M. (2019). Modernizagdo administrativa e ERP na gestdo local. Revista
Portuguesa de Administragdo Publica, 154, 143—-157.

Direcdo-Geral do Orgamento. (2017). Normas de Contabilidade Publica (NCP 1 a 27). Ministério das
Finangas.

Diretiva n.° 78/660/CEE (4.2 Diretiva)

Diretiva n.° 2011/85/UE

51


https://files.diariodarepublica.pt/1s/1983/07/16600/26662690.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/1992-138760246
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/1992-138760246
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1997/09/203a00/45944638.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/280-2007-637402
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/280-2007-637402
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/158-2009-492428
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2009-34511575
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2009-34511575
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2012-122857890
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/decreto-lei/2012-122857890
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/decreto-lei/192-2015-70262478

Diretiva n.° 2013/34/UE, do Parlamento Europeu e do Conselho.

European Commission. (2019). Commission staff working document — Reporting on the progress as
regards the European Public Sector Accounting Standards (EPSAS) (SWD(2019) 204 final).
https://ec.europa.eu/eurostat/documents/9101903/9823491/EPSAS_Progress_Report_201
9.pdf

Fernandes, A., & Silva, P. (2018). Desafios da digitalizagdo na administracéo local: ERP e mudanga

organizacional. Administragdo Publica e Sociedade, 6(3), 61-72.

Fernandes, M. J. D. S., Camdes, P. J., & Jorge, S. (2024). Anuario financeiro dos municipios
portugueses-2023. Ordem dos Contabilistas Certificados (OCC).

Finkenzeller, K. (2010). RFID handbook: fundamentals and applications in contactless smart cards,

radio frequency identification and near-field communication. John wiley & sons.

Garcia, I. L. (2007). El marco conceptual en la contabilidad en el Borrador del PGC. Partida Doble,
(189), 10-23.

Gomes, PS, Fernandes, MJ, & Carvalho, JB (2016). Mudanga da contabilidade publica em Portugal:
Uma perspetiva de diferentes stakeholders. O Contabilista. 191 , 46-52.

Gomes, C. (2021). Automatizacao e eficiéncia na gestéo autarquica: O contributo dos sistemas ERP.

Revista Gestao Publica e Desenvolvimento, 8(1), 85-99.

Gouveia, A. C. M. (2022). O impacto da adogdo do SNC-AP: as autarquias do distrito de Santarém

(Dissertagdo de Mestrado, Instituto Politécnico de Coimbra, Portugal).

Grabski, SV, Leech, SA, & Schmidt, PJ (2011). Uma revisao da pesquisa em ERP: Uma agenda

futura para sistemas de informacao contabil. Journal of information systems , 25 (1), 37-78.

Helo, P., Anussornnitisarn, P., & Phusavat, K. (2021). Real-time information and ERP integration in
asset maintenance. Industrial Management & Data Systems, 121(2), 273-292.
https://doi.org/10.1108/IMDS-06-2020-0321

Hernandez, M. A. V. (2006). Marco conceptual del IASB. Técnica contable, 58(686), 47-54.

Holland, C. P., & Light, B. (1999). A critical success factors model for ERP implementation. IEEE
Software, 16(3), 30—36. https://doi.org/10.1109/52.765784

Inacio, HC (2014). Controle interno: Enquadramento tedrico e aplicagdo pratica. Editora Escolar.

Jawad, M., & Villanyi, L. (2024). Impact of ERP systems enhanced with Al and loT in digital
transformation. Beni-Suef University Journal of Basic and Applied Sciences, 13(1), 1-9.
https://doi.org/10.1186/s43088-023-00460-y

Jorge, S. (2012). Novas tendéncias da contabilidade publica: Portugal numa perspetiva internacional
(). Revista da OTOC, 152, 47-52.

Laudon, K. C., & Laudon, J. P. (2020). Management information systems: Managing the digital firm
(16th ed.). Pearson.

52



Lei n.° 1/1979 da Assembleia da Republica (1979). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 1.
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1979/01/00100/00010007.pdf

Lei n.° 1/1987 da Assembleia da Republica (1987). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 4.
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1987/01/00400/00350040.pdf

Lei n.° 159/1999 da Assembleia da Republica (1997). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 215.
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1999/09/215a00/63016307.pdf

Lei n.° 169/1999 da Assembleia da Republica (1997). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 219.
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1999/09/219a00/64 366457 .pdf

Lei n.° 8/1990 da Assembleia da Republica (1990). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 43.
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1990/02/04300/06850687 .pdf

Lei n.° 6/1991 da Assembleia da Republica (1991). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 42.
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1991/02/042a00/08220827 .pdf

Lei n.° 159/1999 da Assembleia da Republica (1999). Diario da Republica: 1.2-A série, n.° 215.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/159-1999-570562

Lei n.° 169/1999 da Assembleia da Republica (1999). Diario da Republica: 1.2-A série, n.° 219.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei/169-1999-569886

Lei n.° 73/2013 (versdo consolidada) da Assembleia da Republica (2013).
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2013-105795409

Lei n.° 75/2013 (versdo consolidada) da Assembleia da Republica (2013).
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2013-56366098

Lei n° 151/2015 (versdo consolidada) da Assembleia da Republica (2015).
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2015-105756679

Lei Constitucional n.° 1/1989 da Assembleia da Republica (1987). Diario da Republica: 1.2 série, n.°
155. https://ffiles.diariodarepublica.pt/1s/1989/07/15501/00020069.pdf

Lei Constitucional n.° 1/1997 da Assembleia da Republica (1997). Diario da Republica: 1.2 série, n.°
218. https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei-constitucional/1-1997-653562

Mabert, V. A., Soni, A., & Venkataramanan, M. A. (2003). Enterprise resource planning: Managing

the implementation process. European Journal of Operational Research, 146(2), 302-314

Margal, N., & Marques, F. L. (2011). Manual de auditoria e controlo interno no sector publico (12 ed.).

Edigdes Silabo.

Markus, M. L., Axline, S., Petrie, D., & Tanis, C. (2000). Learning from adopters’ experiences with
ERP: Problems encountered and success achieved. Journal of Information Technology,
15(4), 245-265. https://doi.org/10.1080/02683960010008944

Medidata. (2025, julho 19). SIGMA - Sistema Integrado de Gestdo Municipal.
https://www.medidata.pt

53


https://files.diariodarepublica.pt/1s/1979/01/00100/00010007.pdf
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1987/01/00400/00350040.pdf
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1999/09/215a00/63016307.pdf
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1999/09/219a00/64366457.pdf
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1990/02/04300/06850687.pdf
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1991/02/042a00/08220827.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2013-105795409
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2013-56366098
https://diariodarepublica.pt/dr/legislacao-consolidada/lei/2015-105756679
https://files.diariodarepublica.pt/1s/1989/07/15501/00020069.pdf
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/lei-constitucional/1-1997-653562

Ministério das Finangas. (2018). Manual de Procedimentos de Controlo Interno das Autarquias
Locais. DGO.

Monk, E., & Wagner, B. (2013). Concepts in Enterprise Resource Planning (4th ed.). Cengage

Learning.
Morais, G., & Martins, |. (2013). Auditoria interna - Fungao e processo (4.2 ed.). Areas Editora

Nah, F., & Delgado, S. (2006). Critical success factors for enterprise resource planning

implementation and upgrade. Journal of Computer Information Systems, 46(5), 99-113.

Nandi, M. L., & Kumar, R. (2016). Influence of organizational and technological factors on the
readiness for ERP adoption. Journal of Enterprise Information Management, 29(1), 111—
144. https://doi.org/10.1108/JEIM-07-2015-0058

Nunes, A. R. P. (2023). A aplicagdo da NCP 27 no poder local: o caso do distrito do Porto

(Dissertacao de Mestrado, Instituto Politecnico do Porto)

O’Brien, J., & Marakas, G. (2017). Management information systems (10th ed.). McGraw-Hill

Education.

Organisation for Economic Co-operation and Development (OECD). (2020). Public Asset
Management and Governance Frameworks: OECD Guidelines on Public Sector Efficiency.
OECD Publishing.

Patton, E., & Appelbaum, S. H. (2003). The case for case studies in management research.

Management Research News, 26(5), 60—71.

Pereira, F. N., Alledi, C., Filho, O. Q., Bonina, N., Vieira, J., & Marques, V. (2017). Nova gestéo
publica e nova governanga publica: Uma comparagdo de anadlise conceitual. Espagos,
38(7), 6-30.

Pinho, S. (2014). A contabilidade de gestao nas autarquias locais: O caso do municipio de Espinho
(Dissertacao de Mestrado, Instituto Politécnico do Porto, Instituto Superior de Contabilidade

e Administracédo do Porto).

Pinto, R., Carvalho, J., & Matos, F. (2020). A contabilidade publica e os sistemas ERP: A experiéncia
do SNC-AP nas autarquias locais. Cadernos de Gestédo Publica, 17(2), 229-245.

Portal Mais Transparéncia. https://transparencia.gov.pt/pt/municipios/bi-

municipios/municipios/municipio/0405/#county info id

Portaria n.° 671/2000 do Ministério das Financgas, (2000). Diario da Republica: 2.2 série, n.° 91.
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/671-2000-1283452

Portaria n.° 218/2016 do Ministério das Finangas, (2016). Diario da Republica: 1.2 série, n.° 152.
https://files.diariodarepublica.pt/1s/2016/08/15200/0268802708.pdf

Portaria n.° 231/2019 do Ministério das Financgas, (2019). Diario da Republica: 1.2 série, n° 139
https://files.diariodarepublica.pt/1s/2019/07/13900/0002300031.pdf

54


https://transparencia.gov.pt/pt/municipios/bi-municipios/municipios/municipio/0405/#county_info_id
https://transparencia.gov.pt/pt/municipios/bi-municipios/municipios/municipio/0405/#county_info_id
https://diariodarepublica.pt/dr/detalhe/portaria/671-2000-1283452
https://files.diariodarepublica.pt/1s/2016/08/15200/0268802708.pdf

Prajogo, D., & Olhager, J. (2012). Supply chain integration and performance: The effects of long term
relationships, information technology and sharing, and logistics integration. International
Journal of Production Economics, 135(1), 514-522.
https://doi.org/10.1016/}.ijpe.2011.09.001

Quarta Directiva 78/660/CEE do Conselho, (1978). Jornal Oficial n°® L 222. https://eur-
lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex:31978L0660

Rashid, M. A., Hossain, L., & Patrick, J. D. (2002). The evolution of ERP systems: A historical
perspective. In Enterprise resource planning: Global opportunities and challenges (pp. 1-16).
IGI Global. https://doi.org/10.4018/978-1-931777-06-3.ch001

Regulamento n.° 521/2024 do Municipio de Macedo de Cavaleiros, (2024). Diario da Republica: 2.2
série, n.° 91. https://files.diariodarepublica.pt/2s/2024/05/091000000/0027300313.pdf

Resolucao do Conselho de Ministros n.° 55/2020 da Presidéncia do Conselho de Ministros, (2020).
Diario da Republica: 1.2 série, n.° 148.
https://ffiles.diariodarepublica.pt/1s/2020/07/14800/0000800028.pdf

Rua, S. C. (2017). Os ativos fixos tangiveis: Estudo comparativo dos normativos contabilisticos
publicos e privados. European Journal of Applied Business and Management, Special Issue,
1-18

Runeson, P., & Hdst, M. (2008). Guidelines for conducting and reporting case study research in

software engineering. Empirical Software Engineering, 14(2), 131-164.

Santos, P. G. (2022). A implementag&o da norma de contabilidade publica 27 numa autarquia local
portuguesa: Estudo de caso. (Dissertagao de Mestrado, Instituto Politécnico de Coimbra.

Instituto Superior de Contabilidade e Administracdo).

Scheer, A. W., Abolhassan, F., Jost, W., & Kirchmer, M. (2004). Business Process Automation —
Combining Best and Next Practices. In Business Process Automation: ARIS in Practice (pp.

1-16). Springer..

Shanks, G., & Willcocks, L. (2006). Enterprise systems: The challenges and benefits. In
Encyclopedia of Information Science and Technology (pp. 1241-1246). |Gl Global.
https://doi.org/10.4018/978-1-59140-553-5.ch220

Slack, N., & Brandon-Jones, A. (2021). Operations and process management: Principles and

practice for strategic impact (6. a ed.). Pearson.

Teixeira, A. P. S. V. (2018). Implementagcéo do SNC-Administragbes Publicas: Projeto nos Servigos
de Ac¢éo Social da Universidade da Madeira (Dissertacdo de Mestrado, ISCTE-Instituto
Universitario de Lisboa).

Tribunal de Contas (1999). Manual de Auditoria e de Procedimentos. 1° Volume. Lisboa

Tribunal de Contas. (2021). Relatério sobre a Implementagdo do SNC-AP nas Autarquias Locais.

Lisboa: Tribunal de Contas.

55


https://doi.org/10.1016/j.ijpe.2011.09.001
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex:31978L0660
https://eur-lex.europa.eu/legal-content/PT/TXT/?uri=celex:31978L0660
https://doi.org/10.4018/978-1-931777-06-3.ch001
https://files.diariodarepublica.pt/2s/2024/05/091000000/0027300313.pdf
https://files.diariodarepublica.pt/1s/2020/07/14800/0000800028.pdf

Turner, L., Weickgenannt, A., & Copeland, M. K. (2022). Accounting information systems: Controls

and processes (5th ed.). John Wiley & Sons Inc.

Viana, L. C., Nunes, A. V., & Rodrigues, L. L. (2023). Consolidagdo de contas e reorganizagbes no

setor publico: Visao integrada da contabilidade publica e contas nacionais. Almedina.

Williams, S. (1967). Business process modeling improves administrative control. Automation,
dezembro, 44-50.

Yin, R. K. (2009). Case study research: Design and methods (4th Ed.). Thousand Oaks, CA: Sage.

Yin, R. K. (2018). Case study research and applications: Design and methods (6th ed.). SAGE

Publications.

Zaitar, M. (2022). The effect of ERP systems on organizational performance: Evidence from industrial
companies. Ingénierie des Systemes d’Information, 27(4), 555-563.
https://doi.org/10.18280/isi.270404

56



Apéndices
Apéndice | — Entrevistas

Apéndice Il - Notas de campo obtidas a partir da observagao dos

processos

Apéndice lll - Manual de Boas Praticas para a Gestao dos ATF

57



Apéndice | — Entrevistas

Na sequéncia da entrevista efetuada ao Chefe da Unidade de Finangas foi elaborada uma
notificagdo, por correio eletrénico, com um resumo das principais questdes abordadas, tendo sido
recebido a respetiva resposta que se apresenta de seguida:

1ROS Elisabete Vicente Madeira <el I heiros.pt>

Pedido de informagdo - procedimentos com interagio do Setor de Patriménio

Abdlio Pinto <abilio. pintoi@om-macedodecavaleins. pt= 8 de cutubro de 2025 ds 1503
Para: Elisabete Vicans Madeira <slisabels_madeira@or-macedodacaval siros. pbe

Boa tarde
Envio & regposta na sequénca de cada pergunta, a sabar:

- no procedimenio de inventariagio dos bens o Selor de Pakimdnio procede & aposicBo de eliguela no prdprio bem cu caso ndo eeja possivel denlifica & codificagio alribuida
na ficha do bam? - Atualmente ndo estd a ser colecada efiqueta, nem estd a ser registada na ficha de inventiric do bom.
- o procedimenio e inventariacio dos mdveis & infraestrubures, adquirdos oe intervencionadoe na sequineia da reslizago de empreitades, & feilo o comelo preenchimanio
da ficha de cadastro com a caracterizacao flsica (confrontagies, dreas, ..} & a localizagse geegrifica por georeferenciagio? - © Setor de Plansamento e Gestio Territerial
& g de edificios, , atc, nio estd a ser ao Setor de para colocagdio na ficha do bam.

- o5 coniratas de manulen;ic associades acs dverses bmaimt\w Fixes Tanglveis - AFT) sfio comunicados e Setor de Patiménio para registe na ficha do pem? -
Atualmeite essa Informagio ndoe consta da ficha dos bens.
= nos procedimentos de invenderiagio des bens resultantes da realizaglo de empreitadas, sBo alribuidas fiches sutdénomas por rubrica da empreitada, por exemplo: rede de
dguas, saneamento, eletrabomba, sistema SWAL, contribuinde para uma informagdo mais delelhada do inventirio municipal? - No, os bens resultantes das empreitadas
sfio regisiades no patrimdnio de acordo com a designago da empreitada, ndo estio a ser subdivididos pelos capitules dos autos de trabalhes.

= nos procedimentos de inventadaglio de maguinas e vialuras sdo registados os wiros componentes indwidas no prege folal? O perfoda de garanlia & registado na ficha do

bem? - Mo o valor registado na ficha do bem & o que esth no valor total da fatura, sem ser a dos comp: mem & r L]

de garantia,

-0 regislo dog proveitos dilerdos 1 dog i rescebidos o na ficha individual de cada berm a que se reporlam’ - Nio, stualmente ssifo a ser
contrelades em ficheire excel,

- BEMprE que uma empreilada tenha por objelive a requalificagio integral de amalmaowde Palriménio procede o abate dofz) bem{z) anlstomments
inventariados, de moede a manter atualizado o cadasiro municipal? Nie se tem que devem ser abatldas por forma a que o Setor de

Patriménio conslga abater os bens res
ummnmdmmmmnﬁ{m rede da &gua, saneamenio, a-dlflch. -..InSl‘mldePaMmdlio proceda & afualizagdo da ficha do bem? - Nio se

‘tom conheclmenio da alteragio de estado por fonma a que se afetuar o5 rasp
- 0 Sator de Patnmdno procade a0 envio mmmmmmm p-wﬂp-uluuu de bans mvenlu'ludaa contando mrormsp!u BUDI’B o esiado, siuagio, vida dtl
remanascente, ..., de modo a garanlir informag o alualizada? k sio dos refatdrios, havende do de fi S0 na aplicag@o por forma a

nmﬂruﬂmua Informagio

- considera relgvanie a adoglo de sduches leanaldgicas como a |dentilicacio por Radiofrequéngia (RFID — Radio Frequency Idemtificafion], com imglementagdio de
etiguatas RF|D passives, compativels com lelteres porigtels, permitinde transfoemar os processos de iInventariagdo, locallzagio & controlo de atives pdblicos? Concorde
com a adogio de solugdes tecnolégicas que permitam facilitar o controle @ demals informagde,

Corsidern ainda que se deveria dar parbcular importincia a;
- regielo complelo (validacBo das cadermelas prediais) dos lerrenas em posse do municipio, nomeadamente guanto & sua cormela localizaghe;

- verificagdo exaustiva da sitvacdo do seguro multiiscos do patriménio edificade @ infraestruturas municipal (respensablidade do municipio perante ferceiros),
- oulras sifuagies que s venham a idenlificar posteriommenla.

hittps:imail google- comimal A2 TSI ail S permeregit=rmag-1] B G IR X020 T2 0E AT -t 1 IS 2L 2 M THA0NG 1wz
JNWE5, 1T CM. Macedo de Cavileiror Cormeie- Pedida de nformechs - proosdissnlo com inkerecio do Selor de Paldmdbsio
Alanciosarmanls

Ablo Caslanhaira Pinlo

[Chagds pautiada]
[CotmzAn arai vertn]

f4,, MACEDO EE"*:' El |
il 2% B CAVALEIROS TARN unesco

' II' MUNICIMD CANMALEIRDS Gkt Conpert
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Tel: I78 420 420 Bdt,Z 490
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Apoés a realizagao da entrevista ao Chefe da Divisdo de Obras Municipais procedeu-se ao envio de
notificagdo, por correio eletrénico, contendo as questbes formuladas, tendo sido recebidas as

respostas seguintes:

MACEDD . . .
i BCAVALEROS Elisabeto Viconto Qo os 5>

Pedido de informagdo - procedimentos com interagio da Unidade de Finangas

Chefa da Divisdio de Obras Municipals ﬂhhupuulu@u‘rrmamﬁ:dsmu]mpﬁ 13 de outubro de 2025 as 17:11
Para: Elisabete Vicente Madeira <d jzabete E@em-

Boa tarde,
WiEr Pesposta em anexe

Cumgrimentos,

Paule Jorge Vilares des Santos

Chefe da Divisiio de Obras Municipais

Cimara Municipal de Macedo de Cavaleiros
Tam.: 912 218229 ; Ext.: 423 ; Tol: 278 420 420
www.Ccm-macedodecval siros pt

wavi facabook com/cm macededecaval eires

Elizabete Vicente Madeira <d ieabate_madeira@cm-macedodecava eiros.pt> escreveu (terga, 16/00/2025 ala) 11:21):
Exmo Sr. Chefe da Divisdo de Obras Municipais
Eng® Pauo Viares

Na saquincia das viifas convarsas tidas anvio de saguida um conjunto de questies que pretandem rsumic 05 pontos & que sa i a introduzr mial

noa procedimentos em vigor, bem come os regsios na aplicagio de SNCAF e Patrimdnio do ERP SIGMA (Medidata):

- o5 aulos de rececio provisdria & final 530 comunicados ao Sebor da Palriménio acompanhados do detalhe da execucdo de modo a qua possam sar inventariados da
forma auldnema as vérlas rubricas d¢a empreilada, bem como o3 equipamentos gue a Integram [Allvos Fixos Tangiveis - AFT auténomos)? Sim, mas ndo acompanhados do
detalhe da execusSo dos artigos descriminedos no mapa de frabalhes. Este detalhe & descriminado na conda final da empreitada, comunicado & drea financaira,
responsdvel pelo pratriménio.

- o Setor de Patriménio comunica o{s) n® de inventirio(s) atribuldo{s) na &ncia da inwer fo das empreitadas (desagregadas ou ndo), por forma & ser mais
facimente idenfificades o registo? Néo
- 0 fule de recesdo provistna & comunicado ao Selor de Planeaments ¢ Gestlo Territoridl para geormeferencacdo dos Jedificias inlerver 7 50 alguns

elementos a8o comuinicades a0 Setor de Pelneamento e Gestio Territoriel, nomeadamante as infraestruturas (redes de dgua e saneamenta).

- 0% aulos de rececdo provisoria e finais contém informagdo relativa acs inanciamentos da empreitada, por forma a serem garantidos os procedimentos de registo dos
proveltos deridos? Nio

- sampre que axiste alteragio do estade dos bens (estrada, rede de Sgua, saneamente, edificio, ...) & comunicado ao Setor de Patriménio por forma a procader &
alualizagBo da ficha do bem? Nio

- BEMpTE que uma empreitada tenha por objetive a requal ificag8o integral de anteriores intervengdies & feita comunicagio ao Setor de Patrimdnéo para abater o(s) bem(s)
anteriormente inventariados e atualizar o cadastro municipal? Niio se tem conhecimento das anteriores intervengbes.

ooy =534 2T T2 B -l permmegidemag 1 BA5HE75 18180045 g 1 BA5EET! 85 1wz
NI, 17:38 C.M Maceda de Cavalairos Comeio - Pedido de 4a da Unidade o5 Finangas
- O Setor de Patrimdnio emia periedicamente rel dos bens Ir dos na sequincia da rececdo dos autos de receglo provisdria (discriminados por rubrica da

empreitadalocalizagdoiestadal...)? Néo

Solicito ainda o envio de contributos que visem melhorar a gestio dos bena resultantes da real izagSo de empreitadas (AFT) e que passam nSo ter sido abordades nos
pontos anteriores.

Mais informo que i a minha disponibili para se poder complatar os procedimentosiregistos, permitindo assim melhorar & gestdo dos atives fixos tangiveis do
municipio.

Desde jd agradeco a alengdo dispensada.
Melhores cumprimenios

Elisabete Vicents Madeira

5l =

n&ms unesco

CAVALEIROS  Giotad Sonpec
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Da entrevista realizada a Chefe da Unidade de Projetos e de Espacgos Publicos foi enviada uma
notificagdo, por correio eletrénico, com as principais questbes abordadas, cujas respostas se

apresentam:

Hig,  MACEDD I )
.iI!:ill P CAVALFIRDS Elisabete Vicents Madeira @ ot

Pedido de informag&o relativo a georreferenciagio de edificies e infraestruturasmunicipais

Chafe da Unidade de Projetos @ de Espagos Pilblicos <sandra. ubrur*ma@mrmwdodew\rmlmptb 1 de mgosto de 2025 &5 14:31
Para: Elisabete Vicants Madeita <alisabels madeiraffor-macedodecavalsinos.

Boa tarde, Ora. Esabete Madaira,

Conforme solicitado repario & | niormagBa relatvamenta a:
- qual & sistama da infermagio geogrifica ullizado na geormeforenciagia;: OGS (cpon sourca)
- & geomalerenciagio eleluada abrange que pologia de palrimanio edilicademivelinatural do municipio:
- Vias rodovidrias e alguma sinalizacio vertical  horizontal ;
- Gaosallios,
- Sltios Arqueoltgicos;
- Patriminio Imovel da Municipio [ Bens do Municipio (servicos, cillura, edusacin, sle);
- Caras Miitares;
» Inlrssstrituras (saneaments, rede dgua, rede dética, meda q&s, reds Huviais);
- Mobilidrio urbanc (em axeceio);

- Arvoredo (em execucdo);
- PMDFC! ( plano municipal de defesa de floresta condra incindios ), ex postos de \llo-e pontae de Sgua, efc-
-a wiagio é 20 Selor de Pakiménio para regisio? NAD

- 8 DiviaBo de Obras Municipais solicite 8 colaboracdio da Unidade de Frojetos e de Espagos Fublicos para geornmelerenciagio dos espagosiedificios aquando da reslizacsio de
empreitadas da obras pablicas? NAD, a UPEP & fom solicitado as telas finais para goorrefenanciar & DOM.

A,

Sandra Abrunhosa
Chata do Unidade | Amuisin

Unidade de Prajetos e de Espagos Piblicas
Cimara da de G 05
Tdm,: $18 261 995

Tel: 378 420 420 Eak,: 8438

i, (T i o i e e

wwrw. fncebook comiom macedodorvaleins

Elizabebs Vicents Madeira <elisabete_madeirafem-macedodecava siros pl> sscreveu (quinta, 31/07/2025 a(g) 17:H):

sl googhe comimal As2 kS 34T sl prrmersgid=rag + 112423001 Iasbrplmeg-H D ITZEIEM 14230013 "
IS, 1mAT C.M Macads de Cavelaines Coraio - Padido de ralaliva & gaor : de midlicios uir i
Bod tarde

Exma Arg. Sandra Abrunhosa

Por forma a pader complelar o5 passas necessdries & img ementagio da Norma de Contablidade Pdblica referenie & Conlabdidade de Gestio (NCP 27), bern como para
melharar os regisios exdstentes na aplicacdo de Patimdno do ERP SIGMA (Medidata] venho solicier informagio relsthvemants a:
- qual o sisterna da nformacie gecgrifica ublizado na gecreferenciaciic;

- a gearmeferencisgio eleiuada sbrange que lipdagia de patimanio edificadaimdvel/natural de municipie:- Vies rodevidrias

- Toponimia

- Localidades

- Gaossitios

- Slios Arquecl dgicos

- Patirmdnio Imavel do Municipio / Bens do Municipio (senvigos, cultura, sducagio, atc)

- Mattalos Digitais de Terrano (MDT)

- Cartas Mikares

- Infraeslruburas (sansaranis, rede dgua, rede elBrica, rede gds, rede bl uviais)

- Linhas de agua

- Condicionantes POM

- A animetria

- MEmatria

- Mobilidgrio whana (em execugla)

- Arvaredn (em ex

- PMDFCI { plano municipd de defesa de loresta contra inclndios |

- a gearmafarenciagio efetuada 6 comunicada ao Sator de Patrimdneo para registo?

- a Divisdo de Obras Municipais salicia & colaboragio da Unidade de Projeios & de Espagos Poblicos para gecrmeferanciagiio dos sspagosiediicios aquando da redizagio
de empreftadas de obras poblicas?

Mais Informo gue menifesta @ minha seponiblidade para se poder complatar o registos, permitindo assim melhorar 8 gestio dos atvos fkos tangivels do municipis.

Desde j4 agradeco & slengso

Malhores Cumprima nos

Hisabete Vicents Madaira

Iet —~
it MACEDO il
lliilBCAVALElﬂUS Termas: UNESCO

MUHICIPC CAVALEIROS. choaiorye
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Apéndice Il - Notas de campo obtidas a partir da observacao dos
processos

1. Conceito de reconhecimento de AFT - nao verificagdo dos requisitos definidos no §10 a)
e b)daNCP 5

1.1. Gasto inventariado como Investimento em Curso: projeto n.° 6/2023 — substituicdo de trogo

de via aérea por subterranea:

SNC-AP 2023

Arquive Dados Movimento Sistema Ferramentas  Ajuda  Macros

WS (P ARXY YO ER R @ o

SigmaSNC-AP = }

=

Ano 2023 Fornecedor 138 nr #  Tipo Decumento N.° Interno Ver Langamento
Referéncia 512200157538 Unidade Orgénica 12.05.01 [ Secclio de contabilidade @ arq. Documental
. Prec. Adm. P Ref Inicial 512200197539 NC ref./ & I | Emissic 2023/07/23 [ Qz.: CI& O sigmaFlow
Categoria BCC [ DOCUMENTO DE DESPESA Registo 2023/08/16 i @  Estorno
Estado s [/ PAGA/SALDADA Periodo faturag a- 3 Recep/Confer a Inf. Suporte

st Eswero | ] we P Plamo tagamentos _ PcEE's P rrocessen.  zoz3oon17 3 M O eros. Ein.

Contr. por Tipo Serv.

Classe Classificagéo Geral Diario/Ref. N° Lanc. IVA devido pelo adquirente (J/ Vencimento (J Ver Notas Lanc.
Em Conferéncia FRC /A 22.5 /' Fornecedores - faturas em ERC /' 2023/09/21 38.058,56 Criar/Visualizar NTL
Processamento FCC Fl22.1.1 F Exigivel até 12 meses cue | P F 5222 D. orc. ORC P 22042 Consultar/Emitir OP's
Ver MST / Mov. AQE
188K Observactes Aquisigdo de Servigos: modificacho da rede elétrica Faturado 38.058, 56 @ Inventariar
Fact. s/ IVA 30.941,92 O agecagio Custos
Registo no Subsistema Sigma | Data 2023/09/14 / fatimac Area [GESTAO DE TMOBILIZA - | Mov. | ~ Liquidade 38.058, 56 E. Contratagdo
Linhas do = ]
In >> Requisicio [/ Tipo Despesa Classificacfo Geral F otd  Val. s/ IVA  Val. ¢/ IVA IVA P Val. IVA V. Dedutivel Fat. Custo
1 [RED[2023 1112 [1 [16FR [Infracatruturas Distribuicdc [15.3.9.3 [Infracstzuturas Discribuicdo E E 30.941,92 38,052, 56 W14 7.116, 64 38.058,56
Orgénica 0102 F CAMARA MUNICIPAL Econémica 070115 F Outros Investimentos Descontes/RetengBes 2 Selecionar REQ
Plano 2023 1 3¢ Foutzas naliti A Por Faturar da REQ O  Iniciativas
Artigo 7 Por Liquidar da FAC Visualizar NIE

1.2. AFT néo inventariados, a fatura foi registada como gastos — aquisicdo de sistema de

videovigilancia composto por camaras, videogravadores:

Arquivo Dados Movimento _Sistema Ferramentas  AjudaMacros

TS (r AGXY YN ER B @ @

SigmaSNC-AP

20 2025 Formececor 2271 |7 N - BN F i cocuenso

N.° Intermo 967 Ver Lengamento
Referéncia 1FTI1512025/51 Unidade Organica 12.05.01 F Secgdo de contabilidade @ Arg. Documental
N. Proc. Adm. 7 Bef Inicial 1FTI1512025/S1 NC res./ & FT | | Emtssso 2025/02/28 i ox.: CTA | @ SigmaFlow
Categoria DCC_ 7' DOCUMENTO DE DESPESA Entrada 2025/02/25 B  Escormo
Estado S |7 BAGA/SALDADA Feriodo faturagio - 3 Registo 2025/02/25 In. Suporte
sic. Escormo [ ] weo #  Plano Pagamentos 7| CPE's | Recep/Conter 2025/02/25 O ero3. Fin.
- = 2025/02/26 Contz. per Tipe Serv.
Motivo Regular. | | Diario/res N° Lanc. IVA devide pelo adquirente (JF Vencimento (O Ver Hotas Lanc.
En Conferfncia  FRC P 22.5 7 Formecedazes = favuras eu FiC|F) s25 2025/03/20 39970, 98 Criar/Visualizar NIL
Processamento  FCC F22.1.1 PlExigivel até 12 meses  cup/f! Fo2 b. ore. orc P 6230 Consultaz/Emitiz OP's
— — — Over uST/Mov. BOE
188N Observagies Aquisigdo de serviges - Implementagio de Sistema de Videov Faturado 39.970,98 8 Inventariar
sat. s/ VR 32.456,73 O areracko Castos

Registo no Subsistema Sigma  Data / drea

v Liquidado 39.870,98 ®. Contratagho

D4

Ln >> Requisicio 7 Tipo Despesa 7 Classificacdo Geral Qta  Val. s/ VA Val. c/ TVA VAP Val. IVA V. Decutivel Fac. Custo

1 [rec[202a[1es2 [1 [Wio1[vigilancia e Seguranca 62.2.3 [vigilancia = seguranca 32.496,73 39.970, 98 [0t 7.474,25 32.970,98
Organica 0102 |/ CAMARA MUNICIPAL Econtmica 020218 F Vigilincia e Seguranga Descontos/Retengdes P Selecionar REQ
Blano 2023 & 269 | Instalacdo de cimaras de vigild Znalitica 91.5.08.03 /' Seccéo de Ambiente Por Faturar da REQ O Iniciativas
Artigo 991601 P SERVICO DE VIGILANCIA E SEGURANGA Por Liquidar da EAC Visualizar NIE
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Conceito de mensuragao - nao verificagao dos requisitos definidos no §18 da NCP 5

2.1. Valor de registo incorreto, nao foi considerado o valor do IVA (ndo dedutivel) na aquisigéo:

MUNICIPIO DE MACEDO DE CAVALEIROS
CONTRIBUINTE N.°506697339
Jardim 1.° de Maio
5340-218-Macedo Cavaleiros

IMPRESSO PAGINA NOTA DE LANCAMENTO DIARIO | LANCRMENTO DATA NUMERO | ANO

2024/01/11 1 NLC 207 2023/07/01 2295 (2023

ORIGEM DO DOCUM.: CTA

TIFO DE DOCUM. : NTL
KUMERQ : TI20 MOVIMENTO DA CTB : DATA DE CONFERENCIA: 2023/07/01

OBSERVACCES ¢ Locagdio Financeira 2 Rutocarros Iveco Daily 70C21 A8 de 31
lugares cada

PLANO DE CONTAS TERCEIRD CODIGO IMPORTANCIAS
Li GERAL ANALITICA CT. ORDEM  |CLASSE CODIGO| IVA VALOR IVA DEBITO CREDITO
1 |43.4.2 212.000,00
2 125.1.3.7.2.1 20.118,31
3 125.1.3.7.2.2 191.881,69
TOTAL DO DOCUMENTO ... 212.000,00

CONTABILIDADE

PROCESSADC POR COMPUTADOR

ANEXO
Descrigdo das Viaturas

Relagéo das Viaturas nos termos do n°® 1. a 5. das Condigdes Particulares do Contrato N° *

Equipamento Fornecedor Marca/Modelo |[NGmero Ano Prego
de Fabrico (IVA ndao
Série el/ou incluido)
Matricula
1 PESADO IVECO PORTUGAL IVECO Daily / 106.000,00 €
COMERCIO 70C21 A8
VEICULOS
INDUSTRIAIS,SA
1 PESADO IVECO PORTUGAL IVECO Daily / 106.000,00 €
COMERCIO 70C21 A8
VEICULOS
INDUSTRIAIS,SA

Total | 212.000,00 €
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H raT-sicMA

Aquive Dados Movimento Sistema Ferramentas Ajuda  Macros

W OO ARXY YN EE B £ o =

Imobilizado - >

Ver fichas Associadas

/|aouisicho PoR comMeRA v
2023/07/01 1 2023/07/01 i 2023/07/01

l

2023/NLC/2295
5.5,

Classificagdo Contabilistica

Emortizagdes

Alteragdes Patrimoniais

Reclassificages

Critérios de Valorizagio

Justo Valor

Locacéo

Componentes
Criar fichas SigmaDoc

H Pa - sigMa

Aquivo Dados  Movimento Sistema Eerramentas  Ajuda Macros

e OO0 WGXY YO EHE B8O £ o

Imobilizado = }

19112
B Ver fichas Associadas

2023/07/01

Classificagio Contabilistica

Amortizagées

Alteragdes Patrimoniais

Reclassificagdes

Critérios de Valorizagdo

Justo Valor

Locagio

Componentes
Criar fichas SigmaDoc
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3. Informacgao de cadastro incompleta

3.1. Registo de terreno com caracterizagao incompleta e inexisténcia de georreferenciagéo (néo

permite uma localizag&o real):

[ pat - sigMa.
Arquivo  Dsdos Movimento Sistema Feramentas  Ajuda  Macros

TS OO ALGXY VM ER RO £ 0o F

Imobilizado

m)

il B
152 | [TERRENO TNCE PARCELA 4 ARTIGO MATRICIAL Es | [2025/08/18 pcT |2
43011 Terrenos incluidos em planos de S0 com a Ficha do Bem
a Ficha de Cadastro

[ H. .

NINTERNO 4405- 4410 - 4411

B classificacéo Contabilistica
Amortizagles

]

Identificagdo do Bem

B  ilteracies Patrimoniais

B AT - SIGMA

Arquivo Dados Movimento Sistema Ferramentas  Ajuda Macros

2025/0;

8/18 fatimac

O Gestdo de Financiamentos

S OO0 WGXY YA ER B £ o &

Imobilizado

)

[ classificagbes do Imovel

Processo Aquisicio

Relacdo das Fracches

Habitagdes

Escolas

Rede vidria

Rede figua

B shc-ap 2025

Arquivo Dados Movimento Sistema Femamentas Ajuda Macros

e (P ARXY Y ERE KO @ 0o L
J SigmaSNC-AP n }

v (R 7

o 2025 Fornecedor 6472 Tipo Documento N.° Intezno 4403

Referéncia ESCRITURA/EARCELA4 Unidade Orgénica 12.05.01 p Secgdo de contabilidade | @Arq. Documental |
N Ewoc. dm. P Ret Inicisl ESCRITURNEMRCELAN  IC rer./ 4 T | <] entasto ars0e/10 W o 11 O siomeriow
Categoria  DCC 7 DOCUMENTO DE DESEESA Entrada 2025708418 11 )
Estado EAGA/SALDADR Periodo faturagio - [ Registo 2025/08/18 il Inf. Suporte |
Sit. Estomo e 7 Planc ragameazos  PceE's 7 Recep/Conter i O erop. Fan. )
_— T Processam. 2025708718 Contr. por Tipo Serv.|
Hotivo Reqular. | Diarie/Rer.  Ne Lanc. VA devide pelo admuirense P | Vencinento | Over Notas tanc. |
Em Conferéncia Gl 7 RC P 2025/10/17 7.000,00 a [Criar/Visualizar NTL |

Processamento  CRED 120.2.9.9.1.01 |7l Outros Credores Diversos Qe /74504 D. orc. oRC|F 22151 v
— — — Oves wstuew. 308
88N Observagies Imével em Podemce Parcela 4 (Pagamento de Escritura — Acor Faturado 7.000, 00 @ Inventariar |
Far. s/ TR 7.000,00 | Dasevagho custos
|Hegiats no Subsistema Sigma| Data 2025/09/19 / favimac  Area [GESTAO DE MMOBILTZA -| Mov. [Aquisigio de bens -] Liquidado 7.000,00 . Comtratagio

D4

In>>] Requisigio |F Tipo Despesa f| Classificagdo Geral || Qtd  Val. s/ VA Val. ¢/ IVA IVA[F| Val. VA V. Dedutivel Fat. Custo

1 [reD [2025 2060 1802 [TERRENOS PARA BENS DE DOMINI [£3.0.1.1 [Terrenos incluidos em planos de 7.000, 00 7000, 00 [uss 7.000,00
Organica 0102 |F| CAMARA MUNICTEAL Econsmica 070101 |F Terrenos Descontos/Retencies P | selecionar REQ |
Blano 2025 135 7 Expropriacdo de Terrens - Pode  Rnalitica i Por Faturar da REQ

Artigo 7 Por Liguidar da FAC | Viswalizar WE |
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& snc-ap 2025

quiveDados

Movimento

Sistema _Femamentas  Ajuda

Macros

e 4>

ARXY Qe EE B @ 0 .9

SigmaSNC-AP

n )

e

ano 2025  Fornscedor €473 wir N £ Tico bocumenco H.¢ Interno 4410 Ver Langamento
Referéncia ESCRITURA/PARCELAS Unidade Organica 12.05.01 P Secgho de contabilidade @2rq. Documental
M. Proc. Adm P Ref Inicial ESCRITURA/PARCELA4  NC ref./ & ET v‘ Emissfo 2025/08/18 i Oz.: CTA (]  SigmaFlow
Categoria DCC_| DOCUMENTO DE DESPESA Encrada 2025/08/18 1 8  Esomo
Estado S /' PAGA/SALDADA Periodo faturagéo gl - 8 Registo 2025/08/18 [3 Inf. Suporte
Sit. Estorno NCD P Plano Pagamentos Pcees F Recep/Confer al (O  Proj. Fin.

— —— processam 2025/08/18 1 Contr. por Tipo Serv.
¥orivo Regular. | Dierio/fes. N lenc. IVA devido pelo admirente (Jf Vencizento Over Noas Lenc.
En Conferfncia e A 2025/10/17 7.000,00 » [Criar/visualizar BIL
brocessemento  CRED 720.2.9.9.1.01 /7 Outres Cradores Diversss OB 7 |7 4505 D. oze. ORC/F 22150 v Comsultar/Emitir OP's

— — — (Over MST/Mov. AQE
182N Observagies Imével em Podence Parcela 4 (Pagamento de Escritura - Acon Faturado 7.000,00 8  1oventariar
Fat. s/ TVA 7.000, 00 Oasetagis castos | |
Registo no Subsistema Sigma & Data 2025/08/19 / fatimac  Area |GESTAO DE IMOBILIZA vl Mov. \m. Patrimonial v Liquidado 7.000, 00 . Contratacio

In(>]| Requisicio |F Tipo Despesa [P Classificacio Geral 7 Qtd Vel s/ TVA  Val. o/ TVA TVA P vVal. IVA V. Dedutivel Fat. Custo
1 [rED[2025 [s0e1 |1 [T8DE [TERRENOS PARA BENS DE DOMINT [43.0.1.1 [Terencs incluidos em plancs de 7000, 00 7008, 00 [M55 7000, 00
Orgénica 0102 7 CAMARA MUNICIFAL Econémica 070101 7 Terrenos Descontos/Retencdes b Selecionar REQ
Planc 2025 135 7 Espropriagdo e Tercemos - Pode  Analitica A Por Favurar da REQ O tnicietavas
Artigo P Por Liquidar da FAC Visualizar NIE
v
SNC-AP 2025
rquivo  Dados Movimento _Sistema Ferramentas Ajuda Macros

S 4

ABXY YN B B @ o

SigmaSNC-AP

[

ano 2025 Fornecedor 474 Tipo Document I.* Interno 4411 Ver Langamento
Refzréncia 'ESCRITURA/PARCELA4/ Unidade Organica 12a 7 Unidade de Financas @ Arq. Documental
H. Proc. Adm P Ref Inicial ESCRITURA/PARCEIA4/ NC ref./ & FT ‘ v‘ Emissdo 2025/08/18 @ Or.: CTA | (] SigmaFlow
Categoria DCC /' DOCUMENTO DE DESPESA Entrada 2025/08/18 a a Estorno
Estado 5 /' EAGA/SALDADA Pericdo faturagdo al - W Registo 2025/08/18 a Inf. Suporte
Sit. Estorno oo P Plano ragamentos  FIGFE's P RecepsConfer Fl O Pros. Fin.

— — Processam. 2025/08/18 Contr. por Tipo Serv.
wortvo Requiar. | | biariofmer. i Tamc. I devido pelo sdquizense (7 Vemsizent Over toas Lese.
Em Conferéncia FRC 7 2025/10/17 7.000,00 a | Criar/Visualizar NIL

(CRED P 20.2.9.9.1.01 / Cutros Credorss Diversos Cup F Flas0s D. Orc. ORC F 22156 v Consultar/Emitir 02's
— — — (Ver MST/Mov. AQE
182N Observagées Imbvel em Podence Parcela 4 - Imdvel em Podence Parcela 4 i Faturado 7.000,00 B Inventariar
Fat. s/ IVA 7.000,00 (J Afetagdo Custos
Begisto no Subsistema Sigma | Data 2025/08/19 / fatimac  Area |GESTAO DE IMOBILIZA vl Mov. \m:. Patrimonial ~ Liquidado 7.000,00 P. Contratagio

7

i

In[>>| Requisigie Tipo Despesa Classificacéo Geral /' Qud  Val. s/ IVA  Val. ¢/ TVA IVA|? Val. IVA V. Dedutivel Fat. Custo

1 [ReD [2025 [S062 |1 [TBDR [TERRENGS PARA BENS DE DOMINI [43.0.1.1 [Terrencs incluidos em planos d= 7.000,00 7.000, 00 M58 7000, 00
Orgénica 0102 F CAMARA MUNICIPAL Econémica 070101 P Terrenos Descontos/Retengdes F Selecionar REQ
Elano 2025 1 35  Expropriacéo de Terrenos - Pode Analitica A Por Faturar da REQ (J Iniciativas
Artioo 7 Por Liquider da FAC Visualizar NTE
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3.2. Nao identificacdo dos componentes e prazo de garantia — retroescavadora com acessorios:

& snc-ap 2005
Arquive Dsdos Movimento Sistema  Ferramentss Ajuda  Macros

e (P ABXY VY EHRE RS @ @ L

. SigmaSNC-AP = )

wir [ 7 Tico Documento[FT | . Tncerno 3250 Ver Lancamento

ano 2025  Fornecedor 2525
Referéncia FACCA23/1152 Unidade Orgénica 12.05.01 |F Secgdo de contabilidade 8 irg. Documental
N. Proc. Adm. F Rer Inicial FACCA23/1152 NC ref. & FT \ v| Enissdo 2025/06/05 i or.: €2 @  SigmaFlow
Categoria DCC |7 DOCOMENTO DE DESPESA Entrada 2025706/23 B8  Estomo
Estade 5 7| pAcA/SALDADA Bericde faturacdo - @ Registo 2025/06/23 i Inf. Suporte
Sit. Estorno NCD Il Plano Pagamentos FCPE's P Recep/Confer 2025/06/23 @- (0  Proj. Fin.
— — Processam. 2025/06/23 il Contr. por Tipo Serv.
Motivo Regular. | | Diario/Rer.  We Lanc. IVA devido pelo adquirence (JF Vencizento 8 Ver Notas Lanc.
En Conferéncia FRC [Fl22.5 7 Fornecedores - faturas em FRC 7 1673 2025/08/25  79.850,00 & Criar/Visualizar WIL
processapenco E1MO F27.1.1.1 P Exigivel até 12 meses  oup [F P 3290 D. orc. orc|f 16339 v (Consultar/Emitir OP's
— — — (Ver MST/Mov. AQE
18N Observagies S Faturado 79.950,00 8 Inventariar
Fat. s/ IVA 6 00 [ Afetacdo Custos
Registo no Subsistema Sigma| Data 2025/06/25 / favimac  Area [GESTAO DE IMOBILIZA v | Mov. [Aquisicio de bens v Liquidado 75.950,00 . Contrataio
: ]
In >» Requisigio P Tipo Despesa A Classificacio Geral Qtd  Val. 8/ IVA  Val. ¢f IVA IVA|A Val. IVA V. Dedutivel Fat. Custo
[T [rec[z025[te5z [1 [RETR [Aquisicfo de Viaturas - Maqu|[£3.4.9 [Outros €5-000, 00 75.850,00 [No4 14.550,00 75.550,00
Organica 0102 /' CAMARA MUNICIPAL Econémica 07010602 F Outro Descontos/Retengdes Il Selecionar REQ
Plano 2025 11 P Aquisicfio de Viaturas - Miquina Rnalitica 1A Por Faturar da REQ (J Iniciativas
Artige 300302  |F| RETROESCAVADORA Por Liquidar da FAC Visualizar NIE

Fatura oignal ____FAC CA23/1152

o weannLsade sen Folha N° 1 de 1
Natureza: Fatura

Bxmo.(s) Senhor(es)

MUNICIPIO DE MACEDO DE CAVALEIROS
JRD 1 DE MAIO

MACEDO DE CAVALEIROS

5340-218 MACEDO DE CAVALEIROS

Emitido em Condigbes de Pagamento Vencimento em
- 2025-06-05 30 Dias 2025-07-05
V/ Documento Cliente N© V/ Contribuinte Transporte
54 506697339 V/Viatura
cBEW - Pr por p cer n*:

(Alinea f do N? 5 do Art® 36 CTVA) Os artigos facturados foram colocados & disposicio do adquirente em 2025-06-05

REFERENCLA DESCRICAD QUANTIDADE  UNI P.VENDA 5/IVA  DESC VALOR LIQUIDO VA
RECTRO 1CB 2021 RETROESCAVADORA JCB 30X SERIE 2872937 1,00 UNt 65 000,00 EUR. 65000,00ELR  23%
MATRICULA

Observagiies: GARANTIA DE 1ANO NO EQUIPAMENTO.MAQUINA COM 92C BALDE ABRIR, GARFOS,LANCA
EXTENCIVA ENGATE RAPIDO,AR CONDICIONADO, NIBLAMENTO DO BALDE FRONTAL ,CAIXA MANUAL,
COMPROMISSO N 2025/1830,EFECTUADO COM BASE NO CABIMENTO 2025/1242 .REQUESICAO 1852.

*1 Referente aos documentos:ORC CA23/108

Incidéncia Taxa Valor TVA TOTAL BRUTO 65 000,00 EUR

65000,00  23% DESCONTO LINHA 0,00 EUR
14 950,00

0,00 0% 0,00 DESCONTO GLOBAL ~ 0.0% + 0,0% + 0,0% 0,00 EUR

0,00 0% 0,00 TOTAL LIQUIDO 65 000,00 EUR

0,00 0% 0,00 TOTAL IVA 14 950,00 EUR

TOTAL PORTES 0,00 EUR

TOTAL 79 950,00
EUR
Carga: 2025-06-05 19:55
Local de Carga N/Morada

Local de Descarga: JRD 1 DE MAIO
MACEDO DE CAVALEIROS
5340-218 MACEDO DE CAVALEIROS
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H Par - siGMA
Aquivo Dados Movimento Sistema Ferramentas  Ajuda Macros

e OO0 ABXY YN ERE 36 2 o

Imobilizado m }

RETROESCAVADORA JCB3CK SERIE 2072637

P pmmein T e W = GErn et

19845 | RETROESCAVADORR JCB3CK SERIE 2672937- - USADA

o oo ]
|

I

Classificagdo Contabilistice
Amortizages
AlteracBes Patrimoniais

Reclassificagies

Critérios de Valorizagdo

Justo Valor

Locacdo

Componentes
Criar fichas SigmaDoc

H par-sigma
Arquive Dados Movimento Sistema Ferramentas Ajuda Macros

e OO0 AGXY YO ER 2@ 2 o &

Imobilizado - )

[RETROESCRVADORR JCB3CX SERIE 2872937
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4. Inventariagao auténoma

4.1. Registo Unico e global da empreitada — nado atribuicdo de conta prépria a cada rubrica da
empreitada (saneamento e abastecimento de agua), dificulta o reporte de informacéo a
entidade reguladora:

B par - sigva
Arquive Dados Movimento Sistema Feramentas Ajuda  Macros

Mo OO0 AAXY YU ERE B £ o [=

Imobilizado

o
o)
W
{ < |

INFRAESTRUTURAS DE SANEAMENTO E ABASTECIMENTO DE AGUA NO MUNICIEIO

O Identificagdo do Bem
_ Iﬂ B  ilteragdes Patrimoniais

Divis#o de Obras Municipais [] Gestfo de Financiamentos

B Par - sigma
Arquive Dados Movimento Sistema Femamentas Ajuda  Macros

S OO0 KGXY YO EE 36 2 o =

Imobilizado

[EETET

IMOBILIZADO EM CURSO

|2017/03/05 20.754,27
j2017/11/09 5.082,70
j2017/11/09 13.503,34
2018709725 5.159,18
j2018/09/25 11.215,03

Captagéo e Distribuigio de Agua 60.314,53 FROJ.N®8/2017 - PROC.N°10/2017 - Infrasstruturas de
saneamente e abastecimento de dgua no Municipie- [ |
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4.2.Registo unico e global da empreitada — n&o atribuicdo de conta prépria aos equipamentos
que a integram:

B raT-siGMA

Arquive Dados Movimento _Sistema Eerramentas  Ajuda Macros

e CO ARXY YO EHRE BO 2 o

Imobilizado

[REQUALTFICACAO DO EDIFICIO

e e s
o[ consTanghes LiGemmas

.
SROIETO 7/2024- PROCESS0 8/2024 —
=] Identificacdo do Bem

Divisdo de Obras Municipais

B rar - siGMA
Arquivo Dados Movimento Sistema Ferramentas Ajuda  Macros

S 00 ABXY DU EHR 26 2 @ &

Imobilizado

Ver fichas Associadas

2024/11/04 [ 2024/11/04
I

[P arq. pocumentar

Classificagio Contabilistica

Amortizagies

Alteracfes Patrimoniais

Reclassificagies

Critérios de Valorizagio

Justo Valor

Locagio

Componentes

Criar fichas SigmaDoc

H rat-sioMa

Arquive Dedos Movimento Sistema Ferramentas Ajuda  Macros

e OO0 XAGXY YO ER B £ 9

/2024

REQUALIFICACAO DO EDIFICIO ESCOLAR DE

EEECTIE

2024/11/04 @ facimac
002 7 comra S

[ ]

43.0.2.1

Transferéncia INC

824/002276  |2024710/01

79.454,42 [45.3.5

5928, 824/002276

Requalificagdo do Edificio Escolar de Latdes - Liquidagio &
de huto - Publicitado na base & 24-06-2024.

teeimee 2024010/02 09132
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'@ 2024, SETEMBRO

22 Total_ Anterior Neste Auto Total _|Quantidede|  Valores
m
I 100 [Estaleiro
g Execucio de estaleiro, adequado & dimensio da obra, tudo de modo a salvaguardar as|
& lcondicBes de higiene, salubridade e seguranga no trabalho, cumprindo O previsto nos|
b 1y [Resulamentos e Normas de Seguranga no Tratalho, no Cademo de Encargos & nas|
g determinacdes para este tipo de instalagdes, induindo o fornecimento e colocagio de painel|
18/2008 de 29 de|
X lsaneiro. w| 100 [ 28500¢ 28500¢ 1,00 1,00 000¢ 285,00€ 285,00¢ 0,00 000€
* 200 [Estutura MA
dlicas ¢ palas exteriores.
21 [Estroturs Moduler série MASS3 - 8,50 x 294 x 3.00m, em estrutura metsiica galvanitada)
g i un| 600 | esszooc [ 203s800¢ 600 600 000¢ 2935800€ | 235800¢ 000 000€
22 [Pala o/ painel sanduiche 2,94x1.00m un| 200 | sss0c | 115380¢ 200 2,00 000¢ 1153.80€ 1153,80¢ 000 000¢
3,00 | Revestimento, isolamento e Pintura
3.1 |painel TOPROOF 63 30mm mz| 15000 | 1950¢€ 2925.00€ 150,00 15000 000¢ 292500€ 2925,00¢ 0,00 000¢
32 [Teto falso lsminas metdlicas tipo 2,94 m2| 15000 | 1880¢€ 223500¢ 150,00 150,00 000¢ 223500€ 2235,00¢ 000 000¢
33 |Contraplacado W8P CI3 faces Pinho 18mm mz| 15000 | 2130¢ 3195,00¢ 150,00 150,00 000¢ 3195,00€ 3195,00¢ 000 000¢€
34 |Vinilico em rolo 1,5mm espessura, cinza m2| 15000 | 310¢ 1665,00¢ 150,00 150,00 000¢ _ 166500€ 1665.00¢ 000 0,00C
35 mz| 15000 | 1190¢ 1785,00€ 150,00 150,00 000¢ 178500 € 1785.00¢ 000 000€
36 [Fevestmento exterior em placas de Viroc Ginza 12mm, (inchuindo suporte, montagem ¢
acessérios) m2| 18000 | 7780¢ | 1400800¢ 180,00 180,00 o00¢ 14004,00€ 14004,00€ 000 000¢€
400 [Painéis
a1 |pai i m| 17100 | 2770¢ 473670¢€ 171,00 7100 000¢ 4736,70¢ 4738,70€ 000 000€
a2 2 branco, inclui mz| sao0 | 2s10¢ 1517,40¢ 54,00 54,00 000¢ 151740€ 1517,40€ 000 om¢
500 |vios
exteriores.
5.1 lianela correr ¢/ estore branco 1,00x1,00, vidro duplo wn| 200 | 3me0c | 2323300¢ 7,00 7,00 000¢ 232330¢€ 232330¢ 0,00 000¢
52 fianela projetante branco 0,5040,50, inchuindo abertura wn| 200 | ams0¢ 22,80¢ 2,00 2,00 000¢ 222,80¢ 000 000¢€
53 |Pona exterior branco </ barra antipsnico 1,00x2,00 wn| 200 | 37es0¢C 748,20¢ 200 200 000¢ 749,20€ 000 000€
5.4 |Portainterior branco 1,0062,00 un| 100 202,90 € 202,90¢€ 100 100 000¢€ 202,90€ 0,00 0,00€
55 [pontainterior branco 0,75x2.00 w| 200 [ 18030¢ 180,10¢ 100 1,00 000¢€ 180,10€ 0,00 o00¢
56 [Portainterior branco 0,6542,00 w| 200 [ 15290¢ 30580¢ 200 200 000¢ 305,80 € 000 000
5.7 [Porta interior de correr branco 1,00x2,00 wn| 200 | 4r980¢ 959,60¢€ 200 200 000¢ 958,60€ 0,00 000¢
600 [Equipamento Elétrico
ugdo de todas as ligagdes i ol dos 3 rede|
61 [Lumindria LED slimvalue 1200mm 36W/4000K un | 1800 | e020¢ 108360¢ 18,00 18.00 000¢€ 108360€ 1083,60€ 0,00 0,00€
62 [Downlight LED encastrar 18W 4000K wn | 400 $3.20¢ 21280¢ 400 4,00 000¢€ 21280¢ 1280¢ 0,00 000¢
63 [Downlight LED 22W encastrar Surfa-C Led 400 1P44 w | 100 56.00€ 56,00€ 1,00 100 000¢ 5600€ 56,00€ 0,00 0,00¢
64 [interruptor ou comutador saliente R w| 700 s30¢€ ,00¢ 7,00 7,00 000¢ 37,00¢ 37,10¢ 0.00 0,00¢
65 2047 saliente BR wn | 1300 | <0s0¢ 522.80€ 13,00 13,00 000¢€ 52780€ s27.80€ 000 000€
66 [Tomada schuko 2947 sallente schuko B wn | 300 a150¢€ 12050¢ 3,00 3,00 000¢ 12450 € 12850¢ 000 000¢
67 |Quadro elétrico w| 100 | ew90¢ 41090¢ 100 1,00 000¢ 41090¢ 41090¢ 000 000¢€
7,00 |Eauipamentos sanitarios e acessdrios
Pagna1de2
o
oD ] : e Valores 3 _Desvios |
[Formecimento ¢ colocacto de pecas samtiras. para mstalagho saniticia simples & pary J
pesson com mobilidade redusids, incluindo estruturas de suporte € Ipoio, faases,
5 respectivas tormeiras de corte, igagdes, vedages, 3cesionos @ 10003 05 trabarhos necessinos)
30 1 bom Runconamento
71 [tougas sawtanas (simples)
Fomecimento e coiocado de Iougas SaNANSS simedes InCuindo, 15401 01 rabalhos inerentes
20 14 Bom funcionsmento
731 [Sanea w 100 12350¢ 123.50¢ 100 1.00 000C 12350¢ msoc 000 o0¢
712 |Lvardrio, wn| 100 | 13600C 136,00¢ 100 100 000¢ 13600 136,00¢ 000 000¢
713 [uningl w200 | 1260¢ 1260¢ 100 100 000¢ 1260€ n260¢ a0 aoo¢
72 [ougas santina para pessoas com mobiidade recurda.
£ Formecmenta « colocacio e 1ougas IINTANIS BAD PEISOIS POAGONS de SelicHC,
actuindo todos os trabaihos inerentes a0 seu bom funcionamento.
gvu Lavatdero suspenso; w100 | eneoc anec 100 1.0 000¢€ a3 41360¢ 200 000¢
2722 [Sanis simples w100 3400¢ 384,00¢ 100 1.0 000¢€ 38400€C 38400¢ ac0 0o0¢
7 23 [ Mrras de 35000 pars vatseio, em inox escovado, com Kt de Fixagi pars Lavatéec
200 | 2050¢ w@1,00¢ 200 200 000€ “1.00¢ w“r00¢ a0 a00¢
724 [Barras de p0io para santa em inow escovado, com Kit de Fiago para Lavaténo, w200 168.50€ n00¢ 200 200 000¢ W00¢ n00¢ 200 000¢
800 [Tornmeas o scessrios
Sormacinenta e colocacio de 1600 0 material para execucio de todas a1 gacdes necessiries
dos elementos projectados b rede de dgus.
81 [Tomeien de lavatsnic monebloco: o 100 2180¢ n80¢ 100 100 000¢ n80¢ 08¢ a0 000¢
82 |Fomeirs de lavatono monebioco (para pessons com portadorss de det | - 100 070¢ 200¢ 100 100 000¢ 200¢ 2020¢ 000 000¢
900 [Aguas e Esgoton
Formecments e colocagdo de 1000 © Matenal para execugio de todas s BEGees necessinas
gy [fot ementos projectadon & rede de Sgu ¢ esgotos existente, inchindo todos ox mecs «f
[ materisis necessiion, assim como t0da & rede ée dguas & exgotos serd ligada 0 ramal dof
w| 10 | emise 3,10¢ 100 100 000¢ w10€ 03,10¢ 000 000¢
PN e ey I | S1e0C TE0C 7% 00 ¢ ST 0% Too¢
102 [JAr condicionado Spkt 18000BES (1ncha acess50s) w200 73690¢ 147380¢ 200 200 000¢ 14780¢ 1473.80¢ 0,00 0,00¢

Piona2de2
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Apéndice lll - Manual de Boas Praticas para a Gestao dos ATF

1. Introducgao

O patrimoénio de uma entidade ou instituicdo constitui um dos seus elementos mais importantes,
uma vez que dele depende o desenvolvimento da sua atividade. O patriménio é formado por um
conjunto heterogéneo de bens - ativos fixos, normalmente valorizados numa unidade monetaria.
Organizar, controlar e gerir o patrimonio apresenta-se assim como uma das principais tarefas no

ambito do controlo interno de qualquer organismo, quer este seja privado ou publico.

Este manual tem como objetivo definir diretrizes e boas praticas para a gestao eficiente e sustentavel
dos ativos fixos tangiveis do Municipio de Macedo de Cavaleiros, dando cumprimento aos
procedimentos e normas contabilisticas para o reconhecimento, mensuragao, depreciagao, controlo

e desreconhecimento, de acordo com as normas regulamentares.
2. Pontos Principais da Gestao de AFT

o Definicdo: Sado bens tangiveis (equipamentos, edificios, infraestruturas, viaturas, etc.)
usados na produgéao ou fornecimento de bens/servigos, destinados a utilizagdo do municipio
por periodos superiores a um ano.

e Reconhecimento: Devem ser reconhecidos pelo seu custo de aquisi¢ao ou produgao, se
for provavel que gerarao beneficios econdémicos futuros e se o custo puder ser mensurado
com fiabilidade.

e Custos Iniciais: Incluem preco de aquisicdo, impostos ndo recuperaveis, custos de
transporte/portes e instalagédo, entre outros.

¢ Custos Subsequentes: S6 devem ser incorporados a quantia do ativo se forem suscetiveis
de originar beneficios econdmicos futuros (ex.: aumento da capacidade da rede de
abastecimento de agua).

o Depreciagao: Aplicada ao longo da sua vida util expectavel, derivada da sua utilizagao.

e Controlo e Registo: As “fichas de ativos”, devem ser mantidas atualizadas com dados
essenciais como localizagdo, método de depreciagio, datas de aquisicdo e inicio/fim de
depreciagéo, entre outros.

e Normas Aplicaveis: O tratamento contabilistico dos AFT é regulado pela Norma de
Contabilidade Publica 5 (NCP 5).

e Alienacao ou Abate: Quando deixam de gerar beneficios econdmicos, devem ser

desreconhecidos, contabilizando-se eventuais ganhos ou perdas.
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. Documentos de apoio

e Normas regulamentares: SNC-AP, Orcamento do Estado, Regimes Financeiro e Juridico
das Autarquias Locais, demais legislagdo complementar.

e Manual de Implementacdo do SNC-AP e “Perguntas frequentes” disponibilizados pela
Comissao de Normalizagao Contabilistica.

e Documentos técnicos e “Perguntas frequentes” disponibilizados pela Direcdo-Geral das
Autarquias Locais.

e Pareceres emitidos pela Comissao de Coordenagao e Desenvolvimento Regional do Norte.

e Documentos emitidos pela Ordem dos Contabilistas Certificados.

. Objetivos

e Inventario Atualizado e Regular: Realizar a inventariagdo fisica periédica dos bens,
usando ferramentas digitais de apoio.

e Valorizagdao e Mensuragao Adequada: Avaliar os ativos de acordo com o justo valor,
ajustando o valor contabilistico sempre que necessario (imparidades, reavaliagdes),
melhorando a fiabilidade das demonstracgdes financeiras municipais.

e Padronizagao de Procedimentos: Criar e aplicar manuais internos de procedimentos que
detalhem desde a aquisi¢cdo, manutencgao, reclassificagao, transferéncia e abate, de acordo
com a NCP 5 e o SNC-AP, aumenta a transparéncia.

e Controlo da Vida Util e Depreciagdo: Usar critérios técnicos e legais para definicdo e
revisdo periddica da vida util e taxas de depreciagdo, garantindo que o saldo dos ativos
reflita o seu real estado e potencial.

¢ Monitorizagcao das Condi¢goes de Conservacgao: Implementar planos de manutengao
preventiva e corretiva dos equipamentos e infraestruturas, priorizando investimentos para
evitar perdas de valor ou funcionalidade, acompanhado de indicadores (tempo médio entre
falhas, custos de manutencéo, etc.).

e Formacgdo das Equipas: Formar as equipas em gestdo patrimonial, para a correta
aplicagao das normas e utilizagao dos sistemas de informacgao que suportam a contabilidade
e inventario dos AFT.

e Transparéncia e Boas Praticas: Assegurar processos regulares de comunicagdo a
populacao sobre os investimentos efetuados e a valorizagdo dos bens publicos, integrando
instrumentos de auditoria social e participagcdo democratica, de forma a consolidar a
accountability institucional e a legitimar a gestdo municipal.

e Adocgao de Ferramentas Digitais e Softwares: Implementar sistemas digitais para registo,
inventario e monitorizagéo, incluindo cédigos QR, RFID e solugdes de georreferenciagao,

para facilitar o controlo, localizagdo e manutengéo dos ativos.
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e Certificagdo e Sistema de Gestao da Qualidade (SGQ) Integrado: Integrar o Sistema de
Gestado da Qualidade, em uso no municipio, alinhando as praticas de gestao patrimonial

com as normas ISO internacionais para ganhos de eficiéncia e rastreabilidade.

O cumprimento destes objetivos permitem potenciar o planeamento, melhorar a prestagdo de
contas, maximizar o uso dos bens publicos e aumentar a confianga da comunidade na gestédo

municipal.

5. Ambito de aplicacao

Este manual aplica-se a todos os ativos fixos tangiveis sob gestao da autarquia, incluindo, mas nao

se limitando a:

e Terrenos e recursos naturais.

o Edificios e outras construgdes (piscinas, parques de estacionamento).

e Infraestruturas (rodoviarias, sistemas de abastecimento de agua, sistemas de saneamento).
e Parques e espacgos publicos.

e Veiculos e maquinas.

e Mobiliario e equipamentos.

e Patrimonio historico, artistico e cultural.

6. Inventario e Cadastro

A identificagéo sistematica e o registo detalhado dos ativos fixos tangiveis constituem a base de um
sistema patrimonial fiavel e transparente. A atribuicdo de um cdédigo Unico a cada ativo, associado
a dados como data e valor de aquisicéo, localizagédo, responsavel pela sua utilizagao e estado de
conservagdo, permite ndo apenas garantir a rastreabilidade, mas também apoiar a tomada de

decisao estratégica.
6.1. Identificagao e registo

Para cada bem deve existir uma Ficha de Cadastro, devendo incluir (§2 das notas do CC):

e Cddigo unico correspondente ao numero sequencial da tabela de Inventariagdo de Bens;

¢ Identificacao e localizagdo do bem por espaco fisico;

e Tipo de aquisigdo (compra, doagao, cedéncia, transferéncia,...);

e Valor inicial, valores de valorizagao posterior — alteragcdes patrimoniais;

o Critério de depreciacao, taxa anual, depreciagao por ano e total, perdas por imparidade por
ano e total;

e Quantia escriturada; e

¢ Identificagdo do codigo de etiqueta colocado no bem, ou grupo de bens homogéneos.
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“Cada bem deve ser cadastrado e inventariado de per si, desde que constitua uma peca com
funcionalidade auténoma e possa ser vendido individualmente. Se ndo se verificarem estas
condi¢des, deve ser registado incluido num grupo de bens, desde que adquiridos na mesma data e
com igual taxa de depreciagdo (por exemplo, ..., um conjunto de cadeiras de uma sala de aula ou
de um auditério). Na ficha individual deve referir-se a quantidade de bens no caso da opg¢éao por um
grupo de bens na mesma ficha.” (§3 das notas do CC). Cada bem mdvel ou grupo de bens deve ser

identificado com uma etiqueta. (§5 das notas do CC).
6.2. Sistema de Gestao

A utilizacdo de sistemas informatizados de gestdo de ativos, como médulos especificos do ERP,
possibilita a atualizagdo permanente do cadastro e a emissao de relatdrios de suporte a gestdo. Os
procedimentos de registo e atualizagdo dos bens deverao ser efetuados na aplicagdo SIGMA PAT,
suportados na informacao disponivel nas alpicagbes SIGMA SNC-AP modulos de: Registo de

Faturas e Compromissos, Arquivo Documental, QGIS e GISMAT.
6.3. Reavaliagao regular

Periodicamente, com uma frequéncia minima semestral, devem realizar-se auditorias internas e
reavaliagdes, de modo a garantir que a informagéo patrimonial traduz de forma fidedigna a realidade
material e financeira do municipio. Este processo deve contemplar a confrontagéo sistematica entre
os valores registados na contabilidade e no patriménio, bem como a detecéo de situagbes em que
as aquisi¢coes tenham sido indevidamente registadas como gasto, apesar de reunirem os critérios
de reconhecimento como ativo fixo tangivel. Nessas circunstancias, deve proceder-se a correcao e
atualizacao dos registos, assegurando a conformidade com as normas contabilisticas e a fiabilidade

das demonstragdes financeiras.
7. Manutencgao Preventiva e Corretiva

Deve ser implementado um cronograma/plano de manutengdo preventiva com inspecdes,
manutencgdes periddicas e agdes sistematicas orientadas para prolongar a vida util e assegurar a
fiabilidade operacional. A priorizagdo de ativos criticos revela-se essencial para garantir a
continuidade dos servigos publicos essenciais. Paralelamente, a manutengdo corretiva deve
obedecer a um procedimento agil, reduzindo tempos de inatividade e minimizando custos
associados a falhas inesperadas. O registo documental de todas as intervengdes, incluindo custos
e datas, fortalece a rastreabilidade, apoia a transparéncia e fornece dados relevantes para analises

de custo-beneficio.
8. Avaliagao e Valorizagao

A avaliagdo periodica dos ativos constitui um mecanismo central para garantir que o valor
contabilistico reflete o valor econémico e de servigo efetivo. A realizacdo de inventarios fisicos
periddicos, a aplicagao dos critérios de depreciagao e imparidade em conformidade com as normas

contabilisticas reforca a fiabilidade das demonstragdes financeiras e promove a comparabilidade
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intertemporal. Semestralmente, devem ser gerados e enviados, aos o6rgdos de decisdo e
responsaveis pela utilizagdo dos bens, relatorios sobre a valorizagdo e o estado dos ativos,
pemitindo uma monitorizagéo estruturada e sustentagc&o das politicas de investimento, bem como

das alienagbes, fundamentadas em evidéncias.
9. Uso e Conservagao

A definicdo de regras explicitas de utilizagdo dos veiculos, equipamentos e instalagdes é essencial
para prevenir usos indevidos e garantir a preservacao do patriménio publico. A atribuicdo de
responsabilidades de gestdo e conservagao a colaboradores especificos promove accountability
interna, assegurando maior eficiéncia na utilizacdo dos recursos. Simultaneamente, devem ser
promovidas acgdes de sensibilizagdo junto dos trabalhadores e da comunidade para reforgar a
consciéncia coletiva sobre a importancia da conservagao dos ativos publicos, fomentando praticas

de uso responsavel e sustentavel.
10. Aquisicao e Alienacao de Ativos

Os processos de aquisicdo devem ser suportados por analises de custo-beneficio e fundamentados
em necessidades objetivas, respeitando os limites orgamentais e os planos estratégicos municipais.
Ja os procedimentos de alienagado de ativos obsoletos ou ineficientes devem observar critérios de
transparéncia, equidade e conformidade legal, de modo a assegurar a otimizagao dos recursos e a
credibilidade institucional. Este ciclo de renovagdo patrimonial contribui para a eficiéncia

organizacional e para a sustentabilidade do sistema de gestéo de ativos.
11. Indicadores de Desempenho

A adocao de indicadores de desempenho permite avaliar, de forma objetiva e sistematica, a eficacia
da gestado patrimonial. Medidas como a taxa de utilizagdo dos ativos, os custos médios de
manutengéo por tipologia de bem e a percentagem de ativos em condigbes adequadas fornecem
informagdo critica para a melhoria continua. A utilizacdo de dashboards de gestdo e relatérios
periodicos facilita a monitorizagao, promovendo a tomada de decisdo baseada em evidéncias e a

transparéncia perante os cidadaos.
12. Conformidade Legal

A gestdo dos ativos deve observar integralmente os normativos contabilisticos e regulamentares
aplicaveis. O cumprimento da legislagdo e dos regulamentares internos constitui ndo apenas uma
obrigacao legal, mas também um requisito fundamental para a credibilidade das demonstragdes

financeiras e para a confianga dos stakeholders internos e externos.
13. Monitorizagao e Melhoria Continua

A monitorizagao sistematica da gestao patrimonial deve assentar em auditorias internas regulares,
orientadas para a identificagdo de ndo conformidades e oportunidades de melhoria. O fornecimento

de mapas de informagao, indicando o custo direto e indireto e o respetivo rendimento associado,
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discriminados por atividade e servigo prestado (§37 da NCP 27), bem como a recolha do feedback
junto dos trabalhadores e da comunidade reforgca a legitimidade dos processos e promove uma
cultura de participagéo. A formagao continua dos colaboradores envolvidos na gestdo patrimonial
constitui igualmente um fator critico de sucesso, garantindo a atualizagdo de competéncias e a

adaptacao as inovagdes tecnoldgicas e normativas.
14. Conclusao

A adocéo destas boas praticas de gestao patrimonial contribui para a sustentabilidade financeira do
municipio, para a eficiéncia operacional dos servigos publicos e para a transparéncia perante os
cidadados. Uma gestao de ativos fixos tangiveis devidamente estruturada promove ndo apenas a
racionalizagao dos recursos, mas também o fortalecimento da accountability e da confianga publica,

assegurando a valorizagao do patriménio coletivo e a sua preservagao para as geragdes futuras.
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