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P5. CONSUMO DE MEDICAMENTOS EM DOENTES INTERNADOS NUM SERVICO DE URGENCIA. UMA

ANALISE DE 24 HORAS RECORRENDO AOS REGISTOS INFORMATICOS DO SISTEMA PYXIS

Pretol,3, L.R; Barreira2, I.M; Pretol, P.M; Mendes1, M.E; Novol,3, A; Machado2, C.
1 Instituto Politécnico de Braganca;
2 Unidade Local de Saude do Nordeste/ Unidade Hospitalar de Braganga;

3 Nucleo de Investigagdo e Intervencdo no Idoso

Resumo: Neste trabalho analisamos o consumo de medicamentos em doentes internados no Servi¢o
de Urgéncia da unidade hospitalar de Braganga da Unidade Local de Satde do Nordeste, tendo em
conta 24 horas de tratamento, ¢ a partir dos registos informaticos gerados por uma estagdo integrante
de um sistema de dispensa automatica de medicamentos (Pyxis), recentemente instalada nesse
servigo. Nas 24 horas em analise constatamos a retirada de 141 farmacos por parte de 14

profissionais de enfermagem,

que serviram como terapéutica para 27 doentes internados em SO/OBS. Apresentamos dados
relativos ao consumo por formas de apresentacdo, grupos terapéuticos ¢ horario de acesso ao
sistema. Concluimos pela vantagem do sistema Pyxis em diversos campos, em particular a gestio e

seguranca do doente.

Palavras-chave: Medicamentos; Urgéncia; Sistema Pyxis

Introducio

A farmacia da Unidade Local de Saide do Nordeste introduziu recentemente (ultimo trimestre de
2011) no servigo de urgéncia do hospital de Braganga, dois pontos do sistema de dispensa
automatica de medicamentos Pyxis. Até entdo, a gestdo de medicamentos neste servigo era feita
segundo o sistema tradicional de reposi¢do por stocks nivelados em armarios abertos, o que requeria
a existéncia de varias estruturas com gavetas para arrumagdo dos farmacos, a necessidade de realizar
ciclicamente controlo da qualidade/validade dos medicamentos, levantamentos periddicos das
necessidades de reposi¢do, preenchimento de requisi¢des, arrumagdo dos produtos, etc... A
introducdo gradual de novas tecnologias veio possibilitar a utiliza¢do de sistemas e registos
informaticos que agilizaram o processo de prescricdo electronica, articulando em tempo real
prescritores, enfermeiros e servigos farmacéuticos. Estes desenvolvimentos recentes permitiram que

a gestdo de medicamentos nos hospitais evoluissem em servigos onde tradicionalmente, ¢ pelas suas
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particularidades especificas, era mais dificil instituir a distribui¢do de medicamentos pelo chamado

processo de dose unitaria.

Assim, no caso de Unidades de Cuidados Intensivos, Blocos Operatorios ou Servigos de Urgéncia, a
literatura tem vindo a salientar vantagens na introducdo de sistemas de dispensa automatica de
farmacos; como ¢ o caso do sistema Pyxis (1). Como vantagens deste sistema destacamos o facto de
apenas ser permitido o acesso ¢ a retirada de medicamentos para preparagdo dos mesmos apds a
respectiva prescricdo médica. Por outro lado a identificacdo do enfermeiro que acede ao sistema ¢
realizada por cddigo de entrada ou biometria. Uma vez entrado no sistema a prescricéo electronica é
visualizada, diminuindo a probabilidades de erro relativos a dificuldades de leitura e identificacdo de
pacientes. A comunicag@o em tempo real com a farmacia, permite 8 mesma uma melhor gestdao de

stocks; registo automatico dos consumos por servigo, doentes e patologias, sendo possivel a

determinacdo do custos por paciente.

Alguns meses apos a introduc@o do sistema Pyxis no referido servigo de urgéncia, realizdmos um
levantamento junto dos profissionais de enfermagem (n=20) com o objectivo de avaliar a
receptividade e satisfacdo dos mesmos relativamente ao Pyxis (2). Concluimos entdo que a
diminui¢do de custos foi realcada por metade da amostra, e 40% assinalaram com principal
vantagem a redu¢do de stocks verificada. A maioria dos enfermeiros salientou que a principal
vantagem foi a economica (65%) ou logistica (30%) e apenas 5% dos profissionais referiram

vantagens assistenciais.

Com o trabalho que ora se apresenta tivemos como objectivo analisar o consumo de medicamentos

em doentes internados no servigo, tendo em conta um espago temporal de 24 horas.

Material e Métodos

Apoés solicitagdo aos servigos farmacéuticos, examinamos os registos automaticos de todos os
eventos da estagdo (Urgéncia/OBS) desde as 00h do dia 02/01/2012 até as 24h do dia 3/01/2012,
num dos pontos do sistema Pyxis de onde sdo retirados os medicamentos para os doentes internados.
Apés informagdo solicitada, a mesma foi lancada num ficheiro de dados estatisticos SPSS.
Finalmente efectuamos andlise descritiva dos dados por medicamento, classes de medicamentos,

utilizadores e pacientes.

Resultados

Verificamos que nas 24 horas a estacdo em causa foi acedida por 14 enfermeiros diferentes para a

retirada de 141 farmacos. Em média, cada utilizador recorreu ao armario Pyxis 7 vezes. A maior
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frequéncia para retirar medicamentos no ponto de dispensa Pyxis deu-se durante o turno de trabalho
das 8 as 16h (n=56), logo seguido pelo periodo das 0 as 8h, com 45 registos; e finalmente o periodo

das 16 as 24h (n=40) (Figura 1/ Grafico 1).

Figura 1- Imagens de um acesso a estacio Pyxis estudada

Os 141 medicamentos referidos serviram para o tratamento de 27 doentes que estiveram internados
para estudo e observag@o no servico de urgéncia (S.0/OBS). Os pacientes em causa pertenciam
maioritariamente ao sexo masculino (n=15). Relativamente as formas de apresentagio (Grafico 1),
predominaram os injectaveis (n=86), os comprimidos (n=21), as ampolas para nebuliza¢do (n=17) e
as capsulas (n=8). As formas menos usadas foram as pomadas rectais (n=1) e os supositdrios (n=1).
Quanto as classes de medicamentos retirados, que apresentamos na Tabela 1, salientamos os

antibidticos (n=17), os antibioticos extra-formulario (n=8) e os estupefacientes (n=5).

Tabela 1- Resultados, por grupos de medicamentos, para as 24 horas em analise

n %
Estupefacientes 5 3,5
Antibidticos 17 12,1
Antibidticos extra-formulario 8 5,7
Nao revisado 110 78,0
Farmacos com justificagio 1 0,7
TOTAL 141 100,0
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Grafico 1- Distribuiciio dos casos de acesso ao sistema de acordo com as horas em que foram realizados.

Formas de apresentacio dos farmacos mais utilizadas
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Hora Apresentagio

O medicamento mais usado foi Brometo de Ipratropio+Salbutamol para nebulizagdes (n=14). Nao
houve discrepancias dignas de nota entre as quantidades de produtos esperados e encontrados nas

gavetas, ao fim do periodo em analise.

Discussio e Conclusio

Com a realizagdo deste trabalho concluimos pela relevancia do sistema de dispensa de medicamentos
estudados em contraposicdo com o antigo sistema de reposi¢do de stocks nivelados em armarios
abertos. Concluimos que acederam ao sistema o nimero de enfermeiros adequados e apenas os
responsaveis pelos cuidados diretos aos doentes internados, o que podera pressupor ganhos

econdmicos, logisticos e assistenciais.

Com a realizagdo deste estudo, ¢ apenas focalizando-nos em algumas variaveis da informacgao
disponibilizada pelos relatorios informaticos, concluimos que analises mais detalhadas poderdo ser
levadas a cabo o que constitui uma mais-valia para a investigagdo na area a farmacia hospitalar, ¢

uma ferramenta de gestdo importante.

A analise dos relatdrios gerados ¢ dos dados estatisticos; designadamente as quantidades de produtos
esperados e encontrados nas gavetas a fim das 24 horas, ¢ um indicador da adequagdo do sistema
Pyxis a servicos com caracteristicas especificas. O sistema permite também a administracdo de

farmacos com justificagdo terapéutica propria, o que foi verificado num dos casos.

Gostariamos finalmente de deixar uma nota relativamente a uma das criticas mais apontadas aos
sistemas de dispensa de medicamentos em servicos de urgéncia, que se refere ao facto de que, ao
apenas permitir o acesso aos farmacos apds a prescricdo eletronica, 0s mesmos equipamentos nao

serem adequados a situacdes de emergéncia extrema. Em nossa opinido, o tratamento de situagdes
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emergentes, de que ¢ exemplo a paragem cardio-respiratdria, passa pela existéncia de carros de
emergéncia bem organizados e protocolados, em que numa das gavetas contenha medicagdo de

suporte avangado.
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