= = 2021

Inovacao na
educacao
com TIC

VII ED|Q/&O | videoconferéncia

Livro de Atas

Editores

Pilar Gutiez Cuevas
Ana Garcia-Valcarcel
José Antoénio Moreira
Vitor Gongalves

Francisco J. Garcia Tartera

DICIEMBRE DE 2021

e S UNIVERSIDAD
3i3: ADERTA ' )
. o, RIA ™ (%) COMPLUTENSE
VNIVERSIDAD :
BSALAMANCA



Titulo

ieTIC2021: Livro de Atas
VIl Conferéncia Ibérica de Inovagado na Educagao com TIC

Editores

Pilar Gutiez Cuevas Universidad Complutense de Madrid - Espaia
Ana Garcia-Valcarcel Universidad de Salamanca - Espafia

José Anténio Moreira Universidade Aberta - Portugal

Vitor Gongalves Instituto Politécnico de Bragancga - Portugal

Francisco J. Garcia Tartera Universidad Complutense de Madrid - Espaia

Disefo grafico y pagina Web

Website (disefio): Rogério Carvalho & Vitor Gongalves

Website (Inglés): Francisco J. Garcia Tartera & Jodo Sérgio Sousa
Website (Espafiol): Francisco J. Garcia Tartera

Website y videoconferencia: Francisco J. Garcia Tartera y Vitor Gongalves
EasyChair: Vitor Gongalves y Francisco J. Garcia Tartera

Organizacion del evento ieTIC2021 (Madrid - Videoconferencia):

Universidad Complutense de Madrid, Espaiia

Pilar Gutiez Cuevas, Francisco J. Garcia Tartera, Paloma Anton Ares, M2 Castellar
Lépez Guinea y Manuel Rodriguez Sanchez

Colaboracion en el evento ieTIC2021 (videoconferencia):

Instituto Politécnico de Braganca, Portugal

Joao Sérgio Pina Carvalho Sousa, Manuel Meirinhos, Maria Raquel Vaz Patricio y Vitor
Gongalves

Universidad de Salamanca, Espaia
Ana Garcia-Valcarcel, Luis Gonzalez Rodero y Marta Martin del Pozo

Universidade Aberta, Portugal
José Antonio Moreira, Daniela Barros, Maria de Fatima Goulédo y Susana Henriques

Edicao:
Instituto Politécnico de Braganga

Editorial
Localidad: Madrid, Espana
Fecha de edicion: diciembre de 2021

ISBN: 978-972-745-287-3

Handle: http://hdl.handle.net/10198/24493
URL: www.ietic.ipb.pt

Email: ietic@ipb.pt

www.ietic.ipb.pt ISBN: 978-972-745-287-3 |



VIl Conferéncia Ibérica de Inovacao na Educacgao com TIC: ieTIC2021

Indice
Comision Cientifica 5
Comision Organizadora 7
Programa general 8
Mensajes institucionales 13
Organizacion y apoyos 16
Conferencias ] 17
DIA 18. INAUGURACION 17
Antonio Bautista Garcia-Vera (Catedratico de la Facultad de Educacion de la
Universidad Complutense de Madrid). 17
DIA 18. “CARA A CARA” 19
Pere Marqués Graells (Facultad de Ciencias de la Educacién. Universidad
Auténoma de Barcelona). 19
Neuza Pedro (Instituto de Educacion de la Universidad de Lisboa, Portugal). 21
DIA 19. PLENARIA 24
Melchor Gomez Garcia (Profesor de Tecnologia Educativa e investigador en la
Universidad Autonoma de Madrid). 24
DIA 19. “CARA A CARA’ 26
Jesus Jornet Melia (Catedratico Universidad de Valencia). 26
Fabio Gomes Rocha (Catedratico de Informatica y Sistemas de Informacién de la
Universidad de Tiradentes -Aracaju, Brasil-; IP Grupo Inv. Int. GPITIC). 29
DIA 19. CLAUSURA 32
Manuel Area-Moreira (Catedratico de la Universidad de La Laguna, Facultad de
Educacion, Islas Canarias, Espana). 32
Videos de las conferencias 34
Talleres 36
"Metodologia STEAM hacia el Aula Adaptativa". 36
“Cadigos, Apps y juegos educativos” 37
Taller 2.1: “Mapas cognitivos” 37
Taller 2.2: “Cddigos y codificacién” 38
Taller 2.3: “La aplicacién en linea ‘Vizia™ 38
Taller 2.4: “Realidad aumenada con Metaverse” 38
"Los videojuegos, los juegos digitales y la gamificacion como recurso y material
didactico en las aulas" 39
"Aula de escape: aprendizaje, creatividad y emocion” 41
Videos de los talleres 43
Comunicaciones 45
Superabundancia de informag&o: um dilema na sociedade digital 45
Silvia Fernandes, Manuel Meirinhos 45
A Realidade Aumentada como tecnologia inovadora em contexto educativo 57
Henrique Gil, Tania Barata 57
Tecnologias digitais no ensino basico em Cabo Verde 75
Graciete Rocha, Maria Raquel Patricio 75
As tecnologias nos jardins de infancia em Cabo Verde: perspetiva dos
coordenadores 89
Claudia Moreno, Maria Raquel Patricio 89
( ]
L\ 2 )

ieTIC2021: Livro de Atas ISBN: 978-972-745-287-3



VIl Conferéncia Ibérica de Inovacao na Educacgao com TIC: ieTIC2021

Escape room educativo: experiencia de gamificacion mediante el uso de las TIC102
Andrea Carme Doural Garcia 102

Educar en tempos de covid: banco de recursos para afrontar unha pandemia__ 117

Caamano-Linares, Tania; Rodriguez-Rodriguez, Jesus 117
La percepcion de la competencia digital de los estudiantes y asesores virtuales de
la Prepa en Linea-SEP 127

Karla Edurne Romero Ramos 127
Perscrutando fundamentos ético-legais e comunicacionais na pratica digital em
educacao social 145

Lima, Carla, Soares, Ana 145
Incluséo com as TIC em tempos de pandemia 155

Klaus Schliinzen Junior, Paloma Antén Ares, Elisa Tomoe Moriya Schllinzen 155

La ensefianza de la literatura en el actual contexto digital 173
Alexia Dotras Bravo, Tamara Aller Carrera, Filipa Raquel Veleda Santos__ 173
App-learning em processos formacionais na cibercultura: apontamentos de uma
Etnopesquisa Critica/Formacéo 192
Eliane Silva Souza, Maria da Conceigao Alves Ferreira 192
Tecnologia mévil como soporte en el campo de la demencia 212
Francisco J. Garcia Tartera, Pilar Gutiez Cuevas, Paloma Antén Ares, Castellar
Lépez Guinea 212
Reflexao critica sobre a implementagao do plano tecnolégico da educagéo em
Mogambique 227
Lewane Marcos, Vitor Gongalves 227
Efecto del contexto geografico en el estudio de conductas y conocimientos
proambientales 241
Carlota Ridruejo Arias, Carolina Blanco Fontao, Francisco Javier del Pino
Gutiérrez 241
Uma plataforma web de formagéo para a AABr em tempos de pandemia __ 256
Sandra Gongalves, Vitor Gongalves 256
La tecnologia y el trastorno del espectro autista 272
Francisco J. Garcia Tartera, Viviana Sofia Sanchez B. 272
Aplicagbes de realidade aumentada no ensino de geometria molecular 284
Karen Adrielle de Faria Silva, Claudia Eliane da Matta 284
Recursos educativos digitais e autonomia na educacao pré-escolar em dois
contextos educativos 299
Tania Araujo, Gabriela Ferreira, Daniela Pedrosa 299
Stopit - bullying no ensino basico: um instrumento para a formacao de professores
317
Silvana Freitas Sousa, Bruno Miguel F. Gongalves, Vitor Gongalves 317
O contributo da formagéo para a transformacgao digital das microempresas do
Planalto Mirandés 335
Soénia Gongalves Marinho, Vitor Gongalves 335
Arquitetura para partilha de recursos de videoprojecéo 349
Paulo Matos, Rafael Oliveira 349
Adaptacao da UC de Tecnologia Mecénica com recurso as Tl em periodo
pandémico 365
(3]

ieTIC2021: Livro de Atas ISBN: 978-972-745-287-3



VIl Conferéncia Ibérica de Inovacdo na Educacao com TIC: ieTIC2021

Joao Ribeiro, Manuel Braz César 365
Videos de las comunicaciones 372
Otros 374
Agradecimientos 374
Paises participantes 374
Universidades participantes 374
Tematicas de ieTIC2021 375

( |

L 4 )

ieTIC2021: Livro de Atas ISBN: 978-972-745-287-3



VIl Conferéncia Ibérica de Inovacao na Educacgao com TIC: ieTIC2021

38

Uma plataforma web de formagao para a AABr em tempos
de pandemia
A training web platform for the AABr in pandemic
times

Sandra Gongalves', Vitor Gongalves?
"Instituto Politécnico de Braganga, Portugal, sandragoncalves@ipb.pt
2CIEB, Instituto Politécnico de Braganga, Portugal, vg@ipb.pt

Resumo

O presente estudo procurou compreender a importancia da utilizagdo de um ambiente
de aprendizagem virtual, com recurso a implementagéo e utilizagdo da plataforma
Chamilo, com dinamizag¢édo de um conjunto de situagdes de aprendizagem no ambito
do e-learning que favorecesse a construgdo de conhecimento tirando partido da
interagao com os conteudos e da interagdo com os parceiros de aprendizagem através
das diversas ferramentas disponibilizadas pela plataforma. Recorrendo a metodologia
do estudo de caso, procurou-se perceber como interagem os treinadores de Atletismo
com e através de um ambiente de e-learning bem como as implicagdes ao nivel da
propria aprendizagem e da relagao interpessoal. O processo formativo tornou-se
dindmico alargando-se para la das barreiras espacio-temporais da instituicao
Associacdo de Atletismo de Bragancga, do curriculo, para tal utilizaram-se diversos
métodos de recolha e analise de dados. As funcionalidades presentes na plataforma,
dao resposta ao processo formativo de treinadores de atletismo em modalidade e-
learning.

Palavras-Chave: AABr-e, e-learning, CMS, LMS.

Abstract

The present study tried to understand the importance of using a virtual learning
environment, trough the implementation and use of the Chamilo platform, with
dynamization of a set of learning situations within the scope of e-learning that favored
the construction of knowledge taking advantage of the interaction with content and
interaction with learning partners through the various tools provided by the platform.
Using the case study methodology, we sought to understand how Athletic coaches
interact with and through an e-learning environment as well as the implications for their
own learning and interpersonal relationships. The formative process became dynamic,
extending beyond the space-time barriers of the institution Associagao de Atletismo de
Braganca, of the curriculum, for this purpose several methods of data collection and
analysis were used. The functionalities present on the platform respond to the training
process of athletics coaches in e-learning mode.

Keywords: AABr-e, e-learning, CMS, LMS.

1 Introducgao

A Federacgdo Portuguesa de Atletismo (FPA) conta com 22 associagdes regionais
e um painel de 1400 treinadores com titulo valido, para um total de 1978 clubes e
18392 atletas (FPA, 2020), pelo que, face a obrigatoriedade legal, € premente uma
intervengdo no ambito formativo. O ensino ndo presencial ou as plataformas de

apoio formativo em modalidade de e-learning ou b-learning poder&o vir a assumir

( ]
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um papel preponderante no crescimento da estrutura técnica e situagbes de
intervengéo técnico-pedagogica, e, consequentemente, na melhoria do processo
de conducgao de sessbdes de treino (Gongalves, 2020).

Tal como referem Mendes, Bastos, Amante, Aires, & Cardoso (2018, p.8), “o
acesso e a flexibilidade, dimensdes estruturantes da Educacgéao a Distancia (EaD),
adquirem novas facetas na sociedade digital, associando-se a novas media¢des
tecnoldgicas, a outros formatos de EaD, a novos desenhos de cursos de raiz
colaborativa”.

Assim, o presente artigo corresponde a apresentagdo do planeamento e
desenvolvimento da plataforma de formacao AABr-e para a Associacdo de
Atletismo de Braganga (AABr), com vista a disponibilizar contetudos interativos ou
objetos de aprendizagem (e-formagao) no ambito do programa de atletismo infantil
“criangas em forma” da Federagéo Portuguesa de Atletismo (FPA).

Os objetivos desta investigagao foram: (1) estudar e selecionar uma solugéo para
o desenvolvimento de uma plataforma de promocéo e divulgagéo e de e-formagéo
na modalidade de e-learning para uma Associacdo de Atletismo, baseada num
Content Management System (CMS) e num Learning Management System (LMS);
(2) instalar e implementar a solugdo CMS e LMS mais adequada de acordo com
os requisitos e especificagdes identificadas; (3) avaliar a solugdo com o intuito de
perceber como os formandos (ou treinadores) interagem com a plataforma na
aquisicdo de conhecimento através de conteudos produzidos e disponibilizados
em modalidade LMS para a formagao de atletismo; (4) perceber se a utilizagédo da
plataforma instalada contribui para a melhoria da qualidade e atratividade do
processo formativo do treinador.

Por conseguinte, a investigagdo correspondeu a dois momentos: planeamento,
desenvolvimento e utilizagdo de uma plataforma de divulgagdo e formagéo
desportiva; e avaliagao da solugao através de um estudo de caso para aferir a sua
validade junto dos treinadores da AABr. Esta avaliagdo pretendeu dar resposta as
seguintes questdes principais: Questao 1. A plataforma Chamilo contribui para a
divulgacao e a formagao a ser usada na modalidade de e(b)-learning no contexto
de uma Associagédo de Atletismo? Questdo 2. Como os formandos/treinadores
interagem com a plataforma na aquisicdo de conhecimento através de conteudos
disponibilizados para a formagao? Questao 3. A utilizagao da plataforma contribui

para a melhoria da qualidade e atratividade do processo formativo do treinador?

2 Enquadramento metodolégico

{ 257
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No &mbito da investigacdo, o planeamento e desenvolvimento do website e da
plataforma de aprendizagem foram orientados por uma metodologia de projeto de
sistemas de informacéo e, posteriormente, a sua avaliagao final baseou-se num
estudo de caso para aferir a utilidade, a viabilidade, a usabilidade e a
funcionalidade da mesma.

Para os dois momentos da investigagéo, tentamos dar resposta as questdes:
(Questdo 1) Fase 1.1 - Planear: - Identificar e explorar a plataforma para
disponibilizar conteldos; - Definir requisitos que levem a implementacdo da
plataforma. Fase 1.2 - Desenvolver: - Instalar, configurar e avaliar a plataforma; -
Selecionar os recursos da plataforma de acordo com critérios que deem resposta
aos requisitos; - Instalar, configurar e implementar a(s) plataforma(s) em servidor.
(Questao 2) Fase 2.1 - Planear: - Definir a estratégia de mobilizagao e divulgagéo
da modalidade atletismo; - Disponibilizar conteudo interativo para aquisicdo de
saberes e utilizagdo; - ldentificar dificuldades e constrangimentos na interagéo e
utilizagdo da plataforma e conteudos; - Estabelecer ligagdo entre plataforma e
formandos/treinadores. Fase 2.2 - Desenvolver: - Analisar a percecdo dos
formandos/treinadores; - Verificar a ades&o por parte de formandos/treinadores.
(Questao 3) Fase 3.1 — Planear: - Estudo de caso através da utilizagdo da
plataforma de e-formacao; - Observar e registar interagao; - Verificar a utilizagéo
da plataforma; - Verificar a aplicabilidade dos conteudos em aprendizagem; - Aferir
atratividade da plataforma; - Avaliar a plataforma através de um inquérito. Fase
3.2 — Desenvolver: - Analisar a adesdo por parte dos formandos/treinadores; -

Avaliar a disponibilidade dos formandos/treinadores para utilizar a plataforma.

2.1 Metodologia do projeto de sistemas de informagao

De acordo com Gongalves (2003), um método pode ser definido como o “modo de
fazer coisas”, incluindo linhas orientadoras do “modo de pensar’, do “modo de
trabalhar” e do “modo de representar”.

A metodologia de projeto de sistemas de informagéao (S1) baseou-se no modelo de
gestdo de sistemas de informagdo (GSl). O Planeamento do Sistema de
Informagéo (PSI) é a atividade da organizagdo onde se define o futuro desejado
para o seu Sl, para 0 modo como este devera ser suportado pelas TIC e para a
forma de concretizar esse suporte. O Desenvolvimento do Sistema de Informacgéao
(DSI) é a atividade de construgdo ou aquisicdo de aplicacdes e servigos que
assume maior importancia. Por fim, a Exploragdo ou Utilizagdo do Sistema de
Informagéo (USI), cujo foco de interesse € a satisfagdo dos utilizadores, ocorre

pela utilizacdo de aplicacbes e servicos e, ainda, pelo desenvolvimento de

( ]
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solugdes locais suportadas por tecnologias digitais. Este modelo corresponde,
portanto, as seguintes atividades: PSI: - Analise Estratégica Sl (Onde estamos?)
- Definicao Estratégica Sl (Para onde queremos ir?) - Implementagao Estratégica
S| (O que fazer para la chegar?); DSI: - Analise do Sistema (O que é feito e o que
deve fazer? Identificar Requisitos) - Concegédo do S| (Como fazer? Especificar
Requisitos) - Construgdo do Sl (Criar ou configurar) - Instalagdo do Sl
(Disponibilizar online e parametrizar) - Manutengao do Sl (Atualizar face aos testes
de usabilidade/acessibilidade); USI: - Operagao de Sistemas - Administragéo das
TIC - Projetos Especiais - Administracdo de RH (Varajao, 2002). A figura 1 resume

todas estas atividades:

[ Andlise | ¥ Detnigis {0
| Esratigica Estratégica | |
L 8l _-' A s ..' '.
\’ Implementagha /
| Hlmhin

Slatema IkrrquhHM|

f L% .) = Y ¢ A
i o o B ". ,-' [ Massienchs = ! (“:Mh \' |
it - . W | de | .

Adminisiragke { \ ] |

| { e ol \ 1 .\:lmhh.h'l;i- | ] Sistemas I D I \hd:‘#ll-i |
| . J ]

| Recursos | US | b s £ S

L% Humsnes '-\ I“‘ N | 58 . |
\ ot — S . o / | 4 R ./-' - ."I
\ o g e T g \ ¥ L 4 % {
' ¥ Y W ®  Insalagie Comtrugia 4 Y
% \ ! o de || de |
b | Projectos | ; F b Sistrmas _'I L Shtemus 4
; \ Especiais | 7 LN L i

Figura 1: Arquitetura de gestao de sistemas de informacao (Varajao, 2002).

Tal como refere Gongalves (2003), “O plano resultante deve ser construido na
procura simultdnea da satisfagdo dos utilizadores e de um correcto suporte e

tratamento das influéncias entre a organizagdo e o seu Sistema de Informagao”
(p-60).
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Assim a utilizacdo de um CMS podera permitir ndo sé o desenvolvimento do
sistema web, mas também a sua atualizacdo por forma a acompanhar as
tendéncias da web, constituindo assim a solugdo de implementagédo mais viavel.
Ou seja, primeiramente, através do PSI, foi necessario tragar um plano que
reconhecesse os riscos e contivesse as atividades a jusante para os eliminar ou
atenuar. Foi necessario verificar que incertezas existiam no problema a solucionar
e como é que se poderiam resolver durante o projeto. Assim, com base na
identificagdo das possibilidades ou plataformas CMS potenciais, na definicdo do
futuro desejado para cada um deles e no modo como cada um poderia ser
suportado pelas tecnologias digitais, resultantes da atividade de planeamento, foi
despoletado o desenvolvimento do sistema.

A finalidade do primeiro ciclo da espiral sera conhecer o sistema com vista a
clarificar as suas fronteiras, intervenientes e utilizadores. Identificados os
utilizadores procede-se a recolha das suas necessidades de informagao
(requisitos do sistema) através de entrevistas e questionarios. Na fase de
desenvolvimento, recorre-se a Prototipagem numa perspetiva iterativa e

incremental (Gongalves, 2002).

A
1/

| v

, —» PROTOTIPAR AVALIAR

t |

Feedback

4 ANALISE DO SISTEMA
{Recolha inicial de informagtes

Figura 2: Primeiros ciclos da aspiral adaptada (Gongalves, 2003)

O ciclo iterativo e incremental “prototipar - avaliar - prototipar”, ilustrado na figura
2, permite aperfeigoar o prototipo, uma vez que quantas mais iteragdes sejam
efetuadas maior é a probabilidade de identificar e corrigir erros.

Uma vez que o protétipo do sistema é um Sistema de Informacgao para a Web, é
recomendavel que estes primeiros ciclos de prototipagem se baseiem no modelo

proposto por Hong para o Projeto de Websites (ver figura 3).
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Este modelo integra seis etapas para o Projeto de um Website (Gongalves, 2002):
1) Descoberta: € identificada a audiéncia e sdo enunciados os objetivos do
Website; 2) Exploracao: sao gerados diversos protétipos alternativos. Fruto da
utilizacdo e exploracao destes prototipos, € selecionado um para implementacgao
futura; 3) Refinamento: nesta fase € aperfeicoada a navegagdo, a composicao
dos elementos graficos e a estrutura de informagéo inerentes ao prototipo
alternativo selecionado na fase anterior; 4) Produgdo: € atribuida énfase ao
desenvolvimento de um protétipo interativo completo; 5) Codificagéo:
desenvolvimento do conjunto de conteudos, com vista a construir o Website; 6)
Manutencéo e avaliacao, esta fase visa a manutencdo do Website, para além

de permitir a sua avaliacao segundo métricas de usabilidade.

Tempo
F 3
Exploracao Refinamento
Descoberta Producao
Manutencao , )
e Avaliagao Codificagao

Figura 3: Modelo de Hong adaptado (Gongalves, 2003)

Uma vez que os primeiros ciclos da espiral (ciclo iterativo e incremental “prototipar
- avaliar — prototipar) permitem detetar iterativa e incrementalmente os requisitos
€ 0S processos aos quais os utilizadores atribuem mais valor, nos seguintes ciclos
da espiral poder-se-ia recorrer ao Modelo em Cascata para algumas partes do
sistema, atendendo a que a solugéo passaria pela instalagdo de dois sistemas:
uma CMS e uma LMS.
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¥ /‘ — ANALISE |
k— / 1 (Reguisitos) T
i —_— \‘._.

PROJECTO
(Especificacao)

v
CONSTRUCAD N
(Codificagao e testes)

b
INSTALAGAD
MANUTENCAQ

Figura 4: Ultimos ciclos da aspiral adaptada (Goncalves, 2003)

3 Planeamento, desenvolvimento e utilizagado das plataformas

Sendo assim o trabalho desenvolveu-se em duas fases fundamentais, o
planeamento da solugdo e a implementagcdo da solu¢do. Analisados diversos
estudos comparativos sobre plataformas de e-learning, tais como Caro, et al.
(2018), foi escolhida a LMS Chamilo e a CMS Drupal. Nesta fase preparatéria
planeou-se, desenvolveu-se (instalou-se, configurou-se e implementou-se) a
solugdo entendida como a mais adequada. Por conseguinte, explorou-se a
plataforma Chamilo (Chamilo, 2020; Dominguez, 2018), os seus recursos e
potencialidades e deu-se inicio a criagdo e desenvolvimento de unidades de
aprendizagem na plataforma LMS Chamilo e foi explorada a tecnologia Drupal

(Drupal, 2020) para a implementagao do website (https://www.aabr.pt).
3.1 Planeamento e desenvolvimento da CMS

Apos levantamento de requisitos, auscultados os stakeholders analisaram-se as
necessidades para o sistema. Os requisitos funcionais do lado do sistema: -
Introducdo, alteracdo e eliminagcdo de conteudo; - Introducdo, alteragdo e
eliminagéo de paginas. Os requisitos do lado do website: - Acesso ao website sem

autenticacao; - Contetdo de acesso livre; - Contacto através de formulario proéprio.
3.1.1 Website e funcionalidades

Cada vez mais se exige que as instituicbes, organizacdes e associagdes
disponibilizem uma presenca na web. Os websites e paginas nas redes sociais
constituem as formas de divulgagdo e comunicagdo mais comuns. Para facilitar a

construgdo de websites existem sistemas de gestao de conteudos ou CMS, tais
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como Drupal e Joomla. Assim, foi desenvolvido, com recurso ao administrador a

CMS Drupal, o website oficial da Associagdo de Atletismo de Braganga.

A construcao do Website foi desenvolvida com recurso a CMS Drupal, apresenta:
- “header” do website da AABFr; - Logotipo - Nome da instituigédo; - “AABr”; - “Sobre
No6s”; - “Eventos”; - “Contactos”. No rodapé “footer” do website da AABr consta: -
Simbolo copyright, ano de registo, nome da instituicdo, assinatura de construgéo
“SG” e a mensagem “sujeita a atualizagao”; - Simbolos de voltar para o inicio da
pagina, voltar para pagina inicial ou “home”, hiperligacdo as redes sociais de

facebook e youtube.

Nas paginas “Eventos”, encontram-se disponiveis o conjunto de organizagbes
constituintes dos diversos campeonatos distritais e de eventos decorridos. Nos
eventos, nomeadamente campeonatos distritais, consta a listagem dos mesmos
com respetivos regulamentos e comunicados de resultados, com icone aloquete

aberto ou fechado conforme o evento tenha ja decorrido ou néo.

Srema e At s

2020AABR
CALENDARID V5.2

FORMAGAD

Website da AABr 2020

https://www.aabr.pt

Figura 5: Website da AABr (https://www.aabr.pt).
3.1.2 LMS Chamilo e funcionalidades

A fase preparatoria e de prototipagem deste estudo decorreu entre outubro de
2019 e dezembro de 2019. Nesta fase foram estudadas as diferentes plataformas
de e-learning tendo-se optado pela exploragdo da plataforma Chamilo, os seus
recursos e potencialidades, dando-se inicio a criagdo e desenvolvimento de

unidades de aprendizagem na plataforma.
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A integracdo da LMS Chamillo, na CMS Drupal ¢é feita de forma completamente
automatica, gerida através da interface cPanel e apresentada ao utilizador final

sob a forma de uma hiperligacéo.

A configuragdo da LMS Chamilo da AABr-e permite: Registo feito pelo
administrador; Credenciais para utilizador (tipo); Estilo de pagina (ajustada a
instituicao); Logotipo; Nome atribuido “AABr-e”; Nome do portal de e-learning “e”;
Fuso horario; Idioma; Registo do curso: Logotipo; Nome do curso; Referencial da
formagdo. Em que o acesso a plataforma Chamilo é feita através
(www.atletismo.aabr.pt). A interface grafica da AABr-e, na plataforma LMS

Chamilo constituida por: URL, Nome, Logotipo, Utilizador, Curso e Rodapé. O
acesso a plataforma Chamilo da Associagédo de Atletismo de Braganca faz-se

assim através do subdominio https://atletismo.aabr.pt.

O curso de formagao explorado na LMS Chamilo, na pagina de acesso ao curso
na plataforma, esta disponivel um referencial de formacéo, com a descricdo do
curso, objetivos, metodologia, bibliografia e avaliagdo. No acesso ao curso, em
modo administrador, sao apresentados botdes de ferramentas de administragéao
separados por sessdes de autoria: descricdo do curso, edita o referencial de

formacgao; administragéo: projetos, relatorios definigbes e backup e interagao.

@ ® < 0 atletismo.aabr.pt
- ARBF - &

o
(R T ARBr-e
§ .

BN Portugués europeu -
Cursos mais populares

&

'] associacho o
ARG O
‘hacanca

v - 3
[ @/}V I

¢

Perdi a minha senha/password o m

Perfil de Treinador de Atletismo

Ajuda

Votns | 488 Visitas | Sau vata [7]

Forum

Figura 6: Acesso a plataforma Chamilo (www.atletismo.aabr.pt) .

No Percurso de Aprendizagem pode ser definido um ou varios percursos de
aprendizagem no qual o formando ajusta o processo formativo ao seu ritmo de
aprendizagem; no botdo Testes é efetuada a gestdo de testes e métodos de
avaliagdo, permite criar exercicios, adicionar perguntas, reciclar perguntas

existentes, escolha aleatéria de lista de questdes e apagar questdo ou teste; no
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botao Avaliagdes é gerido o processo de avaliagao, certificado a emitir e emissao
de pautas; no botdo Chat & possivel criar e administrar grupos de Chat com os
formandos; no botdo Tarefas € possivel criar e administrar tarefas e trabalhos a
realizar no decorrer do curso; no botdo Wiki € possivel criar e administrar uma
enciclopédia virtual colaborativa; no botao Féruns é possivel criar e administrar
féruns de discussao; tendo ainda os botdes chat, bolco de notas, pesquisa,
utilizadores, grupos, agenda, documentos, presengas, links, anuncios,

videoconferéncia glossario.

4 Estudo de Caso: utilizagao e avaliagao da plataforma

Na primeira fase do estudo sobre a utilizacdo da plataforma Chamilo, mais
concretamente no plano formativo de treinadores de Atletismo, foi realizado um
inquérito inicial aos treinadores, no qual se recolhe informagao sobre o percurso,
caracterizagao e os seus conhecimentos TIC. O grupo de utilizadores € constituido
por 11 técnicos, sendo 8 do género Masculino e 3 do género Feminino,
correspondendo a 72,7% e 27,3%, respetivamente. Na parte 2 do inquérito inicial
demonstra-se o percurso de cada inquirido enquanto treinador e enquadra-se a
atividade.

Quanto a funcionalidade da plataforma, obteve-se a avaliagdo apresentada na
Tabela 1 numa escala de 1 a 5 (1- Mau, 2- Insuficiente, 3- Suficiente, 4- Bom, 5-

Muito Bom) para cada recurso.

Tabela 1: LMS Chamilo - Avaliagéo da funcionalidade

1-Mau  |2-Insuficiente. 3-Suficiente . 4-Bom |- Muito Bom |

DescricdodoCurso ... . .| ... - e D L S 20
Agenda 1 4 5 1
Documentos. o 2 4 “ 1
Percurso de Aprendizagem , 1 6 4
Links . . ; . 3 6 2
TOste8. i i 2 ) 4

Anuncios 4 6 1
EGeune ) ; [ 5 4 ;
Dropbox . . [ 1 - 3. A4 1
Utilizadores ! 2 5 4 4
Grupos ...l . . B A4

Chat 1 6 4
Tarefas | 5 4 2
Wiki | 3 5 3
Avaliacéo : 1 6 A

Glossério | 4 5 2
BlocodeNotas I I .8 4 1.
\Videoconferéncia 1 4 6

( |
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O inquérito final, disponibilizado no percurso de aprendizagem do e-curso,
consistiu numa avaliacdo da funcionalidade e usabilidade da plataforma de

formacao Chamilo da AABr.

Quanto a usabilidade da plataforma obteve-se a seguinte a avaliagdo de cada

recurso:

Tabela 2: LMS Chamilo - Avaliagédo da usabilidade.

1-Mau  |2-Insuficiente! 3 -Suficiente | 4-Bom | 5 - Muito Bom |
DescriciodoCurso | .| ... | o .
Agenda
Documentos .. .. .. ...l N
Percurso de Aprendizagem |
Links

Testes 1
Antincios
Féruns
Dropbox
Utilizadores
Grupos
Chat .
Tarefas |
Wiki |
Avaliagio !
Glossario 1 !
BlocodeNotas . . . o [[Coraep
|Videoconferéncia

Através do preenchimento e analise da Grelha de Referéncia Cruzada, da

—_— e B3 =

2
1
4

—~ WL RO BR U ORDU R BN OR
co oo bh OO OROOOO OO

obtengdo do cruzamento de dados das diversas fontes de evidéncia, analise
triangular, documentadas no decurso do processo de recolha de dados, assim

obtemos relativamente a:

Q 1. “A plataforma Chamilo contribui para a divulgagéo e formagao em modalidade
e(b)- learning na AABr?”, como fontes de evidencia documentadas na recolha de
dados através do Inquérito final, a Grelha de observacao e relatério de utilizagao
da plataforma Chamilo.

Q 2. “Como os formandos/treinadores interagem com a plataforma na aquisicao
de conhe- cimentos através de conteudos disponibilizados?”, como fonte de
evidencia documentadas na recolha de dados através o Inquérito final, a Grelha

de observacao e relatério de utilizagdo da plataforma Chamilo.

Q 3. “A utilizagdo da plataforma contribui para a melhoria da qualidade e
atratividade do processo formativo na perspetiva do treinador?”, como fontes de
evidencia documentadas de recolha de dados através do Inquérito final, a Grelha
de observacao e relatorio de utiliza- ¢cdo da plataforma Chamilo.

A Questodes relevantes para analise:
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e Questdo 1: Avaliagdo da utilizacdo da plataforma de formagao Chamilo da
AABTr quanto as funcionalidades?

e Questdo 2: Avaliagdo da utilizacdo da plataforma de formagao Chamilo da
AABTr quanto a usabilidade?

e Questdo 3: Quais os 3 recursos que valoriza mais na utilizagdo da
plataforma?

e Questdo 5: Quais os 3 recursos que se revelam mais uteis para aquisi¢do de
conhecimento?

e Questdao 7: Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com
o formador?

e Questdo 8: Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com
os formandos?

e  Questao 9: Qual o componente que considera mais til?

Perante isto importa registar uma sintese da analise de resultados final:

Na questdo 3, “Quais os 3 recursos que valoriza mais na utilizagdo da
plataforma?”, temos o percurso de aprendizagem, videoconferéncia e chat

corroboradas pela Questédo 1 e Questao 2.

Na questao 5, “Quais os 3 recursos que se revelam mais Uteis para aquisigao de
conhecimento?”, temos o percurso de aprendizagem, documentos e wiki,

corroboradas pela Questao 3 e Questéo 1.

Na questao 7, “Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com
o formador?”, foi a videoconferéncia, corroborada pelas Questao 1, Questao 2 e

Questéo 3.

Na questao 8, “Qual o recurso que se revelou mais importante na interagdo com
formandos?”, mostra a funcionalidade chat como o recurso que se revelou mais
importante para a intereagéo, o que é reforcado pela Questdo 1, Questéo 2 e

Questédo 3.

Na questdo 9, “Qual o componente que considera mais Util?”, sendo o percurso

de aprendizagem reforgado pela Questédo 1, Questao 2, Questédo 3 e Questao 5.

5 Conclusoes

Segundo Gongalves (2003), uma metodologia implica a utilizagdo de
determinadas técnicas de modelacdo de dados e processos, técnicas estas
suportadas por ferramentas criadas para acompanhar o ciclo de vida do projeto.
O autor defende que o desenvolvimento de um sistema de informacgao devera ser

suportado por uma metodologia, técnicas e ferramentas integradas nas diversas
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fases do projeto, assim a utilizagdo de uma CMS permite ndo s6 o
desenvolvimento da pagina web, mas também a sua atualizagdo por forma a
acompanhar as tendéncias da web. As atividades de planeamento,
desenvolvimento ou configuragédo e exploragdo do website e da plataforma de e-
learning para a AABr constituiram a atividade principal deste artigo. O
planeamento conduziu a uma representagdo da visdo global do sistema de
informag&o da organizagdo e simultaneamente incluir os elementos necessarios
para a sua operacionalizagdo, desta forma a utilizagcdo de uma CMS facilitou
claramente o processo de planeamento e desenvolvimento através do recurso a
processos pré-definidos, facilitando ainda a elaboragdo de um plano de agéo,
construcao e implementacéo.

O processo de avaliagdo da mesma constituiu uma etapa crucial para aferir a sua
adequabilidade a esta associacdo. Apés as etapas de planeamento, instalagao e
configuracao das plataformas Drupal e Chamilo, procedeu-se ao correspondente
desenvolvimento de conteudos de divulgagao e promogao através do website
configurado em Drupal e do sistema de e-learning configurado em LMS Chamilo.
Seguiu-se a utilizagdo da plataforma LMS Chamilo, com objetivo de divulgacao,
avaliagdo e adocao de protétipo de formagdo desportiva que assentou em
metodologias de projeto, essencialmente iterativas e incrementais de
desenvolvimento e avaliacdo. Apds realizada a utilizagdo da plataforma pelos
treinadores convidados, designados de utilizadores, os mesmos efetuaram
avaliagdo das solugdes propostas com a finalidade de aferir a sua validade
enquanto elemento formativo a utilizar pela AABr. Desta forma procurou-se dar
resposta as seguintes questdes:

Q1. A plataforma Chamilo contribui para a divulgagao e a formagao a ser usada
na modalidade de e(b)-learning no contexto de uma Associagéo de Atletismo?
Verificou-se um Interesse generalizado para adogéo da plataforma de e-formacéo,
AABr-e, ficou patente também a necessidade formativa para técnicos que
trabalham na jurisdigdo da AABr. A atual situagdo pandémica pelo coronavirus
SARS-CoV2 implica uma generalizacdo imediata de utilizacao de plataformas
digitais em momentos de distanciamento social.

Q2. Como os formandos/treinadores interagem com a plataforma na aquisigao de
conhecimento através de conteudos disponibilizados para a formagao? Surgem
como funcionalidades mais valorizadas os Percurso de Aprendizagem,
Videoconferéncia e Chat, os utilizadores reconheceram também como
funcionalidades mais Uteis para aquisicdo de conhecimento os Percurso de

Aprendizagem, Documentos e Wiki. Como funcionalidade mais importante para

( ]
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interacdo com formador, salientaram Videoconferéncia e Chat, com a interagéo
com demais formandos o Chat e Videoconferéncia.

Q3. A utilizagdo da plataforma contribui para a melhoria da qualidade e
atratividade do processo formativo do treinador? 90,9% de Bom e Muito Bom
aponta para o interesse demonstrado na utilizagdo da plataforma (10 formandos
de 11), em termos de motivagao para a utilizagdo da plataforma 90,9% - nivel
maximo de motivagdo (10 formandos de 11) e 9,1% no segundo nivel de
classificacdo (1 formando de 11), as solicitagbes de ordem técnica foram
residuais, tal como as dificuldades de interpretacao cognitiva das funcionalidades.
Quanto a avaliagdo de funcionalidade regista-se avaliagdo positiva e
preponderancia de classificacdo Bom. A usabilidade e acessibilidade registaram
valores igualmente positivos, com uma distribuigdo superior.

Concluiu-se que a plataforma se revela atrativa, gerando elevados graus de
motivagdo, com patamares bastante aceitaveis ou bons de funcionalidade,
usabilidade e acessibilidade. De referir ainda que, melhorar as funcionalidades do
website e da plataforma de aprendizagem, desenvolver uma App para dispositivos
moveis, bem como integrar plataformas ou atividades baseadas em jogos
(ferramentas de avaliagdo com elementos de gamificagéo, tais como: kahoot!,
Socrative, Quizizz e Nearpod, enquanto plataformas online que permitem o
desenvolvimento de exercicios e atividades online.) sdo algumas das atividades
que podem constituir um trabalho futuro.

N&o poderiamos deixar de enfatizar também que um ambiente web ou pagina
web, tal como esta, deve estar em constante atualizagdo para mostrar a vida de

uma organizagao ou associagao.
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