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Integragao de atitudes/valores no processo de avaliagdo das aprendizagens
dos alunos

Gabriela Dinis', Cristina Martins'
gtdinis25@hotmail.com, mcesm@Qipb.pt

! Escola Superior de Educagdo, Instituto Politécnico de Braganga, Portugal

Resumo

No decurso do estdgio do Mestrado em ensino do 1.2 e do 2.2 ciclo do ensino bésico, da primeira
autora, desenvolvemos uma investigagdo que apresentava como um dos objetivos: identificar e inter-
pretar as percecbes de professores sobre o processo de avaliagdo das aprendizagens dos alunos e, mais
especificamente, sobre a integragdo das atitudes/valores dos alunos neste processo. Relativamente a
metodologia de investigagdo seguida, optdmos por uma perspetiva qualitativa. Os participantes nesta
investigagdo foram seis professores dos 1.2 e 2.° ciclos. A recolha de dados foi efetuada através de
entrevistas semiestruturadas. A andlise dos dados consistiu na selecdo dos dados mais representati-
vos e na sua interpretacdo e organizagdo de acordo com as categorias definidas a priori, baseadas
nos tépicos constantes no guido da entrevista: (i) Conceito de avaliagdo; (ii) Dominios integrantes
da avaliagdo; (iii) Instrumentos de avaliagdo dos alunos; (iv) Fungdes da avaliagdo no processo de
ensino-aprendizagem dos alunos; (v) Forma de integracdo das atitudes, comportamentos e valores no
processo de avaliacdo; (vi) Provas de avaliagdo externa; e (vii) Articulagdo entre a avaliagdo interna,
curriculo e avaliagdo externa. As subcategorias foram criadas a posteriori, ou seja, foram geradas a
partir dos dados recolhidos. Em relacdo a algumas das categorias delineadas, é possivel adiantar que,
na opinido dos professores, o conceito de avaliacdo é associado ao seu papel, sendo entendido como
uma verificagdo das aprendizagens, permitindo adequar e mudar estratégias, bem como regular e obter
feedback das aprendizagens realizadas. As provas externas foram alvo de diversos pareceres, pois para
uns tém meramente a fungio de verificar o que os alunos aprenderam, de modo a aferir o professor e
a escola, para outros servem para complementar os elementos obtidos na avaliagdo continua e, para
outros, nao tém qualquer utilidade. As opinides apontam, especificamente, para a importancia da in-
tegragdo de competéncias, conhecimentos, comportamento e atitudes/valores no processo de avalia¢ao
das aprendizagens, indicando a ponderacao de cada uma destas componentes na operacionalizacido do
referido processo e com os instrumentos que consideram mais adequados. E na escola que os alunos
adquirem o saber disciplinar, sendo também dever desta contribuir para a sua formacdo enquanto
cidadaos conscientes da importancia das suas atitudes e valores para a vivéncia em sociedade.

Palavras-Chave: processo de avaliagdo das aprendizagens; atitudes/valores; percegoes de professores.

1 Contexto do estudo

No ambito da Unidade Curricular Pratica de Ensino Supervisionada, integrada no Mestrado de Ensino
do 1.2 e do 2.2 Ciclo do Ensino Bésico, decorrido no ano letivo de 2015/2016, na Escola Superior de
Educagao de Braganca (ESEB), desenvolvemos uma investigacio centrada no processo de avaliacio
das aprendizagens dos alunos. Este é um dos aspetos fundamentais da pratica letiva dos professores,
devendo ser um elemento integrante e regulador desta. Tem também influéncia nas decisdes que visam
melhorar a qualidade do ensino, assim como na confianga social quanto ao funcionamento do sistema
educativo. Particularmente, consideramos que a avaliagdo das atitudes/valores e dos comportamentos
dos alunos é determinante para uma avaliagdo completa e integral das suas aprendizagens. Assim, no
relatério de estdgio da primeira autora, foi efetuada uma analise do que ¢é referido nos documentos
oficiais orientadores do processo de avaliacdo do ensino basico, no que respeita a avaliacdo das apren-
dizagens dos alunos, bem como nos documentos especificos do agrupamento em que a primeira autora
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realizou o seu estagio. Contudo, neste artigo é dado destaque a parte da investigagdo que procura
compreender as percegdes de alguns professores sobre este processo. Corroborando a ideia de Ponte
(2002), consideramos que o professor, na concretizacio da sua missao, tem necessidade de se envolver
em investigacdo que o ajude a lidar com as situagoes problematicas que constantemente surgem na
sua pratica. Para este autor, “a investigagdo sobre a pratica profissional, a par da sua participagao
no desenvolvimento curricular, constitui um elemento decisivo da identidade profissional dos profes-
sores” (Ponte, 2002, p. 6). Igualmente Alarcao (2001) assinala que “ser professor-investigador é, pois,
primeiro que tudo ter uma atitude de estar na profissdo como intelectual que criticamente questiona
e se questiona” (p. 6).

2 Processo de avaliagao: o que é? Para que serve? Como efetua-lo?...

A avaliacdo constitui uma das dimensoes fundamentais do processo educativo. Mas, o que significa
avaliar? Quais as suas fungoes? Quais os elementos e instrumentos a considerar neste processo? Na
opinido de Santos (2002), o significado de avaliacdo tem sofrido alteragdes ao longo do tempo, bem
como as suas funcoes. A ideia da avaliacdo associada & medida passou a ser vista como um ato de
comunicacdo e interacdo entre pessoas e objetos de avaliagdo. As funcbes da avaliagao tém também
vindo a ampliar-se, isto é, a uma funcao social veio juntar-se uma funcao pedagdgica, visando encarar
a avaliacdo como um elemento primordial no processo de ensino-aprendizagem. Avaliar deixa de ser s6
medir ou validar, devendo desempenhar um papel relevante na melhoria da qualidade do ensino e da
aprendizagem. E igualmente neste sentido que Fernandes (2007) refere que “as normas legais referen-
tes a avaliacdo das aprendizagens no sistema educativo portugués tém sofrido profundas alteragoes,
particularmente nos ultimos 30 anos”, passou-se de uma avaliagdo quase exclusivamente associada
a classificagdo e a certificacdo para uma avaliagdo mais associada a melhoria e ao desenvolvimento
das aprendizagens e do ensino. De acordo com Menino e Santos (2004), a avaliagdo, na vertente de
reguladora da aprendizagem, assume cada vez mais grande importancia. Neste ambito, os autores, con-
sideram que a avaliacdo quando é desenvolvida pelo aluno, ou seja, a autoavaliagao, é entendida como
um processo de metacognicao, isto é, um processo mental através do qual o aluno toma consciéncia
dos seus aspetos da atividade cognitiva. Quando a avaliagdo é desenvolvida pelo professor, avaliagao
formativa, pode ocorrer na realizagdo de uma tarefa ou ao longo de todo o processo de aprendizagem.

Diversos autores (e.g. Rosales, 1992; Santos, 2003; Zabalza, 1992) defendem que a avaliagdo apenas
tem significado quando esta realmente integrada no processo de ensino-aprendizagem. A avaliagdo deve
ser uma componente dindmica do proprio processo e, consequentemente, uma ferramenta fundamental
do seu desenvolvimento. Através da analise dos resultados da avaliagdo procurar-se-a identificar lacu-
nas, encontrar solugoes para as deficiéncias detetadas, elaborar outras estratégias de ensino, readaptar
o ritmo e, inclusivamente, alterar a prépria forma de fazer avaliacdo. A avaliacdo nao tem razao de
existir a menos que melhore o ensino, sendo que “a avaliagdo nao deve apenas ser feita sobre os alunos,
mas deve também ser feita para os alunos, para os guiar e potenciar a sua aprendizagem” (NCTM,
2007, p. 22).

Segundo Rafael (1998), no processo de avaliagdo deve estar contido o conhecimento dos alunos, as
atitudes, forma de agir e pensar em sala de aula, bem como o seu empenho face as tarefas propostas.
Para esta autora, a avaliacao dirige-se mais para os processos do que para os produtos, valorizando os
processos de pensamento, ou seja, avaliando nao sé o que os alunos sabem, mas também como pensam.
Raven (1992) afirma que “nédo faz sentido tentar avaliar separadamente as componentes cognitivas,
afetiva e conativas de uma atividade”, uma vez que estas se interpenetram. Segundo Rafael (1998), as
diversas técnicas de avaliacdo a usar devem ser consistentes com o curriculo, tendo em conta os fins a
que se destinam, devendo, pois, ser escolhidas de acordo com o tipo de informacdo que se pretende,
bem como com o uso a dar-lhe. Menino (2004) vem alertar que, tradicionalmente, o instrumento de
avaliagdo mais utilizado tem sido o teste escrito com questoes fechadas e realizado em tempo limitado.
Segundo este autor, este instrumento de avaliagao é insuficiente para dar ao professor um conhecimento
profundo sobre o pensamento e compreensao dos seus alunos, nao respondendo aos objetivos atuais.
Também Menino (2004) vem chamar a atengdo para a necessidade de o professor diversificar os
instrumentos de avaliagao, especificando que a utilizagio destes requer rigor. Rafael (1998) destaca que,
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além da importancia de diversificar os instrumentos de avaliacdo, é também crucial saber conjugar esses
diferentes instrumentos, de modo a que se obtenha uma aprendizagem significativa. Dada a natureza
das aprendizagens, nenhum instrumento isolado, por si s, pode fornecer todas as informacoes sobre
o conjunto das aprendizagens e o desenvolvimento de competéncias (Abrantes, 2002). Nunes (2004)
defende que a avaliacao deve ser formativa e reguladora das aprendizagens, coerente com as praticas,
modos e instrumentos de avaliagao.

3 Investigando sobre a avaliacao das aprendizagens dos alunos

Na investigacdo realizada, procuramos perceber as opinides dos professores sobre o processo de ava-
liacao das aprendizagens dos alunos, tendo esta investigacao partido da ideia inicial de compreender
particularmente como era (ou nio) efetuada a integracdo do comportamento e das atitudes/valores
neste processo.

Assim, subdividimos este ponto em dois. No primeiro, Abordagem metodologica, apresentamos a
questao e objetivo da parte da investigacao aqui apresentada, o tipo de investigacgao, os participantes, a
recolha de dados e a andlise de dados. No segundo, apresentamos os resultados emergentes do estudo
realizado, a que chamamos: A voz dos professores participantes sobre o processo de avaliacdo das
aprendizagens dos alunos.

3.1 Abordagem metodolégica

Apresentamos, pois, a questdo orientadora: Quais as percegdes dos professores sobre o processo de
avaliagdo das aprendizagens dos alunos? Particularmente, quais as suas percegoes sobre a integragao
do comportamento e das atitudes/valores neste processo? Em consonéncia com esta questdo, apre-
sentamos o objetivo principal desta investigacao: Identificar e interpretar as percecoes dos professores
sobre o processo de avaliagdo das aprendizagens dos alunos e particularmente identificar e interpretar
as percegoes dos professores sobre a integracido do comportamento e das atitudes/valores dos alunos
no processo de avaliagdo das aprendizagens dos mesmos.

Relativamente & metodologia de investigacao seguida, optamos por uma perspetiva qualitativa.
Este trabalho centra-se sobretudo na interpretacdo, compreensao e explicacdo de significados, pre-
tendendo, aprofundar o conhecimento de uma dada situagdo num contexto especifico e ndao formular
generalizagoes.

Os participantes nesta investigacdo foram seis professores das varias areas curriculares dos 1.2 e
2.9 ciclos, incluindo os professores cooperantes, e foram identificados por P1, P2, P3, P4, P5 e P6.

A recolha de dados foi realizada através de uma entrevista semiestruturada. A entrevista é um
dos processos mais diretos para recolher informacao sobre um determinado fenémeno. A entrevista
foi validada por quatro dos professores supervisores da ESEB. A andlise pressupoe a segmentagio
dos dados a partir da identificacdo de temas e padroes. No presente estudo, a analise dos dados
consistiu na sele¢do dos dados mais representativos e na sua interpretacéo e organizacdo. Assim, para
a andlise procurdamos dar resposta as categorias delineadas no guido da entrevista, sendo as abordadas
neste artigo as seguintes: (i) Conceito de avaliagdo; (ii) Fungdo/utilidade da avaliagdo no processo
de ensino-aprendizagem dos alunos; (iii) Componentes/dominios integrantes da avaliagdo; (iv) Forma
de integracdo das atitudes, comportamentos e valores no processo de avaliagdo; (v) Instrumentos de
avaliacdo dos alunos; e (vi) Contributos para a melhoria do processo de avaliacdo das aprendizagens
dos alunos.

Para ajudar a sistematizagdo e interpretagdo dos dados, foram construidas tabelas relativas aos
aspetos considerados fundamentais. As subcategorias foram definidas a posteriori, ou seja, foram
geradas a partir dos dados recolhidos.

3.2 A voz dos professores participantes sobre o processo de avaliagdo das aprendizagens
dos alunos

Neste subponto, apresentamos a andlise dos resultados, centrando-nos em cada uma das categorias,
agrupando as respostas dos professores em subcategorias e mostrando evidéncias que as justificam.
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1. Conceito de avaliagao

Na tentativa de averiguar as percegdes dos professores participantes sobre o processo de avaliagao, o
questionario contemplou a questao: O que significa para si avaliar? Os professores inquiridos manifes-
taram as suas opinides, tornando possivel agrupé-las em cinco subcategorias (ver Tabela 1).

Tabela 1: Conceito de avaliagéo.
Subcategorias Evidéncias
Ligacao a verificacdo das aprendizagens |Verificar o que no dia a dia consegue fazer, a forma como capta
informacao. (P2)
Avaliar é um processo muito complexo que passa por verificar se
o processo de ensino-aprendizagem foi adequado. (P3)
Verificar aprendizagens dos alunos ao longo do ano, evolugdo
desde o inicio até ao final. (P5)
Avaliar é verificar se os alunos atingiram ou nao os objeti-
vos/metas pretendidos(as) pelo ministério. (P6)
Ligacao entre o conceito e a sua fungdo  |Regular a aprendizagem do aluno e do professor. (P1)
Ter um feedback, saber se foi aprendido ou nao. (P1)
Ligagdo entre a avaliacdo e o momento em|A avaliagdo deve ser feita numa avaliagdo didria, & medida que

que deve ser realizada se d4 o contetudo. (P1)

Ligagao entre o conceito e os instrumentos|Avaliar ndo é s6 fichas de avaliagdo é muito mais do que isso.

a utilizar (P2)

Avaliar é classificar Traduzir qualitativamente e quantitativamente as aprendiza-
gens. (P4)

Em sintese, referente a categoria 1, Conceito de avaliagdo, foi possivel verificar que quatro dos
professores associaram este conceito a verificacdo das aprendizagens dos alunos e a adequagao do
processo de ensino-aprendizagem. Contudo, foi ainda percetivel a interligacio do conceito com a sua
funcao (regulacdo e feedback), com a periodicidade de realizacdo e a referéncia aos instrumentos a
utilizar (ou néo). Foi ainda possivel verificar que um professor associa a avaliagdo & classificacao.

2. Funcao/utilidade da avaliacdo no processo de ensino-aprendizagem dos alunos

Com o objetivo de recolher informagdes sobre a fungao/utilidade do processo de avaliagao, foi formu-
lada a questdo: Em sua opinido, qual a fungao/utilidade da avaliagdo das aprendizagens dos alunos
para o professor, para o aluno e para o sistema educativo? As respostas foram agrupadas em seis
subcategorias, como se pode ver na Tabela 2.

Respeitante a funcao/utilidade da avaliagdo no processo de ensino-aprendizagem, verificimos que
cinco professores indicam que é a de verificar as aprendizagens realizadas, de modo a avaliar o su-
cesso/insucesso dos alunos, ou seja, um feedback acerca da assimilagdo ou ndo dos conteidos. Para um
dos professores, a avaliacdo permite obter conhecimento dos critérios e objetivos pretendidos. Con-
tudo, na opinido de dois professores, a avaliagdo apenas serve para avaliar a escola e os professores,
bem como para estatistica. Para outros dois professores, a avaliacdo serve, por um lado, para o pro-
fessor refletir acerca do proprio trabalho e das estratégias utilizadas e, por outro, para o aluno tem
como utilidade a autoavaliagdo. A avaliagao fornece informagées, como refere um dos professores, gera
indicadores do seu trabalho e sobre as metas e programas. Para um dos professores, a avaliagdo tem
a funcao de motivagao.

3. Componentes/dominios da avaliacdo integrantes da avaliagdo

Para dar cumprimento & concretizagdo do objetivo: Compreender as percegoes/vivéncias dos educa-
dores/professores cooperantes das componentes/dominios da avaliagdo integrantes da avaliagdo, foi
colocada a questdao: Que componentes/dominios integra na avaliagdo dos seus alunos? As respostas a
estas questoes foram agrupadas nas quatro subcategorias apresentadas na Tabela 3.

Em sintese, relativamente a categoria em consideragio, verificAmos que os professores consideram
diversos elementos no processo de avaliacdo (comportamento, participagdo, pontualidade, trabalho
de aula, atitudes, envolvimento e conhecimento). Contudo, nas respostas a esta questao, foi possivel
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Tabela 2: Fungdo/utilidade da avaliagdo no processo de ensino-aprendizagem.

Subcategorias

Evidéncias

Verificagdo das aprendizagens realizadas

Ter feedback se o contetido estéd ou nao assimilado — avaliagdo
formativa. (P1)

Serve para avaliar o sucesso ou insucesso dos alunos. (P1)
Verificar se atingiu ou nao objetivos para avaliar a nés proprios.
(P2)

Verificar o que se conseguiu. (P3)

Regula a aprendizagem, dando feedback. (P4)

Regular, permite quantificar em cada pardmetro se encontra o
aluno (sucesso/insucesso). (P5)

Conhecimento dos objetivos do processo

Ter conhecimento dos critérios, ter nogcdo dos objetivos que se
pretendem. (P1)

Apresentar estatistica

Avaliar escola e professores. (P2)
Estatistica. (P3)

Funcéo de reflexdo

Refletir sobre o préprio trabalho. (P3)
Para o aluno tem a utilidade de autoavaliagdo (refletir e tomar

consciéncia) e para o professor a de refletir e verificar estratégias.
(P6)

Fornecimento de informacéo

D4 indicadores do seu trabalho. (P4)
D4 informagoes sobre programas curriculares, metas. (P4)

Funcgao de motivacao

Motivagao. (P5)

Tabela 3: Componentes/dominios integradas no processo de avaliagao.

Subcategorias Evidéncias
Consideracao de vérios elementos no pro-|Tudo — comportamento, participacdo, pontualidade, trabalho de
cesso aula. (P2)

Componente académica. (P3)

Comportamento/atitudes, envolvimento. (P3)

Atitudes, comportamento, participacdo ordenada, empenho, as-
peto cognitivo (conhecimento). (P5)

Avaliacdo de conteddos e atitudes e valores (TPC, comporta-
mento, material). (P6)

Associagado das componentes/dominiosaos
instrumentos de avaliagdo

Grelhas de avaliagdo (registos diarios). (P1)

Fichas. (P2)

Observagédo direta (participacdo, TPC, material). (P4)
Fichas de avaliacdo. (P4)

Trabalho extra-aula. (P4)

Associacdo as modalidades de avaliacdo

Dimenséao formativa e ndo sumativa. (P1)

Consideracao de critérios de avaliagdo

[Necessidade de] definigdo de critérios de avaliacao. (P4)
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observar a ligagdo das componentes/dominios aos instrumentos de avaliacdo, bem como um dos pro-
fessores fez a associagdo com as modalidades de avaliagao (formativa e ndo sumativa) e outro com a
necessidade de definir critérios de avaliacdo. Portanto, foi clara a ligacao aos dominios do conhecimento
e das atitudes/valores, embora alguns professores tenham assinalado aspetos que nio respondem ex-
plicitamente & questdo, mas que estdo articulados com a forma de avaliar as componentes/dominios
integrantes da avaliacdo das aprendizagens dos alunos.

4. Forma de integracao das atitudes, comportamentos e valores no processo de avali-
acao

De forma a considerar o objetivo: Compreender como é feita a integracao de atitudes, comportamentos
e valores na classificacdo final dos alunos, foi efetuada a questao: Como integra a avaliacao das atitudes,
comportamentos e valores na classificacdo de fim de periodo? Foram criadas as seis subcategorias
referidas na Tabela 4.

Tabela 4: Formas de integragio das componentes/dominios no processo de avaliagio.

Subcategorias Evidéncias

Indicagdo da percentagem 30% (P1)
40% (P2)
40% (P3)
20% (P4)

Através da grelha. 20% atitudes e 80% testes. (P5)

Dominio socioafetivo (10%). (P6)

Indicacdo da origem da percentagem con-|De acordo com a escola. Critérios (pais, alunos). (P1)

siderada Em grupo, com critérios pelo departamento do 1.° ciclo. (P3)
Critérios do agrupamento. (P4)

A nivel do departamento, tem uma percentagem estipulada.
Grelha Excel, atribui a percentagem. (P6)

Indicacdo de elementos a considerar Avaliagdo dos cadernos no fim do periodo. (P4)

Em relagao as formas de integragdo das componentes/dominios no processo de avaliacdo, pudemos
constatar que ¢ delineada, em cada departamento disciplinar ou de ciclo de ensino, uma percentagem
para atribuir aos dominios considerados, variando no que concerne ao dominio socioafetivo, nas pala-
vras dos professores, entre os 10% e os 40%. Um dos professores indicou particularmente a consideragao
da avaliagdo do caderno diario.

5. Instrumentos de avaliagcao das aprendizagens dos alunos

No referente ao objetivo: Identificar os instrumentos mais utilizados pelos professores no processo
de avaliacdo e por quem sdo produzidos, como e quando, foram formuladas as questdes: (i) Que
instrumentos utiliza para avaliar as aprendizagens dos alunos? (ii) Quem elabora os instrumentos de
avaliagdo? Como e quando? (iii) Quais as razdes que justificam opgoes referidas? As respostas a estas
questoes permitiram a criagdo de quatro subcategorias (ver Tabela 5) alinhadas com as subquestoes
formuladas.

De acordo com as questoes formuladas, os professores identificaram varios instrumentos de avali-
agdo, destacando-se: fichas/testes de avaliagao (diagnéstica, formativa e sumativa), grelhas de registo
de comportamento, grelhas de observacéo, fichas do manual e questoes-aula. A acrescentar a estes,
foram também apontados aspetos a considerar na avaliagao (a oralidade), técnicas de recolha de dados
(observagao) e foi dado destaque & importancia de realizar avaliagdo continua na sala de aula.

A responsabilidade pela elaboragdo dos instrumentos de avaliagdo foi, previsivelmente, outorgada
ao professor. Em relacao a periodicidade da aplicacdo dos instrumentos de avaliagdo, verificAmos que
os professores encaminharam a sua resposta para a realizagdo das provas de avaliagdo sumativa e um
professor admitiu que a avaliagdo é realizada diariamente e que deve contemplar autoavaliacdo e a
reflexao.

Relativamente a fundamentacdo das opgoes dos instrumentos de avaliacdo utilizados, é relevada por
um dos professores — o que destaca como instrumentos a oralidade, grelhas, fichas de avaliagao, testes
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Tabela 5: Instrumentos de avaliagdo das aprendizagens dos alunos.
Subcategorias Evidéncias
Identificacdo de instrumentos de avaliagdo|Oralidade, grelhas, fichas de avaliacdo, testes. (P1)
Observagdo, fichas de avaliagdo sumativa. (P2)
Testes de avaliagdo, avaliagdo continua na sala de aula, grelhas
de registo do comportamento (regulares). (P3)
Grelhas de observagio. (P4)
Fichas de avaliacdo e fichas do manual. (P4)
Ficha de diagnoéstico, grelhas de observagao, questoes aula, tes-
tes, fichas formativas. (P5)
Testes formativos; testes de avaliagdo; testes diagndsticos; gre-
lhas de observagao. (P6)
Responsével pela elaboragdo dos instru-|Professora. (P1)
mentos de avaliagdo Séo elaboradas pela professora. (P3)
Professora. (P4)
Professora. (P5)
Quando é realizada a avaliagdo Realizada diariamente, envolvendo autoavaliagdo e reflexdo.
(P1)
2 (testes) por periodo. (P2)
Trimestrais. (P3)
Por unidade. (P4)
Com questdes diversificadas. 2 (testes) por periodo. (P5)
Fundamentacio das opgoes referidas E feito de acordo com o objetivo pretendido, de acordo com os
critérios, os alunos tém que ter conhecimento. (P1)
De acordo com as unidades trabalhadas na disciplina. (P3)
Para fazer avaliagdo mais continua. (P5)

e que indica que a avaliagdo deve ser realizada diariamente, contemplando autoavaliacdo e reflexao
— a articulacdo com o objetivo pretendido e os critérios, bem como a importancia a avaliagdo do
conhecimento. Outro professor indica que devem ser utilizados “de acordo com as unidades trabalhadas
na disciplina”, adiantando que os instrumentos de avaliagdo que utilizava eram testes de avaliagao,
avaliacao continua na sala de aula, grelhas de registo do comportamento, resposta pouco articulada com
a indicagao da periodicidade (“trimestrais”), parecendo, neste caso, indiciar referir-se a instrumentos
de avaliacao sumativa. Um outro professor fundamenta a utilizacdo dos instrumentos na importancia
de “fazer avaliacdo mais continua”, o que se apresenta perfeitamente articulada com os instrumentos de
avaliagao indicados (ficha de diagndstico, grelhas observagdo, questdes aula, testes, fichas formativas),
muito embora, na referéncia a periodicidade, seja notoria a incidéncia nas fichas de avaliacdo sumativa.

6. Contributos para a melhoria do processo de avaliagao das aprendizagens dos alunos

Com o objetivo de recolher contributos para a melhoria do processo de avaliacdo das aprendizagens
dos alunos, foi pedido: Sugira algumas propostas para a melhoria do processo de avaliacdo das apren-
dizagens dos alunos (ver Tabela 6).

Quanto aos contributos para a melhoria do processo de avaliacao, verificAmos que dois professores
sugerem a alteragdo dos documentos curriculares. Cinco professores sugerem uma avaliagdo continua,
que seja realizada ao longo de todo o ano. Os pais e os alunos deverdo participar mais na escola.
VerificaAmos que a avaliagdo externa, de acordo com a opinido de dois professores, deveria ser realizada
no final do ciclo e nunca a meio do mesmo. H4 ainda um professor que considera que a avaliagao
externa nao deveria existir, pois apenas serve para avaliar as escolas. Outro professor sugere turmas
mais pequenas, considerando que seria um contributo para a melhoria da aprendizagem dos alunos.
Relativamente a existéncia de provas de afericdo e exames, ha um professor que concorda com a
existéncia destas, se realizadas no final do ciclo de ensino e ndo no 2.2 ano. Outro concorda com a
existéncia de exames e ndo com as provas de afericdo, justificando que, ndo sendo a sua classificacao
considerada na avaliacdo final dos alunos, conduz a que os alunos nao se empenhem.
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Tabela 6: Contributos para a melhoria do processo de avaliagdo.
Subcategorias Evidéncias
Alteragao dos documentos curriculares [Sugiro] a remodelagio das metas. (P1)
Concordo com documentos oficiais existentes, mas dependem do
contexto, escola, turma. (P4)
As metas s@o ambiciosas, os alunos nao atingem. (P4)
Néo concorda com as alteragoes a meio do ano letivo. (P4)
Consideracdo da avaliacdo continua Avaliacdo continua, avaliacdo feita do dia a dia. (P1)
Sim, a avaliagdo deve ser didria. (P2)
Tem que haver avaliacdo continua sempre. (P3)
Avaliagao ao longo do ano. (P4)Concordo com avalia¢do ao longo
do ano. (P5)
Existéncia das provas de aferigdo e exames|Concordo com provas de aferigdo, mas néo concorda que seja no
2.2 ano, mas sim no final de ciclo. (P1)
N&o concordo que [as provas de aferigdo] sejam no 2.2 ano. (P3)
Concordo com a existéncia de exames e ndao provas de afericdo
(os alunos ndo se empenham, ndo contam para nota.) (P5)

Alteracdo do nimero de alunos por turma|Turmas mais pequenas ajudam na aprendizagem dos alunos.

(P2)
Inexisténcia de avaliagao externa Nao deve existir, sé serve para avaliar as escolas. (P2)
Momento de realizacio da avaliacdo ex-|Feitas no final de ciclo. (P3)
terna No final de ciclo (ndo faz sentido ser a meio do ciclo). (P4)
Intervenientes no processo Deviam ser mais empenhados os pais e os alunos. (P3)

Mais acompanhamento dos pais. Mais empenho e motivagdao dos
alunos. (P5)
Os pais mais ativos na escola e educacdo dos alunos. (P6)

4 Reflexao final

Relativamente aos conceitos e fungdes do processo de avaliagdo, destacamos, respetivamente, que, na
opinido dos professores participantes neste estudo, é entendido como uma verificacdo das aprendiza-
gens e que permite adequar e mudar estratégias, bem como regular e ter feedback da aprendizagem.
Conforme referido por Santos (2002) e Fernandes (2007), o conceito de avaliagio sofreu algumas al-
teragbes ao longo do tempo. De um processo associado ao ato de medir e classificar, dando énfase
meramente ao produto, passou a considerar o processo de aprendizagem do aluno. Apresenta, pois,
como principal objetivo fornecer informacoes ao professor e ao aluno e a todos os intervenientes do
processo, tendo em vista a aprendizagem dos alunos. E fun¢do da avaliacao ajudar o professor a detetar
as dificuldades de aprendizagem do aluno, contribuindo para um ensino adequado as caracteristicas
deste e, logo, conduzindo a uma melhoria da pratica de sala de aula (Menino & Santos, 2004; NCTM,
2007). A avaliacdo tem que ser parte integrante do processo de ensino-aprendizagem (Rosales, 1992;
Santos, 2003; Zabalza, 1992), devendo exercer a fungiao de regulagao deste processo (Fernandes, 2007;
Menino & Santos, 2004; Santos, 2002).

Quanto as componentes/dominios a considerar no processo de avaliagdo e aos instrumentos de
avaliacao a utilizar, constatdmos que o comportamento, as atitudes e valores sdo considerados numa
percentagem que é definida em departamento, recolhendo os professores informagées com os instrumen-
tos que consideram adequados. As grelhas de observagao foram especificamente apresentadas para a
avaliacdo deste dominio. A inclusdo no processo de varios dominios, como sejam o dos conhecimentos e
capacidades e o socioafetivo é fundamental para a concretizagao do processo e, consequentemente, a di-
versificagao dos instrumentos de avaliagdo (Abrantes, 2002; Menino, 2004; Nunes, 2004; Rafael, 1998).
O teste tem sido um instrumento privilegiado nas opgoes dos professores (Menino, 2004), contudo este
nao reflete na totalidade aquilo que os alunos sabem e menos ainda o que pensam. Em nossa opiniao,
a diversificagao e a adequacao dos instrumentos de avaliagdo ao processo de ensino-aprendizagem vao
permitir ao professor realizar uma avaliagdo continua, completa, global e integradora. No trabalho
realizado, os professores, no geral, sugerem que se faga uma avaliacdo continua, ao longo do ano,
devendo os pais e os alunos ter um papel mais ativo na escola. Ha, ainda, professores que consideram
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que o curriculo deveria sofrer alteracoes, de forma a estar adequado ao que é compreensivel os alunos
aprenderem.

Para finalizar, salientamos que a realizagdo desta investigagdo deixou claro, em nosso entender, o
interesse de (re)pensar o processo de avaliagdo. Os pais, a sociedade e a escola tém o dever de formar
pessoas com principios e valores, ou seja, cidadaos ativos e responsédveis. Em contexto de sala de aula,
o professor deverd valorizar a aquisicdo de conhecimentos pelos alunos e o desenvolvimento de varias
capacidades, bem como relevar a aquisicdo de comportamentos, atitudes e valores consentaneos com
as exigéncias da sociedade atual. Esta relevancia deve estar perfeitamente alinhada com o processo de
avaliagao, sendo, desta forma, possivel falar em processo de ensino-avaliacao-aprendizagem.
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