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Resumo

De entre as vérias ferramentas suportadas pela internet, sobressaem os féruns de
discussdo cujas caracteristicas parecem ser de molde a facilitar a apropriagio do contexto
cultural, o desenvolvimento de um maior sentido de comunidade nos individuos que neles
participam, e aprendizagens significativas através da comunicacio e negociacido de
significados. Por outro lado, alguns resultados de investigagdo parecem indicar que os féruns
de discussdo sdo um contributo valioso para o desenvolvimento profissional de professores
que trabalham em situacSes de isolamento.

Este € o relato de uma experiéncia de utilizagio de féruns de discusséo, no contexto
de uma disciplina de Educagiio Matematica, em que participaram 31 professores do 1° Ciclo
do Ensino Bisico.

Os professores manifestaram atitudes favordveis em relacdo, quer ao trabalho
realizado, quer a0 seu contexto tecnolégico, e, em particular, aos féruns de discussdo, ndo
deixando dividas quanto 4 viabilidade deste tipo de projecto e quanto aos seus efeitos
positivos a nivel, quer das aprendizagens, quer da motivacio dos intervenientes.

Os professores parecem ter interiorizado algumas das potencialidades dos féruns de
discussdo e de algumas das suas implicagGes para o ensino/aprendizagem de Matemética no
1° Ciclo do Ensino Bésico. No entanto, parece que mais trabalho € necessdrio para que os
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professores fiquem conscientes de todas as implicagGes e delas aprendam a tirar 0 méximo
partido, quer para a renovagao e inovagdo das estratégias de ensino/aprendizagem, quer para
o seu proprio desenvolvimento profissional.

Introducdo

Nas dltimas décadas, as potencialidades dos computadores € das suas
aplicagtes em Educagdo, desde o ensino programado e ensino assistido por
computador até as novas tecnologias da informacio e da comunicagdo dos dias de
hoje, tém sido centro de atengdo de educadores e de investigadores (LeLouche,
1998).

Cada vez mais, parte integrante da vida social de individuos cada vez mais
jovens, as novas tecnologias de informacdo tém vindo a conquistar novas dimensoes
e a assumir novos papéis, pelo que urge repensar a educagio de forma que as
metodologias de ensino estejam de acordo com 0s NOVOS IECUISOS disponiveis. E,
pois, necessdrio, ndo s6 ter estes em conta, mas também atender &s exigéncias
educativas actuais, deixando de utilizar as novas tecnologias em funcdo dos
paradigmas do passado. Importa, acima de tudo, considerar a importincia de criar
contextos de aprendizagem plenos de actividades, de interaccdes e de ambientes
sociais culturalmente ricos (Figueiredo, 2000).

O papel das tecnologias de informagéo tem vindo a alterar-se e a conquistar.
novas dimensdes, particularmente, no que respeita a Educagio. Os novos ambientes
de aprendizagem emergentes da internet € da web sfio meios particularmente
orientados para a promogao da aprendizagem cOmo um processo activo, dindmico, e
centrado no aluno (Dias, 2000). Mas a mais nével caracteristica destes ambientes,
também referida por Dias, é extravasarem as salas de aula para formarem
comunidades alargadas em que alunos, professores e especialistas se movem juntos
num "espaco virtual de integragdo do conhecimento em contextos reais de
aprendizagem.

O acesso facil a2 mananciais de informac@o e a novas ferramentas, levam
obrigatoriamente a um repensar da sua utilizacfio no contexto educativo, bem assim
a novas necessidades de investigacdo. Contudo, a informagio disponivel nos mais
variados suportes, € com 08 mais variados formatos, s6 quando conhecida e
partilhada, poderd ser (itil aos membros de uma comunidade.

A utilizacio do computador e de sistemas interactivos por ele suportados,
tais como, programas de simulagfo, bases de dados, video interactivo, chat, féruns
de discussio, videoconferéncia e outros, contribuem para que o aluno fique cada vez
menos limitado pelo controlo da escola, do professor e das préprias orientagoes
curriculares, tornando-se mais auténomo, promotor da sua propria aprendizagem €
por ela responsével. Estas ferramentas tecnoldgicas permitem um ensino centrado
no aluno e em que este pode construir reflexivamente o seu proprio conhecimento €
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tirar 0 méximo partido das suas capacidades. Além disso, porque respeitam os
objectivos de aprendizagem e o desenvolvimento dos alunos, permitem que estes
progridam ao seu préprio ritmo e segundo as suas necessidades de aprendizagem
(Crook, 1998). Por outro lado, pelas suas caracteristicas interactivas, propiciam a
interacgdo dos alunos com outros alunos, com o seu ambiente de trabalho, e com
todos os intervenientes no processo educativo. ‘

A aprendizagem baseada na internet pode ser promovida a partir da
constru¢do de comunidades virtuais de aprendizagem baseadas na partilha de
conhecimentos, de objectivos e de interesses. Estas comunidades, além de
facilitarem a aprendizagem individual dos seus membros, poderdo também
fomentar a aprendizagem colectiva através da interaccio, da partilha e da
colaborag@o. Nelas pode, pois, acontecer negociacio de significados e compreensao.
Parafraseando Bruner (1996: 20), "N4s somos, por exceléncia, a espécie da
intersubjectividade". Quer dizer, a interac¢fo entre os membros de uma comunidade
podera, & custa da negociagdo de significados, através de variadas formas de
comunicagio, contribuir para dar sentido ao que se aprende.

Foruns de discusséo

De entre as virias ferramentas computacionais suportadas pela internet,
sobressaem os féruns de discussdo. Estes podem assumir o papel de uma infra-
-estrutura de base na qual so discutidos, de uma forma ampla e participada, tépicos
relevantes para comunidades especificas da sociedade e, em particular, para os
alunos. Num férum, qualquer utilizador pode intervir na discussdo e responder a
questOes propostas, ou levantar outras, transformando, deste modo, a sala de aula
num espaco sem fronteiras e aberto 2 participaco da sociedade.

Na sua andlise das divergéncias entre as teorias de Piaget e de Vygotsky,
Bruner (1997) diz que, embora para qualquer deles "(...) a mente medeie entre o
mundo exterior e a experiéncia individual", para Vygotsky, adquirir significados
'requer, ndo apenas linguagem, mas também apropriacio do contexto cultural em
que a linguagem € usada" (Bruner, 1997: 68). As caracteristicas dos féruns de
discussdo parecem ser de molde a facilitar a apropriacio do contexto cultural e o
desenvolvimento de um maior sentido de comunidade nos alunos (Karayan e
Crowe, 1997). Por outro lado, assumindo, como Bussi (1998: 17) que "Quantas
mais forem as vozes representadas, mais significado a discussdo terd para os
participantes”, somos levados a considerar que esta serd uma abordagem de
interac¢do que poderd contribuir para que o aprendiz, numa determinada situacio de
aprendizagem, ultrapasse o hiato correspondente 4 Zona de Desenvolvimento
Préximo de Vygotsky, passando a fazer sozinho o que antes apenas podia fazer
ajudado por alguém mais sabedor (Bruner, 1997).
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A comunicagio em féruns de discussdo permite aos participantes, ndo s6
reflectir nas contribuicdes dos outros, mas também colocar no férum a sua prépria
reflexdo, dando uma colaboracdo pensada e preparada. Deste modo, €
compreensivel que a qualidade das respostas numa discussdo online aumente, pois
ha tempo para pensar, processar e relacionar ideias (Karayan e Crowe, 1997).

Atendendo as condi¢bes contextuais dos ambientes online, nomeadamente,
"tempo para pensar”, somos levados a acreditar que estes ambientes vio de encontro
aos véarios estilos de aprendizagem dos membros do grupo de discussio, pois, se ha
intervenientes que sdo capazes de participar imediatamente no grupo, outros
precisario de mais tempo para construirem as suas intervengdes (Zafeiriou, 2000).

Em contraste com um ensino tradicional em grandes grupos, em que, por
vezes, impera a falta de interaccdo, e em que os alunos intervém cOmo meros
espectadores, os ambientes online quebram estas barreiras ao permitir que todos os
participantes do grupo vejam o material em estudo e participem nas discussdes.
Além disso, o facto de todas as discussdes poderem ser visualizadas e ficarem
arguivadag, pode ajudar os membros do grupo de discusso a relembrarem ou
conectarem ideias expressas.

As vantagens desta interaccfo e deste "voltar a ver" revelaram-se ja noutras
investigagdes. Quando submetidos a uma metodologia de ensino em que a Internet
foi o vefculo privilegiado da comunicagio professor-alunos (embora o professor se
encontrasse no mesmo local), alunos de pGs-graduacdo americanos, apesar de
acharem essencial o contacto directo com o professor, encontraram vantagens na
metodologia usada. De entre estas, salientaram as interac¢Oes na sala de aula, a
possibilidade de contacto permanente com o professor através do e-mail, e poderem,
posteriormente, ¢ em qualquer altura, ter de novo acesso & informagao que era
fornecida (Portela, 1997).

Mas o cendrio online parece ter, até agora, na maioria dos casos, integrado os
métodos de uma sala de aula tradicional. Dever-se-4, pois, repensar 0 modo de
utilizacdo da internet e, em especial, dos féruns de discussdo no sentido de
optimizar a aprendizagem em qualquer tempo e espago, impondo-se também
investigar, quer como os alunos adquirem o conhecimento em cendrios online, quer
a qualidade das interacgdes em tais contextos.

A nivel da formacdo continua de professores, alguns resultados de
investigacdo também apontam para a necessidade de investigar formas de tirar
partido das potencialidades das novas tecnologias da informagao e da comunicaggo.
Em particular, estas parecem poder ser um contributo valioso no que respeita a
professores que trabalham em zonas rurais e que tém contactos muito limitados com
outras escolas, com outros professores ou com especialistas das suas 4reas de ensino
(Almeida et al. 1999; McMahon, 1997; Yap, 1997). Podera pensar-se que, tal como
com os alunos (Karayan e Crowe, 1997), também nos professores as tecnologias de
informacdo e, em particular, os féruns de discussdo, poderdo ajudar a desenvolver
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um maior sentido de comunidade, destruindo as barreiras do espaco e das diferencas
culturais (Almeida er al. 1999).

Existem ja relatérios sobre resultados da implementacgio de projectos que
integram as tecnologias da informacdo e da comunicagdo e, em particular, féruns de
discussdo em programas de desenvolvimento profissional de professores. The
Mathematics Learning Forums é um projecto de formacio profissional no contexto
do qual 35 professores, deviam comunicar online para discutirem topicos
especificos de ensino/aprendizagem de matemética. Os investigadores do projecto
identificaram alguns obstdculos 4 consecucio dos objectivos deste projecto.
Verificaram, por um lado, falta de flexibilidade por parte dos professores, e, por
outro, a falta de familiaridade com as tecnologias de informacédo. Estes
condicionalismos, aliados ao facto de os projectos de desenvolvimento profissional
com base na Web estarem ainda longe de atingirem todas as suas potencialidades,
foram um obstdculo neste projecto online (McMahon, 1997).

Num outro projecto, também Almeida ez al. (1999) identificaram algumas
iimita¢Ges na forma como os participantes tiraram partido das potencialidades das
ferramentas Web colocadas ac seu dispor e, em particular, dos fémns de discussio.
Este projecto, envolvendo duas professoras de culturas e linguas diferentes, uma
americana, a outra portuguesa, teve por base a utilizacio de e-mail, de féruns de
discussdo e de chat. Os limitados recursos tecnolégicos existentes nas respectivas
escolas e a dificuldade das professoras em conciliarem as diferencas horérias, € o
horério de trabalho com as exigéncias do projecto foram as principais ameacas ao
sucesso do projecto. As diferencas, tanto culturais, como curriculares, mais do que
um obstdculo, foram um factor de orientacio do projecto. Quanto aos
conhecimentos tecnolégicos das professoras, inicialmente limitados, em particular
da participante portuguesa, foram progredindo & medida das necessidades do
projecto, gracas a lideranga e aos workshops do "projecto mie", International
School Partnership Through Technology.

Um outro projecto, The Rural Telecomputing Initiative, procurou
proporcionar a professores de zonas rurais, quer a oportunidade de, durante 3 anos,
manterem contacto com outras comunidades (nas quais se encontrava ja implantada
a reforma do ensino de matemética e de ciéncias), quer de usarem materiais
disponibilizados na Internet. Verificou-se que houve um acréscimo de comunicacio
e de colaboragio dos professores participantes com colegas e com especialistas da
drea, 0 que parece ter contribuido grandemente para diminuir o sentimento de
isolamento. Quanto aos métodos de ensino, embora as alteracdes ndo fossem
grandes, notou-se um maior 4 vontade dos professores em assumir o papel de
facilitador da aprendizagem em vez de transmissor de conhecimentos (Yap, 1997).

No que respeita & metodologia de utilizaciio dos chats e dos féruns de
discussdo online, Almeida et al. (1999), identificaram a necessidade de estes serem
muito bem planeados e com uma orientagio muito focalizada. Se assim n#o for,
corre-se o risco de uma dispers@o que nio conduzird aos objectivos pretendidos.
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Beaudin (1999), sugere que, num férum de discussdo, devem ter-se cuidados
especiais, nomeadamente:
— delinear cuidadosamente as questdes que evoquem especificamente 0
tema em discussao;
— dar orientacBes online aos alunos para os ajudar a preparar as respostas;
— reformular a questdo original quando as respostas estao a sair do
contexto;
— proporcionar regularmente um resumo das discussoes relativas aos
assuntos abordados.

Uma experiéncia com féruns de discussdo na web
Contextualizacdo

O Curso de Complemento da Formagéo Cientifica e Pedagégica para a
Educacdo Bésica (1° Ciclo), da Escola Superior de Educagdo do Institute
Politécnico de Braganga, com a duragdo de dois anos, atribui o grau de licenciatura
e tem como objectivo actualizar e complementar a formagio cientifica e pedagodgica
dos professores do 1° Ciclo do Ensino Bésico. Deste Curso faz parte a disciplina de
Educacdao Matemadtica.

Em geral, os formandos que frequentam o Curso leccionam em escolas do
interior, inseridas em localidades com uma baixa densidade populacional, algumas
mesmo em vias de extingdo, e, consequentemente, com um nimero reduzido de
alunos. Além disso, as escolas encontram-se distantes umas das outras, o que torna
dificil o contacto entre os professores. Para combater esta tendéncia para o
isolamento, pensou-se numa estratégia de construgao de uma comunidade que
tirasse partido das potencialidades de ferramentas baseadas na web, em particular de
féruns de discussdo, no contexto da qual os participantes pudessem colaborar uns
com os outros a distincia, partilhando informacao, & comunicando online para
discutirem temas de interesse comum. No entanto, surgiram, a partida, algumas
questdes:

1 — como aceitardo os professores uma tal estratégia?

2 —reconhecer-lhe-do vantagens?

3 —que tipos de atitudes manifestardo?

4 —terdo dificuldades em trabalhar com as tecnologias de informagio?

5 —qual ser4 a qualidade da sua participago nos foruns de discussio?

Realizou-se, entfio, a experiéncia de utilizagdo de féruns de discussio na
disciplina de Educagdo Matemdtica, COMo um estudo piloto que pudesse fornecer as
respostas a estas questdes bem assim alguns indicadores da viabilidade de projectos
futuros.
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No &mbito da disciplina de Educacdo Matemdtica, os féruns tiveram como
objectivos contribuir para:

— a construgdo de conhecimento de forma colaborativa;

— a partilha de conhecimento entre os elementos do grupo;

— a interacgdo entre os elementos do grupo;

— 0 reconhecimento, por parte dos professores, da importéncia das
tecnologias de informacg&o na educago;

— fomentar a utilizagdo das tecnologias de informacio como recursos
educativos de apoio 2 actividade docente;

— a actualizagfo das estratégias de ensino dos professores.

Os féruns de discuss&o utilizados fazem parte das ferramentas disponiveis no
site do projecto FTI — Formagdo com Tecnologias de Informagdo (http://fti.ipb.pt),
enquadrado na Iniciativa Bragan¢a — Cidade Digital, e desenvolvido por uma
equipa de professores do Instituto Politécnico de Braganga. O projecto FTI consiste

num plano de formacfo cujas actividades com as tecnologias de informacic podem
assumir diferentes formas e abranger tarefas de carécter, tanto individual, como
colaborativo, assentes, essencialmente, na interacgdo e na comunicagio mediada por

computador.
Participantes e procedimentos

Participaram nesta experiéncia 31 formandos da disciplina de Educagdo
Matemdtica, 30 do sexo feminino e 1 do sexo masculino, de idades compreendidas
entre 41 e 59 anos, com uma média de 49 anos. O nimero de anos de servico varia
entre 20 e 33, com uma média de 27 anos. Estes professores, todos com mais de 40
anos de idade, e com mais de 20 de servigo, tém, na maior parte da sua vida
profissional, trabalhado em isolamento e com reduzidos contactos com as
tecnologias da informagfo.

A intervencdo dos autores deste relatdrio consistiu, essencialmente, primeiro,
em sensibilizar os formandos para a utilizagdo das tecnologias da informacfo, e
depois, em propor actividades que, enquanto permitiam orientar as sessdes de
ensino/aprendizagem no ambito da disciplina de Educacdo Matemdtica, desafiavam
os formandos para a navegacdio na web e para a utilizacio dos foruns do site
fti.ipb.pt. Os debates, ao longo de um semestre, relacionaram-se com o
ensino/aprendizagem de matemdtica e com a utilizagdo das tecnologias de
informacgio no contexto educativo.

Pretende-se, neste relatério reflectir sobre as perspectivas que os professores
desenvolveram no que respeita & importancia das potencialidades dos féruns de
discussdo para a Educacdo Matemdtica. Até que ponto terdo os formandos
interiorizado as reconhecidas potencialidades dos féruns de discussio, e que
implicagBes reconhecem nelas para o ensino/aprendizagem de matemdtica a nivel
do 1° Ciclo do Ensino Bésico?
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A recolha de informacio fez-se, quer através de observacio directa e de
recolha de documentos escritos nos féruns, durante a realizacio das actividades,

quer através de um questiondrio de opinido a que os formandos responderam apds
um semestre de trabalho.

Resultados

Observacdo durante as sessdes de trabalho permitiu identificar o empenho
dos formandos na realizacdo das actividades propostas no dmbito da disciplina.
Quanto ao objectivos previamente formulados para a disciplina de Educacdo
Matemdtica, todas as expectativas criadas pelos investigadores foram ultrapassadas,
na medida em que se antecipavam eventuais dificuldades, nomeadamente as
relacionadas com as caracteristicas dos professores.

Das respostas a questdo "Escreva um adjectivo que traduza a importancia dos
féruns de discussio no contexto educativo", os adjectivos apresentados pelos
formandos (tabela 1), representam qualidades positivas, impressionam
especiaimente pelas imagens que parecem reflectir quanto &s perspectivas de
transferéncia da utilizagdo dos féruns de discussdo para o contexto das suas
actividades docentes.

Tabela 1 - Frequéncias, percentagens e andlise semantica dos
adjectivos indicados pelos formandos

v Adjectivos n % Significado
Mais vago Menos vago
Importante 5 18,5 x
Interessante 5 18,5 X
Bom 4 14,8 x
Estimulante 4 14,8 X
Inavador 3 11,1 X
Construtivo 2 7.4 X
Criativo 2 7.4 X
Reflexivo 1 3,7 X
Educativo 1 3,7 X

Uma simples andlise seméntica dos adjectivos, deixa transparecer uma certa
qualidade generalista, pouco especifica da importdncia que podem ter para a
actividade docente dos formandos. Em particular, o significado do adjectivo
"Importante", ji de si vago, dilui-se ainda mais por se tratar da utilizacdo da palavra
"importincia" usada na questio que foi formulada. Ou seja, para cinco (18,5%) dos
27 formandos que responderam & questo, a "importdncia" dos féruns de discussdo
parece justificada pelo facto de serem "importantes". Quanto aos outros adjectivos,
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parece existir um padrdo claro: aqueles que traduzem uma qualificagio mais geral,
foram os mais frequentemente indicados pelos formandos. Os menos utilizados
foram os que parecem indicar uma visdo mais "activa" dos féruns. Por outras
palavras, a incidéncia de respostas dos formandos, parece traduzir uma visdo mais
global do que utilitdria e educativa dos féruns de discussgo.

No entanto, quando interrogados quanto & importancia da utilizacio dos
féruns de discussdo no contexto educativo, os formandos indicaram aspectos
positivos que parecem directamente ligados ao professor (enriquecimento cientifico
e partilha de opinides), e referem a interacgio professor - aluno. Salientam ainda o
desenvolvimento, nos alunos, do gosto pela aprendizagem da Matematica, e de
formas colaborativas de trabalho. Os aspectos negativos referem-se, quer a néo
existéncia dos necessérios recursos informaticos, quer aos reduzidos conhecimentos
tecnolégicos dos professores.

Perante estes resultados, e no sentido de obter mais informacio, sobre as
perspectivas dos professores relativamente as implicacdes das potencialidades dos
{Oruns de discussdo para o ensino/aprendizagem, decidiu-se por uma analise de
centetide de documentos recclhidos durante nma das sess@es de trabalho na
disciplina de Educagdo Matemdtica. O tema em debate, nesta sesso, foi "Féruns de
Discussdo na Educagdo Matemdtica". O professor, iniciou a discussio enunciando
algumas das potencialidades dos féruns de discusséo e alguns aspectos relacionados
com o ensino/aprendizagem da Matemadtica.

Os formandos, organizados em 6 grupos, participavam na discussio
exprimindo os respectivos pontos de vista relativamente s implicacbes das
potencialidades dos féruns de discussdo nos aspectos relacionados com o
ensino/aprendizagem da Matematica. Salientdmos as potencialidades associadas aos
féruns de discussdo, bem como o niimero de grupos envolvidos no reconhecimento
dos aspectos referidos:

— Partilha de opinides em momentos ajustados as disponibilidades
temporais dos participantes. Esta potencialidade permite o
enriquecimento cientifico dos professores (opinido de quatro grupos), o
desenvolvimento de estratégias de ensino/aprendizagem (opinido de dois
grupos), e a interac¢do aluno — professor, aluno — aluno e dos
professores (opinido de quatro grupos);

— Possibilidade de reflexdo nos assuntos em discussio. Permite o
enriquecimento cientifico dos professores (opinido de um grupo), o
desenvolvimento de estratégias de ensino/aprendizagem (opiniio de um
grupo), a interac¢do aluno — professor, aluno — aluno e dos professores
(opinido de um grupo);

— Construciio de conhecimento partilhado por uma comunidade interessada
nos mesmos assuntos. Esta potencialidade permite o enriquecimento
cientifico dos professores (opinido de dois grupos), o desenvolvimento de
estratégias de ensino/aprendizagem (opinido de um grupo), a interacgiio
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aluno — professor, aluno — aluno e dos professores (opinido de um
grupo);

— Manifestag@o livre e sem inibicsio das opinies dos participante, assim
como a responsabilidade do que se escreve apenas foi reconhecida por
um dos grupos como meio de enriquecimento cientifico dos professores.

O reconhecimento das potencialidades dos féruns de discussdo para a
contextualizagdo da aprendizagem, ndo foi salientado por qualquer grupo.

Pelos dados apresentados pode constatar-se a participagdo dos 6 grupos no
que respeita a identificagio das implicages de cada uma das potencialidades para
cada um dos aspectos considerados. Estes dados levam-nos a questionar se os
professores, habituados ao isolamento, ao trabalho individual e 4 reduzida exposicio
publica, reconhecerdo o valor destas potencialidades, ou mesmo se se sentirdo 2
vontade com todas elas.

Apenas um dos grupos se referiu a "Manifestacdo livre e sem inibigio das
opiniGes dos participantes" e 4 "Responsabilidade do que se escreve, por ser acedido
por membros que partilham de conhecimento nas mesmas 4reas”, indicando-ag
como tendo implicagdes para o "Enriquecimento cientifico dos professores". Foi
também apenas um dos grupos que referiu a importincia da "Possibilidade de
reflexdo nos assuntos em discussdo”, quer para o enriquecimento cientifico dos
professores, quer para a diversificagio das estratégias de ensino/aprendizagem, quer
para as interac¢fo de alunos e professores.

Relativamente a "Partilha de opinides em momentos ajustados as
disponibilidades temporais dos participantes” e a "Construgéio de conhecimento
partilhado por uma comunidade interessada nos mesmos assuntos", parece que 0s
professores as distinguem, considerando mais frequentemente a primeira do que a
segunda como uma contribuicio para o enriquecimento cientifico dos professores.

A "Contextualizagdo da aprendizagem" parece ser referida mais no sentido
de que "deve existir", ndo parecendo ser entendida como algo que pode ser
implementado por alguma das potencialidades dos féruns de discussio. Ainda
relativamente ao "contexto", uma outra afirmac¢do de um dos grupos também chama
a atengdo pelo que parece ter de hesitante: "Tudo o que é falado e escrito no Férum
tem de ser adaptado a situagdes adequadas a disciplina de Matemética. Tudo deve
ser inserido num determinado contexto."

Conclusdes

Os foruns de discussdo ndo estfio ainda a ser utilizados com a frequéncia e a
regularidade desejdveis no contexto educativo e a necessidade de motivar
professores, com caracteristicas tfo particulares, para actividades tdo inovadoras,
surgiu como um desafio. Os resultados da experiéncia sio amplamente animadores.
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Tratando-se de professores normalmente bastante isolados e sem experiéncia com
as tecnologias da informagdo, esperava-se que surgissem dificuldades, algumas das
quais poderiam, eventualmente, ser um obstdculo dificil de ultrapassar. Contudo,
ndo s6 a consecugio dos objectivos da disciplina de Educacdo Matemdtica foi uma
realidade, como também houve uma forte adesdo a todas as actividades por parte
dos formandos.

Por outro lado, posteriores atitudes favoréveis em relagio, quer ao trabalho
realizado, quer ao seu contexto tecnolégico, e, em particular, aos féruns de
discussdo, ndo deixam dividas quanto & viabilidade deste tipo de projecto e quanto
aos seus efeitos positivos a nivel da motivacgo dos intervenientes.

Os professores parecem ter interiorizado algumas das potencialidades dos
foruns de discussio e de algumas das suas implicacdes para o ensino/aprendizagem
de Matemdtica no 1° Ciclo do Ensino Bésico. Parece clara para os professores a
contribuicio que poderdo ter no que respeita ao contacto com outros professores e
até especialistas da drea,

No entanto, parece que mais trabalho & necessario para que os professores
fiquem conscientes de todas estas implicacSes e delas aprendam a tirar o méxime
partido, quer para a renovagio e inovagio das estratégias de ensino/aprendizagem,
quer para o seu préprio desenvolvimento profissional.

Serd, pois, particularmente necessario investigar:

— até que ponto comunidades constituidas por professores com as mesmas
caracteristicas podem tirar partido das potencialidades dos féruns de
discussdo online para a construgiio de conhecimento e desenvolvimento
profissional através de partilha miitua, de exposicdo das proéprias ideias e
da responsabilizacgo pelas contribui¢des individuais dnicas;

— até que ponto podem professores com estas caracteristicas integrar nas
suas aulas ferramentas como os féruns de discussdo, particularmente no
sentido da contextualizacio da aprendizagem.
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