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EXCERTOS

“De forma generalista, durante quase duas décadas em Portugal, a
concessdo de crédito consubstanciava-se nos seguintes comportamentos,
v.g.: instituigoes de crédito e sociedades financeiras emprestavam dinbeiro
Jacilmente, sem averiguar se o consumidor tinha ou ndo condigoes para
pagar o crédito contraido; falta de supervisio por parte do Banco de
Portugal, a suposta entidade de supervisio; falta de honestidade de alguns
mediadores do crédito; existéncia de publicidade enganosa, de mensagens
artificiosas, de juros manhosos, logro nas taxas nominais; existéncia de
praticas comerciais desleass...”

“O principal objetivo da informagio pré-contratual é facultar ao
consumidor as informagées necessdrias para comparar diferentes ofertas, a
fim de tomar uma decisio com conbecimento de causa quanto i celebragdo
de um contrato de crédito” :

“O dador do crédito deverd verificar as informagoes prestadas pelo
consumidor — eis uma das principais novidades do nove regime juridico”

“Uma vez avaliada a solvabilidade do consumidor e se o vendedor
do crédito chegar & conclusio de que esta ndp existe, este deverd informar
aquele imediata, gratuita e justificadamente da sua decisio em ndo
conceder o crédito”

“No direito do consumo, tal como acontece em muitos ramos do direito,
proliferam as diretivas comunitdrias”

“O contrato de crédito deve especificar os seguintes elementos: tipo
de crédito; identificagio e enderego geogrifico do credor ou do medizzdfr;
montante total do crédito; duragio ai contrato de crédito; a taxa nominal;
a TAEG e o montante total imputado ao consumidor; tipo, montante,
miimero ¢ a periodicidade dos pagamentos”

“Consumimos, portanto existimos”
Thomaz Wood

1. Introducao

Regime Juridico dos Contratos de Crédito ao Consumidor ¢

uma das marérias que se tem destacado no Direiro do Consumo

em Portugal. A partir da década de 90, assistiu-se 4 abertura do

mercado de crédito aos consumidores e A crescente importincia
do tema no ordenamento juridico portugués. Estamos perante um “negécio de
urilizagio” muito “frequente no comércio juridico™.

O crédito ¢, essencialmente, a troca de uma prestagio presente por uma
prestagio furura e constitui um fator fundamental para o desenvolvimento
econémico, desempenhando um papel de relevo na melhoria da qualidade
de vida das familias.

Reconhega-se que o crédito em si nio é um problema: se um cidadio
contrair um crédito para aquisi¢io de bens de consumo e auferir rendimentos
suficientes para o pagar de forma diferida, essa opgio poderd até ser uma
forma de gerir o préprio orgamento familiar.

Preocupante é o sobre-endividamento: o consumidor endivida-se
acima das suas capacidades financeiras, nio conseguindo honrar os seus
compromissos. O sobre-endividamento é habitualmente apelidado de
endividamento crénico ou de superendividamento: “quando afeta a renda do
devedor ou até a supera™.

Como refere Didgenes Faria de Carvalho, “fazemos parte de umasociedade
de consumidores que julga e avalia seus integrantes principalmente por sua
capacidade e condura relativa ao consumo”. Passou-se, enrdo, 2 “viver com” e
ndo a “viver para”, por outras palavras, a cra do “ser” deu lugar i era do “ter”.
A sociedade hodierna é uma “sociedade voltada para a cultura de consumo,
que reduz o individuo 4 condicio de consumidor como consequéncia da
autonomizagio do sistema de produgao™.

2. Enquadramento legal

O primeiro diploma a regular o regime juridico dos contraros de crédito
em Portugal foi o Decreto-Lei 359/1991, de 21 de setembro. Antes da
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aprovagio deste diploma, esta matéria era regulada pelos artigos 934° a 9360
do Cédigo Civil, bem como pelo Decreto-Lei 457/1979, de 21 de novembro,
respeitantes is vendas a prestagbes.

O Decreto-Lei 359/1991, de 21 de setembro, foi revogado pelo Decreto-
Lei 133/2009, de 2 de junho, 0 novo regime juridico dos contratos de crédito
aos consumidores (LCC). E alterou-se a designagio de crédito ao consumo
para crédito ao consumidor. Esta nova lei resultou da transposicio da
Diretiva 2008/48/CE, do Parlamento e do Conselho, de 23 de abril de 2008,
que pretenden que os Estados-membros adotassem medidas de incentivo
a priticas responsdveis no mercado de crédito (estas préticas responsdveis
nio tém apenas como destinardrios os dadores de crédito, mas também os
proprios consumidores).

No direito do consumo, tal como acontece em muitos ramos do
direito, proliferam as diretivas comunitdrias. Trata-se de um instrumento de
harmonizagio, de comparibilizagio entre os virios ordenamentos juridicos
europeus; impde um fim, mas como atingir esse fim fica 2 discricionariedade
de cada um dos Estados-membros da Unido Europeia.

A lei nova entrou em vigor no dia 1° de julho de 2009; e quanto i questio
da aplicagio da lei no tempo, existe um regime transitério: todos os contratos
celebrados até essa data sio regulados pelo Decreto-Lei 359/1991, de 21 de
setembro, conforme dispée o artigo 34° da LCC. Vamos assistir 2 aplicagdo
simultinea dos dois diplomas durante alguns anos. Alids, existe ainda pouca
jurisprudéncia dos tribunais superiores portugueses em que o diploma aplicivel
seja o novo regime juridico dos contraros de crédito aos consumidores®.

Na relagio contratual do crédito a0 consumidor, temos dois sujeitos: o
dador ou vendedor de crédito e o consumidor ou romador de crédiro. Existem
sobretudo dois tipos de instituigées que concedem crédiro: as instituigées de
crédito, em particular os bancos, e as sociedades financeiras, com destaque
para as sociedades financeiras para aquisigio a crédirto®.

3. Inversao do paradigma

O novo regime incentiva i concessio de crédito responsivel, em
contraposicio a concessio de crédito irresponsivel, apelidado pelo professor
Mirio Frota como “crédito selvagem”.

De forma generalista, durante quase duas décadas em Portugal, a
concessio de crédito consubstanciava-se nos seguintes comportamentos,

128  Revista Luso-BrasiLerra pE DIREITO DO CONSUMO - VoL 11 | .9 | MARCO 2013

rg.: instituigoes de crédito e sociedades financeiras emprestavam dinheiro
facilmentre, sem averiguar se o consumidor tinha ou nio condi¢ées para pagar
o crédito contraido; falta de supervisio por parte do Banco de Portugal, a
suposta entidade de supervisio; falta de honestidade de alguns mediadores
do crédito; existéncia de publicidade enganosa, de mensagens artificiosas, de
juros manhosos, logro nas raxas nominais; existéncia de praticas comerciais
desleais. ..

Faceaoanterior regime, as principais novidadeslegislativas sio as seguintes:
aumento das operacdes excluidas da aplicagio do novo regime juridico, bem
como do nimero de mengoes que deve obrigatoriamente constar do contrato
de crédito; regula-se especificamente a atividade publicitdria; existem novas
regras sobre informagées pré-contratuais; o credor tem que obrigaroriamente
avaliar a solvabilidade do consumidor do crédito; estendeu-se o procedimento
aos garantes; aumento do prazo para o consumidor do crédiro se arrepender
da celebragio do contrato (dos 7 dias tteis para 14 dias de calendirio) e
impossibilidade de renunciar a este direito; novos elementos na nogio de
contrato de crédito coligado; novo regime do reembolso antecipado; novas
regras quanto ao incumprimento do contrato de crédito pelo consumidor e
quanto aos mediadores do crédito, entre outras.

4. Informagoes pré-contratuais

O dever de informagio estd consagrado no artigo 60° da Constituigio
da Repiiblica Portuguesa, bem como no artigo 8° da Lei de Defesa do
Consumidor’. Como refere o préprio predmbulo do novo regime, um dos
aspetos inovadores respeita ao dever de informagio: esta deverd ser clara,
complera e verdadeira.

Trata-se de informagio clara ¢ precisa nos preliminares — quer na
publicidade, quer nas informagdes pré-conrratuais; na conclusio do contrato
de crédito e na sua propria execucio, sem qualquer espécie de coagio,
influéncia indevida ou assédio®.

No que toca a publicidade, exige-se uma série de elementos de informagio
normalizados, arravés de um exemplo representativo: a raxa nominal e ourros
encargos incluidos no custo total do crédito; o monrante total do crédiro; a
taxa anual de encargos efetiva global (TAEG); a duragio do contraro se for
0 caso; 0 prego a pronto e o montante de um eventual pagamento de sinal,
no caso de um crédito sob a forma de pagamenro diferido para um produro
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ou servigo especifico; o monrtante toral imputado 2o consumidor € o das
prestagdes, se for o caso.

Embora nio nos sintamos confortdveis no que concerne ao cilculo e
informagio do prego do dinheiro no crédito a0 consumo, consideramos
imporrante mencionar que a TAEG ¢ a soma da taxa efedva, mais outros
encargos, tais como comissdes, impostos, seguros. Numa s6 expressio, estd
em causa o “custo total do crédito”, de acordo com uma férmula mactemadtica
anexa 3 LCC. Todavia, calcular a taxa anual de encargos efetiva global nao ¢,
de todo, rarefa Ficil®:

m m
(sigmia) Ch(l+x)-th= (sigma) DI (1+x)-S1
k=t i=]

Qual o valor mdximo da TAEG? H4 que atentar no artigo 28° da LCC.
Diz-nos o n.1: “E havido como usuririo o contrato de crédito cuja TAEG,
no momento da celebragio do contrato, exceda em um tergo 2a TAEG média
praticada no mercado pelas instituigées de crédito ou sociedades financeiras
no trimestre anterior, para cada tipo de contrato de crédiro ao consumo”.
Assim, o Banco de Portugal publica trimestralmente esses mesmos valores
para cada tipo de contrato de crédito ao consumo (Tabela 1). Estabelece-se,
assim, como limite 1/3 da média praticada no mercado, ndo estando o valor

maximo da TAEG sujeito ao regime do Cédigo Civil.

Tipo de Contrato de crédito 3° Trimestre | 4° Trimestre
2012 2012

Crédito pessoal

— Finalidade Educagio, Satide, 6,4% 7.2%

Energias Renoviveis e Locagio
Financeira de Equipamentos

— Outros Créditos Pessoais 20,9% 21,1%
Crédito automével

— Locagio Financeira ou ALD: novos 9,4% 9,1%
— Locagdo Financeira ou ALD: usados 10.6% 10,5%
~ Com reserva de propriedade e outros: novos 13,2% 13,2%
— Com reserva de propriedade ¢ outros: usados 17.3% 17.3%
Cartdes de Crédito, Linhas de Crédito,

Contas Correntes Bancdrias e 37.2% 37,3%
Facilidades de Descoberto

Tabela 1. TAEG média no 3° e 4° trimestres de 2012.
Fonte Banco de Portugal
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O principal objetivo da informagio pré-contratual é facultar ao
consumidor “as informagdes necessrias para comparar diferentes ofertas, a
fim de tomar uma decisdo com conhecimento de causa quanto A celebragio
de um contrato de crédito”. Estas informagbes poderio ser dadas em
papel ou noutro suporte duradouro', através da Ficha sobre Informacio
Normalizada Europeia em matéria de Crédito a0s Consumidores. Este
formuldrio € um dos anexos 3 LCC, e a ficha jd ¢ sobejamente conhecida
por FIN.

Estas informagoes deverio especificar o tipo de crédito; a identificagio
e o enderego geogrifico do credor ou do mediador; o montante toral do
crédito; a duragio do contrato de crédito; a taxa nominal; 2 TAEG e o
montante total impurado ao consumidor; o tipe, montante, ndmero e a
periodicidade dos pagamentos; os custos notariais; a eventual obrigagio de
celebrar um contrato acessério ao contrato de crédito; a taxa de juros de
mora em caso de incumprimento; as consequéncias da falta de pagamento;
as garantias exigidas, se for o caso; a existéneia do direito de retratagio; o
direito de reembolso antecipado, se for o caso, entre ourtras'!. E questiona-se
se uma lista rio exrensa de informacées “ndo constituird decisivo obstdculo a
integral sarisfagio dos ditames da lei, a que se aliard a proverbial iliteracia dos
consumidores...”"%.

Ainda no dmbiro das informagdes pré-contratuais, o legislador consagrou
o dever de assisténcia, a fim de o consumidor avaliar se o contrato proposto
se adapta ou nio is suas necessidades. O énus de provar o seu cumprimento
compete ao credor ou ao mediador de crédiro. Na verdade, o artigo 70 da LCC
ambiciona “obter uma clara, consciente e reflerida atuagio do consumidor
em vista da possivel celebragio do conrrato de crédito™?.

5. Avaliagao da solvabilidade do consumidor

O dador do crédito deverd verificar as informagdes prestadas pelo
consumidor — eis uma das principais novidades do novo regime juridico. Nos
termos da lei, o 6nus da prova desta avaliagio incumbe a0 préprio credor.
Poderd consultar a Central de Responsabilidades de Crédito (CRC), a Lista
Piiblica de Execugdes, o Registo Informitico de Execugoes, bem como outras
bases de dados que entenda por convenientes. A lista puiblica de execugées
bem como o registo informdtico so regulados pelo Decrero-lei 201/2003, de
10 de secembro™,
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A CRC ¢ uma base de dados sob a égide do Banco de Porrugal e
regulamentada pelo Decreto-lei 204/2008, de 14 de outubro'®. As entidades
sujeitas 2 supervisio do Banco de Portugal que concedem crédito sio
denominadas por entidades participantes e constam de uma lista publicada
no sitio do Banco de Portugal, na internet'®. As institui¢bes de crédiro
sio obrigadas a comunicar dquela entidade de supervisio os créditos que
concedem. Desta forma, um dos principais objetivos da CRC ¢ divulgar a
informagio centralizada as entidades participantes, a fim de avaliar os riscos
inerentes i concessio de crédito.

A CRC inclui informagdes sobre responsabilidades de crédiro efetivas e
responsabilidades de crédito potenciais. No que respeita s responsabilidades
de erédiro efetivas, estio em causa empréstimos para aquisigio de habitagio,
de automéveis, de mobilidrio e de outros bens de consumo ou servigos;
descobertos em contas bancdrias; montantes urtilizados em cartdes de
crédito, entre outras. Jd4 no que concerne s responsabilidades de crédito
potenciais e apenas na medida que afigurem compromissos definitivos e nio
revogdveis das entidades participantes, temos como exemplos os montantes
nio urilizados de cartdes de crédito ou as linhas de crédito conrratadas.

Quanto a lista piblica de execugées, estamos perante uma lista com
os nomes das pessoas singulares e coletivas, cujos processos executivos
estdo extintos. Esta lista € acessivel a rodos os cidadios, através de uma
base de dados publica e livre. Acede-se através do portal Citius, que se
encontra online desde o dia 31 de margo de 2009". Entreranto, apenas se
aplica aos processos iniciados a partir da data mencionada e que trenham
terminado por nio se terem encontrado bens penhoriveis do devedor e
uma vez decorridos 30 dias apés o fim do processo. Questiona-se o efeito
tril destes 30 dias, todavia pretende-se que o executado pague a sua divida
ou decida aderir 2 um plano de pagamentos equacionado por uma das
entidades reconhecidas pelo Ministério da Justiga para prestar apoio a0
sobre-endividamento. Caso contririo, o seu nome figurard naquela lista.
Se o mutudrio nio pagou a quantia em divida, serd que pagard naqueles 30
dias, com o fim dissuasor de nio constar da lista’

No registo informdtico de execugbes insere-se o rol de execugoes
pendentes, identificando a execugdo, o agente de execugdo, as partes, 0
pedido, os bens indicados para penhora, bens penhorados, entre outros
elementos; e ainda a lista de execugdes findas ou suspensas, mencionando-se

132  Revista Luso-Brasiteira pe DIREITO DO CONSUMO - vou 1 | N 9 { MARGO 2013

ainda, neste caso, se hd extingio do pagamento integral ou parcial ou se nio
se encontraram bens penhordveis.

O legislador elenca as enridades que podem aceder ao registo
informitico de execugoes'. Temos os magistrados judiciais e do
Ministério Piblico, as pessoas que exercem o mandato judicial ¢ os
agentes de execugao, o préprio titular dos dados, e ainda, a lista poderd
ser acessada “por quem tenha relagio conrrarual ou pré-contratual com
o rtitular dos dados ou revele outro interesse atendivel na consulea,
mediante consentimenro do titular ou autorizagio dada por entidade
judicial”. Existe um modelo aprovado a fim -
de requerer o acesso ao registo informitico, A responsabilidade
dos dadores de
crédito pela nao

assuncao dos

a apresentar no tribunal competente, com os
respetivos fundamentos do pedido, aprovado
pela Portaria 985-B/2003, de 15 de serembro.

Uma vez avaliada a solvabilidade do seus poderes-
consumidor e se o vendedor do crédito deveres é uma
chegar a conclusio de que esta nio existe, este responsabilidade
deverd informar aquele imediata, gratuita ¢ - nieaordenacional
justificadamente dasuadecisio em ndo conceder
o crédito. O consumidor poderd assumir uma de duas condutas: respeita
ou impugna a decisio com fundamento nas informagGes pretensamente
falsas que constam das bases de dados, por exemplo. Poder-se-4, neste
iambiro, colocar outra questio: a de saber se “os dados sio fidveis e as bases
responsavelmente geridas e criteriosamente fundadas™.

A responsabilidade dos dadores de crédito pela nio assungio dos
seus poderes-deveres ¢ uma responsabilidade contraordenacional, com o
consequente pagamento de coimas (¢ agora com valores que realmente
sio cominartivos) e sangbes acessorias®. Note-se que se posteriormente
houver o intuito de ampliar o crédito, a solvabilidade do consumidor
de crédiro terd que ser analisada novamente pelo respetivo vendedor do
crédito.

Em jeito de conclusio, o atual regime juridico dos contraros de crédito
ao consumidor visa contrariar a irresponsabilidade na concessio do crédito.
Em principio, s6 deve aceder a0 crédito quem esteja em condigées de honrar
0s seus compromissos financeiros.
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6. Contrato de crédito

A forma legalmente exigida para os contratos de crédito é uma excegio
ao principio da liberdade de forma consagrado no artigo 219° do Cédigo
Civil. De acordo com o artigo 12°, n. 1, da LCC: “devem ser exarados em
papel ou noutro suporte duradouro, em condigdes de inteira legibilidade™. A
possibilidade do suporte duradouro é uma novidade no novo regime, bem
como a extensio do procedimento aos garantes®. E ébvio que estes deverdo
saber os termos em que se vinculam.

O contrato de crédito deve especificar os seguintes elementos: tipo
de crédiro; identificagio e enderego geogrifico do credor ou do mediador;
montante total do crédito; duragio do contrato de crédito; a taxa nominal; a
TAEG ¢ o montante total impurado ao consumidor; tipo, montante, nimero
e a periodicidade dos pagamentos.

Se as partes nio reduzirem o contrato a escrito, se ndo assinarem, se ndo
for entregue um exemplar do contrato ao consumidor e aos garantes, que
tém de “conhecer o alcance e os termos da responsabilidade assumida™, ou
se faltar algum daqueles elementos referidos, o contraro é nulo.

A lei estipula ainda um extenso nimero de elementos que deve constar,
igualmente, do contrato de crédito sem os quais o contrato serd anuldvel,
excetuando as garantias e seguros exigidos, em que se determina a sua
inexigibilidade.

Talvez o legislador devesse ter estabelecido os requisitos de forma e
respertivas consequéncias da sua falta de um modo mais claro, evirando rantas

remissbes, como se percebe apés uma breve leitura dos artigos 12° ¢ 13° da
LCE.,

7. Direito de retratacio ou direito ao arrependimento

A lei apelida-o de direito de livre revogagio; nés insistimos no direito de
retratagio. O consumidor nio precisa de jusrificar a sua decisdo e é um direito
irrenuncidvel. Por forga da lei, dispée de um prazo de 14 dias de calendirio
para se arrepender de rer celebrado um contrato de crédiro.

O direito ao arrependimento tem como caracteristicas fundamentais a
seguinte triade: imorivével, ndo indenizdvel e irrenuncidvel®.

O novo regime resolve a questdo da contagem deste prazo, que comega a
correr a partir da data da celebragio do conrrato de crédito ou a partir da data
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de recepgio pelo consumidor do exemplar do contrato e das informagées
a que se refere o artigo 12° da LCC, se essa dara for posterior i dara da
celebragio do respectivo contraro.

8. Contratos coligados

O legislador no artigo 4°, n. 1, 0), da LCC define contratos coligados
¢ diz-nos que o contrato de crédito poderd estar coligado a um contrato de
compra e venda ou de prestagio de servigos especifico se se preencherem dois
elementos: se o crédito servir exclusivamente para financiar o pagamento do
prego do bem ou do servico especifico — e ndo de bens ou de servigos em
geral®; e se ambos os contratos constituirem uma unidade econdmica, de
cariz objetivo, resultantes de uma de duas situagdes possiveis — o credor € o
financiador ou na hipédtese do financiador ser uma terceira pessoa, situagio
mais comum, sé se houver men¢io do bem ou servigo no contrato de crédito
ou se houver uma relagio de colaboragio entre vendedor e financiador (por
exemplo, o vendedor tem no seu estabelecimento comercial os formuldrios a
preencher).

Quanto aos requisitos de coligagio, o novo regime ¢ mais benéfico para o
consumidor, jd que nio tem que provar a relagio de exclusividade vendedor-
financiador e estd mais protegido. A maioria das decisées dos Tribunais da
Relagio e do Supremo Tribunal de Justica sobre o contrato de crédito ao
consumo versa sobre os requisitos do artigo 12° do diploma de 1991, isto é,
se estamos ou néo perante contratos coligados. Na verdade, “a repercussio no
contrato de murtuo das vicissitudes do contrato de compra e venda s6 seria
possivel no quadro estreito tragado no art. 129, que pressupunha que o crédito
tivesse sido obtido no 4mbiro de um acordo prévio existente entre o credor e
o vendedor, por forga do qual o crédito seria concedido exclusivamente pelo
mesmo credor aos clientes do vendedor para 2 aquisigiio de bens fornecidos
por este dltimo™.

E quais os efeitos dessa unido? A invalidade ou ineficicia do contrato
de crédito repercute-se no contrato de compra ¢ venda e a invalidade ou
revogagio do contrato de compra e venda repercute-se no contrato de crédito.

No caso de incumprimento ou de desconformidade no cumprimento do
contrato de compra e venda ou de prestagio de servigo, prevé-se um regime
de subsidiariedade: o consumidor devera interpelar o vendedor para cumprir
e 56 depois, no caso de nio satisfagio, poderd reagir perante o financiador.
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No caso de incumprimento tempordrio: temos a excegio de nio
cumprimento do contrato®, ou seja, suspende-se o pagamento. No caso de
incumprimento definitivo: existe a possibilidade da redugio do montante
ou da resolugio do contrato e, nestes casos, o consumidor nio estd obrigado
a pagar 2o credor o montante correspondente aquele que foi recebido pelo
vendedor. Trata-se, na verdade, de uma novidade da nova lei, todavia tal j4
era difundido pela doutrina.

Hd que atentar ainda na possibilidade de existir um servigo acessério
conexo com o contrato de crédito, em que o consumidor deixa, também,
de estar vinculado ao contrato acessério se revogar o contrato de crédito. O
exemplo paradigmitico de um contrato acessério é o contrato de seguro. O
contrato de compra ¢ venda ¢ o contrato principal; 56 depois de este estar
resolvido é que “contagia” o contrato conexo. O consumidor deixa de estar
vinculado 20 contraro acessério quando “cai” o contrato de crédiro. Para
todos os efeitos, a cautela pode e deve informar-se a seguradora.

9. Conclusoes

Com o novo regime juridico dos contratos de crédito aos consumidores,
deu-se a inversio de um paradigma: da passagem de um crédito desenfreado
e sem moderagio, para um mercado que incita prticas responsdveis de
concessio do crédiro.

O dever de informagao, j constitucionalmente consagrado e previsto na
Lei de Defesa do Consumidor, ganha uma nova énfase com a nova lei, no
que respeita as informagdes pré-contratuais. Podemos destacar os requisitos
no que concerne i publicidade, bem como a entrega ao consumidor da Ficha
de Informagio Normalizada.

Uma ourra novidade ¢ a avaliacio da solvabilidade do consumidor:
o dador do crédito tem que verificar as informagées prestadas pelo
consumidor. Poderd consulrar a Cenrral de Responsabilidades de Crédiro
e a Lista Piblica de Execugdes, bem como outras bases de dados que
oporrunamente entender.

Destaque-se ainda a nova possibilidade do conrrato de crédito poder ser
celebrado em suporte duradouro, bem como a extensio do procedimento
aos resperivos garantes, caso existam. No que afera ao direito de retratagio, o
consumidor dispe de um prazo de 14 dias de calenddrio para se arrepender
de ter celebrado um contraro de crédiro.
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A invalidade ou ineficicia do contrato de crédito repercute-se no contrato
de compra e venda e a invalidade ou revogagio do contrato de compra e venda
repercute-se no conrrato de crédiro; mas quanto aos requisiros de coligagio, o
novo regime ¢ mais benéfico para o consumidor.

Em conclusio, o legislador pretendeu que a concessio de crédito
por parte das instituigoes de crédiro e das sociedades financeiras seja feita
responsavelmente... nesta sociedade moderna em que o “rer’ ¢é mais
importante do que o “ser”!

Notas

" Isabel Menéres Campos, Notas breves sobre os mecanismos de garantia do cumprimento no crédito
a0 consgme. Liber Amicorum Mario Frora: a causa dos direitos dos consumidores. Coimbra: Almedina,
2012, p. 291,

* Didgenes Faria de Carvalho, Consumidor Endividade, Vitima do Sistema Culwral. Revisa
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* Este diploma transpés a Diretiva 87/102/CEE, de 22 de Dezembro de 1986 e a Diretiva 90/88/
CEE, de 22 de Fevereiro de 1990.

* O Acordio da Relagao do Porto de 28.03.2012 {Vieira e Cunha) versa sobre um contrato de
crédito celebrado em Junho de 2005: logo, aplica-se o Decreto-Lei 359/91 de 21 de setembro. Todavia,
este contrato foi modificado em novembro de 2009 no que respeita ao prazo de reembolso ¢ prestagées
mensais a pagar pelos mutudrios e, desta forma, para este contrato renegociado, o tribunal superior
aplicon o disposto no Decreto-Lei 133/2009, de 2 de junho.

“ Q) Decreto-Lei 298/92, de 31 de dezembro, regula o processo de estabelecimento e exercicio da
atividade das instituigoes de crédito e das sociedades financeiras; rodavia jd foi alerado por indimeras
vezes. Refira-se que € o Banco de Porrugal que tem comperéncia para autorizar a sua constituigao,

" A Lei de Defesa do Consumidor, aprovada pela Lei 24/96, de 31 de julho, ¢ alterada pela
Retificagio 16/96, de 13 de novembro; pela Lei 85/98, de 16 de dezembro; e, finalmente, pelo
Decreto-Lei 67/2003, de 8 de abril,

* Para uma melhor compreensio destes conceitos, cf. Mirio Frota — Do Regime Juridico do
Crédito a0 Consumidor na Unido Europeia e Seus Reflexes em Portugal: a inversao do paradigma.
Revista Luso-Brasileira de Direito do Consume, v. 1, # 1, maro de 2011, pp. 58 ¢ 59.

” As letras ¢ os simbolos m o seguinte significado: X — raxa anual de encargos efeciva global
(TAEG): m ~ nitmero de ordem da iltima utilizacgo do crédite; k ~ mimero de ordem de uma
utilizagio do crédito, pelo que 1 5 k s m; Ck ~ montante de urilizagio do crédito k; th - intervalo de
tempo expresso em anos ¢ fragoes de anos, entre a data da primeira wilizagio ¢ a dara de cada urilizagao

sucessiva, com 11 = 0y m' — nimero do dlitimo reembolso ou pagamento de encargos; | - nimero de um

REVISTA LUSO-BRAsILEIRA DE DIREITO DO CONSUMO - voL 1 | 8.9 | MARGO 2013 137




reembolso ou pagamento de encargos; DI — montante de um reembolso ou pagamento de encargos;
ol - intervalo, expresso em anos ¢ fragoes de um ano, entre a data da primeira utilizagio ¢ 2 daa de cada
reembolso ou pagamento de encargos.

® Coma exemplos de suporte duradouro, temos: ush, cd-rom, dvd, cartoes de memdria, disco
duro do computador onde estejam armazenados os e-mails ou ficheiros pdf.

" CF. Artigo 6°.

2 Mirio Frota, Do Regime Juridico do Crédito a0 Consumidor na Unido Europesa e Seus
Reflexos em Portugal: a inversio do paradigma. Revista Luso-Brasileira de Direiso do Consumo, v. 1, #
1, margo de 2011, p. 53.

13 Fernando de Gravato Morais, Crédito aos comsumidorer. Anoragio ao Decrero-Let 133/2009.
Coimbra: Almedina, 2009, p. 50.

" Este diploma jd foi alterado pelo Decreto-Lei $3/2004, de 18 de margo, pela Lei 60-A/2005,
de 30 de dezembro ¢ pelo Decreto-Lei 226/2008, de 20 de novembro.

1% A CRC encontra-se ainda regulamentada pela Instrugio do Banco de Portugal 7/2006, de 16
de junho. Dispoe da Autorizagio 160/2002, de 25 de junho, concedida pela Comissao Nacional de
Protegio de Dados, nos termos da Lei 67/98, de 26 de ourubro.

' Cf. htrps/fwww.bportugal.pt/pt-PT/ServicosaodePublico/centralResponsabilidadesdeCredito/
Paginas/Entidades Participantes.aspx.

¥ GI. huepadfwww.cicius.mj.pe/portal/execucoes/listapublicaexecucoes.aspx.  Atualmente na lista
piiblica de execugdes constam mais de 30.000 registos.

8 CF. Artigo G° do Decreto-Lei 201/2003, de 10 de setembro, com as alteragées j mencionadas,

¥ Mirio Frora, Do Regime Juridico do Crédito a0 Consumidor na Unido Europeia ¢ Seus
Reflexos em Portugal: a inversio do paradigma. Revista Luso-Brasileira de Direito do Consumo, v. 1, #
|, margo de 2011, p. 56.

 CF. artigo 30° da LCC.

# “Encontram-se aqui contemplados, por exemplo, o fiador, o avalista e 0 cnjuge do consumidor,
caso este assine o contrato nessa qualidade.” CE. Fernando de Gravato Morais, Crédiro wos consumidbrer.
Anotagdo ao Decrero-Lei 133/2009. Coimbra: Almedina, 2009, p. 68.

2 Ferpando de Gravaro Morais, Crédito aos consumidores. Anotagio ao Decreto-Lei 133/2009.
Coimbra: Almedina, 2009, p. 62.

 CF. Miério Frow, Do Regime Juridico do Crédito a0 Consumidor na Unido Europeia ¢ Seus
Reflexos em Pormugal: 4 inversio do paradigma. Revista Luso-Brasileira de Direito do Consumo, v. 1, #
1, margo de 2011, p. 64.

 Afastam-se, assim, os cartdes de crédito, uma vez que ndo se financia um bem ou servigo
especifico. CF. Fernando de Gravato Morais, Do Crédito a0 Consumo ao Crédito aos Consumidores.
Rewista do CEJ, n. 12 (2° Semestre 2009), Lisboa, p. 73.
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# CK. Acérdio da Relagio de Lisboa de 03.05.2012 (Jorge Leal): hop:/fwww.dgsi.pd/jtrl.nst/331
82fc732316039802565(00497cec/7731179206a0cc9d802579f0050a42£Open Document.

® De acordo com o artigo 428° do Codigo Civil, desde que nio haja prazos diferentes para o
cumprimento das prestagdes, qualquer dos contraentes pode recusar a sua prestagio, enquanto o outro

ndo efetuar a que lhe compete ou ndo oferecer o seu cumprimento simuldneo.
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