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AVANCA | CINEMA 2014

.- A5 edindo da AVANCA | GINEMA redne uma vez mals investigadores, académicos, esludentes, realizadorss

e cinéfilos e Avanca para cinco dias de pariithe 4 volta de Clnema,

Esata edigdo resulta na publicacdo de 197 artigos num Baee de actas ocom 1488 paginas.

Este & o resuitado da uma revisao cientifica dge 38 scadémicos de 16 palses, segundo as regras da arbstragem
duplamente caga.

08 qualro grupos lemdticos parecem confinuar 4 ser a base permaneniemente em desenvolvimenio ®
questionamento que lava a noves rumes da investigagiio. Os temas que 835G spresentados espeiham a inovagio
ou revelam a sustentagiio de dreas de investigacho fundamentais para a reflexao que procuramos divuiger e
questionar em torno do cinerma,
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The Sth edition of AVANCA | GINEMA brings together researchers, atademics, students, directors and cinema
enthugiasta in Avanca during five days of sharing about Cinema.

This edition resuits in the publication of 197 articles which reach a total of 1488 pages.

This is the resull of 2 scientific review of 38 academics from 16 countriss, under the rules of double-blind review.

The four thematic groups seem (o continue 10 be the base of 8 permanent developmen! and questioning that
lead ug 1o new ways of research. This Is the reason why the themes presented reflect the innovation and show
guppert for Rey resgarch areas for thir reflachon that we seek 1o promote and question concerning cinema.
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Comunicagéio acessivel em museus: audiodescrigio ao
servi¢o da arte inclusiva
Claudia Martins
School of Education, Polytechnic Institute of Braganga, Portugal

Asbtract

Museumns are highly visual places (De Coster,
2007), where enjoying art, whether alone or in groups,
~and interpreting its clear and ambivalent signs depend
almost exclusively on people's sight. Therefors,
the mediation belween art and visitors has been
expressed In different forms of communication, nameily
the labels of the exhibifed ohjscts, wall texts, room
guides, various pamphlets and brochures, guided
visits and audio guides. Whereas these forms may
not pose any apparent obsfacle to sighted peapie,
the same does not occur with audiences with sensory
impairments, be it visual or in terms of hearing. Written-
based communicetion appears as a barrier to the blind
and visually-impaired and orally-based communication
presents ltself as an opstacie fo the deaf and hard-
of-hearing. In our presentalion, we shall focus on the
biind and visually-impajred audiences and specifically
on the forms of communication that are offered to them
within Portuguese museums, bearing in mind that, for
these audiences to overcome the absence of sight,
communication must be strongly descriptive, thatis they
depend an the guiding criteria of audio description, one
of the modes of Audlovisual Translation. Consequently,
the Isstxe we intend fo question is whether Portuguese
museums pfovide accessible communication for the
blind and visually-impaired and enable art to become
truly inclusive, which we will attemnp! to answer on
basis of excerpls taken from Portuguese audio guides.

Keywords: Audiovisual Translation, At museums,
Audio description, Inclusive art, Audio guides.

Introdugao

{AJceder ao museu ndo & apenas entrar pela porta e
percorrer as salas; aceder ac museu & poder usa-lo
enguanto objecto de cultura, de deleite espiritual, de
prazer eslélico, de conhecimento cienlifico, de puro
enlrelenimenio {Lira, 1999: 4)

A elimdlogia de mouseion, palavra grega que
posteriormente deu origem a ‘museu’, significava
ternplo das musas, as nove filhas de Zeus e
Mnemosine, que eram as deusas das arles e da ciéncia
e serviam de inspiragdo para artistas, poelas, filésofos
& musicos. De acordo com esla autora Simpson (2007:
126}, o primeiro museu de que se tem conhecimento &
a Biblioteca de Alexandria.

A partir do século XVI, nomeadamente com a
abertura de mundo europeu a0s restanles continentes
com as descobertas portugussas e espanholas,
desenvolveu-se um interesse em colecionar objetos
nalurais e artficiais proveniertes da naturera e
hasceram espacos de exposicio de "curipsidades”,
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reunidas por colecionadores privados. Estas espegos
refletiam a epistemologia renascentista e pretendiam
prescrever ordem e sentido ao universo, permitindo
e80s colecionadores situarem-se neste universo.
Assim, a palavra 'museu’ acabou por passar a
designar o edificio onde estas curiosidades podlam
ser contempladas (Hooper-Greenhill, 1992: 122-123),

Russell (1994: 1) afirma ainda que os museus
ancestrais eram sinfomaticos de uma visdo
enciclopadice do mundo, com 'uma ontologia & uma
epistemologia particulares, e a sua organizagic
permite igualmente retirar assungdes implicitas
sobre 0 mode como os visitantes desenvolviam a sua
aprendizagem, Estes museus’ refletiam uma vistio
positivista do mundo que ara governado por regras
Imutaveis e inviclaveis.

Contrapondo-se a esta concegdo positivista,
surge a abordagem construtivista que enfaliza as
dimensdes ativa e imaginativa da aprendizagem e da
descoberta, dal que conhecer 0 mundo seja encarado
como uma raconstrugo ativa, isto &, o envolvimento
intelactual das pessoas na aprendizagem aprasania-
58 cOmMe uma premissa fundamental para a criagéio
de ligagdes na construgdo de representag@es mentais
do mundo. G conhecimento surge entdo como algo
de relativo e provisério,

A consequéncia direta do construlivisme na
expariéncia museoldgica prende-se com o envolvimento
intelectual e afetivo dos visilantes, que permile tornar
a visita aos museus atraliva, uma vez que se apoia
em experiéncias materiais fisica e perceptusimente
significativas. N¢ antanto, o construtivismo ndc se
assume commo suficiente para promaover e aprendizagem
e 0 conhecimento; € necessara a transmissdo social
de informagéo, estando esta dependente de quem sao
0s visilantes, de onde vieram e com quem contactaram
— grande parte da aprendizagem ¢ culturalmente
mediada. Neste sentido, a linguagem & um imporiante
sistema representacional para que os fendmenos
externos sejam interiorizados,

Russell (1994: 4) sustenla que as questdes
construtivistas tém diversas implicagdes, por exemplo,
as expectativas e preconceqdes dos visitantes devem
ser tidas em conta na organizagdo das exposigdes;
a manipulagdio fisica de objetos e exploragdo das
suas dimensdes devem ter implicagdes na geragao
de hipéteses, ou seja, o fazer deve conduzir ao
pensar. Os visitanies tém de ser encarados como
intelectualmente ativos, cuja aprendizagem resulta do
seu envolvimento nas experiéncias que correspondem
a um processo de transformagdo da informagao numa
represenlagio pessoal e internalizada.

Foi durante a segunda metade do seéculo XIX e
inicios do século XX gue o nimero de museus assistiu
a urn aumenlo exponencial ndo 56 como uma forma de
as poléncias europeias reescreverem a sua historia e

exibirem os feitos do passado, mas também como um
meio de exporem o espélio reunido durante o periodo
colonial (Simpson, 2007; 126-127).

O museu comegou por Ser um espago onde
o passado era preservado, mas ndo para ser
necessariamenie visitado; era uma ‘“caixinhe de
segredos,. um mundo & parte, um colre-forta de que
apenae alguns possuiam a chave e conheciam o
caminho da porta” (Lire, 1999: 1). Os seus visitanles
primordiais eram agqueles pertencentes as elites
intelectuais e mais cultivadas que pretendiam usufruir
do seu tempo livre a conterplar os vestigios dos feitos
pretéritos — 0s museus ofereciam a possibilidade de
concretizar um certo “diletantismo cullural” {ibidem),
No entanto, as visitas deste publico privilegiado ndo
eram asslm 3o frequentes que exigissem profundas
preocupagbes com & acessibilidade as colegces ou
ao proprioc espago.

A alteragdo desta siluagao de fechamenlo deu-se,
por um lado, com a consciencializagio da existéncia
de cutros publicos e, por outro, com a democratizagio
da educagio e da cultura, culminando no nascimenlo
do conceito do museu de todos e para (quase) todos.
A concratizagdo desla democratizagio dos museus
pode ser situada entre as décadas de 60 (Lira, 1999; 2}
a de B0 {Deshayes, 2002: 24} do século XX em termos
do espago europeu, apesar de am Portugal apanas ter
sido notbrio a partir do 25 da Abril de 1974. No entanto,
podem ser mencionadas algumas Ppreocupagdes
pontuais com as necessidades do publico, tais come
as de Margarel Jackson em 1817 que demonstrou a
sua apreensdo face as horas de aberlure e fecho dos
museus na sua abra "The Museum: a manual of the
housing and care of arl collections” e, por outro lado,
do Diretor do Museu de Arle Antiga, em Lisboa, que
divulgou em 1926 o horario de abertura deste museu
nos jornais locais, enfatizando os periodos flexiveis de
abertura para visitantes eslrangeiros (Lira, 1999: 1),

Estas novas preocupagdes relacionavam-se com a
percegdo da exisléncla de um novo pablico, em nada
semelhante 3 elite que consumia a cultura museoldgice
do passado, com suas necessidades e interesses
totalmente dispares, 0 mesmo devendo dizer-se dos
propries edificios que albergavam ¢s museus: a sua
arquitetura, o seu aspeto sombrio e taclturno, tipico
dos museus de antigamenle necessilavam de uma
reformulagéo. Desta forma, torna-se uma exigéncia
que 0os museus desta nova era recebam de forma
cativante os seus visilantes, que o0s saibam atreir
@ intaressar, de forma a que visitem o museu de
forma regular. Afigura-se igualmente necassario que
esles divulguem as suas atividades e exposigdes “[p]
ela cidade, nos folhetos dos municipios, nas folhas
locais, na radio ou na televisdo, nos digrios culturais
da lccalidade e nas paredes em cartazes, |assim] o
museu publicita-se, da-se a conhecer, mosira que
pretende que o visitemn” (Lira, 1999: 2).

Paralelamente & exigéncia de divulgago, torna-
se essencial que o museu se equipe de outra lipo da
instalagbes, particularmente as instalagdes sanitarias,
os vestidrios ou 0s cacifos, o bar ou o restaurante, a
loje, os servigos de documentaghc ou uma biblioteca. E

Capltulo Il - Cinema = Comunicacac

igualmente importante referir a necessidade de criar um.
departamento educalivo que assegure -a abordagem.
das questdes didaticas e pedagbgicas-relacionades-
com publicos especificos, ou sgja, . as: ciangas . &:
jovens em idade escofar e as familias. O museu passa
a ser encarado como uma exiensfo e continuacio do
trabatho realizado pela e na escola, sendo de.referir
JoBio Couto, um pensador portugués que, em 1661,
no artigo “Exlenséo escolar dos museus’, defende-a-
necessidade de criar servigos educalivos nos museus
portugueses, & semelhanga do Irabalho realizado no
Museu de Arte Antiga em finais dos anos 20 do século, -~
XX. Jodo Couto fortemente inspirado pelos.novos:
preceitos museoldgicos & musaograficos europeus e
americano afirmava que “um museu modamg &:uma .
casa em constante movimento” {Costa, 2012: 139}.:- -

Desta forma, a nova era de museus deve pefseverar,
pela acessibilidade fisica dos seus proprios edificios,
dos espagos museclogicos, colegdes e pegas, e pela
acessibilidade intalectual, educativa e lidica, tornando
a informagac acassivel a [quase] lodos, que deve sar
também trabalhada para servir publicos escolares,.
e polenciando a sua fruig8o, isto é, transformando’a
museu numa instituigdo interpretaliva (Lira, 1999: Bl:A
estas dimensdes de acessibilidade acresce a dimensao
da acessibilidade sensorial que adequadamente
concretizada permite a abertura destes espagos a
plblicos portadores de deficiéncia visual e/ou auditiva.

Tendo por base as ideias supra exposlas, ¢ nossc
trabalhc pretende apresenlar algumas das formas de
mediagdo concretizadas no contexlc museoldgico,
com especial atengdo nas formas de comunicagdo
verbal € de comunicag8o visual, € 0s obstaculos que
estas colocam aos publicos portadores de deficiéncia
auditiva e visual, respetivamente. Intimamente
relacionada com a quesido desies plblicos com
necessidades especiais, referimo-nos a acessibilidade
museoldgica nas oito dimensdes identificadas por
Dodd and Sandell {1988) e, particularmente, a
audiodescrigao destinada aos cegos e ambliopes.
Concluimos com uma breve reflex3o relativa aos
audioguias disponiveis em Portugal e & forma como
servem cu ndo o desafio da arte inclusiva.

Mediagdo em museus

An exhibilion s successful if il is physically,
inlelleclually, and emolionally engaging and
accessible o those who expenence it. (American
Alliance of Museums, 2012: 2)

Para se compreender a arle, & necassario instrugo,
conhecimento sobre os autores ou artistas e sobra
aspetos de composigio, historia, metodologia de
analise, orientagdes para uma interpretagio detalhada,
que se fazem sentir de forma mais premente na
conlemplagao de arte moderna ou contempaorénea.

Sendo o museu uma instiluigdo de nalureza
especifica com um discurso particular, esle assume-
se maioritariamente como um espago forlemenle
visual destinado fundamenialmenie a normovisuais.
Para De Cosler (2007 193), os conceilos visuais
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pocie: materislizacae nos ohielos de aite por
meio e signos cleros e ambivalentes, 0% guais
axigim o desenvohimenio de namelivas distinias
na consubstanciacao dos lexdos, Tal como 3 autora
explicita: “Seeing and thinking is baged on combining
aspects” (bidem: 185), ou sejd, mesmo para
normevisliais, urh objeto de arle assente na Ulilizagao
de indmares signos ambivatentes pode exigir mails do
que a simples observagho, obrigande a uma reflexbo
s0bré a sul presenca na obra de arle, Desta forma,
estes A%pHIng exigem dos museus uma reformulagdo
do séu papel fradicional e simulisneamente g6 maodo
corne o8 poblicos sio abordados e orentados a0
bngo do espago mugedidgico,

A tile Hlustrative referfmos o Regutamsenio Geral
dos Mussus de Arte, Hisloria e Argultetrn de 1885
{Dacreloder n,° 46 758 de 18 de dezembro, Didrio
de Governg n® 288} gue marce wm momenio
fundiamenial no  desenvolvimento  dos  museus
porfugueses, viragem esta j& Hmidamenls iniciada
nas Gécada de 20 do séouls XX, Este documento
sustarta que 68 museus debxaram de servir somante
as necessidades e Inleresses dos aprecladores
eselarecidos a a atividade dos investigadores a parilr
da década acima referenciada. E lambem sxplicitade
que a mera conlemplagiio do espdlio de um musey
pode ser suficlente para o homem culto, mas néo para
0 operdrio ou o esiudante ou masmo o ndo nlaado;
estes precisam de ser esclarecidos e preparados,
de ceber a informaciic que o Museu contém em
termus qug the sejam acessivels. Caso conirfdo, a
passEger por esles eSpagos seria somenis ums
lermbrancs vaga & imprecisa,

Os museus devem 8ssim  aSSUMin-Se (UMW
“organismals] culturafis] 8o servigo da comunidede”,
{[4. 7 46 Ta8). ou cenlos ativos para a divulgagsa
cllwal que soliclle o envolvimento do poblico & o
asclarega, A sua funglio passa também por atrair 08
visitanles e exarcer uma a¢lo pedagoigica eficiente.
A coneretizacho destas fungdes de mediagdo inclui
diverses  meacanismos, entre os  quals  roleiros,
catdlogos,  folhetos  iluslrados,  conferénclas,
exposigles lemporarias, visitas coletivas oriertadas
por comenladores qualificados e contactos esireitos
constantes com as escolas.

Por oulre lads, Barblerl ef af (200% 1) sfirmem
gue. o sontexto musecldgico, ¢ conhecmento a um
nival mals bdsko se Daseia em dois mecenizmns
princibais: por um indo, atrevés dos paindis que
aprasentam o espdlio wm cada sale ou seogdo ¢, por
culre, por melo das legendas oolocadas ao lade de
cata péga que contdm a informaclo basica sobre a
mearma, tal como o tido, a dale, o malerial ¢, por
VEZEH, N PegURne comentario,

£ interessante referir que as legendas nos Museus
foram introduzidas por Tommaso Puccini (1748
1811}, o diretor das Galerias Uizi em Florenga,
que, par volta de 1780, decidiu colocar a0 fado de
cade obra de arte o nome do arlista, o assunlo, &
data do exacucin e a lécnica usada. Esta ralica
rmarGol 0 fimn ce wma era de froicdo da arle cormg um
processiy puranente estelico e ns lenendas weram
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trazer aos visitantes a capacldade de saber maia do
gue experiencisr, substituindo ¢ conhecimento palo
prazer. Simulteneamente, a expetidncia pessoal na
apreciagio da obra de arle, por vezes na companhia
o colecionador e para um grupo limitado de pessoas;
deu lugar ao conhacimenic coletivp e acessivel
besaada com informagd@o objativa. £ geralments
antendido gque a atitude nas visitas a exposicles de
arte nfo e centra no conhecimento ou na experidneia,
mag aniss no reconhagimento e no recordue. Asgim, a
informacae fornecida sos visitanies deve conduzir a
um ssclarecimento daquito que i conheckic alravas
de utn processo de examinagio dua obea de arte apds
o sey reconheciments {Barbler edaf, 2008 1}

A American Allisrce of Museums (AAN) (2012)
considara que as axposighes sfo a fage visivel dos
nuisels € 2 apresentacdn eficionie das colegdes
sos visdantes, assim como a informagio patente
nas mMesmes exposiches serem duss das atividades
distintivas @ Gnicas dog museus,

Segundo a AAM (2012), 05 museus devem pugnar
por géhem inclusivos, oferecer oportunigaies para a
participa¢do diversa e apresentar-se cormo ym servigo
publice dadicada 4 educagda, lendo em conslderagio
o acesso fisico e inteleciual dos seus recursos.
Assim, esta organizagiic apresenia sele categorias
e noimas norleadoras das exposigles musecidgicas
que sbrangem as quesides gue identificariamos
oo nstlocionals — o pablico-alve & 8 avallagdo da
axposipho —, contetdisticas - o contaln, 88 ooleghes.
& injerpretacdo ou comunicaglo & g organizacdo e
produsso da exposiglo em sl — 2 aguelas relackonadas
com & atessibilldade fisica do sspago exposiive,

Para além dos modos de mediagio mais habituals ja
referenciados, ou sefa, a organizacio des exposigbes,
as textos de sala e as legendas, ha ainde que
mancionar os folhetos @ brochuras disponibilizados
na antrada dos museus, que pretendearm sislomatizar
a Informaglo mais relevanie sobe o espago
mugsoldgico e a sua organizagdo @, por vezes, breves
textos e imagens de algumas pegas de destague.
Estes oferecem quase invariavelmente um mapa do
E5pago @ um pedcurso sugenda, ou varos, dependernte
da dimenséo do museu em causs O8 catdonos o
rotetros 850 requentamente textos de mpor dmensfo
e profundidade, gque devem ser asgquiridos pelos
visitanles,  possibfiam s preperaglo g prion da visita
ou o aprofurddamenic & posteron do conhetimento
fage a% exposicbes museokgicas,

Finaimente, no que se refere &s visitue guladas,
estas surgem come uma forma de mediagdo com
base na inleragdo direta com 0% elomentos da equipa
dog museus, sejam eles especialistas ou técnicos-
auia, gue acompanham um grupo de vigitentas pele
espago museoldgico, apresentando e descrevendo
08 @Spages €@ as pegas mais relevantes, Conludo,
B vigita gulada surge como um model forlementa
constrangido, uma vez que coloca of visiiantes
numa ldgica de dependéncia; dependénsia retativa
a um grupo. 8 uma pré-insorigho, & wma hota fixs, &
problemas ds vzibitidade e de ritroo imposio pelo guia
eion pelo proprio grupo, aspeltos que podem conduzlr

& urn sentimento de desconforto. No entanto, urma dag
grandes vantegens da visita guiada & a cepacidade
de se poder colocar questies ac guia, de permilir a
inleracio com um ser humang e de recrientar # visils
preestabelecida, sequindo 03 interesses do grupo,

Acossibilidade museoldgica e
audiotioscricho

A acessibilidade & um caminhe pam 4 sulonomia de
todos que implica ndo 56 a possibilidade de aceder
aos ospagos fisicos mas também & informagho
dispomivel. B preciso poder entrar @ drcular sem
problemas dentro dos Museus & Paldcios mas
também cormpreendsr oS espagos e as petas quo
nedes se spregantam, Ha por isso que identificar &
ultrapassar ovlras barrelras (...) sem esquecer que
esses obstaculos podem ser sensorials, cognilivos,
socinit, educacionais ou culturais. (IPM, 2009: anline)

Sequrde Dexid & Sandell {1998: 14), 2 acessibilidade
riuseolidyica Implica que um conjunio de ohsticulos
normalmenta presentes nos museus seja soluckonads,
abrangendo  sesim oito  dimensbas  diferentes
considiradas Rincameniais. A acassibiidade fisics
centra-se na necessidads de verficar se o edfith
museniogios é fisloamente acessivel, ou seja, se possul
rampas, cormBos, elevadores, locaig de Jescanso,
pontos de viregem para cadeires de rodes, instalegies
sanitdrias adeptedes a pessoas com daficiéncia. A
acessibilidads informativa consiste na divulgacao efetiva
das atividades, exposiches e servigos dos museus, na
comunicagio com a comunidade local e com NEvVos
publicos, e fornecimento de brochuras com informagiio
diversa sobre o musey e otientagdes para os visitantes
¢ ainda no desenvolvimenic dos servigos edusalivos,
inimamerie ligada a esta dimenasa encontra-ge &
acessibilidade cultural, entendida comp uma tentativa
da as coleplies o exposicSes reflefrem ss histddss e
vivénclas da comunidade ou mesmo & repelicio de
exposiptes passadas com medisclo adequada a8
plbkicos especificos, por exemplo, minorias élnicas de
uma datermengds comunidede, imigranies, odangas,
Seniores, PRSLORS Com Netessidades espacials.

verifica-5¢ Kualmants a necessidade de promovar
a scessinifidade emocional, tomando o smbiente
musesiGgioe convidativo, & de fornecer formagic as
equipas dos museus para gue estas sejam recelivas
4 diversidade, nomeadamente no que se refere s
pess0as com necessidades especiais, A acessibilidade
financeira deve ser congiderada ndo 86 em relaghio ao
valor dag enlradag, os pregos praticados na cafelaria
ofou reslauranie ou a loja, mas lambém face a ofarla
de diss cor antrada gratuita, alividades para a
comunidade ou mesmo lransporte graluils esporddicn,

Einalmente, as restanles dimenses abrangem
aspstos menos fequenies na grande  moloria
dos rouscus O #cesse 30 Drocesso decisdrio, a
acessibliviade ineleclual @ a acessibifidade sensorial.
A primeira soresponde & auscullagdo dos visilarles
& dos parcerns oog museus, de forma a valorizar
as sues opinldes e sugestBes, ao questionarnenio
dos publicos regulares a dos potendiais visitanies, 4
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crisgdo de uma base de dados de voluntérios e ao
sstabelacimento de parcerias com oultas inslifuigbes,
sajam pslas do foro académics ou de oulrs natweda A
acessibilidade intelectual refaciona-ge com o trabathe
desenvolvido de &sma 8 petmilit o acessc das
pessops com dificuldades de sprendizagem, e oulras
dos foro inteleciual ou cognitivo, ou simplesmenta os
visitanies com pouca experincia ra visits a musaus,
prevanindo a exclusao de determinados grupos soclals
e contribulndo para o seu envolvimento na organizagio
de novas exposigdes, Por fim, a acessibilidade
sensorial refere-se & adequagio das expogiciies,
evenlos e instalagdes as necessidades e requisilos
das pessoas com deficiéncia visual ou-auditiva e
lambém ao formecimento di uma diversidade die mekos
de metiagio, tais como amplificadores de inducic
magnetica, aigno-guias para surdos, swdioguias pera
cegos & ambliopes, objatos pars logue, Informacdo em
Brailte & em lelra ampliada, malerials audiovisuals com
tegendagem ou interpretaglio em lingua gestel,

Nesls apresentaglc, cenframo-nos ng exploragio
dos meios de mediagio dirscionados para 4% pessoes
cegas ou ambiiopes, axcluindo-se intancionaimente as
negtoas SUTdAs que nac 580 o ceme do nosso trabalho,

A acessibiidade  em  contexto  museolbgico
origntada para os cegos ou amblivpes enconire-
se frequentemente relacionada com a uilizagdo de
audioguias: aquipamentos de ativagio manual ou
automalica ou misla, que permitem aos visilanles ler
acesso a informagédo em formale dudic sobre as pegas,
0s objelos, as exposighes ou o espags museckinico,
Um audioguia & entaoc um dispasitive poddll que
sa assamelha a um letemdvel e que & transportado
pelos visilantes ac longo da sua visita, fornecends-
hes comentérios sobre as exposiches & as pegas ¢
surgindo como um auxilio & interprelagdo {(Viatte, 2007
25 Mais recenternente, aposiou-se em arpipamentos
di natureza mais interstiva, BSSIM como nd explragdo
das polenciplidades dos bpods, culminando nos
chamados gulas muliimédia que oferscem videos,
unagens, oxtos, jogos, para além da comentaria dudio.

O audioguia apresenta-se como ume forms de
mediagdo cullural proposia pelos museus e oulras
insfitui¢fies com o objelive de lomar a visita mais
aulbnoma, sendo encarada por Vilalle (2007 2)
como Uma pratica comum que muito tem evoluido,
gltuagho desigual em Portugal coma demonstraremcs
mais adignte. Urn audioguia apresenia-ga como umd
solugao destinada a visitantes eslrangeirss & pablicas
oo necesaidades especials. que vim complementar
oylros lipos de mediclio, 1@ comp j& referidn. Como
sonsequénda, o sudiogula serve os propositos ndio
50 da sducacio informal (8 sua vocagio pedaghaica),
mas ambem da lormagho do ohar “La conoeplion
&un audipguide est ainsi inplicitemente Investie de ce
type de rapport partioufier au savolr, un rapporl vivant®
{Txeshayes, 2002: 28). Um bom guia museoldgico deve
proporionar aos visitantes nao sO informaghc, mMas
cirma de ludo uma experiénca resulianle da inleragio
cam a4 obras de arte, permitindo-lhe relacionar-
se com a arle a parlir de uma perspeliva emocional
(Barbier et al. 2009: 2).
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_ De forma a implementar um audioguia num museuy
Vlla'ﬂe (2007: 10) afirma que & necessario cumprir um
coenjunto de condigdes: a definigao do piblico que se
prelende alcangar; a elaborag&o do contetdo cientifico;
a adaptagio dos textos as linguas eslrangeiras mals
frequentes entre os visitanles do muséu, ofgrecendo
um minimo de 3 linguas {segundo a lei francesa de
Toupon); 8 a adaptagdo do texto a um minimo de 2
niveis de leitura comespondentes a dilarentes piblicos
{por exemplo, uma versdgp longa destinada a amadores
ou estudantes; uma versfio mais curla para o piiblico
em geral; & uma lerceira versio diracionada para as
criancas e alunos de secundario),

'Por outro lado, Deshayes (2001) desenha um
rr]gtudo Para a concecéo de conteddos para uma
wsda_ audioguiada que consiste na realizagio de uma
versao-piloto € no teste realizado a maqguele udio.
Relativamente 4 primeira fase deste método, este

eqvo{ve a hierarquizagso de conteldos, baseada num
principio de leilura das Colegbas compativel com um
lotal de uma hora de audicao, correspondente a uma
hora e meia de visita no espago cullural ;a vulgarizagdo
dos mesmos conteldos, de forma gue obedecam as
regras de lransposicdo didatica dos conhecimentos;
€ 8 sua cenarizagdo, isto &, a humanizagdo do
acompanhamento aos visitantes para potenciar uma
elxperiéncia vlvida. A animagio sonora dos conleddos
visa colocar em cena dilerentes pontos de visla sobre
© museu em beneficio da descoberta do musey por
palrte dos visitantes, que passam a ler acesso 4 voz
sgja dos seus fundadores, seja dagueles qua hoje
fazem parte da sua equipa. Quanto 4 segunda fase
um grupo de visitantes voluntarios realiza a visila,
ulilizando o guia, e as suas reagdes sao regisiadas'
Para que posteriormente sejam analisadas e as suas
crlllca's, sugeslbes e comentdrios integrados. No caso
dos publicos com necessidades especiais, este grupo
de nor'ﬂrolo deve ser conslituido por cegos, quer com
cegueira de nascenga, quer com cegueira adquirida e
plurlanto, alguma memdria visual, a por pessoas uon':
diferentes niveis de deficiéncia visual,

Esta (llima autora (2001) menciona que esta analise
por parte dos proprios visitantes produz um conjunto
de comentérios, como, por exemplo, a tradugao
do vocabulario técnico por parafrases, faclitando
0 acesso a informagdo considerada especializada,
o aprofundamentc de comentdrios considerados
superficiais ou a inclusdo de comeniarios face a
objetos sdo selecionados,

No que se refere especificamente aos visilantes
cegos & ambllopes, os audioguias surgem como o
meic greferencial de esles acederem aos museus
8, por isso, disponibilizar a audiodescrigéo, isto &, a
técnica narrativa que pretende lransformar o visuai ém
vorbgl. Segundo Benecke (2004: 78), a audiodescrigao
c‘on5|5te na técnica utilizada em programas de teatro
cinema e televisfo de forma a torna-los acessiveis:
ao_s_cegns o ambliopes, atraves de uma narragdo
adicionat que descreve a agao, a linguagem corporal
as exprgssées faciais, os cengrios e o guarda—roupa;
numa faixa sonora adicional.

De acordo com *ITC Guidance on Slandards for
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Agc?io Descriplion” (2000: 4-5). a audiodescrigio & uma
gtmdade téo longa como o habito de recontar 0s quanto
€ o recontar dos acontecimentos visuais que sucedem
por parte dos normovisuais. Para Crero (2005: 7), a
audiodescrigao_fof o modo escolhido para permitir aos
cagos e ambliopes o acesso ao {audio}visual, a qual foi
sentida como uma necessidade mais premente a partir
da Conferéncia de Atenas da Unigo Europeia em 2003,

) A oferta de servigos de audrodescriggo  tem
sido gradualmente intraduzida em diversos palses
europeus, lendo possibilitado as pessoas cagas e
ambliopes acederem 4 televis@o, ao cinema e ares
perf:ormativas. espagos histdrlcos e museolbgicos,
assim como outras atividades de lazer Os excertos
.segumles ilustram claramente o supra exposto face a
importancia da audiodescrigac para estes destinatarios:

My first experience {...) was very emotional. | found
myself pacing the floor in teartul disbelief. 11 was like
somebody had opened a door into a new world, in
which | was able to see with my ears whal mos|
Pedple see with their eyes (Cronin & King 1980 apud
Schmeidler & Kirchner 2007: 209)

No frustration, sadness, or anger at having logked
forward to a pleasurable experience and feeling
cheated out of not being able to follgw the action
{Packer & Kirchner 1997: 1).

Described television and movies have widened my
world {Packer & Kirchner 1397: 2)

One gels so used lo not seeing it is easy to fo
(Packer & Kirchner 1957: 2) o foret

E igualmente  fundamental considerar que
diferentes graus de informagdo face a descrigao
depend_eréo largamente do publico-alvg, ja que B3 suas
nece.smdades variam de acordo com a degeneragéo
da wlséo, se esta foi progressiva, mas tiver ainda
associada alguma memdria visual, ou se for cegueira
de nascen¢a sem qualquer tipo de meméria visual
{Benacke 2004: 80). Para além disso, as pessoas cegas
ou ambiiopes t&m igualmente interesses, pfioridades e
disponibilidades variados que os tornam num grupo
altamente heterogéneo, sem esquecer a diversidade
de _graus de instrugo, rendimentos, Pertenga a grupos
étnicos diferentes, entre outros aspetos,

I:?e acordo com Benecke (2004: 78), as origens da
audiodescrigdo s30 tdo antigas quanto a descrigio e
narrativa dos aconlecimantos que ocorrem 4 sua valta,
O gue veem e ouvem lransmitides pelos normOVIsuais:

Em termos histéricos, a audiodescri¢do nasceu
em 1981 no Tealro Arena Stage em Washinghtan
DC, resultado do trabalho desenvolvido por Margaret
Rockwsll e Cody Pfenstiehl, também coordenadores
de Me_afmpofr'ran Washington Ear. Esta instituigdo
fornecia um servigo de leitura atrevés da radio
baseado em circuito fechado, destinado a Ceqos o
aml_:liope_-s, que cansistia, entre oulros, na leitura

de jornais e revistas aos ouvintes, mais disponivel
alrayés de lelefone. Este servigo foi 0 percursor do
servico de audiodescricdo nos EUA  No mesmo

ano, foi criado o “Audio Descriptive Service” e o seu
crescimento acelerade nes EUA deu-se nos anos
90 com o desenvoivimento do “Descriptive Video
Service” a funcicnar na WGBH (Public Broadcasting
from Boston) em Boston, que transmitia entdo 6 a 10
horas de programagac audiodescrita por semana em
canal aberto.

Ho qus diz respeito 4 televisao, o estabelecimento
do projecte Audetel por parte da UE em 1991,
que coincidiu com o Ano Inlernacional da Pessoa
Deficiente, despolatou esta tendéncia e foi liderado
pela Independent Televisfon Commission (ITC),
atualmenle Ofcom, gue abordou tematicas como o
desenvolvimento de estilos descrilivos para os varios
lipos de programas, a tecnologia digital exigida para a
transmisséo de audiodescri¢do e a qualidade de som
exigida (Crero, 2008: 112-113).

Ao longo dos anos, a audiodescrigBo fol-se
alargando a outras areas, tais como a opera, o
bailado, os museus, as galerias € locais hisléricos,
os espagos naturais, as festividades publicas,
os eventos desportivos, os casamenios e até
funerais, todas possuindo caraclerislicas € fins
especificos e apresentando diferentes desafios a
descrigdo. Contudo, eslas aplicagdes cumprem
o mesmo objetivo fulcral: proporcionar o acesso
das pesSoas cegas e ambliopes & informagac e as
oportunidades dos reslantes cidaddos de forma a
participarem na sociedade.

No que se refere especificamenie aos museus
e galerias de arle, as técnicas de audiodescrigio
ndo so incentivam a acessibilidade e a inclusdo de
publicos hebitualmente afastedos das experiéncias
culturais, mas também ajudam a tornar as visilas
mais expressivas, vividas e imaginativas, tornando-
as em eXperiéncias significativas para todos (Snyder
2005: 192). Segundo Anne Hornsby (s/d: em linha),
diretora de Mind's Eye Descriplion Service, 8
audiodescrigdo permite qua uma histéria seja conlada,
envolvendo os visitantes numa mescla de histéria,
descrigao e narragao.

A audiodescrigiio aplicada s artes &, segundo
Vocal Eyes (em linha), a técnica de criar uma imagem
verbal para um quadro, escultura, pega de arte ou
exposigéo, dando-lhe vida, de lal modo que se inlegra
no conlexto de outras informagées de caracter cultural
e histérico sobre os mesmos. Esta forma de mediagéo
permite sos cegos e ambllopes terem a possibilidade
de inleragir com a arte de uma forma direta.

A "Audio Description Coalition" (2007-2008: 14-
15) expbe nas suas normas alguns dos aspetos que
tornam a audiodescrigdo em contexto museoldgico
Onica no conlexto mais amplo da audiodescrigdo.
Pera esla organizagdo, este tipo dé audiodescrigéo
combina a descriggo de elemenlos visuais, tais
como a configuragdo do espago, os elementos
da exposigdo e o seu conteldo {ex.. dioremas,
artefaclos, reprodugdes, graficos, diagramas,
desenhos, ilustragbes, quadros, fotografias, obras
de arte, mepas, quiosques multimédia, espagos
interalivos) com uma versdo abreviada do lexio da
exposicio, associada as legendas e outra informagao.
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A audiodescrigdo em contexto museologico deve
obedecef a uma organizagio textual pausada e
coerente, contrariamente aos restantes lipos de
audiodescrigao (que acabam por ler de ser apressados
para acompanharem uma narraliva sobre a qual nao
exercem controlo), mas sem deixar de se pautaf por
um principio de economia que veicule a informagao
fundamental num dada periodo de tempo. A questdo
do limite de tempo para a descriglo de cada objeto
de arts deve-se ao facto de os ouvintes demorarem
mais tempo a ouvir e a processar informagdo do que
os leitores a ler, devendo darlhes tempo para fruirem
da informagéo. A tilulo de exemplo, de acordo com o
sugerido pela National Portrait Gallery {em linha}, um
comentario ndc deve ultrapassar os dois minutos.
Assim, o enfoque deve ser nos pormenores que
facililem 0 entendimanto e a valorizagao do significado
do objeto em descrigho, eliminando detalhes que
impegam uma experiéncia mais significativa,
Tal como a legenda descritiva de ume pega, a
audiodescricdo em museus deve seguir as regras
da escrita jornalistica, organizando a informagdo
segundo o formalo de pirdmide invertida, respondendo
a questdes “o qué?”, "quando?”, “onde?”, "quem?”,
“‘como?" e “porqué?” e fransmitinde a informagao
mais importante no inicio do lexlo audiodsscrilo.
Paralelamente, a norma oficial espanhola -
“Audiodescripcion para personas com discapacidad
visual. Requisitos para la audiogdescripcién vy
elaboracion de audioguias” {UNE 15302) - considers
que os audioguias devemn conter instrugdes sobre
como operar ¢ equipamenlo (que deve ser portalil,
leve e de facil menajamenlc para que as méos se
encontrem livres para a exploragao actll); a referéncia
& seguranga do espago, nomeadamente a0s locais
considerados perigosos ou de dificil acesso, e as
saidas de emergéncia; & descrigBo do espago, ou
seja, a localizagdo da entrada e das saidas, o itinerario
a seguir pelo espago; a indicagdo dos espagos (tais,
ex; 0 WC, a cafetaria, a loja; a localizaggo de oulros
recursos acessiveis, tais como informagdes em relavo
ou tacleis (Orero, 2008: 15). No gue se relaciona
com a orienla¢do dos objetos, deve ser verbalizada
a informagdo contida nas legendas dos objetos e
o enquadramenlc destes no conjunlo em que se
inlegram, sendo para esle efeito utilizados conceilos
n3o exclusivamente visuais que tentam fazer uso de
outros sentidos, tals como o olfato e o lalo. Havendo
a possibilidade de explorar as experigncias tateis,
a audicdescrigho deve auxliar a sua exploragao
de forma sensala e ordenada para que o0s cagos
e ambllopes possam apreender os aspelos mais
significativos dos objelos tridimensicnais. Quando
a explora¢éo talil ndo esleja disponivel, a descrigao
deve centrar-se nos aspetos mais significalivos para a
compreens3o ¢ apreensio da obra em causa, sendo
de evilar Interpretagdes excessivamento pessoais e
subjelivas (UNE 153020}

Neste sentido, Louise Fryer (que apresentou uma
comunicagao no seminario inlermnacional SITAU em
dezembro de 2011) defendeu que se lorna necessario
lrabalhar para fransrnilir uma imagem mais abrangenle
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gdos museus. Assim, é fundamentat cornacar pelo
exp%n‘or do museu, realgando g irmportanda do
adificic em termos Nistéricos, arduitetdnicos, icanicos
uma Y8Z que esla Informagdo nao s6 abre o apatité
dos wsll{anlﬁs. como Bmbém conirbul pars as suas
expeclativas e snvolvimento emocional’ Fara além
destas guest@es, hd que ter em conskderagio a
Sanfiguragae do espago musesltgica, a sua alrmosiera
€ 8 onentagde pelo mussu, A atmosfara relaciona.
s& com 3 ijumina@éo & a forrma coma ests influericig
@ exposwdol @ fluminacle & natural ou artificial ?
inlensa ou 0ébil? Inciul ainda o decoracta do a8spags
ai)faﬁgende o5 3 sSpEons indimensionsis . t&iﬁs’
chio e paredes: & um sdificlo de tjedas ou de paredes'
brancas? O chio & de madelm oy de pada? £ um
espago doméstico, [abal? A susénocl de dedathes
2?::@;:?695 Com 3 almosfers do museu pods
nbulr para uma dimings da i i
axparénck riusecitgiog, #0 o8 imensidade da

Relativamente 3  sonfoura ik
museoldyice, estas prwc?;&ii(;g:z asmge;:ag:
referémig as entradas o saidas do museu e as salay
g8 exposiche, os keals de dascanss ¢ possiveis
obsticulos & cimutegdo, 4 autorizacdo ou ndo para
locar nas pegas, & exisléncia de texlivas & chelros
surpresndentss, & localizagio dos objstos nay salas
de exposigéo & 4 forma como se anoonbiam exposios
8. ﬁnalmiente. aos detalbes das salas de BXPOSICHG - 2
sua designagdc, a forma da salp e 2 sug dimengso
que pode ser descrila por meio de PASSE, mainos ul.;
comparaches metalricas, '

Finamenle, no que concerme a orientagio pelo
muse, deye considerar-se ande a visita tery inicig
~ 8¢ 08 visitanies comegam pelo intelo, pelo reio ou
pelolﬁm = 0 numero de objetas em exibicdn, a sua
localizagao (ex.: pendurados nas pargdes, colocados
em exposilores do vidro ou em bases) e lipologla (ex.;
pintura, escultura, epigrafia, ale.) a quantidade de
peyas qui serdo descritas e as razdes ue conduziram
a eslhamesmlha & 0 ponte da vista assumido na
demngaxo. Devern também ser referidog avonluais
Anacionisinos ou objetos fora de contexto e o formalo
da informagia disponivel para normovisuals, isto &
lagendas, paingis informativos e shais de sameargéncia!

] Esles diversoz aspelos anunciades  por Fryen"
(2011}, Omero [2008) e ma UNE, enconttar-se
Gualmenle sistematizados nas ofisntaghes de Ar
}Heyond Sight {1888) em fungiic de 16 pardmetios: o
nformacdo padrio (e, o lexl patenie na legenda);
a abof@agam geal (lema, forma e cor); a orienla@(;
£spacial; e bcnlea & o maedat o #stilo; a ulilizagio
de lermos especificos {linguagerm clar & precisa); os
Pormenares vividos {que permilem ao ciiligo verbal
garhar vidsy a localizagse ds obwa, @ referfocis &
eatmg sanlidoy, o esplicagdo da concados intannivels
ai;avgs de analogias; despoletar da MPIeensio
alravés de deamalizacln; a informacio sobre os
contexios social & histérico, incorporagie criativa
d8 sans; @ pemisslie de toque: os maleraly (teis
aliernai?vcs {tais como ag SEInES @ amasiras dos
mammrs ol das fercamerniay GBAAS) 2 as Husiraedos
s de pegas de afs ex an mauetas, 0.;,

i3

diagramas tAleis, as materais em relevo),

Em suma, a audiodescricdo raalizada em contexto
museoldgico consiste na traducdo intersensorial do
objEf:iCl de arte, numa interacgdo entre os diferentag
sentidos, que dews ler em conside ragdo as dimensfesg
do sbiecto em s, a sua estrufura espacial, a narrativa
dos signos claros e os significados dos signos
ambivalentes (De Coster, 2007),

Audioguias em Portugal

Segundo o Instituto Nacional de Estatistica (INE
IP, 2012 130), Porlugal contava, em 2011, cor
347 instituighes de cariz cultural, entre os quais ar7
museus & 20 [arding zooldgicas, botanicos e aquarnios
No sanjunlo dos museus, destacam-se as seguintes:
78 museus de are: 71 mistos & pfuf‘idisciplinares:
86 de einografia = antropologia, Os restantes cam‘
apenas algumas dezenas, abrangem os miﬁeus
espesializados, de histéria, ds arqueclogie, de ciéneia
€ tecnologia, de lerriténo e cutros ndo espetificadas.
Gomplemeniando  as nformagdes agregadas
anualmente pelo INE, o extinto Institulo Portugués de
Museus (IPM) reunia iguslments informagio sobye
O& Mmuseus perlencenies & Rede Portuguess de
Mossus (RPM} que supervisionou até inigle de 2012
{momento em que as suas fungdas de arficulagie
fnram cessadas e assumidas pela Diregdo Geral do
Patpménis Cutturaf] 137 museus, dos quais 5 palacing
fadonais, 28 museus situados no condinente, 14
nas lthas dos Acores e da Madeira e 50 musess‘q;m
alcangaram esda inclusas na RPM por candidatura
Nc:f entanks, fora do contexto nao 55 da RPA, ce:;mc
lambém do dmbile estafisiico do INE, contarm-se
centenas de outros museus, CHBAS-IUSeY, Contros
culiurais e similares, muitos dos quais dependentes das
CAMaras municipais ou das junias de freguesia. Fste
faclo & atestado por um esgudo realizado em 1999 pelo
Observalério das Allvidades Culturais (OAC) & o IPM
que abrangeu 530 museus nacicnais {Santos, 2000).
Ralaiivamnte A0 contexto museologico ao nivel
nacional, faremos algumas consideragdes am termos
da acessibilidade museoclégica em Portugal antes
de nos centrarmos nos audioguias portugueses,
Para caracterizar a  acessibilidade museolégica
serdo ulllizados dois estudos: o esiudo de 199§
{Santos, 2000} e o estudo conduzido por Neves
em 2006 (n Sanios, 2010} eos 120 museus entdo
perlencentes & RNM {um namerc que cresceu
po;reriomanie para 137).
G um lado, o astudo conduzido pelo 1PN,
{Saltﬂ‘cs, 2000} ndo prelendia cent]r}:me :aerzgﬁ'g
de mfoqnaz;éo sobre a acessibilidade museciagica,
mas coligiu alguns dados que nos permitem retira;
a%gunfzas flagbes: 45% des museus assumem fer
barreiras  arquiletonicas na envada dos museys:
25% reconhetem possuir ostes cbstaculos duranie c;
;}iarz:ufso da visila, 55% raconhecem que ndo oferecem
sinaledica a0 longe do ESpEG0 museciogico; apenas
18% afrmam ter acesso Para pessoas com de‘ﬁciénnia
For oulie tado, Neveg {Un Sanlos 2010: 11{}5
arelendey analisar as condigbes de acessibilidade dog

mugaus da RPM. Resultante do inquérito telefnico
realizadg, Neves pdde concluir @ seguinte: todos o5
rmuseus sfirmaram ser gcessivels 8 pessoas com
deficléncin, apesar de nem todes possulrem casas de
banho adaptadas; todos o5 museus assumiram §a er
recebido pessoas com deficiéncia ¢ de lerem reslizado
visitas guiadas conforme as exigéncias da stuagio;
3 dos museus asseguraram astar preparados para
recaber visitantes cagos ou ambliopes, mas nenhum
Museu considerou reuntr as condigdes necessarias
para receber pessoas surdas, Nio obslanie estes
dados, somenie 37 dos museus declararam ser
acassivels, ou sejs, aproximedamente 31% da
arnostra Infcial de 120 mussus.

Estes dados levantam quastdes importantes e ao
masme tempo controvarsas. A oferla museclgica
em Portugal abrange um conjunto muilo diversificado
de institigdes, desde museus e paldcios localizados
nas grandes cidades e no litoral alé 4s casas-museu
stuadas no intedor do pais, algando o nomero
aproxirmade de 530 musaus, Desta forma, o panorama
go nivel da acessibiklade afigura-se ainda mais
negative, tendo em conta que apenas 31% desta
quinfa parte decleravam ser acessivela e parlindo da
ASBUNGAC que s restantes 4/6 usufruirdo de condigdes
potenciaimente mais adversas 3 procura de condigdes
basicas de scessibidade.

Tal como J& foi cxplicktado  anferiormente, o
aresso sensorial, mlo ¢, a adaptagio da informagio
museclbglos para o piblicus com deficidncia visual
ou deficitania sudiiva, esls relecionada com a
utilizagse dos sutoguias, mas ndo se pode raslringlr
ap seu uso. Assim, os audioguiss como meio de
mediacio cultural para piblicos com necessidades
agpacisis devem ser regulerments complementados
por uma setlade 48 reeios de raduclo intersemidtica.

A BPIIBS 1 = Sl 300 Wt £ dat b h ey o
¥

s acorde com 2 pesquisa realizads, em Portugal
existern cerca de 60 audioguias em oferfa &8m museaus,
aguérios, locals histdricos e religicsos, Cenlros de
interprelacio e visitas a cidades, Do quadro 1, abalxn
apresentado, excluimos as visitas @ cidades, uma
ver que represanta uma tipoiogia que ndo Consiste
n¢ alvo do nosso esturdo ac qud diz respsilo Aot
plblices cegos € ambliopes. Apresemiam-se somenie
os audigguias disporibilizades em museus, loosis
histdricas, religioses e ambieniais € am aguarios.

Caonsiderando a imporiéncia dos dudioguias com
maiv dé poenciar a acassibilidads em termos gerals
@ a acessivilidade sensordal, om pariicuiar, loma-
se evidenle que 05 dados relativos aos esiudps de
Santos {1999} s de Maves {2010}, por um lado, g o
levaniamento dos audioguias existentes etrt Porfugal,
por oufro, nos revelam um panciama claraments
deficitério em Portugal em termas de acessibilidade,
com uma percenlagem residual de museus @
oferecer audipguias no pais. Contudoe, nilo se deve
naegligenciar 0 crescenle numers de instituigées que

s€ encontram a preparar audioguias ¢ que e breve
os disponibilizardo aos seus visilanles,

Por dllimo, afgura-se importante ter conhecimen o
do publico-alvo desles audioguias, quanias daslas
inslituigbes disponibilizam este meic de mediagio
tendo por alvo 08 visilantes cegos & ambliopes?
De acordo com a informagBo recobida, somente o
Huseu da Comunidade Concelhia da Batalha & ©
Museu Nacional do Azulejo em Lishoa assumem
charamente que 0s seus audioguias de destinam ags
cegos € ambliopts, o gue nos leva a concuit que
o5 restanies audioguias ndo prelendem colmatar as
necessidades desles visitantes com necessidaces
especiais & poderdo evanlualmente faze-lo de foyma
indireta ou acidenial.
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Esta conclusao 6 ainds consubsisnciada em dois
xcanos refirados de z2udiogua do Museu do Fade
{(MF ), um museu de arte que olrece um audioguia
getal, e do Musau da Comunidage Concelhiz da
Batalha MOGB), que disponibiiza um audioguia para
peas0as cegas & ambliopos,

O Maninheire

Em 1813, pels mao de Constentino Fermandes, o
tema do fado aparsce novemerte rmpesentado s
pinture porfiguesa, deste ver asscoiade 3 jovie de
salade, sondelic que perpassa fodo o imagindtio
de fexics fedishas, No Iriplo "0 Mardnhegirg”,
Constaniing Fernurres representa 2 fases distintas
de vida do maerinheira: & saquends, um Fecho do
naviy am plens visgem; & dimita um momanis de
acostagem do navio num porio distanie, = de um
marintieds vergado pele satdade avivade palg carls
quR acapa 98 reclber encosiade 3 migeda de um
vetelrs, mas com o Seu cachimbo enguanio escuta
a {oads de guiars podugiess. £ fnalment® ao
Lantro, a chegada do fravio, 0 reanconira familiar,
Swstema de pesos @ medides. Poga pars bear.

Esfa & uma réplics de % sistemm de pesos B
medidas, cujo original se encontss nestz sala. A
pEgh ¢ feila om bronze, e igs metslica de grande
resistdncla mecénice. A institucionalizagic como vila
dey & Batalhs alrbutes de governagio e contralo na
redido, entre elés o dirsito & clrigaghn de controlar
¢ w80 dos pescs & madidas pelos mercadores.
Fol soncebide por D, Manual, comg instumerio
de unificagBo do reinp, fend0 as Crdenacies
Manuelinas de 1488 estabelocide as suas vérdes
aplicagbes no sDmércie. defininde mattiplos & sub.
miHipios das uridades principais,

Arrumadas de forma sistematics ¢ ordenada, denlro
de uma calxa cllindsices, iambBm &ia feits em bronze,
€ncantra-s¢ Yanos copos medidores que encalkam
perfeilgmente Uns dentro gdo$ oulros, cada um eom
determinada cepacidade o peso. A eaixa que guarda
0% 00POs tem virios detathes inleressanies: a lampa
asld presa por dobradizas rtesisteniss lipadas @
umia esirutura Que atravessa & WMpa ¢ que terming
num facho que forma a cabega de um animal; a
pega forte & irabaihada encaixa em duas esforas
armifares — ¢ shrbolo do Bei D. Manusi 1 A frente
dostas. em relevo, ancontram-e dois rpsses onde
se destacarn as cineo guinas da empresa nacions!,
MCCBI2014/21] 1110 palavras] {MF/2010/03]

U lefjura atenta destes dois excetos demonstram
Gue a narraglio do iriplice, apesar do aparente esforgo
e descraver 45 cenas refratadas, acaba por nfo
curpriz 08 objelivas bisices da sudiedescriglio. ©
segundo excerto, por 5e encontrar aliado & expenéncia
iAfit da propria peca, afigura.se mals significative gmals
evidente a sua capacidade am transfonnar o verbal
em visush. Desla forma, considerando os grincipics
orlentadores da audiedescrigio defendidos por Fryer,
UNE ou ainda Arf Beyond Sight podemes ainclair que,
3&m & consideragiio prévia das necessidades dos
visitanies cegos © amblobas, 08 exlos apresentados
peia grands maiora dos audioguias portuguesss nag
permilem torngs o visual em verbal, nem, em Glima
insi&ncia, tornar @ arle pcessivel @ Nchisiva.
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