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RESUMO

Este trabalho visa reflectir sobre o papel do Estado portugués no novo modelo de
gestao publica, particularmente sobre o seu papel como fornecedor de bens e servicos em
concorréncia com o sector privado.

Nas iniciativas intentadas nas ultimas décadas para reformar o Estado, mais
concretamente, o sector publico administrativo, quer pela introducio de mecanismos de
mercado, quer pela desregulamentacio e descentralizagdo ou mesmo pela desconcentragio do
seu papel em sectores vitais da economia, trouxeram novas realidades a um pais que durante
décadas vive em ditadura.

Uma dessas iniciativas atinge o Ministério da Justica, transforma a Direc¢ao Geral dos
Registos e do Notariado em Instituto Publico, procedendo a desformalizacio, liberalizacdo e
privatizagao de actos dos Notarios Publicos e a prépria fun¢iao notarial.

Mais recentemente, decide colocar-se em concorréncia com os Notirios Privados
através dos servicos prestados nas Conservatorias de Registos. O Estado entra, assim, em
concorréncia com o sector privado.

Abordando a introducdo neste sector, de mecanismos de mercado vindos, em nosso
entender, da teoria da Public Choice, bem como, de que forma esses mecanismos se fazem sentir
na organizagao, na produgio e fornecimento dos servigos, trata o nosso estudo da analise da
oferta e da procura existente no mercado a nivel concelhio.

Para a resolu¢ao do problema, o estudo envolve o tratamento de dados estatisticos
recolhidos junto dos sites dos Sistema de Informacao das Estatisticas da Justica Direc¢ao-
Geral da Politica de Justica e, do Anuario de Estatisticas Regionais do Instituto Nacional de
Estatistica. Os nossos resultados indiciam que quanto maior a populagdo, maior a procura,
logo, maior a probabilidade do mercado incluir a concorréncia.

Palavras Chave: Mercado, Privatizacao, Monopélio, Competicao



ABSTRACT

The aim of study is to reflect on the paper of the Portuguese State in a new model of
public management, particularly about his own role as goods and services suppliers in
competition with the private.

In the last few decades, the started initiatives to reform the reform the State, more
specifically, the administrative public sector, either by the introduction of market mechanisms,
either by the deregulation and decentralization or even by the deconcentration of its role in
economy vital sectors, brought new realities to a country that during decades lived in
dictatorship.

One of these initiatives reaches the Ministry of Justice, transform the General
Direction of the Registers and the Notary in a Public Institute, proceeding to the
deformalization, liberalization and privatization of the Public Notaries acts and is own notarial
function.

More recently, it decides to be placed in competition with the Private Notaries through
the services given in the Registry Offices. This way, the State enter in competition with the
private sectot.

Addressing this sector, the introduction of market mechanisms coming, in our view,
the theory of Public Choice, as well as how these mechanisms make themselves understood in
the organization, production and delivery of services, our study is the analysis of supply and
demand on the market the municipal level.

For the resolution of the problem, the study involves the statistical package software
collected near the sites of the Information System of Justice Statistics — Directorate-General
of Justice Policy and statistical yearbook of the National Institute of Justice statistics. Our
results indicate that the higher the population, greater the demand, hence, the higher the
probability market include competition.

Key Words: Market, Privatization, Monopoly, Competition



RESUMEN

Este trabajo tien como fin reflexionar sobre el papel del Estado Portugués en el nuevo
modelo de la gestiéon publica, particularmente sobre su papel como provedor de bienes y
servicios en competicion con el sector privado.

En las iniciativas intentadas en las dltimas décadas para reformar el Estado, mas
concretamente, el sector publico administrativo, sea por la introducién de mecanismos de
mercado, o por la desregularizacion y descentralizacion de su papel en sectores vilatis de la
ecomonia, trajeran nuevas realidades a un pais que vive en ditadura durante décadas.

Una de estas iniciativas atafie el Ministério de la Justicia, transforma la Direction
General de Registros y del Notariado en Instituto Pablico, procedendo a la desformalizacion,
liberalizaciéon y privatizacion de los actos de los Notarios Publicos y la propria funcion
notarial.

Mas recientemente, decide ponerse en competicion con los Notarios Privados a través
de los servicios prestados en las conservatorias de los registros. El Estado entra asi en
competicion con el sector privado.

Abordando la introduccidn en este sector, de mecanismos de mercado venidos, em
nuestra opinion, de la teoria Public Choice, bien como, de la forma que estos mecanismos se
hazen sentir en la organizacién, la produccion y suministro de los servicios, nuestro estidio
trata del analisis de la oferta y la demanda existente en el mercado a nivel local.

Para la resolucciéon del problema, el estudio envuelve el tratamiento de datos
estadisticos recogidos en los sites del Sistema de Informacién de la Justicia — Direccion
General de la Politica de Justicia y el Anuario Estadistico Regional del Instituto Nacional de la
Estadistica. Nuestros resultados indican que quanto mayor es la poblacién, mayor es la
demanda, luego, mayor es la probabilidad de incluir la concurrencia del mercado.

Palabras clave: mercado, privatizacién, monopélio, competicion
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INTRODUCAO



Durante décadas, a Direcgao Geral dos Registos e do Notariado (DGRN), funcionou,
produziu e forneceu os seus servigos através de um mecanismo de hierarquia em tudo igual a
todos os outros. Sob administragao directa do Estado, e tutela do Ministério da Justica,
fazendo uma cobertura territorial nacional, através das Conservatorias de Registo (em
autonomia ou em servigos anexados) e dos Cartérios Notariais.

No decurso das reformas sectoriais que se vém fazendo na Administragao Publica
Portuguesa, a sua implementagao iniciou-se com a reforma do notariado pelo Decreto-Lei n°
207/1995, de 14 de Agosto. Foram, entao, tomadas medidas de simplificacio no sentido de
permitir que os documentos necessarios a pratica de actos inerentes a vida das empresas
(conferéncias de fotocopias e publicas formas de documentos), pudessem ser solicitados quer
junto de uma entidade publica — conservatérias de registo e cartérios notariais, quer junto de
um profissional liberal — advogados, solicitadores, Camaras de Comércio, CTT e até juntas de
freguesia.

Encetadas que foram estas reformas, culminaram em 2004 na Privatizagao Notarial. A
liberalizagdo continua e sio criadas condigdes para que a precos competitivos e com seguranga
juridica, a agilidade do comércio se faca como até entdo era impensavel. Elimina-se o duplo
controlo notatiado /registos que nada acrescentavam a vida das pessoas e das empresas, uma
vez que, sO O registo dd publicidade a sitnagao juridica dos comerciantes individuais, (...), tendo em vista a
segnranga do comércio juridico (artigo 1°, n° 1, do Decreto-Lei n® 403/86, de 3 de Dezembro, com
ultima redacg¢do dada pelo Decreto-Lei n® 292/2009, de 13 de Outubro).

A par destas transformagoes, a DGRN, por for¢a da nova lei organica do Ministério da
Justica, é transformada em instituto publico, hoje Instituto dos Registos e do Notariado, I.P.
(IRN, L.P.) e passa a integrar a administragdao indirecta do Estado (alinea b) do artigo 5° do
Decreto-Lei n° 206/2006, de 27 de Outubro).

Enquanto instituto, o IRN, I.P., prossegue a sua missio e atribui¢oes, da mesma forma
que a DGRN tinha, uma vez que, a par dos Cartérios Privados mantém em si, os servigos de
registo que integram também cartérios notariais. A mudanga da-se pelos processos e
procedimentos e nao pela transformacao da estrutura organica.

Apbs a privatizagdo notarial, produziu-se mais legislacio no sentido de, por um lado
deixar que seja o mercado a actuar, por outro, sejam adoptadas medidas de maior
simplificacdao. A implementacao de maior desregulamentacao e desburocratizac¢ao dos servigos
leva a que os privados possam actuar como prestadores destes servicos publicos em
concorréncia com o Estado e vemos assim outros actores, como os advogados, solicitadores e

Camaras de Comércio, além claro esta, dos notarios privados a actuarem na sua esfera de
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influéncia.

Através da simplificagio de métodos e procedimentos, com a criagio de balcoes
unicos que atingem todas as areas de servigo da sua produgio interna, com os quais o Estado
possibilita a producao e entrega destes servigos, oferecem-se assim aos usuarios a livres
escolha pelo produtor dos servi¢os publicos.

Esta implementada a concorréncia, seja ela entre servicos entre si, ou entre agentes.
Entre servicos, qualquer cidaddo pode requerer numa qualquer Conservatoria de Registos o
seu pedido de Cartio de Cidadao, Passaporte, processo de casamento, registo de 6bito, etc,
independentemente da sua residéncia ou naturalidade, ou seja, acabou a competéncia
territorial.

Entre agentes, qualquer cidadao, independentemente da sua naturalidade ou residéncia,
pode por exemplo, efectuar uma escritura de compra e venda, uma habilitacao de herdeiros,
uma partilha de bens de heranca ou patriménio conjugal, solicitar o registo automovel, etc.,
num qualquer agente, publico ou privado, independentemente também da localizagao
geografica dos bens a que respeitem esses actos. A legitimidade ¢ a mesma, concorrem ¢é entre
si, na feitura da mesmo.

Assente no argumento de que as estruturas de mercado, como a privatizagdao, que no
caso de nosso estudo apontam para casos de monopolios (publicos ou privados) e casos de
concorréncia (mista ou privada), sdo boas para o cidadao porque minimizam estratégias
oportunistas dos agentes notariais e, dada a natureza voluntiria da reforma, torna-se

necessario verificar em que situagdes os agentes optam pelo mercado.

1 — Pergunta de investigacao: Que factores determinaram a decisao dos notarios
publicos em se privatizarem na prestacao de servigos publicos?

Desde a adesao de Portugal a CEE em 19806, que profundas mudangas se depararam
ao pais. O atraso econdémico que Portugal vinha sofrendo, muito pelo isolamento ao
desenvolvimento das outras democracias, por razoes de varia ordem: o antigo regime, a
descolonizagao, etc., sofre a mudancga por via desta adesio, e ela ¢ responsavel pela influéncia
na evolugio politica, econémica e social do pais de hoje. Por outro lado, o forte peso da
Administracao Publica Portuguesa na economia, vinha sendo alvo de criticas por parte das
associagoes e outros grupos de interesse, que exercem fortes pressoes para a redugdo dos
custos administrativos impostos por ela a sociedade e as empresas (Aratjo, 2002).

A necessidade de estabelecer uma ligacdo entre a eficacia, eficiéncia e economia do

sector publico, resulta também das orientagoes da OCDE (1992) para a performance econémica
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de um pais. E desde entdo, que se foram introduzindo mecanismos de mercado na prestacio
de bens e servicos publicos em todas as areas e sectores da economia.

A ideia de que o Estado tinha de ser responsavel por todo o tipo de produgdo e
fornecimento de servicos publicos come¢a a desvanecer-se, atendendo claro estd, as
caracteristicas do bem ou servico em causa e surgem teorias que sugerem ser o mercado a
melhor forma de governagao.

Niao sendo nova a ideia, neste sector, os profissionais a par da sociedade exercem forte
pressdo para a privatizagao notarial acontecer. Argumentando que a procura da eficiéncia seria
de facto melhor alternativa para o exercicio da profissao, a sua permanéncia no sector publico.
A liberalizagao da profissao traria vantagens significativas quer ao cidaddo, quer aos
profissionais, quer ao mercado. A vantagem para o mercado neste sector resultaria na
profissionalizagdo da profissaio dos notarios que, enquanto profissionais liberais teriam a
possibilidade de agir sem os constrangimentos impostos pela burocracia administrativa, e
vantagem ainda superior, a seguranca da permanéncia no sector publico.

Assim, parece-nos terem sido criadas as condigdes para que a mudanga fosse atractiva.
A auséncia desses constrangimentos alegadamente restritivos a uma melhor acgdo destes
profissionais e, a possibilidade, enquanto profissionais liberais, de gerir um negécio sé seu.

Em nossa opinido, existe uma heterogeneidade de decisdes ao nivel do concelho que
determina a decisao individual para a privatizagao. O objectivo deste trabalho ¢ o estudo das
tomadas de decisio individuais em func¢io dos factores externos ao nivel do concelho

(contexto territorial).

2 — Estado da Arte

Em nossa opinido, duas formas de governacio sio indicadas para a produgio e
fornecimento dos servigos deste sector: a hierarquia e o mercado.

Durante décadas que a produgdo de bens e servicos publicos se fez apenas através da
Administracao Publica. O modelo existente nas administragdes burocraticas de Max Weber
(1947), levava a cabo essa funcdo através de uma cadeia de coordenacio do trabalho onde a
competéncia técnica e a especializacdo, o rigor e o cumprimento das regras se sobrepunham as
necessidades dos utentes/clientes. Existem argumentos que defendem, embora reconhecendo
que quer a hierarquia, quer o mercado sejam institui¢Oes imperfeitas de afectar recursos,
ambos devem fazer parte dos instrumentos que os governos devem usar para a produ¢ao e
fornecimento de bens e servigos publicos.

Segundo Pereira (1997) este argumento tem consisténcia na perspectiva da escolha
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publica, diz: trata-se de (...) perceber que quer o mercado quer o sector publico siao
institui¢oes imperfeitas de afectar os recursos (...)”. “Aquilo a que a teoria da escolha publica
aponta nao é para menos Estado, mas sim para melhor Estado. (...).” Neste sentido, a andlise
da escolha piiblica consiste nao no objecto, (...), mas no método.”

Neves (2003) afirma que o mercado, como os outros meios, também tem vantagens e
inconvenientes. E facil ver que, por um lado, ele é a forma mais flexivel e adaptavel que existe
numa sociedade para resolver os problemas econémicos. A nossa decisio muda muito mais
facil e rapidamente do que os habitos e as leis. Esta ¢ a vantagem do mercado. A aplicagao de
um ou outro mecanismo nao ¢ de decisao facil, porém, a natureza e as caracteristicas do bem
ou servigos publico a produzir pode ser suficiente para definir qual dos instrumentos a aplicar
na sua produgao.

A teoria da escolha puablica (Public Choice) surge como um novo modelo de analise para
tratar a organizagao e fornecimento de bens e servicos publicos. Como modo de analise
atende também a natureza e caracteristicas do que se entende por bem ou servigo publicos.
Bem publico sera todo o bem que nao ¢ sujeito a exclusao e simultaneamente esta sujeito ao
uso combinado no seu consumo ou utilizagao, e, na sua produgdo e distribuicio podem ser
utilizadas varias alternativas. Essas opg¢oes, podem incluir fornecedores privados, bem como
agencias governamentais que servem de fornecedores. Porém, o consumo colectivo destes
bens pode influenciar as formas de arranjos possiveis a sua produgao e distribui¢do. As
caracteristicas que lhes estao inerentes, muitas vezes tornam dificeis, sendo inviaveis, outras
formas de producio senio a intervengao governamental e, é por isso que a Public Choise é um
modelo de entendimento da realidade.

A clarificagao por parte da Public Choice dos problemas inerente a tomada da decisao
colectiva, identifica de forma inequivoca alguns dos verdadeiros problemas do sector publico e
sistema politico: ineficiéncia da Administracao Publica, auséncia de incentivos, problemas com
a obtencio de informacdo sobre as preferéncias dos cidadaos, rigidez constitucional,
permeabilidade a actuagdo de /bbies, financiamento ilegal de partidos politicos, etc. (Pereira,
1997).

Deste modo, aplicando as teorias da Public Choice, quer a unidades de produgao, quer a
unidades de consumo, pode colocar nas maos dos chefes executivos o poder de decisao do
que produzir, com quem produzir e o destinatario dos bens ou servigos (Ostrom & Ostrom,
1999). Este poder de decisio repartido pelos diferentes actores intervenientes permite um
maior controlo e comunicag¢ao, assentes em pressupostos de eficacia, eficiéncia e economia.

Ainda segundo Ostrom e Ostrom (1999) quando siao mantidas as pressoes
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competitivas e, estao disponiveis mecanismos eficazes para a resoluciao de conflitos, a teoria
da Public Choice sugere que, os organismos de servico publico caracterizados pela multiplicidade
e sobreposi¢dao, serdo mais eficientes e adequadas a procura dos utilizadores do que os
monopolios governamentais.

Assim, dizem ainda que, as economias publicas abertas a competicdo de servigos
publicos por empresas privadas tendem a ser mais eficientes do que as economias publicas que
impedem tais oportunidades (Ostrom & Ostrom, 1999).

Efectivamente, o sector privado tende a ser geralmente visto como mais organizado
que o sector publico. Enquanto, que o primeiro ¢ visto como organizado por opera¢oes de
mercado onde as necessidades dos clientes sdo satisfeitas pelas leis da oferta e da procura,
logo, pela competi¢ao, o sector publico nio, é visto, como organizado apenas por Instituicdes
Governamentais, onde os servigos, com auséncia de competi¢ao, sio fornecidos através de um
sistema de Administracao Puablica.

Ainda em opiniao de (Ostrom & Ostrom, 1999), a economia publica ndo precisa de
ser um monopolio estatal exclusivo. Pode ser uma economia mista, onde, a participagao
privada entra na prestacio de servicos publicos. Desta forma, a participagao privada, abre
perspectivas importantes para a superacao de algumas insuficiéncias do sector publico (inércia,
ineficacia) e pode proporcionar aos contribuintes um maior retorno para os seus impostos.

E referem ainda que “a crescente profissionalizacao dos servios priblicos é acompanbada por uma
grave erosao na qualidade desses servigos.” De facto, no caso em estudo, assim se verificava,
assistindo-se de forma persistente a queixas generalizadas por parte dos utentes destes servigos
do seu dificil acesso, da falta de disponibilidade por parte dos profissionais, do necessario
recurso e deslocagoes a Cartorios Notariais de municipios vizinhos, acarretando ao utente
custos desnecessarios e, muitas vezes, essa morosidade inviabilizava negdcios.

Porém, ainda segundo Neves (2003) o mercado é, a0 mesmo tempo, a mais incerta,
imprevisivel e fragil forma de organizacdo social. Desta forma, mecanismo de mercado ¢, de
longe, o mais delicado sistema de tomada de decisio. A multiplicidade de interferéncias e
interacgdes, a complexidade das relagdes e a variedade de influéncias tornam-no num
mecanismo muito sensivel, nervoso, delicado e fragil. Por isso, as «falhas de mercadow, (...),
sao multiplas e frequentes.

Citando Moreira (2004) “De facto, e apesar de alguns avancos no sentido da devolugao
a iniciativa privada e a sociedade civil de alguns sectores da economia, o Estado continua a
monopolizar o fornecimento de bens que nao podem caber em nenhuma defini¢ao de «bem

publico», por mais abrangente que este seja”. E o caso do fornecimento estatal de servigos
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como a educacgio, referem, mas, que se aplica igualmente os servigos de registo e do notariado
“(...) que retnem indiscutivelmente as caracteristicas de rivalidade e exclusio no consumo,
constituindo por isso bens privados (bens privados «purosy, se preferirmos) perfeitamente
passiveis de ser fornecidos pelo mercado. Ainda que se entenda que o acesso a alguns desses
bens privados, como a educagio e a saide, deve ser garantido pelo Estado, tal nio é de modo
algum justificativo do monopdlio estatal da sua provisao. A garantia estatal de provisao de um
bem nao implica que essa provisio ocorra a margem do mercado, exigindo-se apenas o
fornecimento de meios que permitam o acesso ao mercado do bem em causa.”

No entanto nao podemos esquecer que os privados tendem a operar no mercado de
forma racional, isto porque, um investidor ¢ naturalmente um oportunista motivado por uma
racionalidade instrumental que o guia para o lucro, a rentabilidade e, nesse sentido, as suas
acgdes sao tendencialmente egoistas.

Pereira (1997) sobre “O homo economicus na politica.” refere: “A abordagem da
teoria da escolha publica é sobretudo processual. Cada escolha colectiva, (...), é resultado das
preferéncias dos agentes envolvidos na escolha (...) e das regras e procedimentos que
permitem passar de preferéncias diversas de cada individuo para uma tnica escolha colectiva.”

Relativamente a racionalidade e ao egoismo refere ainda: “Um segundo elemento do
individualismo metodolégico é o postulado de que os individuos siao instrumentalmente
racionais, ou seja, que sao capazes de escolher ac¢bes apropriadas para os objectivos que
pretendem alcangar.” e “Finalmente, existe um terceiro elemento que muitas vezes vem
confundido com o de racionalidade, mas que convém distinguir, que é o dos individuos serem
egoistas ou seja, cuidarem essencialmente dos seus interesses pessoais. Egofsmo e
racionalidade nas escolhas sao os principais atributos do homo economicus.”

Sobre a problematica do tema, a nossa analise é a posteriori da privatizag¢ao e, em
nosso entender trata-se da introduc¢io de mecanismo de mercado, neste sector, vindos da

teoria da Public Choice.

3 - Hipoteses gerais de investigagiao

Sendo a ciéncia, um acto continuo de refinagdo de teorias e, apontadas que estio as
teorias que neste trabalho desejamos conseguir ver provadas, através de hipoteses a formular,
ainda que, muitas outras estratégias pudessem ser seguidas nesta investigacao, foram estas que,
em nosso entender, se mostraram mais concertadas face 4 problematica por nés apontada.

Utllizando a técnica de validade de hipodteses, utilizando ferramentas de indole

quantitativa, permitir-nos-a aceitar ou rejeitar as hipoteses levantadas, ainda que, a sua
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aceitagdo ou rejeicao nao as torne em verdades.

Desta forma, a estratégia de investigacao assumida neste trabalho, sera baseada nas
teorias apresentadas, extraindo-se delas, hipéteses compostas por conceitos capazes de serem
operacionalizados ¢ medidos através de wvariaveis, isto ¢, uma investigacao objectiva,
comparavel e repetivel, procurando aferir relagcées de casualidade (Bryman, 1984).

A nossa pergunta de investigagao gira em torno da privatizacao notarial e, dos factores
que determinaram a decisao dos notarios publicos em se privatizarem na prestagao de servigos
publicos.

Desta forma, decidimos entdo, apresentar um modelo de analise assente em quatro

hipéteses de trabalho.

Hipotese I

A nossa primeira hipdtese de investigacido visa provar que, a dimensio do mercado
promove a atractividade do mesmo e consequentemente promove a existéncia de situagdes de
concorréncia. Dessa forma, entendendo-se que a dimensao do mercado promove a criagao de
estruturas competitivas, sejam de competi¢ao puramente privada entre os diferentes notarios e
entre estes e os restantes profissionais a operar neste sector ou, de competicdo mista, que
acontece quando todos estes profissionais e o proprio Estado (através dos servicos do IRN,
IP) competem si.

A dimensio de mercado na nossa Hipotese I medir-se-a por dois indicadores:
populagio e actos.

Entendendo a dimensao de mercado como: a) a popula¢io, bem como o numero de
b) actos que a populagao, no seu conjunto realiza junto de um profissional ou servigo. O tipo
de acto a praticar resulta da lei, quer do notariado, quer dos restantes servigos de registos e,
neste caso especifico respeitam a escrituras publicas, testamentos, reconhecimentos de
assinatura, procuragoes, etc., sejam eles de cariz obrigatério, ou facultativo.

Enquanto que, a nossa primeira hipdtese tera como objectivo medir a procura
agregada em relacdo a dimensao de mercado, teremos um segundo conjunto de hipéteses com

o objectivo de medir a procura segmentada: actos civis, actos empresariais e actos imobiliarios.

Hipotese I1

A nossa segunda hipdtese visa provar que, na procura segmentada, a procura de actos

civis promove a atractividade do mercado e influi na probabilidade de serem criadas estruturas
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de competicao entre prestadores de servigos.
Desta forma, entendemos que, os actos civis resultam da celebra¢io de casamentos,

divércios e testamentos.

Hipotese 111

A nossa terceira hipétese visa provar que, na procura segmentada, a procura de actos
empresariais promove a atractividade do mercado e também influi na probabilidade de serem
criadas estruturas de competi¢ao entre prestadores de servigos.

Sabendo que, ambiente em que as empresas operam ¢é vasto e complexo, essa
complexidade ¢ tanto maior, quanto maior o nimero de empresas e outras organizagoes sem
fins lucrativos existentes no mercado. A concorréncia gerada entre si, gera ela também um
complexo mundo burocratico de normas as quais os operadores nao podem ser alheios. E, ¢
nesse mundo complexo de solicitagdes que operam os servigos dos registos e do notariado.

Desde a declaragio de inicio de actividade ao mais complexo contrato entre agentes, ¢é

N

necessario celebrar contractos, é necessario regista-los, é enfim, necessario dar fé puablica
vontade negocial das partes intervenientes.

Podemos observar entdo que, os actos empresariais resultam do numero de empresas
que operam no mercado bem como do numero de outras organizagoes sem fins lucrativos.
Mais empresas e mais organizagbes sem fins lucrativos podem significar um aumento de
transac¢oes de mercados, isto ¢, podem significar um aumento nas relagdes que as empresas €
instituigoes tém que manter entre si e com a sociedade para o normal funcionamento do
mercado. 3: Quanto maior for a procura de actos empresariais, maior a probabilidade de

serem criadas estruturas de concorréncia;

Hipotese IV

A nossa quarta hipdtese visa provar que, na procura segmentada, a procura de actos
imobiliarios promove a atractividade do mercado e influi na probabilidade de serem criadas
estruturas de competicao entre prestadores de servigos.

O mercado imobiliario ¢ ele também um mundo de burocracias. A titularidade de um
bem imobiliario ndo é algo que se prove apenas por declaragao. O seu valor é tanto maior
quanto maior a fé publica da sua titulagdo - a prova. Essa titulagao pode ser conseguida através
de uma agente publico ou privado, mas é no mercado em si, na sua dimensio, que reside a

escolha do agente em se privatizar ou nao na prestacao destes servigos.
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4 - Recolha e analise de dados

Tomando como unidade de analise os Concelhos, pretendemos estudar os 278
concelhos que integram Portugal Continental.

Segundo Bryman (1984), relativamente as técnicas de investigacao, deve-se perceber e
compreender qual a técnica que mais se adequa a posi¢ao epistemoldgica e nio colocar a

questao de qual a melhor técnica a aplicar.

5 - Ferramentas de investigagao

Relativamente as ferramentas de investigacdo, adoptaremos apenas uma estratégica
quantitativa. Desta forma, a recolha de dados sera feita numa sé fase através da consulta,
analise e cruzamento dos dados recolhidos das bases de dados da plataforma de informagao
do Sistema de Informacio das Estatisticas da Justica — Direccao-Geral de Politica da Justica
(SIEJ-DGPJ) e ao Anuario das Estatisticas Regionais (AER) do Instituto Nacional de

Estatistica (INE), relativos ao ano de 2009.

6 - Analise de Informagao

A analise a informacdo permite um tratamento quantitativo adequado a perspectiva
dedutiva da investigacdo a que nos propomos. Inerente ao processo de construcao cientifica
sob a égide da estratégia dedutiva, sao definidas hipdteses para serem posteriormente testadas.
Estas hipoteses estruturam-se em indicadores que devem reunir duas qualidades:

- Capacidade para expressar e provar a realidade a que se referem. Ou seja, se a
resposta fornecida ¢ adequada para resolver as questoes de investigacao (validity);

- Serem consistentes ao longo do tempo, uma vez que a estratégia dedutiva deve
permitir a repeticao e comparabilidade dos resultados (reliability).

Recolhida a informacao destes indicadores é necessario codifica-la, de maneira a medir
os conceitos, estabelecer causalidade e criar associagOes entre as variaveis. Desta forma, apos a
recolha de informacdo, usamos métodos de estatistica descritiva e de inferéncia estatistica,

para testar a relagdo entre os conceitos anteriormente definidos.
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Estrutura da Dissertagao
Introdugiao

1. Perguntas de Investigacao

2. Estado da Arte

3. Hipoteses Gerais de Investigacao
4. Recolha de dados

5. Ferramentas de Investigacdao

6. Analise de Informacio

7. Estrutura da Dissertacao

Capitulo I — Mecanismos de mercado na Administragido Publica

Interpretagdo dos mecanismos de mercado enquanto alternativa na produgio,
prestagio e fornecimento de servigos publicos. Apresentagdo e analise dos diferentes
mecanismos de mercado, vindos da teoria da Public Choice, enquanto mecanismos alternativos
na producio, prestagao e fornecimento de servicos publicos.

Analise do impacto, limita¢oes, condicionalismos e desafios colocados por cada
mecanismo de mercado, bem como, dos parametros e dimensao da reforma administrativa,
neste contexto. Pontos de analise:

1 — Formas de governagiao — hierarquia e mercado.

Analisar o funcionamento do sector publico administrativo, as suas limita¢oes
enquanto organizagao prestadora de servigos publicos e o recurso ao mercado enquanto
alternativa na produgao, prestagao e fornecimento desses servigos;

2 — A teoria da Escolha Publica

Analise das solugdes de mercado na optica da Public Choice por via das forgas do
mercado;

3 — Reforma do Estado e a maximizacao da escolha do cidadao

Analise da reforma do Estado, no que no sector publico administrativo concerne ao
nivel da prestacao de servicos publicos recorrendo a solugdes de mercado para a produgao,
prestagao e fornecimento de servigos publicos;

4 — Possibilidade de se aplicar a teoria da Public Choice a todos os servigos publicos

Analise da produgdo, presta¢io e fornecimento de servigos publicos com recurso a
solugoes de mercados em todos os sectores e servicos publicos, mesmo em servigos de

soberania que, se supoe, ao Estado, e s6 a ele incumbem.
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Capitulo IT — Transformagio dos Servigos dos Registos e do Notariado

Este capitulo visa analisar as transformag¢des dos servicos como unidade organica
prestadora de servicos publicos apds a introdugao de reformas através da aplicagdo de
mecanismos de mercado e do impacto destas medidas ao nivel dos servicos e dos seus
prestadores. Pontos de analise:

1 — A transformacgio dos servigos — passa pela analise da transformac¢iao da propria
unidade organica;

2 — A introducdo da Public Choice na reforma notarial — visa analisar de que forma
foram aplicadas, aos servigos publicos prestados pelos notarios, mecanismos de mercado que,
embora nao sendo novos em outros servigos publicos, o sio pela primeira vez num sector
prestador de servicos de poder publico no nosso pais;

3 — As falhas do modelo — visa analisar se a introducao destas reformas foram ou nao
conseguidas de acordo com os objectivos enunciados para a reforma e privatizagio notarial

em todo o territorio nacional.

Capitulo III — Metodologia

Neste ponto, obrigamo-nos a explicar o nosso modelo de analise e, com base na nossa
questdo de partida, apresentar as hipdteses subjacentes ao nosso trabalho de investigagao. E
também chegado o momento em que, para além de caracterizarmos o nosso universo de
estudo, devemos apresentar e ainda analisar os dados usados na nossa investigagdo. Por fim

serao apresentados os resultados dos dados objecto da nossa investigagao.

Capitulo IV — Resultados e Conclusées

Serao neste capitulo apresentados os resultados obtidos e confrontados com as nossas

hipéteses de trabalho, por forma a, verificar a sua consisténcia.
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CAPITULO I
MECANISMOS DE MERCADO NA ADMINISTRACAO PUBLICA
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1- Formas de governagao

A concepgao que, genericamente, temos do Estado, define-o como uma instituicao
indefinida e impessoal, a quem cabe toda e qualquer responsabilidade pela producio e
fornecimento de bens e servigos publicos, ainda que estes tenham caracteristicas de bens
privados. Falar de governacao, sugere ver o Estado (essa organizagdo gigantesca que no seu
cerne centra mais do que a produgao de bens e servigos, mas também a promogao do bem
estar social), no seu papel de exercicio politico, para gerir todos os assuntos da na¢ao (Neves,
2003).

Efectivamente, as organizagdes governamentais tém exercido durante as ultimas
décadas esse papel, com um Estado mais ou menos intervencionista, a sua presenc¢a faz-se
sentir em todos os sectores da economia, seja com actividades produtivas (da 4gua, da
electricidade, das comunicagdes), seja com bens publicos (da seguranga, da defesa), de bens
semi-publicos (educagao, satde) e na correccao das externalidades (poluigao) (Barros 2003).

Em nossa opiniao e segundo (Neves, 2003), persiste a ideia que, a governacao, assente
em mecanismos de autoridade formal, sob a forma de hierarquia, em ambientes estaveis, ¢ a
mais pratica forma na finalidade da producao dos bens e servigos publicos. No entanto, tem
sofrido mudancas que levam o Estado a mudar o seu papel, passando a exercer em alguns
sectores, mais o papel de regulador do que o de produtor, deixando nas maos do mercado essa
funcao.

A gestao publica nao implica necessariamente um s6 modelo. Cada Estado, cada
organizagao, cada sector publico, pode incluir em si diferentes formas de gestaio. A
coexisténcia de distintas formas de governagao ¢ possivel e funcional, porque dentro de uma
organizagdo existem diferentes tipos de actividades que podem seguir diferentes tipos de
gestio de forma harmoniosa, assentes no mesmo proposito, ainda que sigam modelos
diferentes (Rocha, 1999).

Desta forma, as economias contemporineas tornaram-se economias mistas onde
sector publico e privado coexistem de forma mais ou menos coordenada (Barros, 2003). A
intervenc¢ao estatal na economia por via dos acordos Europeus acontece mais por causa dos
bens publicos, mas também, da regulacio econdémica, da ideologia, da procura do bem-estar,
das inovagoes tecnoldgicas, etc. (Barros, 2003).

Por for¢a de multiplas razoes, tornou-se imperativo implementar a reforma do Sector
Publico e da Gestao Publica a ele inerente, apresentamos, o que em nosso entender, foi o do

modelo tido como o seguido em Portugal para a sua execuc¢ao (Figura 1):
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Figura 1—Modelo de Reforma da Gestido Publica
|
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Fonte: Adaptagdo do modelo de (Bouckaert &Pollit, 2000)

Desde 1986, com a entrada de Portugal na Unido Europeia (UE) que a reforma da
Administragao Publica se torna imperativa, entrando na agenda politica, (Silvestre, 2010). Esta
imperatividade resultou das directrizes da UE, (Sousa & Cruz, 1995) que incluiam, entre
outras, a promog¢ao do comércio internacional livre; a liberalizacdo do sector empresarial do
Estado através da sua privatizagdo; a preparacio do comércio para o mercado aberto e o
aumento da competitividade, etc. Em Portugal, estas directrizes, permitiram e resultaram na
adop¢ao de medidas e técnicas do sector privado pelo Sector Publico, (Silvestre, 2010).

A discussao em torno do tema da governagao tem sido extensa e transversal a todas as
areas do saber. Em contraponto as perspectivas sociolégicas da hierarquia a qual esta
subjacente a ideia de poder e autoridade que se distribui ao longo da cadeia hierarquica, onde
as organizagdes funcionam com actividades organizadas de acordo com a autoridade formal e
um sistema impessoal de regras, tal como na concepgao tradicional de organizagao burocratica
de Weber (1947), existem as perspectivas de mercado.

Para Weber, a coordenagao hierarquica caracteriza-se pela definicdo de areas de
actuagao, com relagoes do tipo superior - subordinado e confianga nas regras e nos registos.
Através do estabelecimento de uma cadeia hierarquica é possivel implementar e desenvolver

actividades e manter um controlo centralizado das mesmas (Aradjo, 2000).
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Ainda que existindo outras perspectivas de mercado compostas pelas: perspectiva
racional, baseada na teoria de Coase (1937); a de mercado de Adam Smith (1776); a dos
custos de transacao de Williamson (1975); a dos factores sociais e culturais de Scott (2000) e
Granovetter (1973), o nosso estudo centrar-se-4 na teoria da escolha publica de Ostrom e
Ostrom (1977).

Os ambientes em que as organiza¢Oes se relacionam sao multiplos e complexos,
estando em competicdo continua por recursos, clientes e consumidores, as suas relagoes
envolvem também trocas de informacio, de recursos humanos, bens e servicos. A
coordenagao das actividades das organizagdes serem objecto de uma ou outra forma de
organizagdo (hierarquizada ou em mercado) centra-se em torno de multiplas questoes.
Questdes de ordem técnica e financeira, de ordem econdmica, de factores sociais e culturais,
de ideologias, etc. Segundo Coase (1937), Williamson (1975) e Aragjo (2000), a hierarquia (sob
a forma de organizagio) ou o mercado sio formas alternativas entre si de coordenar e
controlar as actividades e tarefas.

No caso da hierarquia, cadeia de comando que se inicia nos gestores de topo e segue
até aos trabalhadores nao gestores, passando sucessivamente por todos os niveis da estrutura
organizacional, estamos perante uma forma de coordenacdo e controlo directo, que permite
abordar varios problemas associados com a produgio e fornecimento de bens e servigos,
residindo a sua principal vantagem na capacidade que esta tem em gerir fluxos de informagao
num sistema centralizado de comunicagao. Por isso, este ¢ um aspecto importante que estd na
base da sua utilizagdo na Administracao Publica (Araujo, 2000). No caso do mercado estamos
perante uma forma de intervencdo indirecta do Estado através de incentivos'. A tendéncia
para a sua utilizacdo tem-se centrado em bens privados e em bens semi-publicos.

Porém, a forma de organizagdo aceite como mais natural para a produgdo e
fornecimento de bens e servigos publicos é a hierarquia (Lima, 2007), ainda que, fruto das
pressoes globais, académicas, financeiras e econdmicas, tenha havido a tendéncia para
introduzir na Administra¢ao Pablica uma ideologia de mercado, a hierarquia tem sido a forma
tradicional de estruturar a Administracao Publica, isto porque, até entio, os estados tém vivido
em ambientes estaveis.

Por outro lado, a hierarquia como forma de coordenagiao e controlo, Milward e
Provan (1998), Aradjo (2000), resulta da incapacidade que o Estado tem, em encontrar fontes

de abastecimento externas ou, de negociar contratos mutuamente aceitaveis devido a

! Incentivos esses, sob a forma de subsidios vérios, isen¢des e beneficios fiscais, etc.
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assimetrias de informacdo, monopolio, problemas de producio conjunta e direitos de
propriedade pouco claros.

No recurso ao mercado existem cuidados a ter em conta, cuidados esses, que podem
resultar na opgao pela producio interna. Williamson (1975) e Aradjo (2000) identificam cinco
situagdes em que o fornecimento pela hierarquia é mais vantajoso do que o recurso ao
mercado: a) quando ¢é necessirio tomar decisGes sequenciais flexiveis para lidar com a

incerteza do ambiente; b) quando ha um pequeno nimero de concorrentes no mercado, e a

O~

probabilidade de comportamentos oportunistas e precos predadores é elevada; c) quando

IS

provavel a divergéncia de expectativas entre o comprador e o fornecedor; d) quando
informagao tecnolégica ou operacional obtida pela experiéncia permite a um fornecedor
externo obter uma vantagem estratégica sobre os outros, e portanto reduz a concorréncia; )
quando as transacgoes entre as partes baseadas numa relaciao de calculo nao sao adequadas e
se torna necessario um envolvimento “quase moral” entre as partes.

No entanto, o recurso ao mercado pode acontecer como alternativa a hierarquia em
multiplas e diferentes areas da economia. Esta forma de governagao permite a utilizagao de
varios mecanismos. Sio o caso da privatizagio, do outsourcing, do contracting-out, das
concessoes, das parcerias publico-privadas, etc. Sendo que, a privatizagao é um dos primeiros
mecanismos a ser utilizado sempre que se trata de implementar reformas do Sector Publico
(Silvestre, 2010).

O mercado como alternativa a hierarquia é apontando também pela teoria da escolha
publica como sendo o instrumento que é capaz de controlar o interesse dos agentes e
promover a maximiza¢do da vontade dos cidadaos. A teoria da escolha publica surge nas
décadas de 50 e 60 como abordagem critica a economia do bem estar “Welfare economics”,
isto porque, a economia do bem estar desenvolveu a nogao de “fracasso de mercado”,
justificando dessa maneira que os mercados eram incapazes de alcancarem uma afectacdo
eficaz dos recursos, devido, sobretudo, a existéncia de bens publicos puros e externalidades
entre outras falhas de mercado, dai, a necessidade da intervencdo do Estado na economia
(Pereira, 2009).

Porém, e segundo Alves e Moreira (2004) mesmo na presenga desses fenémenos
(falhas de mercado), razao alguma existe que, sustente a ideia de que os Governos possam
alcancar solu¢des mais eficientes e justas do que o mercado. Dessa forma, a teoria da escolha
publica veio, isso sim, clarificar os “fracassos do governo” e os limites de intervengao do
Estado, do “Welfare economics” (Pereira, 2009).

No desenvolvimento desta teoria (Rocha, 2001), (Pereira, 2009), sempre que se fala da
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reforma do Estado e da Administracao Publica, esta passa necessariamente pelo controlo da
burocracia por parte do poder politico. Burocracia essa, movida pelos seus proprios interesses
e nao preocupado com o bem comum, os direitos dos cidadaos, a justica e a equidade. E, esta
¢ também a ideologia da Publi Choice, quando argumenta que todos, burocratas, politicos e
cidadads, sio movidos por interesses, porém, da primazia aos direitos dos cidadaos.

Ainda segundo estes autores (Rocha, 2001), (Pereira, 2009), desregulamentando a
economia, enfraquece-se o poder da burocracia, que, pode conduzir a uma redugao do
tamanho do sector publico, diminuindo a sua area de influéncia. Uma reforma estatal, supde
ainda, o reforco das decisoes centrais e dos instrumentos de decisdo politica e, essa
concentragdo de poderes implica em termos de design adimistrativo trés preocupagoes:
centralizacio, coordenacio e controlo.

Assentando a teoria da escolha publica como estratégia para a reforma da
Administracao Publica (Rocha, 2001), nos pressupostos de que o cidaddo ¢ racional, auto-
interessado e maximiza as suas opgOes, delas tirando o alto benficio, medido pela suas
preferéncias, entdo, os mercados servirao melhor o interesse publico, pelo que, os governos
deverdo fazer o melhor usos dos mercados, deixando-os funcionar expontaneamente, tirando
disso partido o cidadao. Porque sera no conflito de interesses que o mercado, os burocratas e
os cidadaos encontrao o melhor dos equilibrios.

Ostrom e Ostrom (1977), referem que a teoria da escolha publica, envolve um modo
de analise econémica na tomada das decisOes para tratar dentro das organizagoes a produgio e
fornecimento de bens e servigos publicos. Justificam que se podem envolver nas organizacoes
varias alternativas do lado da produgao e distribuicio, que incluem, simultaneamente, a
Administragdo Publica, agéncias governamentais que podem servir como fornecedores

privados, bem como fornecedores privados.

1.1 - O sector publico Administrativo Portugués e as tentativas de reforma

A reforma encetada pelo Estado portugués para a Administracao Publica, de acordo
com a OCDE (1996), assenta numa primeira fase na privatizagao e na desburocratizacio, ¢ s6
posteriormente com a qualidade dos servigos publicos.

Nesta fase de matriz gestionaria, podem identificar-se quatro caracteristicas
fundamentais: a) a orientacdo para os resultados e clientes; b) o esfor¢o para mudar os valores
e atitudes; c) a qualidade nos servigos e a procura de melhor desempenho e d) a preocupagio
com o pragmatismo (Araujo, 2005), (Rodrigues, 2009). Neste periodo, que coincidiu com a

adesao de Portugal a UE, e que, foi fértil em iniciativas de reforma, o Estado teve como
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preocupagao a reducdo de custos, quer pela via da desburocratizagdo, quer pela sua
desintervencdo na economia.

Este emagrecimento do Estado, assente na ideia de “menos Estado, mas melhor
Estado” ¢é também reclamado pelo XV Governo Constitucional, em 2003, aquando da
publicagdo das suas linhas de orientag¢ao para a reforma da Administracio Publica e, daf se
compreende a introdu¢ido de mecanismos de mercado. Exige-se uma Administragio Puablica
mais competitiva, eficiente e transparente, face as necessidades de uma nova sociedade e uma
nova economia, enquanto organiza¢ao, face aos desafios da modernidade.

Desde entdo, o paradigma gestionario tem dominado as iniciativas de reforma. A
crescente  preocupagdo com a qualidade dos servicos publicos, a relagio
administracao/cidadio, a adop¢ao de novas e inovadores formas de prestacio de servicos
publicos e a preocupagao de envolver as organizacOes sem fins lucrativos na participagao e
implementacao das politicas publicas, foram algumas iniciativas desenvolvidas para dar nova
énfase a reforma (Aragjo, 2005). Assim como na década de 90 se assiste a um grande
desenvolvimento das parcerias entre a Administracio Publica e o sector privado, também a
introdugao de mecanismo de mercado na prestagio de servigos publicos tem sido uma
constante como medida da reforma e, uma dessas medidas tem sido a privatizagao de servigos
publicos (Silvestre, 2010).

Ainda segundo Aragjo (2005), a procura da economia e eficiéncia na utilizagio dos
recursos financeiros do Estado, ditadas por pressdoes de natureza econdémica e financeira,
exigem cortes orcamentais e criam fortes pressdes no funcionamento dos servicos e
investimentos publicos, pressionando o Estado para a economia e a gestao eficiente dos
recursos, € isso, leva necessariamente a contenc¢ao da despesa publica que é acompanhada pela
racionalizacao das actividades do Estado.

Ostrom e Ostrom (1977), o mercado como alternativa a produgao estatal de bens e
servicos publicos pode e deve ser usado sempre que as caracteristicas dos bens e servigos
assim o permitam, assumindo que, mercados ou nichos de mercado existem em que Os
privados nao estarao interessados em intervir, ai, deve ser o Estado a assegurar a sua produgao

e fornecimento.

1.2 - Limitagdes da Hierarquia e recurso ao mercado
1.2.1. — Falhas de Governo
A hierarquia como tradicional forma de governacio sio apontadas limitacdes.

Limita¢oes essas, tidas como 6bvias quando a coordenagiao e o controlo das actividades sao
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excessivos, a gestao da organizacao deixa de resultar e passa a ser ineficiente, pois que, a
qualidade dos servigos prestados, a produgdo de resultados e a preocupagdo com a satisfagio
dos clientes se desvanecem (Rocha, 1999). Nas criticas apresentadas por Buchanan (1977) e
Rocha (1999) apresentam como razdes importantes para estes factos o comportamento dos
politicos e, sobretudo dos burocratas, os quais estao interessados na expansiao dos servigos
publicos e nao no aumento da qualidade e da eficiéncia e, por outro lado a desumanizagao
com que os burocratas, na procura do aumento do poder individual, perdem o sentido da sua
missao e a ligacdo aos seus clientes.

Porque a governagao nao se resume apenas a produgao e fornecimentos de bens e
servicos publicos, a hierarquia como forma de gestdo é constantemente fonte de criticas. A
énfase colocada na competéncia técnica e na divisao do trabalho por Max Weber (1947), que
permite no modelo, a supervisio e o controlo das actividades e tarefas através de uma
coordenagao de uma autoridade formal e de acordo com um sistema impessoal de regras, por
forma a, através de relagdes do tipo superior-subordinado implementar passivamente e de
forma eficiente e efectiva as politicas do governo, contrapdem-se outras ideias.

Bovaird e Loffler (2001) a propoésito da hierarquia como instrumento de gestio,
referem que, a governacao é mais do que a producao e fornecimento de servicos publicos, esta
forma de gestao apresenta-se desajustada na actualidade, porque para além disso ¢ necessario
fomentar a coesao social, a partilha de responsabilidades com a sociedade civil e,
simultaneamente tornam a sociedade civil mais activa no exercicio da gestao publica.

Atento a estas limitagoes da hierarquia esta o mercado e, contra este modelo de
organizac¢ao, refere o mercado, ser a auséncia de avaliagdo de resultados, quer em termos do
volume quer em termos de resultados de servigo fornecido, o condutor da gestao ineficiente.

Algumas das disfungdes, apontadas por quem se debruga no estudo da gestio das
organizagoes, que afectam o desempenho das organiza¢des burocraticas e hierarquicas sio as
linhas excessivas de gestao, a falta de transparéncia e de responsabilizagao, a auséncia de
incentivos a iniciativa e inovagao, a cultura pelo cumprimento dos procedimentos, pelas regras
(Aradjo, 2000). A associagao destes problemas com as pressoes de reforma, fruto das pressoes
globais, académicas, financeiras e econdomicas e as consideragcdes de ordem ideoldgicas,
trouxeram os argumentos necessarios a tendéncia para introduzir na Administracao Publica
uma ideologia de mercado, ideologia essa desenvolvida em grande escala na década de 80 com

a New Public Management.
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1.2.2. — Recurso ao mercado

O recurso ao mercado, face a ineficiéncia da Administragao Publica, foi a resposta
dada pelos governos para o fornecimento de bens e servicos publicos. Apesar do recurso ao
mercado nao ser novo, e da sua aplicagao ser transversal a todos os sectores da Administragao
Publica (Aradjo, 2000) a influéncia de economistas defensores da Public Choice ¢ do Novo
Institucionalismo Econémico conduziam a uma abordagem mais radical das medidas de
reforma. De acordo com estas correntes econémicas diferentes tipos de estruturas de
organiza¢ao e de processo de decisao influenciam a eficiéncia das organizagdes e o
comportamento dos individuos. As mudangas procuram, entdo, introduzir estruturas de
incentivos que induzam altera¢oes no funcionamento das organizacdes.

A alternativa por uma ou outra outra forma de governacgao reside essencialmente na
escolha, face a todos os pressupostos que englobam o funcionamento de cada um dos
sistemas (hierarquia e mercado), entre produzir internamente ou externalizar. Escolher entre o
controlo, exercido pelo modelo hierarquico e a procura pela eficiéncia do mercado. A forma
ou formas de governacao encontradas para a produgao devem ter em vista a sua maximizagao
e, implementar em cada sector, uma ou outra alternativa ou até a coexisténcia das duas, deve

merecer a atencao da maximizacio do cliente desse servico também.

2 — Recurso a Mecanismos de Mercado
2.1 - A Teoria da Escolha Publica

A teoria da Public Choice surge na década de 50 como suporte tedrico critico a corrente
defensora da intervencao Estatal na economia o “Welfare economics”e, o seu objectivo
principal ¢ o de aplicar um método de ciéncia econémica a um objecto tradicionalmente
considerado no ambito da ciéncia politica: grupos de interesse, partidos politicos, processo
eleitoral, analise da burocracia, escolha parlamentar e analise constitucional (Pereira, 1997).

A clarificagao por parte da Public Choice dos problemas inerente a tomada da decisao
colectiva, identifica de forma inequivoca alguns dos verdadeiros problemas do sector publico e
sistema politico: ineficiéncia da Administracao Publica, auséncia de incentivos, problemas com
a obtencdo de informagio sobre as preferéncias dos cidaddos, rigidez constitucional,
permeabilidade a actuagdo de /obbies, financiamento ilegal de partidos politicos, etc. (Pereira,
1997). Tem uma visao positiva da actuagao dos agentes, deixando de lado uma perspectiva
mais normativa.

Segundo Aucoin (1990) a teoria da escolha publica, ¢ um dos dois paradigmas que

serviram de suporte tedrico a reforma administrativa. A par do segundo paradigma referido
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como manegerialismo, que insiste na necessidade de agilizar a Administragdo Publica,
substituindo-se os processos e métodos administrativos por modelos de gestao empresarial. A
teoria da escolha publica pde énfase na necessidade de restabelecer a primazia do governo
representativo sobre a burocracia e desta corrente decorrem os seguintes principios:
centralizacdo, coordenagio e controlo, resultado numa maior responsabilizacgio dos burocratas
perante os politicos e nao perante os cidadaos (Lamas, 20006).

“Na perspectiva da escolha publica trata-se de (...) perceber que quer o mercado quer
o sector publico sdo instituicbes imperfeitas de afectar os recursos (...). Aquilo a que a teoria
da escolha publica aponta nao ¢ para menos Estado, mas sim para melhor Estado. (...). Neste
sentido, a analise da escolha publica consiste ndo no objecto, (...), mas no método (Pereira,
1997; p. 6).”

Assim, para Ostrom e Ostrom (1977) a teoria da escolha publica surge como um novo
modelo de analise para tratar a organizacio e fornecimento de bens e servicos publicos.
Assente na maximizagao da escolha do cidadao, propde uma reformulagio da Administragao
Publica, por forma, a permitir que o cidaddo tenha capacidade de escolha pelo fornecedor a
quem vai compra o servigo. As transformagoes das organizagdes sio ao nivel da organizagio
da produgio separando as competéncias do esquema produtivo.

Deste modo, e também, segundo Ostrom e Ostrom (1977), o tipo e modelo de gestao
publica defendido pela teoria da Public Choice, consiste no seguinte: 0 governo contrata 0s
varios agentes prestadores dos servicos e, simultaneamente, atribui capacidade de escolha ao
cidaddo. Desta forma, exerce um controlo sobre a racionalidade do agente e o or¢amento do
burocrata e promove a indugao da despesa ao consumo por parte do cidadao.

E entio podemos questionar-nos: se se eliminam os burocratas porque siao
interessados no seu bem estar, como uso o mercado se os agentes que 1a actuam siao todos
oportunistas? Ora, para isso temos a concorrencia.

Isso mesmo podemos deduzi-lo na opiniao de Ostrom e Ostrom (1977), que referem
que, quando sao mantidas as pressdes competitivas e, estao disponiveis mecanismos eficazes
para a resolucao de conflitos, a teoria da Public Choice sugere que, o recurso aos mercados,
como industrias de producgao e fornecimento de servigos publicos, serdo mais eficientes e
adequadas a procura, do que os monopolios governamentais.

Assim, dizem ainda que, economias publicas que estio abertas a oferta competitiva de
servicos publicos por empresas privadas tendem a ser mais eficientes do que as economias
publicas que impedem tais oportunidades.

Efectivamente, o sector privado tende a ser geralmente visto como mais organizado
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que o sector publico. O recurso directo ao mercado, Alves e Moreira (2004), é provalvelmente
a forma mais eficiente de combater as ineficiéncias das burocracias. Mesmo nas situacoes em
que se entenda que o Estado deve garantir o consumo de um determinado bem ou servigo, tal
nao implica que o mesmo seja produzido pelo Estado.

Enquanto, que o primeiro é visto como organizado por operagdes de mercado onde as
necessidades dos clientes sao satisfeitas pelas leis da oferta e da procura, logo, pela
competi¢do, o sector publico nio, é visto como organizado apenas por Instituicdes
Governamentais onde os servigos, com auséncia de competi¢ao, sao fornecidos através de um
sistema hierarquizado onde a coordenagao se faz através da Administragcao Publica.

Ainda em opinido de Ostrom e Ostrom (1977), a economia publica niao precisa de ser
um monopolio estatal exclusivo. Pode ser uma economia mista, onde, a participa¢do privada
entra na prestacao de servicos publicos. Desta forma, a participacdo privada, abre perspectivas
importantes para a supera¢ao de algumas insuficiéncias do sector publico (inércia, ineficacia) e
pode proporcionar aos contribuintes um maior retorno para 0s seus impostos.

Mas, “o mercado, como os outros meios, também tem vantagens e inconvenientes. E
facil ver que, por um lado, ele ¢ a forma mais flexivel e adaptavel que existe numa sociedade
para resolver os problemas econémicos. A nossa decisao muda muito mais facil e rapidamente
do que os habitos e as leis. Esta é a vantagem do mercado (Neves, 2003; p. 100).”

Porém, o mercado ¢, “ao mesmo tempo, a mais incerta, imprevisivel e fragil forma de
organiza¢ao social. Desta forma, mecanismo de mercado ¢, de longe, o mais delicado sistema
de tomada de decisao. A multiplicidade de interferéncias e interacg¢oes, a complexidade das
relagdes e a variedade de influéncias tornam-no num mecanismo muito sensivel, nervoso,
delicado e fragil. Por isso, as «falhas de mercado», (...), sao multiplas e frequentes (Neves,
2003; p. 101).”

Citando Alves e Moreira (2004; p. 93)“De facto, e apesar de alguns avangos no sentido
da devolugio a iniciativa privada e a sociedade civil de alguns sectores da economia, o Estado
continua a monopolizar o fornecimento de bens que ndo podem caber em nenhuma definigao
de «bem publico», por mais abrangente que este seja.” E o caso do fornecimento estatal de
servicos como a educagao, referem, “(...) que reunem indiscutivelmente as caracteristicas de
rivalidade e exclusao no consumo, constituindo por isso bens privados (bens privados «purosy»,
se preferirmos) perfeitamente passiveis de ser fornecidos pelo mercado. Ainda que se entenda
que o acesso a alguns desses bens privados, como a educacio e a saude, deve ser garantido
pelo Estado, tal nao é de modo algum justificativo do monopolio estatal da sua provisao. A

garantia estatal de provisao de um bem nao implica que essa provisao ocorra a margem do
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mercado, exigindo-se apenas o fornecimento de meios que permitam o acesso ao mercado do

bem em causa.”

3- Reforma do Estado e maximizag¢ao da escolha do cidadao

Tendo a Administracio Publica sido sempre vista como um instrumento de poder
(Aradgjo, 2002), ela foi responsavel pelos constrangimentos criados a economia e por causa
deles, e por forca das pressdes sentidas ao nivel social, financeiro, politico e até pressoes
internacionais, a reforma do Estado entrou na agenda politica. De todas as pressoes
enunciadas aquela que converge para a teoria da Public Choice é a de nivel politico.

Atendendo para a necessidade de reduzir as fronteiras do Estado e a dimensiao do
sector publico, as reformas na perspectiva desta teoria visam promover a eficiéncia na
alocacio de recursos e ultrapassar as dificuldades financeiras do Estado (Aradjo, 2002).

Enfatizada a procura de estruturas eficientes para responder aos desafios de uma nova
administragdo, uma nova organizacio de economia publica, esta centra-se sobretudo nas
fungoes que o Estado deve exercer, que bens e servicos deve promover, deve produzir.
Abandonada assim, a ideia de que o Estado é o responsavel por toda a economia, deve o
mercado nela desempenhar o seu papel de forma mais activa.

Reconhecendo-se que o mundo é composto por muitos e diferentes bens e servigos, e
que, dentre eles, existem bens cujas caracteristicas os classificam de bens publicos,
caracteristicas essas a da impossibilidade de exclusio e indivisibilidade, aliadas ao pequeno
grau de escolha individual, colocam problemas consideraveis para a organiza¢ao de uma
economia publica (Ostrom & Ostrom, 1977). Desse modo, é preciso repensar-se o Estado,
perceber de que forma a Administracao Pablica deve intervir na economia e em que sectores
e, de que forma o mercado pode actuar na producio e entrega de bens publicos por forma a
maximizar a escolha do cidadao.

Assim, atendendo as falhas do mercado e do préprio Estado (falhas do Governo),
deve o Estado externalizar a produgdo e fornecimento de bens e servigos onde a exclusdo seja
viavel e a rivalidade no consumo possibilite a concorréncia, isto ¢, deve entregar ao mercado a
producao e fornecimento de bens privados ou semi-privados. Nas maos do Estado deve
apenas ficar a produgao de bens e servigos que possuam as caracteristicas de indivisibiliadade e
impossibilidade de exclusio, ficando assim, o Estado com a responsabilidade pelo

planeamento, pelo financiamento e pelo controlo.
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4 — Possibilidade de se aplicar mecanismos de mercado a todos os servigos
publicos

Saber até que ponto a teoria da Public Choice é aplicavel a producio e fornecimento de
servicos publicos, ou seja, até que ponto o recurso ao mercado para a produgdo e
fornecimento de bens e servigos publicos é possivel e desejavel implica perceber: o que se
entende por bem ou servico publico e quais as caracteristicas que o definem (Ostrom &
Ostrom, 1977); qual é a natureza do servico publico e, como ela determina o tipo de
mecanismo de governagao a aplicar na sua producdo e fornecimento (Boyne, 1998) e; qual o
tipo de servico (distributivo, redistributivo e de autoridade) que determina o mecanismo de
governacao a utilizar na sua produgao e fornecimento (Feiock, 2007). Ndo esquecamos que, o
objectivo deste trabalho ¢é analisar o uso de mecanismo de mercado, em fung¢bes que seriam
sempre equacionadas como fornecidas pelo poder publico. F normal na literatura encontrar o
uso de mecanismos de mercado em bens e servicos mais de indole privada (agua, recolha de
lixo, educagio, saude, etc.) mas, é pouco usual falar-se de privatizagao de poder e autoridade
publica.

Atente-se assim ao que Ostrom e Ostrom (1977) consideram ser um bem ou servigo
publico. Para tal, passamos a descrever a sua teoria sobre esta problematica. Em opiniao dos
autores, um bem ou servico publico ¢ todo aquele que se define por duas caracteristicas
importantes: indivisibilidade e impossibilidade de exclusio e, simultaneamente esta sujeito ao
uso combinado no seu consumo ou utilizagio.

As caracteristicas de indivisibilidade e impossibilidade de exclusio no uso combinado
de consumo ou utilizagdo de um bem ou servigo, criam situagdes complexas nos arranjos de
mercado. Razido pela qual, o mercado, pode nao conseguir atender as necessidades/procuras
individuais por bens publicos. Quer isto dizer, que, quanto mais dificil se torne dividir um bem
ou servico, assim como, excluir um individuo no uso combinado de consumo e utilizacao e,
quanto mais essas caracteristicas o definirem como bem publico, mais dificilmente o mercado
tera como objectivo a sua produgao. Isto porque, os mercados, no seu normal funcionamento
obedecem as leis da oferta e da procura e, na rivalidade do consumo encontram o seu
equilibrio, por isso se diz que os mercados precisam de exclusio.

Equacionados sobre o porqué da producio e fornecimento estatal de bens e servigos
publicos em detrimento do mercado, eles respondem dizendo que, existem bens e servigos
que os privados nao querem produzir. A razao pela qual o justificam prende-se com o facto
desses bens e servicos possuirem as duas caracteristicas ja apontadas: indivisibilidade e

impossibilidade de exclusao no seu uso ou consumo.
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Por sua vez, reiteram, que ha bens semi-publicos que nao tém rivalidade no consumo
até que chegam a um ponto de saturagao. A partir desse ponto, sim, passam a existir custos
marginais por cada consumidor adicional.

Quando estas contingéncias ocorrem, surge a necessidade do Estado intervir directa
ou indirectamente, porque, os problemas quando ocorrem é ao nivel da organizagdo do
consumo colectivo. Pelo lado da producio e fornecimento de bens e servigos publicos, podem
ser utilizadas varias alternativas, opg¢oes essas que, podem incluir fornecedores privados, o
Estado ou agéncia governamentais.

Usando como base a matriz dos autores como definido na figura 1, tentaremos
demonstrar o que nos parece ocorrer em relagdo ao consumo e produgao dos bens e servicos

publicos (Figura 2):

Figura 2 - Tipos de Bens - Uso combinado de Uso ou Consumo

Uso Alternativo Uso Misto Consumo Prod. ¢ entrega
Onde a Beuns taxados:
Excclusao Bem privado: o pao, Teatro, barco, telefone Concorréncia, Mercado
é VVidvel calgado, antomoveis, servigo, estradas, congestionamento Agéncias
cortes de cabelo, livros, et energia eléctrica Governamentais
Bem piblico: Disponibilidade total Estado, Agéncias
Onde é a pazg, a seguranga e do bemy; governamentais
Inviavel Bens comuns defesa nacional, eft. ou
a Exclusao Existe disponibilidade | Estado, Agéncias
parcial do bem governamentais e
Mercado

Fonte: Adaptado de Ostrom e Ostrom (1977)

Relativamente a interven¢ado do mercado na produgdo e fornecimento de bens ou
servigos publicos, os autores referem que deve acontecer. E porqué? Porque a concorréncia
val proporcionar um conjunto de situagdes vantajosas para os clientes destes servicos. Por
norma, o custo do servico vai descer e, simultaneamente os mercados traduzem a rivalidade
em aumentos de qualidade do servico oferecido, da eficiéncia da gestao, da flexibilidade e
adaptagao as respostas vindas do seio do mercado, sejam elas tendéncia, modas ou novas
exigéncias. Chamam a atencdo, para que sejam os privados a fornecer servicos que, sendo
publicos, tém caracteristicas de bens privados.

Ja a intervencao estatal, enquanto unidade de consumo que é, devera centrar em si o
planeamento, o financiamento e o controlo da produgao.

Em suma, entendemos, segundo Ostrom e Ostrom (1977) que s6 é possivel de serem
aplicados mecanismos de mercado, a bens ou a servicos publicos que apresentam

caracteristicas de bens privados ou semi-puiblicos, ou seja, em bens ou servicos onde exista
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possibilidade de exclusao e tenham concorréncia no seu consumo.

Relativamente a natureza do servico publico e de que forma esta determina o
mecanismo de governacio a aplicar na sua produgao e distribui¢dao, temos duas teorias que a
explicam, a primeira de Boyne (1998) que, diz ser a natureza do servico que determina a tipo
de mecanismo de governagiao e a segunda de Feiock (2007) que argumenta que o tipo de
servigo (distributivo, redistributivo, e de autoridade) determina o mecanismo de governagao.
Ou seja, tudo que seja autoridade devera ser assegurado pelo Estado.

Segundo Boyne (1998), as economias publicas que oferecem a oportunidade aos
privados de entrar na produciao de bens e servicos publicos ganham em eficiéncia, e, deste
modo, a produgdo traduz-se em ganhos pela redu¢ao de impostos, sem sacrificio dos servigos
oferecidos.

A abertura ao mercado, ¢ apontada também, como solugao para os problemas da
burocracia. Desta forma, permitindo a concorréncia, acabam com o monopdlio na produgio e
fornecimento de servigos publicos, o excesso de oferta e a ineficiéncia. Alegam que, ¢é a
concorréncia do mercado para a produgdo de servigos publicos que é importante, nio se a
producao é publica ou privada. A transferéncia de responsabilidade de um servico de
financiamento publico para uma organizacado privada ndo ¢ suficiente para aumentar a
eficiéncia, embora o mercado tenda a ser susceptivel de maior desempenho (Boyne, 1998).

Downs (1967) argumenta que, a burocracia representa o «desencantamento do
mundo» e que, quando a burocracia se tornar proeminente, a quantidade total de desperdicio e
a ineficiéncia tendem a aumentar. Mas, mesmo sendo mais facil de medir os valores do
desperdicio e da ineficiéncia nas empresas do que na Administragio Publica, é dificil de os
prevenir e combater nos dois modelos de governacao. Desta forma, as sociedades devem
recorrer a produgdo de servigos publicos por empresas orientadas para o mercado do que a
departamentos governamentais.

Niskanen (1968), Boyne (1998), argumentam que a externalizagdo de servigos publicos
¢ susceptivel de conduzir a melhores desempenhos. Deste modo, os bens deveriam ser
financiados pelo Estado e a sua producao efectuada pelo mercado por contratos e, desta
forma, a burocracia iria desaparecer.

Na sua demonstracao sobre os efeitos da contrata¢ao de servigos nos governos locais
nos Estados Unidos da América (EUA) pretende avaliar de que forma as suas aplicagoes
afectam ou limitam os modelos da escolha publica para a Administragao Publica.

Para tanto definiu trés hipéteses: escolha publica sobre o impacto da contratagao de

servicos publicos; escolha publica sobre o impacto dos gastos e, escolha publica sobre o
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impacto da eficiéncia. Pretendendo concluir, de que forma essas hipdteses eram suportadas
pela evidéncia empirica sobre contratos com entidades privadas ou entidades governamentais.

Tendo baseado o seu estudo sobre provas que comparam agéncias governamentais
locais e entidades privadas como produtores de servigos publicos, focou a sua analise na
contratacdo de servicos que permanecem publicos, em servicos que, sendo financiados
principalmente através de impostos, as decisdes sobre a quantidade e qualidade a produzir
serdo da responsabilidade de uma unidade de governo, ainda que, a responsabilidade pela sua
entrega e distribui¢ao seja externalizada.

Desta forma, e atendendo as hipéteses concebidas (para a recolha e tratamento de
lixo), referidas acima, parece tornar-se evidente que a contratacao de servicos publicos, como
mecanismo de governacao, sem declinio dos nfveis de produgao, esta associada a uma
diminuicdo dos gastos publicos, uma vez que o Estado tende a produzir mais que as
necessidades reais dos consumidores, logo, a introdugio da competicio ¢é indutora de
diminui¢ao das despesas. Esta também associada a um aumento da eficiéncia, uma vez que ¢
possivel de se apresentar propostas para encomendas sob condi¢oes relativas a quantidade e
qualidade, porém, embora possa existir competicio pela produgdo e distribuicdo, a
responsabilidade sobre a natureza e forma de distribui¢ao pertencera a Administragao Publica.
Podera existir uma diminuicdo dos custos, mas, nao parece haver um aumento real da
eficiéncia; e, a contratagdo de servigos publicos pode resultar, em parte, em ganhos de
eficiéncia por consequentemente aumentarem a eficiencia da Administracao Publica e, em
menores gastos, mas, apenas nos servigos onde a externalizacao for introduzida.

Por outro lado, em estudos apontados por Feiock (2007), verifica que, sempre que no
fornecimento de um bem ou servigo a exclusio ¢ inviavel, a sua produgiao deve passar pela
hierarquia, ainda que essa produgao diga respeito a bens de natureza puramente privada, isto
potque, os custos de exclusao sao demasiado caros ou dificeis de conseguir, e o impacto da
distribui¢ao das verbas do mercado nio ¢é politicamente satisfatério. Outros bens, de natureza
comum, que permitem exclusdo, podem envolver ou permitir uma oferta conjunta.

Sugere que, nido sao apenas as caracteristicas das mercadorias que influenciam a
escolha do mecanismo de governagao, porque, as decisoes de contratar ou nao podem ter
influéncia nas incertezas politicas e administrativas. Nem sempre a externalizacio oferece a
melhor das opgdes, os lucros obtidos pelos privados podem ficar 2 quem das expectativas
iniciais e os resultados da privatizagio dos servigos caracterizarem-se por uma falha de
privatizacao e, quando isso acontece a produgao pela hierarquia sera melhor alternativa do que

o recurso ao mercado.
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Feiock adianta ainda que, um servico publico, seja ele caracterizado de natureza
privada ou publica, ndo deve ser objecto de contratagio a um qualquer tipo de prestador
alternativo. O recurso ao mercado deve acontecer quando os custos sociais pela tomada dessas
medidas sejam minimos, a responsabilidade bem como a autoridade possam ser delegadas no
servico privado. Porém, o comportamento oportunista de que as empresas estao imbuidas,
induz que, a procura das empresas pelo lucro gere também custos socias irrecuperaveis. Ja
esses custos sociais irrecuperaveis tendem a ser menores quando o recurso na produgao recai
sobre os governos ou as organizagoes sem fins lucrativos. Portanto, os custos irrecuperaveis
pelo seu recurso tendem a ser maiores quando a op¢ao é o mercado. Por sua vez, o recurso a
producdo em casa ou através de agéncias ou organizagoes sem fins lucrativos parece ter custos
menores na medida em que, uma vez envolvidos em outras actividades, estes podem ser
diluidos por outros departamentos ou servi¢os. Estardo postos em causa, n3o o servigo em si,
mas os poderes de autoridade pelo seu exercicio.

Uma das lacunas na literatura que esta dissertagao pretende superar é o uso de
mecanismos de mercado em fungoes que seriam sempre equacionadas como fornecidas pelo
poder publico. E normal na literatura encontrar o uso de mecanismos de mercado em bens e
servicos mais de indole privada (dgua, recolha de lixo, educag¢ao, saude,) mas é pouco usual
falar-se de privatizacao de poder e autoridade publica.

Num trabalho realizado por (Cadete, 2004) sobre “Concorréncia e Servigos de
Interesse Econémico Geral, o autor refere que, o conceito de actividade econémica se traduz
na oferta de bens e servicos num dado mercado e, em principio essa actividade deveria “ser
exercida por uma entidade privada que esteja imbuida de escopo lucrativo”.

No entanto, refere, as for¢as do mercado tendem a chamar a si actividades, que, por
ora, nao sio qualificaveis como econdmicas, tais como a gestio dos estabelecimentos
prisionais e a prestacio de cuidados de satde primarios. Até ha poucos anos, tarefas que
tradicionalmente eram exercidas pelo Estado tém sido objecto de liberalizacdo e privatizagao.
Essa confianca no mercado na realizagdio de tarefas que até entio eram apenas da sua
responsabilidade, levam a que lhe sejam agora confiadas por se entenderem de natureza
econémica. E o caso das telecomunicacdes, da distribuicio da agua, da electricidade, da
recolha do lixo, da radio e da televisio, etc.

Outras areas tradicionalmente indissociaveis do exercicio de prerrogativas de
autoridade publica sao hoje consideradas como susceptiveis de traduzir desempenho de uma
actividade econdmica e, como tal, podem também ser elas exercidas pelo mercado. Sao

apontados como casos paradigmaticos, a area da educacdo, da saude e da segurancga social.
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Porém, actividades existem que niao podem ser dissociadas do exercicio das
prerrogativas do poder publico, ainda que classificadas como detentoras de uma natureza
econémica (Cadete, 2004). O Estado nem sempre exerce as suas fungdes apenas em
actividades indissociaveis ao exercicio de prerrogativas de poder publico e, muitas das
actividades levadas a cabo pela Administracio Publica sao, ou podem ser, consideradas
detentoras de natureza econémica.

A opcao pela producao dessas actividades econdmicas pelo Estado, detentoras de
prerrogativas de poder publico, parece residir na dificuldade em estabelecer a fronteira entre o
conceito de prerrogativa de autoridade publica e a quem pode ser conferida competéncia para
exerce-la.

As actividades do notariado, apesar de consubstanciar o exercicio de prerrogativas de
poder publico apresentam caracteristicas de actividade econdémica, logo sujeitas a
concorréncia. Parece assim, que, apesar de efectivamente estarmos perante o exercicio de
prerrogativas de poder publico, ndo tem, necessariamente de ser exercida pelo Estado. Este,
pode delegar, a sua autoridade ou competéncias, numa entidade alheia a sua esfera de
influéncia (Cadete, 2004). O que pode acontecer é o Estado privatizar um servigo, ou uma
parte dele e, enquanto profissionais liberais ou empresas, o Estado por seu intermédio exerce

a sua autoridade publica, porque a eles confere direitos exlusivos nesse sentido.
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CAPITULO II
TRANSFORMAGOES DO SERVICO DOS REGISTOS E DO NOTARIADO
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1 — As transformacgoes dos servigos

Entre a literatura existente sobre a abordagem a reforma administrativa em Portugal,
coexiste sempre, a ideia de que, o Estado toma o cidadio como o centro das mesmas e as
enceta através de um vasto programa de modernizagao para a reducao das formalidades e o
aumento da transparéncia administrativa (Real, 1990).

Araujo (2005), acerca da problematica da reforma administrativa, refere que: “numa
primeira fase, de acordo com a OCDE (1996), ha uma preocupacdo com a privatizagdo e a
desburocratizagio e, posteriormente, com a qualidade nos servigos publicos.” E, refere ainda,
a existéncia de uma preocupacio na reducao dos custos assente numa aposta quer pela
desburocratizacao, quer pela desintervencao do Estado.

O Estado, assim como os privados, podem ser vistos como unidades de consumo
colectivo mas, em simultaneo, também podem ser vistos como unidades de produgiao em
potencial, preocupados com o fornecimento e entrega de bens e servigos pablicos (Ostrom &
Ostrom, 1999).

De facto, atendendo aos mecanismos de governacio referidos no capitulo anterior, e
ao uso de mecanismos de mercado, vindos da teoria da Public Choice, tidos por nés como os
utilizados e introduzidos no sector objecto do nosso estudo, os Registos e Notariado,
observamos que a preocupa¢ao da Administracio Central se focou exactamente quer na
privatizagdo quer na desburocratizagao, apontadas também por Aratjo. Houve um esforco
para mudanga, nas atitudes, nos instrumentos de trabalho e na avaliagdo. Porém, convém
lembrar também que, segundo Ostrom e Ostrom (1999) a dificuldade essencial em organizar
as economias publicas esta do lado do consumo das relagdes econémicas.

Como o Estado pode incluir ambos os tipos de organizacdes dentro da sua estrutura
interna, enquanto unidade de producdo tem a possibilidade de contratar outras organizagdes
governamentais ou até privados para a producio de servigos publicos.

Ainda segundo estes autores, “podemos pensar o sector publico como sendo
composto de muitas industrias de servigos publicos” e, “embora a componente governamental
em alguns sectores da economia seja menor que em outras, na sua maioria, os sectores de
servigos publicos terdo sempre um importante sector privado”, no caso em estudo, as praticas
do servico notarial.

No caso dos servicos ou actos praticados pelos notarios, advogados e até
solicitadores, ndo se tratra de privados contratados para a prestagao de um servigo publico,
antes porém, de privados a prestar um servico publico como delegatarios do Estado. A sua

base de actuagdo ¢ diferente e a sua legitimidade também, ou seja, é a privatiza¢ao de servigos
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publicos.

Para melhor se perceber este conceito, atente-se a0 que se passa entdo Nos servigos
prestados pelo Estado através da entidade publica dos Servigos de Registo e do Notariado. O
Estado, o garante da publicidade e segunca juridica quanto aos registos de propriedade
privada, quer se trate de bens modveis, quer iméveis, ¢ a Gnica entidade detentora da base de
dados destes registos. Ou seja, s6 o Estado pode proceder ao registo de propriedade dos bens
de um qualquer cidadio e so ele faz deles publicidade.

No entanto, os negocios celebrados entre as partes podem ser levados a registo quer
port servicos privados, quer através dos servigos publicos. Isto quer dizer que, as escrituras ou
documentos particulares que as partes celebrem entre si e que da sua vontade fagam fé, podem
ser realizadas junto de um profissional liberal (Notario, Advogado, Solicitador ou outro
profissional devidamente habilitado) que promovem junto de uma Conservatoria o seu registo
ou, até ser realizados junto de uma Conservatéria de Registo ou Notario publicos, estes
ultimos tituladores obrigatorios dos registos inerentes aos actos que praticarem.

Para melhor se perceber das alteragdes introduzidas no sector dos Registos e do
Notariado, do processo de privatizagdo do notariado, da desburocratizagao e desintervengao
do Estado, quais os mecanismos de mercados que em nosso entender se aplicaram e em que
resultaram na pratica, faremos uma breve descricio do como se compunha esta estrutura,
como funcionava, produzia e fornecia os seus servigos e, como agora se compoe. Para tanto

atente-se a figura que se segue (Figura 3):
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Figura 3 — Fase 1 - O “Estado” antes da mudanga; Fase 2 - o “Estado” ap6s a
introdugao da 1* fase de liberalizagdo de actos e da privatizagao e, Fase 3 - o “Estado”

apos a transformagio institucional e a 2° fase de liberalizagao de actos:

Estado

Direccoes-Gerais

[ Controlo Publico ]

Fase 1
v
T Juriéc'onsultos
Solicitadores
I T iberalizacio Camaras de Comércio
Direccoes-Gerais
(DGRN) L.
ﬂ Privatizacao [ Notarios ]
[ Controlo Publico ]
Fase 2
[ Estado ]
Advogados
[ Controlo Publico Solicitadores
Camaras de Comércio
Instituto Publico Notatios
(IRN) }
Fase 3

Privatizagao, Fragmentacao, Criacao de Agéncias, Liberalizagao, Competi¢ao
Fonte: Elaborag¢do Propria
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Enquanto organismo publico que era, a DGRN, funcionava, produzia e fornecia os
seus servicos através de um mecanismo de Administracao Publica em tudo igual a todos os
outros. Sob administracao directa do Estado, e tutela do Ministério da Justica, fazendo uma
cobertura territorial nacional, através das Conservatorias de Registo (em autonomia ou em
servigos anexados) e dos Cartérios Notariais — modelo hierarquico. Como qualquer estrutura
de Administragdo Publica, com actividades organizadas de acordo com a hierarquia de
autoridade formal e de um sistema impessoal de regras.

No decurso das reformas sectoriais que desde ha décadas se vém fazendo na
Administracao Publica Portuguesa, e, muito embora a propria OCDE as considere positivas
por a sua estratégia se centrar na prioridade dada aos cidadaos, nao considera, em todo o caso,
o processo completo, insistindo na necessidade da sua continuagao, intensificando, por
exemplo, a utilizagdo de mecanismo de tipo mercado (Rocha, 2001; p. 115). Neste sector, a
sua implementac¢ao iniciou-se com a reforma do notariado pelo Decreto-Lei n° 207/1995, de
14 de Agosto, tomada de medidas de simplificagdo dos procedimentos inerentes aos actos
notariais e ao nivel do formalismo exigido e, progressivamente, pela desburocratizagao,
podendo na sua maioria, os documentos necessarios a pratica de actos inerentes a vida das
empresas, ser solicitados quer junto de uma entidade publica — conservatorias de registo e
cartorios notariais, quer junto de um profissional liberal — advogados, solicitadores, Camaras
de Comércio, CTT e até juntas de freguesia.

Nao tendo até entdo, a lei organica do Ministério da Justica acompanhado as
profundas rupturas que marcaram a vida nacional desde o 25 de Abril e que exigem
necessariamente uma reforma também profunda da orginica do seu Ministério, no que
concerne o advento dum Estado de direito democratico: um Estado baseado «wo respeito ¢ na
garantia de efectivagao dos direitos e liberdades fundamentais» (n° 1 do preambulo do Decreto-Lei n°
146/2000, de 18 de Julho). Multiplos factores contribuem para a mudanca, o ripido e
crescente desenvolvimento econémico e social; o aprofundamento do processo de integracao
europeia; a cooperag¢ao internacional designadamente no quadro da comunidade dos paises de
lingua oficial portuguesa e, a propria globalizagao, que conferem um novo quadro de defini¢ao
da politica da justica e da ordem juridica nacional. Uma das reformas passa assim pela
clarificagdo das atribui¢bes deste departamento governamental, dotando-o de capacidade
efectiva para desempenhar as funcdes que lhe cabem na concepgao, conducio e execucao da
politica da justica e na administracio do sistema de justica (Decreto-Lei n® 146/2000, de 18 de
Julho).

No que respeita 2 DGRN, enquanto servico da administragdo directa do Estado
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(alinea i) do artigo 4° do Decreto-Lei n® 146/2000, de 18 de Julho, o teforco da capacidade de
administragdo do sistema passa pela clarificacio das competéncias desta sobre os seus servigos
desconcentrados. Assim, a DGRN ¢ o servigo responsavel pela execugao das politicas relativas
a identificacao e ao registo civil, de nacionalidade, predial, comercial e de bens méveis e ao
notariado (n° 1 do artigo 16° do Decreto-Lei n° 146/2000, de 18 de Julho). Poderes estes
melhor clarificados na Lei Organica da DGRN aprovada pelo Decteto-Lei n° 87/2001, de 17
de Marco.

A liberalizagdao continua e na area do registo comercial comegam a ser implementados
balcGes de atendimento tnico, onde, de forma simplificada para o cidadio, ainda que exigindo
o cumprimento de necessarios controlos formais, estas a cargo dos servi¢os, sao criadas
condig¢bes para que a precos competitivos e com seguranca juridica, a agilidade do comércio se
faca como até entdo era impensavel. Elimina-se o duplo controlo notariado/registos que «(...)
nao importem um valor acrescentado e dificultem a vida do cidadio e da empresa (como
sucede com a sistematica duplicagao de controlos notariais e registrais)» Decreto-Lei n® 76-
A/20006, de 29 de Marco, uma vez que, s o tregisto dd publicidade a situacio juridica dos
comerciantes individuais, (...), tendo em vista a seguranga do comércio juridico (artigo 1°, n° 1, do
Decreto-Lei n® 403/86, de 3 de Dezembro, com dltima redaccio dada pelo Decreto-Lei n°
292/2009, de 13 de Outubro).

A par destas transformagoes, a DGRN, por for¢a da nova lei organica do Ministério da
Justica, é transformada em instituto publico, hoje Instituto dos Registos e do Notariado, I.P.
(IRN, LP.) e passa a integrar a administragao indirecta do Estado (alinea b) do artigo 5° do
Decreto-Lei n° 206/2006, de 27 de Outubro).

Enquanto instituto, o IRN, I.P., em nada altera a sua missdo e atribui¢oes, daquela que
a DGRN tinha, uma vez que, a par dos Cartérios Privados mantém em si, os servicos de
registo que integram também cartérios notariais.

Como apés a privatizagdo notarial, se produziu legislacio no sentido de implementar
maior desregulamentac¢ao e desburocratizagio dos servigos através da criagao de balcdes
unicos que atingem todas as areas de servico da sua produ¢io interna, e também eles
possibilitam a produgao e entrega de servicos da sua area a outros actores, como OS
advogados, solicitadores e Camaras de Comércio, além claro estd, dos notarios privados,
oferece assim ao usuarios destes servigos a livre escolha pelo produtor dos servigos publicos.

Podemos assim identificar duas fases distintas no processo de privatizagdio do
Notariado Portugués: uma primeira fase que leva a preparagao institucional para a mudanca e,

uma segunda fase que trata da implementacao do sistema de concorréncia.
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Fase um: Preparagio institucional para a mudanga
Esta fase engloba alteracdes: a) ao nivel dos emolumentos cobrados aos utentes pelos
servigos prestados; b) a abertura a outros profissionais, advogados, solicitadores, etc. a pratica

de actos até entdo da exclusiva reserva dos Notarios, e; ¢) desburocratizagao de actos publicos.

a) Quanto ao nivel dos emolumentos cobrados aos utentes pelos servigos
prestados

Em 2001, com a publica¢ao do Decreto-Lei n® 322-A /2001, de 14 de Dezembro, di-
se a reforma do sistema de tributacio emolumentar corporizada na criacio do respectivo
Regulamento Emolumentar dos Registos e do Notariado (RERN). Regida por objectivos de
simplificagao e codificacio dos emolumentos destes servigos, constréi-se um sistema de
gestao da receita emolumentar e adapta-se a tributagdo emolumentar a jurisprudéncia do
Tribunal de Justica das Comunidades Europeias relativa a directiva sobre reunido de capitais, a
muito reclamada pelas empresas nacionais.

Esta posi¢ao, em nossa opiniao, justifica-se porque, até entdo os emolumentos pagos
pelos servigos dos Notarios ndo visavam uma norma de proporcionalidade. O custo dos actos
variava em funcio dos negécios dos utentes/clientes dos setvicos, ou seja, variava em func¢io
do valor dos bens que constitufam o seu objecto. Isto é, no caso de uma compra e venda de
bens iméveis, constituia valor do acto notarial, o valor dos bens objecto da escritura, isto
porque, nos termos do artigo 5° do Capitulo I da Portaria 996/98, de 25 de Novembro, o seu
valor era determinado e, assim sendo, havia escaldes de tributagio emolumentar’. Quanto
maior o valor do negdcio entre as partes, maior o valor a pagar pelo cliente do servico notarial.

Constata-se entdo que, os custos destes servicos ndo eram calculados no custo efectivo
do servigo prestado, antes porém, sobre o valor do trafego comercial.

Pelo exposto e impulsionado pelo ambiente globalizado, regido por padrées de
eficiéncia na ac¢ao dos agentes, obriga-se a que o Estado proceda a uma reducao dos padroes
de complexidade do trafego juridico, sob pena da inviabilizacio dos esfor¢os dos sujeitos de
aumentar os seus padroes de competitividade. Até entdo, os administrados (cidaddaos e
empresas), por via de diferentes regimes emolumentares, criados no seguimento de uma légica

corporativa, viam-se “penalizados” na tributagao sofrida por via destes regulamentos em actos

2 . , .

Um outro exemplo, os aumentos de capital. Também nestes casos, o valor do acto notarial a ser pago

pelas empresas era o valor do “aumento de capital” que a empresa “sofria” (alinea h), do n° 1 do artigo 1° do
Capitulo I do mesmo diploma).
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que pouco acrescentavam a logica de funcionamento das suas vidas, nem tao pouco visavam a
economia, a eficiéncia, ou mesmo a competitividade dos seus negocios, aumentavam sim, e
apenas, o valor a pagar pela factura do servico, o que, por sua vez induzia os clientes a declarar
nos seus negocios valores abaixo do valor real da transaccao ocorrida e, este sentido de
oportunismo visava isso mesmo, pagar menos pelo servigo recebido.

Assim, e por via deste diploma, o RERN, visando a simplificagdo, sistematizagao e
transparéncia do regime emolumentar dos registos e do notariado, é organizado por forma a,
incluir num unico diploma os diferentes regimes emolumentares anteriores, salientando-se: i) a
defini¢ao do ambito de incidéncia subjectiva — quem estd sujeito a tributacdo emolumentar; ii)
o estabelecimento de uma norma de proporcionalidade — sendo a fun¢io notarial e registral
assente numa base prestacional, constituindo a tributagao emolumentar a retribui¢ao dos actos
praticados e sera calculada com base nos custo efectivo do servico prestado, tendo em
consideragao a natureza dos actos, a sua complexidade e o valor da sua utilidade econémico-
social; iif) a reforma do sistema de isen¢oes e redugdes emolumentares — com excepcao das
isengoes ou redugoes de caracter estrutural, isto para, acabar com as situacOes de privilégio
concedidas ao longo dos anos, sem justificacao fundada e que atentavam contra o principio da

igualdade.

b) Quanto a abertura a outros profissionais, advogados, solicitadores, etc. a
pratica de actos até entdo da exclusiva reserva dos Notarios

Em matéria de moderniza¢ao administrativa, produziram-se durante as décadas de
oitenta e noventa inimeros diplomas, dispersos, que mais nao serviram do que tornar ainda
mais burocraticos e anacronicos os métodos e processos da Administragdo Publica. No
sentido de encetar uma verdadeira modernizacio administrativa, o Decreto-Lei n® 135/99 de
22 de Abril, “Define os principios gerais de ac¢ao a que devem obedecer os servicos e
organismos da Administracio Publica na sua actuagao face ao cidadao, bem como reune de
uma forma sistematizada as normas vigentes no contexto da modernizagao administrativa”, e
mesmo antes da privatizacdo notarial, através do Decreto-Lei n® 28/2000, de 13 de Marco
“Confere competéncia para a conferéncia de fotocopias as juntas de freguesia e ao servigo
publico de correios, CTT - Correios de Portugal, S. A., as camaras de comércio e industria
reconhecidas nos termos do Decreto-Lei n° 244/92, de 29 de Dezembro, aos advogados e aos
solicitadores”, desde que, ao fixarem os precos pelos servigos, estes nao excedam, o preco da
tabela resultante dos cartorios notariais (n® 1 do artigo 2°) e, comeca assim por fazer um

esvaziamento do servico que até entdo era sé do dominio e esfera do notariado publico,
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esvaziamento esse, aqui iniciado e verdadeiramente sentido a partir de 2006, com a publicagao

do Decreto-Lei n° 76-A, de 29 de Marco, ¢;

c) Quanto a desburocratizagiao

Como uma das vertentes da simplifica¢ao legislativa, com inicio nas orientagoes da
Deliberacio do Conselho de Ministros n® 15 DB/89, de 8 de Fevereiro e, de modernizagio
administrativa e de simplificacao dos circuitos nos procedimentos administrativos graciosos
pelo Decreto-Lei n° 135/99 supra referido, os actos publicos notarias, sofrem essa
desburocratizagio, pelos Decreto-Lei n° 29/2000, de 13 de Marco que, “Prevé que a fotocpia
simples de documento auténtico ou autenticado seja suficiente para a instru¢ado de processos
administrativos graciosos” e pelo Decreto-Lei n® 30/2000, de 13 de Matco que, ”Prevé que a
instrucao de actos e processos dos registos e do notariado possa ser efectuada com fotocdpia
de documento auténtico ou autenticado, desde que conferida com o original ou documento

autenticado exibido perante o funcionario que o receba.”

Fase dois: Implementagdo do sistema de concorréncia

Esta fase engloba quatro momentos importantes: d) um primeiro momento que é a
concretizacao da privatizagido notarial; €¢) um segundo momento onde se intensificam de
forma massiva a desburocratizagdo dos actos publicos; f) um terceiro momento, o da
continuac¢ao da liberalizacao da realizagao dos actos e, g) um ultimo e quarto momento com a
possibilidade das conservatodrias praticarem os mesmos actos com uma certeza juridica maior

por se tratarem de servicos simultineamente tituladores e registradores.

d) Privatizagdo

Do programa do Governo para 2004 consta uma plano alargado de reformas
estruturais a levar a cabo na Administracio Publica Portuguesa, com o propdsito de a tornar
mais moderna e eficiente, diminuindo o seu peso na economia, sem prejuizo da garantia do
exercicio das fun¢oes de soberania que pela Constituicao lhe estao cometidas.

Neste ambito, uma das medidas mais relevantes foi a privatizagio notarial através do
Decreto-Lei n° 26/2004, de 4 de Fevereiro, que aprova o Estatuto do Notatiado, no uso da
autorizagao legislativa concedida pela Lei n° 49/2003, de 22 de Agosto que aprova o Regime
Juridico do Notariado e cria a Ordem dos Notarios.

Desta forma, passa o exercicio da actividade notarial do regime de fun¢ao publica para

o regime de profissao liberal, assente no pressuposto de que o notariado constitui um dos
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elementos integrantes do sistema de justi¢a que configura e da suporte ao funcionamento de
uma economia de mercado.

Estando assim perante o exercicio de prerrogativas de poder publico, com esta
privatizacao, o Estado delega a sua autoridade nestes profissionais, que, por sua vez, € por seu
intermédio, porque a eles conferiu direitos exclusivos nesses sentido, exerce a sua autoridade
publica.

Porém, e é de salientar, subordina o acesso ao exercicio da funcao notarial a existéncia
de numerns clansus e a definicdo de um mapa notarial, com indicagio do numero, lugar e
requisitos de instalagdo dos cartérios e delimitagio do ambito da respectiva competéncia
territorial (artigo 2°, alinea d) da referida Lei n® 49/2003), e nao a um verdadeiro livre acesso,
como acontece em qualquer outra profissao liberal, para o qual o candidato retina os requisitos

necessarios ao seu exercicio.

e) Intensificagio massiva da desburocratizagiao dos actos publicos

Seguindo a mesma linha de reforma e imediatamente apos a privatizagao notarial,
alegando a promogao e o desenvolvimento da competitividade da economia, intensifica-se de
forma massiva a desburocratizacao de actos publicos e praticas a eles inerentes.

Em 2005, cria o Governo o regime especial de Constituicao Imediata de Sociedades
“Empresa da Hora”, eliminando a obrigatoriedade da sua constitui¢ao por escritura publica,
pelo Decreto-Lei n® 111/2005, de 8 de Julho; pelo Decteto-Lei n® 178-A/2005, de 28 de
Outubro, aprova o projecto documento tnico automoével (DUA), mediante a criagdo do
certificado de matricula que, em 2008 tornara possivel a tramitacio por via electronica dos
pedidos relativos a veiculos através da publicacio do Decreto-Lei n® 20/2008, de 31 de
Janeiro.

Em 2006, com o Decreto-Lei n° 76-A /2006, de 29 de Marco, o Estado “reforma” os
servicos de registo e do notariado quando alega que: “actualiza e flexibiliza os modelos de
governo das sociedades anénimas, adopta medidas de simplificagdo e eliminagao de actos e
procedimentos notariais e registrais ¢ aprova o novo regime juridico da dissolu¢ao e da
liquidagao de entidades comerciais.”

Talvez o mais importante diploma nesta senda de desburocratizag¢oes, com ele torna
facultativas as escrituras publicas relativas a actos da vida das empresas, com excepg¢ao das
situagoes em que se verifique a transmissao de bens imoéveis; elimina a obrigagao de existéncia
de livros de escrituracao mercantil nas empresas; cria-se um procedimento especial de extingao

imediata e procedimentos administrativos de «dissolucio e liquida¢io na hora» para as
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sociedades comerciais; adopta uma modalidade de dissolu¢ao e liquidacdo oficiosa por
iniciativa do Estado; modifica o regime de fusio e cisio de sociedades; prevé ainda a
possibilidade da pratica de actos de registo on-line; adopta medidas legislativas para a criagao
da certidao permanente; introduz o conceito de emolumento unico e fixo de registo, e;
extinguem-se as circunstancias e competéncias territoriais, nomeadamente em matéria de
registos.

Ainda em 2006, aprova o Regime Especial de Constitui¢ao “On-Line” de Sociedades e
a «Marca na Horay, pelo Dectreto-Lei n® 125/2006, de 29 de Junho. Aquele que vinha ja a ser
um projecto de simplificagao e desburocratizagao continua. Tratando-se de um projecto cujo
método de criagao de sociedades comerciais tera um ponto de ligagdo 6bvio ao projecto do
Cartio de Cidadao, publicado em 2007, pela Lei n® 7/2007, de 5 de Fevereiro que cria o cartio
de cidadao (CC) e rege a sua emissao e utilizagao.

Com a emissio do CC, ao cidaddo sio disponibilizadas funcionalidades que lhe
permitem a utilizagdo electronica de certificados de seguranga como a sua identificacdo e
assinatura, permitindo-lhe desta forma aceder a projectos on-line disponibilizados nos servigos
publicos, nomeadamente nos servicos de registo. Mais uma vez se simplificam procedimentos
e se possibilita a entrada a outros actores, pessoas singulares, advogados, solicitadores e
também os notarios, a actos e servicos até entao s6 do foro dos notarios.

Em 2007, no propésito de concretizar novas medidas de eliminagao e simplificacao de
actos no sector do registo comercial e dos actos notariais conexos, pelo Decreto-Lei n°
8/2007, de 17 de Janeiro, ctria a Informacio Empresatial Simplificada (IES), agrupando num
unico acto o cumprimento de obrigacoes legais pelas empresas, através de uma declaragao
unica transmitida via electronicamente e, alarga ainda as competéncias para 0s
reconhecimentos de assinatura, autenticagao de documentos e conferéncia de copias, por via
electronica, atribuidas nos termos dos Decretos-Lei n°s 20/2000, de 13 de Marco e n® 76-
A /20006, de 29 de Marco.

Pelo Decreto-Lei n° 263-A/2007, de 23 de Julho, é criado um procedimento especial
de tramitagido, oneracao e registo de iméveis “Casa Pronta”, neste momento apenas para
imoveis urbanos, que tem dois objectivos principais: a eliminagio de formalidades
dispensaveis nos processos de tramitagdo e onera¢ao de imoéveis e, a possibilidade de realizar
todas as operacOes e actos necessirios num unico balcdo, perante um unico atendimento -
permite-se que o contrato seja celebrado na conservatéria de registos, dispensando-se a
escritura publica e a inerente desloca¢ao ao cartério notarial.

As regulamentagdes necessarias aos procedimentos de promocao da liquidacio do
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IMT e da emissao e consulta da certidao on/ine do registo predial e da manifestacao da intenc¢ao
de exercer o direito legal de preferéncia, ficam desde logo consagradas nas Portarias n® 794-A
e 794-B/2007, ambas de 23 de Julho.

Pela Lei n® 40/2007, de 24 de Agosto (com entrada em vigor apenas a 31 de Outubro
de 2007), a criagao de mais um “balcao unico” de atendimento presencial unico, a “Associagao
na Hora”, que aprova um regime especial de constituicdo imediata de associa¢Oes e, desta
forma mais actos saem da esfera de actual do notario.

Ainda em 2007, e no quadro de medidas promovidas pelo Ministério da Justi¢a para o
Programa Simplex 2007, também os Cddigos do Registo Civil e o Cédigo do Notariado sao
alterados pelo Decreto-Lei n° 324/2007, de 28 de Setembro, regulamentado pela Portatia n°
1594/2007, de 17 de Dezembro, contribuindo para que sejam treduzidos obsticulos
burocraticos e formalidades dispensaveis nas areas do registo civil e dos actos notariais
conexos, sao assim criados dois novos “balcdes tnicos” o «Balcao das Herancas» e o balcao
«Divoércio com Partilhay.

Neste sentido, e na senda destas reformas, procede-se a informatizacao dos servicos
do Registo Civil. Sao abolidas as regras de competéncia territorial e, dispensados os cidadaos
de apresentar certiddes de actos ou documentos que se encontrem em bases de dados a que as
conservatorias tenham acesso. Assim, permite-se que, num unico balcio de atendimento,
também as conservatorias do registo civil possam tramitar todos os actos e formalidades
objecto de procura dos clientes destes servicos.

Em 2008, Ainda na concretizagao do Programa Simplex e do Plano Tecnoldgico, e na
sequéncia da criacdo de outros balcoes tnicos, cria-se também o balcao «Sucursal na Hora» e
desta forma passa a ser possivel a uma entidade com sede no estrangeiro criar no mesmo dia
uma sucursal em Portugal (Decreto-Lei n® 73/2008, de 16 de Abril).

Com o Decreto-Lei n° 116/2008, de 4 de Julho, completa-se o ciclo de ctiagio de
balcoes tnicos, adoptando medidas de simplificacao, desmaterializagao e eliminagao de actos e
procedimentos, agora e finalmente no ambito do registo predial e actos conexos a poder ser
titulados a partir de 1 de Janeiro de 2009.

Estando ja em funcionamento os balcoes de atendimento unicos de «Empresa na
hora», «Casa pronta», «Marca na hora», «Associa¢ao na hora», «Divércio com partilha» e
«Herangas» e o balcio do «Documento unico automoévely, nas conservatérias de registo,
havendo ja sido eliminadas as formalidades desnecessarias e, tendo sido ja adoptadas medidas
nos sectores do registo comercial, registo automovel e registo civil, sao agora promovidas

também no registo predial e actos conexos, as medidas necessarias a eliminacio da
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obrigatoriedade de celebragao de escritura publica para actos da vida societaria, da existéncia
de livros de escrituragdo mercantil, a simplificacio dos regimes de fusdo, da cisdo, da
transformacao, da reduc¢ao de capital, da dissolucao e da liquidagao das sociedades.

Sendo ja numerosos os servicos disponibilizados no sector da justiga através da
Internet, vem este diploma completar este ciclo de balcoes unicos e disponibilizar também
online para o registo predial e actos conexos, um conjunto de servicos mais simples e promover
a criagao de pregos claros e transparentes.

Neste diploma ainda, o Governo vai mais longe na inten¢ao da desregulamentacgio e
desburocratizagao. Ao criar um outro balcio unico, no ambito do registo predial on-line, para
a autenticagao de documento particular e depésito electronico de documentos, tornando
facultativas as escrituras publicas de compra e venda, constituicao e modificacio de mutuo
com hipoteca, a habilitacio de herdeiros e partilha por 6bito, etc., retira mais actos do foro
dos notarios.

Ainda com o Decreto-Lei n.° 247-B /2008, de 30 de Dezembro, “Cria e regula o cartio
da empresa e o Sistema de Informagio da Classificagio Portuguesa de Actividades
Econémicas (SICAE) e adopta medidas de simplificagaio no ambito dos regimes do Registo
Nacional de Pessoas Colectivas (RNPC), do Codigo do Registo Comercial, dos procedimentos
simplificados de sucessao hereditaria e divorcio com partilha, do regime especial de
constitui¢ao imediata de sociedades («empresa na hora») e do regime especial de constituigao
online de sociedades comerciais e civis sob forma comercial («empresa on-line»), do regime
especial de constitui¢ao imediata de associagoes («associagao na hora») e do regime especial de
criagao de representagdes permanentes em Portugal de entidades estrangeiras («sucursal na
horax»)”

Também no decurso do ano 2009, se concretizam medidas que complementam as que
ja vém sido objecto de mudanga, assim, através dos seguintes diplomas:

Decreto-lei n° 122/2009, de 21 de Maio, possibilita que o procedimento especial de
transmissao, oneragao e registo imediato de prédios urbanos designado «casa pronta» possa
também ser utilizado para as transac¢Oes de operagoes imobilidrias relativas a prédios rusticos
e mistos, bem como, prédios urbanos fraccionados ou emparcelados. No seu artigo 16° alarga
ainda a area de competéncia dos cartorios notariais de competéncia especializada e na sua
reestruturacao contempla que estes possam tramitar qualquer outro servico ou procedimento
prestado pelos servigos do registo do IRN, I.P.;

Decreto-Lei n°® 185/2009, de 12 de Agosto, entre outras medidas de clarificagio

relativas as sociedades, vem este diploma adoptar ainda medidas de simplificagdo do regime de
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fusdes e cisoes ja encetadas no Decreto-Lei n° 76-A/2006, de 29 de Marco.

Numa tentativa de ir mais longe, reduzindo prazos e custos, e, passa ainda a criar
condi¢bes para a disponibilizagio de modelos electrénicos de projectos de fusio ou cisao,
modelos esses, uma vez preenchidos e assinados digitalmente podem ser enviados de forma
imediata electronicamente aos servi¢os de registo, permitindo com isto as empresas poupar
50% do valor cobrado ao balcio das conservatérias de registo comercial através da utilizagao
dos servicos online no portal «www.portaldaempresa.pt»;

Em 2010 e com a Portaria n° 67/2010, de 03 de Fevereiro, amplia o ambito de
aplicac¢do do procedimento delineado no Decreto-Lei n° 263-A/2007, de 03 de Fevereiro, a
outros negocios juridicos que impliquem a transmissao, oneragao e registo de prédios em
atendimento presencial tnico, aos negocios juridicos de doagao e de permuta de prédios, com
entrada em vigor imediata.

Neste sentido, o Estado, em certa medida, concorre com os notarios, agora privados,
num servi¢o que até entdao estava apenas e s6 na sua esfera de competéncia. Os Servigos dos
Registos, nao sé tém acesso directo as bases de dados do Registo Civil (SIRIC), do Registo
Predial (SIRP), do Registo Comercial (SIRCOM), do Registo Automével (DUA), dos Servigos
de Finangas, como praticam tabelas de emolumentos mais baixos dos aprovados para os

Notarios.

f) Continuagao da Liberalizagao da realizagdo dos actos

A par da desburocratizagao caminha a liberalizacao e, os mesmos diplomas concedem
duas aberturas distintas, por um lado simplificam a tramitagdo dos actos, desburocratizando e
pot outro, concedem a outros actores a interven¢ao na sua realizacio.

Iniciadas as reformas do sector em 1995 com o novo Cédigo do Notariado (CN),
através da introducdo de medidas de simplificagao, desformalizacao e desburocratizacao de
actos, foram num crescendo, alargando o campo de acgdo da prestagdao e fornecimento destes
servicos a outros actores: advogados, solicitadores, Camaras de Comércio e até Juntas de
Freguesia, Conservatérias de Registo, para além dos Notarios, claro esta.

No dominio da autenticagao de documentos e do reconhecimento simples e com
mengdes especiais de assinaturas em documentos, presencial e por semelhanga, permite que,
para além dos notarios, possam também, a partir deste momento, praticar este tipo de actos,
os advogados, os solicitadores, as camaras de comércio e indudstria e as conservatorias (artigo
38°, n° 1, do Decreto-Lei n° 76-A/20006);

Pelo artigo 19° do Decreto-Lei n® 8/2007, de 17 de Janeiro, véem-se reforcadas estas
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competéncias, visando a possibilidades da tramitacao destes actos por via on/ine;

Na area do registo de automoveis, promove-se a autenticagao electronica dos actos de
registo automoével. Via online, também a advogados, solicitadores e notirios podem fazé-lo
(Portaria n® 1050-A /2007, de 31 de Agosto);

A tramitagao de pedidos on-line de constitui¢io de sociedades pode ser efectuada,
para além dos notarios, por advogados e solicitadores (n® 1, do artigo 7° do Decreto-Lei n°
125/20006, de 29 de Junho);

As escrituras publicas de compra e venda de bens imoveis, de mituo com hipoteca e
hipoteca, passam a ser também tramitadas pelas Conservatorias de Registo Predial (n° 1, do
artigo 4°, do Decreto-Lei n® 263-A /2007, de 23 de Julho);

Constitui¢ao imediata de Associa¢Oes, a sua tramitagdo passa a ser também da
competéncia das Conservatdrias de Registo (artigo 3° da Lei n® 40/2007, de 24 de Julho);

Escrituras de Habilitagao de Herdeiros; Habilitagao de Herdeiros, Partilha e Registos e
Partilha do patriménio Conjugal passam a ser também da competéncia das Conservatorias de
Registo Civil (artigo 210-A e seguintes do Decreto-Lei n® 324/2007, de 28 de Setembro);

A aquisi¢ao imediata de «marca na hora» passa a ser disponibilizada nas Conservatorias
de Registo (artigo 3° do Decreto-Lei n® 318/2007, de 26 de Setembro);

De entre todas as medidas encetadas nesta tomada de liberalizacGes, a mais
significativa sera, em nosso entender, aquela que aconteceu em 2008. Neste ano, é criado um
balcio em sede de registo predial que verdadeiramente liberaliza os actos notariais, o balcao
“Predial On-Line”, pelo Decreto-Lei n° 116/2008, de 4 de Julho.

Através de um Documento Particular Autenticado (DPA) e Depésito Electrénico de
Documentos, os advogados, solicitadores, Camaras de Comércio, notarios e conservatorias,
passam a poder praticar e, obrigatoriamente promover, actos relativos a bens imoveis, ou seja,
passam a realizar “escrituras” através de um documento particular.

No entanto, existe uma particularidade, todos estes actores podem promover os
registos dos bens dos escritos que titularem, porém, s6 as conservatorias de registo podem
efectivamente registar, por outras palavras, todos sdo “tituladores”, porém, sé as

conservatorias sao “registadores”.

g) Possibilidade das conservatérias praticarem os mesmos actos com uma
certeza juridica maior
Acompanhando estas alteracdes, quer ao nivel da desburocratizagao dos actos, quer ao

nivel da sua liberalizagdo, esta o aumento progressivo das competéncias das conservatorias.
45



Este aumento de competéncias é nao s6 dos servigos, como também, dos funcionarios.

Relativamente as competéncias dos servigos elas sio aumentadas na medida em que, o
seu campo de acgdo ¢ mais abrangente. Se antes da liberalizagao a sua area de actuagio se
cingia a feitura de registos, apos a liberalizacao passa a ser também a de tituladores de registos.
As escrituras e actos que até entdo eram apenas e s6 do foro dos Notarios passam assim a ser
praticados também nestes servicos por via dos “balcdes tnicos” de atendimento.

Nestes balcoes de atendimento, em conservatérias, e s nelas, em todas as areas de
registo (notariado, civil, predial, comercial e automovel), a tramitagao e registo dos bens ¢
imediato, no préprio dia em que o acto se pratica. Isto quer dizer, que, embora a sua feitura
implique ou envolva a promogao, liquidagdo e cobran¢a de impostos ou, a obtencao de
certidoes de outros servicos da Administragao Publica, ao utente destes servicos é garantido
que, ap0os a realizacdo do acto, o registo dos bens em seu nome fica feito nesse dia.

Os outros actores, notarios, advogados, solicitadores, etc., que sio também «entidades
com competéncia para praticar actos relativos a iméveis por escritura publica ou documento
particular autenticado passam a estar obrigadas a promover o registo predial do acto em que
tenham intervengao (...)» nao a efectua-lo. Assim, também para eles, que actuam igualmente
em regime de balcdo unico «é criado um elemento de seguranca adicional para os servigos
disponibilizados nestes «balcoes tnicos». E, «a realizacio de um depdsito electrénico dos
documentos relativos ao acto praticado por documento particular autenticado, cuja consulta
substitui, para todos os efeitos legais, a apresenta¢ao perante qualquer entidade publica ou
privada do documento em suporte de papel.» Decreto-Lei n° 116/2008, de 4 de Julho.

A diferenga entre os servigos realizados pelas conservatéria e os outros actores,
também eles tituladores, é a de que, s6 as conservatorias podem efectivamente fazer o registo
dos bens, quer sejam titulados por escrito particular ou por escritura publica. Aos outros
actores apenas ¢ reservado o direito de promover, de pedir o registo junto de uma
conservatoria. Registo esse que pode nao dar entrada, em conservatoria de registo, no préprio
dia da sua feitura.

E por esta via de razdes que, a feitura destes mesmos actos em Conservatéria de
registos, conferem ao utente destes servigos uma certeza juridica maior dos actos que praticar.

A par destas competéncias dos servigos, vao acontecendo também aumentos de
competéncias aos oficias de registo (ajudantes e escriturarios), permitindo com elas uma
capacidade de resposta acrescida por parte dos servicos em actos que até entao eram apenas
acometidos aos conservadores.

Sao varios os diplomas onde podemos ver claramente definidos esses poderes. Eles
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estdo vertidos no n° 1 do artigo 38° do Decreto-Lei n® 76-A /2006, de 29 de Marco: ““(...), os
conservadores, os oficiais de registo, (...) podem fazer reconhecimentos simples e com
mengdes especiais, presenciais e por semelhanga, autenticar documentos particulares,
certificar, ou fazer e certificar, tradugoes (...)”;

No n° 2 do artigo 9° do Decreto-Lei n° 178-A/2005, de 28 de Outubro: “O acto
requerido deve ser praticado de imediato pelo funcionario do atendimento (...)”, isto porque
“(...) alarga-se o conjunto de actos que pode ser praticado pelos ajudantes e escriturarios das
conservatorias no registo automoével, desconcentrando assim competéncias até entio
cometidas ao conservador e permitindo que a resposta aos pedidos do interessado possa set o
mais imediata possivel.”

Pelo n° 1 do artigo 8.° da Lei n® 40/2007, de 24 de Agosto: “Recusa de titulagio -O
conservador ou o oficial de registo deve recusar a realizagao do acto (...)”;

E ainda no n° 1 do artigo 61.° do Decreto-Lei n° 324/2007, de 28 de Setembro:
“Elaboracdo dos assentos e aposicio do nome do funcionario - Os assentos podem ser

lavrados pelo conservador ou por oficial de registos.”

2 - A introdugdo de mecanismos de mercado na reforma notarial

Pudemos verificar que, até 1999 apenas e s6 o Estado, através da DGRN fornecia
servicos publicos da area do notariado. Desde entido, quer a institui¢do, quer os servigos
sofreram transformacdes. A instituicdo passou de direc¢ao-geral a instituto publico e, nesse
sentido, passa a integrar a administracao indirecta do Estado. Esta mudang¢a nao sera uma
questdo de organizagao das estruturas competitivas. Passamos a ter um Instituto Publico capaz
de ter uma atitude de maior flexibilidade. «As mudancas organizativas introduzidas, orientadas
por critérios de racionalizagdo funcional vém permitir alcangar maior eficiéncia no
funcionamento e melhor capacidade de resposta por parte dos servigos. (...) a prestacio de
servicos notariais e registrais céleres e de qualidade, que traduzam um contributo efectivo para
o bem-estar dos cidadaos e para a competitividade das empresas, exige que a DGRN disponha
das condic¢bes indispensaveis ao eficiente exercicio das funcbes que lhe estao atribuidas,
designadamente no dominio da gestao eficaz dos recursos financeiros e humanos e do
desenvolvimento de solugdes informaticas adequadas as novas exigéncias.» Decreto-Lei n°
87/2001, de 17 de Matco. E, neste sentido, foram criadas diversas plataformas virtuais, ou
balcoes tnicos.

Estas mudangas, tém reflexo nos pensamentos de Aratjo (1993) para quem a reforma

administrativa constitui mais um processo de mudanga, destinado a ajustar as estruturas e o
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funcionamento administrativo, em sintonia com as pressdes do ambiente politico e social,
ultrapassando as clivagens e falta de comunica¢io nas relagdes entre os cidadiaos e a
administracio do Estado.

Refletem-se ainda nos pensamentos de Rocha (1995) quando diz que esta reforma,
envolve mudangas de estruturas administrativas, redu¢ao do sector publico e da intervengdo
do Estado, flexibilizacado da gestdo e alteragao de processos e novo relacionamento entre a
Administracdo e os cidaddos, agora clientes e consumidores dos servigos publicos.

E ainda nos de Wright (1997) sobre a nova concep¢ao da gestio, onde, a eficiéncia
reside em unidades mais pequenas, mais descentralizadas, mais flexiveis, mais especializadas e
mais auténomas siao criticas também, nio a reforma administrativa em si, mas a burocracia
administrativa.

Por forma a, tornar concretizaveis as medidas necessarias a privatiza¢ao notarial e a
implementacao do sistema de concorréncia, ou seja, das mudangas ao nivel dos servigos, sao
tidas em consideragao os pressupostos em que a public choice se baseia, assim, assume-se que 0s
individuos: i) sao auto-interessados, ou seja, tém as suas proprias preferéncias; ii) sao racionais
e; i) maximizam as suas escolhas, isto ¢, dentre as alternativas disponiveis, um individuo
pensa ter o mais alto beneficio, medido pelas suas preferéncias (Mueller, 1979).

Assenta ainda esta teoria de que a organizacao e fornecimento de servigos publicos
niao tem, necessariamente, de ser, um monopolio publico (Ostrom & Ostrom, 1999).
Enquanto unidade de consumo, ao Estado cabera planear o que produzir, as fontes de
financiamento necessarias e o controlo da producio e fornecimento dos servigos e, aos
privados, enquanto unidades de produgio, caberid a sua produ¢io e distribui¢io Ostrom e
Ostrom (1999).

De facto, a privatizagao do servigo dos notarios consistiu nisso mesmo. A producio e
fornecimento dos servigos publicos do notariado foram entregues a entidades privadas.
Encetadas que foram estas reformas, culminaram efectivamente em 2004 na Privatizagao
Notarial. E, porque a reforma foi feita a pensar nos beneficios oferecidos aos cidadaos, desta
forma, passam a estar disponiveis no mercado, diferentes prestadores de servigo.

Como se encontrava decorrido o prazo para a transformacao dos cartérios publicos
em cartorios privados e, face a inexisténcias de interessados para a sua instalacao e abertura em
todo o territorio, em 2006 a desburocratizagao de actos notariais continua, alargando o campo
de acgdo a outros actores (advogados, solicitadores, Camaras de Comércio, etc.), também eles
unidades de consumo.

Persistindo ainda em 2007 cartorio publicos, sdo estes cartorios integrados nas
48



Conservatoérias de Registo da area do respectivo municipio e, a concretizagiao do principio do
«balcio tnicow», que permite a pratica de actos de registo e notariado num unico local, iniciado
em 2005 persiste e, assistimos hoje através deles a uma concorréncia de servigos, quer estes
sejam prestados por privados, quer por servicos publicos.

Em nosso entender, a reforma notarial, apresenta uma novidade, prevéem-se desde
logo na lei, contrapartidas pela transicao para o modelo privado, em cartério, que, pela sua
localiza¢do nao produzissem rendimentos suficientes para cobrir os encargos do notario ¢ a
garantia de uma remunerac¢ao minima assegurada (nos termos do artigo 61° do Decreto-Lei n°
27/2004, de 4 de Fevereiro, que cria a Ordem dos Notatios). O que de facto se vem a
verificar, é que, as condi¢Oes existentes num pais em que as assimetrias socioecondémicas sao
tao dispares, ndo tornam atractivas as condigoes para a privatizacdo em concelhos de reduzido
volume de actos e de baixo poder econémico.

Expostas que foram as formas de governagao e os mecanismos de mercado, que em
nosso entender se aplicaram neste sector, relembramos o leitor para a nossa pergunta de
investigacao: Que factores determinaram a decisio dos notarios publicos em se privatizarem

na prestagao de servicos publicos.

3 — As Falhas do modelo - Quais os condicionalismos que determinam a escolha do
agente optar pelo privado.

Revista a literatura sobre os mecanismos de governagao que, em nossa opiniao se
aplicam a este sector, vertidos que estio nestes dois capitulos, trata a etapa seguinte, da recolha
e analise dos dados relacionados, conforme estrutura que sera definida, a partir do tema, da
problematica e das hipoteses de trabalho.

Tal como explanado nestes capitulos, o mercado, como mecanismo de governagao,
surge como alternativa a producao e fornecimento de bens e servigos publicos. Desta forma,
permitem inclusive uma inovagao num 6rgao de soberania do Estado, o Ministério da Justica.
“Na verdade, é a primeira vez que no nosso pais uma profissio muda completamente o seu
estatuto, passando do regime da fun¢ao publica para o regime de profissao liberal” (Decreto-
Lei n° 26/2004, de 4 de Fevereiro). Isto é, o mesmo profissional que num dado momento
exerce a sua actividade enquanto funcionario publico, sujeito a regras e procedimentos
instituidos superiormente, subordinado a uma cadeia hierarquica perfeitamente definida, no
momento seguinte, passa a exercer as mesmas fungdes, como profissional liberal sujeito as
regras do mercado.

Dotado o exercicio desta actividade de prerrogativas de poder publico, considera-se
49



que o Estado, nao tendo necessariamente de a exercer, pode privatiza-la e, delegando a sua
autoridade numa outra entidade, neste caso externa, “consagra-se uma nova figura do
notariado latino, de notario, que reveste uma dupla condi¢io, a de oficial, enquanto
depositario de fé publica delegada pelo Estado, e a de profissional liberal, que exerce a sua
actividade num quadro independente (...) (Decreto-Lei n® 26/2004, de 4 de Fevereiro)”, pois,
a estes profissionais confere direitos exclusivos nesse sentido.

Da analise a legislacdo produzida desde 1995 a esta parte, pudemos verificar que os
Governos se focaram de forma progressiva nas desburocratizagdes, desconcentragées e
desregulamentacao das actividades e do proprio sector dos Registos e do Notariado, que
culminaram com a introducio de mecanismos de mercado vindos da Public Choice, na
privatizagao notarial. Alegou-se para isso que “Com esta reforma, a actividade notarial nao sé
ganha ainda maior relevancia, pelo apelo constante ao delegatario da fé publica, consultor
imparcial e independente das partes, exercendo uma funcdo preventiva de litigios, mas
também vé abrirem-se perante si novos horizontes, num espaco econémico baseado na
concorréncia” (Decreto-Lei n® 26/2004).

Depois de apresentados os mecanismos de governagiao que, em nosso entender se
aplicam a produgao e fornecimento dos servicos dos registos e do notariado e, acontecida a
privatizacdo notarial, é necessario explicar a motivagao destes profissionais pela op¢ao entre
hierarquia e mercado.

Podemos verificar que, nos termos da lei que prevé a privatizacio (Lei n°® 49/2003),
existem prorrogativas que podem ferir, em certa medida, o espirito da concorréncia. Desde
logo se subordina o acesso ao exercicio da fun¢ao notarial a existéncia de numerus clausus e a
definicdo de um mapa notarial, com indica¢ao do numero, lugar e requisitos de instalagao dos
cartorios e delimitagdo do ambito da respectiva competéncia territorial (artigo 2°, alinea d) da
Lei n° 49/2003, de 22 de Agosto), e ndo a um verdadeiro livre acesso, como acontece em
qualquer outra profissao liberal, para o qual o candidato retina os requisitos necessarios ao seu
exercicio.

Estabelece um regime de opgao para os notarios em fungdes, segundo o qual poderao
optar pela transicio para o novo regime de notariado, com a definicio de um direito de
preferéncia, de manter o lugar nos respectivos cartérios mediante atribuicao de licenga, ou,
pela integracdo noutro servigo publico, nomeadamente, servigos das conservatorias de registos
(alineas o) e p) do artigo n° 2 da Lei n° 49/2003). Ou seja, podem os notarios publicos,
mediante estas condi¢Oes, optar sem receio pela privatizacdo, isto porque, mesmo optando

pela privatizagao terdo sempre o direito de regresso a fun¢ao publica.
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Alegando ainda, a enorme complexidade da reforma a encetar, ¢ estabelecido um
regime transitério de dois anos, periodo durante o qual, coexistiriam notarios publicos e
privados, e simultaneamente permitiria aos notarios, optar pelo modelo privado, ou, manter o
vinculo a fungdo publica, sendo nesse caso integrados desde logo em conservatéria de
registos.

Outra das contrapartidas de motivagdao a opcao pela privatizacao, pela transicao para o
modelo privado, em cartério, que, pela sua localizagio nio produza rendimentos suficientes
para cobrir os encargos do notario, a garantia de uma remuneragdo minima assegurada
(Decteto-Lei n° 26/2004, de 4 de Fevereiro). Para tanto, essas compatticipacdes serdo
realizadas através do fundo de compensacio inserido no ambito da Ordem dos Notarios
(Decteto-Lei n® 27/2004, de 4 de Fevereiro).

Fundo de compensagao esse, cuja finalidade, é a manutencdo da equidade dos
rendimentos dos notarios (artigo 54°), constituido por comparticipagoes devidas pelos
notarios (alinea a) do artigo 55°) com caracter obrigatério (n° 1 do artigo 57°). Isto é, para esse
fundo de compensag¢io, os notarios contribuem obrigatoriamente com uma comparticipagao
ordinaria equivalente a 1% do montante mensal dos honorarios cobrados (n° 1 do artigo 57°)
e, com uma comparticipacio extraordindria, tendo por base uma percentagem sobre 0s
honorarios cobrados (n° 2 do artigo 57°) a fim de permitir que, os notarios de cartorios
deficitarios tenham direito a uma prestagao de reequilibrio (n® 1 do artigo 61°).

Para além do direito de op¢ao por um dos modelos (privado ou publico), caso a opgao
seja a do modelo privado, sao-lhes concedidas ainda duas possibilidades; 1) a possibilidade ao
beneficio de uma licenga sem vencimento pelo periodo maximo de cinco anos (n° 4 do artigo
107° do Decteto-Lei n® 26/2004, de 4 de Fevereiro), prorrogada por mais trés anos nos
termos do artigo 161° da Lei n°® 3-B/2010 de 28 de Abril; ii) a possibilidade de regresso a todo
o tempo durante esse periodo (n° 5 do artigo 107°), com garantia do direito a integragdo em
conservatoria dos registos.

E ainda na prossecugdo do interesse publico e, porque estes profissionais assumem
uma dupla condi¢do, a de oficiais, enquanto delegatarios de fé publica e de profissionais
liberais (Dectreto-Lei n°® 27/2004), o acervo documental existente nos cartérios notariais
abrangidos pelo processo de transformacao, sio transferidos (a titulo gratuito) para o notario
que suceda na titularidade do mesmo (artigo 121° do referido D.L. n° 26/2004).

Podemos entio afirmar que lhes foram criadas as condigbes necessarias para o
exercicio da actividade em quase monopdlio, isto porque, antes da privatizagdo haviam sido

introduzidos mecanismos de simplificagio na certificagdo de actos, admitindo formas
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alternativas de atribuicio de valor probatério a documentos. Para tanto, a pratica destes actos
haviam sido autorizados novos actores: Conservatérias de Registo, Advogados, Solicitadores,
Camara de Comércio e até Juntas de Freguesia e CTT.

Acontecida a privatizagdo em 2004 e, apos terem sido criadas as condigdes e,
fornecidos os instrumentos legais para a mudanga, verificamos que nem todos os notarios
optaram pela privatizagao. Mesmo funcionando em quase monopolio algumas vagas ficaram
por preencher e, permanecem os dois modelos de governagiao: hierarquia e mercado em
funcionamento simultaneamente.

Encontram-se ainda disponiveis em 2011, 120 licengas para atribui¢ao de instalacao de
cartérios notariais num total de 113 municipios”.

Os agentes, a0 serem racionais e perceberem que o sector publico lhes oferece mais
garantias de subsisténcia, nao parecem optar pela privatizagao.

Trés anos volvidos apos a privatizagao notarial e, findo o periodo previsto de transi¢ao
pata o novo regime de notariado (artigo 106° do Decreto-Lei n® 26/2004), face a permanéncia
em diversas localidades, de cartérios notariais publicos, que nao tendo sido absorvidos pela
privatizagdo, eis que, se mostra necessario incorpora-los nas conservatorias de registos
(Portaria n® 237/2007, de 08 de Matco), como previsto (artigo 38° do Decreto-Lei n°
87/2007, de 17 de Marco), e assim assegurar a prestacao de um servico publico em localidades
onde a privatizagdo nao aconteceu efectivamente.

Assim, verifica-se que o Estado se obriga a dar continuidade a um servigo publico que
antes so por si era produzido e fornecido apesar de ter sido objecto de privatizagao. Pensamos
nos que esta obrigacao resulta da inerente fungao de soberania que ao Estado cabe.

O que explica essa decisao. Em nossa opinido, a decisao dos agentes nesse conflito de
escolha explica-se através de um #rade-off entre seguranca/racionalidade.

e Seguranca: é a possibilidade de continuar no sector publico para toda a vida;
e Racionalidade: consiste em ir para o mercado e aproveitar a possibilidade de
ganhar muito dinheiro.

Constatado o facto, da privatizac¢ao nao ter acontecido em todo o territorio e, tomadas
as necessarias medidas por forma, a incluir esses cartorios no sector publico até entio seu
detentor, eis que as desconcentra¢oes, desregulamentacoes e desburocratizagdes continuam e,
a par dos notarios aparecem autorizados ao exercicio das actividades até entdo apenas e s6 do

seu foro de actuagao, as Conservatérias de Registo, os Advogados e Solicitadores e as Camaras

3 Nos termos do Aviso n® 1434/2011 de 14 de Janeiro, do IRN, publicado no Didrio da Republica, 2* sétie, n°® 10.
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de Comércio.

Nessa inten¢ao pela melhoria da prestacao dos servigos publicos deste organismo pela
introdugao de mecanismos de mercado, tornava-se ainda necessario proceder a um
alargamento destas competéncias a outros profissionais, por forma a, promover a
concorréncia na prestacio e fornecimento destes servigos. Concorréncia esta, entre sector
publico e sector privado e, simultaneamente entre privados entre si. Isso mesmo aconteceu
logo em 2005 com o inicio das plataformas virtuais. No sector publico aparecem na figura de
“Balcoes Unicos” a funcionar em Conservatdrias de Registos e, nos restantes profissionais
liberais através de “sitios” na internet.

Eliminando a competéncia territorial das Conservatérias de Registo, qualquer acto de
Registo (civil, comercial, predial, automoével) e também agora os actos notariais, pode ser
praticado em qualquer conservatoria, independentemente da localizagao fisica ou residéncia
dos interessados, para tanto, permite-se também que os oficiais de registos possam praticar
actos de registo civil, evitando assim a concentracao de competéncias no conservador e criam-
se condi¢oes para que sejam efectivamente exercidas funcbes de gestio do pessoal das
conservatorias.

Actualmente, com os servigos de “balcao tnicos” a funcionar nos servicos de registo
assistimos a novos conceitos de conservatobrias, e a titulo de exemplo, antes, onde apenas se
podiam requerer actos de registo civil, podem ser hoje requeridos actos de notariado nos
balcoes «Heranga», «Divércio com partilha» e «Documento particular autenticador, para além
de outros servicos como reconhecimentos de assinatura, autenticacio de documentos,
traducoes, etc.

Neste sentido, o Estado, concorre com os notarios, agora privados, num servico que
até entdo estava apenas e s6 na sua esfera de competéncia. Os Servicos dos Registos, ndo so6
tém acesso directo as bases de dados do Registo Civil (SIRIC), do Registo Predial (SIRP), do
Registo Comercial (SIRCOM), do Registo Automoével (DUA), dos Servigos de Finangas,
como praticam tabelas de emolumentos mais baixos dos aprovados para os Notarios.

Efectivamente, hoje verifica-se que o «dominio» de actuacao dos notarios foi
liberalizado, e que, ao cidadao verdadeiramente se potencia a escolha pelos servicos/actores
que melhor o irdo assessorar e, mais confianga, celeridade e seguranga lhes transmitem. Em

nossa opinido esta implementada a escolha publica.
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CAPITULO III
METODOLOGIA



1 - Objectivo e ambito de estudo

Apresentados que foram, os mecanismos de governacio que em nosso entender, se
aplicam a prestacao dos servicos publicos fornecidos pela Instituicao dos Registos e do
Notariado, assentes na teoria da Public Chowce e, efectuada num primeiro momento a
privatizagao notarial no Pafs em 2004, é objectivo deste trabalho elaborar um estudo sobre a
privatizagao actual, porque, urge entendermos hoje, o motivo e os factores que determinaram
a decisdo dos notarios publicos em se privatizarem na prestacio de servicos publicos, uma vez
que, se assume que, a privatizagao e a liberalizagdo do sector traz beneficios aos cidadaos.

Alterada que fol a organizacao do sistema produtivo deste sector, até entao assente em
pressupostos da tradicional cadeia hierarquica, para um sistema de mercado, onde ¢ dada a
primazia a concorréncia e a livre escolha do cidadao pelo agente a quem quer e deseja comprar
o servigo (assente em pressupostos de a qualidade, eficiéncia, eficacia, etc.), nos deparamos
com uma heterogeneidade de situagoes, nas decisoes destes profissionais nessa tomada de
decisdo ao longo de todo o territério nacional, uma vez que, foi o nosso estudo realizado a
nivel concelhio.

Com esse objectivo, foi utilizado o método indirecto de recolha de dados através da
consulta as plataformas de informagao do Sistema de Informacao das Estatistica da Justica -
Direccao-Geral de Politica da Justica (SIEJ-DGPJ) e do Anuario das Estatisticas Regionais
(AER) do Instituto Nacional de Estatistica (INE), relativos ao ano 2009. E, como resultado
das nossas pesquisas pudemos constatar que, ainda que funcionando em quase monopolio,
coexistem diferentes situagdes de governacao que resultam da combinagido entre situagdes de
monopolio e concorréncia de mercado.

Desta forma e, assentes em toda a informacao recolhida, pretendemos entender onde
esta o raciocinio dos agentes, o que explica as suas decisoes individuais, porque abandonar um
sistema de emprego publico, onde auferiam um rendimento certo a bem remunerado, pela
opcao de exercer essas mesmas fungdes por conta propria, enquanto profissional liberal e
entrar em concorréncia com os demais profissionais que passam a ser seus concorrentes.

Acompanhando a evolugao do que foi a progressao da aplicagao de mecanismos de
mercado ao Sector dos Registos e do Notariado, teoria essa, que defende serem as estruturas
de mercado a melhor opgao para a maximiza¢ao da utilidade dos recursos e da escolha do
cidadido, onde também existe, a ideia superior de que as melhores solu¢bes se encontram em
ambientes de concorréncia. Identificamos assim, no nosso estudo, duas alternativas de
producao e fornecimento de servicos publicos inerentes as estruturas de mercados

(Monopdlio: controlo absoluto sobre a producdo e fornecimento de todos os servigos —
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monopolio publico ou privado; Competicdo: competi¢ao privada ou competicio mista). E,
nestas duas alternativas, reside a nossa questao de partida, pois que, uma vez introduzidas, o
cidaddo passa a ter op¢ao na escolha do servico/agente a quem recotrrer para satisfazer o seu
pedido/necessidade.  Opg¢do essa que contempla as relagbes  qualidade/preco,
eficacia/eficiéncia, celeridade/seguranca confian¢a/comodidade e, na vida do cidadio isso faz
toda a diferenca, entdo:

Que factores determinaram a escolha dos notarios publicos em se privatizarem na
prestacao de servigos publicos.

Neste sentido, tentamos estabelecer as relagoes de casualidade entre as nossas variaveis
dependentes e as nossas variaveis independentes. Isto porque, os agentes sdo racionais e as
decisbes de privatizagdo nao sao aleatorias. Logo, vamos analisar, onde a privatizagdo tem
maior incidéncia e assumir que essas sao as melhores condi¢oes.

Dessa forma, estabelecemos como variaveis dependentes as quatro estruturas de
mercado (monopdlio; monopdlio privado; competi¢ao privada; competi¢ao mista) e, como
variaveis independentes, cinco dimensoes de analise, cujas caracteristicas variam de acordo
com o ambiente, o tipo, natureza e complexidade dos servigos prestados e, os destinatarios
destes servicos:

a) O tamanho do mercado — tomando como dimensdes a populacdao e o nimero de

actos praticados;

b) A procura de actos civis — considerados nesta dimensiao os nimero de divorcios,
numero de casamentos e extracto populacional de individuos com mais de 65
anos;

¢) A procura de actos empresariais — nimero de empresas e numero de organizacoes
sem fins lucrativos;

d) A procura de actos imobilidrios — que se prende com o valor médio das casas, o
numero de contratos (escrituras) lavrados e o numero de fogos de habitagao
novos;

e) Como variavel de Controlo — o Rendimento Per Capita.

2 - Modelo de analise e hip6teses de trabalho

Tendo por objectivo operacionalizar o nosso modelo de analise, procedemos ja, num
primeiro momento a um enquadramento do tema sobre a classica alternativa entre hierarquia e
mercado na producdo e fornecimento de bens e servios publicos e, posteriormente

tentaremos explicar, que factores terdao determinado a decisio dos notarios publicos em se
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privatizarem na prestacao de servicos publicos, isto porque, realcamos, em nosso entender, o
raciocinio dos agentes nesta decisdo, passa por um #rade-gff entre seguranca e racionalidade e os
impactos que decorrem, obviamente, desta decisdo e, o mercado, segundo a teoria da Public
Choice é a forma mais eficiente de fazer servico publico.

Tendo ja sido referidos também as condigbes em que este profissionais partiram para
o seu processo de escolha, as vantagens e desvantagens oferecidas no momento e processo de
privatizacao dos servicos, bem como, a introdugao posterior de outros agentes na sua esfera
de actuacdo (Conservatérias de Registo, Advogados, Solicitadores e Camaras de Comércio),
centra-se o nosso estudo na analise dos factores que a nivel concelhio poderao ter
influenciado o processo de decisiao na escolha dos notarios publicos.

Expostos os argumentos em que baseamos a nossa opiniao, identificados que foram os
actores agora em exercicio, definimos o nosso novo modelo de analise, que passamos a
apresentar (Figura 4):

Figura 4 — Os servigos apOs a privatizagio e liberalizacio (modelo de
anilise)

[ Prestacao de servicos notariais ]

Seouranca Empreco
[ Actores 1 gutane S preg
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Actos
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N° Divorcios

Actos Civis N Casamentos
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Actos Empresariais [ N° Empresas
N° OSFLucrativos
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Actos Imobiliarios N° Contratos
N° Fogos Hab. Novos
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Fonte: Elaborag¢io prépria
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No nosso modelo, pretendemos clarificar que, face as estruturas de mercado que
vimos a identificar (monopodlio vs competicdo) e que, em nosso entender, sio 0s que se
aplicam a este sector, sao por conseguinte, aqueles, nos quais, na nossa investigagdo optamos
por nos concentrar. Isto porque, em nosso entender também, os factores que determinaram a
decisio destes profissionais na opgao de se privatizar na prestacio de servigos publicos, se
prende com o frade-off seguranca/racionalidade, aqui expressa através de mecanismos de
comunicagio e controlo (autoridade e concorréncia) e com o sentido de servigo publico, onde
o cidadido é o centro das atengdes, que, como pudemos atras explanar através da revisio de
literatura, tem tido por parte da comunidade cientifica merecido interesse.

Nao sendo a privatizagdo de servicos publicos, um mecanismo novo na administra¢ao
publica, neste sector do Estado, detentor que é de poder e autoridade publico, sim, foi algo de
novo. E, como a partida, a decisdao pela privatizacao se afigurava como garantida por parte dos
agentes e, quando, garantidas pareciam estar as condi¢cbes para ela se realizar, fomos
encontrando, ao longo do nosso estudo uma realidade diferente. A decisdo pela privatizagao
teve por parte dos agentes nela envolvidos (conservadores e notarios) um comportamento
heterogéneo e, em nosso entender também, esse comportamento se prende com factores
externos que variam muito de concelho para concelho.

Querendo entdo estudar quais os factores que estiveram na base da decisao destes
profissionais em se privatizarem na prestagao de servicos publicos e, tomadas em
consideracao a realidade socioeconémica de cada concelho, de que forma, as medidas
tomadas, propiciam ou condicionam o uso de estruturas competitivas em alternativa ao
tradicional mecanismo de governagdo, a hierarquia e, consequentemente, a decisao dos
agentes.

Conhecendo o ambiente em que estes profissionais operam, qual o nicho de mercado
e quais os seus concorrentes e, escolhida a nossa unidade de analise, mostra-se-nos necessario
elencar os factores externos, que estao na base para a influéncia e determina¢ao na decisiao dos
notarios em se privatizarem na prestagao de servigos publicos. Pelas maos do legislador
sabemos quais sio, exactamente, os actos que cada profissional pode praticar, qual a sua
competéncia territorial e os seus limites de competéncia funcional, conforme explanado nos
Decretos-Lei n°s 207/1995 (Cédigo do Notatiado), 76-A/2006 (diploma importante da 1* fase
da desburocratizacao), 324/2007, de 28 de Setembro (que altera também os Codigos do
Notariado e do Registo Civil e, confere aos profissionais deste dltimo servi¢os, poderes para

actuar na conteudo funcional dos notarios pela implementacao do “balcao das herangas”) e
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116/2008, DPA e Dep6sito Electronico (o mais recente diploma no processo de
desburocratizacdao dos actos dos notarios).
Objectivo e formulagao de hipoteses

Voltamos a relembrar que a nossa pergunta de partida ¢ verificar que factores terdo
determinado a decisdo dos notarios publicos em se privatizarem na prestagao de servigos
publicos e, consequentemente, quais as implicagdes destas decisoes na vida dos cidadaos.

Assente no argumento de que as estruturas de mercado, como a privatizagdo, que no
caso de nosso estudo apontam para casos de monopolios (publicos ou privados) e casos de
concorréncia (mista ou privada), sao boas para o cidadao porque minimizam estratégias
oportunistas dos agentes notariais e, dada a natureza voluntaria da reforma, torna-se
necessario verificar em que situagdes os agentes optam pelo mercado. Assim, passamos a
expor as nossas hipoteses:

Desta forma, decidimos entdo, apresentar um modelo de analise assente em quatro
hipéteses de trabalho.

Como variavel dependente temos quatro estruturas de mercado: monopodlio publico
(codificado como zero); monopdlio privado (codificado como um); competi¢io privada
(codificada como dois) e competicao mista (codificada como trés).

Como variaveis independentes temos um conjunto de quatro hipdteses de trabalho.

Neste contexto, entendemos que a dimensio do mercado promove a criagao de
estruturas competitivas, sejam elas de competicdo puramente privada entre os diferentes
notarios e entre estes e os restantes profissionais a operar neste sector ou, de competi¢ao
mista, que acontece quando todos estes profissionais e o proprio Estado (através dos servigos
do IRN) competem entre si. A dimensio de mercado nesta hipétese mede-se por dois
indicadores: populagao e actos.

Desta forma, a nossa hipétese de trabalho é:

Hipoétese 1: Quanto maior o tamanho do mercado, maior ¢ a atractividade do mesmo e

maior a probabilidade de serem criadas situagdes de concorréncia;
Hipétese 1.1: Maior populag¢ao, mais serao as situagdes de mercado;
Hipétese 1.2: Quanto maior for o nimero de actos produzidos, maior sera o
numero de situagdes de concorréncia;

Enquanto a nossa primeira hipdtese teve como objectivo medir a procura agregada em
relagdo a dimensdao de mercado, o nosso segundo conjunto de hipéteses tem como objectivo
medir a procura segmentada: actos civis, actos empresariais e actos imobiliarios.

Os actos civis resultam da celebracio de casamentos, divorcios e testamentos. Mais
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casamentos significam mais actos civis (casamento e nascimento de filhos) mas, como
indicador de testamento, apesar de poder ser celebrado em qualquer idade, pois que, qualquer
cidadao tem na lei determinados quem sao os seus herdeiros legitimos ou legitimarios, existem
casos em que, um qualquer cidadio pode desejar dispor dos seus bens de forma diferente e
isso, por norma, acontece num estadio mais tardio da nossa vida, por essa razio, usamos
dentre a populagao a taxa de envelhecimento.

Desta forma, a nossa segunda hipétese de trabalho é:

Hipotese 2: Quanto maior a procura de actos civis, maior a atractividade do mercado e

maior a probabilidade de serem criadas situagdes de concorréncia;
Hipétese 2.1: Quanto maior numero de divorcios, maior a atractividade de
mercado;
Hipétese 2.2: Quanto maior numero de casamento, maior a atractividade de
mercado;
Hipétese 2.3: Quanto maior numero de idosos, maior a atractividade de mercado;

O ambiente em que as empresas operam ¢ vasto e complexo. Essa complexidade é
tanto maior, quanto maior o numero de empresas e outras organizagoes sem fins lucrativos
existentes no mercado. A concorréncia gerada entre si, gera ela também um complexo mundo
burocratico de normas as quais os operadores nao podem ser alheios. E, ¢ nesse mundo
complexo de solicitagdes que operam os servicos dos registos e do notariado. Desde a
declaragao de inicio de actividade ao mais complexo contrato entre agentes, ¢ necessario
celebrar contractos, é necessario regista-los, ¢ enfim, necessario dar fé publica a vontade
negocial das partes intervenientes.

Podemos observar entdo que, os actos empresariais resultam do nimero de empresas
que operam no mercado bem como do nimero de outras organizagoes sem fins lucrativos.
Mais empresas e mais organiza¢oes sem fins lucrativos podem significar um aumento de
transac¢oes de mercados, isto é, podem significar um aumento nas relacdes que as empresas e
instituigoes tém que manter entre si e com a sociedade para o normal funcionamento do
mercado.

Desta forma, a nossa terceira hipétese de trabalho é:

Hipétese 3: Quanto maior for a procura de actos empresariais, maior a probabilidade

de serem criadas estruturas de concorréncia;
Hipétese 3.1: Quanto maior nimero de empresas, maior a probabilidade de
criacdo de estruturas de concorréncia;

Hipétese 3.2: Quanto maior numero de outras organizacoes sem fins lucrativos,
60



maior probabilidade de criagdao de estruturas de concorréncia;

Ostrom e Ostrom (1977) referem que ao cidadao deve ser dada a primazia pela escolha
do agente a quem vai solicitar o servi¢o, porém, também referem por sua vez que, Os
mercados precisam de exclusio para funcionar e isso porque, os mecanismo de governacao de
mercado serdo mais exequiveis de serem aplicados, quando exista possibilidade de exclusao. E
os mercados precisam de exclusiao para funcionar, bem como, precisam de ver separadas as
unidades governativas das unidades produtivas.

O mercado imobiliario ¢ ele também um mundo de burocracias. A titularidade de um
bem imobiliario nao ¢ algo que se prove apenas por declaragao. O seu valor é tanto maior
quanto maior a fé publica da sua titulagao - a prova. Essa titulacao pode ser conseguida através
de uma agente publico ou privado, mas é no mercado em si, na sua dimensao, que reside a
escolha do agente em se privatizar ou nao na prestacao destes servigos.

Os actos inerentes a compra e¢ venda de casa, a realizagio de uma doagao, a
constitui¢des de propriedade horizontal, a constru¢io de novas habitacSes, podem significar
uma dinamizagdo do trafego imobiliario, logo, um aumento da procura de casas e da realizagao
de novos contratos.

Assim, tomamos como dimensao desta hipdtese o valor médio das casas, o numero de
contratos realizados (de compra e venda, mutuos com hipoteca, hipoteca) e o nimero de
fogos de habita¢ao novos existentes.

Desta forma, a nossa quarta hipétese de trabalho é:

Hipoétese 4: Quanto maior for a procura de actos imobiliarios, maior a probabilidade

de criacao de estruturas de concorréncia;
Hipoétese 4.1: Quanto maior o valor médio das casas, maior a probabilidade de
criacdo de estruturas de concorréncia;
Hipétese 4.2: Quanto maior numero de contratos, maior a probabilidade de
criacdo de estruturas de concorréncia;
Hipétese 4.3: Quanto maior numero de fogos de habitacio novos, maior a
probabilidade de criagao de estruturas de concorréncia;

O rendimento per capita, foi utilizada como variavel de controlo.

Esta variavel de controlo, o rendimento per capita, tem uma fungdo importante na
decisdo e no comportamento dos agentes, na sua op¢ao pela privatizagdo na prestagao de
servicos publicos.

3 - O universo do estudo

O nosso objectivo ¢ analisar os factores que estiveram na base da decisao dos notarios
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publicos em se privatizarem na prestacao de servigos publicos. O nosso estudo teve como
universo de analise todos os notarios devidamente licenciados em Portugal Continental. Por
razoes varias, incluindo a tida por nés como mais pertinente, a insularidade, excluimos do
nosso estudo as regides autbnomas dos Acores e da Madeira. Ainda que, tendo sido por nos
detectados a existéncia destes dois mecanismos, hierarquia e mercado, espelhados em
diferentes situagdes de governacao que resultam da combinagao entre situagdes de monopodlio
e concorréncia de mercado, também neste sector, nas duas regides autbnomas, nao ¢ menos
verdade que, a enorme precariedade de mecanismos em alternativa ao poder do Estado nas
ilhas de menor dimensdo, poderiam comportar para o nosso estudo um enviesamento
significativo. Por tal razio, a nossa exclusao.

A distribuicao de licengas para abertura e instalagio de cartérios notariais obedece a
um mapa territorial previamente estabelecido e nao a um livre acesso como acontece em
qualquer outra profissio liberal, ndo esquecer, que para esta profissio foram estabelecidos
nimeros clausus e, desta forma, definida a distribuicio dos notarios. Se existem concelhos onde
permanece atribuida apenas uma licenca, esses de reduzida dimensio ou densidade
populacional, outros ha onde foram criados, para além dos que ja existiam, novos notarios.

4 — Os dados

Ja na introducdao foi por noés referido que, esta investigagdo se marca por uma
metodologia quantitativa. Para a recolha dos dados foram consultadas as bases de dados do
Sistema de Informacao das Estatisticas da Justica - Direccao Geral da Politica para a Justica
(SIEJ-DGPJ) e do Instituto Nacional de Estatistica (INE). Através de uma recolha indirecta
de dados a actividade exercida por estes profissionais e publicada no sitio referido, relativos ao
ano de 2009.

Do sitio do SIEJ-DGP] foram recolhidos dados relativos aos indicadores: nimero e
tipo de actos, casamentos e divorcios praticados pelos diferentes servigos (Conservatorias de
Registo e profissionais liberais) e, do sitio do INE foram recolhidos dados relativos aos
indicadores: populagio, nimero de pessoas com mais de 65 anos de idade, numero de
empresas, numero de outras organizacOes sem fins lucrativos, valor médio das casas, nimero
de fogos de habitacio novos e do rendimento per capita.

Quanto a dimensao da analise, observados os dados por nés obtidos, seleccionamos
quatro variaveis independentes, demonstradas por onze indicadores, que, em nosso entender,
determinaram a decisdo dos agentes destes servicos aquando da 1* fase da privatizagao

notarial.
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CAPITULO IV
RESULTADOS E CONCLUSOES



1 - Introducgio

No sentido de obter, resposta a nossa pergunta de investigagdo para a qual chamamos
a aten¢ao no capitulo anterior, pudémos constatar que, a introdugdo de mecanismo de
mercado, no sector dos Registos e do Notariado, aconteceu, para além das consideragdes de
ordem ideoldgica, muito pela pressio que durante décadas foi exercida pelos proprios
Notarios, pelos agentes econémicos em geral, mas também, pelas normas emanadas pela UE.

Apontada como “estratégia social, (...), politica e econémica (...) que os Governos
utilizam para genericamente incitar a concorréncia, (...) diminuir o peso do Estado (...),
promover a competigao através da eficiéncia (...) e, libertar o investimento publico” Silvestre
(2010), ¢ ainda referida pelo autor “como o primeiro dos mecanismos a ser utilizado quando
estamos perante a reforma do Sector Publico” Silvestre (2010). Esta privatizacio, a
privatizacao notarial, traduz-se também na definicio apontada pelo mesmo autor, quando
refere existir de facto “a utilizacdo de uma medida que faga com que os mecanismos de
mercado sejam introduzidos na prestagao dos servigos publicos”, porque, existe efectivamente
“a transferéncia (...) da gestdo (...) de servigos publicos para organizagdes privadas”.

As recomendag¢des da Comissao Eutropeia: 2005/162/CE, de 15 de Fevereiro, sobre o
papel dos administradores nio executivos e 2004/913/CE, de 14 de Dezembro, sobre a
remuneracao dos administradores; a directiva 2004/25/CE, do Patlamento Europeu e do
Conselho, de 21 de Abril, sobre ofertas publicas de aquisi¢ao; o Regulamento CE/2157/2001,
do Conselho, de 8 de Outubro, e a Directiva 2001/86/CE, do Conselho, de 8 de Outubro,
sobre sociedades anénimas europeias, transposta para o ordenamento juridico nacional pelo

o

Decreto-Lei n.° 2/2005, de 4 de Janeiro, foram cruciais na introdu¢do gradual deste
mecanismo neste sectof.

Assim e, na tentativa de uma maior aproximacao do notariado portugués ao regime de
notariado latino, que ha décadas se praticava na maioria dos paises da Europa, assistimos, com
a privatiza¢ao notarial, a uma mudanca de estatuto do préprio notario, que, deixa de exercer as
suas fung¢bes enquanto funcionario publico e passa a exercé-las como profissional liberal
(Decteto-Lei n® 26/2004, supra citado).

Com o quadro que se segue pretende-se ilustrar a evolugdo sofrida no percurso da

func¢io notarial e no estatuto do proprio notario desde a sua criagao aos dias de hoje (Quadro

1):
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Quadro 1 - Percurso e evolugio da actividade notarial

1* Lei Organica do | Nova Lei Organica do | Estatuto do Notariado

Notariado Notariado
Notarios: “magistrados de | Notarios:  “Estatuto  de | Notarios: “Profissionais
jurisdi¢ao voluntaria” funcionarios publicos” Liberais” no exercicio de

fungoes publicas

Fonte: Elaboragio Propria

Atendendo aos pressupostos da teoria da escolha publica e, na perspectiva de Ostrom
e Ostrom (1977), o Estado, ao privatizar este servico da Administragao Publica, propoe-se
maximizar a utilidade do servico prestado pelo agente e simultaneamente a maximizagao da
escolha do cidadao num servigo que até entdo estava apenas no seu foro de influéncia, ou seja,
permite que, prestadores de servicos e seus utilizadores, agentes e cidaddos, tenham a
capacidade de maximizar as suas escolhas. O agente decide como prestar o seu servico, o
cidadio decide a quem vai comprar o servico.

Com o quadro seguinte (Quadro 2), pretendemos mostrar como se distribufam os
cartorios notariais pelo territério nacional antes da privatizagio notarial e, como apos a
privatizagao, apesar de terem sido criados novos cartérios em concelhos de maior dimensao
populacional, estes lugares foram ocupados. Quantos destes cartérios é que foram
efectivamente objecto de procura por profissionais liberais e quantos continuam ainda
disponiveis a ser ocupados por privados interessados.

Apontamos desde ja, que tomamos relevante colher e tratar apenas dados dos
concelhos de Portugal Continental, facto que, mais adiante justificaremos. Concebido o mapa
que usaremos para ilustrar os nossos dados, nao por concelhos, mas por distritos, no sentido
de tornar mais ficil a sua apresentacao e¢ melhorar a sua leitura, a nossa analise passard sempre

pelo estudo a nivel concelhio.
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Quadro 2 - Distribuigdo de licengas pelo territorio nacional

Distribuigdo de cartorios pelo territorio de Portugal Continental
Distritos de
Portugal Antes da Apos a N de % CCES,
Continental Privatizagio % Privatizagio % Cartérios Aumento Privados % Publicos % RNPC, %
Novos CFE**
Aveiro 22 0,063 30 0,0589 8 -0,004 28 0,055 2 0,004
Beja 15 0,043 15 0,0295 0 -0,014 6 0,012 9 0,018
Braga 17 0,049 31 0,0609 14 0,012 28 0,055 2 0,004 1 0,002
Braganca 12 0,034 14 0,0275 2 -0,007 6 0,012 8 0,016
Castelo Branco 13 0,037 15 0,0295 2 -0,008 7 0,014 8 0,016
Coimbra 22 0,063 25 0,0491 3 -0,014 21 0,041 4 0,008
Evora 15 0,043 16 0,0314 1 -0,012 9 0,018 7 0,014
Faro 18 0,052 29 0,057 11 0,005 23 0,045 6 0,012
Guarda 14 0,040 15 0,0295 1 -0,011 6 0,012 9 0,018
Leiria 19 0,055 23 0,0452 4 -0,009 19 0,037 4 0,008
Lisboa 44 0,126 101 0,1984 57 0,072 86 0,169 4 0,008 11 0,022
Portalegre 15 0,043 15 0,0295 0 -0,014 5 0,010 10 0,020
Porto 30 0,086 64 0,1257 34 0,040 58 0,114 5 0,010
Santarém 24 0,069 27 0,053 3 -0,016 20 0,039 7 0,014 1 0,002
Setabal 18 0,052 33 0,0648 15 0,013 29 0,057 1 0,002
Viana do Castelo 11 0,032 13 0,0255 2 -0,006 12 0,024 1 0,002 3 0,006
Vila Real 14 0,040 16 0,0314 2 -0,009 9 0,018 7 0,014
Viseu 25 0,072 27 0,053 2 -0,019 22 0,043 5 0,010
Totais 348 1,000 509 1,000 161 0,000 394 | 0,774 99 | 0,194 16 0,032

*CCE — Cartério de Competéncia Especializada; ** CFE-Centro de Formalidade de Empresas

Fonte: Elaboragio Propria

Podemos entdo observar que, antes da privatizagdo, existiam em todo o territério
nacional 348 cartorios notariais, distribuidos da seguinte forma (Grafico 1):
Grifico 1—-Distribuigiao dos notarios antes da privatizagao
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Com o processo de reforma foram criados 161 novos cartérios e, nesse primeiro
momento da privatizagdo notarial, procedeu-se a um alargamento do quadro notarial para 509

cartorios em todo o territorio e a sua distribuicao apresenta-se da seguinte forma (Grafico 2):

Grifico 2—Distribuigdo dos notarios apds a privatizagio
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No entanto a atribui¢ao de novas licengas atende a uma distribuicao territorial que o
executivo entende ser proporcional as necessidades sentidas por todos os actores, populagao e
profissionais. Os concelhos com uma percentagem maior e simultaneamente significativa
nesse aumento situam-se nos distritos de Aveiro, Braga, Faro, Lisboa, Porto e Setibal, ou seja,
situam-se nos distritos onde a densidade populacional ¢ maior e, pode ver-se a sua dispersao

pelo grafico seguinte (Grafico 3):

Grifico 3 —Distribuigdo das novas licengas — novos cartdrios
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Porém, mesmo tendo sido todas as 509 licencas de atribuicio ao exercicio da
actividade notarial, imediatamente disponibilizadas aos profissionais liberais, apenas 394 foram
efectivamente objecto de mudanga (Grafico 4). Dos restantes 115 cartérios, 16 permanecem
publicos distribuidos pelos distritos mencionados no paragrafo anterior como CCE, RNPC e
CFE e, 99 permanecem publicos (Grafico 5), aguardando no entanto, candidatos a atribui¢ao
de licengas para notarios privados. Lembramos que, os cartérios que continuam disponiveis a

nosso processo concursal, permanecem publicos e em plena laboracio.

Grifico 4 —Distribuig¢do de notarios privados
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Grifico 5 —Distribuigao de notarios publicos
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Alterando assim a forma da organizacido da produgdo e fornecimento dos servigos

deste sector, o Estado, através da aplicacio destas medidas de privatizagdao, dos servigos
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prestados pelos notarios, alterou a forma da prépria organizagdo deste organismo da
Administragao Publica. Onde até entdo, o Estado e, apenas ele, através da DGRN, produzia e
fornecia estes servicos de poder publico, passam assim a ser também produtores e
fornecedores dos mesmos servigos, profissionais liberais e, passa a operar o mercado.

Na elaboragio do nosso estudo pudemos verificar que, num pais com realidades
sociais tao dispares, onde as assimetrias ha muito se encontram diagnosticadas e, expostas ¢
concretizadas que foram as medidas necessarias para a privatizacao notarial acontecer, ainda
assim, esta, nao foi uma realidade em todo o territério. Hoje, volvidos quase sete anos apos o
inicio da privatizagao notarial, podemos constatar que existem ainda vagas por preencher, ou
seja, ainda se encontram sem licengas atribuidas a estes profissionais liberais 129 concelhos,
dos quais 113 respeitam aos concelhos do territério continental objecto do nosso estudo, que,
totalizam 1306 licengas, das quais 120 respeitam aos concelhos do territério continental, para
instalagdo de cartério privado, objecto de novo processo concursal’, conforme podemos
observar no quadro que se segue (Quadro 3). E, é nesse comportamento heterogéneo de

decisoes que se centra o nosso estudo.

Quadro 3 — Licengas disponiveis

Aveiro 19 0 0
Beja 14 9 9
Braga 14 5 5
Braganca 12 9 9
Castelo Branco 11 8 8
Coimbra 17 4 4
Evora 14 7 7
Faro 16 6 6
Guarda 14 9 9
Leiria 16 4 5
Lisboa 16 7 9
Portalegre 15 13 13
Porto 18 5 7
Santarém 21 7 7
Setabal 13 7 9
Viana do Castelo 10 2 2
Vila Real 14 7 7
Viseu 24 4 4

Fonte: Elaborac¢io prépria

* Aviso n° 1434/2011 de 14 de Janeiro
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Assim, reiteramos, conhecendo as vantagens que advém para o cidadio, pretende-se
com este trabalho, compreender que factores terdo determinado a decisdao destes profissionais
em se privatizarem na prestagao de servigos publicos e daf aferir, com base nos pressupostos
da teoria da Public Choice, em que medidas estas vantagens se verificam e em que situagoes.
Para tanto, relembramos, elaboramos um estudo aplicado a todos os concelhos do Pais
(Portugal Continental). As Regides Autéonomas dos Agores e da Madeira nio entraram no
nosso estudo por razdes de insularidade. Particularmente a Regido Auténoma dos Agores,
onde, a dispersao das ilhas é enorme face a dimensio que possuem e, dos 19 concelhos
existentes, apenas 4 tiveram agentes interessados nas vagas existentes ¢ postas a CONCurso,
pelo que, pensamos, poderiam enviesar o nosso estudo.

Para tanto, recordemos de que forma eram produzidos e fornecidos os servigos

publicos do IRN, entaio GDRN antes da privatizagao notarial acontecer (Figura 5):

Figura 5 —Os servigos antes da mudanga

Estado

< <

Direccdes-Gerais
(DGRN)

\4

Controlo Publico

Fonte: Elaboragdo prépria

Este era entdo, até ha poucos anos, o modelo de governagao predominante em toda a
Administragao Publica e, a DGRN em nada diferia dos demais sectores governamentais.

Tido este modelo, como o tipo de organiza¢ao ideal para a producao e fornecimento
de bens e servicos publicos, por diversos autores, também Max Weber o elege como “tipo-
ideal” avancando em sua defesa argumentos idénticos aos de Adam Smith, quanto a
especializacao e divisao do trabalho, colocando énfase na competéncia técnica.

No entanto, segundo as palavras de Aragjo (2000) “a divisao do trabalho aumenta a
escala de trabalho nas organizac¢Ges e torna o seu funcionamento interno complexo (...) onde
o recuso a hierarquia ¢ a solug¢do que permite a supervisao e o controlo dessas actividades e

tarefas”. Actividades essas Weber (1947) e Aradjo (2000), organizadas de acordo com uma
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hierarquia de autoridade formal e de acordo com um sistema impessoal de regras, onde, a
coordenacdo se caracteriza pela definicio de areas de actuagao, relacdes do tipo superior-
subordinado e confianga nas regras e nos registos.

De lembrar que, dois dos pressupostos do modelo hierarquico sao a legalidade e a
formalidade Vallet (1947) e Gerry (2001). “A sua principal vantagem reside na capacidade de
gerir fluxos de informac¢ao num sistema centralizado de comunicagio (...) bem como o seu
recurso resulta da incapacidade de encontar fontes de abastecimento externas ou de negociar
contratos mutuamente aceitaveis devido a assimetrias de informagao, monopolio, problemas
de producio conjunta e direitos de propriedade pouco claros”(Milward e Provan, 1998),
(Aradjo, 2000).

Mas, tais virtudes sao, em grande parte anuladas pelas disfungdes supervenientes da
execu¢ao pratica do modelo. Pois, quando aplicado a realidade faz emergir as chamadas
disfungbes burocraticas: a transformagao dos meios em fins; a aplicacio de regras e
regulamentos em situagdes menos apropriados; a aliena¢ado dos empregados; a concentragao
da autoridade e por consequéncia, a frustacao dos utentes/clientes (Gerry, 2001).

Estas e outras criticas a0 modelo hierarquico resultaram em problemas que (Aradgjo,
2000) associados as pressoes de reforma e as consideragoes de ordem ideolégica, estiveram na
base de reformas radicais da Administracao Publica e, por isso, o recurso ao mercado para o
fornecimento de bens e servigos foi a resposta dos governos aos problemas de ineficiéncia da
Administra¢io.

Inserido “num plano alargado de reformas estruturais a levar a cabo na Administragdao
Publica Portuguesa, com o propésito de a tornar mais moderna e eficiente, (...), sem prejuizo
da garantia do exercicio das fun¢des de soberania que pela Constituigdo lhe estdo cometidas,
(...) a privatizagao do notariado”, acontece. Eleita “como uma das reformas mais relevantes
na area da Administracio Publica em geral, e da justica em particular, pelo significado que a
mesma reveste. Com esta medida, o Governo concretiza uma progressiva transferéncia de
competéncias que, pela sua natureza, saio comprovadamente exercidas com mais eficiéncia por
profissionais liberais, que a0 mesmo tempo prestam um servico de melhor qualidade (...)”
Decreto-Lei n® 26/2004.

E assim aconteceu, neste sector, a reforma deste modelo de Administracio que passa,
a incluir outros prestadores de servicos, os notarios, agora também eles profissionais liberais,
advogados, solicitadores, Camaras de Comércio e Industria, para além dos Servigos do préprio
IRN, e, desta forma, constatimos que ambos os modelos de governacdo persistem na

producio e fornecimento destes servigos publicos espelhados em diferentes situagoes de
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governacao que resultam da combinacdo entre situagoes de monopdlio e competicio de
mercado.

A existéncia de monopdlio (publico ou privado) ou de competi¢dao (privada ou mista)
constata-se também ela de uma forma heterogénea em todo o territorio, independentemente
da dimensao do concelho em analise. Atendendo as dimensdes de analise por nés acima
enunciadas, pretendemos saber onde e em que circunstancias, os agentes efectivamente
optaram pela privatizagao.

Porém, ¢ de salientar que, nao sendo a localiza¢do geografica da instalagio de cada
cartorio de todo limitadora na sua actuacio, isto porque qualquer agente pode prestar qualquer
servico, a um qualquer cliente, independentemente da sua sede, residéncia ou até da
localizagao dos bens objecto dos contractos desses servicos, nio sé os cartorios privados
concorrem entre si, como também, a concorréncia é ao nivel dos servigos, sejam eles publicos
ou privados - a escolha publica implementada.

Entio que factores terdo determinado a decisao dos notarios publicos em se
privatizarem na prestagdo de servigos publicos, quando podemos constatar que existiu uma
heterogeneidade de decisdes nesse comportamento. Que factores terdo determinado a decisao
individual. Persistimos dizendo que, em nossa opinido, se tratou de um #uade-off entre
seguranga e racionalidade.

Para melhor se perceber de como se enquadram os servicos e os actores neles
intervenientes, apos a tomada de todas estas medidas neste sector, passamos a apresentar o
quadro a seguir que (Quadro 4), patenteia o gradual processo de decremento do contetdo da

competéncia dos notarios (Mateus, Moreia & Rodrigues, 20006).
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Quadro 4 - Actos notariais sujeitos a escritura publica

1995

2006

2008

1 - Celebram-se, em geral, por escritura publica, os
actos que importem reconhecimento, constituicao,
aquisi¢ao, modificagio, divisio ou extingao dos direitos
de propriedade, usufruto, uso e habitacio, superficie ou
serviddo sobre coisas iméveis.

Mantém-se

Revogada pelo Decreto-Lei n°®
116/2008, de 4 de Julho

2a) As justificacdes notariais;

Mantém-se

Mantém-se

2b) Os actos que importem revogagio, rectificagio ou
alteragio de negdécios que, por forca da lei ou por
vontade das partes, tenham sido celebrados por
escritura publica, sem prejuizo do disposto nos artigos
221.° ¢ 222.° do Cédigo Civil;

Mantém-se

Mantém-se

2¢) Os actos de constitui¢do, alteragio e distrate de
consignacio de rendimentos e de fixacio ou alteragio
de prestacdes mensais de alimentos, quando onerem
coisas imdveis;

Mantém-se

Revogada pelo Decreto-Lei n°
116/2008, de 4 de Julho

2d) As habilitacoes de herdeiros e os actos de alienagio,
repudio e renuncia de heranc¢a ou legado, de que fagam
parte coisas imoveis;

Mantém-se

Nos termos do Decreto-Lei n°
116/2008, de 4 de Julho, mantém-
se na 1° parte da alinea: As
babilitacies de herdeiros

2e) Os actos de constitui¢ao e liquidagio de sociedades
comerciais, sociedades civis sob a forma comercial e
sociedades civis das quais fagam parte bens imoveis,
bem como os actos de alteragio dos respectivos
contratos sociais;

2e) Os actos de constituicio e liquidacio
de sociedades comerciais, sociedades civis
sob a forma comercial e sociedades civis,
se essa for a forma exigida para a
transmissao dos bens com que os socios
entram para a sociedade;

Revogada pelo Decreto-Lei n°
116/2008, de 4 de Julho

2f) Os actos de constitui¢ado de associacoes e de
fundacdes, bem como os respectivos estatutos e suas
alteracoes;

Revogada pelo Decreto-Lei n® 76-
A/2006, de 29 de Marco

2g) Os actos de constitui¢io, de modificacio e de
distrate de hipotecas, a cessao destas ou do grau de
prioridade do seu registo e a cessio ou penhor de
créditos hipotecarios;

Revogada pelo Decreto-Lei n° 76-
A/2006, de 29 de Marco

Pelo Decreto-Lei n® 116/2008, de
4 de Julho, passa a ter a seguinte
redacgio:

Os actos de constituicio de
associacoes e de fundacoes, bem
como os tespectivos estatutos, suas
alteragbes e revogagdes.

2h) A divisdo e a cessdo de participagbes sociais em
sociedades por quotas, bem como noutras sociedades
titulares de direitos reais sobre coisas imdveis, com
excepcio das anénimas;

Mantém-se

Revogada pelo Decreto-Lei n°®
116/2008, de 4 de Julho

2i) O contrato-promessa de alienagiao ou oneragio de
coisas imdveis ou moveis sujeitas a registo e o pacto de
preferéncia respeitante a bens da mesma espécic,
quando as partes lhes queiram atribuir eficcia real;

Mantém-se

Revogada pelo Decreto-Lei n°
116/2008, de 4 de Julho

2j) As divisGes de coisa comum e as partilhas de
patrimoénios  hereditarios, societarios ou
patriménios comuns de que fagam parte coisas
iméveis.

outros

Mantém-se

Revogada pelo Decreto-Lei n°
116/2008, de 4 de Julho

21)°0O arrendamento para comércio, inddstria ou
profissio liberal e os arrendamentos sujeitos a registo;

Revogada pelo Decreto-Lei n.® 64-
A/2000, de 22 de Abril

2m)°O trespasse e a locagdo de estabelecimento
comercial e industrial.

Revogada pelo Decreto-Lei n.° 64-
A/2000, de 22 de Abril

Fonte: Adaptado de Mateus, Moreira e Rodrigues (2006)

Como ja tivemos oportunidade de expor, a teoria da escolha publica assenta na

maximizagdo da escolha do cidadio, ou seja, assenta na necessidade de reformar a

Administragao Publica, e assim permitir, que ao cidadao seja dada a oportunidade de escolher

a quem vai comprar o servigo publico que pretende.

Porém, essa opgao ao cidadio sé sera uma realidade, se, aos profissionais forem dadas

5> Alteragio introduzida pelo Decreto-Lei n.°40/96, de 7 de Maio.
¢ Alteracio introduzida pelo Decreto-Lei n.°40/96, de 7 de Maio.
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condig¢des para a sua opgao de escolha, caso contrario, manter-se-4 0 monopolio publico. S6 o
Estado se mantém na prestacao desses servigos, conforme pudemos constatar pela publicacao
do ja referido Aviso n® 1434/2011 de 14 de Janeiro e, que, nos levou a desejar encontrar
resposta a nossa pergunta, se ainda existem tantas vagas por preencher em cartérios que desde

2004 estao a disposi¢ao destes profissionais.

2 — Resultados e conclusido
2.1 - Resultados

Deparando-nos com a privatizagao notarial, pretendemos saber quais as condi¢des que
proporcionam a adopc¢ao de mecanismos de mercado, pois estes, por sua vez, sio ambientes
favoraveis a satisfacao das necessidades do mercado.

Assim, por forma a responder a nossa pergunta de partida, servira este capitulo para
analisar e discutir os resultados obtidos e assim ver testadas as hipéteses definidas.

Relembramos entdo, o que, desde logo nos propomos responder: Quais os factores
que determinaram a decisao dos notarios publicos em se privatizarem na prestagao de servigos
publicos, partindo do pressuposto de que, estruturas de mercado sio boas para o cidadao
porque minimizam estratégias oportunistas dos agentes notariais, porém, dada a natureza
voluntaria da reforma, torna-se necessario verificar em que situagoes os agentes optam pelo
mercado.

Para a analise estatistica dos dados da nossa investiga¢ao, esta de cariz quantitativo, foi,
por nos, utilizado o programa STATA — Data Analysis and Statistical Software e de diferentes
procedimentos estatisticos nele contidos.

Operacionalizadas e testadas todas as hipoteses utilizando ferramentas de inferéncia
estatistica e modelos econométricos (testes de chi-quadrado, estatistica descritiva, modelos de
regressao logistica e modelos de regressao multinomial logistica), procedemos, numa primeira
analise, por aferir da existéncia ou niao de estruturas de mercado e, numa segunda analise,
dividida em duas fases, pretendemos aferir: primeiro, se passou ou nao a existir competi¢ao
com a privatizagdao notarial e quando ela acontece; segundo, qual a composi¢cao dos modelos
contidos nas duas estruturas de mercado por noés identificadas: monopolio e competi¢io e
quando acontecem.

Das variaveis dependentes e independentes definidas para as hipoteses a testar, e com
recurso a estatisticas descritivas, numa primeira analise, em que sé analisamos a privatizagao,
concluimos estar perante duas alternativas de mercados, na prestagao e fornecimentos destes

servicos, alternativas essas que consistem em situa¢oes de monopodlio ou em situagoes de
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competicao.

Nas situacdes de monopolio verificimos que estes ou sio monopolios puiblicos ou
monopdlios privados, ou seja, os cartérios existentes ou nao tiveram candidatos e
permanecem publicos ou, tiveram candidatos e passaram todos a ser privados. Ja as situagoes
de competi¢io apenas acontecem entre privados, ou seja, a nivel concelhio foram criados
novos cartorios notariais e estes Novos cartorios e os até entdo cartérios publicos, foram todos
entregues a privados.

Numa primeira fase, da segunda analise, com recurso ao modelo de regressio logistica,
apuramos também pela verificagao da existéncia destes monopélios, bem como concluimos
pela existéncia de competicdo nestas estruturas de mercado. Porém, nestas estruturas, a
competicao acontece ja entre servicos publicos e servicos privados e entre servigos privados
entre si.

Numa segunda fase, da segunda analise, com recurso ao modelo de regressao
multinomial logfstica, apuramos trés modelos de competicao nestas estruturas de mercado.
Desta forma, em contraponto ao monopolio publico temos: monopdlio privado; competigao
privada; competi¢ao mista.

Desta forma, e de acordo com as hipdteses ja definidas, iremos proceder
sequencialmente a apresenta¢ao dos resultados conforme os objectivos e andlise que se segue:

Num primeiro momento pretendemos verificar a existéncia de estruturas de mercado,
pautadas por situacoes de monopdlio e/ou de competicio e assim, operacionalizamos a

Hipétese 1 (conforme Quadro 5).

Quadro 5 - Estatisticas Desctitivas

Obs Média Desvio Padrio Minimos Miximos
Monopélio/Competigio | - 0,2878 0,4535 0 1
(modelo)
Estrutura de Mercado 278 1,0647 0,9324 0 3

Divércio 278 2,0306 0,7558 0,3 54
Casamentos 278 3,6388 1,1133 0 7,7
+065 anos (In) 278 0,2884 0,4727 0,0050 5,7836

Valor Médio Habitagio 278 1,1562 0,5175 0,4206 4,2659
N. Contratos (In) 278 5,3832 1,2888 2,0794 9,1052
Fogos de Habitagao (In) 3,7655 1,3593

Fonte: Elaborac¢io prépria
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Relativamente a nossa amostra, isto é, o nosso universo de estudo, que consiste no
tratamento dos dados relativos aos 278 concelhos distribuidos pelo territério nacional,
verifica-se que esta nao segue uma distribuicdo normal. Essa razdao acontece porque o0s
parametros de analise utilizados no nosso estudo, como a popula¢do, nimero de actos, etc.,
também ndo seguem uma distribuicdo normal, razio pela qual foi por nés utilizado o
logaritmo de base natural (In) para normalizar a distribuicao e, dos resultados poder aferir se
estamos ou nao perante alternativas de mercados, onde existam, estruturas de competi¢ao e ou
monopalio.

Podemos entio aferir pela analise as cinco dimensdes das variaveis independentes pela
verificagdo da sua existéncia, bem como, pela consisténcia da primeira hipdtese por nos
definida. Hipotese essa, medida pela dimensao tamanho de mercado, que tem por objectivo
medir a procura agregada em relacdo a dimensao do mercado. Desta forma, concluimos pela
verificagio da Hipdtese 1: quanto maior o tamanho do mercado, maior a atractividade do
mesmo e, maior a probabilidade de serem criadas situagdes de competi¢ao.

Na primeira fase de um segundo momento, pretendemos aferir se, face a existéncia
destas estruturas de mercado (monopdlio e competi¢ao) a competigdo se verifica, quando ¢
que acontecem essas alternativas e, quando é que estamos perante estruturas de monopdlio ou
perante estruturas de competi¢ao, quais as dimensdes que verificam a sua existéncia e que

hipéteses podemos ver testadas.

Fase 1 — Analise a verificagdo da existéncia de situagdes de competigio

A falta de homogeneidade no comportamento dos profissionais na opgao pela
privatizagdo, leva-nos a desenvolver um modelo explicativo para as suas escolhas. Segundo
Stein (1993), a natureza das actividades é uma influéncia na escolha do mecanismo de
governacao a utilizar, mas, para além disso, verificamos que outros factores foram, em nosso
entender, tidos em conta por estes profissionais na avaliagdo das suas decisdes. De maneira a
apurar que factores estiveram na influéncia dessas escolhas, optamos por, usando métodos se
regressao econométrica, elaborar um modelo explicativo dessas escolhas. Como variaveis
dependentes temos os mecanismos de mercado (monopdlio ou competi¢dao) e, como variaveis
independentes, cinco dimensdes: tamanho de mercado, procura de actos civis, procura de
actos comerciais, procura de actos imobiliarios e o rendimento per capita. Assim,

operacionalizamos as Hipoéteses 1, 2, 3 e 4 da nossa investigacao (conforme Quadro 0).
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Quadro 6 —Modelo explicativo das variaveis independentes

Variaveis independentes Indicadores Hipoéteses associadas

Divércios H2: quanto maior a procura de actos civis,
.. Casamentos maior ¢ a atractividade do mercado e maior

Procura de actos Civis . . . . . -
Extrato populacional com mais | a probabilidade de serem criadas situacoes

de 65 anos de competicao

Valor médio das casas H4: quanto maior a procura de actos

Procura de actos Numero de contratos imobiliarios, maior é a atractividade do
Imobiliarios Nuamero de fogos de habitagdo | mercado e maior a probabilidade de serem

criadas situagdes de competicdo

Fonte: Elaborac¢io prépria

A nossa variavel dependente é uma variavel dicotémica e assume dois valores:
monopodlio - 0, competi¢ao — 1. Isto resulta que, o agente ou opta pelo mercado e entra em
competicdo com os restantes profissionais ou, fica em situacio de monopdlio.

Dos diferentes modelos de regressio econométricos existentes, ¢ sabendo que o
género de regressio deve ser adequado aquilo que se quer estudar (Liao, 1994), o modelo por
nos utilizado para analizar esta fase de dados ¢é a da regressao logistica. Como variavel
dicotémica, ¢ adequada para variaveis dependentes qualitativas ou categdricas, sendo que, as
variaveis independentes podem ser do tipo qualitativo ou quantitativo. Segundo a literatura, a
regressao logistica ¢é util para modelar a probabilidade de um evento ocorrer em fungio de
outros factores (Agresti, 2002), o que, no nosso estudo acontece, a Op¢ao por um ou outro
modelo (monopdlio ou competiciao) é dependente de um conjunto de factores (populagio,
actos, divorcio, casamentos, etc.) determinantes nessa decisao e, sé a sua ocorréncia pode
influenciar essa decisao.

No caso de uma variavel explicativa dicotémica, o método para a estimagao dos
coeficientes de regressao ¢ o da maxima verosimilhanca (Agresti, 2002). Explica-se também a
sua utilizagao neste modelos logisticos porque, os erros nao seguem uma distribui¢do normal
nem apresentam uma variancia constante e, dada a impossibilidade de estimar os coeficientes
com base no método dos minimos quadrados usados nas regressoes lineares e, dessa forma se

usar o método da maxima verosimilhanga por se apresentar o mais adequado.
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Como ja referimos, trata-se do modelo de regressao logistica expresso pela seguinte
equagao:

logit(p) = log (p/1-p) = log (p) — log (1-p) [1]

Esta equagdo da-nos a probabilidade de sucesso de um determinado evento acontecer,
entdo, p/(1-p) € a correspondente razio de oportunidade do mesmo acontecer. Logo, o /ogit da
probabilidade é o logaritmo dos odds. Da mesma forma, a diferenga entre /ogizs de duas
probabilidades é o logaritmo da razio de oportunidade, obtendo-se assim, um mecanismo
adicional para combinar razdes de oportunidade (Cramer, 2003). Assim a equagdo deve
explicar as hipoteses expressas no modelo através da verificagdo da significancia das variaveis
independentes.

A verificacio da significancia e a qualidade do modelo (Quadro 7) foi efectuada
através da realizacdo de testes de hipdteses e pela interpretagao dos valores do chi-quadrado
(") e do pseudo R*.

A avaliacio do nosso modelo pela interpretagio do valor do nosso y° permite-nos
concluir pela significancia do modelo, isto ¢, permite-nos rejeitar H,. Sendo que, a regra ¢
rejeitar Hy se o p-valne < o, verificamos que p-valne < 0,001, logo, significa que o modelo ¢
estatisticamente significativo. Quanto ao valor do pseudo R* como outra forma de avaliacio
de qualidade, no nosso modelo, iremos minimizar a sua importancia, ja que indica apenas, uma
certa fiabilidade do modelo.

Relativamente aos RSE (Erros Padrio Robustos), estes servem para comparar o
desempenho da nossa estatistica, nestes dois modelos (monopélio, competi¢ao) e também
compara estes com os resultados da maxima verosimilhanca (Chou, Bentler & Satorra, 1991).
Para cada RSE esta atribuido um dos trés niveis de confianga que permite rejeitar a hipdtese
nula do respectivo coeficiente nao ter significancia no modelo (***99% de confianga,
assumindo um nivel de significancia de 1%; **95% de confianga, assumindo um nivel de
significancia de 5% e, *90% de confianca, assumindo um nivel de significancia de 10%) e,
junto dos erros-padrdo, consta a indicagio do sinal de variacio positiva ou negativa no
modelo.

Quanto ao nosso universo de estudo ou observagdes, este corresponde aos 278
concelhos de Portugal Continental, objecto de recolha de dados através das plataformas do

SIPJ-DJPJ e do AER do INE.
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Quadro 7 - Regressiao Logistica

Coeff.
Variaveis Independentes

(RSE)

0,3173

Divércio (11163
0,0703

Casamentos (0, 4184)
1,0994

+65 anos (In) 08878)

1,5614

Valor Médio Habitacio (1,5859)

0,0076

N. Contratos (In) (1,3301)

— . 0,9167
Fogos de Habitagio (In)

(0,8839)

-123,7357 ***
Const.
(41,0253)
Observations 278
Wald y2 53,78
Prob>y2 0,0000
Pseudo R2 0,8666

*p<.10; ¥*p<.05; ¥**p<.01;
two-tailed tests. Robust standard errors in parenthesis
Fonte: Elaborac¢io prépria

O nosso modelo (Quadro 7) mede a passagem de hierarquia a mercado.

Como resultados temos, as comparagoes dos racios de hipoteses do mecanismo de
mercado competi¢do, tendo por categoria base o mecanismo de monopélio.

Em primeiro lugar, verificamos que, o p-va/ue do modelo é p-value < 0,001, o que
significa que, rejeitamos a hipétese nula. Podemos assim concluir que, o nosso modelo ¢é
estatisticamente significativo.

Quando se coloca a hipdtese dos profissionais optarem pelo mecanismo de
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competicao, verificamos que sao variaveis significativas a populagao (com 95% de confianga),
o numero de actos (com 95% de confianga) e, o numero de outras organizacoes sem fins
lucrativos (com 90% de confianca).

De acordo com o nosso modelo, a dimensao Tamanho do Mercado ¢ a que melhor
explica esta atitude de comportamentos, muito embora, a dimensdo Actos Empresarias
também seja significativa com a variavel numero de outras organizag¢oes sem fins lucrativos.

Podemos entdo observar que, a um aumento de uma unidade da populag¢io provoca
um aumento nessa tomada de decisdo na propor¢iao de 6,4185. Este resultado ¢ consistente
com a nossa Hipotese 1 que refere que quanto maior for o tamanho do mercado, maior ¢ a
atractividade do mesmo e, maior a probabilidade de serem criadas situagdes de competigao.

Ainda na dimensiao Tamanho do Mercado, podemos observar que, a um aumento de
uma unidade do numero de actos provoca um aumento nessa tomada de decisio na
propor¢ao de 3,5508. Este resultado também ¢ consistente com a nossa Hipotese 1 que refere
que quanto maior for o tamanho do mercado, maior é a atractividade do mesmo e, maior a
probabilidade de serem criadas situa¢oes de competicao. Estes resultados estio totalmente de
acordo com a hipétese definida, pelo que, se verifica a Hipotese 1.

Na dimensao Actos Civis, nenhuma das variaveis apresenta resultados estatisticamente
significativos, pelos que, nao podemos aferir pela verificacio da Hipdtese 2 que quanto maior
for a procura de actos civis, maior ¢é a atractividade do mercado e, maior a probabilidade de
serem criadas situagoes de competicao.

Na dimensio Actos Empresariais, a variavel numero de empresas niao apresenta
resultados estatisticamente significativos, o que, dela nio podemos aferir pela verificagao da
Hipétese 3. No entanto, podemos observar que a um aumento de uma unidade da variavel
numero de outras organizagdoes sem fins lucrativos, provoca um aumento na tomada de
decisdo pela competi¢ao na proporc¢ao de 0,8940. E este resultado, é consistente com a nossa
Hipétese 3 que refere que quanto maior for a procura de actos empresariais, maior ¢ a
atractividade do mercado e, maior a probabilidade de serem criadas situagdoes de competigao.
Estes resultados estido totalmente de acordo com a hipétese definida, pelo que, se verifica a
Hipétese 3, mas, ndo tem valor explicativo.

Na dimensio Actos Imobiliarios, nenhuma das variaveis apresenta resultados
estatisticamente significativos, pelos que, nao podemos aferir pela verificagao da Hipotese 4
que quanto maior for a procura de actos imobilidrios, maior é a atractividade do mercado e,
maior a probabilidade de serem criadas situagdes de competicao.

Estudadas as cinco dimensbes que por nds foram estabelecidas para o modelo:
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tamanho de mercado; procura de actos civis; procura de actos empresariais; procura de actos
imobiliarios e o rendimento per capita, verificamos que apenas se apresentarem estatisticamente
significativas as variaveis: populagdo e actos praticados na dimensao Tamanho de Mercado, e a
variavel numero de organizagdes sem fins lucrativos, na dimensao Procura de actos
empresariais. SAo pois, as variaveis populagdao, o numero de actos praticados e a existeéncia de
outras organizag¢oes sem fins lucrativos quem, em nosso entender, contribui para a avaliagao
da decisao dos notarios em se privatizarem na prestacao privada de servigos publicos quando
o modelo de escolha é o da competigao. Desta forma, podemos afirmar que as hipéteses 1 e 3,
confirmam que passou a haver competi¢ao pelos servigos notariais e que ela se verifica pela

variabilidade destas variaveis e so destas.

Fase 2 - Analise a composi¢ao dos modelos

Mas, para explicar os modelos que compdem estas estruturas e de que forma eles se
opbem ao monopolio publico, recorremos a outro modelo estatistico, a regressao multinomial
logistica.

Recorremos a este modelo estatistico porque, nao é simples a interpretagaio dos nossos
resultados, uma vez que, a nossa variavel dependente ¢ uma variavel policotomica, isto &,
assume trés valores diferentes em contraponto ao monopélio publico: monopélio privado — 1;
competi¢ao privada — 2; competi¢io mista — 3.

Na literatura especializada ¢ indicado que o tratamento de variaveis dependentes,
quando as categorias sao desordenadas, a regressao logistica multinomial, ndo s6 ¢ uma
estratégia muito usada bem como, se revelara a mais adequada (Menard, 2002). Passando a
variavel dependente a assumir mais de duas classes mutuamente exclusivas, e ndo apenas um
comportamento dicotomico entre duas classes, o modelo passa a funcionar assumindo uma
das classes como base de referéncia e estabelece comparagdes em termos probabilisticos
(Menard, 2002).

Este modelo também usa o método da maxima verosimilhanc¢a para a estimagao dos
cocficientes da regressao (Cramer, 2003), isto porque, Os erros Nao seguem nem uma
distribuicdo normal nem apresentam uma variancia constante e, dada a impossibilidade de
estimar os coeficientes com base no método dos minimos quadrados usado nas regressoes
lineares, o método da maxima verosimilhang¢a apresenta-se o mais adequado (Maroco, 2007).

O modelo multimonial logit pode ser visto como uma extensao do modelo logistico

binario expressa pela seguinte equagao:
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_ exp(X; - Gr)
1+ E}I:l exp(X; - 3;)

Pr(y; = k)
2]

Esta equagdo da-nos o valor da probabilidade de Y=k onde k assume valores de
1,2,...K-1. Os parametros k e 1 representam respectivamente as categorias da variavel
dependente e as variaveis independentes da regressao. Como se pode verificar da equagao, o
modelo apura a probabilidade para K-1 categorias, assumindo uma como referéncia de
comparagao. Ao contrario do modelo logico binario, as probabilidades ndo sao calculadas em
funcao da unica categoria alternativa, mas sim em fun¢ao da categoria assumida como
referéncia para todas as comparagoes entre categorias (Liao, 1994).

A equagao geral tem que ser transformada, por forma a, expressar as hipoteses (odds)
de ocorrer uma das variaveis dependentes relativamente a classe de referéncia (Maroco, 2007).

Os racios de hipéteses (odds-ratio) sao calculados para cada uma das K-1 classes,
comparativamente a classe de referéncia 0.

A verificagdo da significancia e a qualidade do modelo foi efectuada através da
realizagio de testes de hipéteses e pela interpretagio dos valores do x* e do pseudo R”.

A avaliacio do nosso modelo pela interpretagio do valor do nosso y° permite-nos
concluir pela significancia do modelo, isto é, permite-nos rejeitar H,. Sendo que, a regra ¢
rejeitar Hy se o p-valne < o, verificamos que p-vaine < 0,001, logo, significa que o modelo ¢
estatisticamente significativo.

Quanto 20 valor do pseudo R* como outra forma de avaliagio de qualidade, neste
modelo, iremos também minimizar a sua importancia, uma vez que, utilizamos o método da
maxima verosimilhanga e, a interpreta¢ao do seu valor nio é exactamente igual ao do modelo
de regressao linear, pelo que, tera que ser tido em conta com o maximo de reservas.

Relativamente aos RRR (Racios Relativos de Risco) e aos RSE (Erros Padrio
Robustos), estes servem para comparar o desempenho da nossa estatistica, nestes trés
modelos (monopdlio privado; competicao privada; competicio mista) em comparagao ao
monopolio puiblico e, também compara estes com os resultados da maxima verosimilhanga
(Chou, Bentler & Satorra, 1991).

Para cada RRR e RSE esta atribuido um dos trés niveis de confian¢a que permite
rejeitar a hipotese nula do respectivo coeficiente nao ter significancia no modelo (***99% de
confianga; *¥95% de confianca e; *90% de confianga) e, junto dos erros, consta a indicacio do

sinal de variagao positiva ou negativa no modelo.
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Apresentamos de seguida as estatisticas para cada uma das variaveis independentes

(conforme Quadro 8).

Quadro 8 - Regressao Multinomial logistica

Monopédlio Privado

Competigdo Privada

Competigdo Mista

. . . RRR

Variaveis independentes (RSE) (RSE) (RSE)

L 1,1399 1,5256 1,3933

Divércio (0,3231) (1,7522) (0,8834)

1,0067 1.1226 1,6769

Casamentos (0,2981) (0,6348) (2,3830)
1,3020 1,8340 8,0485%%*

+65 anos (In) (0,3994) (7,7006) (5,7782)

Observations 278
Wald 2 95,06
Prob>y?2 0,0000

Pseudo R2 0,6483

. L 0,9808 4,2956 16,4180 *

Valor Médio Habitagio (0,3401) (6,8834) (28,3250)
1,3515 1,4167 1,1116

N. Contratos (In) (0,6898) (2,0594) (1,8108)
o 1,5965 3,7755 6,7184

Fogos de Habitagio (In) (0,6417) (4,0155) (8,5907)

*p<.10; ¥*p<.05; ***p<.01;
Two-tailed tests. Robust standard errors in parentheses. Monopdlio Publico ¢ a classe base

Fonte: Elaborac¢io prépria

No nosso modelo temos os resultados das comparacoes dos racios de hipdteses dos
modelos: monopdlio privado; competi¢ao privada; competi¢ao mista, tendo por categoria base
o modelo de monopdlio publico.

Em primeiro lugar, verificamos que, o p-zalue do modelo é p-value < 0,001, o que
significa que, rejeitamos a hipdtese nula. Podemos assim concluir que, o nosso modelo ¢é

estatisticamente significativo.

Monopolio publico Vs Monopdlio privado
Quando se coloca a hipdtese dos profissionais optarem pelo modelo de monopdlio
privado, verificamos existir uma Gnica variavel significativa, o nimero de actos (com 99% de

confianga), na dimensao Tamanho de Mercado, a determinar essa opgao.
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Podemos entao observar que, a um aumento de uma unidade do nimero de actos
provoca um aumento de 22,1539 na probabilidade dessa tomada de decisao. Este resultado é
consistente com a nossa Hipotese 1 que refere que quanto maior for o tamanho do mercado,
maior ¢ a atractividade do mesmo e, maior a probabilidade de serem criadas situagbes de
competicao.

Ainda na dimensao Tamanho do Mercado, podemos observar que, a variavel
populacdo nio apresenta resultados estatisticamente significativos. Neste modelo, esta variavel
nao contribui para a verificagio da nossa Hipotese 1 que refere que quanto maior for o
tamanho do mercado, maior ¢ a atractividade do mesmo e, maior a probabilidade de serem
criadas situagoes de competicao.

Hipétese 1.2: Novamente os resultados indiciam a verificagao da hipdtese. Quanto
maior for a procura de actos, maior o tamanho de mercado e, desta forma atrai os
profissionais para a privatizagao.

Destes resultados, concluimos que, a opg¢ao dos notarios optarem entre Monopolio
Publico Vs Monopolio Privado se prende com o nimero de actos praticados.

Na dimensio Actos Civis, nenhuma das variaveis apresenta resultados
estatisticamente significativos, pelos que, nio podemos aferir pela verificagio da Hipotese 2
que quanto maior for a procura de actos civis, maior ¢ a atractividade do mercado e, maior a
probabilidade de serem criadas situagoes de competigao.

Na dimensao Actos Empresariais, nenhuma das varidveis apresenta resultados
estatisticamente significativos, pelos que, delas ndo podemos aferir pela verificagdo da nossa
Hipétese 3 que refere que quanto maior for a procura de actos empresariais, maior ¢ a
atractividade do mercado e, maior a probabilidade de serem criadas situagdes de competicao.

Na dimensio Actos Imobiliarios, nenhuma das variaveis apresenta resultados
estatisticamente significativos, pelos que, nio podemos aferir pela verificagio da Hipotese 4
que quanto maior for a procura de actos imobilidrios, maior ¢ a atractividade do mercado e,
maior a probabilidade de serem criadas situagoes de competigao.

A dimensao Rendimento per capita funciona como variavel de controlo.

Estudadas as cinco dimensdes que por ndés foram estabelecidas para o modelo:
tamanho de mercado; procura de actos civis; procura de actos empresariais; procura de actos
imobiliarios e o rendimento per capita, verificamos que apenas se apresenta estatisticamente
significativa a variavel: o numero de actos praticados na dimensao Tamanho de Mercado. E
pois, a variavel nimero de actos praticados quem contribui para a decisao dos notarios em se

privatizarem na prestagdo privada de servigos publicos quando o modelo de escolha é a de
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monopolio privado. Desta forma, podemos afirmar que a hipétese 1 confirma que, estes
profissionais, sente atractividade pelo mercado, em situacdes de monopodlio privado, tendo
por base o nimero de actos praticados, e que, esta decisdo se verifica pela variabilidade desta

variavel e so desta.

Monopolio publico Vs Competigao privada

Quando se coloca a hipétese dos profissionais optarem pelo modelo de competi¢ao
privada, verificamos que, apenas a dimensao Tamanho de Mercado, pelas suas variaveis,
populacdo e numero de actos, determinam a decisao dos notarios por esta op¢ao, por esta
estrutura. Assim, a variavel populagdo apresenta-se estatisticamente significativa (com 95% de
confiancga) e, o numero de actos (com 99% de confianca).

Podemos entdo observar que, a um aumento de uma unidade da populagao, provoca
um aumento de 1136,1350 na probabilidade dessa tomada de decisio e, a um aumento de uma
unidade do numero de actos provoca um aumento de 485,3131 na probabilidade dessa
tomada de decisao. Estes resultados sao consistentes com a nossa Hipotese 1 que refere que
quanto maior for o tamanho do mercado, maior é a atractividade do mesmo e, maior a
probabilidade de serem criadas situagoes de competi¢ao.

Hipoétese 1.1: Novamente os resultados levam-nos a concluir pela verificagio da
hipétese. O tamanho do mercado sera tanto maior, quanto maior for a populagao.

Hipétese 1.2: De novo os resultados nos levam a concluir pela verificagao da hipotese.
O tamanho do mercado sera tanto maior, quanto maior for a procura de actos.

Quando comparados os resultados das variaveis da dimensao Tamanho de Mercado
nas opg¢oes ja enunciadas (monopolio publico Vs monopdlio privado; monopolio publico Vs
competicao privada), podemos observar que, a variavel populagdo nio apresenta resultados
estatisticamente significativos na primeira estrutura, porém, apresenta consisténcia no seu
comportamento.

Na dimensao Actos Civis, nenhuma das variaveis apresenta resultados estatisticamente
significativos, pelos que, ndo podemos aferir pela verificacao da Hipotese 2 que quanto maior
for a procura de actos civis, maior ¢é a atractividade do mercado e, maior a probabilidade de
serem criadas situagoes de competi¢ao.

Do mesmo modo, na dimensao Actos Empresariais, nenhuma das variaveis apresenta
resultados estatisticamente significativos, pelos que, delas nio podemos aferir pela verificagao
da nossa Hipotese 3 que refere que quanto maior for a procura de actos empresariais, maior ¢

a atractividade do mercado e, maior a probabilidade de serem criadas situagoes de competigao.
85



Também na dimensao Actos Imobiliarios, nenhuma das variaveis apresenta resultados
estatisticamente significativos, pelos que, nao podemos aferir pela verificagao da Hipotese 4
que quanto maior for a procura de actos imobiliarios, maior ¢ a atractividade do mercado e,
maior a probabilidade de serem criadas situagdes de competicao.

Estudadas as cinco dimensdes que por ndés foram estabelecidas para o modelo:
tamanho de mercado; procura de actos civis; procura de actos empresariais; procura de actos
imobiliarios e o rendimento per capita, verificamos que continuam apenas a apresentar
resultados estatisticamente significativos as variaveis da dimensao Tamanho de Mercado:
populacdo e nimero de actos praticados. Sdo as variaveis, populagio ¢ o numero de actos
praticados quem contribuem para a decisio dos notirios em se privatizarem na prestagao
privada de servigos publicos quando o modelo de escolha é o de competi¢ao privada. Desta
forma, podemos afirmar que a hipétese 1 confirma que, estes profissionais, sente maior
atractividade pelo mercado, em situagdoes de competicio privada quando, a populagdo e o
numero de actos praticados apresentam valores significativamente elevados, e que, esta

decisdo se verifica pela variabilidade destas variaveis.

Monopolio publico Vs Competigao mista

Quando se coloca a hipdtese dos profissionais optarem pelo modelo de competi¢do
mista, verificamos existir mais riqueza nesta estrutura. Todas as dimensoes apresentam pelo
menos uma variavel estatisticamente significativa o que, nos permite verificar as quatro
hipéteses inicialmente estabelecidas.

A dimensao Tamanho de Mercado, pelas suas variaveis, populagao e nimero de actos,
contribui para a decisdo dos notarios por esta opgao da seguinte forma: a variavel populagio
apresenta-se estatisticamente significativa (com 95% de confian¢a) e, o nimero de actos (com
99% de confianca).

Podemos entiao observar que, a um aumento de uma unidade da populagao, provoca
um aumento de 1730,3250 na probabilidade dessa tomada de decisdo e, a um aumento de uma
unidade do ndmero de actos provoca um aumento de 12627,3800 na probabilidade dessa
tomada de decisdo. Estes resultados sao consistentes com a nossa Hipotese 1 que refere que
quanto maior for o tamanho do mercado, maior é a atractividade do mesmo e, maior a
probabilidade de serem criadas situagdes de competicao.

Hipoétese 1.1: Novamente os resultados levam-nos a concluir pela verificagio da

hipétese. O tamanho do mercado sera tanto maior, quanto maior for a populagao.
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Hipétese 1.2: De novo os resultados nos levam a concluir pela verificagao da hipotese.
O tamanho do mercado sera tanto maior, quanto maior for a procura de actos.

Quando comparados os resultados das variaveis da dimensao Tamanho de Mercado
nas opgodes ja enunciadas (monopdlio publico Vs monopdlio privado; monopdlio publico Vs
competi¢ao privada; monopolio publico Vs competicdo mista), podemos observar que, a
variavel populagdo na primeira estrutura ndo apresenta resultados estatisticamente
significativos, porém, ja ¢é estatisticamente significativa nas restantes estruturas. Hste
comportamento, na variavel populagdao, vem uma vez mais confirmar que é consistente no seu
comportamento a medida que as estruturas se vao tornando mais complexas.

Na dimensdo Actos Civis, as varidveis divorcios e casamentos niao apresentam
resultados estatisticamente significativos, pelo que, delas nio podemos aferir pela verificagao
da nossa hipétese 2. Porém, a variavel extracto populacional com mais de 65 anos apresenta-
se estatisticamente significativa (com 99% de confianga). Observamos entdo que, a um
aumento de uma unidade extracto populacional com mais de 65 anos, provoca um aumento
de 8,0485 na probabilidade dessa tomada de decisdo. Estes resultados sao consistentes com a
nossa hipotese 2. Podemos entio aferir pela verificagao da Hipodtese 2, que quanto maior for a
procura de actos civis, maior ¢é a atractividade do mercado e, maior a probabilidade de serem
criadas situagoes de competicao.

Hipétese 2.3: Novamente os resultados levam-nos a concluir pela verificagdo da
hipétese. Quanto maior o numero de idosos maior a atractividade do mercado e maior a
probabilidade de serem criadas situagoes de competigao.

Na dimensio Actos Empresariais, a variavel nimero de empresas nao apresenta
resultados estatisticamente significativos, pelo que, dela ndo podemos concluir pela verificagao
da hipotese 3. No entanto, a variavel nimero de outras organizagbes sem fins lucrativos
apresenta resultados estatisticamente significativos (com 90% de confianga). Observamos que,
a um aumento de uma unidade de outras organizacbes sem fins lucrativos provoca um
aumento de 3,7916 na probabilidade na decisio dos agentes pela estrutura de mercado de
competicao mista. Estes resultados sdo consistentes com a nossa hipétese 3. Podemos entao
aferir pela verificacao da nossa Hipotese 3 que refere que quanto maior for a procura de actos
empresariais, maior ¢ a atractividade do mercado e, maior a probabilidade de serem criadas
situagdes de competicao.

Hipétese 3.2: De novo os resultados nos levam a concluir pela verificagao da hipotese.

Quanto maior o nimero de outras organiza¢oes sem fins lucrativos a operar no mercado,
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maior a atractividade do mercado e maior a probabilidade de serem criadas situagdes de
competi¢ao.

Na dimensao Actos Imobiliarios, as variaveis numero de contratos e numeros de fogos
de habitacdo novos, nao apresentam resultados estatisticamente significativos, pelo que, delas
nao podemos aferir pela verificagdo da Hipotese 4. No entanto, a variavel valor médio das
habitagbes apresenta resultados estatisticamente significativos (com 90% de confianga).
Observamos que, a2 um aumento de uma unidade valor médio das habita¢bes provoca um
aumento de 16,4180 na probabilidade na decisio dos agentes pela estrutura de mercado de
competicao mista. Estes resultados sao consistentes com a nossa Hipdtese 4, que quanto
maior for a procura de actos imobiliarios, maior ¢ a atractividade do mercado e, maior a
probabilidade de serem criadas situagoes de competigao.

Hipétese 4.1: Também aqui os resultados nos levam a concluir pela verificagao da
hipétese. Quanto maior for o valor médio das habita¢des novas, maior ¢ a atractividade do
mercado e, maior a probabilidade de serem criadas situagdes de competi¢ao.

Estudadas as cinco dimensbes que por nds foram estabelecidas para o modelo:
tamanho de mercado; procura de actos civis; procura de actos empresariais; procura de actos
imobiliarios e o rendimento per capita, verificamos agora que, todas elas apresentam pelo
menos uma variavel com resultados estatisticamente significativos. Resultados, esses,
consistentes com as nossas hipoteses 1, 2, 3 e 4. Isto permite-nos ainda afirmar que, muito
embora o extracto populacional com mais de 65 anos, o nimero de outras organizagdes sem
fins lucrativos e o valor médio das habita¢oes sejam factores importantes na tomada de
decisio dos notarios na sua opg¢ao pela privatizacio na prestagao de servigos publicos, sio a
populagio e o numero de actos, os factores determinantes dessa decisio por parte dos
profissionais. Isto é, o Tamanho de Mercado, torna mais ou menos atractivo o mercado (meio
onde o profissional opera) e, esse influencia a decisao dos profissionais. O mesmo, pudemos
demonstra-lo pela verificagao das nossas hipoteses. Existe tanta mais riqueza nestas estruturas,
quanto mais complexas elas se tornam, quantos mais factores contribuem para o seu

crescimento.

2.2 — Conclusiao

Desde o inicio do nosso trabalho que destacamos o papel dos servigos prestados pelos
notarios, enquanto prestadores de um importante servico publico de poder e autoridade.
Verificamos que, a semelhanca do que vem acontecendo em outros sectores da economia,

também a este sector foram aplicadas solugdes de mercado para a prestagio dos seus servigos,
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através da privatizagao dos servigos e da prépria funcao notarial.

Ao longo da nossa apresentacao fomos focando o que na literatura encontramos sobre
o tema, no que a mecanismo de mercado respeita € que em nosso entender a este sector se
aplicam: mecanismos de mercado em estrutura bem identificadas de modelos de monopdlio
ou de competi¢do. Tentamos focar atencdo ainda no que, em opinido de alguns autores em
outros estados se passa, quem sio 0s seus actores, como sdao fornecidos os servi¢os, qual o
papel do Estado nesse sector.

Muito embora, tenha havido o cuidado de se preparar as instituigdes para a mudanga e,
uma vez encontradas solug¢oes que levassem prestadores e utilizadores dos servicos a melhores
condi¢oes de acesso a eles, com melhores precos, com procedimentos simplificados nos
procedimentos até entdo tao burocratizados, pudemos constatar que, nem sempre essa
realidade veio de encontro ao que inicialmente se projectava.

Em Portugal, a mudanca teve inicio em 2004 aquando da aprova¢ao do estatuto do
Notariado e, pela primeira vez no pais, assiste-se a uma mudanga inovadora, isto ¢, teve inicio
a privatizagao num sector de servicos eminentemente publicos, pela natureza de que este se
reveste, um servico de poder e autoridade publico. Certo ¢é, que a privatizagio de servigos
publicos nao ¢ novidade no paifs, mas nao o tivera sido até entdo num sector de reserva de
actuacao do Estado como o ¢ o da justica.

Pelo énfase dado pelo préprio Estado a esta privatizagdo, pareceu-nos importante
estudar como ¢ que ela aconteceu, que mudancas dela advieram na estrutura do Estado, que
alteragdes provocou ao nivel da prestacido de servigos, que estruturas o mercado apresenta,
que vantagens e implicagoes nelas encontram os cidaddos. Porqué aplicar mecanismos de
mercado aos servicos prestados por um sector de poder publico.

Inicialmente reparamos ter sido dada primazia a necessidade de ser alterado o estatuto
do notariado, isto ¢, houve necessidade de serem criadas condi¢Oes a estes profissionais para
poderem operar no mercado e, desta forma, estes poderem optar entre uma de duas situagoes:
permanéncia no Estado enquanto funcionarios publicos ou, escolha pela privatizagao e assim
exercer uma profissao liberal com estatuto proprio.

Num segundo passo, foi criado um mapa territorial alargado, ainda que com nzmerus
¢lansus dos cartérios aos quais estes profissionais podiam concorrer. E neste momento nao
podemos deixar de frisar a vantagem dada a estes profissionais relativamente as vagas entao
postas a concurso, como pudemos expor ao longo do desenvolvimento do nosso trabalho.

Como em qualquer outra privatizagao, pensamos, ser suposto, s6 o mercado funcionar

agora neste sector, como em outros sectores da economia tem acontecido. O Estado a exercer
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o seu papel fiscalizador, regulador ¢ o mercado a operar em pleno, procura e oferta a ditar as
regras na prestacao e fornecimento destes servi¢os. Eis entio que nos depardamos com um
novo concurso em 2011 para atribuigao de licengas a notario privado de cartérios que desde o
inicio deste processo ainda permanecem publicos e, outros que, ainda poucos, ja tendo sido
privados, de novo siao colocados a concurso, sao colocados de novo, a disposi¢ao destes
profissionais. Perguntamo-nos entao, nao foi feita ja a privatizagaor Por que esta esta situagao
a acontecer? E nesta procura de respostas se centrou o nosso estudo. Se apos a privatizagao
notarial, ainda existem cartérios que nao foram privatizados, quais foram os factores que
determinaram a decisdo dos notarios na privatizacao destes servigos publicos.

Na analise feita aos dados apurados pudemos num primeiro momento concluir pela
existéncia de estruturas de mercado a operar neste sector. Pudemos constatar pela existéncia
de duas estruturas em funcionamento: estruturas de monopolios e estruturas de competicao.
Num segundo momento, quisemos perceber em que circunstancias aconteciam uns e outros,
quais as variaveis a determinar a existéncia destas estruturas que simultaneamente influenciam
a decisao destes profissionais.

As estruturas de mercado por noés encontradas, deparamo-nos entio pela existéncia de
trés modelos em oposi¢ao ao modelo de monopdlio publico, que até hoje permanece, na
prestagio e fornecimento de servicos dos actos notariais. Sdo eles: monopolio privado;
competi¢ao privada e competi¢ao mista.

Do resultado da existéncia destas estruturas, pudemos constatar que o cidadao nao sé
tem um leque alargado de solugdes na procura pelo prestador dos servigos, como também, um
leque de solugdes ao nivel da forma dos procedimentos pela prestagao dos servigos, e isso,
reflecte-se, naturalmente, ao nivel dos pregos praticados.

Concluimos assim que, quando aplicados mecanismos de mercado a estes servigos de
poder e autoridade, eles resultam tanto mais quanto mais complexas essas estruturas se
tornam. Isto ¢, comparados os dados obtidos e, analisadas as diferentes dimensdes por nos
definidas para a interpretagao dos dados, somos de opinido que, é o Tamanho de Mercado, a
dimensao a ter um peso importante na decisao dos profissionais na sua decisio de optar pela
privatizagdao. Quanto maior a populag¢do, mais actos serao solicitados, mais aliciante se torna o
mercado.

Em nosso entender essa ¢ a razao principal pela qual nos deparamos ainda com o
Estado nestas estruturas em situagdes de monopolios publicos. Existem concelhos ao longo
do territorio que, pela sua dimensio, nao sao aliciantes do ponto de vista do mercado, nao tém

tamanho suficiente para que as leis do mercado ali subsistam e, consequentemente, do ponto
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de vista de um investidor, nao sao competitivos para influenciarem a decisao dos profissionais
a privatizagao.

Porém, verificimos ainda que, outras variaveis das restantes dimensoes, pesam
também nesta decisao a medida que as estruturas de mercado se tornam mais complexas, mais
ricas do ponto de vista do mercado.

Tratando-se de uma estrutura de competi¢ao mista, onde os actores sio em maior
numero, porque nele operam simultaneamente sector publico e profissionais liberais, parece
ser o mercado ainda mais atractivo, e aqui, vemos aparecer como variaveis significativas a
explicar esta decisdo, o extracto populacional com mais de 65 anos, na dimensao Procura de
actos civil (com 99% de confianga); o numero de outros organizagdes sem fins lucrativos (com
90% de confianga), na dimensao Procura de actos empresariais e ainda, o valor médio das
casas (com 90% de confianca), na dimensao Procura de actos comerciais.

Parece ser estimulada a opgdo dos notarios, na passagem de monopolio publico a
competi¢ao mista, quando a concorréncia é maior, quando a competi¢ao pelo mercado segue
as leis do mercado.

Assim, no modelo Competicao Mista, verificiamos que a variavel Populagio é
estatisticamente significativa (com 95% de confianga) e sem qualquer significancia no modelo
Monopdlio Privado, contudo, a variavel ¢ consistente no seu comportamento. No que a
variavel Actos praticados respeita, esta, ganha peso na decisio destes profissionais quando a
escolha passa entre Monopolio Privado, Competicao Privada e Competicio Mista (com 90%
de confian¢a). Porém, se a um aumento de uma unidade da variavel Actos praticados
provocava um aumento na opg¢ao pelo Monopdlio Privado em 22,1539 e na opg¢ao pelo
modelo Competi¢ao Privada de 485,3131, ja na opgao pela Competigdo Mista provoca um
aumento de 12627,38, ou seja, muito mais significativo na opgao pela privatizagao no modelo
de Competi¢ao Mista.

Ja as variaveis, extracto populacional com mais de 65 anos ¢é estatisticamente
significativa (com 99% de confianga), o numero de organizagdes sem fins lucrativos (com 90%
de confianca) e valor médio das casas (com 90% de confianca), nesta estrutura, no entanto,
todas elas sem qualquer significancia quando os modelos sio os de Monopolio Privado e

Competigao Privada.

2.3 - Implicagdes para o cidadido resultantes da formagao destas estruturas
Expostas as teorias que na literatura encontramos no que a aplicagdo de mecanismos

de mercado respeita na producao e fornecimento de servicos publicos e, expostos os
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pressupostos que em nosso entender melhor explicam a realidade que do nosso estudo faz
parte, ou seja, como ¢ que na literatura entendem ser o mercado, o melhor dos meios para
satisfazer os cidaddos, as institui¢oes e o proprio Estado nas suas necessidades por servigos
publicos, ainda que estes respeitem a servicos de poder e autoridade, como o s30 0s servicos
prestados pelos notarios.

Em nossa opinido e, apos reflexdo sobre os resultados obtidos, verificimos pela
coexisténcia destas diferentes estruturas a servir o cidadao, espelhadas de forma heterogenia,
nos diferentes concelhos ao longo do pais. Ainda que o cidaddo tenha hoje como vantagem, a
op¢ao da escolha do agente a prestar-lhe o servigo, essa opgao sé ¢ real, quando o mercado
funciona. Ora, se o mercado sé acontece em zonas populosas, entdo, o interior nada ganha

com o mercado, desde que continue com um sistema de monopdlio.

Limitagoes

Ao longo do nosso trabalho fomos confrontados com algumas limita¢des. A primeira
das limitacoes foi ao nivel da obtencdo dos dados, mais concretamente, com a obtencao dos
dados do ministério da justiga dos actos relativos a actividade dos notarios e conservatorias.
Ainda que disponiveis os dados electronicamente na plataforma da SIE] — DGPJ, sio-no no
entanto de dificil interpretagao.

Como segunda limitagdo apontamos a falta de informacao sobre a mais-valia que esta
privatizagao foi ao mais comum dos cidadaos e as empresas. Quao mais proximo ficou dos
cidaddos e das empresas o acesso a este servi¢o publico, uma vez que, ainda em Outubro de

2010 as tabelas dos servigcos sofreram novos aumentos.

Linha de investigagao futura

Deparamos também ao longo do nosso estudo, com o Estado a legislar no sentido de
tornar a si os servicos que em 2004 havia depositado na confianca dos profissionais liberais,
por via desta privatizagao. Sugerimos e, achamos oportuno que, surjam dados cientificos sobre
este comportamento. Serd oportuno este regresso, sera ele um aumento da estrutura do

Estado ou apenas a optimizagao de recursos.

92



93

BIBLIOGRAFIA



Alain, A. (2002). Categorical Data Analysis. New York: Wiley-Interscience, 2™ edition.
Ajzen, 1. (1988). Attitudes, Personality and Behaviour. New York: Two Penn Plaza

Alves, A., & Moreira, J. (2004). O que é a Escolha Priblica - Para uma andlise econodmica da politica.
Cascais: Principia, Publicagoes Universitarias e Cientificas.

Araujo, J. (2005). A Reforma Administrativa em Portugal: em busca de um novo paradigma.
NEAPP, Série I (10): 4.

Araujo, J. (2002). Gestao Priblica em Portugal: mudanca e persisténcia institucional. Coimbra: Quarteto
Editora.

Araujo, J. (2000). Hierarquia e Mercado: A Experiéncia Recente da Administracio Gestionaria.
Communicagao apresentada no 2° Encontro INA — Moderna gestao priblica: dos meios aos resultados. 1isboa.

Araujo, J. (1993). Tendéncias de Reforma da Adminstracao Publica na Comunidade Europeia,
Particularmente em Portugal. Braga: Universidade de Minho: Dissertagao de Mestrado.

Aucoin, P. (1990). “Administrative Reform in Public Management: Paradigms, Principles, Paradoxes and
Pendulums”. Governance, Vol. 3, N° 2: 115-137.

Barros, C. (2003). Introducio ao estudo da Economia. Lisboa: Instituto Superior de
Economia e Gestao.

Bouckaert, G., & Pollitt, C. (2000). Public Management Reform: A Comparative Analysis. Oxtord:
Oxford University Press.

Bovaird, T., & Loéffler, E. (2001). Emerging Trends in Public Management and Governance.
Teaching and Research Review, issue 5, Winter 2001, University of the West of England, Bristol Business
Scholl.

Boyne, G. (1998). Bureaucratic Theory Meets Reality: Public Choice and Services Contrating
in U.S. Local Government". Public Administration Review, 58(6): 474-484.

Bryman, A. (1984). The Debate about Quantitative and Qualitative Research: A Question of
Method or Epistemology? The British Journal of Sociology, 35(1): 75-92.

Buchanan, J. (1977). Cost and Choice: An Inquiry in Economic Theory. Public Management
Reform: A comparative Analysis . New Public Management, Governance and the Nea Weberian State.
Oxford University Street. Oxford OX2 6 DP .

Cadete, E. (2004). Concorréncia e Servicos de Interesse Econdmico Geral (1 * Edi¢ao ed.). Sao Joao do
Estoril - Cascais: Principia, Publicagoes Universitarias e Cientificas, Lda.

Chou, C., Bentler, P., & Satorra, A. (1991). Scaled tes statistics and robust standard errors for
no.normal data in covariance struture analysis. British Journal of Mathematical and Statisical

Psychology, 44(2): 347-357.

94



Coase, R. (1937). The Nature of the Firm. USA: Economica Blackwell Publishing, 4.

Cramer, J. (2003). The origins and development of the logit model. Cambridge University
Press.

Downs, A. (1957). An Economic Theory of Democracy. New York: Harper and Row.

Feiock, R. (2007). Contracting and Sector Choice Across Differente Types of Municipal
Services. State and 1ocal Government Review, 39(1): 80-95.

Gerry, C., Nogueira, F., & Tobelem, A. (2001). Poder Decisério e Capacidade de Decisao na
Gestao Publica: Uma Primeira Abordagem. Departamento de Economia e Sociologia: UTAD.

Granovetter, M. (1973). "The Strength of Weak Ties". Awmerican Journal of Sociology, 78(6): 1360-
1380.

Greenwald, A., & G., A. (1989). A sociocognitive model of attitude structure and funcion. Hillsdale,
New York: Laurence Erilbaum Associates, Inc. Publishers.

Guerreiro, J. (2010.). Formalizar, Desfomalizar, Desburocratizar, Simplificar — nos Registos e
no Notariado: Quid Turis?: 13.

Hood, C. (1991). A Public Management for all seasons?. Public Administration, 68: 3-19.

Lamas, A. (2006). A administracio publica e os novos paradigmas: O impulso para a
mudanca. Universidade Jean Piaget de Cabo Verde.

Liao, T. (1994). Interpreting Probability Models: 1.ogit, Probit, and Other Generalized Linear Models.
Thousand Oaks: Sage Publication.

Lima, J. (2007). Redes na educagdo: questoes politicas e conceptuais. Revista Portugnesa de
Educacao, 20 (2): 151-181.

Maroco, J. (2007). Andlise Estatistica. Lisboa: Silabo.

Mateus, A., Moreira, T., & Rodrigues, E. L. (2006). Autoridade da Concorréncia -
PROJECTO DE RECOMENDACAO - “Medidas de reforma do quadro regulamentar do
notariado, com vista a promog¢ao da concorréncia nos servigos notarias. Lisboa.

Menard, S. (2002). Applied L ogistic Regression analysis. California: SAGE.

Milward, B., & Provan, K. (1998). Mesuring Network Structure. Public Adninistration, 76: 387-
407.

Mueller, D. C. (1979). Public Choice. Cambridge: Cambridge University Press.

Neves, J. (2003). O que é a Economia? S. Joao do Estoril - Cascais: Principia, Publicagdes
Universitarias e Cientificas, 2* edicao .

Niskanen, W. (1968). Bureaucracy and Representative Government. Atherton: Aldine Transaction.

95



OCDE. (2010). Directriz da OCDE sobre Governanga Cooperativa para empresas de

controle estatal.

Ostrom, V., & Ostrom, E. (1999). Public Goods and Public Choice,. Workshop in Political
Theory and Policy Analysis. Indiana University.

Ostrom, V., & Ostrom, E. (1977). Public Goods and Publica Choice. Workshop in Political
Theory and Policy Analysis. Indiana University.

Pereira, P. (1997). A Teoria da Escolha Piblica (public choice): uma abordagem neo-liberal?. Andlise
Social, Volume XXXII (141) 2°: 419-442.

Pereira, P. (2009). A Teoria da Escolha Puablica (public choice): uma abordagem neo-liberal?
Instituto de Ciéncias Sociais da Universidade de 1 isboa, Quarta série, Vol. 32, n® 141: 419-442.

Ponte, J., & Fonseca, H. (2001). Orienta¢oes Curriculares para o Ensino da estatistica: Andlise
Comparativa de trés paises. Quadrante, 10 (1): 93-115.

Real, I. (1990). Sec¢ao de Encerramento em secretariado para a Modernizagao Administrativa.
1° Congresso de Modernizacao Administrativa, (pp. 151-158). Lisboa.

Rocha, J. (2001). Gestao Piiblica e Modernizacio Administrativa. Oeiras: Instituto Nacional de
Administra¢io.

Rocha, J. (1999). Modelos de Gestao Publica. Forum: Modernizar a Administracao Priblica . Revista
Portuguesa de Administraciao Publica e Politicas, Volume I, n° 1, 2000.

Rocha, J. (1995). Administrative Modernization and Public Management in Portugal.
Conferéncia Annal do Grupo Europen de Administracao Priblica. Roterdao.

Rodrigues, M. (2009). Mecanismos de governagao. Estratégias alternativas de coordenacao nos
governos locais em Portugal. Tese de Doutoramento. Ciéncias da Administragao.

Scott, J. (2000). Social Network Analysis: A Handbook. 2nd Ed. Newberry Park, CA. Newberry
Park, CA: Sage.

Silvestre, H. (2010). Gestao Priblica, Modelos de Prestacio no Servico Priblico. Lisboa: Escolar Editora.

Smith, A. (1776). An Inquiry into the Nature and Caunses of the Wealth of Nations. London : Methuen
and Co., Ltd.

Sousa, F., & Cruz, R. (1995). O Processo de Privatizacio em Portugal. Porto: Associacao
Industrial Portuense.

Stein, R. (1993). Arranjing City Services. Journal of Public Administration. Resarch and Theory, 3 (1):
66-92.

Vallet, O. (1947). Administracao ¢ Poder. Lisboa: Instituto Piaget.

96



Weber, M. (1947). Legitimate Authority and Bueaucracy. In The Theory of Social and
Economic Organisation. Free Press.

Williamson, O. (1975). Markets and Hierarchies. New York: Free Press.

Wright, V. (1997). Redefeniendo el Estado: las implicaciones para la Adimintraciéon Publica.
Gestion y Analisis de politicas Priblicas, namero 3: 48-53.

97



Legislagio:

- Directriz 2001/86/CE, do Concelho de 8 de Outubro;

- Directriz 2004/25/CE, do Patlamento Europeu e do Conselho de 21 de Abril;
- Recomendacio da Comissao Europeia 2004/913/CE, de 14 de Dezembro;
- Recomendacio da Comissao Europeia 2005/162/CE, de 15 de Fevereiro;
- Regulamento CE/2157/2001, do Conselho de 8 de Outubro;
- Lei n® 49/2003, de 22 de Agosto;

- Lein® 7/2007, de 5 de Fevereiro;

- Lei n° 40/2007, de 24 de Agosto;

- Lein® 3-B/2010, de 28 de Abril;

- Decreto-Lei n° 403/86, de 3 de Dezembro;

- Decreto-Lei n° 244/92, de 29 de Dezembro;

- Decreto-Lei n° 207/95, de 14 de Agosto;

- Decreto-Lei n° 40/96, de 7 de Maio;

- Decreto-Lei n° 135/99, de 22 de Abril;

- Decreto-Lei n® 28/2000, de 13 de Marco;

- Decreto-Lei n® 29/2000, de 13 de Marco;

- Decreto-Lei n® 30/2000, de 13 de Marco;

- Decreto-Lei n° 64-A /2000, de 22 de Abril;

- Decreto-Lei n° 146/2000, de 18 de Julho;

- Decreto-Lei n® 87/2001, de 17 de Marco;

- Decreto-Lei n° 322-A /2001, de 14 de Dezembro;

- Decreto-Lei n° 26/2004, de 4 de Fevereiro;

- Decreto-Lei n® 27/2004, de 4 de Fevereiro;

- Decreto-Lei n° 2/2005, de 4 de Janeiro;

- Decreto-Lei n° 111/2005, de 8 de Julho;

- Decreto-Lei n® 178-A /2005, de 28 de Outubro;

- Decreto-Lei n® 76-A /2006, de 29 de Marco;

- Decreto-Lei n° 125/20006, de 29 de Junho;

- Decreto-Lei n°® 206/2006, de 27 de Outubro;

- Decreto-Lei n° 8/2007, de 17 de Janeiro;

- Decreto-Lei n° 263-A /2007, de 23 de Julho;

- Decreto-Lei n° 318/2007, de 26 de Setembro;

- Decreto-Lei n° 324/2007, de 28 de Setembro;
98



- Decreto-Lei n° 20/2008, de 31 de Janeiro;

- Decreto-Lei n° 73/2008, de 16 de Abril;

- Decreto-Lei n° 116/2008, de 4 de Julho;

- Decreto-Lei n° 247-B/2008, de 30 de Dezembro;
- Decreto-Lei n° 122/2009, de 21 de Maio;

- Decreto-Lei n° 185/2009, de 12 de Agosto;

- Decreto-Lei n° 292/2009, de 13 de Outubro;

- Deliberacao do Conselho de Ministros n® 15 DB/89, de 8 de Fevereiro;
- Portaria n® 996/98, de 25 de Novembro;

- Portaria n® 237/2007, de 8 de Marco;

- Portaria n° 794-A /2007, de 23 de Julho;

- Portaria n° 794-B/2007, de 23 de Julho;

- Portaria n°® 1050-A /2007, de 31 de Agosto;

- Portaria n® 1594/2007, de 17 de Dezembro;

- Portaria n° 67/2010, de 3 de Fevereiro;

- Aviso n° 1434/2011, de 14 de Janeiro.

99



	Índice de Figuras
	Índice de Quadros
	Índice de Gráficos
	Glossário de Siglas
	INTRODUÇÃO
	2 – Estado da Arte
	3 - Hipóteses gerais de investigação
	4 - Recolha e análise de dados
	5 - Ferramentas de investigação
	6 - Análise de Informação
	Estrutura da Dissertação

	Capitulo I
	Mecanismos de Mercado na Administração Pública
	1- Formas de governação
	Figura 1 – Modelo de Reforma da Gestão Pública
	1.1 – O sector público Administrativo Português e as tentativas de reforma
	1.2 - Limitações da Hierarquia e recurso ao mercado
	1.2.1. – Falhas de Governo
	1.2.2. – Recurso ao mercado
	O recurso ao mercado, face à ineficiência da Administração Pública, foi a resposta dada pelos governos para o fornecimento de bens e serviços públicos. Apesar do recurso ao mercado não ser novo, e da sua aplicação ser transversal a todos os sectores d...


	2 – Recurso a Mecanismos de Mercado
	2.1 - A Teoria da Escolha Pública

	3- Reforma do Estado e maximização da escolha do cidadão
	4 – Possibilidade de se aplicar mecanismos de mercado a todos os serviços públicos
	Figura 2 - Tipos de Bens - Uso combinado de Uso ou Consumo

	Capítulo II
	Transformações do serviço dos Registos e do Notariado
	1 – As transformações dos serviços
	Figura 3 – Fase 1 - O “Estado” antes da mudança; Fase 2 - o “Estado” após a introdução da 1ª fase de liberalização de actos e da privatização e, Fase 3 - o “Estado” após a transformação institucional e a 2ª fase de liberalização de actos:
	Fase um: Preparação institucional para a mudança
	a) Quanto ao nível dos emolumentos cobrados aos utentes pelos serviços prestados
	b) Quanto à abertura a outros profissionais, advogados, solicitadores, etc. à prática de actos até então da exclusiva reserva dos Notários
	c) Quanto à desburocratização

	Fase dois: Implementação do sistema de concorrência
	d) Privatização
	e) Intensificação massiva da desburocratização dos actos públicos
	f) Continuação da Liberalização da realização dos actos
	g) Possibilidade das conservatórias praticarem os mesmos actos com uma certeza jurídica maior

	2 - A introdução de mecanismos de mercado na reforma notarial

	Capítulo III
	Metodologia
	1 – Objectivo e âmbito de estudo
	2 - Modelo de análise e hipóteses de trabalho
	Figura 4 – Os serviços após a privatização e liberalização (modelo de análise)
	Objectivo e formulação de hipóteses

	3 - O universo do estudo
	4 – Os dados

	Capítulo IV
	Resultados e Conclusões
	1 – Introdução
	Quadro 1 - Percurso e evolução da actividade notarial
	Quadro 2 - Distribuição de licenças pelo território nacional
	Gráfico 1 – Distribuição dos notários antes da privatização
	Gráfico 2 – Distribuição dos notários após a privatização
	Gráfico 3 – Distribuição das novas licenças – novos cartórios
	Gráfico 4 – Distribuição de notários privados
	Gráfico 5 – Distribuição de notários públicos
	Quadro 3 – Licenças disponíveis
	Figura 5 – Os serviços antes da mudança
	Quadro 4 - Actos notariais sujeitos a escritura pública
	2 – Resultados e conclusão
	2.1 - Resultados
	Fase 1 – Análise à verificação da existência de situações de competição

	Quadro 6 – Modelo explicativo das variáveis independentes
	Quadro 7 - Regressão Logística
	Fase 2 - Análise à composição dos modelos

	Quadro 8 - Regressão Multinomial logística
	Monopólio público Vs Monopólio privado
	Monopólio público Vs Competição privada
	Monopólio público Vs Competição mista
	2.2 – Conclusão
	2.3 - Implicações para o cidadão resultantes da formação destas estruturas

	Limitações
	Linha de investigação futura

	Bibliografia
	Legislação:


