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Resumo

No estudo do conhecimento profissional existemrda® perspectivas sobre a relacéo
entre a teoria e a pratica, correspondendo, destef a diferentes entendimentos deste
conceito.

Esta comunicacdo tem por base uma investigacédo ugso,cna qual pretendemos
estudar o contributo da participacdo num PrograreaFdrmacdo Continua em
Matematica para o desenvolvimento profissional defegsores do 1.° ciclo, em
particular no seu conhecimento profissional. Embmoen diferentes experiéncias de
ensino, para as participantes neste estudo é fiemam actualizarem novos
conhecimentos de Matematica e de Didactica da Mateay nomeadamente na
resolucao de problemas, para poderem praticar simceede qualidade. No entanto, ndo
é igual a forma de integracdo que fazem da tedqaidda.

Palavras-chave conhecimento profissional, formag¢do continua,ridece pratica,
resolucéo de problemas.

Introducao

Este texto resulta de uma investigacao realizadzontexto do Programa de Formacao
Continua em Matemaética para Professores do 1.6,Giom o principal objectivo de
verificar o seu contributo no desenvolvimento @siftnal do professor.

Este programa prevé a realizacao de trés tipossidas: (i) sessdes de formacdo em
grupo, para o desenvolvimento de propostas curricularegpgrimentar em sala de
aula, aprofundamento do conhecimento mateméaticessédo para a sua concretizagao

e para reflexdo sobre as mesmas;q@¥sdes de acompanhamento em sala de aula
correspondentes a conducéo das praticas que daaored planificacdo trabalhada nas
sessOes de formacdo e respectiva discussdoi) uma sessdo plenaria no final do
programa, para balanco do trabalho desenvolvidoavaliacdo dos formandos

baseia-se na elaboracdo de um portefdlio de desdrape

No que respeita aos conteudos do programa e, spa@nte, no dominia natureza
das tarefas a propor aos alunasdocumento orientador do programa refere querdev
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“ser valorizadas as actividades de resolucédo délgras, as tarefas de natureza
investigativa, a pratica compreensiva de procediosenos jogos e a realizacdo de
pequenos projectos (Serrazina, Canavarro, GueriRocha, Portela & Gouveia, 2006,

p. 16).

Neste texto pretendemos apresentar alguns asppotoBindamentam o contributo
da referidaformacdo para o aprofundamento do conhecimentdispi@nal dos

professores, especialmente a forma como integrateoda na pratica. Para isso,
optamos por estudar a forma como a resolucdo deepnas, tema trabalhado nas
sessOes de formacdo em grupo, foi experimentadasadan de aula por duas das

professoras participantes neste estudo.

Enquadramento tedrico

Se alguns autores encaram o conhecimento profestmmo um corpo de saber que
pode ser adquirido através da teoria produzidaspelestigadores das universidades
[racionalismo técnico], outros baseiam-se na egpeid, na accdo [epistemologia da
pratica] (Schon, 1991). No entanto, existe um fartmsenso na forma como o
diferenciam do conhecimento teorico, na importageia atribuem a experiéncia e em
relacdo a alguns aspectos que caracterizam a sui@zeg considerando-o0 como um
conhecimento sobretudo dirigido para a ac¢ao, desaedo ao longo da experiéncia, e

da reflexdo sobre essa experiéncia (Santos, 2000).

O conhecimento do professor é essencialmente @ratonstruido a partir do
conhecimento tedrico e do conhecimento resultaatexgeriéncia, sendo a integracéo
dos novos saberes realizada em interaccdo com loeewvae crencas pessoais do
professor (Elbaz, 1983). Para Santos (2000), mestgracdo, a experiéncia é um factor
determinante, mas o conhecimento profissional €otamais desenvolvido quanto
melhor € a relacéo entre a teoria e a pratica etgumais aprofundado e consistente for
o conhecimento tedrico. Acrescentando que, entrdra®u caracteristicas, o0
conhecimento profissional tem um caracter pessegberiencial e situado, sendo
enformado pelas caracteristicas individuais doitsyjpelas suas experiéncias e pelas

caracteristicas do contexto.

Quanto ao conteudo do conhecimento profissionattd?@999) indica, também, os
diferentes dimensdes do conhecimento que o prafpsscisa na sua pratica lectiva:
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(1) o conhecimento dos conteudos de ensino, irdduigs suas inter-
relagfes internas e com outras disciplinas e asfsaaas de raciocinio,
de argumentacdo e de validacdo; (2) o conhecimdatccurriculo,
incluindo as grandes finalidades e objectivos eaaasticulacéo vertical e
horizontal; (3) o conhecimento do aluno, dos seuscgssos de
aprendizagem, dos seus interesses, das suas dadessi dificuldades
mais frequentes, bem como dos aspectos cultursigiais que podem
interferir positiva ou negativamente no seu dese&mpescolar; e (4) o
conhecimento do processo instrucional, no que fezeré preparacao,
conducéo e avaliagdo da sua pratica lectiva. (619

A seleccdo de tarefas, a sua preparacdo e expboraca posterior reflexdo, séo um
elemento fundamental do conhecimento profissional pofessor. OCurriculo
Nacional do Ensino Basic¢DEB, 2001) assinala que todos os alunos devem ter
oportunidades de se envolver em diversos tipogpoendizagem ao longo da educacéo
bésica, sendo a resolucédo de problemas um dela®f€ssor deve estar consciente que
o conhecimento matematico dos alunos deve emeogiptbblemas e da experiéncia
com a resolucdo de problemas, experiéncia essaeqggba processos como a
exploracdo do contexto, a elaboracdo de novosialgis, a criacdo de modelos ou a
propria formulacdo de problemas (NCTM, 1985). Fomatematico George Pdlya
(1975) que abriu caminho para a utilizacdo de prabs num contexto educativo. Para
este autor a resolucdo de problemas é baseadaoessgons cognitivos que tém, como
resultado, encontrar uma saida para uma dificuld@deproblemas devem ser vistos
como tarefas desafiantes que conduzem o alunocalmera verdadeira natureza da
matematica e Ihe permitem experimentar o gostogedaoberta.

Metodologia de investigacao

Este estudo decorre em ambiente natural, no goiaieeira investigadora € também
a formadora de um grupo de trabalho de nove profess Optamos por uma
abordagem metodoldgica do tipo qualitativickeddlie & Tashakkorj 2003), com a
realizacao de trés estudos de c&tallg 2005).

Duas das professoras participantes neste estudoAg#m e Dora. Aida tem
aproximadamente 45 anos de idade e mais de 25 rd&gosePara além de um
Bacharelato em 1.° Ciclo, possui um Curso de Esti#lgeriores Especializados na
area do Ensino do Francés e, passado pouco tenf®oocajnicio do programa de
formacdo, defendeu uma dissertacdo de mestrada ®arma professora que tem
menos de 40 anos de idade e entre cinco e dez dm@ervico, possuindo uma

Licenciatura em Ensino, variante de Educacéo Visuacnologica.
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A recolha de dados foi feita através de entrevis@mi-estruturadas, observacao
participante e recolha documentak entrevistas (inicial, intercalar e final) tivera
por objectivo principal recolher dados referentepmfessor participante, atendendo as
guestdes em estudo. As entrevistas apos a obserdagéada aula relacionam-se com a
reflexdo sobre os aspectos emergentes da activielgukrimentada em sala de aula.
Foram observadas sessdes de formacdo em grupsbeses acompanhamento em sala
de aula. As entrevistas e as observacdes realiZmdasm gravadas em audio e
transcritas na sua totalidade.récolhadocumental incidiu nos registos incluidos nos
portefolios (planificacBes, material utilizado, gugdes dos alunos e reflexdes), nas
notas de campo sobre as sessdes de acompanhamesébaede aula e nas reflexdes

sobre as sessdes de formagado em grupo.

A recolha de dados teve inicio na primeira sessdomnacao em grupo do ano lectivo
de 2006/07. A analise da informacdo comecou aeser &pos o final do programa de
formagao, consistindo na organizagédo e interpretalgds dados, tendo em conta o

problema em estudo, 0s pressupostos tedricosapalio empirico desenvolvido.

Conhecimento profissional do professor: integracateoria-pratica

De modo a estudar o contributo da formacao panaraftndamento do conhecimento
profissional dos professores, especialmente cotegriam a teoria na pratica, optdmos
por nos centrar na forma como a resolucédo de prasdetema trabalhado nas sessbes
de formacdo em grupo, foi experimentada em salaauwla por duas professoras

participantes neste estudo — Aida e Dora.

Surgimento da ideia de experimentar a resolucéo dqaoblemas

Nas primeiras sessfes de formacdo em grupo, forseutidos os aspectos a ter em
conta na planificacdo de uma tarefa e planearaas-geimeiras tarefas de sala de aula.
Concretamente, na terceira sessao, tendo como gergartida partilhar ideias sobre os
aspectos essenciais a contemplar na planificacdobee a estrutura/organizacdo da
planificacdo de uma tarefa, os professores commcaspontaneamente por sugerir
possiveis temas a abordar. Da diversidade de teangglos, optaram por trabalhar um
tema para aplicacdo de conceitos, tendo, nesteextonto desenvolvimento da

capacidade de resolver de problemas sido apontada em tépico adequado para esse
fim. Perante esta decisao, a formadora/investigadonfrontou os professores com um

problema: “Uma aranha esta no fundo de um tubo5dmdtiros de altura. De manha,
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guando o sol nasce a aranha sobe 5 metros, madojoana noite, chove, e a aranha
recua 4 metros. A este ritmo, ao fim de quantos @iaranha alcanca o cimo do tubo?”.

Da rapidez e unanimidade da resposta inicial “Sobeetro por dia, portanto 15 dias”,
resultante da aplicacdo de algoritmos conhecidasn rparecia um problema.
Confrontados com as perguntas: “Como fizeram?”,0'd@erem experimentar outras
formas de resolver?” verificou-se o trabalho emepao questionamento, a persisténcia,
a comunicacdo dos raciocinios e o empenhamento esaolderta de formas de
resolucdo. Apos a discussao das diferentes formasstlucédo (esquemas, tabela) que
foram surgindo e que foram registadas no quadrdéhés ainda proposto um problema
similar, em que apenas variava a altura do tubon{l@ o comprimento que sobe e
desce (2 m e 1 m, respectivamente). A utilizacaceda numérica, utilizando a adicao

e a subtraccéo, foi uma das estratégias sugera@$gpmadora.

Colocados perante a hipotese de aplicarem estéepralbu um similar na sala de aula,
surgiu alguma hesitagdo na generalidade dos povésssio grupo. Contudo, Dora
afirmou que a resolucédo de problemas € uma esaajag implementa frequentemente

na sala de aula, parecendo consciente da posadslide também aplicar esta tarefa.

Na sessdo de formacéo seguinte, Aida apresentguuao o problema trabalhado na
sessao anterior, mas construido num contexto adeguépoca natalicia. Referiu: “Vou
fazer a experiéncia”. Além disso, apresentou daargorosamente organizada numa
grelha de planificagcdo, e solicitou sugestbes paranelhorar. Dora referiu que,
entretanto, aplicou o problema da sesséo antesadientando que os seus alunos o
resolveram através de esquemas. Considerou, aimderessante a ideia de
contextualizar o problema na época natalicia, #afi@o que, posteriormente, iria

passar para o papel a tarefa a desenvolver.

Nesta sessao foi também discutido, entre outrosctsm (i) a relevancia atribuida a
resolucdo de problemas nos documentos oficialsp(tonceito de problema; (iii) o
modelo de Pdlya para a resolucdo de problemasa (imjportancia do questionamento,
sobretudo na fase de compreensdo do problema; @araempo aos alunos para
compreender o problema e aplicar as suas estratégaresolucdo; (vi) o ter
expectativas positivas em relagdo ao trabalho dosos (vi) a importancia da
comunicacao das estratégias de resolucdo; (vigiquel dos problemas no ensino e a
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aprendizagem da Matematica; e (ix) o papel do psoiena criagcdo de um ambiente

favoravel a resolucdo de problemas.

Experimentacdo da tarefa em sala de aula

Aida colocou em pratica a tarefa planificada com9oalunos, dispostos num uUnico

grupo, de uma turma de 4.° ano a que prestava Aguhioativo.

No inicio da aula, Aida colocou no quadro a figdoaPai Natal e iniciou um didlogo
com os alunos, tendo-os informado que “o Pai Ned& ali, pois precisa de uma ajuda
para resolver um problema”. Em simultdneo colocougunadro um cartaz com o
enunciado do mesmo: “O Pai Natal ja saiu da Lapdda sua primeira viagem ele
precisa de fazer um percurso de 10 quilémetros reemma completamente coberta de
neve. O piso escorrega muito e o Pai Natal estaworgrande problema. Durante o dia
percorre 2 quildbmetros mas quando chega a nogeyd@h para descansar no seu treno
e, no dia seguinte, quando retoma a viagem verfioa este deslizou para tras um
quildbmetro. Isto acontece sempre. Sendo assim,ud@tos dias precisara ele para

completar a sua viagem?”

Apoés a leitura do problema realizada por uma aléda questionou os alunos de
forma a interpretarem a informacéo dada. Pergumougxemplo: - O que precisa de
saber 0 Pai Natal? Ao que uma aluna respondeu:antQa dias precisara para fazer a

sua viagem.

Seguidamente, Aida distribuiu pelos alunos umaafabm o enunciado do problema.
Os alunos, individualmente, resolveram o problesgguindo diferentes estratégias:
utilizando palavras, desenhos ou contas. Tambéomalg das solugBes apresentadas
foram diferentes. Durante a resolucdo, Aida acommpano trabalho dos alunos,

verificando o que faziam, questionando ou incentilza

Acerca da sua actuacdo, embora salientando a @moaat dos alunos resolverem
sozinhos o problema, reconheceu a necessidadeesaoros alunos na descoberta de
estratégias de resolugdo que ndo passassem siraptesmpela aplicacdo de um

algoritmo conhecido:

Tentei ndo influenciar muito, mas orienta-los, feemando. Quando vi
gue eles estavam a tentar encontrar a operacaa tdrir-lhes outro
horizonte (...) Mas numa primeira fase a minha prpacéo maior foi
ver o que eles conseguiam fazer sozinhos paratia geir tentar orientar
a aula de outra maneira. [Aida, entrevista pés+tobgéo]
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Apos ter verificado que a maioria dos alunos tirdsolvido o problema, Aida pediu a
uma aluna — Flavia — para ir ao quadro apresenéstratégia de resolucdo que tinha
seguido na ficha de trabalho e que conduzia a &ologrrecta (ver Figura 1).

'\'\u‘dzti o0 pai .\Jhﬁlrlk ln [L\Ol\LY ’xv> xcvl"l.;.)r‘ob“J‘crl'lb\'a.f‘I;;)‘(.!‘c; ‘i-’n/é-'\“(;‘ o

através de desenhos, esquemas, operagdes

ou por pﬂ]i!\ ras

Figura 1 — Resolucéo da Flavia

No final, Aida perguntou: - Esta toda a gente cowida? Uns alunos concordaram e
outros discordaram, e debateu-se a opinido de .téohdetanto, Aida expds no quadro
uma recta numérica construida em cartolina que iparsimular o percurso do Pai

Natal.

Uma aluna, Carolina, que ainda ndo estava muiteermida da resolucao da colega, foi
ao quadro ajudar a fazer o percurso do Pai Nagshalizando o ocorrido. Todos os
alunos prestavam atenc&o. No fim do percurso, r@aalisse: — Sim, mas eu acho que
ele recua mais uma. Os alunos da turma tentarafitaxp Aida por que razao o Pai
Natal no ultimo dia ndo escorregava. Assim, Saafirmmou: — J4 chegou ao destino.
Ruben constatou: — Ele ja ndo precisava de dodmpala... Rui disse: — Nove, ele
recuava sempre... mas no fim ndo. Carolina vai pahagar ainda n&o totalmente

convencida e diz para os colegas: — Ele recua geinkm, certo?!

A previsdo de situacdes que poderiam ocorrer na del aula fez com que Aida

produzisse alguns materiais que utilizou:
Quando o grupo € muito pequeno, passava muito pPopeta ajuda
individual, mas também tentei durante a aula pefmejais eram 0s

problemas de cada, qual teria sido o motivo dos e acertaram,
porque ndo acertaram e entdo foi ai porque, ela tjhfeito essa
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previsdo, levei ja aquele cartaz com aquela reatménica para
concretizar. [Aida, entrevista pos-observacgéo]

Por solicitagdo de Aida, outra aluna — Sandra -afoguadro registar e explicar a sua

estratégia (ver Figura 2):

seu problema. Podes fazé-lo

)S, esquemas, ui)v.:i';i(,‘(\us

ou por palavras.

Figura 2 — Resolucéo da Sandra

Outros alunos foram continuar a estratégia inicipda Sandra. Carolina finalmente

concordou com a solucao do problema.

Acerca do balanco da tarefa realizada, Aida revel®iseus principais sentimentos,

preocupacdes e actuacdo, quer no inicio, quemgo lda tarefa:

Acabei por chegar a conclusdo que realmente osiaiate a aula, e o
proprio problema em si, foram adequados, mas s@ueliea essa
conclusao no final da aula porque no inicio, quantoduzi o problema
e depois na fase inicial de explicagcdo e quandwidenas criangas a
fazerem sozinhas, eu comecei a ficar assim um bdtadpreensiva.
Isto porque olhava para eles e os via com um atonpreocupado a
olhar para o problema e a tentar encontrar umaag@er digamos assim,
para resolver o problema com os dados que tinh@m @mecei-me a
guestionar: “sera que este tipo de problemas éuadega esta idade, a
estes meninos?” e comecei a ficar até um poucocppada. Depois
aguele siléncio todo a que eu ndo estava habitgadaEntretanto,
comecei a andar, por entre eles, a ver como estaveeagir, a fazer e
comecei a ver que havia duas meninas que estavaanmoho certo, um
tinha feito aquele esquema aqueles montes, tinkentlado a serra, faz
corresponder um monte a cada dia e ela estavaaetnmo caminho
certo. (...) Entdo a partir dai senti-me mais cotéiapelo menos a tarefa
era adequada aqueles meninos. Depois tentei afmoaegxplicacdo que
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eles deram, as que acertaram, para que 0s outrasgem entender.
[Aida, entrevista pds-observacgao]

Aida colocou ainda uma outra situacdo semelhantelo§ os alunos de imediato
comecaram a resolver, tendo a maioria optado sttatégia de Sandra na resolucéo

anterior.

Dora experimentou uma tarefa semelhante a de 8iddl9 alunos da turma do 3.° ano

estavam dispostos individualmente na sala de aula.

A aula comegou com uma conversa sobre o Pai Naoah prop0s: - Vamos fazer um
jogo. Comecou a escrever no quadro e leu em vazoadtnunciado do problema: “Na
noite de 24 de Dezembro, o Pai Natal, pela caladaaite, com a ajuda da luz das
estrelas e da lua, tentava subir a chaminé dadeagm menino para levar as prendinhas
de Natal, mas ele ia tdo carregado e numa horats % degraus e, coitado, ainda por
cima desequilibra-se e desce 2. A este ritmo, qsanbras demora o Pai Natal para

chegar ao topo da chaminé que tem 20 degraus?”.

Os alunos foram realizando a actividade individ@adte e, a medida que terminavam,
mostravam a resolucdo a Dora e a formadora. Dejpmsa foi propondo novos
problemas similares, variando inicialmente o nunteralegraus da chaminé e depois o

namero de degraus que o Pai Natal sobe e desce.

A pedido de Dora, uma aluna foi ao quadro coroegarimeiro problema e disse: - Fiz a
recta graduada até 20 (ver Figura 3). Dora questionPorqué?, e a aluna, voltada para
0 quadro, explicou o procedimento utilizado.

R o e R A S R =
% 0 1% 20

) ¢ 7] { A
%}.l : le)”l o )ﬂ\‘,.\ A2 &.an @ \ o) e

&

Figura 3 — Resolucdo da Rita

O mesmo foi feito em relacdo aos restantes proldgmapostos e, no quadro, todos
foram resolvidos utilizando a mesma estratégia. fsemue algum aluno manifestou
dificuldades em resolver o problema, Dora incentivoa fazer e a explicar o

procedimento efectuado.

Quando Dora falou das principais fases da tarééaive

Primeiro, introduzi a historia do Pai Natal. Depajgesentei o problema,
primeiro oral e depois escrevi-o no quadro. Alifig, primeiro a
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explicacéo dele e depois é que o escrevi no queaptlos a pensar. Eles
fizeram o problema no lugar, na folha, individuaftee(...) A medida
gue eles iam fazendo, iam explicando, para mimaB«ndo e ia vendo
porque é que eles fizeram assim. Os que estavadostrexplicavam
porque fizeram assim e eu dizia que ndo estava eerhtdo, as vezes eu
dava uma dica, que tentassem fazer de outra matsuaz tivesse outro
resultado que talvez até chegasse ao objectivoo©firteram logo bem,
ja ndo era preciso, viravam a folha e esperavarspalitros. [Dora,
entrevista pos-observacao]

No seu portefélio, Dora reflectiu acerca da suaagdo e das estratégias utilizadas no

desenrolar da tarefa:

A medida que fui passando por cada aluno tirei @eas dividas ou
talvez hesitagbes que foram surgindo ou ouvi as segpostas em voz
baixa, ndo fosse o colega ouvir uma resolucao atifer Contudo, a
maior parte conseguiu resolver rapidamente. (...) &omparte dos
alunos resolveram o problema através da recta gdaduDestaco o
trabalho de dois alunos. Um deles, o Marco, optwugzer uma escada.
Por norma este aluno utiliza resolucdes diferenies outros alunos.
Outro, o Fernando, utilizou um esquema com bonégsin [Dora,

portefolio]

Acerca da sua principal preocupacao adiantou: ‘i@portamento preocupa-me, mas eu
estava mais preocupada em saber se eles estavampeender e se tiravam a
conclusao certa. E como é que eles chegavam agprathisédo, se estavam realmente a
perceber a mensagem”. Por isso, Dora ndo ficoueapra com o cumprimento da
planificacao:

O facto de nao ter dado tudo o que tinha planib¢c#oi opcédo minha e

porque como ja referi os alunos ja tinham entengiddeitamente a

forma de resolugcdo. Assim, continuar seria apera® @S alunos

aplicarem o procedimento ja mecanizado. Além difgop que devia

fazer, ndo nos devemos cingir ao que esta esaiftapel, neste caso na

planificacdo, mas sim em que condicbes séo fegamcavidades, quais

as necessidades dos alunos e, sem duvida, a pamitdiidade mental.

Este € um factor de grande peso na minha formawvee & profisséo.
[Dora, reflexdo contida no portefélio]

Consideracoes finais
As duas professoras tentaram incorporar nas sa#isgy lectivas as orientacfes mais
tedricas associadas a resolucdo de problemas rmhamisido discutidas e assumidas

nas sessdes de formacado (por exemplo, valorizarazessos seguidos, comunicar 0S

resultados, justificar os raciocinios, ndo dareetgs imediatas — questionar, sugerir um
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caminho alternativo...) (NCTM, 1985). No entant®,saas posturas na sala de aula ndo

foram uniformes, nem revelaram igual apropriac&sade orientacdes mais tedricas.

Aida, perante a tarefa a experimentar, receou sHUD®S eram ou nao capazes de a
resolver e se era ou ndo adequada a sua faixa.e@nsequentemente, previu a
possibilidade de os alunos ndo conseguirem chegsoligdo do problema e as
consequentes formas de a remediar através da wgAstde materiais. Criou um
ambiente de sala de aula propicio para o desenvehido da comunicacdo e do
raciocinio matematicos, incentivando a partilhaedatégias entre os alunos e dando

espaco a uma aluna que nao partilhava a mesmaojue os colegas.

No caso de Dora, todos os alunos explicaram o aeiocinio & professora, alguns
expuseram a sua resolucdo no quadro, justificandoaa néo tendo havido discussao
em grupo. Possivelmente pelo facto de consideraraguesolucdo de problemas faz
parte das suas préticas de sala de aula, Dora ntomca sua preocupagdo nho
comportamento dos alunos, néo valorizando de iiguala outros aspectos igualmente

relevantes.

Deste modo, o contexto de trabalho das professarasaneira como assumiram a
resolucdo de problemas e a sua forma pessoal decdot na sala de aula,
condicionaram a integragdo que fizeram dos corgeat@rocedimentos trabalhados
(Elbaz, 1983). O conhecimento profissional do mebe ainda que fortemente
influenciado pela experiéncia é tanto melhor quants solido for o conhecimento
tedrico, sendo obviamente influenciado pelas cargticas individuais do sujeito e

pelas caracteristicas do contexto (Santos, 2000).
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