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Resumo

A presente dissertagdo aborda a criagdo de um regulamento municipal para a implementagcao de
uma taxa turistica no municipio de Alijo, enquadrado num contexto de falhas de mercado
associadas a atividade turistica. Reconhecendo o turismo como um setor econémico essencial
ao desenvolvimento regional, este estudo aborda as externalidades negativas geradas pelo
aumento do turismo, que afetam o bem-estar das comunidades locais e comprometem a
sustentabilidade dos destinos, enfatizando a implementagao de politicas publicas para mitigar os
efeitos negativos desta atividade. As taxas turisticas municipais, além de uma importante fonte
de financiamento, sdo apresentadas como um instrumento eficaz de politicas publicas para
internalizar o custo marginal externo produzido pelos turistas, segundo o principio do utilizador-
pagador, uma vez que as externalidades negativas sdo geradoras de um custo marginal externo
que recai sobre todos os agentes econémicos afetados por essas externalidades negativas que
introduzem uma divergéncia entre o custo marginal privado e o custo marginal social. A presente
investigacdo assenta num estudo qualitativo, tratando-se de um estudo de caso que incide em
particular no municipio de Alij6. Foi efetuada uma analise exploratéria dos regulamentos das
taxas turisticas municipais para determinagdo das variaveis a considerar na estrutura concetual
criada e posteriormente uma analise sistematica e descritiva de todos os regulamentos de taxas
turisticas em Portugal. A proposta de regulamento de taxas turisticas para o municipio de Alij6
define a taxa de 2,00 € por noite, até ao maximo de sete noites por héspede, conciliando o custo
real apurado por dormida (5,19 €) e a manutencdo da competitividade do territério. A criagédo da
taxa turistica no municipio de Alijd, representa assim uma agao da administragéo local, como um
instrumento estratégico para promover uma reparticdo justa de encargos publicos e um

desenvolvimento equilibrado e sustentavel.

Palavras-chave: Falhas de mercado turisticas; Externalidades Turisticas; Taxas Turisticas;
Taxas Locais; Politicas Publicas no Turismo.



Abstract

This dissertation addresses the creation of a municipal regulation for the implementation of a
tourist tax in the municipality of Alijé, within a context of market failures associated with tourism.
Recognizing tourism as an economic sector essential to regional development, this study
addresses the negative externalities generated by the increase in tourism, which affect the well-
being of local communities and compromise the sustainability of destinations, emphasizing the
implementation of public policies to mitigate the negative effects of this activity. Municipal tourist
taxes, in addition to being an important source of funding, are presented as an effective public
policy instrument to internalize the marginal external cost produced by tourists, according to the
user-pays principle, since negative externalities generate a marginal external cost that falls on all
economic agents affected by these negative externalities, introducing a divergence between the
private marginal cost and the social marginal cost. This research is based on a qualitative study,
specifically a case study focusing on the municipality of Alijé. An exploratory analysis of municipal
tourist tax regulations was carried out to determine the variables to be considered in the
conceptual framework created, followed by a systematic and descriptive analysis of all tourist tax
regulations in Portugal. The proposed tourist tax regulation for the municipality of Alij6 sets the
tax at €2.00 per night, up to a maximum of seven nights per guest, reconciling the actual cost per
night (€5.19) and maintaining the competitiveness of the territory. The creation of the tourist tax
in the municipality of Alij6 thus represents an action by the local administration as a strategic
instrument to promote a fair distribution of public burdens and balanced and sustainable

development.

Keywords: Tourism market failures; Tourism externalities; Tourist taxes; Local taxes; Public

policies in tourism.
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Introducao

De acordo com os dados da Organizagdo Mundial do Turismo, nos ultimos anos a atividade
turistica tem-se afirmado como um dos setores econémicos mais dinamicos e com maior impacto
a nivel global, contribuindo para o aumento do produto interno bruto (PIB) de diversos paises,
criando emprego e promovendo o desenvolvimento regional (UNWTO, 2023). De acordo com os
dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE,I.P.), em Portugal, este crescimento tem sido
particularmente sentido, sendo a atividade turistica um motor fundamental para a economia
nacional e para o desenvolvimento dos territérios locais, promovendo o desenvolvimento
socioeconomico e cultural. Contudo o aumento exponencial do turismo, além do
desenvolvimento da economia, também traz desafios para os territérios, como a presséo sobre
infraestruturas publicas, a degradagéo ambiental, impactos socioculturais e congestionamentos
que podem comprometer a qualidade de vida das comunidades locais e a sustentabilidade dos
destinos turisticos (Stiglitz & Rosengard, 2015; Weimer & Vining, 2017).

Estes desafios configuram o que a literatura designa como falhas de mercado turisticas,
nomeadamente externalidades negativas no turismo, bens publicos turisticos, monopdlios
naturais e assimetrias de informacéo e que resultam de uma alocacgao ineficiente de recursos
com impactos sociais e ambientais negativos (Costa, 2016; Drius et al., 2019; Figini et al., 2007).
A identificacdo destes problemas, sdo fundamentais para a compreenséao do papel das entidades
governamentais, com a intervengdo publica necessaria, para corrigir tais falhas de mercado e
contribuir para um desenvolvimento turistico equilibrado, sustentavel e justo (Blake & Sinclair,
2007; Stiglitz & Rosengard, 2015).

Neste contexto, as taxas turisticas municipais surgem como um instrumento de politicas publicas
que por um lado tém a fungdo de internalizar o custo marginal externo (sociais e ambientais)
suportados pelas comunidades locais, e por outro geram receita destinada a financiar as
despesas para mitigagdo das externalidades negativas causadas pela atividade turistica (Mak,
2006; Weimer & Vining, 2017).

A criagao de taxas que incidam sobre as atividades turisticas tem sido uma potencial opgao dos
gestores e decisores politicos dos territorios que enfrentam as dificuldades de gestao do “seu”
territorio face aos referidos impactos negativos decorrentes da atividade turistica (Duran-Roman

et al., 2021).

A implementacao e regulamentagao destas taxas exigem um conhecimento profundo do territorio
que garanta a transparéncia, a justica fiscal e a eficacia na mitigacdo das externalidades
negativas causadas pela atividade turistica adequando a cada um dos territérios as suas
especificidades. No municipio de Alijé a atividade turistica tem tido um crescimento,
nomeadamente no numero de dormidas, tendo crescido no ultimo ano 12,6%. Este crescimento

da atividade turistica sentido ao longo dos ultimos anos, segundo dados do INE, I.P. tem
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contribuido para o desenvolvimento e dinamizagdo da economia local, que é naturalmente de
saudar e incentivar, contudo , este crescimento também resulta em maiores despesas publicas
em diversas areas de atuagado, nomeadamente e tendo em conta as especificidades do municipio
de Alijo, em requalificagdes urbanisticas e reordenamento do territério em particular na Vila do
Pinh&do onde chegam os turistas por via fluvial e ferroviaria, funcionando como uma das principais

portas de entrada de turistas no concelho de Alij6.

As externalidades negativas da atividade turistica sentidas em territorios de baixa densidade,
como Alijo, ndo sdo as mesmas que sdo sentidas em territérios de maior densidade, embora
possam existir algumas semelhangas. O municipio de Alijo, inserido na mais antiga regido
demarcada (Regido Demarcada do Douro), apresenta especificidades no territério que sao
afetadas pelo aumento da atividade turistica, nomeadamente a paisagem, os ecossistemas, a
biodiversidade, rios e ribeiras. A predominancia da atividade agricola compete com o uso e
cobertura do solo e sdo sentidos efeitos negativos devido a sazonalidade do turismo e a baixa
densidade, o aumento do trafego rodoviario e com isso maiores indices de poluigdo, maiores
dificuldades de estacionamento que constrangem as comunidades locais. Também se verificam
maiores despesas em infraestruturas de fornecimento de agua, saneamento e residuos urbanos,
nomeadamente para reforgo de capacidade em épocas de maior afluéncia de turistas no territério

de Alijé e maior pressao sobre o0s servigos publicos.

Estas externalidades negativas causadas pela atividade turistica no municipio de Alijo, implicam
que os decisores publicos atuem no sentido de mitigar estes efeitos e atualmente considerarem
de elevada importancia transferir para os turistas parte do custo marginal externo que recai sobre
todos os agentes econdémicos afetados por essas externalidades negativas e que atualmente
sao suportadas exclusivamente pela comunidade local.

Esta proposta a apresentar ao municipio de Alijo6 acolhe assim uma vontade do executivo
municipal por considerar necessario intervir, para um desenvolvimento sustentavel e equilibrado
da atividade turistica no concelho e de forma transparente e justa reforgar e melhorar a prestagéo
de servigos turisticos e fornecimento de bens turisticos no territério, bem como, diversificar as
suas fontes de financiamento para financiar projetos de valorizagao, conservagao do patrimonio

e promocao turistica local.

Partindo destas premissas, com o presente estudo pretende-se construir uma base concetual,
do ponto de vista legal e econémico-financeiro que permita a elaboragéo e apresentagéo de uma
proposta de regulamento de uma taxa turistica municipal no municipio de Alij6, especificamente
na modalidade de dormida. Este estudo envolve conciliar as bases legais e administrativas
vigentes, as necessidades e peculiaridades do territério € a existéncia de boas praticas ja
apresentadas e implementadas noutros municipios portugueses, que permitam redigir uma
proposta de regulamento para a criagdo de uma taxa turistica a apresentar a Camara Municipal

de Alijo. A proposta, de regulamento de taxa turistica, visa contribuir para um instrumento eficaz



que promova a sustentabilidade do turismo local, minimizando os impactos negativos e
potenciando os beneficios econémicos e sociais (Duran-Roman et al., 2021; Gooroochurn &
Sinclair, 2005). Neste contexto a pergunta de investigagao que orienta todo o estudo é: Como
proceder a criacdo de uma proposta de regulamento de taxas turisticas no municipio de Alijé
enquanto instrumento de politicas publicas para a mitigacdo de externalidades e contribuir para

a sustentabilidade do turismo?

Para dar resposta a esta questéo, o presente estudo estrutura-se em 3 capitulos que refletem a
sequéncia logica da investigacdo. O capitulo 1 apresenta uma revisdo tedrica onde sao
apresentadas as falhas de mercado classicas, os fendmenos especificos das falhas de mercado
no contexto da atividade turistica, as taxas como instrumentos de politicas publicas e a
fundamentacdo concetual e legal das taxas turisticas. No capitulo 2 expde-se a metodologia
adotada, tratando-se de um estudo qualitativo baseado numa analise documental, inicialmente
exploratéria e depois sistematica de regulamentos municipais das taxas turisticas em Portugal,
complementando com a analise de dados estatisticos da atividade turistica e breve descricdo do
municipio de Alijé. No capitulo 3 sdo apresentados os resultados com a exposi¢cao do panorama
nacional apresentando-se uma analise sistematica detalhada de 42 regulamentos municipais e
da proposta de regulamento de taxa turistica apresentada no contexto das politicas publicas e
praticas administrativas municipais, com base no quadro concetual criado. Por fim apresentam-
se as conclusdes que incluem a resposta a pergunta de investigagao, identificando as limitagdes
do estudo e apresentando linhas futuras de investigagdo que permitam consolidar o

conhecimento nesta area.

Com esta estrutura pretende-se garantir clareza e profundidade na analise promovendo o
conhecimento das praticas de gestdo municipal para a formulagdo de politicas publicas
sustentaveis que possam ser replicadas ou adaptadas por outros municipios, contribuindo para

um desenvolvimento mais equilibrado, inclusivo e sustentavel.



1. Das Falhas de Mercado as Taxas Turisticas:

Consideracoes Teodricas

1.1. As Falhas de Mercado: Uma Visao Geral

A economia de mercado apresenta limitagdes significativas que os economistas designam por
falhas de mercado. Estas situagbes acontecem quando o mercado ndo consegue funcionar de
forma eficiente e por essa razédo nao produz resultados economicamente eficientes, justificando
a intervengéo governamental (Stiglitz, 2019; Weimer & Vining, 2017). Essas falhas de mercado
ocorrem porque a alocagao de recursos nem sempre € eficaz, trazendo consequéncias negativas
para o bem-estar social (Krugman & Wells, 2015). Estas situagdes desafiam o pressuposto
fundamental da economia neoclassica, que defende que os mercados quando sao competitivos

conduzem a resultados 6timos e eficientes (Stiglitz & Rosengard, 2015).

Uma falha de mercado acontece quando os mecanismos de mercado, por si s6, ndo conseguem
proporcionar uma distribuigcao justa e eficiente de recursos, o que gera uma perda de eficiéncia
econdémica (Mankiw, 2015; Weimer & Vining, 2017). As falhas de mercado detetadas sdo muito
relevantes pois mostram onde a intervencado governamental pode melhorar o bem-estar social
(Stiglitz & Rosengard, 2015). Por outras palavras, a compreensao destas falhas permite
identificar areas onde as politicas publicas podem ser implementadas para corrigir ineficiéncias
do mercado (Stiglitz & Rosengard, 2015; Weimer & Vining, 2017).

Embora o mercado de concorréncia perfeita funcione como um importante mecanismo de
afetagao de recursos numa sociedade, existem situagdes em que se verificam ineficiéncias e que
devem ser corrigidas. O 6timo de Parefo refere-se a uma situagdo em que ndo & possivel
melhorar o bem-estar de um individuo sem prejudicar outro (Varian, 2010). Por outras palavras,
quando o mercado garante a eficiéncia econémica e o bem-estar de uma sociedade € maximo,

dizemos que alcangou o 6timo ou eficiéncia de Pareto (Weimer & Vining, 2017).

As falhas de mercado impedem que essa eficiéncia de Pareto seja alcangada, evidenciando a
necessidade de intervengbes governamentais para uma melhor alocagcéo de recursos e para
corrigir as falhas de mercado que comprometem a eficiéncia econémica (Stiglitz, 2019; Weimer
& Vining, 2017). Por outras palavras, as falhas de mercado representam situagdes nas quais os
mecanismos de mercado, por si s6, ndo conseguem alcangar os resultados eficientes como

determinado por Pareto (Fernandes, 2011; Santos, 2012).

Devido as falhas e imperfeigbes nos mercados reais, as condi¢gdes para atingir o 6timo de Pareto
raramente sao satisfeitas, reforcando a relevancia da atuagdo governamental para corrigir essas

falhas (Stiglitz & Rosengard, 2015). A presencga das falhas de mercado é uma das principais
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razdes para o envolvimento do setor publico, ja que sem essa intervengédo a economia € o bem-
estar social acabam prejudicados (Soares et al., 2022). Por outras palavras, quando os mercados
nao sao totalmente eficientes, i.e., quando ndo tém capacidade de extrair o melhor resultado
possivel a partir dos recursos disponiveis, constituem falhas de mercado e estabelecem a
principal razdo econdmica da interven¢ao governamental para poder melhorar o bem-estar social
(Costa, 2016; Stiglitz & Rosengard, 2015).

Além da eficacia, é importante enfatizar que a intervengao publica visa também garantir metas
de equidade distributiva, ajustando distor¢des e corrigindo desigualdades no mercado que

afetam de forma desproporcional determinados grupos sociais (Soares et al., 2022).

Existem diversos tipos de falhas de mercado que impactam a eficiéncia econdmica e

compreendé-las é essencial para identificar solugbes mais adequadas (Begg et al., 2014).

Weimer e Vining (2017) exploram as diferentes dimensdes das falhas de mercado, destacando
como anteriormente foi referido, que elas representam uma inconsisténcia basica na teoria
econdmica, que ocorrem sempre que o mercado ndo consegue alocar eficientemente os recursos

disponiveis resultando em danos no bem-estar social e eficiéncia reduzida.

Entre as falhas de mercado classicas, podem-se identificar quatro categorias principais: as
externalidades, os bens publicos, os monopdlios naturais e as assimetrias de informacéo, tal
como a comunidade cientifica tradicionalmente as reconhece (Alves & Moreira, 2004; Begg et
al., 2014; Weimer & Vining, 2017). Embora o interesse de analise recaia nas falhas de mercado
da atividade turistica, importa de forma genérica identificar as falhas de mercado classicas,

descrevendo-as sucintamente.

Os bens publicos representam uma categoria essencial na analise econémica e na formagao de
politicas publicas. Os bens publicos sdo bens cujo consumo por um individuo n&o reduz a
quantidade disponivel para outros, sendo que € impossivel excluir utilizadores (Samuelson,
1954). A definicdo classica que foi estabelecida por Samuelson (1954) e caracteriza o seu
impacto na eficiéncia econdémica e no equilibrio social, define duas caracteristicas fundamentais:

a nao exclusividade e a nao rivalidade.

A ndo exclusividade refere-se a impossibilidade de excluir individuos do uso do bem (Samuelson,
1954). Por outras palavras, uma vez que um bem publico é fornecido, ndo é viavel impedir que
outros utilizadores os utilizem, & impossivel restringir o acesso a um bem publico, apés a sua
disponibilizagdo, todos os individuos podem usufruir desse bem independentemente de

contribuirem ou n&o para o seu custo (Stiglitz & Rosengard, 2015; Weimer & Vining, 2017).

A néo rivalidade (considerando os bens publicos n&o rivais), caracteriza o consumo de um bem
por um individuo ndo diminuindo a quantidade disponivel para outros (Samuelson, 1954). Por

outras palavras, a nao rivalidade num bem publico implica que o consumo desse bem por um



individuo n&o interfere com o consumo desse mesmo bem por outro ou outros individuos (Becker,
1993; Heckman, 2006; Fernandes, 2024).

Varios sdo os exemplos na literatura sobre bens publicos (Samuelson, 1954; Musgrave, 1959;
Becker, 1993; Weimer & Vining, 2017; Stiglitz, 2019). A defesa nacional € um exemplo classico
de bem publico, pois todos os cidaddos de um pais beneficiam da protecdo oferecida pelo
Estado, independentemente de terem contribuido financeiramente para a sua manutencéo,
sendo n&o exclusivo porque nao é possivel limitar o acesso a seguranga nacional apenas a quem
paga impostos, e é ndo rival porque a seguranga de uns ndo condiciona a seguranga de outros
(Samuelson, 1954; Stiglitz, 2019). Estes autores enfatizam a defesa nacional como um bem
publico crucial e importante para a sociedade. A iluminagao publica nas ruas é outro exemplo
claro de um bem publico, a luz é para todos e pode ser utilizada por todos, mesmo pelos que néo
pagam impostos e também o uso da iluminag¢ao publica por um individuo ndo reduz a quantidade
de luz disponivel para outros (Musgrave, 1959; Van Rijswijk & Haans, 2018). Estes autores
referem que a iluminagéao publica € um bem publico essencial, que deve ser providenciado pelas
entidades governamentais considerando a caracteristica de ndo exclusividade e nao rivalidade.
Como ultimo exemplo, embora existam varios, Becker (1993) e Heckman (2016) designam a
educacao basica com um exemplo de bem publico, a qual todos os cidaddos tem acesso € a

aprendizagem de uns n&o impede a aprendizagem de outros.

A sua natureza intrinseca de nao exclusividade e n&o rivalidade origina frequentemente falhas
de mercado que necessitam de intervengédo governamental, nomeadamente o problema do free-
rider (Boadway et al., 1982) e o problema de ser um incentivo a nao produgéo (Helm, 2005). O
fenémeno free-rider ocorre quando os individuos beneficiam de um bem publico, sem
contribuirem para o seu custo, beneficiando dos seus efeitos. Quando muitos optam por nao
pagar a provisao do bem publico, este tende a ser insuficiente (Boadway et al., 1982; Weimer &
Vining, 2017). Por sua vez, a incapacidade de excluir os que ndo pagam desencadeiam um
desinteresse das empresas privadas na produgao desses bens publicos, por ndo existir qualquer
incentivo para a sua producdo (Helm, 2005; Weimer & Vining, 2017). Os mesmos autores,
consideram que estes problemas (free-rider e incentivo a ndo produgao) levantam a necessidade
da intervengdo governamental, enfatizando a importancia da regulagdo, entre outras formas,
para garantir a provisao adequada de bens publicos e maximizar o bem-estar social. A oferta dos
bens publicos tende a ser insuficiente quando deixada a cargo exclusivamente do setor privado,
0 que justifica a implementagdo de mecanismos publicos eficientes para assegurar a sua

adequada disponibilizagéo (Alves & Moreira, 2004).

As externalidades sdo efeitos colaterais, impactos indiretos das escolhas econémicas de um

agente, que afetam terceiros que ndo estdo diretamente envolvidos na transagéo, sendo que

esses impactos nédo refletidos nos pregos de mercado prejudicam a eficiéncia na alocagéo de

recursos (Costa, 2016; Stiglitz & Rosengard, 2015). Weiner e Vining (2017) afirmam que as

externalidades criam uma desconexao entre os custos e beneficios sociais e os pregos que o
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mercado estabelece, resultando em decisbes que ndo s&o socialmente 6timas. Segundo Stiglitz
e Rosengard (2015), as externalidades representam uma quebra na eficiéncia econémica ja que

os custos ou beneficios ndo sdo refletidos nos precos de mercado.

E possivel identificar no mercado externalidades positivas e externalidades negativas (Perloff,
2024; Weimer & Vining, 2017) . Segundo Weimer e Vining (2017), as externalidades negativas
surgem quando a atividade de um agente causa danos a terceiros, resultando em custos n&o
assumidos por esse agente. Por outras palavras, as externalidades negativas surgem quando
um individuo ou empresa, na sua atividade, ndo suporta todos os custos inerentes a essa
atividade (Santos, 2012). As externalidades podem surgir entre individuos, entre empresas e

individuos e entre empresas (Stiglitz & Rosengard, 2015).

Existem diversos exemplos de externalidades negativas entre individuos, individuos e empresas
e entre empresas, os mais comuns sao alguém que fuma e incomoda terceiros, quando alguém
pde o radio muito alto e incomoda terceiros, entre outros, afetando o bem-estar de outros
individuos, quando, por exemplo, uma empresa polui 0 ar ou polui rios onde outros individuos
vao nadar, quando uma empresa polui um rio e prejudica a atividade da pesca de outras
empresas, i.é, as externalidades negativas existem, quando o bem estar de terceiros é colocado
em causa por agdes de um individuo ou empresa.(Fernandes, 2011; Stiglitz & Rosengard, 2015;
Weimer & Vining, 2017). Por outras palavras, uma fabrica que emite poluentes para a atmosfera
pode prejudicar a saude das pessoas nas proximidades sem que os custos sejam incorporados
ao prego do produto (Mankiw, 2015; Weimer & Vining, 2017) Defendem os mesmos autores, que
estas consequéncias negativas sentidas por empresas ou individuos ndo sao levadas em conta

por quem é causador das externalidades negativas.

Por outro lado, os mesmos autores afirmam que as externalidades positivas, ocorrem quando a
acao de um individuo ou empresa, traz beneficios a terceiros, sem que estes paguem por isso.
Por outras palavras, as externalidades positivas geram um beneficio marginal externo, que € um
beneficio para os agentes beneficiarios (Stiglitz & Rosengard, 2015). S&o varios os exemplos de
externalidades positivas apresentados pela comunidade cientifica, nomeadamente, a vacinagao
uma vez que quando um individuo é vacinado contra uma doenca, ndo apenas se protege, mas
também reduz a probabilidade de transmissao da doenga, beneficiando a comunidade em geral
(Fine et al., 2011; Weimer & Vining, 2017), também a educag&o é um exemplo, uma vez que
quando o individuo investe na sua formagao, ndo s6 melhora as suas competéncias mas também
contribui para uma sociedade mais bem informada e produtiva, beneficiando assim a sociedade
(Mankiw, 2015; Sterner & Coria, 2012), quando um produtor de frutas beneficia de um produtor

de mel, entre outras.

As externalidades impactam a eficiéncia econdmica, uma vez que geram uma desconexao na
aplicacdo de recursos. Na presenca de uma externalidade negativa, o resultado é a geragéo de

um custo marginal externo e na presencga de uma externalidade positiva, o resultado é a geragao
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de um beneficio marginal externo (Weimer & Vining, 2017), portanto o mercado se nao for
regulado, falha em maximizar o bem-estar social. Arthur Pigou (1920), defende que a maneira
mais apropriada de incorporar os custos sociais de externalidades negativas é através da
implementacao de impostos especificos, designados por impostos “Pigouvianos”, que coajam os
agentes econémicos a arcar com o0s custos sociais da sua atividade, alinhando o custo privado
ao custo social total. Os mesmos autores, referem-se as externalidades como uma falha de
mercado significativa e que exige uma intervengdo governamental cuidadosa de forma a criar
um quadro que permita uma alocagéo mais eficiente e justa de recursos, promovendo assim o
bem-estar social no presente e no futuro. Por outras palavras, reconhecer a presenga de
externalidades é crucial para a criacdo de intervengcées com o objetivo de promover maior
eficiéncia e justica social, evidenciando a necessidade de intervengédo governamental, uma vez
que o mercado por si s6 frequentemente falha em assegurar um equilibrio que beneficie toda a
sociedade (Weimer & Vining, 2017).

Uma outra categoria de falhas de mercado sao os monopolios naturais. Estes ocorrem quando
uma Unica empresa € capaz de fornecer um bem ou servico a um custo inferior ao que seria
possivel caso varias empresas o fornecessem (Santos, 2012; Weimer & Vining, 2017). Por outras
palavras, quando uma industria/empresa detém economias de escala ao longo do processo
produtivo, normalmente em setores onde os custos fixos de instalagao sdo muito elevados e esta
estrutura de custos favorece a existéncia de um unico fornecedor, estamos perante uma situagéo
de monopdlio (Baldwin & Lodge, 2012). Nestes casos a duplicagéo das infraestruturas ou a
multiplicagdo dos servigos por agentes concorrentes revela-se economicamente ineficaz e
socialmente indesejavel, o que legitima a consolidagdo de uma entidade produtora exclusiva
(Stiglitz & Rosengard, 2015; Weimer & Vining, 2017).

De um modo geral, a ocorréncia de monopdlios naturais esta associada a um contexto em que
os custos médios decrescem continuamente a medida que a produgao se expande, configurando
uma situacao na qual uma unica empresa detém a capacidade de suprir a totalidade da procura
de mercado a custos inferiores aos que resultariam de uma estrutura concorrencial mdltipla
(Mankiw, 2015). Tal fendmeno é recorrente em servigos publicos essenciais, nomeadamente no
abastecimento de agua, energia elétrica, gestado de residuos sdlidos e sistemas de transporte
coletivos, setores caracterizados por elevados investimentos fixos e cuja replicagdo de

infraestruturas acarreta custos sociais elevados.

Weimer e Vining (2017) indicam que, nestes contextos, o mercado livre apresenta falhas
significativas na alocagao eficiente dos recursos, dado que a auséncia de competigdo conduz o
monopodlio a restringir a quantidade produzida e a inflacionar os pregos, resultando em perdas
liquidas de bem-estar social. Acresce que, em tais situagdes, o risco de exploragdao do poder
econdémico e a degradagdo da qualidade do servigo prestado sdo contingentes frequentes,

especialmente na auséncia de uma regulamentagdo apropriada. A intervengdo publica pode



materializar-se por multiplos instrumentos, como o controlo tarifario, a concessao de subsidios

ou a provisao direta do servigo pelo Estado (Alves & Moreira, 2004; Stiglitz & Rosengard, 2015).

Os monopodlios naturais influenciam diretamente a gestdo de infraestruturas criticas, como o
saneamento, fornecimento de agua, transportes, rede elétrica, entre outros setores em que a
eficiéncia, equidade e qualidade de oferta exigem uma coordenagdo e supervisdo publica
rigorosas (Samuelson, 1954; Costa, 2015; Stiglitz & Rosengard, 2015; Weimer & Vining, 2017).
Estes autores enfatizam que a regulagdo dos monopdlios naturais tem como finalidade principal
alinhar os seus resultados, com aqueles, préprios de um mercado concorrencial eficiente,
assegurando o acesso universal e equitativo aos servigos, a existéncia de pregos justos e a

manutencgdo de niveis minimos de qualidade.

Finalmente, as assimetrias de informacdo constituem uma falha de mercado classica que
acontece quando uma das partes envolvidas numa transagdo econémica possui mais ou melhor
informacdo do que a outra. Esta disparidade, dificulta decisGes eficazes e gera desajustes na
distribuicdo de recursos, o que distancia o sistema econémico do 6timo de Pareto, i.e., de uma
situagdo em que ninguém pode melhorar sem prejudicar alguém (Stiglitz & Rosengard, 2015;
Weimer & Vining, 2017). Samuelson (1954), ao fundar as bases do 6timo de Pareto, considerava
que os mercados estavam perfeitamente informados, uma hipétese que raramente se verifica na
realidade. Stiglitz (2015) identificou que mercados com informacédo imperfeita provocam
ineficiéncias sistematicas e persistentes, o que justifica a intervengao publica para reestabelecer
a eficiéncia. As diferengas de informagdo aparecem de varias maneiras, por exemplo: no
mercado dos seguros, a selegcdo adversa acontece quando individuos com maior risco sao
tendencialmente mais propensos a contratar seguros, em relagdo aos de menor risco,
desequilibrando o mercado e, por consequéncia, provocando falhas no aumento dos precos e
exclusdo de consumidores saudaveis (Stiglitz & Rosengard, 2015). Outro exemplo relacionado
com as assimetrias de informacao é o risco moral, que se verifica quando, apds a celebracio de
um contrato, uma das partes altera o seu comportamento — muitas vezes de forma oportunista —
prejudicando a outra, tipico também no mercado de seguros em que o individuo que contrata o
seguro sabendo que vai ser ressarcido passa a ter um comportamento de maior risco (Krugman
& Wells, 2015; Stiglitz & Rosengard, 2015). Também no mercado de carros usados existe
assimetria informativa, porque a qualidade do bem ndo é perfeitamente observada, sendo a
qualidade real dos carros do conhecimento do vendedor e ndo dos compradores (Akerlof, 1970).

No ambito dos mercados dos servigos publicos e da regulagdo, Weimer e Vining (2017) indicam
que a assimetria de informagdo entre fornecedores e consumidores exige mecanismos de
controlo, supervisdo e divulgagéo clara, para mitigar desequilibrios, evitar distor¢gdes de pregos
e assegurar uma alocagao eficiente dos recursos. A falha na informacgéao, tornando-a incompleta
ou imperfeita ndo s6 afeta consumidores, mas também dificulta a elaboracdo, implementacgédo e
monitorizagao de politicas publicas, exigindo competéncias técnicas e acesso a dados fiaveis

(Costa, 2015). Krugmam (2015), destaca que esta assimetria provoca mercados que, mesmo em
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contextos competitivos, podem gerar resultados sub o6timos, pela incapacidade dos
consumidores em avaliar plenamente riscos e a qualidade dos bens e servigos. Tal facto impacta

principalmente em areas como a saude e a educacdo, mas também no turismo.

A assimetria de informagédo nao sé viola o pressuposto do modelo classico de concorréncia
perfeita, como ainda representa uma limitagéo pratica significativa para atingir o 6timo de Pareto
(Stiglitz & Rosengard, 2015). Face a esta realidade, a intervengao governamental emerge como
fundamental, através da regulagdo adequada, mecanismos de certificacdo e politicas que
promovam a divulgacéo transparente de informacao, visando reestabelecer a eficiéncia dos
mercados afetados por esta falhas (Alves & Moreira, 2004; Stiglitz & Rosengard, 2015).

1.2. As Falhas de Mercado na Atividade Turistica: Uma

Visao Especifica

Na perspetiva da teoria da economia do bem-estar, a intervengcdo dos governos nacionais,
regionais ou locais na economia fundamenta-se pela necessidade de corrigir as tradicionais
falhas de mercado (externalidades, bens publicos, monopodlios naturais e assimetria de
informacgao) que ocorrem quando o mercado, por si s6, ndo consegue alocar de forma eficiente
0S recursos e maximizar o bem-estar dos agentes envolvidos, dando assim origem, também na
esfera da atividade turistica, as ditas falhas de mercado turisticas: externalidades turisticas, bens
publicos turisticos, monopdlios naturais no contexto da atividade turistica e assimetria de
informacao turistica (Adedoyin et al., 2023; Blake & Sinclair, 2007; Costa, 2016; Figini et al.,
2007; Fleischer & Felsenstein, 2000; Gooroochurn & Sinclair, 2005).

A atividade turistica é genericamente sazonal, muito influenciada por fatores climaticos, culturais
e territoriais, que resulta em picos de grande procura em determinadas épocas do ano, levando
a subutilizagéo de infraestruturas fora da época alta e a sob utilizagdo nos periodos de maior
movimento (Costa, 2016). Este desajustamento intensifica a presséo sobres os servigos publicos
locais, aumenta os custos de manutencgao de infraestruturas e compromete o planeamento eficaz

de quem gere os territdrios dias (Costa, 2015; Dias et al., 2024; Oliveira, 2020)

A procura turistica é influenciada por grandes variagdes, sendo afetada por fatores
macroeconoémicos (taxas de cambio, rendimentos disponiveis), eventos globais (pandemias,
conflitos ou desastres naturais) e percegbes de seguranga. Esta instabilidade confronta os
mecanismos do mercado e torna arriscadas as decisdes de investimento privado na atividade

turistica (Menezes, 2005).

Um outro aspeto da atividade turistica é o elemento imaterial da vivéncia do turista. Os turistas
fazem escolhas fundamentadas em expectativas, materiais publicitarios e dados que nao
dominam por serem insuficientes, o que intensifica a assimetria da informagdo. As curtas

duragdes das visitas turisticas ndo permitem uma grande interagdo entre os visitantes e as
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comunidades locais ou fornecedores de servigos, e isso diminui a possibilidade de corrigir as

falhas de mercado através da comunicagéo direta (Costa, 2016; Krugman & Wells, 2015).

Além de tudo, a atividade turistica baseia-se sobretudo em recursos que pela sua natureza séo
bens publicos, como as praias, trilhos e caminhos pedestres, centros historicos, ou areas naturais
protegidas. Estes bens, pela sua origem, ndo sdo concorrenciais nem pode o seu uso ser
facilmente restringido, e o consumo destes bens pelos turistas ndo impede o uso por outros que
ndo sejam turistas. O uso excessivo destes recursos pode resultar na sua degradagao,
prejudicando a sustentabilidade da atividade turistica (Costa, 2016; Palmer & Riera, 2003).

A relacéo entre os visitantes e as comunidades locais também tem que ser vista sob a dimensao
social. Se por um lado o turismo cria emprego, desenvolve o comércio local e permite a
reabilitagdo de infraestruturas publicas, também traz consigo problemas, como o aumento do
custo de vida, aumento do trafego, mudancgas culturais sobrecarga do uso do espago publico
(Figini et al., 2007; Hernandez-Maskivker et al., 2021). Estas situagdes nao sdo muitas das vezes
repercutidas nos custos suportados pelos turistas, recaindo sobre a comunidade local, criando
situagbes de desconforto e sentimentos de injustica.(Danielle et al., 2011; Dias et al., 2024;
Stabler et al., 2010).

A atividade turistica é fortemente influenciada por bens publicos como as praias, os centros
histéricos, pragas, infraestruturas publicas (residuos, agua e eletricidade). Estes bens sdo por
definicdo nao rivais e ndo exclusivos, o que indica que o consumo por um individuo destes bens
nao diminui a disponibilidade desses mesmos bens para a utilizagdo de outros, nem é possivel
restringir o seu acesso O desgaste destes recursos publicos, pelo excessivo uso da atividade
turistica, demonstra uma clara falha de mercado que prejudica a comunidade local. (Bramwell &
Lane, 2011; Cao, 2022; Stabler et al., 2010; Stiglitz & Rosengard, 2015)

A promocao dos territrios para atrair visitantes a uma certa regido é uma atividade sobretudo
privada, existindo diversas empresas turisticas nesta atividade (Blake & Sinclair, 2007), por outro
lado, as entidades publicas, nacionais e locais, tém assumido também este papel como uma das
suas principais fungdes no contexto da atividade turistica (Cao, 2022; Stabler et al., 2010).

Na oferta dos servigos publicos com um alto consumo turistico, como a seguranga, a limpeza
urbana e manutencdo de infraestruturas publicas usadas por turistas, estes usufruem dos
servigos locais sem fazerem contribuigbes diretas para o seu financiamento (Derek, 2021).
Também na esfera do setor do turismo,quando este fendmeno acontece, nao pagando a proviséo
de bem publico usado, este tende a ser insuficiente (Boadway et al., 1982; Weimer & Vining,
2017). A incapacidade de excluir os que ndo pagam da utilizagdo destes bens revela um
desinteresse dos privados na producgao de bens publicos destinados a atividade turistica por nao
existir qualquer incentivo (Helm, 2005; Weimer & Vining, 2017).

A expansao da atividade turistica ao longo dos ultimos anos tem gerado importantes vantagens

econdémicas, mas também tem provocado um amplo conjunto de efeitos negativos que
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comprometem a sustentabilidade ambiental, social e cultural dos destinos turisticos (Dias et al.,
2024). Estas externalidades referem-se a custos ndo incorporados nos pregos dos turistas e
recaem sobre a comunidade local, especialmente sobres os moradores que nao tém qualquer
compensagcao financeira dos agentes responsaveis pelas mesmas (Weimer & Vining, 2017). Por
outras palavras, as externalidades na atividade turistica correspondem aos impactos indiretos
que o turismo provoca sobre a sociedade e o ambiente, sem que esses efeitos sejam refletidos

no prego dos servigos turisticos (Stabler et al., 2010).

Embora muitos economistas defendam o papel positivo do crescimento da atividade turistica no
desenvolvimento mundial, estudos de geografia do turismo revelam que o excesso do turismo
pode gerar impactos negativos nas comunidades anfitrids (Sheng et al., 2017). Estas
externalidades provocam uma desconexao entre o custo verdadeiro da atividade turistica e os
encargos assumidos pelas comunidades locais, gerando uma condig&o de injustica econdmica
e social (Palmer & Riera, 2003).

Também no setor do turismo as externalidades podem ser positivas, como o desenvolvimento
economico local e a valorizagdo do patriménio cultural, ou negativas, como a poluigéo,
congestionamento e degradagao dos recursos naturais (Sharpley, 2009). Por outras palavras, os
moradores de locais turisticos enfrentam tanto externalidades negativas (como a poluigao
sonora, o aumento de residuos, maior trafego, maior custo de vida) quanto positivas (mais
oportunidades de trabalho, melhoria da economia local), sendo estas dificeis de quantificar e

muitas vezes desconsideradas nas escolhas econdémicas dos turistas (Figini et al., 2007).

As externalidades positivas da atividade turistica, trazem vantagens tanto para turistas como
para a populacdo local, como o investimento em infraestruturas, a revitalizacdo urbana
fomentada pelo turismo, a dinamizagdo da economia local, 0 aumento de oferta de emprego,
aumento de receitas e promocgdo cultural, ao contrario os impactos negativos trazem
desvantagens sobretudo as comunidades anfitrids, como a degradagdo ambiental, pressdes
sobre infraestruturas, altera¢cdes ambientais indesejaveis (Brida et al., 2012). Estes impactos
negativos provenientes da atividade turistica exigem planeamento estratégico e integrado com
politicas publicas adequadas de forma a evitar fendmenos indesejaveis como sio as

externalidades negativas desta atividade (Costa, 2016; Figini et al., 2007).

A comunidade cientifica reconhece que o turismo seja uma importante fonte de rendimento em
diversos paises mas também é consensual que o aumento das atividades turisticas também cria
varios problemas (Garcia-Hernandez et al., 2019; Hernandez-Maskivker et al., 2021). O
fenémeno frequentemente designado por overtourism, que designa a percegao publica de que o
numero de visitantes excede a capacidade de carga do territério visitado, afetando a qualidade
de vida dos moradores e também a qualidade da atividade turistica (Nepal & Nepal, 2021), tende
a criar problemas de governagdo em destinos sobrelotados (por exemplo, Barcelona, Berlim,

Lisboa e Praga) (Eckert et al., 2019) e prejudicar a qualidade de vida ambiental, sociocultural e
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econdmica, criando pressao sobre o0s servigos municipais de infraestruturas, consumo de agua,
servigos de saude publica, poluigao e resultando em degradagéo natural e cultural (Dogan, 2017;
Kirca & Topal, 2017).

Em destinos turisticos muito procurados, o turismo massivo pode causar a pressao e sobrecarga
das infraestruturas, o aumento do custo de vida local, a perda de qualidade ambiental a presséo
sobre os territérios comprometendo ndo s6 o bem-estar dos residentes, mas também a
sustentabilidade futura do préprio destino (Bramwell & Lane, 2011). Assim, o entendimento e a
gestédo das externalidades sdo essenciais para promover um turismo sustentavel e equilibrado,
que minimize os efeitos adversos e maximize os beneficios para as comunidades envolvidas
(Stabler et al., 2010).

Os efeitos prejudiciais do turismo tornaram-se particularmente visiveis em locais costeiros e
urbanos muito visitados, onde o turismo em massas gera degradagdo ambiental, perda de
identidade cultural e pressao sobre infraestruturas locais (Palmer & Riera, 2003). Contudo, em
territérios de baixa densidade, como Alij6, o aumento da atividade turistica considerando a
capacidade de alojamento e a dimenséao de infraestruturas, provoca pressao sobre determinados
recursos locais, maiores custos de manutencgéo de infraestruturas publicas, pressdo sobre o uso
e cobertura do solo, risco de aumento de poluicdo de recursos hidricos, maior pressao sobre a
cultura e tradigdes locais que podem ser colocadas em causa contribuindo, quando ndo bem
gerida, para a desestruturacdo da comunidade local, causando tensdes culturais e contribuindo

para uma maior degradagédo ambiental.

Também as situagdes de monopdlios naturais se verificam na atividade turistica, em certas
areas, a disponibilidade de servicos fundamentais para o turismo, como transportes,
fornecimento de agua, gestao de residuos, dada a sua escassez e as suas caracteristicas Unicas
podem resultar em monopdlios naturais (Gooroochurn & Sinclair, 2005; Tribe, 2020).

Os monopdlios naturais sdo uma realidade no setor do turismo, pois existem provisbes de
servigos turisticos que envolvem elevados custos fixos e economias de escala significativas,
estas caracteristicas tornam dificil a entrada de multiplos operadores no mercado turistico (Hall
et al., 2015; Varian, 2010).

Exemplos de monopdlios naturais na atividade turistica, incluem portos, aeroportos, redes de
transporte, abastecimento de agua e servigos de residuos que suportam a atividade turistica,
que influenciam diretamente a qualidade de funcionamento dos destinos turisticos e
consequentemente a experiéncia dos visitantes (Fletcher et al., 2013).

A natureza dos custos dos monopdlios naturais baseia-se numa reducdo continua do custo
médio a medida que o volume aumenta (economias de escala), desta forma um Unico fornecedor
consegue prestar servigos de atividade turistica inferiores aos que seriam possiveis se

existissem varios fornecedores concorrentes (Pindyck & Rubinfeld, 2018).
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Por outro lado, a presenga de monopdlio natural na atividade turistica traz riscos associados a
eficiéncia, qualidade e acessibilidade do servico turistico, por existir a possibilidade de abuso do
poder do mercado (Hall et al., 2015). Por outras palavras, a existéncia de monopdlios naturais
implica desafios no que toca a regulamentagéo e a garantia de prestagdo de um servigo de
qualidade, competitivo e acessivel. As praticas monopolistas prejudicam os turistas que pagam
pregos mais elevados ou vém reduzida a qualidade do servigo (Buhalis, 2000; Hall et al., 2015).
Por esta razdo nos setores turisticos regulados é comum a interven¢éo do Estado para controlar
tarifas e estabelecer critérios de qualidade de forma a se tornar um servico justo, eficiente e
sustentavel (Niekerk, 2014).

Nas atividades turisticas, os monopdlios naturais ndo se limitam as infraestruturas de
transportes, de agua ou residuos. Algumas atracbes ou mesmo servigos exclusivos dos
territérios funcionam como monopdlios naturais locais, uma vez que séo dificeis de replicar ou
substituir pelas suas caracteristicas Unicas, sendo por isso necessaria uma gestao eficiente e
sustentavel para o equilibrio entre a oferta e a procura, para preservacado do interesse publico
(Bramwell & Lane, 2011).

As desigualdades de informagédo sdo igualmente sérias no setor do turismo. Os visitantes
frequentemente enfrentam desafios no que diz respeito a avaliagdo da qualidade, seguranga e
autenticidade dos servigos e experiéncias turisticas vividas, provocando desconfianga e algumas

vezes exploracdo (Costa, 2015; Stiglitz & Rosengard, 2015).

Esta deficiéncia de mercado é intensificada pela caracteristica da experiéncia turistica, que é
vivida em tempo real e muitas vezes em locais desconhecidos. A assimetria da informagao
abrange além da qualidade do servigo aspetos de localizagdo, segurancga sanitéria, impacto
ambiental e as condigles reais do alojamento, que muitas vezes sao diferentes daquelas que
sao mostradas previamente aos turistas (Buhalis & Jun, 2011; Hall et al., 2015; Krugman & Wells,
2015).

As assimetrias de informacao acontecem quando uma das partes envolvidas numa transagao
detém mais e melhor informacdo do que a outra parte, no contexto da atividade turistica, o

prestador de servigo tem mais e melhor informagéo do que o turista (Buhalis & Jun, 2011).

Muitas vezes os turistas baseiam as suas decisdes para reserva de alojamentos turisticos e
mesmo locais, apenas com imagens fornecidas pelos fornecedores de servigos turisticos e que
nem sempre reflete a realidade. As informagdes turisticas reais, muitas vezes séo subvalorizadas

ou omitidas, o que configura uma assimetria da informacéo (Hall et al., 2015).

Também os fornecedores de servigos turisticos, muitas vezes vendem pacotes turisticos que
englobam multiplos servigos como transporte, alojamento e outras atividades turisticas. Nestes
casos as informacgdes sobre as condigdes reais como os horarios e atendimento podem ser
incompletas, aumentando assim o risco do turista, tendo em conta que perante a informacao

disponivel pode nédo tomar as melhores decisbes (Pizam & Mansfeld, 1999). Isto pode levar a
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uma redugéo de confianga no mercado por parte dos turistas e até prejuizos econémicos para
os turistas.

Com o aparecimento das plataformas digitais e das redes sociais, o fenémeno da assimetria de
informacdo tem vindo a ser mitigado através de avaliagdes e opinides de outros turistas
disponibilizadas, diminuindo o desequilibrio na informagao. Mesmo assim, esse problema nao

desaparece, por existirem informagdes nao fiaveis ou transparentes (Nadda et al., 2015).

1.3. Instrumentos de Politicas Publicas do Turismo

A presenca de falhas de mercado turisticas, como as externalidades, os bens publicos,
monopodlios naturais e assimetrias na informagdo, requerem a intervencdo das entidades
governamentais, nacionais e locais, para recuperar a eficiéncia econémica e o bem-estar social
(Blake & Sinclair, 2007; Costa, 2015; Krugman & Wells, 2015; Stiglitz, 2019; Weimer & Vining,
2017). Os mesmos autores referem que em certas situagdes, os mercados por si s6, ndo
conseguem atingir alocagdes de recursos de forma eficiente. E neste cenario que as politicas
publicas aparecem como instrumentos fundamentais para combater estas ineficiéncias
favorecendo o 6timo de Parefo (Samuelson, 1954; Stiglitz & Rosengard, 2015; Weimer & Vining,
2017).

No setor do turismo as politicas publicas desempenham um papel fundamental na regulagédo e
coordenacao da atividade turistica, com o objetivo de garantir a sustentabilidade econdémica,
social e ambiental dos destinos turisticos. Nestes casos, os instrumentos de politicas publicas
séo usados para orientar, disciplinar e coordenar as interven¢des dos agentes envolvidos, para
melhoria da alocagao dos recursos de forma a minimizar os impactos negativos e a maximizagao
dos beneficios, quer para as comunidades locais quer para os turistas(Hall, 2008; Weimer &
Vining, 2017).

Entre os principais instrumentos encontram-se normas de regulagdo que impdem obrigacdes
legais, regulando e estabelecendo regras de atuagdo da atividade turistica, como restrices a
polui¢gdo impondo um controlo ambiental, limitagdo de um numero maximo de visitantes em locais
turisticos vulneraveis, definicdo de horarios de funcionamento, entre outras. Estas medidas além
de protegerem os recursos naturais e culturais asseguram que a atividade turistica decorre
dentro de requisitos que promovem a eficiéncia econémica e o bem-estar social, permitindo um
equilibrio da procura turistica com a capacidade dos territérios em receber visitantes (Middleton
& Clarke, 2001).

A elaboragéo de planos estratégicos e a regulagéo da informagéo sdo também instrumentos de
politicas publicas do turismo essenciais para a coordenagao da atividade turistica. Através desta
coordenagdo, os governos estabelecem mecanismos de atuagdo coordenados de forma

estruturada e hierarquica, sendo assim possivel estabelecer normas que contribuam para as
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necessidades dos varios intervenientes do setor, evitando distribuicdes desequilibradas do fluxo
turistico nos territérios evitando a pressao de infraestruturas de servigos turisticos melhorando o

desenvolvimento e diversificagdo de produtos turisticos e sustentaveis (Bramwell & Lane, 2011)

A cooperacgéo entre as diversas estruturas governativas e entre o setor publico e privado sdo
adicionalmente um instrumento de politica publica que possibilita a gestao integrada da atividade
turistica. Esta abordagem de cooperacgéo é fundamental para responder as dindmicas globais do
turismo, garantido a adogao de estratégias flexiveis e a protegdo das comunidades (Bramwell &
Lane, 2011; Dredge & Jenkins, 2011; Hall, 2008).

De acordo com Weimer e Vining (2017), as externalidades turisticas (positivas/ negativas) podem
ser corrigidas através de instrumentos de politicas publicas de regulagdo, subsidios e taxas e
mecanismos puros de mercado, os bens publicos turisticos podem ser otimizados através de
politicas publicas de subsidios e taxas, mecanismos puros de mercado, mecanismos
hierarquicos de atuacdo e regulacdo, relativamente aos monopdélios naturais no contexto da
atividade turistica e assimetrias de informacao turistica as falhas de mercado sdo otimizadas
através de mecanismos puros de mercado, mecanismos hierarquicos de atuacéo e regulagéo,

sendo que nos monopdlios naturais os subsidios e taxas também sdo uma forma de atuacgao.

Costa (2016) observou que no ambito do turismo, os municipios de Portugal (governo local) tém
utilizado cada vez mais ferramentas, como regulamentos de urbanismo, planos de transporte,
taxas sobre a atividade turistica e iniciativas educativas para mitigar as imperfeigdes do mercado

relacionadas com a atividade turistica.

Menezes (2005) enfatiza igualmente a relevancia de politicas publicas integradas nas regides
autbnomas da Madeira e Agores, onde o turismo exerce uma grande pressao sobres os recursos.
Neste caso a agdo da governacédo publica deve assegurar a coordenagéo entre os agentes e

prevenir desequilibrios resultantes de decisdes nao colaborativas.

Considerando que as taxas sdo um instrumento de politicas publicas utilizado pelos governos
(nacionais e locais), no ponto seguinte, procede-se a sua descrigdo e enquadramento, aferindo

a sua utilidade enquanto politica publica.

1.4. As Taxas como Instrumento de Politica Publica no

Turismo

Para estudar a aplicacdo de uma taxa turistica municipal € fundamental conhecer o seu conceito,
caracterizacdo e o enquadramento legal, o enquadramento no regime das autarquias locais e

por fim a aplicabilidade das taxas turisticas.

As taxas sdo um instrumento de politicas publicas de grande importancia, utilizado pelos

governos nacionais e locais para corrigir as falhas de mercado. No setor do turismo, também
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este instrumento é fundamental para corrigir falhas de mercado turisticas. Trata-se de um
mecanismo importante para mitigar as externalidades negativas no turismo e gerar receita,
funcionando como uma importante fonte de receita (Hall et al., 2015). Por outras palavras, este
instrumento de politicas publicas permite que os visitantes participem enquanto financiadores,
internalizando dessa forma os gastos, corrigir desigualdades no mercado e fomentar um turismo

sustentavel (Fletcher et al., 2013)

1.4.1. Conceito e Enquadramento Legal

Taxa é uma prestacdo pecuniaria exigida por um ente publico, em contrapartida de uma
prestacdo administrativa realizada ou aproveitada pelo particular. Estabelece o artigo 4.2, n.° 2
da Lei Geral Tributaria (aprovada pelo Decreto-Lei n.° 398/97, de 17 de dezembro), que as taxas
“assentam na prestacido concreta de um servigo publico, na utilizacdo de um bem de dominio
publico ou na remogdo de um obstaculo juridico ao comportamento dos particulares”. A
existéncia de uma prestagéo do ente publico justifica que a criagdo das taxas ndo seja matéria
da competéncia da Assembleia da Republica, ao invés do que se verifica com a criacdo de
impostos. Texto idéntico, embora adaptado as autarquias locais, estd no Regime Geral das
Taxas das Autarquias Locais (aprovado pela Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro). Estabelece
o artigo 3.° desta Lei que “as taxas das autarquias locais sao tributos que assentam na prestagéo
concreta de um servigo publico local, na utilizagao privada de bens de dominio publico e privado
das autarquias locais ou na remocdo de um obstaculo juridico ao comportamento dos
particulares, quando tal seja atribuicdo das autarquias locais, nos termos da lei”. Esta definigao

cria uma relagéo entre o pagamento da taxa e o beneficio real recebido pelo sujeito passivo.

A teoria tributaria nacional (Fernandes, 2011; Santos, 2012), enfatiza a diferenga entre impostos
e taxas, apontando que a natureza bilateral das taxas (havendo uma contraprestagéo direta) se
opde a natureza unilateral dos impostos (sem relagdo a um beneficio especifico). As taxas
podem ser percecionadas ndo apenas como ferramentas de financiamento, mas também como
instrumento para alocar de forma eficiente os recursos, alterando ou modificando o
comportamento dos agentes econdmicos e refletindo o custo real do servigo oferecido ou do bem
utilizado (Musgrave, 1959; Stiglitz & Rosengard, 2015).

As autarquias locais possuem autonomia administrativa e financeira de acordo com a
Constituicdo da Republica Portuguesa (CRP) e que é caracterizado na Lei n.° 73/2013 de 3 de
setembro que estabelece o Regime Financeiro da Autarquias Locais e Entidades Intermunicipais
(RFALEI). E assim possivel aos municipios criar taxas municipais pela oferta de bens e servigos
publicos locais. Estas taxas municipais devem obedecer aos principios da equivaléncia juridica,
da justa reparticdo dos encargos publicos e devem estar incluidas num regulamento especifico,
aprovado pela assembleia municipal e antes disso devera ser promovido um periodo de consulta

publica para recolha de contributos aos interessados. Estes regulamentos deve indicar a base
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de incidéncia objetiva e subjetiva, o valor ou a formula de calculo do valor das taxas a cobrar, a
fundamentacdo econdmico-financeira, as isengbes e a sua fundamentagcdo, o modo de
pagamento e indicar a admissibilidade do pagamento em prestagdes (conforme n.° 2 do artigo
8.° da Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro). A taxa turistica a aplicar nos municipios, por ser

uma taxa local, obedece a este regime.

Costa (2016) procedeu a uma analise de forma empirica da aplicagdo de instrumentos de politica
publica nos municipios portugueses e enfatizou a taxa turistica como uma medida que, embora
recente, tem mostrado eficacia no financiamento de externalidades negativas. A autora refere
que a utilizagao possibilita que as autarquias recuperem uma parte das despesas e procedam a

internalizagdo de custos associados a atividade turistica.

De um modo geral, as politicas publicas sdo essenciais para afirmar um desenvolvimento do
turismo de forma equilibrada, atuando onde o mercado falha e proporcionar uma atividade

turistica mais sustentavel.

As taxas sobre a atividade turistica, remontam ao ano de 1921. Foi através da publicacdo da Lei
n.° 1152, de 23 de abril de 1921, emanada pelo Governo, que no artigo 5.° determinava o
seguinte: “Os fundos das comissées de iniciativa serdo constituidos pela cobranga duma taxa
especial denominada de Turismo, paga pelas pessoas que frequentam as esténcias e nelas
tenham residéncia propria, por uma percentagem equivalente a 15 por cento da contribuicdo
industrial ...”, no paragrafo 2 do mesmo artigo refere que: “A taxa do Turismo pode ser
estabelecida por individuo ou individuos e por dia de permanéncia ou independentemente do
tempo de permanéncia” e neste mesmo paragrafo refere também que: “pode comportar
atenuantes motivadas quer pela idade, quer pelo numero de pessoas de uma mesma familia ...".
A cobrancga da receita proveniente da “taxa de Turismo” é referenciada no paragrafo 3.° do artigo
5.° da mesma lei, referindo que: “A taxa de Turismo das pessoas que alugarem casas ou estejam

nos hotéis sera cobrada por intermédio dos proprietarios e hoteleiros ...”.

Depois de algumas alteragcdes ao longo dos anos, avangos e recuos, a tributagdo do turismo
reaparece em Portugal pelas autarquias locais através de uma taxa local determinada por
regulamento municipal. Atualmente difundida em diversos municipios do pais, julgamos que a
tendéncia de crescimento de implementagao de uma taxa turistica nos concelhos se ira manter,
considerando que a taxa turistica € uma fonte de receita importante para os municipios e que

existem alguns onde, embora ndo implementada, se encontra em fase de estudo ou aprovagéo.

18



1.4.2. A Taxa Turistica como Mitigagcao de Externalidades

Turisticas

As politicas publicas sdo fundamentais para corrigir as ineficiéncias causadas por falhas de
mercado e devem ser elaboradas com ateng&o para reduzir distor¢des adicionais (Stiglitz &
Rosengard, 2015).

No ambito da teoria econdmica a taxa aproxima-se do conceito de “precos sombra” aplicados
em mercados imperfeitos para corrigir distor¢cdes, principalmente externalidades negativas
(Pigou, 1920;Stiglitz & Rosengard, 2015). A implementag&o de uma taxa para a utilizagdo de um
bem ou servigo publico possibilita uma maior racionalidade econémica na utilizagdo dos recursos
publicos incentivando comportamentos mais eficientes e melhor alocagéo de recursos (Weimer
& Vining, 2017).

Numa perspetiva Pigouviana, promovida por Arthur Pigou (1920), a atuagdo dos governos
através de tributos ou incentivos procura incorporar os custos ou os beneficios sociais que néo
sdo expressos nos pregos de mercado. No mercado turistico e no que concerne as
externalidades negativas, a implementacao de um imposto, designado por “imposto pigouviano”,
possibilita a harmonizag¢ao de incentivos privados, para o bem coletivo, ajustando as distor¢des
do mercado e favorecendo uma alocagéo de recursos eficaz (Mankiw, 2015).

A taxa turistica, serve principalmente como instrumento de internalizagdo das externalidades
negativas associadas a atividade turistica. Com atras referido, o turismo exerce pressées sobre
os servigos publicos locais, causa deterioragao das infraestruturas utilizadas pelos turistas, afeta
0 meio ambiente e aumenta os custos publicos. Estes efeitos ndo sao refletidos nos valores
pagos pelos turistas resultando assim numa falha de mercado no setor turistico (Pigou, 1920;
Palmer & Riera, 2003).

Do ponto de vista econémico, estas taxas contribuem também para fortalecer a autonomia
financeira dos municipios, possibilitando o reinvestimento direto melhorando as condigbes dos
destinos turisticos (Mak, 2006).

A comunidade académica concorda que o turismo pode impactar negativamente varios aspetos,
como espagos publicos, infraestruturas e recursos naturais. Isso pode levar a deterioragao dos
territérios, ao aumento do consumo de agua e energia, a maior producdo de residuos, ao
aumento do trafego e ao aumento do uso de instalagdes e servigos publicos (Camara Medeiros
& Moraes, 2013; Costa, 2015; Dogan, 2017; Drius et al., 2019; Mathieson & Wall, 1982). Para
fazer face ao impacto negativo do turismo nas comunidades locais e nos visitantes, é
fundamental a adogao de politicas publicas nacionais/regionais/locais que beneficiem ambas as
partes. No entanto, os recursos s&o limitados, portanto, é vital gerar rendimento extra para
financiar atividades e investimentos que compensem os custos do turismo. Isto ajudara a

valorizar e a promover a oferta turistica das regides, tornando-as mais atrativas. Uma forma
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eficaz de o conseguir é através da criagdo e implementagao de taxas turisticas, que tém vindo a
ganhar destaque enquanto instrumento de politica publica (Duran-Roman et al., 2021; Kato et
al., 2011; Mak, 2006; Weimer & Vining, 2017). Muitos estudos tém-se centrado no papel das
taxas turisticas na geracao de receitas para financiar as despesas publicas relacionadas com a
atividade turistica. Exemplos de tais estudos incluem os realizados por Gooroochurn e Sinclair
(2005), Mak (2008), Gago et al. (2009) e Falk e Hagsten (2019), entre outros. De acordo com
Gooroochurn e Sinclair (2005), as taxas turisticas podem aumentar o bem-estar social,
colocando a maior parte do énus nos turistas em vez dos locais. Isto deve-se ao facto de os
turistas contribuirem para uma base fiscal mais elevada devido a sua maior procura. As taxas
turisticas tornaram-se essenciais em muitos destinos turisticos em todo o mundo para cobrir os
custos externos do turismo e apoiar os investimentos turisticos, os servigos sociais e a protegao
do ambiente. O "principio do utilizador-pagador” orienta a implementagao das taxas turisticas,
assegurando uma distribuigdo justa dos custos incorridos pela atividade turistica (Goktas & Cetin,
2023).

Uma gestéo sustentavel do crescimento do turismo é crucial, considerando os efeitos ambientais,
sociais e culturais na sociedade. Sdo necessarias estratégias de desenvolvimento turistico
sustentavel para otimizar os beneficios econdémicos do turismo, minimizando os impactos
negativos. Os recursos naturais e culturais devem ser salvaguardados para as geragdes futuras.
Por conseguinte, as entidades publicas devem dar prioridade a implementagéo de estratégias

para resolver os problemas decorrentes da "pegada turistica" (Pazienza, 2011).

Varios estudos tém explorado este tema, incluindo os trabalhos de Fleischer e Felsenstein
(2000), Gooroochurn e Sinclair (2005), Blake e Sinclair (2007), Figini et al. (2007), Costa (2016),
e Adedoyin et al. (2023), entre outros.

Costa (2016) propde um conjunto de instrumentos de politica publica que os governos locais
podem utilizar para enfrentar os efeitos adversos do turismo. Esses efeitos, conhecidos como
externalidades, impactam terceiros sem compensagao direta (Schubert, 2010; Tribe, 2020). Para
lidar com estas questdes, os académicos sugerem a implementacdo de taxas turisticas, que
seguem os principios dos impostos Pigouvianos. A intervencdo publica é muitas vezes
necessaria para resolver as falhas de mercado, e compreender essas falhas é crucial para o
desenvolvimento de politicas que melhorem a eficiéncia e a sustentabilidade do sector do
turismo. Os impostos publicos sobre as atividades turisticas sdo uma opgao para os gestores
publicos que se debatem com a "pegada turistica" (Duran-Roman et al., 2021; Goktas & Cetin,
2023; Kato et al., 2011; Santos, 2012). A tributagao das atividades turisticas tem varios objetivos,
como a expansdo da base tributaria, a exportagdo de impostos ou a resolucdo de falhas de
mercado (Mak, 2006). Embora a receita gerada por estas taxas ajude a financiar as despesas
publicas, é essencial avaliar os seus impactos, especialmente a nivel local (Adedoyin et al.,
2023).
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Apesar das vantagens acima mencionadas, alguns autores também identificaram desvantagens
das taxas turisticas em diferentes niveis (Adedoyin et al., 2023; Goktas & Polat, 2019; Palmer-
Tous et al., 2007). Adedoyin et al. (2023) identificaram varios efeitos econdmicos adversos da
aplicacédo de taxas turisticas, especialmente em destinos altamente dependentes do setor do
turismo. Os autores destacam que essas taxas levam ao aumento dos precgos, o que, mantendo-
se tudo o mais constante, poderia reduzir a procura pelo destino. Consequentemente, a
diminuigdo de visitantes pode levar a uma redugdo das receitas turisticas, afetando nao s6 as
atividades de alojamento, mas também outras empresas relacionadas com o turismo, como a
restauracdo, os transportes e o comércio, devido ao efeito multiplicador. Palmer-Tous et al.
(2007) argumentam que a aplicagdo de taxas turisticas pode afetar a competitividade de um

destino em comparagado com outros em mercados turisticos competitivos.

Destinos onde sdo aplicadas taxas podem ser menos atraentes devido ao aumento das
despesas dos turistas. Do mesmo modo, Goktas e Polat (2019) sugerem que a introdugao de
taxas turisticas pode afetar negativamente a percecao global de um destino. As varias formas
como as taxas sdo aplicados nas cidades europeias podem influenciar a percecdo dos turistas
sobre a competitividade do destino. Além disso, Palmer-Tous et al. (2007) afirmam ainda que a
percecao de pagar uma taxa adicional pode criar um sentimento negativo nos turistas, afetando
a sua experiéncia geral e satisfagdo com a viagem. Os autores sugerem que isso pode levar a
uma menor taxa de retorno e a recomendagdes prejudiciais sobre o destino. Além disso, a
aplicacdo de taxas turisticas pode afetar desproporcionalmente os turistas de baixo rendimento,
tornando o destino inacessivel para eles e restringindo a diversidade de turistas. No seu estudo
de 2019, Goktas e Polat (2019) apontaram varios desafios associados a implementagao de taxas
turisticas. Eles enfatizaram as complexidades administrativas envolvidas no calculo, cobranga e
gestao das receitas, especialmente no nivel municipal. Os autores também destacaram a
importdncia da transparéncia na utilizagdo das receitas da taxa turistica para evitar a
desconfianga entre turistas e residentes. Observaram que uma gestao ineficiente e uma afetagéo

pouco clara destas receitas a melhorias significativas poderiam prejudicar a aceitagdo da medida.

No entanto, a criacdo deste instrumento de politicas publicas pode ajudar os municipios a obter
os fundos necessarios para atingir os objetivos politicos relacionados com os destinos
sustentaveis. Isto pode compensar o custo do fornecimento de bens e servigos publicos e mitigar
as externalidades negativas causadas pelas atividades turisticas (Gago et al., 2009). Derek
(2021) conclui que os turistas utilizam uma vasta gama de servigos e instalagdes geridos e pagos
pelas autoridades locais, muitos dos quais s&o bens publicos. Por conseguinte, os turistas devem
ser incluidos no seu consumo como "free riders". Além disso, s&o identificadas outras
externalidades relacionadas com o aumento da producao de residuos e da poluigdo, ou com
niveis mais elevados de congestionamento do trafego, devido a atividades turisticas que tém
impactos locais. Embora as taxas locais ndo compensem todos os custos do turismo, o autor

conclui que podem ajudar os municipios a reequilibrar as finangas, cobrando aos turistas, pelo
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menos em parte, os bens e servigos publicos que consomem e angariando fundos que podem
ser utilizados para melhorar a atratividade do destino, tornando-o um local melhor para visitar e

viver.

Segundo Duran-Roman et al. (2021), os resultados do estudo na regido de Andaluzia permitem
identificar a disponibilidade dos turistas para pagar uma taxa turistica. Villegas et al. (2022), para
esta mesma regido espanhola, concluem que a introdugao de uma taxa turistica ndo tem efeitos
negativos na procura turistica.

Gooroochurn & Sinclair (2005), afirmam que a implementagédo de uma taxa turistica, por ser uma
carga fiscal exportavel, tem o potencial de aumentar o bem-estar social, no entanto, devido a um
desvio da racionalidade econdmica, pode potencialmente reduzir o bem-estar social, desviando
a natureza da taxa turistica ao canalizar a receita obtida através daquela para outras atividades.
Numa outra perspetiva, Adedoyin et al. (2023), concluem que um aumento no valor de uma taxa
turistica nas Maldivas tem impactos diferentes consoante os mercados emissores de turistas.
Turistas oriundos da China, Reino Unido, Italia, Franga e Russia mostram uma reagao negativa
ao aumento da referida taxa turistica, enquanto os provenientes da Alemanha e EUA reagem de
forma positiva e significativa a um aumento da mesma.

Sobre esta tematica, varios autores se debrugaram e apresentaram estudos, demonstrando a
importancia da implementacdo de taxas turisticas: Gago et al. (2009), em Espanha, Falk &
Hagsten (2019), no caso da Austria, Mak (2008) no caso em Alaska, €, no caso da Mauricia,
Gooroochurn & Sinclair (2005).

As taxas turisticas tornaram-se cada vez mais importantes para os destinos turisticos de todo o
mundo, a fim de internalizar os custos externos do turismo e apoiar os investimentos turisticos,
prestar servigos sociais e proteger o ambiente. Baseadas no "principio do utilizador-pagador", a
taxa turistica visa uma distribuicdo justa dos custos gerados pela atividade turistica (Goktas &
Cetin, 2023).

Mak (2006) sugere que a aplicagdo de taxas turisticas € a forma mais eficaz de resolver as falhas
do mercado. Trata-se da imposi¢gao de uma taxa sobre a atividade turistica, uma politica publica

adotada por muitos paises, incluindo Portugal, a nivel municipal.
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2. Metodologia

2.1. Objetivos do Estudo

O Principal objetivo desta investigagdo € construir uma base concetual, legal e econémico-
financeira para fundamentar uma proposta de regulamento municipal da taxa turistica, na
modalidade de dormida, no territério do municipio de Alij6. A pergunta de investigacdo que
orienta este estudo é: Como proceder a criagdo de uma proposta de regulamento de taxas
turisticas no municipio de Alijé enquanto instrumento de politicas publicas para a mitigacao de
externalidades e contribuir para a sustentabilidade do turismo?

Para atingir este propésito, definem-se os objetivos especificos:
- Enquadrar do ponto de vista legal a proposta de regulamento de uma taxa turistica no municipio;

- Redigir uma proposta de regulamento para a criagdo de uma taxa turistica a apresentar a
Camara Municipal de Alijo.

2.2. Abordagem Metodolégica

A presente investigacdo segue uma abordagem qualitativa, sustentada na estratégia de estudo
de caso, aplicada ao municipio de Alij6. Esta estratégia permite uma compreensao aprofundada
e contextualizada do fenédmeno em analise, sobretudo por se tratar de uma politica publica local
com implicagbes diretas na gestéo territorial e na sustentabilidade do turismo. A escolha pelo
estudo de caso justifica-se por trés fatores principais: o acesso privilegiado a realidade
institucional e documental do municipio, o que possibilita maior profundidade na anadlise dos
dados e maior fiabilidade nas interpretagdes; a colaboragao ativa da autarquia de Alijo, fator que
garante envolvimento dos agentes locais e validagdo contextual das propostas geradas; e a
pertinéncia cientifica e pratica do objeto de estudo, dado que o municipio, enquanto territério de
baixa densidade onde a atividade turistica tem vindo a crescer, reune caracteristicas que

permitem a generalizagéo tedrica para contextos semelhantes.

Segundo Yin (2015), o estudo de caso € indicado para responder a questdes do tipo “como” e
“porqué”, particularmente em contextos nos quais o investigador ndo possui controlo direto sobre
os eventos, e onde os limites entre fendmeno e contexto ndo estdo claramente definidos. A
abordagem qualitativa, por sua vez, possibilita interpretar significados, dindmicas institucionais e

relagbes sociais, 0 que seria limitado em métodos quantitativos (Stake, 1995; Godoy, 1995).
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2.3. Estratégias de Recolha de Dados

A recolha de dados foi realizada através de pesquisa documental, nomeadamente, de legislagédo
pertinente, planos municipais de investimento, relatorios de prestagdo de contas e todos os 42
regulamentos de taxas turisticas atualmente em vigor em Portugal. Estes foram selecionados
com base na acessibilidade publica, atualidade legal e representatividade territorial. Foi também
realizada uma reviséo da literatura cientifica através da base de dados Scopus, onde foram
identificadas, obras e artigos que oferecem sustentagdo tedrica a problematica das taxas
municipais enquanto instrumentos de correcdo de externalidades e financiamento do turismo
sustentavel. Foram ainda extraidos dados estatisticos de fontes oficiais como INE, PORDATA e
Turismo de Portugal, permitindo a caracterizagdo quantitativa do fenémeno turistico em Alijo e a

contextualizagao dos efeitos diretos e indiretos da atividade turistica nas finangas publicas locais.

2.4. Técnicas de Tratamento e Analise

A andlise realizada foi de natureza qualitativa, fundamentada na técnica de analise de conteudo,
conforme proposta por Bardin (2016). Esta técnica permite a interpretacdo sistematica de
documentos, com o objetivo de identificar padrdes, categorias e significados implicitos nos textos
analisados. A escolha por esta abordagem justifica-se pela sua flexibilidade e capacidade de
adaptagdo a diferentes tipos de materiais, especialmente regulamentos normativos, cuja

estrutura e linguagem exigem leitura critica e interpretativa.

Foi desenhado o seguinte esquema de variaveis:

Figura 1 Conjunto de variaveis de andlise
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A analise iniciou-se com a leitura exploratéria de 11 regulamentos municipais de taxas turisticas,
selecionados com base na sua atualidade, acessibilidade publica e representatividade territorial.
Esta etapa permitiu assim a identificagao preliminar de seis variaveis analiticas recorrentes, que
serviram de base para a construgdo do esquema concetual (Figura 1). Este esquema orientou a
analise sistematica dos 42 regulamentos existentes em Portugal, garantindo a comparabilidade

entre documentos e a proposta normativa a ser desenvolvida para o municipio de Alijo.

Nao foi utilizado software especifico para o tratamento de dados. A categorizagéo e interpretagao
foram realizadas manualmente, com base em critérios previamente definidos e validados por
meio da leitura cruzada dos documentos. Esta opgao metodologica reforca o caracter
interpretativo da investigagao, valorizando o envolvimento direto do investigador com o corpus

documental.

Embora este estudo seja aplicado a uma realidade especifica, propde-se que o regulamento
desenvolvido possa servir de modelo replicavel em outras autarquias com caracteristicas
semelhantes, contribuindo para o fortalecimento da gestao publica local e para praticas de

benchmarking municipal.

O capitulo seguinte de apresentagao e discussao de resultados trata-se de um exercicio analitico
exploratério, baseado nas variaveis anteriormente identificadas, servindo como suporte técnico

e comparativo para a elaboracao da proposta de regulamento de taxa turistica.

2.5. Caracterizacdo da Area de Estudo

O municipio de Alijo, localizado entre Tras-os-Montes e o Douro, no distrito de Vila Real, possui
uma area de 298 Km2, delimitada pelos rios Douro, Tua, Tinhela e Pinhdo e pela serra de

Perafita.

Inserido da regido Demarcada do Douro, tem duas microrregides distintas: a zona que se
estende desde o planalto de Alij6 até a serra de Perafita e ao rio Tinhela e Tua, onde além da
floresta tipicamente transmontana predominam espécies ajustadas ao clima da regido, e que é
uma das portas de entrada no Parque Regional do Vale do Tua; outra microrregido é a que vai
desde o planalto de Alijo, até aos rios Pinhdo e Tua onde prevalece a cultura vitivinicola (séo
produzidos os vinhos do porto, moscatel de Alijé e Favaios e de mesa, amplamente conhecidos

no pais e no mundo).

O clima, a situagédo geografica e o magnifico patriménio natural e arqueolégico impdem-se como
fatores de atracdo. Predomina a vitivinicultura e o pequeno comércio, sendo a atividade turistica

cada vez de maior importancia no concelho.

O concelho de Alijé, € um dos 22 concelhos que integra a Regido Demarcada do Douro, a regido

vitivinicola mais antiga do mundo e que esteve na origem da classificagdo deste territério como
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Patriménio Mundial da Humanidade pela UNESCO, que s6 por si, confere a este concelho um

enorme potencial turistico.

Mais recentemente Alijé integrou também uma nova area classificada, o Parque Natural Regional
do Vale do Tua (PNRVT) que nasceu na sequéncia da construgdo da barragem da Foz do Tua e
por ser reconhecido o potencial natural e paisagistico do territério e essencialmente, a

biodiversidade.

O vinho, o rio, a paisagem, a seguranga, tranquilidade e bem-estar, a natureza, a histéria e
patrimonio arquitetonico, a classificagdo como patrimoénio da humanidade enquanto “paisagem
cultural viva e evolutiva”, sdo mais valias que elevam o potencial turistico do territério, definidas
pela Comisséo de Coordenagéo de Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR_N) no seu plano
de desenvolvimento turistico do Vale do Douro em 2008 e que se encontram perfeitamente
atuais. Acrescem a estas definidas em 2008, outras que potenciam e contribuem para o
desenvolvimento turistico do concelho de Alij6, nomeadamente a rede de percursos pedestres
(18) que permitem alavancar o turismo de natureza e de paisagem, a criagdo de um conjunto
significativo de infraestruturas que permitem dar a conhecer aos visitantes a histéria e vivéncia
da comunidade local, nomeadamente o Centro Interpretativo D’Olival ao Azeite D’Ouro (historia
e ciclo do azeite), Caso dos Noura (centro de mostra de produtos enddégenos), uma rede de
miradouros unicos (Casal de Loivos, Ujo e Santa Barbara), Nucleo Museolégico de Favaios —

Pao e Vinho ( historia do vinho moscatel e do pao).

Estes pontos fortes do territério tém permitido desenvolver a sua aposta no turismo e com isso
aumentar a atividade turistica no concelho, tornando ao turismo numa atividade econémica cada

vez mais importante para Alijo.

Geram-se assim oportunidades para o concelho que do nosso ponto de vista devem ser
aproveitadas para alavancar a atividade turistica, aproveitando o facto de o nimero de visitantes

ao concelho estar em crescimento.

Segundo os dados do INE, I.P. sobre o concelho de Alijo, a capacidade de alojamento nos
estabelecimentos de alojamento turistico aumentou tal como as dormidas nos estabelecimentos

de alojamento turistico e o numero de hospedes nos estabelecimentos de alojamento turistico.

A capacidade de alojamento no concelho de Alijé6 de acordo com os dados do PORDATA, em
2021 ascendiam a 645 (camas) e em 2024 a 877 (camas), verificando -se um crescimento na
ordem dos 36% nos ultimos 4 anos. Ja as dormidas cresceram de 28 393 em 2021 para 55 495
em 2024. No ano de 2021 ainda com o efeito da pandemia COVID 19, os nimeros do turismo
sofreram a nivel mundial um revés, por essa razéo o crescimento foi consideravel. Contudo, ao
olharmos para o ano de 2022 e comparando com 2024 o crescimento do numero de dormidas
foi na ordem dos 22%. O numero de hospedes teve também um crescimento ao longo dos ultimos

quatro anos, s6 de 2022 para 2024 verificou-se um aumento na ordem dos 15%.
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E neste contexto que o municipio de Alij6 pretende atuar de forma que este crescimento da
atividade turistica seja equilibrado e sustentavel, permitindo que o territorio seja um melhor lugar

para os visitantes e também para as comunidades locais.
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3. Apresentacao e Discussao dos Resultados

Os beneficios econdmicos da atividade turistica tém levado os municipios portugueses a
procurar novos recursos financeiros que lhes permitam fazer face a novas despesas publicas
para mitigar os efeitos adversos desse crescimento, criando politicas publicas que incorporem
esses efeitos. Apesar dos beneficios econdmicos decorrentes da atividade turistica, tem-se
verificado uma crescente preocupagao das autoridades publicas com o seu significativo e rapido

crescimento.

Neste capitulo, sera apresentada uma visdo ampla da realidade das taxas turisticas em Portugal,
que demonstra o0 que os outros decisores politicos consideraram para a aplicacido e
implementacdo de uma taxa turistica nos seus territorios. Procedeu-se a anadlise de 42
regulamentos municipais sobre taxas turisticas, identificando e sintetizando informacgéo de forma
estruturada e que pode servir de base para a implementacéo e elaboragdo de regulamentos
municipais em outros municipios € que serviu de complemento para a elaboragdo do

regulamento da taxa turistica no municipio de Alijo.

3.1. Analise Descritiva e Sistematica

Através da andlise da atual regulamentagéo das taxas turisticas em Portugal e da observagao
de variaveis especificas, pode-se observar e avaliar as decisbes politicas tomadas nos 42
municipios que a data de margo de 2025 tinham os seus regulamentos em vigor. Em 31 de
dezembro de 2022, apenas 11 dos 308 municipios aplicavam taxas turisticas, nomeadamente
Braga, Cascais, Faro, Lisboa, Mafra, Obidos, Porto, Santa Cruz, Sintra, Vila Nova de Gaia e Vila
Real de Santo Antonio. Presentemente, alguns destes municipios procederam a atualizagdes
aos seus regulamentos e também aos valores das taxas cobradas e a eles juntaram-se os
municipios de Albufeira, Amarante, Calheta, Camara de Lobos, Caminha, Coimbra, Figueira da
Foz, Funchal, Lagoa (Algarve), Lagoa (Agores), Loulé, Loures, Machico, Maia, Matosinhos,
Oeiras, Olhao, Peniche, Ponta Delgada, Ponta do Sol, Portimao, Porto Santo, Pévoa de Varzim,
Povoagéo, Ribeira Brava, Ribeira Grande, Santana, Setubal, Viana do Castelo, Vila do Conde e
Vila Franca do Campo.

A analise dos regulamentos ja em vigor em 42 municipios portugueses, foi efetuada tendo por
base uma andlise exploratéria dos regulamentos municipais considerando um conjunto de
variaveis, discriminadas na tabela 1, que permitram a comparacdo de regulamentos,
nomeadamente incidéncia da taxa e idade dos contribuintes, isengdes totais ou parciais,
montante da taxa, valor maximo a cobrar, taxas de cobranca e infragdes administrativas e a

fundamentacao econémico-financeira.
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Tabela 1: Variaveis e explicagdo das variaveis

Variaveis Explicagao
Incidéncia e idade dos Determinar quem esta sujeito a taxa turistica e a faixa etaria dos
contribuintes contribuintes que a devem pagar

Identificar as isengdes concedidas pelos diferentes municipios, descrevendo
0s principais grupos e as circunstancias em que estao isentos ou ndo
sujeitos a esta taxa turistica

Isencbes totais ou
parciais / ndo sujeicdo

Verificar as taxas de cada municipio, incluindo os periodos de restrigéo e as

Montante da taxa . . . .
variagdes sazonais da sua aplicagdo

O montante maximo a Calculo do montante maximo a pagar, tendo em conta as limitagbes
cobrar relativas a duracdo maxima da estadia sujeita a taxa turistica

Determina a forma de arrecadacgéo e de cobrancga da taxa turistica e as
coimas que podem ser aplicadas em caso de incumprimento dos
regulamentos

Taxas de cobranca e
infragcdes administrativas

Identificar as justificagbes econémicas e financeiras para as taxas adotadas
Fundamentacéo para compreender melhor os valores que influenciaram o processo de
econdémico-financeira tomada de decisdo. Além disso podemos determinar quais os incentivos e
desincentivos aplicaveis.

Fonte: Elaboracao prépria

Em todos os regulamentos analisados a nota justificativa ou preAmbulo como alguns municipios
designam, aborda a atividade turistica como um setor em desenvolvimento e crescente nos seus
territorios, destacando a importancia da atividade turistica na economia local dos Concelhos.
Embora alguns municipios apresentem breves descrigdes, outros fundamentam e apresentam
dados do INE, I.P., do Turismo de Portugal I.P., da Organizagdo Mundial do Turismo (OMT),
entre outras entidades. O regulamento do municipio de Vila Nova de Gaia, inicialmente publicado
no Diario da Republica em 22 de outubro de 2018, refere “0 exponencial aumento da atividade
turistica verificado nos ultimos anos no Norte de Portugal e em particular na area Metropolitana
do Porto, que registou, em 2016, um total de cinco milhbes de dormidas de visitantes nacionais
e estrangeiros, tem-se refletido, com particular impacto, em Vila Nova de Gaia ...”. Braga, no
mesmo sentido, refere no seu regulamento publicado em Diario da Republica em 12 de setembro
de 2019 que “a atividade turistica no municipio de Braga tem vindo a denotar um
desenvolvimento muito significativo ao longo da dltima década, afirmando Braga como um dos
principais destinos turisticos portugueses. As estatisticas demonstram um crescimento manifesto

nos ultimos anos...”.

De uma forma genérica os regulamentos evidenciam a importancia do investimento na atividade

turistica, a necessidade de aumentar a qualidade dos servigos prestados e a qualidade de vida

de quem visita os territérios e de quem vive nos territérios. Nesse sentido, o regulamento do

municipio de Lagoa (Agores), publicado em Diario da Republica em 3 de dezembro de 2024

refere que: “E intengdo do Municipio de Lagoa — Agores que o crescimento do turismo ora sentido
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seja gerido de forma responsavel e sustentavel, em prol dos visitantes, mas igualmente, e em
especial, como medida positiva para os residentes locais...” O mesmo texto consta do
regulamento do municipio de Santana, publicado em Diario da Republica em 16 de maio de
2024.

E comum nos regulamentos, a referéncia aos impactos que os turistas causam nos territérios e
de forma genérica isso € mencionado nos diversos regulamentos e que servem de justificagéo
para a criacdo da taxa turistica e implementagado desta politica publica. Neste sentido, o
regulamento do municipio de Setubal, publicado em Diario da Republica em 2 de agosto de 2024
refere que: “O turismo enquanto atividade humana exerce pressdo sobre 0s recursos e, por essa
via, exige medidas que possam minimizar o impacto num momento em que as questoes
ambientais e de sustentabilidade dos territérios ganham terreno e importéncia politica de
desenvolvimento integrado e sustentavel”. No mesmo sentido ainda refere que: “O uso excessivo
de recursos naturais, o consumismo e a produgéo de residuos, sdo marcas de degradagéo
ambiental e a sua quantificagdo tornou-se possivel com a técnica desenvolvida por William Rees
e Mathis Wackernagel, em 1996, e com a criagdo do conceito de Pegada Ecolégica’. O municipio
de Peniche, da mesma forma, refere que: “Embora este setor promova o desenvolvimento
econémico, também implica uma sobrecarga significativa das infraestruturas publicas e na
propria prestagdo de servigos municipais, como seja a limpeza, o reforgco na seguranga de

pessoas e bens ...”.

De um modo geral os municipios criaram regulamentos especificos, autbnomos de outras taxas
municipais. Apenas os municipios de Braga, Cascais, Funchal, Lisboa, Loulé, Oeiras e Sintra
incluiram a taxa municipal turistica nos seus regulamentos gerais de taxas, que abrangem todas
as taxas municipais a arrecadar pelos municipios, criando se¢des ou capitulos nos regulamentos

existentes.

A designagéo da taxa turistica, tem algumas diferengas entre municipios, o caso especifico de
Vila Nova de Gaia refere-se a taxa como “Taxa de cidade de Vila Nova de Gaia” e Santa Cruz
designa-a como “Ecotaxa turistica”, outros referem-se a “Taxa municipal turistica de...” e outros

a “Taxa turistica municipal de ...”

Nos regulamentos municipais de taxas turisticas, os impactos negativos da atividade turistica
apontados sao de forma genérica comuns, com preocupagdes idénticas e a solugao encontrada
reflete-se numa solugdo também comum que é a aplicagao de uma taxa turistica nos Concelhos

anteriormente referidos e que na tabela 2 se destacam.
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Tabela 2: Regulamentos da taxa turistica municipal por comunidades intermunicipais/area

metropolitana

Comunidade intermunicipal /

Municipios Regulamentos zona metropolitana
. Regulamento da taxa turistica do municipio de Comunidade Intermunicipal do
Albufeira .
Albufeira Algarve
Regulamento da taxa municipal turistica de Comunidade Intermunicipal do
Amarante -
Amarante Taémega e Sousa
B Regulamento da taxa municipal turistica de Comunidade Intermunicipal do
raga .
Braga Cavado
Calheta Regulamento da taxa municipal turistica da N3o aplicavel

Calheta

Camara de Lobos

Regulamento da taxa turistica do Concelho de
Camara de Lobos

N&o aplicavel

Regulamento que procede a criagao da taxa

Comunidade Intermunicipal do

Caminha municipal turistica Alto Minho
Regulamento de cobranca e tabela de taxas, )

Cascais licengas e outras receitas municipais - capitulo Area Metropolitana de Lisboa
Il - regras de aplicagéo da taxa turistica

. Regulamento da taxa turistica municipal de Comunidade Intermunicipal da

Coimbra ; i .
Coimbra Regido de Coimbra

Faro Regulamento da taxa municipal turistica de Comunidade Intermunicipal do

Faro

Algarve

Figueira da Foz

Regulamento da taxa turistica do municipio da
Figueira da Foz

Comunidade Intermunicipal da
Regido de Coimbra

Regulamento geral de taxas, outras receitas e

Funchal licencas municipais do Funchal - taxa N&o aplicavel
municipal turistica
Lagoa Regulamento da taxa municipal turistica de Comunidade Intermunicipal do

Lagoa

Algarve

Lagoa (Agores)

Regulamento de criagéo e aplicagédo de taxa
turistica para o municipio de Lagoa - Agores

N&o aplicavel

Regulamento geral de taxas, precos e outras

Lisboa receitas do municipio de lisboa - secgéo VI - Area Metropolitana de Lisboa
taxa municipal turistica
Regulamento e tabela de taxas e licencgas - . -
. . o . Comunidade Intermunicipal do
Loulé taxa municipal turistica do Concelho de Loulé -
. Algarve
Capitulo VIII
Loures 5§3ruégmento da taxa municipal turistica de Area Metropolitana de Lisboa
. Regulamento da taxa turistica do Concelho de . -
Machico . N&o aplicavel
Machico
Mafra ,\Rﬂzgf;rtgamento da taxa municipal turistica de Area Metropolitana de Lisboa
Maia “Rﬂz?;lamento da taxa municipal turistica da Area Metropolitana do Porto
Matosinhos Regglgmento da ta).(a municipal turistica do Area Metropolitana do Porto
municipio de Matosinhos
- Regulamento da taxa turistica municipal de Comunidade Intermunicipal do
Obidos Pt
Obidos Oeste
Regulamento de permissdes administrativas, )
Oeiras taxas e outras receitas do municipio de Oeiras Area Metropolitana de Lisboa
- Seccao VIl
~ Regulamento geral de taxas e outras receitas Comunidade Intermunicipal do
Olhéo . ;
municipais - capitulo VI Algarve
Peniche Regulamento da taxa municipal turistica de Comunidade Intermunicipal do

Peniche

Oeste

Ponta Delgada

Regulamento da taxa turistica do municipio de
Ponta Delgada

N&o aplicavel
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Tabela 2: Regulamentos da taxa turistica municipal por comunidades intermunicipais/area

metropolitana (continuagao)

Comunidade intermunicipal /

Municipios Regulamentos .
zona metropolitana
Ponta do Sol Regulamento da taxa turistica do municipio da N3o aplicavel
Ponta do Sol
Portimao Regulamento da taxa turistica de Portimao 2%2&2(’“6 Intermunicipal do
Porto |Iiglgttj)lamento da taxa turistica municipal do Area Metropolitana do Porto
Porto Santo Regulamento da taxa municipal turistica do N3o aplicavel

Porto Santo

Pévoa de Varzim

Regulamento da taxa turistica municipal

Area Metropolitana do Porto

Povoacgao

Regulamento da taxa turistica do municipio da
Povoacgao

N&o aplicavel

Ribeira Brava

Regulamento da taxa municipal turistica do
municipio da Ribeira Brava

N&o aplicavel

Ribeira Grande

Regulamento da taxa turistica do municipio de
Ribeira Grande

N&o aplicavel

Santa Cruz Regulamentacdo municipal da ecotaxa N&o aplicavel

Santana Regglgmento municipal da taxa turistica do N3o aplicavel
municipio de Santana

Setubal E?%%E?;;ge?gb;ﬁiagéo da taxa municipal Area Metropolitana de Lisboa
Regulamento de taxas e outras receitas do

Sintra municipio de Sintra - anexo IV- regulamento Area Metropolitana de Lisboa

de execucao da taxa municipal turistica de
dormida

Viana do Castelo

Regulamento da taxa municipal turistica de
Viana do Castelo

Comunidade Intermunicipal do
Alto Minho

Vila do Conde

Regulamento da taxa municipal turistica de
Vila do Conde

Area Metropolitana do Porto

Vila Franca do Campo

Regulamento de criagéo e aplicagdo da taxa
turistica para o municipio de Vila Franca do
Campo

N&o aplicavel

Vila Nova de Gaia

Regulamento da taxa de cidade de Vila Nova
de Gaia

Area Metropolitana do Porto

Vila Real de Santo
Antoénio

Regulamento da taxa turistica do municipio de
Vila Real de Santo Anténio

Comunidade Intermunicipal do
Algarve

Fonte: Elaboracéo prépria

Dos 308 municipios portugueses apenas 42 municipios implementaram a taxa turistica
considerando que sdo os que tém regulamentos de taxas turisticas publicados em Diario da
Republica e em vigor e cuja publicagdo lhes da a conformidade e eficacia juridica de

implementarem os seus regulamentos.

Ao nivel do territério, sdo as regibes autonomas (Madeira e Agores) que maior nimero de
municipios tém a aplicar taxas turisticas (14), na Regido Autbnoma da Madeira sdo 9 municipios
e na Regido Auténoma dos Agores s&o 5. No continente a Area Metropolitana de Lisboa e a
Comunidade Intermunicipal do Algarve tém o mesmo numero de Concelhos a aplicar taxa
turistica (7), na Area Metropolitana do Porto s&o seis, a Comunidade Intermunicipal da Regido
de Coimbra e Comunidade Intermunicipal do Alto Minho tém 2 municipios com taxa turistica e

com um municipio, estd a Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa e a Comunidade
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Intermunicipal do Cavado. Se em 2023 na Regido Autonoma da Madeira, apenas existia um
municipio a aplicar taxa turistica (Santa Cruz) em 2025 o nimero de municipios a cobrar taxa
turistica subiu para nove, também na Regido Auténoma dos Agores ocorreu um crescimento de
municipios a implementar taxa turistica, considerando que no ano de 2023 nao existia qualquer
municipio a aplicar taxa turistica e em 2025 sdo 5 (Lagoa, Ponta Delgada, Povoagéo, Ribeira
Grande e Vila Franca do Campo). No Continente houve também um significativo aumento, quer
na Area Metropolitana de Lisboa (7), quer na Area Metropolitana do Porto (6). A comunidade
Intermunicipal do Algarve, passa de dois municipios em 2023 (Faro e Vila Real de Santo Anténio)
para sete municipios em 2025. A Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra mantém o
numero de municipios (Coimbra e Figueira da Foz), a Comunidade Intermunicipal do Cavado
também mantém o municipio de Braga com a aplicagdo da taxa turistica, a Comunidade
Intermunicipal do Oeste, além do municipio de Obidos conta agora com o municipio de Peniche,
a Comunidade Intermunicipal do Alto Minho, que n&o tinha em 2023 nenhum municipio, conta
agora com dois (Caminha e Viana do Castelo) que publicaram os seus regulamentos em Diario
da Republica no ano de 2024. Por fim, o municipio de Amarante (Comunidade Intermunicipal do
Tamega e Sousa) publicou o regulamento da taxa municipal turistica em 10 de abril de 2024,

tendo sofrido uma primeira alteragdo em 19 de julho de 2024.

Além dos municipios referenciados, existem outros cujo projeto de regulamento esta numa fase
avancgada de procedimento administrativo, ou até mesmo com o regulamento aprovado, mas
ainda nao em vigor, destacando o municipio de Terras de Bouro, Nazaré, Evora, Almada, S&o
Vicente e Nordeste.

Na Comunidade Intermunicipal do Douro (CIMDOURO) onde se insere o municipio de Alijo,
embora o tema das taxas turisticas tenha sido discutido em conselho intermunicipal néo foram
encetados ainda os procedimentos administrativos e legais necessarios para a implementagéo
de uma taxa turisticas nestes territérios. Sendo o municipio de Alij6 uma principal porta de
entrada para o turismo na regido do Douro, quer por via fluvial quer por via ferroviaria, o executivo
municipal considera de extrema importancia a aplicabilidade de uma taxa turistica para mitigagcao

de externalidades negativas causadas pelo turismo.

Como ja foi referido, a analise dos diversos regulamentos assenta em seis variaveis: (i) a
incidéncia e idade dos contribuintes; (ii) as isengbes totais ou parciais/ndo sujei¢ao; (iii) o
montante da taxa; (iv) o montante maximo a cobrar; (v) as taxas de cobranga e infracdes
administrativas; e (vi) a fundamentagdo econdmico-financeira. Estes regulamentos de taxas
turisticas municipais refletem preocupacdo dos decisores publicos sobre a evolugdo e
crescimento da atividade turistica bem como os impactos que esta possa causar nos seus

territorios.
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3.1.1. Incidéncia e ldade dos Contribuintes

Relativamente a incidéncia, a taxa turistica é aplicada as dormidas nos 42 municipios, por
pessoa e por estadia em empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento local.
Alguns dos regulamentos municipais de taxas turisticas, designam um conjunto de
empreendimentos turisticos e de estabelecimentos de alojamento local, tais como hotéis,
pousadas, apartamentos turisticos, resorts, turismo de habitagao, turismo em espacgo rural,
parques de campismo e caravanismo, pensdes, estalagens, entre outros. Existem algumas
excecgdes, em Funchal, Matosinhos e Lisboa, que para além da taxa turistica que incide sobre
as dormidas também implementaram uma taxa para quem chega por via maritima, aplicando-
se esta taxa a todos os passageiros que desembarquem dos navios cruzeiros nos respetivos

portos maritimos.

Os municipios de Amarante, Camara de Lobos, Loures, Porto, Machico, Matosinhos e Porto
Santo referem nos seus regulamentos a aplicagédo da taxa turistica por dormida acrescentando
que também se aplica por fragmento de dia ou noite, sendo que os municipios de Amarante e
Porto aplicam a taxa turistica por fragmento de dia ou noite em regime de day use ou by horas,

superior a 3 horas.

Alguns municipios identificam os empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento
local de forma genérica (Albufeira, Amarante, Coimbra, Faro, Figueira da Foz, Loures, Mafra,
Oeiras, Olhédo, Porto, Porto Santo, Setubal e Vila Nova de Gaia) enquanto outros discriminam
os empreendimentos e estabelecimentos sujeitos a taxa turistica, comuns a todos o municipios
com algumas especificidades para os municipios que destacam os empreendimentos “Quintas
da Madeira (Calheta, Camara de Lobos, Funchal, Machico, Ponta do Sol, Santa Cruz e
Santana), outros que evidenciam os “Barcos Hotel” como o caso de Lisboa e Vila Nova de Gaia.
O regulamento de Lagoa (Agores) e Povoagao destacam as “Marinas e Parques Tematicos”, o
municipio de Caminha refere os “Albergues” como sujeitos a taxa turistica e Peniche inclui os
“Acampamentos Ocasionais”. Os municipios de Braga, Caminha, Maia, Matosinhos, Portimao,
Povoa de Varzim, Sintra, Viana do Castelo e Vila do Conde referenciam os estabelecimentos e
empreendimentos como os Hostels e bed and breakfast. Importa a ressalva de que o municipio
de Setubal apresenta uma diferenca relativamente a todos os outros municipios, uma vez que a
taxa turistica é devida em qualquer tipologia de alojamento nos empreendimentos turisticos e

nos estabelecimentos de alojamento local superior a 10 camas.

No que respeita aos parques de campismo, nem todos os regulamentos fazem alusdo as

dormidas em parques de campismo e caravanismo (Braga, Cascais, Coimbra, Figueira da Foz,

Lagoa, Lisboa, Loures, Maia, Oeiras, Olh&o, Porto, Porto Santo, Pévoa de varzim, Ribeira Brava,

Sintra, Viana do Castelo e Vila do Conde) sendo que outros municipios discriminam

positivamente os parques de campismo e caravanismo, isentando-os totalmente ou

parcialmente (explicado no ponto 2.2.) ou mesmo nao os sujeitando ao pagamento da taxa
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turistica. Neste ponto da incidéncia da taxa turistica, importa também referir que existem
regulamentos que ndo sujeitam ao pagamento desta taxa os residentes de determinado

territorio, no entanto esse tema sera tratado no ponto seguinte.

Na tabela 3, apresenta-se a faixa etaria dos individuos sujeitos a taxa turistica. Considerando
os 42 regulamentos, uns referem-se a idade dos sujeitos como isentos (Cascais, Lagoa
(Agores), Lisboa, Ponta Delgada, Ponta do Sol, Povoagao, Ribeira Grande, Santa Cruz, Santana
e Vila Franca do Campo), Calheta e Funchal referem-se como sendo n&o sujeitos e Vila Real
de Santo Anténio destaca a faixa etaria isenta e a faixa etaria sujeita, os restantes municipios

(29) refere-se apenas a faixa etaria sujeita ao pagamento da taxa turistica.

Tabela 3: Idades dos contribuintes das taxas

Municipios Idades
Albufeira §>=13
Amarante s>=16
Braga s>=16
Calheta (RAM) ns<=12
Camara de Lobos (RAM) s>=13
Caminha $>=16
Cascais i<=13
Coimbra s>=16
Faro $>=16
Figueira da Foz $>=16
Funchal (RAM) ns<=12
Lagoa s>=13
Lagoa (RAA) i<13

Lisboa i<13

Loulé s>=16
Loures s>=13
Machico (RAM) $>=13
Mafra $>12

Maia s>=14
Matosinhos s>=16
Obidos s>=13
Oeiras s>=13
Olhdo s>=16
Peniche $>=13
Ponta Delgada (RAA) i<13

Ponta do Sol (RAM) i<13

Portimdo $>=13
Porto s>=13
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Tabela 3: Idades dos contribuintes das taxas (continuagéo)

Municipios Idades
Porto Santo (RAM) s>=13
Pévoa de Varzim s>=16
Povoacado (RAA) i<13
Ribeira Brava (RAM) $>=13
Ribeira Grande (RAA) i<13
Santa Cruz (RAM) i<13
Santana (RAM) i<13
Setubal s>18
Sintra $>=13
Viana do Castelo $>16
Vila do Conde s>=16
Vila Franca do Campo (RAA) i<13
Vila Nova de Gaia s>=16
Vila Real de Santo Anténio i<=10 e s11-13 a 50%

Fonte: Elaboracéo prépria

| — isento; s — sujeito; ns - ndo sujeito
As diferengas de idades dos sujeitos passivos apresentados na tabela 3, indica que o municipio
de Setubal cobra apenas a taxa turistica a maiores de 18 anos de idade, sendo o municipio de
Vila Real de Santo Anténio o que sujeita a taxa turistica os de menor idade (11 a 13 anos de
idade, pagam 50% do valor da taxa turistica). A faixa etaria mais predominante nos regulamentos
municipais de taxas turisticas € de 13 anos (25 municipios) seguida da faixa etaria dos 16 anos
com 12 municipios. Cobram com 14 anos de idade os municipios de Cascais e Maia e com 17

anos de idade o municipio de Viana do Castelo.

3.1.2. As Isengoes Totais ou Parciais / Nao Sujeicao

Outra das variaveis estudadas € o interesse dos municipios em isentar grupos especificos de
visitantes que cumpram determinados requisitos (tabela 4, 5 e 6). Esta medida tem por objetivo
incentivar mais visitas ou reduzir as despesas associadas a sua estadia. Estas isengoes
concedidas pelos municipios refletem as suas maiores preocupacgdes e prioridades. A isengéo
mais mencionada nos regulamentos municipais de taxas turisticas diz respeito as estadias
relacionadas com atos médicos (tabela 4). Dos 42 municipios analisados, 31 oferecem uma
isencao total para estadias relacionadas com atos médicos e no acesso a saude. Apenas 11
(Calheta, Caminha, Cascais, Figueira da Foz, Funchal, Loulé, Mafra, Oeiras, Ponta do Sol, Santa
Cruz e Vila Real de Santo Antonio) ndo preveem qualquer isengéo para as estadias relacionadas
com a saude. O municipio de Loulé, embora ndo isente do pagamento de taxa turistica os
visitantes que se desloquem para o territdrio para a realizagao de atos médicos e acesso a saude,

refere que nao estéo sujeitos ao pagamento da taxa municipal turistica, os hdspedes que durante
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a estada, adoegcam ou estejam sujeitos a algum impedimento fisico, situagbes para as quais

necessitem de cuidados médicos em regime de internamento, i.e., isenta-os do pagamento de

100% desta taxa.

Tabela 4: Isen¢des para tratamento médico e respetivos acompanhantes

Municipios Isengdes/Nao sujeitos para tratamento médico =~ Acompanhantes
Albufeira 100% 1 acompanhante
Amarante 100% 2 acompanhantes
Braga 100% 1 acompanhante
Calheta (RAM) N&o aplicavel N&o aplicavel
Camara de Lobos (RAM) 100% 1 acompanhante

Caminha N&o aplicavel N&o aplicavel
Cascais N&o aplicavel N&o aplicavel
Coimbra 100% 1 acompanhante
Faro 100% 1 acompanhante

Figueira da Foz

N&o aplicavel

N&o aplicavel

Funchal (RAM)

N&o aplicavel

N&o aplicavel

Lagoa 100% 1 acompanhante
Lagoa (RAA) 100% 1 acompanhante
Lisboa 100% 1 acompanhante
Loulé Nao aplicavel* Nao aplicavel
Loures 100% 1 acompanhante
Machico (RAM) 100% 1 acompanhante
Mafra N&o aplicavel N&o aplicavel
Maia 100% 1 acompanhante
Matosinhos 100% 1 acompanhante
Obidos 100% Né&o aplicavel
Oeiras N&o aplicavel N&o aplicavel
Olhdo 100% Nao aplicavel
Peniche 100% 2 acompanhantes
Ponta Delgada (RAA) 100% 1 acompanhante
Ponta do Sol (RAM) N&o aplicavel N&o aplicavel
Portimao 100% 1 acompanhante
Porto 100% 2 acompanhantes
Porto Santo (RAM) 100% 1 acompanhante
Pévoa de Varzim 100% 2 acompanhantes
Povoagdo (RAA) 100% 1 acompanhante
Ribeira Brava (RAM) 100% 1 acompanhante
100% 1 acompanhante

Ribeira Grande (RAA)

Santa Cruz (RAM)

N&o aplicavel

N&o aplicavel
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Tabela 4: Isengbes para tratamento médico e respetivos acompanhantes (continuagao)

Municipios Isengdes/Nao sujeitos para tratamento médico =~ Acompanhantes
Santana (RAM) 100% 1 acompanhante
Setubal 100% 1 acompanhante
Sintra 100% 1 acompanhante
Viana do Castelo 100% 1 acompanhante
Vila do Conde 100% 2 acompanhantes
Vila Franca do Campo (RAA) 100% 1 acompanhante
Vila Nova de Gaia 100% 1 acompanhante
Vila Real de Santo Anténio N&o aplicavel N&o aplicavel

Fonte: Elaboracao prépria
*0s que durante a estada adoegam e necessitem de cuidados médicos

Alguns municipios, além dos visitantes que se deslocam ao territorio e pernoitem com o fim de
recorrer a atos meédicos e acesso a saude, preveem também isengbes para os seus
acompanhantes. Os 11 municipios que ndo apresentam isengdes no pagamento de taxa turistica
aos visitantes cujo objetivo é o acesso a saude também n&o o fazem aos seus acompanhantes.
Obidos e Olhdo s&o municipios que isentam a 100% o pagamento desta taxa a quem cumpra
estes requisitos, no entanto ndo aplicam essa isencdo a nenhum acompanhante. 24 municipios
(Albufeira, Braga, Camara de lobos, Coimbra, Faro, Lagoa, Lagoa (Agores), Lisboa, Loures,
Machico, Maia, Matosinhos, Ponta Delgada, Portimao, Porto Santo, Povoagao, Ribeira Brava,
Ribeira Grande, Santana, Setubal, Sintra, Viana do Castelo, Vila Franca do Campo e Vila Nova
de Gaia) isentam do pagamento da taxa turistica ndo so6 o visitante que cumpra os requisitos de
acesso a salde e atos médicos como também isentam um acompanhante. Os municipios de
Amarante, Peniche, Porto, Pévoa de Varzim e Vila do Conde alargam a isengdo a dois
acompanhantes, sendo estes os 5 municipios que maiores beneficios ddo aos visitantes no

cumprimento dos requisitos de acesso a saude e atos médicos.

Também nas isengdes se verifica uma preocupagao significativa de promover um ambiente mais
acessivel e inclusivo. Assim, considerando o caso especifico das pessoas com deficiéncias
(tabela 5), 13 dos municipios analisados (Albufeira, Cascais, Lisboa, Loulé, Obidos, Oeiras,
Ponta do Sol, Ribeira Brava, Santa Cruz, Santana, Sintra, Vila Franca do Campo e Vila Real de

Santo Antonio) ndo aplicam qualquer isengéo aos portadores de deficiéncia.

Tabela 5: Isengdes para pessoas com deficiéncia e respetivos acompanhantes

Municipios Isengbes para pessoas com deficiéncia >=60% Acompanhantes
Albufeira N&o aplicavel Nao aplicavel
Amarante 100% 2 acompanhantes
Braga 100% N&o aplicavel
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Tabela 5: Isengbes para pessoas com deficiéncia e respetivos acompanhantes (continuagao)

Municipios Isengbes para pessoas com deficiéncia >=60% Acompanhantes
Calheta (RAM) 100% N&o aplicavel
Camara de Lobos (RAM) 100% N&o aplicavel
Caminha 100% N&o aplicavel
Cascais N&o aplicavel N&o aplicavel
Coimbra 100% 1 acompanhante
Faro 100% 1 acompanhante
Figueira da Foz 100% Nao aplicavel
Funchal (RAM) 100% N&o aplicavel
Lagoa 100% N&o aplicavel
Lagoa (RAA) 100% N&o aplicavel
Lisboa Nao aplicavel Nao aplicavel
Loulé N&o aplicavel N&o aplicavel
Loures 100% 1 acompanhante
Machico (RAM) 100% Nao aplicavel
Mafra 100% Nao aplicavel
Maia 100% Nao aplicavel
Matosinhos 100% 1 acompanhante
Obidos Nao aplicavel Nao aplicavel
Oeiras N&o aplicavel N&o aplicavel
Olhao 100% Nao aplicavel
Peniche 100% 1 acompanhante
Ponta Delgada (RAA) 100% N&o aplicavel
Ponta do Sol (RAM) Nao aplicavel N&o aplicavel
Portimao 100% Nao aplicavel
Porto 100% 2 acompanhantes
Porto Santo (RAM) 100% N&o aplicavel
Pévoa de Varzim 100% 1 acompanhante
Povoacdo (RAA) 100% N&o aplicavel
Ribeira Brava (RAM) Nao aplicavel N&o aplicavel
100% N&o aplicavel

Ribeira Grande (RAA)

Santa Cruz (RAM)

N&o aplicavel

N&o aplicavel

Santana (RAM)

N&o aplicavel

N&o aplicavel

Setubal 100% Nao aplicavel
Sintra Nao aplicavel Nao aplicavel
Viana do Castelo 100% 1 acompanhante
Vila do Conde 100% Nao aplicavel
Vila Franca do Campo (RAA) Nao aplicavel N&o aplicavel
Vila Nova de Gaia 100% Nao aplicavel

Vila Real de Santo Anténio

N&o aplicavel

N&o aplicavel

Fonte: Elaboracéo prépria
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A maioria dos municipios (29) isentam em 100%, do pagamento da taxa turistica, os visitantes
portadores de deficiéncia com incapacidade igual ou superior a 60 %. Destes 29 municipios, 20
(Braga, Calheta, Camara de lobos, Caminha, Figueira da Foz, Funchal, Lagoa, Lagoa (Agores),
Machico, Mafra, Maia, Olhao, Ponta Delgada, Portimao, Porto Santo, Povoagéo, Ribeira Grande,
Setubal, Vila do Conde e Vila Nova de Gaia) ndo isentam do pagamento desta taxa os
acompanhantes dos visitantes portadores de deficiéncia com incapacidade igual ou superior a
60%. Os municipios de Coimbra, Faro, Loures, Matosinhos, Peniche, Pévoa de Varzim e Viana
do Castelo, além dos visitantes que cumpram este requisito, também isentam do pagamento
desta taxa um acompanhante. Ja os municipios de Amarante e Porto, védo mais longe, e isentam
100% do pagamento da taxa turistica os visitantes portadores de deficiéncia com incapacidade

igual ou superior a 60% e também isentam a 100% dois acompanhantes.

Outra das consideragdes, respeita a isengdo do pagamento da taxa turistica quando estdo em
causa estadias em emergéncias social ou natural, tais como violéncia doméstica, pessoas
deslocadas devido a incéndios, inundagdes ou mau tempo, desalojadas ou deslocados de outros

paises (tabela 6).

Estas isen¢des do pagamento de taxa turistica a 100%, demonstram por parte dos decisores,
preocupagdo com aqueles que sdo temporariamente instalados pelos organismos sociais
publicos do Estado e/ou municipais em estabelecimentos de alojamento de cariz social ou
turisticos, por determinacédo de entidades publicas decorrentes de declaragdo de emergéncia
social ou da protecao civil e aqueles que, por razdes de conflito e deslocados dos seus paises

de origem residem temporariamente em Portugal.

Tabela 6: IsengOes por emergéncias sociais/naturais

Municipios Emergéncias sociais/naturais
Albufeira N&o aplicavel
Amarante 100%
Braga 100%
Calheta (RAM) N&o aplicavel
Camara de Lobos (RAM) 100%
Caminha 100%
Cascais Nao aplicavel
Coimbra 100%
Faro 100%
Figueira da Foz 100%
Funchal (RAM) N&o aplicavel
Lagoa N&o aplicavel
Lagoa (RAA) N&o aplicavel
Lisboa 100%
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Tabela 6: Isencbes por emergéncias sociais/naturais (continuagao)

Municipios Emergéncias sociais/naturais
Loulé 100%
Loures 100%
Machico (RAM) 100%
Mafra N&o aplicavel
Maia 100%
Matosinhos 100%
Obidos Nao aplicavel
Oeiras N&o aplicavel
Olhdo 100%
Peniche 100%

Ponta Delgada (RAA)

N&o aplicavel

Ponta do Sol (RAM)

N&o aplicavel

Portiméo 100%
Porto 100%
Porto Santo (RAM) 100%
Pdévoa de Varzim 100%
Povoacado (RAA) N&o aplicavel
100%

Ribeira Brava (RAM)

Ribeira Grande (RAA)

N&o aplicavel

Santa Cruz (RAM)

N&o aplicavel

Santana (RAM) 100%
Setubal Nao aplicavel
Sintra 100%
Viana do Castelo 100%
Vila do Conde 100%
Vila Franca do Campo (RAA) Né&o aplicavel
Vila Nova de Gaia N&o aplicavel
Vila Real de Santo Anténio N&o aplicavel

Fonte: Elaboracéo prépria

Neste parametro de analise, 18 municipios (Albufeira, Calheta, Cascais, Funchal, Lagoa, Lagoa
(Agores), Mafra, Obidos, Oeiras, Ponta Delgada, Ponta do Sol, Povoagéo, Ribeira Grande, Santa
Cruz, Setubal, Vila Franca do Campo, Vila Nova de Gaia e Vila Real de Santo Anténio) ndo
destacam nos seus regulamentos esta dimensdo. O municipio de Albufeira refere no seu
regulamento que “pontualmente podem ser concedidas outras isencbes, desde que
fundamentadas e casuisticamente apreciadas e deliberadas em Reunido de Camara” e o
municipio de Mafra refere que “poderdo ainda ser objeto de isengao da taxa municipal turistica
as hospedagens que decorram de eventos excecionais, quando assim considerados por parte

da Camara Municipal”, estas duas referéncias, embora nao diretamente relacionadas com as
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emergéncias sociais e/ou naturais, podem ser aqui enquadradas desde que o 6rgédo executivo
entenda, no caso de Albufeira, fundamentar e casuisticamente apreciar e deliberar, e no caso do
municipio de Mafra, desde que considerados eventos excecionais por parte da Camara
Municipal. Os restantes 24 municipios, fazem referéncia a isengdo do pagamento desta taxa em
situagdes de emergéncia social ou natural, como anteriormente referido, indicando uma isengéo

de 100% do valor da taxa turistica.

E essencial salientar, que para além das isengdes mais comuns nos regulamentos municipais
da taxa turistica existem algumas situagdes menos normalizadas a considerar. E o caso dos
parques de campismo e caravanismo, alguns municipios ndo se referem sequer a este tipo de
estadias, como anteriormente referido, outros (como é o caso de Amarante) referem-se as
estadias em parques de campismo e caravanismo como nao sujeitas ao pagamento da taxa
turistica, que se revela para efeitos praticos como uma aplicacdo de isencdo a 100% desta taxa.
Os municipios de Lagoa (Agores), Ponta Delgada, Povoagao, Ribeira Grande e Vila Nova de
Gaia, aplicam na pratica uma isengao de 50% no pagamento da taxa turistica, sendo que os
municipios de Lagoa (Agores), Ponta Delgada, Povoagédo e Ribeira Grande definem a taxa
turistica destes empreendimentos/alojamentos como sendo reduzida para metade (50%) da taxa
turistica encontrada para os outros empreendimentos/alojamentos e Vila Nova de Gaia isenta
em 50% os parques de campismo e caravanismo no artigo do regulamento dedicado as
isencdes. Ainda sobre esta isengdo destaca-se o municipio de Matosinhos por ser o Unico a
determinar uma taxa especifica no regulamento, quer para os parques de campismo quer para
albergues, aplicando a “Taxa turistica de dormida, que assume o valor de 2,00 € por dormida em
Empreendimentos Turisticos ou Estabelecimentos de Alojamento Local, com exce¢do dos
Parques de Campismo e Albergues em que é de 0,50 €/dormida”, aplicando assim uma isengao
(célculo nosso) de 75%.

Uma das isen¢cbes menos comuns esta descrita nos regulamentos de taxas turisticas dos
municipios de Amarante, Caminha e Porto. Estes 3 municipios isentam a 100% o pagamento da
taxa turistica na primeira noite aqueles cuja estadia resulta de peregrinacao religiosa, sendo que
o0 municipio do Porto especifica as estadias apenas em albergues de peregrinos enquanto o
municipio de Amarante e Caminha nao determinam o tipo de estabelecimento, o municipio de
Amarante nao especifica o destino, enquanto os municipios de Caminha e Porto se referem
nomeadamente a Santiago de Compostela ou Fatima. Esta isengéo € aplicada apenas aos 3

municipios.

Para minorar o problema da procura de alojamento para novos estudantes que ingressem no
ensino superior, bolseiros de investigacdo e estudantes em Erasmus, existem medidas nos
regulamentos que beneficiam os que necessitem de se instalar em estabelecimentos turisticos
ou estabelecimentos de alojamento local. Apenas 6 municipios (Faro, Figueira da Foz, Lagoa,

Lisboa, Peniche e Setubal) fazem referéncia a esta isengao de 100% do pagamento da taxa
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turistica. Faro isenta durante todo o ano letivo os alunos nacionais e estrangeiros que ingressem
na universidade do Algarve, Lagoa apenas isenta os mesmos no inicio do ano letivo até ao
maximo de 60 dias consecutivos. Figueira da Foz a semelhanga do municipio de Lagoa isenta
pelo maximo de 60 dias seguidos todos os estudantes nacionais e estrangeiros que ingressem
em qualquer instituicdo de ensino do municipio da Figueira da Foz. O municipio de Lisboa, além
dos estudantes nacionais e estrangeiros que ingressem no ensino superior da cidade, engloba
na isengao total do pagamento de taxa turistica, os bolseiros de investigacéo, todos eles no inicio
de cada ano letivo e pelo maximo de até 60 dias seguidos. Peniche isenta os estudantes do
pagamento desta taxa cuja estadia esteja interligada a prestacdo de provas escolares e o
municipio de Setubal isenta desta taxa os estudantes em formacao, especificas temporarias
(ERASMUS ou similar) ou professores em formagao/investigagédo. Os restantes municipios (36)

nao identificam qualquer isengéo para esta comunidade académica.

Uma outra isen¢ao apontada nos regulamentos municipais de taxas turisticas € a possibilidade
de isencéo total do pagamento da taxa turistica para os turistas. Esta isengao aplica-se a estadias
que resultem de ofertas de alojamentos turisticos ou de estabelecimentos de alojamento local.
Esta isengéo esta prevista nos regulamentos de 11 municipios, Camara de Lobos, Cascais,
Lagoa, Lisboa, Loures, Machico, Ponta do Sol, Portiméo, Porto Santo, Santa Cruz e Sintra.
Cascais tem um limite de 5% do numero total de dormidas que podem beneficiar desta isengéo

e Ponta do Sol acrescenta a isengao as ofertas da camara municipal.

No concelho de Vila Real de Santo Anténio, os menores com idades compreendidas entre os 11
e os 13 anos também beneficiam de uma isengéo de 50% do pagamento da taxa turistica, tal

como referido anteriormente.

Ainda no que se refere as isengdes, os municipios de Amarante, Calheta, Peniche, Ribeira Brava,
Santana, Viana do Castelo e Vila Nova de Gaia, isentam ou podem isentar grupos em outras
atividades nao turisticas. Amarante isenta em 100% as dormidas em alojamentos destinados ao
turismo juvenil, em especial quando integrado no desenvolvimento de politicas de juventude e
intercambios entre jovens, Calheta considera que os hdspedes integrados em estagios ou
eventos de carater cultural, desportivo e recreativo a realizar no Concelho estdo totalmente
isentos desta taxa. O municipio de Peniche pode isentar da taxa municipal turistica as
hospedagens que decorram de eventos excecionais, quando assim considerados por parte da
cadmara municipal. No regulamento do municipio de Ribeira Brava, ndo estdo sujeitos ao
pagamento da taxa turistica os héspedes, que se desloquem ao Municipio da Ribeira Brava por
convite da Camara Municipal para participacdo em eventos culturais, desportivos ou outros
considerados pela camara municipal. Em Santana ndo estdo sujeitos os hospedes, que se
desloquem ao municipio de Santana por convite da Camara Municipal de Santana e associacoes
ou instituigbes com sede no concelho. Viana do Castelo, segue 0 mesmo registo, ndo sujeitando

os visitantes que se desloquem ao municipio por convite da cAmara municipal para participacao
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em eventos culturais e desportivos. Vila Nova de Gaia, o Unico municipio que apenas considera
uma isengdo de pagamento desta taxa de 50% para deslocagbes de grupos visitantes que
exergam atividades profissionais, académicas, sociais, desportivas, culturais ou outras

atividades nao turisticas.

Nos regulamentos de taxas turisticas do municipio de Albufeira e do municipio de Loulé, ndo
estdo sujeitos ao pagamento da taxa turistica os hdspedes que durante a estadia, adoegam, ou
necessitem de cuidados médicos, isentando-os de 100% do pagamento desta taxa. Isengdes
aos profissionais do turismo apenas os municipios de Setubal e Vila Nova de Gaia assumem nos

seus regulamentos municipais de taxas turisticas, sendo esta isengao de 100%.

Uma isengao exclusiva do regulamento de taxas turisticas de Peniche é o ndo pagamento desta
taxa em todas as dormidas nas Berlengas (pelo facto de o Instituto Nacional de Conservagao da
Natureza (ICNF, I.P.) ter implementado uma taxa turistica para os visitantes desta ilha, conforme
descrito no predmbulo do regulamento. Também o municipio de Caminha, apresenta uma
exclusividade, ndo sujeitando ao pagamento da taxa turistica os “antigos combatentes ou
vitva/viuvo de antigo combatente que detenha o cartao de antigo combatente e/ou de vitvo ou
viliva de antigo combatente, nos termos da Lei n.° 46/2020, de 20 de agosto e Portaria n.°
210/2020 de 3 de setembro”

Para terminar a andlise das isengdes totais ou parciais / ndo sujei¢cdo, fazemos uma ultima
referéncia aos municipios das regides autdbnomas. Dos 9 municipios que implementaram taxas
turisticas na regido autébnoma da Madeira, apenas 3 (Calheta, Funchal e Ribeira Brava) isentam
(ndo sujeitam) ao pagamento desta taxa os hdspedes residentes na regido auténoma da
Madeira. Os 5 municipios que implementaram taxas turisticas na regiao autbnoma dos Agores
(Lagoa (Agores), Ponta Delgada, Povoagéo, Ribeira Grande e Vila Franca do Campo), todos eles

isentam a 100% os hdospedes com residéncia nos Agores.

3.1.3. Montante da Taxa

A tabela 7 apresenta as taxas turisticas cobradas por cada municipio, bem como os respetivos
periodos de aplicagao. Alguns municipios tém taxas turisticas variaveis em alturas diferentes do
ano, fazendo distingdo em épocas de maior e menor afluéncia de visitantes nos territérios. Outros
municipios aplicam uma taxa fixa ao longo dos 12 meses do ano. Verifica-se também que os
periodos de época baixa ou época alta (menor afluéncia de visitantes e maior afluéncia de
visitantes, respetivamente) nem sempre coincidem, sendo definidos de forma diferente em

diversos municipios.
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Tabela 7:

Valores e periodos das taxas turisticas municipais

Municipios

Taxa turistica -

Taxa turistica -

Taxa turistica - anual

época alta época baixa
Albufeira €2,00* - -
Amarante €2,00** €1,00%** -
Braga €1,50%*** - -
Calheta (RAM) - - € 2,00
Camara de Lobos (RAM) - - € 2,00
Caminha €1,50**** €1,00%***** -
Cascais - - €4,00
Coimbra - - €1,00
Faro €2,00%*** €1,00%****** -
Figueira da Foz €2,00** €1,50%** -
Funchal (RAM) - - € 2,00
Lagoa €2,00* €1,00%*F**+rrx -
Lagoa (RAA) - - €2,00/€1,00%********
Lisboa - - €4,00
Loulé €2,00* €1,00%*F***rrx -
Loures - - €1,50
Machico (RAM) - - € 2,00
Mafra €2,40********** €1 ,20*********** -
Maia - - €2,00
Matosinhos - - €2,00/€0,5Q  ***xwwkix
Obidos - - €1,00
Oeiras - - €1,00
Olhdo €2,00* €1,00%*F**+rrx -
Peniche - - €1,00
Ponta Delgada (RAA) - - €2,00/€1,00Q *******x
Ponta do Sol (RAM) - - €2,00
Portimao €2,00* €1,00%*F**+rrx -
Porto - - € 3,00
Porto Santo (RAM) - - € 2,00
Pévoa de Varzim - - €1,50
Povoacado (RAA) - - €2,00/€1,0Q  ****xxx
Ribeira Brava (RAM) - - € 2,00
Ribeira Grande (RAA) - - €2,00/€1,0Q*  ****xxx
Santa Cruz (RAM) - - € 2,00
Santana (RAM) - - € 2,00
Setlbal - - € 2,00
Sintra - - €2,00
Viana do Castelo €1,5Q HHFwrRR* €1,0Q%***rrrnnnx -
Vila do Conde - - €1,00
Vila Franca do Campo (RAA) - - € 2,00
Vila Nova de Gaia - - €250

Vila Real de Santo Anténio

€1 ,00/€0,50*************

Fonte: Elaboragao prépria

* abril a outubro| **abril a setembro| *** outubro a margo|****margo a outubro|*****maio a setembro|******outubro a

abrill

Fkkkkkk

taxa para metade

FREREEEES maio a outubro|***********novembro a abril|************nos parques de

campismo e albergues

novembro a fevereiro|********novembro a margo|********* nos parques de campismo e caravanismo é reduzida a

Frmmmeeeeektcobrada uma taxa de 0,50 euros por campista, por dia, para estadias em parques de campismo e de

caravanismo, bem como em areas de servigo para autocaravanas.

Dos 42 municipios analisados, 30 (o maior nimero de municipios) aplicam uma taxa turistica ao

longo dos 12 meses do ano, ndo fazendo qualquer distingdo entre época baixa ou época alta
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(Calheta, Camara de Lobos, Cascais, Coimbra, Funchal, Lagoa (Acgores), Lisboa, Loures,
Machico, Maia, Matosinhos, Obidos, Oeiras, Peniche, Ponta Delgada, Ponta do Sol, Porto, Porto
Santo, Pévoa de Varzim, Povoacgdo, Ribeira Brava, Ribeira Grande, Santa Cruz, Santana,
Setubal, Sintra, Vila do Conde, Vila Franca do Campo, Vila Nova de Gaia e Vila Real de Santo
Antonio). A taxa turistica aplicada ao longo de todo o ano, varia entre 1,00 e 4,00 euros. Os
municipios de Lagoa (Agores), Ponta Delgada, Povoagéo e Ribeira Grande, cobram a taxa
turistica anual, mas discriminam positivamente os parques de campismo e caravanismo
reduzindo para metade o valor da taxa a pagar a estes empreendimentos/alojamentos que fica
a 1,00 € enquanto para os outros empreendimentos/alojamentos que ndo os parques de
campismo e caravanismo fica nos 2,00 €. A mesma discriminagédo aos parques de campismo e
caravanismo acontece também nos municipios de Matosinhos e Vila Real de Santo Anténio que
nao reduzem para metade, mas apresentam um valor de 0,50 €, acrescentando Matosinhos
também os albergues e em Vila Real de Santo Antonio as areas de servigo para autocaravanas.
Excecionalmente, Vila Nova de Gaia faz uma discriminagado positiva aos parques de campismo
e caravanismo aplicando uma taxa diferente, mas por via das isengdes (isenta em 50% da taxa
turistica aplicada) e ndo apresenta um valor da taxa turistica especifica para este tipo de

empreendimentos/alojamentos e que resulta num valor de 1,25 €.

Nos concelhos de Albufeira e Braga apenas € cobrada a taxa turistica num periodo especifico
de ano, entre abril e outubro (7 meses) no caso de Albufeira, e entre margo e outubro (8 meses)
no caso do concelho de Braga, com valores de 1,50 € e 2,00 € respetivamente, i.e., apenas
aplicam taxa turistica na época alta. Ndo encontramos municipios que cobrassem a taxa turistica
apenas na época baixa. Os restantes 10 municipios (Amarante, Caminha, Faro, Figueira da Foz,
Lagoa, Loulé, Mafra, Olh&o, Portim&o e Viana do Castelo) aplicam uma taxa diferenciada ao
longo do ano que varia consoante a época do ano. Na época baixa as taxas variam entre 1,00 €

e 1,50€ e na época alta variam entre 1,50 € e 2,40€.

N&o contando com os valores das taxas turisticas aplicadas nos diferentes municipios aos
parques de campismo e caravanismo, albergues e areas de servi¢co para autocaravanas, como
anteriormente descrito (ponto 2.2), o valor da taxa turistica mais baixo (1,00 €) é praticado nos
municipios de Amarante, Caminha, Faro, Lagoa, Loulé, Olhao, Portim&o e Viana do Castelo em
época baixa, e em Coimbra, Obidos, Oeiras, Peniche e Vila do Conde durante todo o ano. De
seguida o valor de 1,20 € é cobrado apenas no municipio de Mafra na época baixa. O valor de
1,50 € é o montante mais elevado a cobrar em época baixa e é aplicado no municipio de Figueira
da Foz, na época alta é cobrado este valor de taxa turistica em Braga, que apenas cobra taxa
turistica na época alta, em Caminha e Viana do Castelo. E também cobrado nos municipios de
Loures e Pdvoa de Varzim ao longo dos 12 meses. 2,00€, é o valor da taxa turistica a cobrar ao
longo de todo ano nos municipios de Calheta, Camara de lobos, Funchal, Machico, Maia, Ponta
do Sol, Porto Santo, Ribeira Brava, Santa Cruz, Santana, Setubal, Sintra, Vila Franca do Campo,

nenhum municipio cobra este valor na época baixa, ja na época alta cobram 2,00 € os municipios
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de Albufeira, Amarante, Faro, Figueira da Foz, Lagoa Loulé, Olhao e Portimao. Durante a época
alta o valor mais elevado da taxa turistica a cobrar € 2,40 € no municipio de Mafra. Ao longo de
todo o ano, os Municipios de Vila Nova de Gaia (2,50 €), Porto (3,00 €), Cascais (4,00 €) e Lisboa

(4,00 €), sao os que fixam as taxas turisticas nos valores mais elevados.

3.1.4. Montante Maximo a Cobrar

Os regulamentos municipais de taxas turisticas estabelecem um montante maximo a pagar e
que é variavel entre os municipios. Este limite imposto pelos regulamentos, afeta a cobranga de

receitas e determina o montante maximo a pagar pelos visitantes em cada concelho.

A figura 2 permite-nos identificar o nUmero maximo de dormidas cobradas, variando entre 3 e 14
noites. Conjugando o valor da taxa turistica aplicada com o ndmero maximo de dormidas
cobradas em cada concelho, determinamos em cada municipio, o valor maximo que cada

visitante paga.
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Figura 2 Montante maximo a cobrar (noites)

Fonte. Elaboracéo prépria

O menor numero maximo de dormidas sujeitas ao pagamento de taxa turistica (3 noites) é
praticado em 8 municipios (Amarante, Coimbra, Lagoa (Agores), Ponta Delgada, Povoagao,
Ribeira Grande, Sintra e Vila Franca do Campo. O municipio de Braga é o Unico municipio que
define 4 noites como o maximo a cobrar desta taxa. 5 noites é o limite maximo de cobranca dos
municipios de Loulé, Maia, Obidos, Olhdo, Peniche, Setubal e Viana do Castelo. A maioria dos
municipios (25) consideram que 7 noites € o maximo de cobranga desta taxa, como s&o os
municipios de Albufeira, Calheta, Camara de lobos, Caminha, Cascais, Faro, Figueira da Foz,
Funchal, Lagoa, Lisboa, Loures, Machico, Mafra, Matosinhos, Oeiras, Ponta do Sol, Portiméo,
Porto, Porto Santo, Pévoa de Varzim, Ribeira Brava, Santa Cruz, Santana, Vila Nova de Gaia e
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Vila Real de Santo Antonio. Apenas o municipio de Vila do Conde atinge as 14 noites (nimero

de noites mais elevado de todos os regulamentos).

O valor maximo a pagar de taxa turistica € determinado pelo valor da taxa aplicada, que pode
ser diferente consoante a época do ano (época baixa/época alta) multiplicada pelo nimero de
dormidas, limitada ao numero maximo de noites cobradas e sempre tendo em conta os critérios
e requisitos de isengao/ ndo sujeigdo que podem fazer variar o valor maximo a cobrar pelos

municipios.

3.1.5. As Taxas de Cobranca e Infragdes Administrativas

A quase totalidade dos regulamentos municipais de taxas turisticas analisados contempla as
taxas de liquidagdo e de cobranga. Por outras palavras os regulamentos definem uma
compensagdo as entidades (empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento
local) que cobram a taxa turistica por se responsabilizarem por essa cobranga e para fazer face
a alguns gastos que possam ter nesta pratica. As excegdes sdo os municipios de Albufeira,
Cascais e Vila Real de Santo Anténio, que nao referem quaisquer encargos potenciais de
cobranga. Os municipios de Obidos e Peniche, também n&o referem quaisquer encargos de
cobranga que possam vir a pagar, apenas mencionam a possibilidade de virem a operacionalizar
no futuro procedimentos de liquidagédo, cobranga e entrega de taxa turistica através de um
protocolo a celebrar entre o municipio e as entidades que procedem a cobranca da taxa turistica.
Os restantes municipios (37) disponibilizam mais informacédo nos seus regulamentos, referindo
e identificando que os empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento local
receberao, no maximo, 2,5% dos valores cobrados com o objetivo de os remunerar pela

prestacao dos servigcos de liquidagao e cobranga da taxa turistica em nome do municipio.

A fiscalizagdo do cumprimento das normas estabelecidas nos regulamentos municipais de taxas
turisticas compete aos municipios. Durante as a¢des de fiscalizagdo os municipios podem aplicar
contraordenagdes e multas em caso de violagao das regras previstas. As infragdes podem incluir
0 ndo pagamento ou pagamento tardio da taxa da taxa turistica, ultrapassando os prazos
previamente definidos, informagbes de faturacao incorretas ou falsas e a ndo conservagéo dos
documentos comprovativos durante o periodo estabelecido. Cada municipio especifica as
infragbes administrativas aplicaveis, e quando ndo estabelecidas no regulamento de taxas
turisticas remetem para outros regulamentos que tratam destas matérias (contraordenagdes) e
que permitem a aplicagcdo de coimas e contraordenagdes quando violadas as normas
regulamentares estabelecidas.
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3.1.6. A Fundamentagcao Econémica e Financeira

As taxas das autarquias locais, sdo, nos termos no artigo 3.° da Lei n.° 53-E/2006, de 29 de
dezembro, que aprova o regime geral das taxas das autarquias locais, tributos que assentam na
prestacao concreta de um servigo publico local, na utilizagao privada de bens de dominio publico
e privado das autarquias locais, ou na remog¢ao de um obstaculo juridico ao comportamento dos

particulares, quando tal seja atribuicdo das autarquias locais, nos termos da lei.

A fundamentagdo econdémico-financeira, relativa ao valor das taxas, designadamente os custos
diretos e indiretos, os encargos financeiros, amortizagdes e futuros investimentos realizados ou
a realizar pela autarquia local, tem necessariamente de fazer parte do regulamento municipal a
aprovar pelo érgao deliberativo, sob pena de nulidade, nos termos da alinea c) do n.° 2 do artigo
8.2 da Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro.

Significa que, os municipios para poderem impor legalmente taxas turisticas, devem apresentar
uma fundamentagdo econdémica e financeira valida para o montante cobrado. Por outras
palavras, significa que tém de justificar o montante da taxa. Com base na andlise realizada aos
regulamentos municipais, verifica-se que em geral, os municipios justificam estes montantes,

verificando-se uma diversidade de critérios.

Os municipios de Coimbra, Figueira da Foz, Funchal, Lagoa (Agores), Machico, Matosinhos,
Ponta Delgada e Portimao, utilizam sistemas de contabilidade de gestédo para extrair informagao
para o calculo dos custos relacionados com as taxas turisticas. No entanto, outros municipios,
como Braga, Lisboa e Vila Real de Santo Antdnio, ndo utilizam este sistema de contabilidade ou
nao esta devidamente estruturado, o que dificulta a obtengéo de informagéo contabilistica para

aplicar na fundamentagao econémico-financeira da taxa turistica.

Verificou-se que os municipios recolhem um vasto leque de informagbes contabilisticas
(financeiras e orgamentais) para dar resposta a esta limitagéo, atribuindo e calculando despesas
diretas e indiretas a atividade turistica. A titulo de exemplo, foram identificadas as seguintes
despesas diretas ou indiretas: (i) pessoal dos servicos de apoio ao turismo; (ii) eventos
municipais e promogao do turismo; (iii) servigos relacionados com o turismo, tais como limpeza,
seguranga, manutencao de parques e zonas verdes, desenvolvimento local e cultura, transportes
e mobilidade, ambiente e qualidade de vida, iluminagao; e (iv) despesas anuais com licengas de
software, entre outras. Significa que os municipios definem as areas de atividade, os custos
diretos e indiretos que consideram ser necessarios para as utilidades geradas destas e que se
revelam imprescindiveis para a prestacao do servico de atividades e investimento na area do

turismo e que permitem apurar os valores conforme apresentados na tabela 8.

Alguns municipios, como Albufeira, Amarante, Calheta, Caminha, Coimbra, Faro, Figueira da
Foz, Funchal, Lagoa (Agores), Lisboa, Loulé, Loures, Mafra, Maia, Oeiras, Olhdo, Peniche, Porto,
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Porto Santo, Pévoa de Varzim, Povoacgdo, Santana, Setubal, Sintra e Vila Nova de Gaia,
calculam o custo por dormida. O municipio de Ponta Delgada determina o custo por héspede e
noite, enquanto o municipio de Vila Real de Santo Anténio determina o custo por hospede e por
dormida. Os municipios de Braga, Ribeira Grande e Viana do Castelo apresentam o custo da
atividade publica e o municipio de Obidos apresenta o custo direto do setor. Camara de Lobos e
Machico sdo municipios que nado apresentam diretamente calculos de custos unitarios, no
entanto apresentam dados do numero de dormidas e custos, com a percentagem de custos ndo
recuperados e custos recuperados, o que nos permitiu proceder ao calculo do custo por dormida
nestes municipios. Caso Unico é o municipio de Matosinhos, que na sua fundamentagao
apresenta o calculo de uma taxa tedrica. Ha municipios, como Cascais, Lagoa, Ponta do Sol,
Portimao, Ribeira Brava, Santa Cruz, Vila do Conde e Vila Franca do Campo onde os dados dos
regulamentos ndo permitem determinar o valor unitario de dormida ou outro. Em alguns destes
municipios (Ribeira Brava, Vila do Conde e Vila Franca do Campo) nao foi possivel identificar os
dados relativos a fundamentagcdo econdémico-financeira. Em Cascais, Lagoa, Ponta do Sol,
Portimdo e Santa Cruz apresentam-se dados para a fundamentagdo econdmico-financeira,
contudo nao foi possivel identificar os valores unitarios calculados, embora Cascais fornega
alguns detalhes sobre as variaveis da taxa turistica e o seu valor, considerando varios
indicadores, como o numero médio de horas de trabalho, os trabalhadores envolvidos na

execucao das tarefas relacionadas com a taxa e os fatores de incentivo.
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Tabela 8: Taxa turistica, (des)incentivos e beneficios, e custos unitarios

c s (Des)Incentivo (Des)Incentivo . Taxa turistica - - . i
Municipios ustq unitario por época baixa - época alta (Des)Incentivo - época baixa Taxa turistica -_epoca Taxa turlstlc_a - anual
dormida/outro (A) (B) (©) taxa anual (D) (A)<B)=(E) alta (A)-(C)=(F) ((A)-(D)=(G)
Albufeira €249 NA €0,49 NA NA 2,00 € NA
Amarante €5,72 €4,72 €3,72 NA 1,00 € 2,00 € NA
Braga €2,53 NA €1,03 NA NA 1,50 € NA
Calheta (RAM) €0,32 NA NA -€1,68 NA NA 2,00 €
Camara de Lobos (RAM) € 66,00* NA NA € 64,00* NA NA 2,00 €
Caminha €1,51 € 0,51 €0,01 NA 1,00 € 1,50 € NA
Cascais NI NA NA NI NA NA 4,00 €
Coimbra € 1,95 /€ 1,84 NA NA € 0,95"*/€ 0,84* NA NA 1,00 €
Faro €4,97 €3,97 €2,97 NA 1,00 € 2,00 € NA
Figueira da Foz €5,62 €4,12 € 3,62 NA 1,50 € 2,00 € NA
Funchal (RAM) €2,48 NA NA €0,48 NA NA 2,00 €
Lagoa NI NI NI NA 1,00 € 2,00 € NA
Lagoa (RAA) €2,22 NA NA € 0,22/€ 1,22*** NA NA €2,00/€1,00"***
Lisboa €4,47 NA NA €0,47 NA NA 4,00 €
Loulé €2,57 €1,57 €0,57 NA 1,00 € 2,00 € NA
Loures €4,01 NA NA €251 NA NA 1,50 €
Machico (RAM) € 44,00* NA NA € 42,00* NA NA 2,00 €
Mafra €11,82 € 10,62 €9,42 NA 1,20 € 2,40 € NA
Maia €2,90/€£2,48 NA NA €0,48 NA NA 2,00 €
Matosinhos € 2,417 NA NA €0,41/€ €1,91 NA NA € 2,00/ €0,50******
Obidos €2,35 NA NA €1,35 NA NA 1,00 €
Oeiras € 88,21 NA NA € 87,21 NA NA 1,00 €
Olh&o €1,94 €0,94 -€ 0,06 NA 1,00 € 2,00 € NA
Peniche € 3,37 NA NA € 2,37 NA NA 1,00 €
Ponta Delgada (RAA) €2,06 NA NA € 0,06/€1,06**** NA NA €2,00/€1,00****
Ponta do Sol (RAM) NI NA NA NI NA NA 2,00 €
Portiméo NI NI NI NA 1,00 € 2,00 € NA
Porto €281 NA NA -€0,19 NA NA 3,00 €
Porto Santo (RAM) €1,86 NA NA -€0,14 NA NA 2,00 €
Pdvoa de Varzim €243 NA NA €0,93 NA NA 1,50 €
Povoagao (RAA) €2,61 NA NA €0,61/€ 1,61%* NA NA €2,00/€1,00****
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Tabela 8: Taxa turistica, (des)incentivos e beneficios, e custos unitarios (continuagéo)

(Des)Incentivo (Des)Incentivo Taxa turistica -

Custo unitario por (Des)Incentivo - Taxa turistica - época  Taxa turistica - anual

Municipios dormidaloutro (A) ep°‘(’;)ba'xa TS alta  taxa anual (D) e('Z‘;"(aB;’:‘i'é‘)‘" alta (A)-(C)=(F) ((A)-(D)=(G)
Ribeira Brava (RAM) NI NA NA NI NA NA 2,00 €
Ribeira Grande (RAA) €2,30 NA NA € 0,30/€ 1,30 NA NA €2,00/€1,00

Santa Cruz (RAM) NI NA NA NI NA NA 2,00 €
Santana (RAM) €0,08 NA NA €192 NA NA 2,00 €
Setubal €5,00 NA NA €3,00 NA NA 2,00 €
Sintra €2,10 NA NA €0,10 NA NA 2,00 €

Viana do Castelo €193 €093 €043 NA 1,00€ 150 € NA

Vila do Conde NI NI NI NA 1,00€ 150€ NA
Vila Franca do Campo (RAA) NI NA NA NI NA NA 2,00 €
Vila Nova de Gaia €282 NA NA €0,32 NA NA 2,50 €

Vila Real de Santo Antonio €1,06 NA NA €0,06/€ 0,56~ NA NA €1,00/€0,50

Fonte: Elaboracéo prépria

*calculo nosso, tendo em conta a percentagem dos custos néo recuperados e recuperados, apresentados na fundamentagéo
**nao inclui movimentos pendulares

***inclui movimentos

pendulares

****valores para parques de campismo e caravanismo reduzido a

metade

*****foi determinado o valor de uma taxa teérica

******yalores para parques de campismo e albergues

e narques de campismo e caravanismo, e areas de servigo de autocaravanas
NA - ndo aplicavel

NI - ndo identificado
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Para determinar a taxa turistica, & considerado o nimero de dormidas. Esta informagdo é
tipicamente obtida junto do INE I.P. Sao considerados multiplos fatores, como o niumero médio

de visitantes nos ultimos 3-4 anos, a populagao residente e também o trafego pendular.

E de dificil explicacdo a descricdo exaustiva dos varios fatores considerados no céalculo das taxas
turisticas devido a sua natureza diversificada. No entanto, é essencial verificar que cada
municipio procura incluir as despesas diretas e indiretas relacionadas com a atividade turistica
para criar uma taxa que reflita o valor real da atividade. Muitas diferengas sdo encontradas nas
percentagens de imputacdo dos custos indiretos. Em cada municipio encontram-se distintos
juizos de valor de acordo com a realidade de cada um e que |lhes garante que a taxa € justa e
exata. Em resumo, a tabela anteriormente apresentada (tabela 8) apresenta os custos unitarios
determinados pelos municipios para a definicdo da taxa turistica e os correspondentes beneficios
ou incentivos que permitem aplicar uma taxa turistica mais baixa em relagdo aos custos unitarios
previamente calculados e que resultam da base a fundamentagdo econémico-financeira, bem
como os fatores de desincentivo que permitem o inverso, i.e., permitem aplicar uma taxa mais

elevada em relagao aos custos unitarios calculados.

E fundamental analisar os municipios com discrepancias mais significativas no custo por
dormida/outro das suas taxas turisticas. De acordo com a tabela 8 pode-se verificar os custos
unitarios por dormidas/outro, os incentivos/desincentivos aplicados e as taxas turisticas
aplicadas aos visitantes e assim analisar as maiores discrepancias entre os custos apurados e
a taxa turistica aplicada na realidade. Os municipios de Camara de Lobos, Machico e Oeiras sao
0s que maiores diferengas manifestam entre o custo por dormida apurado e a taxa efetivamente
cobrada. Oeiras apura um custo por dormida de 88,21 € e aplica uma taxa de 1,00 € ao longo
dos 12 meses do ano, Camara de Lobos e Machico, com um custo por dormida (apurado por
nés e tendo em conta os dados apresentados na fundamentagédo econémico-financeira) de 66,00
€ e 44,00 € respetivamente, e aplicam ambos, uma taxa turistica de janeiro a dezembro de 2,00
€, significa que existe uma discrepancia de 64,00 € no caso de Camara de Lobos e de 42,00 €
no caso de Machico. No municipio de Oeiras para apuramento do custo por dormida, foram tidos
em conta 3 fatores: a estadia média dos turistas, calculada em 2,1 noites, tendo em conta a
populagéo residente, a populagao em movimento pendular e as dormidas turisticas (INE, I. P. e
Censos 2021); os gastos diretamente relacionados com a atividade no turismo, com a atragao
turistica, cidade cultural e concelho seguro; e os gastos indiretos obtidos nas rubricas territério
conectado e inteligente, planeamento territorial estratégico, beneficiagdo e manutencdo de
equipamentos e infraestruturas, concelho limpo, cidade verde sustentavel, sustentabilidade
ambiental, mobilidade e acessibilidade e cidadania e proximidade, tendo imputado destes a
percentagem de 0,28%. Todos os dados contabilisticos, foram extraidos da prestagéo de contas
de 2021. Os municipios de Camara de Lobos e Machico, apresentam a mesma estrutura e
metodologia de célculo, recorrendo a dados de 2023 da prestacao de contas para determinagao

dos gastos diretos da atividade turistica (Machico apresenta mesmo o balancete analitico dos
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gastos, o que nao acontece com o municipio de Camara de Lobos). Projetam a receita futura
tendo em conta o niumero de dormidas estimadas e determinam a percentagem dos custos ndo
recuperados e a percentagem dos custos recuperados. Estes dados permitiram-nos proceder ao

calculo do custo unitario por dormida.

Contrariamente aos municipios de Camara de Lobos, Machico e Oeiras, os municipios de
Albufeira, Caminha, Coimbra, Funchal, Lagoa (Agores), Lisboa, Loulé, Maia, Matosinhos, Olhéo,
Ponta Delgada, Povoagao, Ribeira Grande, Sintra, Viana do Castelo, Vila Nova de Gaia e Vila
Real de Santo Anténio apresentam as menores discrepancias, que ndo chegam a 1,00 €. Dos
que aplicam uma taxa turistica fixa ao longo do ano e que apresentam discrepancias menores
que 1,00 €, Ponta Delgada, Sintra e Vila Real de Santo Antonio sao os 3 municipios que menores
diferengas tém entre o valor unitario apurado e o valor efetivamente pago. Ponta Delgada e Vila
Real de Santo Anténio apresentam uma diferenca de 0,06 € e Sintra de 0,10 €. Estes municipios
procederam ao calculo dos custos unitarios através de metodologias diferentes entre eles. Ponta
Delgada recorre a dados estatisticos de 2023 do relatério de estatisticas do turismo dos Agores
(2023), extraindo os alojamentos e a média anual de ocupagao dos estabelecimentos turisticos,
apurando custos de equipamentos desportivos, espagos de lazer zonas balneares e outras,
servigos essenciais, infraestruturas, outros custos, considerando uma taxa de imputagao de 13%;
no caso da cultura e eventos foram considerados 80% e na promog¢do do concelho foram
imputados 90 % dos custos totais (valores de 2023). Este municipio apurou um valor por héspede
e por noite de 2,06 € e aplicou uma taxa turistica efetiva de 2,00 €. Vila Real de Santo Anténio
embora com a mesma diferenga entre o custo unitario por héspede e dormida e a taxa turistica
final aplicada de 0,06 €, o custo unitario apurado é de 1,06 € e a taxa turistica implementada é
de 1,00 € ao longo dos 12 meses do ano, com excegao dos parques de campismo e caravanismo
e areas de servigo de autocaravanas cuja taxa é de 0,50 €. A metodologia apresentada para
fundamentacdo econdmico-financeira baseia-se na média das dormidas anuais no periodo de
2010-2014 (984 403 dormidas), estima um crescimento de 5% nas dormidas e consideram um
potencial de 1 000 000 de dormidas/ano, ja relativamente aos custos, determinam os custos com
eventos, promogdo e complexo desportivo imputando os mesmos em 80%, 100% e 20%
respetivamente. Relativamente ao municipio de Sintra apuram um custo por dormida de 2,10 €
e aplicam uma taxa turistica ao longo do ano de 2,00 €, apresentando alguns indicadores, mas

que consideramos insuficientes para concluir.

Dos municipios que aplicam taxas turisticas diferentes consoante a época do ano (época baixa
/ época alta), Albufeira, Caminha, Loulé, Olhdo e Viana do Castelo, apresentam as diferengas
mais reduzidas entre os custos unitarios calculados e a taxa turistica implementada, pelo
contrario os municipios de Amarante, Faro, Figueira da Foz e Mafra apresentam as diferengas
mais significativas, sendo Mafra o municipio que maior diferenga apresenta. Apurado o custo
unitario por dormida no concelho de Mafra de 11,82 € e tendo em conta que cobram uma taxa

turistica de 1,20 €/dormida na época baixa (novembro a abril) e 2,40 €/dormida na época alta
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(maio a outubro), a diferenca é de 10,62 € na época baixa e de 9,42 € na época alta,
representando um custo suportado pelo municipio (a semelhanga de todos os municipios que
apresentam uma diferenga positiva) com o intuito de estimular a atividade turistica. No municipio
de Amarante a fundamentagdo assenta na totalidade dos encargos previstos pelo municipio para
o ano de 2023, extraidos das Grandes Opg¢des do Plano (GOP’s) apenas com a atividade turistica
(custos diretos) e a parte remanescente (custos indiretos) sdo imputados na justa proporgéo a
populagédo turistica. Esta justa reparticdo calculada a partir da média diaria de turistas (218
turistas) a que corresponde uma imputagao de 0,41%. Para este calculo, recorreram aos censos
de 2021. Apurados os custos diretos e indiretos imputados (0,41%) e dividindo pela populagéo
turistica anual (79 647), apuraram o custo unitario por dormida de 5, 72 €. Na época baixa &
cobrada uma taxa turistica de 1,00 €, considera-se que existe um beneficio ao turista, suportado
pelo municipio de Amarante de 4,72 €. Na época alta a taxa cobrada é de 2,00 € pelo que o

custo suportado pelo municipio € menor e traduz-se em 3,72 €.

No municipio de Faro para apuramento do custo por dormida, foram tidos em conta 3 fatores: a
estadia média dos turistas, calculada em 1,9 noites, tendo em conta a populacao residente, a
populagdo em movimento pendular e as dormidas turisticas (INE, I. P. e Censos 2021); os gastos
diretamente relacionados com a atividade no turismo, com a promogao turistica, dinamizacéo da
cidade e cultura; e os gastos indiretos obtidos nas rubricas cultura animagéo e eventos, gestéo
do espacgo publico, mobilidade e transportes, servigos autarquicos, vigildncia seguranca e
protecao civil, despesas com pessoal da protecao civil e despesas com restante pessoal, tendo
imputado destes a percentagem de 4%. Todos os dados contabilisticos, foram extraidos da
prestacao de contas de 2023 (despesas pagas). Neste municipio o incentivo é de 3,97 € e 2,97
€ consoante a época, uma vez que o custo unitario por dormida é de 4,97 € e a taxa cobrada é
de 1,00 € na época baixa e de 2,00 € na época alta. O municipio de Figueira da Foz dispbe de
um sistema de contabilidade de gestdo que regista as despesas relacionadas com a atividade
turistica na fungéo 3.4.2., que se enquadra na classificagdo funcional. Estas despesas incluem
os custos diretos e indiretos suportados pelo municipio na promocédo da atividade turistica
durante os anos de 2017, 2018 e 2019. Englobam os custos com a plataforma eletrénica para
gestao da taxa turistica, manutengao e atualizagdo futura dessa plataforma, engloba custos de
recursos humanos, espetaculos, aluguer de equipamentos, publicidade e propaganda e apoio a
eventos. Para garantir uma taxa turistica justa, calculam a média de trés anos (2017 a 2019) e
ajustam-na a inflagdo com base no indice de pregos ao consumidor de janeiro/2020 a
janeiro/2023. E de salientar que os valores para 2020 e 2021 nao foram considerados devido &
pandemia de COVID-19, o que podera provocar impactos no resultado. Consideraram o nimero
de dormidas de 2018, 2019 e 2022, resultando num custo unitario por dormida de 5,62 €, o que,
por ter uma taxa turistica diferente consoante a época do ano, na época baixa aplica um incentivo
de 4,12 €, assumindo os turistas apenas 26% dos custos e na época alta assumem 35% a que

corresponde um incentivo de 3,62 €.
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Na tabela 8 é visivel que além de incentivos aos turistas, conforme os municipios ja descritos,
existem outros que aplicam taxas turisticas superiores aos custos unitarios apurados na
fundamentagéo econémico-financeira. E o caso dos municipios da Calheta, Olhdo, Porto, Porto
Santo e Santana. O municipio da Calheta apurou um custo unitario por dormida de 0,32 € e
implementou uma taxa turistica ao longo dos 12 meses de 2,00 € aplicando um coeficiente de
desincentivo que se traduz em 1,68 €. Em Olh&o o custo unitario por dormida apurado é de 1,94
€ no entanto a taxa turistica aplicada tem valor diferente consoante a época do ano, 1,00 € na
época baixa e 2,00 € na época alta, o que se traduz num incentivo (0,94 €) que corresponde na
época de maior afluéncia de visitantes e num desincentivo na época baixa de 0,06 €. Por outras
palavras, o municipio de Olhdo aplica um incentivo na ordem dos 48,5% face ao custo do erario
publico para a época baixa e um desincentivo de apenas 3,1% na época alta. O municipio do
Porto também aplica uma taxa turistica superior ao valor do custo unitario da fundamentacao
economico-financeira. Depois de apresentar na fundamentagdo econémico-financeira um custo
unitario por dormida de 2,81 € aplica uma taxa turistica aos visitantes de 3,00 €, o que se traduz
num desincentivo de 0,19 €. Porto Santo determinou um custo unitario por dormida de 1,86 € e
aplica uma taxa turistica de 2,00 €, pelo que se verifica um desincentivo de 0,14 €. No concelho
de Santana apurou-se um custo unitario por dormida (o mais baixo de todos os municipios) de
0,08 €. Considerando que se cobra ao longo do ano uma taxa no valor de 2,00 €, existe aqui um
desincentivo no valor de 1,92 €. Estes municipios por apresentarem desincentivos na aplicagédo
da taxa turistica ou por determinarem custos unitarios por dormida mais baixos que outros
municipios (como é caso de Calheta e Santana) nédo se verifica uma alteragao significativa de
metodologia na fundamentagdo econdémico-financeira. O municipio da Calheta e Santana,
apresentam como pressupostos da fundamentagdo econémico-financeira desta taxa, os dados
estatisticos da populagdo residente e numero de dormidas no concelho (dados do INE I.P. e da
Direcao Regional de Estatisticas da Madeira) e apresentam os custos com base na
demonstracao orgamental da despesa de 2023, os custos imputados ao turismo e a depreciagao
das infraestruturas utilizadas pelos turistas. O municipio de Olhdo, muito a semelhanca de
municipios vizinhos (Faro) apresenta para apuramento do custo por dormida, foram tidos em
conta 3 fatores: a estadia média dos turistas, calculada em 2,9 noites, tendo em conta a
populagéo residente, a populagao em movimento pendular e as dormidas turisticas (INE, I. P. e
Censos 2011/2021); os gastos diretamente relacionados com a atividade no turismo extraidos
da contabilidade da fungdo 3.4.2. - Turismo; e os gastos indiretos obtidos nas fungbes de
administragéo geral, protecéo civil e luta contra incéndios, policia municipal, servigos individuais
de saude, protegdo do meio ambiente e conservagao da natureza, cultura, desporto, recreio e
lazer, e outras, tendo imputado destes a percentagem de 1,01%. Todos os dados contabilisticos,
foram extraidos da prestagdo de contas de 2021 (despesas suportadas). No municipio do Porto,
a metodologia apresentada segue na linha da fundamentagao econémico-financeira definida em
2018, aquando da aprovacgdo do regulamento inicial, atualizando as despesas com base na
despesa efetuada em 2023. Este municipio apresenta a despesa na area do turismo (custos
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diretos com a atividade turistica: otimizacdo da marca Porto, promog¢&o do turismo no Porto,
internacionalizagdo da marca Porto, e qualificagdo da oferta turistica— 1 896 343,22 €), apresenta
a despesa nas areas de cultura e patrimoénio, ambiente, energia e qualidade de vida, urbanismo
e habitagédo e mobilidade (custos indiretos — 216 768 165,37 €), o numero da populagao residente
(87 816 080), o numero de dormidas (5 519 544) com base nos dados do INE I.P.. Com base
nestes dados determinaram o peso do turismo em 6,29% apresentando um total da despesa
associada ao turismo de 15 520 971,26 €. Apuradas estas variaveis, o municipio do Porto obtém
um custo unitario por dormida de 2,81 €.

Relativamente a 8 municipios (Cascais, Lagoa, Ponta do Sol, Portimao, Ribeira Brava, Santa
Cruz, Vila do Conde e Vila Franca do Campo) n&o foi possivel apurar o custo unitario por dormida

ou identifica-lo por falta de descrigao, falta de dados ou qualquer outro elemento de calculo.

3.2. Discussao e Analise da Proposta de Regulamento de

Taxa Turistica

A analise dos regulamentos municipais de taxas turisticas de acordo com determinadas
variaveis, permite-nos ter uma visao comparativa entre os diversos municipios que a aplicam nos

seus territorios.

Dos 308 municipios, apenas 42 tém atualmente em vigor os regulamentos de taxas turisticas,
i.e., 42 municipios cobram atualmente taxas turisticas aos visitantes dos seus territérios. Estes
42 municipios representam cerca de 13,64% dos municipios portugueses. Outros municipios
estdo a desenvolver processos administrativos para a sua implementagao, outros ja tém os seus
regulamentos, mas ainda ndo se encontram em vigor. Por essa razdo a percentagem dos

municipios que aplicam taxa turistica nos seus territorios tende a aumentar no ano de 2025.

Esta tendéncia de crescimento, acompanha o crescente numero de turistas e a importancia que
o turismo tem no nosso pais em geral e nos municipios portugueses em particular, e que realgam
a necessidade de mitigar as externalidades negativas causadas pela atividade turistica (Garcia-
Hernandez et al., 2019; Hernandez-Maskivker et al., 2021; Mathieson & Wall, 1982).

A maioria dos municipios com taxas turisticas tem regulamentos especificos enquanto outros
municipios (Braga, Cascais, Funchal, Lisboa, Oeiras, Olhdo e Sintra) inseriram segdes ou
capitulos para regulamentar a taxa turistica, nos regulamentos gerais de taxas que incluem todas

as taxas municipais.

No ambito das variaveis analisadas (6) variaveis: (i) a incidéncia e idade dos contribuintes; (ii) as
isengdes totais ou parciais/ndo sujeigao; (iii) o montante da taxa; (iv) o montante maximo a

cobrar; (v) as taxas de cobranga e infragbes administrativas; e (vi) a fundamentagéo econémico-
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financeira, as primeiras 4 variaveis determinam o que e a quem deve ser cobrada, quanto e por

quanto tempo o pagamento da taxa € devido.

Como ja referido por Palmer-Tous et al. (2007) e Adedoyin et al. (2023), essas variaveis podem
afetar a competitividade dos destinos e a procura turistica, devido a custos mais altos para os
turistas e tém implicagdes diretas nas receitas dos municipios e na sua capacidade de mitigar
externalidades negativas (Derek, 2021). Por outro lado, fatores como as isengdes totais ou
parciais, idade e regras de isengédo também podem impactar a percecao de justica dessas taxas

ou promover a inclusdo e a justi¢a social.

A taxa turistica € normalmente cobrada por noite, por pessoa, para estadias em varios
alojamentos turisticos. Em Funchal, Matosinhos e Lisboa, a taxa aplica-se também aos
passageiros de navios de cruzeiro. A idade minima exigida varia entre os 11 e 0os 19 anos, sendo
que mais de metade (59,5%) dos municipios fixa a idade minima em 13 anos e 28,6% fixa em
16 anos. O municipio de Setubal é o Unico que aplica a taxa a maiores de 18 anos. Geralmente,
as criangas pequenas estao isentas do imposto, enquanto os idosos sao incluidos devido a sua
atividade de viagem significativa, ndo se verificando qualquer isengéo quando analisada a idade
dos turistas.

Os turistas portadores de deficiéncia enfrentam frequentemente barreiras fisicas e sociais que
dificultam a sua mobilidade e o acesso a servigos turisticos (Faria & Motta, 2012). Por outro lado,
turistas que se deslocam para fins médicos, como tratamentos e consultas fora do seu local
habitual de residéncia, também contribuem neste contexto para a dinamizagado da atividade
turistica, sendo a isencdo da taxa turistica uma forma de evitar a penalizacdo destes cidadaos,

promovendo o direito ao acesso a saude sem encargos adicionais (Gongalves & Guerra, 2019).

Razao pela qual os decisores publicos promovem isengdes neste sentido e sdo concedidas para
estadias relacionadas com a saude (73,8% dos municipios), acessibilidade para pessoas com

deficiéncia (69%) e emergéncias como a violéncia doméstica ou catastrofes naturais.

Outras isengbes menos comuns, incluem os novos estudantes, as peregrinagdes religiosas, o
campismo, antigos combatentes (exclusivo do municipio de Caminha), estadias contratadas
pelos municipios, grupos integrados em agdes culturais e desportivas, ofertas de estadias pelos
estabelecimentos turisticos, profissionais do turismo e as atividades nao turisticas. Ainda nestas
isengdes/ndo sujeicbes € importante destacas os municipios do Arquipélago da Madeira e
Acores. Dos 9 municipios que implementaram taxas turisticas na regido autbnoma da Madeira,
apenas 3 (Calheta, Funchal e Ribeira Brava) isentam (ndo sujeitam) ao pagamento da taxa os
héspedes residentes na regido auténoma da Madeira. Os 5 municipios que implementaram taxas
turisticas na regiao auténoma dos Agores (Lagoa (Agores), Ponta Delgada, Povoagao, Ribeira
Grande e Vila Franca do Campo), todos eles isentam a 100% os hdspedes com residéncia nos
Acores.
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As taxas turisticas variam consoante a época do ano, variando entre 1,00 € e 4,00 €. Alguns
municipios reduzem as taxas em 25% a 50% durante a época baixa. Na época alta, as taxas
variam entre 1,5 € e 2,40 €. A definicdo dos meses de época baixa e época alta varia de municipio

para municipio, contudo a diferenca € minima entre eles.

A maioria dos municipios limita a taxa a sete noites (25 municipios), enquanto outros a limitam a
trés (8 municipios), quatro (apenas o municipio de Braga), cinco noites (7 municipios) e com o

limite maximo de noites a cobrar, com 14 noites esta o municipio de Vila do Conde.

Os operadores turisticos atuam como intermediarios na cobranga da taxa turistica, recebendo
uma comissdo que pode ir até 2,5% do montante cobrado. As autarquias fiscalizam o
cumprimento da lei, tratando de infragbes como o ndo pagamento, a faturagao falsa ou a falta de

documentacéo.

Os municipios devem apresentar justificagdes econdmicas transparentes e validas para a taxa
turistica (Derek, 2021), garantindo que as receitas melhoram as experiéncias turisticas e o bem-

estar social.

Das fundamentagdes apresentadas pode verificar-se que alguns municipios alteraram os valores
das taxas turisticas a aplicar (Cascais, Faro, Lisboa, Mafra, Porto e Vila Nova de Gaia). O
municipio de Cascais, relativamente ao valor anteriormente aplicado de 2,00 €, publicou em 16
de dezembro de 2024 no Diario da Republica o aumento para 4,00 €. Como no regulamento de
taxas nao é identificado o custo apurado inicialmente, ndo é possivel identificar nesta alteragéo
a devida justificagdo do aumento do valor a cobrar, percebendo-se apenas que as ponderagdes
dos fatores sao alteradas. No municipio de Faro, o valor da taxa cobrada era em 2019 apenas
na época alta, sendo que o regulamento foi revogado. Procederam em 22 de outubro de 2024 a
publicacdo em Diario da Republica de um novo regulamento, apresentando um valor a cobrar de
taxa turistica de 2,00 € na época alta e acrescentaram o valor de 1,00 € na época baixa, conforme

anteriormente referido.

O municipio de Lisboa procedeu a atualizagéo do valor a cobrar passando de 2,00€ para 4,00€
e justifica com os varios desafios, num quadro de continuidade da importancia do mercado
turistico, a inevitabilidade de rever o valor da taxa turistica, com o objetivo de adaptar os seus
valores ao atual dispéndio de recursos municipais, considerando a progressiva intensidade do
turismo e correlacionando incremento e melhoria da oferta que tém vindo a sustentar. No
Concelho de Mafra a taxa é também atualizada em 2025 por aplicagédo do indice de precos ao
consumidor, publicado pelo INE, I.P. e relativo aos ultimos doze meses. O regulamento de taxa
turistica do Porto sofreu também alteragdo no valor a cobrar, publicado em Diario da Republica
em 29 de novembro de 2024. Passou de 2,00 € para 3,00 € com a fundamentacdo de que a
revisao da taxa municipal turistica visa, promover um equilibrio adequado entre a promogéao do
turismo e a protegao dos interesses dos municipes, a fim de garantir a sustentabilidade do
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destino turistico e o bem-estar da comunidade em geral, prevenindo a degradacéo e a excessiva
ocupagao, implicando que a cidade se ajuste e reforce nos seguintes niveis de atuagéo e
competéncia diretos: seguranca de pessoas e bens, limpeza e higiene urbana, sinalizacdo e
animagdo. Por ultimo, em Vila Nova de Gaia consideraram que deixou de se justificar a
diferenciagéo entre época alta e época baixa, passando a cobrar taxa turistica de igual montante
ao longo dos 12 meses do ano. Passaram assim a aplicar uma taxa turistica (taxa de cidade) de
2,5 € este novo valor é ponderado tendo em conta, quer a inflagdo, por aplicagdo do fator de
atualizagdo baseado na variagdo acelerada do indice de Precos no Consumidor, no periodo de
2018/2023.

Os calculos sdo baseados em despesas diretas e indiretas relacionadas com o turismo, com
alguns municipios oferecendo taxas reduzidas para manter a competitividade e a acessibilidade
para turistas de baixo rendimento. Os municipios recolhem informagdes contabilisticas para
acompanhar as despesas diretas e indiretas relacionadas com a atividade turistica. Estas
despesas incluem pessoal de apoio ao turismo, eventos municipais e promog¢ao do turismo,
servigos relacionados com o turismo (como limpeza, seguranga, manutengdo de parques,
desenvolvimento local e cultura, transportes e ambiente) e despesas anuais com licengas como
anteriormente referido. Nos municipios onde os sistemas de contabilidade de gestdo nao estao
ainda implementados, as autarquias normalmente incluem as despesas diretas e relativamente
as despesas indiretas, imputam com base em critérios como o numero de turistas, a duragao
média da sua estadia e outros indicadores relevantes para garantir uma alocagdo mais precisa

e mais justa.

Alguns municipios calculam os custos unitarios por dormida e por turista, enquanto outros
calculam o custo global da atividade publica ou o custo direto do sector do turismo. Além disso,
alguns municipios oferecem incentivos ou beneficios para aplicar uma taxa turistica a uma taxa
reduzida em comparagao com os custos unitarios calculados para manter a competitividade ou
proporcionar o acesso a turistas com baixos rendimentos (Palmer-Tous et al., 2007). O objetivo
geral € que cada municipio inclua todas as despesas direta ou indiretamente relacionadas com
o turismo para estabelecer uma taxa justa e exata que reflita o verdadeiro valor da atividade.

Com base nas principais conclusdes, existe uma variagdo minima nas taxas turisticas entre os
municipios portugueses, tendo a maioria uma taxa fixa durante todo o ano (30 municipios) e
alguns taxas sazonais que variam consoante os periodos de maior e menor procura. Os
requisitos de idade para o pagamento da taxa sdo semelhantes, centrando-se no numero de
dormidas, sendo que Funchal, Matosinhos e Lisboa também tributam os passageiros maritimos.
Todos os municipios estabelecem uma taxa maxima por héspede e oferecem isengbes para

visitantes ou grupos de visitantes especificos.

Outra conclusdo importante é que, apesar de a taxa turistica ser inferior ao custo real do turismo

para os municipios, estes optam por suportar algumas das despesas para impulsionar o turismo
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e manter a competitividade dos seus territorios. Isto ndo se verifica em todos os municipios uma
vez que o valor cobrado de taxa turistica é superior ao valor apurado na fundamentagéo
economico-financeira que corresponde ao custo real da atividade turistica ou da dormida

turistica.

Espera-se que estas taxas beneficiem financeiramente os turistas. Por outras palavras, a
principal preocupacdo nao ¢é afetar a procura turistica, mas sim proporcionar um
desenvolvimento local equilibrado e sustentavel, sem um encargo financeiro excessivo para o
turismo, que se tornou uma atividade cada vez mais importante para o desenvolvimento
econdmico nacional e regional.

E necessario um quadro concetual e empirico normalizado para assegurar uma melhor
divulgagao da informacgao e responsabilizagédo (Costa et al., 2023). Isto ajudaria a verificar se as
receitas do turismo sdo utilizadas eficazmente para investimentos relacionados com o turismo,
abordando o desgaste das infraestruturas e a degradagdo ambiental. Esta analise fornece
informagdes para os municipios gerirem os custos do turismo através da tributagéo, criarem
destinos sustentaveis e desenvolverem politicas publicas justas que equilibrem custos e
beneficios.

Tendo em conta o quadro concetual apresentado que permitiu a analise da totalidade dos
regulamentos de taxas turisticas dos municipios portugueses que a aplicam, importa agora
proceder ao enquadramento da proposta de regulamento do municipio de Alij6 com base nas
variaveis selecionadas: (i) a incidéncia e idade dos contribuintes; (ii) as isengdes totais ou
parciais/nao sujeicao; (iii) o0 montante da taxa; (iv) o montante maximo a cobrar; (v) as taxas de

cobranga e infragdes administrativas; e (vi) a fundamentagdo econdmico-financeira.

Dos municipios que compdem a Comunidade Intermunicipal do Douro (CIMDOURO), nenhum
deles aplica ou tem implementado um regulamento de taxas turisticas, tudo aponta para que o
municipio de Alijé seja assim o primeiro a desenvolver procedimentos para aplicagdo de uma
taxa turistica na modalidade de dormida, muito embora, o tema das taxas turisticas tenha sido ja
discutido em conselho intermunicipal, existindo vontade de outros municipios na implementacao

desta taxa.

A aplicacdo de uma taxa turistica demonstra a preocupagcdo do executivo municipal de
impulsionar a atividade turistica no territorio, considerando que o crescimento do turismo devera
ser equilibrado e sustentavel, melhorando e criando condi¢cbes para melhor receber os visitantes

sem prejudicar o bem-estar da comunidade local.

Conscientes de que a atividade turistica contribui para o crescimento e dinamizag¢édo da economia

local, que é naturalmente de saudar e incentivar, também é fundamental considerar que a

atividade turistica provoca e presséo nos territorios e gera novas despesas publicas em diversas

areas de atuacgdo. Estas novas despesas, numa ponderagéo de custos e beneficios implica que

numa justa reparticdo de gastos no pagamento das utilidades geradas pelo municipio de Alijé
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aos turistas internacionais ou nacionais, devem ser também imputadas a estes na propor¢cado em

que delas usufruem.

Criando com esta taxa turistica uma nova fonte de financiamento, o municipio pretende mitigar
os efeitos das externalidades negativas causadas pela atividade turistica a semelhanga de outros
municipios portugueses. Verifica-se na proposta de regulamento apresentada a preocupagao

com o crescimento sustentavel da atividade turistica.

Pela proposta da Presidéncia n.° 142/2024 exarada pelo Presidente da Camara de Alijo, nos
termos e para efeitos do previsto no n.° 1 do artigo 98.° do Decreto-Lei n.° 4/2015, de 7 de janeiro,
e na alinea k) do n.° 1 do artigo 33.° do Anexo | a Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro, ambos na
sua atual redagdo, submeteu-se ao érgdo executivo para a cdmara municipal deliberar aprovar
0 inicio do procedimento de elaboragdo do Regulamento Municipal de Taxa Turistica, bem como
do estudo de fundamentagdo econdémico - financeira da taxa municipal, promovendo a devida
publicitagdo do inicio do procedimento por forma a salvaguardar a participagdo procedimental

dos municipes.

A proposta agora apresentada considera que os contribuintes sujeitos a pagamento da taxa
turistica tém idade igual ou superior a 16 anos a semelhanga de 12 municipios, ndo optando pela
idade de 13 anos como a maioria dos municipios (25), por considerar que desta forma promove
as deslocagdes e visitas ao Concelho em familia. No capitulo das isengbes / ndo sujei¢do da
taxa turistica, propde-se que os hdspedes com residéncia fiscal no Concelho de Alijo ndo estejam
sujeitos ao pagamento da taxa turistica com o pressuposto de que os residentes no Concelho,
possam usufruir fora da sua habitagdo de momentos de bem-estar e por isso ndo vejam onerada
a sua estadia. As isencdes a estadias relacionadas com atos médicos, consultas ou outros
similares, n&o foi considerada a isen¢do na proposta, pela situagdo geografica do Concelho e
nao existirem unidades de saude de relevante interesse, embora 31 municipios considerarem

refletir esta isengédo nos seus regulamentos.

Os hoéspedes portadores de deficiéncia com capacidade igual ou superior a 60% estdo também
isentos, a semelhanga da maioria dos municipios que aplicam atualmente taxa turistica, com a
finalidade de promover um ambiente acessivel e inclusivo alargando a isengdo a um

acompanhamento.

Considerando a interioridade do Concelho e a dificuldade em atrair profissionais de salude e
educacao, considera esta proposta a isengdo como um incentivo a colocagao destas classes
profissionais, conjugada com outras medidas relacionadas. Emergéncias sociais, naturais,
deslocados dos seus paises de origem por razdes de conflito e outras sdo uma preocupagao do
6rgao executivo e relacionadas com as competéncias e atribuicdes do municipio, trata-se de uma

isengao aos mais fragilizados e numa vertente social.
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Considerando o interesse publico determinado pelo érgao executivo, nomeadamente estadias
com o objetivo de participagdo em eventos culturais, desportivos ou outros, e as estadias
contratadas pelo municipio, a proposta prevé a isengéo por se considerar que o sujeito passivo
€ 0 municipio e ao mesmo tempo o beneficiario e também porque se for determinado o interesse

publico, este sobrepde-se ao beneficio da cobranca da taxa turistica.

Nesta proposta, incluem-se isen¢des aos peregrinos, nomeadamente a Santiago de Compostela,
apenas na primeira pernoita uma vez que o municipio esta em fase de homologagdo de um
caminho certificado e pretende discriminar positivamente este segmento de hdspedes, a

semelhanga do regulamento de Amarante, Caminha e Porto.

As isencdes da taxa turistica, resultantes de estadias oferecidas pelos empreendimentos
turisticos e estabelecimentos de alojamento local, resulta do facto destas, pela sua natureza se
considerarem sem fins de usufruto. Esta isengéo esta prevista em 11 regulamentos municipais
de taxas turisticas. Os profissionais do turismo nomeadamente motoristas e guias turisticas ficam
isentos do pagamento da taxa turistica por se considerar que estdo diretamente relacionados
com o desenvolvimento da atividade turistica e que nao justifica onerar os operadores turisticos
com este pagamento. Poucos municipios tém em conta esta isengdo aos profissionais de

turismo.

Uma exclusividade nas isengdes atualmente, € a do municipio de Caminha, juntando-se agora
esta proposta de Alijé e que esta relacionada com héspedes possuidores do cartdo de “antigos
combatentes” nos termos da Lei n.° 46/2020, de 20 de agosto. Existe uma diferenga entre estes

municipios, uma vez que Alijé exclui vilivas e viluvos de antigos combatentes desta isengao.

O montante da taxa, apresentado no anexo Il da proposta de regulamento da taxa turistica em
Alijo, fixa o valor da taxa em 2,00 € ao longo dos 12 meses do ano, n&o fazendo distingéo entre
época baixa e época alta e é paga até ao maximo de 7 noites seguidas por hdspede. Representa

um valor maximo de 14,00 € por héspede por uma estadia de 7 ou mais noites.

A proposta apresentada, determina a semelhanga da maioria dos regulamentos municipais de
taxas turisticas uma comissao de cobranga a pagar como compensagéao as entidades que ficam
com a responsabilidade de cobranca da taxa, que sdo os empreendimentos turisticos e
estabelecimentos de alojamento local. Essa comissao de cobranga € de 2,5% do valor cobrado
e serve de compensacéo as entidades pela prestacao dos servigos de liquidagao e cobranga da

taxa turistica em nome do municipio.

Para calcular o valor da taxa turistica a aplicar € necessario proceder a fundamentacao

econémico-financeira que possa justificar o valor a cobrar. Os calculos apresentados na proposta

que incluem os gastos diretos e os gastos indiretos, estdo devidamente discriminados na

proposta (Anexo Il) e apontam para um custo unitario por dormida turistica de 5,19 €. Os gastos

diretos determinados foram extraidos do sistema de contabilidade de gestdo do municipio
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referentes ao ano de 2024. Nestes gastos foram efetuados alguns ajustamentos no pressuposto
de que contribuiram para uma reparticdo mais justa e equilibrada dos gastos. Nos gastos
indiretos, apenas foram considerados os que, embora possam beneficiar a comunidade local
também beneficiam a comunidade turistica com a ressalva de que os gastos que possam estar
repercutidos noutros tributos e por isso acautelados por outras taxas municipais, ndo foram
considerados. Por essa razao foi calculada a percentagem de imputacdo dos gastos indiretos
em 1,45%.

A proposta de regulamento de taxa turistica do municipio de Alijo, define a aplicabilidade da taxa
turistica arrecadada identificando de forma genérica o estimulo de um turismo local sustentavel
e de qualidade destinando-se ao financiamento de utilidades prestadas e geradas pelo municipio
de Alij6 pela realizacdo de despesa publica, com ag¢des e investimentos relacionados com a
atividade turistica e nas que se vierem a tornar a curto prazo do beneficio gerado pela prestagao
de informagéo de apoio a turistas, nomeadamente os disponibilizados ao nivel da promogao e
afirmacao da atividade turistica, incluindo equipamentos e servigos de informagéo e apoio aos
visitantes, aumento da oferta cultural, artistica e de lazer, preservagéo ambiental e da paisagem
natural, criagcdo de infraestruturas e polos de oferta cultural, artistica e de lazer e seguranga de
pessoas e bens, sempre direcionados ao beneficio dos turistas, ndo incluindo as despesas ou
investimentos que ja se encontravam repercutidos noutros tributos, que se encontravam

acautelados por outras taxas municipais.

Por considerar a importancia do impacto desta taxa turistica, propde-se que seja criado um grupo
de trabalho que tera a missdo de acompanhar os resultados da implementacéo e da execugao
da taxa turistica para que de forma transparente se informe a comunidade interessada, onde se

aplica a receita arrecadada e como esta, influencia a sustentabilidade da atividade turistica.
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Conclusoes, Limitacoes do Estudo e Futuras Linhas de

Investigacao

O presente estudo permitiu construir uma base sdlida para a criagdo de um regulamento
municipal de taxa turistica no concelho de Alijo, fundamentada em analises econémicas,
financeiras e legais, bem como numa analise aprofundada dos regulamentos municipais vigentes
em Portugal. A recolha e analise sistematica dos diversos casos nacionais evidenciou uma
tendéncia crescente na implementacgéo deste instrumento enquanto politica publica para mitigar
as externalidades negativas associadas a atividade turistica e garantir a sua sustentabilidade

economica, social e ambiental.

Das principais conclusdes do presente estudo ressalta a utilidade de criacdo e implementacao
de um regulamento de taxa turistica no concelho de Alij6, na medida em que a evolugéo da
atividade turistica, & semelhanga do que acontece a nivel nacional e regional, tem crescido nos
ultimos anos, indicando que a aplicagdo de uma taxa turistica € uma ferramenta eficaz para a
justica fiscal e para a justa reparticdo dos encargos publicos, nomeadamente através do principio
do “utilizador pagador”. A proposta de taxa para o municipio de Alijo, fixada em 2,00 € por dormida
até ao maximo de sete noites, reflete um equilibrio entre o custo real apurado por dormida
turistica, calculado em 5,19 €, e a necessidade de manter a competitividade do destino. A
existéncia de isengdes, devidamente identificadas, evidencia a preocupagéo social € inclusiva
do municipio, nomeadamente relativamente aos residentes, pessoas com deficiéncia,

profissionais de salde e educagao e populagdes mais vulneraveis.

A pergunta de investigacdo que orientou toda a investigagéo: “Como proceder & criagédo de uma
proposta de regulamento de taxas turisticas no municipio de Alij6 enquanto instrumento de
politicas publicas para a mitigacdo de externalidades e contribuir para a sustentabilidade do
turismo?”, os resultados parecem apontar para as vantagens de o municipio criar uma fonte de
financiamento que permita atuar sobre as falhas de mercado, nomeadamente as externalidades
negativas turisticas. Esta conclus&o, baseada na analise sistematica dos regulamentos de taxas
turisticas nos municipios portugueses, bem como no estudo e fundamentagdo de dados
econdémico-financeiros através dos gastos publicos e dos investimentos realizados pelo
municipio de Alijé com efeitos diretos e indiretos na mitigagdo das falhas de mercado detetadas

permitiram enquadrar legalmente a proposta de regulamento de uma taxa turistica no municipio.

Da andlise sistematica dos regulamentos municipais de taxas turisticas, os resultados parecem
indicar de forma geral muitas semelhangas, apresentando especificamente diferengas na
terminologia utilizada na redag&do dos regulamentos e na metodologia que serve de base a
fundamentacdo econémico-financeira da taxa turistica. Afigura-se também que existe cada vez
mais a preocupagao de indicar nos regulamentos qual vai ser a aplicabilidade da taxa turistica e

a importancia de monitorizagao desta politica publica criando grupos de trabalho com a misséo
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de acompanhar a implementacao e execugao dos regulamentos. O Municipio de Machico, cria
neste sentido, e para definir acdes adequadas para valorizagéo, sustentabilidade e minimizacao
de impactos da atividade turistica, bem como de promocdo de maiores padrdes de eficiéncia e

eficacia da oferta, o Conselho Municipal de Turismo.

Das limitagoes do estudo, destacamos a dificuldade de ndo ser possivel recolher informacao
clara e concreta em alguns regulamentos municipais de taxas turisticas, por serem demasiado
vagos em relagao a sua fundamentagao econdmico-financeira. Outra limitagao esta relacionada
com a dificuldade de obtengédo de dados referentes a chegada de visitantes por via fluvial,
nomeadamente ao cais do Pinhdo e a operacionalizagao da cobranga com a Administragao dos
Portos do Douro, Leixdes e Viana do Castelo S.A. (APDL). Apesar dos esforgos desenvolvidos
para inclusdo na proposta de regulamento no municipio de Alijé, ndo foi possivel a articulagao
com esta entidade, pretendendo-se no futuro aplicar uma taxa turistica, também na modalidade
de chegada. Esta limitagao, também se relacionou com a competitividade territorial, uma vez que
existem outros cais de embarque e desembarque ao longo do rio douro. Por falta de dados, e
por ndo ser conhecida a intengdo dos decisores politicos ao nivel da Comunidades
Intermunicipais, ndo nos foi permitido concluir sobre o impacto na atividade turistica no cais do
Pinhao, localizado no concelho de Alijo, uma vez que poderia impactar no numero de visitantes
ao concelho. Para estruturar e definir a estratégia politica da proposta de regulamento de taxa
turistica foram ouvidos os elementos do 6rgdo executivo do municipio de Alijé6 com
responsabilidades nestas matérias bem como os técnicos superiores de turismo do municipio.
Contudo relatamos que ndo foram auscultados os cidaddos do concelho nem os turistas e os

estabelecimentos e empreendimentos turisticos.

Estudos futuros devem debrucar-se sobre a fundamentacéo e aplicagdo de uma taxa turistica na
modalidade de chegada por via fluvial no concelho de Alijo, que representa uma importante
componente da atividade turistica. Outra indicagdo para futura investigagdo sera identificar e
definir acdes adequadas para a valorizacdo, sustentabilidade e minimizagdo de impactos na
atividade turistica, bem como de promog&o de maiores padrdes de eficiéncia e eficacia da oferta
turistica. Acresce ainda a necessidade de desenvolver estudos que avaliem o impacto
socioeconomico efetivo da taxa turistica em territérios com caracteristicas semelhantes,
incluindo percec¢des dos turistas, residentes e operadores econdémicos, que permitam ajustar e
otimizar os instrumentos de politicas publicas. Futuramente conhecer com mais detalhe onde os
municipios aplicam a receita das taxas turisticas e identificar em que medida estas contribuem

para uma maior sustentabilidade do turismo.
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Apéndices

Apéndice 1 — Proposta de Regulamento de Taxa Turistica

MUNICIPIO DE ALIJO

Preambulo

A atividade turistica segundo dados da Organizagao Mundial do Turismo (OMT) é a nivel mundial
uma das mais importantes industrias, representando um elevado peso no PIB mundial e gerador
de um elevado numero de empregos. Esta importancia e consequente beneficio econémico da
atividade turistica, de acordo com os dados do Instituto Nacional de Estatistica (INE), tem tido
em Portugal um crescimento significativo, tendo gerado a atividade turistica um contributo para
o PIB em 2023 de 12,7%.

Também na regido do Douro Vinhateiro se tem destacado a atividade turistica, contribuindo de
forma significativa para o desenvolvimento do territério. No Concelho de Alijé tem-se verificado
ao longo dos ultimos 4 anos um crescimento no numero de dormidas. Embora a pandemia
COVID-19 tenha tido um impacto negativo significativo na atividade turistica nos anos de 2020 e
2021, verificou-se um crescimento nos anos subsequentes. No ano de 2023 as dormidas nos
estabelecimentos de alojamento turistico tiveram uma evolugao de 8,6% quando comparadas
com o ano de 2022, e em 2024, quando comparadas com o ano anterior tiveram um acréscimo
de 12,6%.

No Alto Douro Vinhateiro, com a classificagdo pela UNESCO como Patrimoénio Mundial na
categoria de “Paisagem Cultural, Evolutiva e Viva”, o Douro foi destacado no seu posicionamento
diferenciador no contexto nacional e internacional, permitindo um crescimento qualitativo e
quantitativo ao nivel da oferta e da procura turistica, verificando-se um aumento da atividade

turistica também nesta regido.

Se por um lado a atividade turistica contribui para o crescimento e dinamizagdo da economia
local, que é naturalmente de saudar e incentivar, também esta atividade turistica resulta em
novas despesas publicas em diversas areas de atuagcao, nomeadamente as despesas publicas
que o desenvolvimento da atividade turistica sustentavel e responsavel exigem em consonancia
com os objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS), para um mundo mais sustentavel e
justo.
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O Municipio de Alijo, com o objetivo de mitigar as externalidades turisticas negativas e permitir o

desenvolvimento sustentavel e responsavel do territério, cria uma taxa turistica.

Numa ponderagéao dos custos e beneficios das medidas apresentadas no presente regulamento,
€ importante enfatizar que os turistas, nacionais e internacionais, deverdo participar, na justa
reparticdo de gastos no pagamento das utilidades geradas pelo Municipio de Alijé especialmente
para eles. Efetivamente e de acordo com o principio da justa reparticdo dos encargos publicos,
0s encargos em que o Municipio de Alijé incorre com a geracdo de utilidades aos turistas que
visitam ao Concelho deverdo ser imputados a esses mesmos turistas, na proporcdo em que

deles usufruem, e ndo a comunidade local.

A aplicagdo da taxa turistica permitira ao Municipio assegurar novas fontes de financiamento,
baseando-se no principio do “utilizador — pagador’ que visa uma distribuicdo justa e a

internalizagdo dos gastos gerados pela “pegada turistica”.

Esta nova fonte de financiamento, permitira prosseguir e reforgar uma estratégia de promogéo e
afirmagao turistica do Concelho, aumentar a oferta cultural, artistica e de lazer, promover e
garantir um conjunto de novas atividades e investimentos diretamente relacionados com o
turismo e que se revelem essenciais para a criagdo e expansao das melhores condigdes
urbanisticas e infraestruturais fundamentais e exclusivas da atividade turistica, garantindo maior
cobertura dos novos gastos, proporcionando um desenvolvimento local equilibrado e

sustentavel.

Diversos paises europeus ja adotaram a taxa turistica como fonte de financiamento para
mitigacdo das externalidades negativas e outras falhas de mercado geradas pela atividade
turistica. Em Portugal, o numero de municipios que implementam taxa turistica tem crescido
significativamente, em 2025 ja sdo 42 municipios que implementaram uma taxa para 0 mesmo
efeito, sendo que ainda existem outros Concelhos onde o assunto esta a ser estudado e

desenvolvido no sentido de implementar uma taxa municipal turistica.

Dos municipios que implementam atualmente a taxa turistica municipal, 9 sdo na Regido
Auténoma da Madeira, 7 sao da area metropolitana de Lisboa, 7 da Comunidade Intermunicipal
do Algarve, 6 da area metropolitana do Porto, 5 na Regido Autbnoma dos Acgores, 2 na
Comunidade Intermunicipal da Regido de Coimbra, 2 na Comunidade Intermunicipal do Alto
Minho, 2 na Comunidade Intermunicipal do Oeste e 1 municipio na Comunidade Intermunicipal

do Cavado e na Comunidade Intermunicipal do Tamega e Sousa.

De acordo com o Porto Turismo e Norte I.P., o turismo pode contribuir direta e indiretamente para
todos os objetivos de desenvolvimento sustentavel (ODS), mas mais concretamente para os
objetivos 8, 12 e 14 que estdo relacionados com o desenvolvimento econémico inclusivo e
sustentavel, o consumo e a producdo sustentavel e o uso sustentavel dos oceanos e dos
recursos marinhos.
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O objetivo primordial do Municipio de Alijo6 € promover um turismo sustentavel e responsavel,
construindo melhores lugares para as pessoas viverem e melhores lugares para as pessoas

visitarem.

CAPITULO |

Disposicdes Gerais

Artigo 1.°
Lei habilitante

O presente regulamento é elaborado e aprovado ao abrigo do disposto no n.° 7 do artigo 112.°,
artigo 238.° e 241.° da Constituicdo da Republica Portuguesa e artigos 97.° a 101.° € 135.° a
142.° do Cdédigo do Procedimento Administrativo, no uso das atribuigbes e competéncias
conferidas pela alinea m) do n.° 2 do artigo 23.°, alineas b) e g) do n.° 1 do artigo 25.°, em
conjugacao com a alinea k), do n.° 1, do artigo 33.°, ambos do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12
de setembro, pela Lei n.° 73/2013, de 3 de setembro, bem como pela Lei n.° 53-E/2006, de 29

de dezembro e pelo Decreto-Lei n.° 433/82, de 27 de outubro, todos nas suas atuais redagoes.

Artigo 2.°
Defini¢des
Para efeitos do presente regulamento devem ser consideradas as seguintes defini¢gdes:
a) «Turismo», o movimento temporario de pessoas para destinos distintos da sua residéncia

habitual, por motivos de lazer, negécios ou outros, bem como as atividades econdmicas geradas

e as facilidades criadas para satisfazer as suas necessidades;

b) «Recursos turisticos», os bens que pelas suas caracteristicas naturais, culturais ou recreativas

tenham capacidade de motivar visita e fruigéo turisticas;

c) «Turista», a pessoa que passa pelo menos uma noite num local que n&o seja o da residéncia
habitual e a sua deslocagdo ndo tenha como motivagdo o exercicio de atividade profissional

remunerada no local visitado;

d) «Héspede» a pessoa singular que pernoite em qualquer tipologia de empreendimento turistico

e estabelecimento de Alojamento Local;

e) «Entidades Responsaveis» as pessoas singulares ou coletivas que explorem, nos termos

legais, os empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento local;
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f) «kEmpreendimentos Turisticos» — qualquer estabelecimento que integre uma das situagoes,

ou semelhantes, definidos no Decreto-Lei n.° 39/2008, de 7 de margo na sua redagao atual;

g) «Estabelecimento de Alojamento Local» — qualquer estabelecimento que integre uma das
situagdes, ou semelhantes, definidos no Decreto-Lei n.° 128/2014, de 29 de agosto na sua

redagao atual;

Artigo 3.°
Objeto e ambito

O presente regulamento procede a criagdo da Taxa Turistica a aplicar na area geografica do
Municipio da Alijo, definindo a sua base de incidéncia subjetiva e objetiva, as excegbes e as
isengdes a aplicar e as regras de liquidagao e cobranca da taxa, bem como as obriga¢cdes das
pessoas singulares ou coletivas que explorem os empreendimentos turisticos e os

estabelecimentos de alojamento local.

Artigo 4.°
Taxa Turistica

A Taxa Turistica destina-se ao financiamento de utilidades prestadas e geradas pelo Municipio
de Alij6 pela realizagdo de despesa publica, com agdes e investimentos relacionados com a
atividade turistica e nas que se vierem a tornar a curto prazo do beneficio gerado pela prestagao
de informagéo de apoio a turistas, nomeadamente os disponibilizados ao nivel da promogao e
afirmacao da atividade turistica, incluindo equipamentos e servigos de informagéo e apoio aos
visitantes, aumento da oferta cultural, artistica e de lazer, preservagao ambiental e da paisagem
natural, criagcdo de infraestruturas e polos de oferta cultural, artistica e de lazer e seguranga de
pessoas e bens, sempre direcionados ao beneficio dos turistas, ndo incluindo as despesas ou
investimentos que ja se encontravam repercutidos noutros tributos, que se encontravam

acautelados por outras taxas municipais.

Artigo 5.°
Modalidade e Valor da Taxa Turistica

A Taxa Turistica reveste a modalidade de taxa de dormida, com o valor unitario de 2,00€ (dois
euros) por dormida, fixado nos termos do Anexo Il da fundamentagdo econdmico-financeira que

faz parte integrante do presente regulamento.
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Artigo 6.°
Incidéncia Obijetiva

A Taxa Turistica é devida pelas dormidas remuneradas nos empreendimentos turisticos e
estabelecimentos de alojamento local, como tal considerados nos respetivos regimes juridicos,
situados na area geografica do Municipio, por noite, até ao maximo de 7 (sete) noites seguidas,
por hdspede e por estadia, independentemente da sua nacionalidade, do seu local de residéncia

e da modalidade de reserva (presencial, analdgica, digital ou outras).

Artigo 7.°
Incidéncia Subjetiva
1. A taxa turistica é devida por héspede nos empreendimentos turisticos e estabelecimentos de
alojamento local, com idade igual ou superior a 16 (dezasseis) anos excluindo-se o dia em que
a completam, e por noite, até ao maximo de 7 (sete) noites seguidas por hdspede e por estadia,

independentemente da sua nacionalidade, do seu local de residéncia e da modalidade da reserva

efetuada pelo hospede.
2. Néao estdo sujeitos ao pagamento da taxa turistica:
a) Os hdspedes com idade inferior a 16 (dezasseis) anos;

b) Os hospedes com residéncia fiscal no Concelho de Alij6é e que pernoitem em

empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento local;

3. Para efeitos do niumero anterior, no momento de cobranga da taxa, o héspede devera fazer-

se acompanhar de cartdo de cidadao ou passaporte.

Artigo 8.°
Isenc¢des da Taxa Turistica
1. Estéo isentos do pagamento da Taxa Turistica os hdspedes nas seguintes condi¢des:
a) Aqueles que sejam portadores de deficiéncia, com incapacidade igual ou superior a 60 %,

desde que apresentem comprovativo desta condicdo, estendendo-se a isencdo a um

acompanhante;

b) Professores e médicos colocados a exercer as suas fungdes profissionais em qualquer
instituicdo de ensino e de saude, do municipio da Alijo, até ao maximo de 30 dias consecutivos

desde o inicio da sua atividade no Concelho;
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c) Aqueles cuja estadia seja resultado de emergéncias sociais e catastrofes naturais, declaradas
por expressa determinagao de entidades publicas ou da protecgao civil, apresentando declaracao

de entidade publica que certifique;

d) Aqueles que se desloquem ao municipio por convite da Camara Municipal para participagéo
em eventos culturais, desportivos ou outros, determinados pelo 6rgdo executivo de interesse
publico, apresentando declaragao do municipio para o efeito, bem como as estadias contratadas
pela Camara Municipal de Alijo;

e) Aqueles que, por razbes de conflitos e deslocados dos seus paises de origem residem
temporariamente em Portugal com pedido de asilo, desde que devidamente comprovado pelos

servigos responsaveis o referido pedido de asilo;

f) Aqueles cuja estadia resulta de peregrinagdo, nomeadamente a Santiago de Compostela,
desde que em albergues para o efeito e na primeira noite, apresentando credencial ou

documento idéneo;

g) Aqueles cuja estadia seja objeto de ofertas dos empreendimentos turisticos ou

estabelecimentos de alojamento local situados no Concelho de Alijo;
h) Profissionais de turismo que operem em Portugal: guias turisticos e motoristas;

i) Antigos combatentes que detenham o cartdo de Antigo Combatente nos termos da Lei n.°
46/2020, de 20 de agosto e Portaria n.° 210/2020 de 3 de setembro.

2. A Camara Municipal, mediante deliberagdo fundamentada do 6rgéo executivo, pode isentar,
total ou parcialmente, do pagamento da Taxa Turistica, as dormidas em que reconheca que a
liquidacdo e pagamento é prejudicial a prossecucao de outros interesses municipais gerais ou
especificos, cuja relevancia seja superior aos interesses que fundamentaram a tipificagéo da
taxa turistica.

3. A fundamentagdo das excegdes e isengdes do pagamento da taxa turistica é a constante do
Anexo | nos termos da fundamentagdo econdmico-financeira que faz parte integrante do

presente regulamento.

Artigo 9.°
Aplicabilidade da taxa turistica arrecadada

1 - Areceita arrecadada sera aplicada em projetos e a¢des que se considere serem aproveitadas

apenas por turistas ou na proporg¢ao da sua utilizagao por estes.
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2 - A receita arrecadada com a taxa turistica sera destinada a promogéo do Concelho de Alijo,
ao estimulo do turismo local sustentavel e de qualidade e a preservagao dos recursos naturais e

paisagisticos locais, devendo ser aplicada, nomeadamente, nos seguintes fins:

a) Manutengao de equipamentos e infraestruturas municipais na proporgdo  exclusivamente

destinada aos turistas;

b) Participagado em feiras internacionais para divulgagdo do municipio e das suas potencialidades

para diferentes tipos de turismo;

c¢) Financiamento de eventos de grande proje¢cdo do municipio e que atraem um numero elevado

de turistas ao Concelho;

3 - A implementacgéo dos projetos e agdes ao nivel do desenvolvimento estratégico do turismo
municipal sera precedida de discussdo com o grupo de trabalho da taxa turistica constituido nos

termos do artigo 19.°.

CAPITULO Il

Liquidagdo, cobranga e entrega da taxa turistica

Artigo 10.°
Ligquidacéo e cobranga da Taxa Turistica

1 - Aliquidagdo e a cobranga da Taxa Turistica s&o da responsabilidade das pessoas singulares
ou coletivas que explorem qualquer tipologia de empreendimentos turisticos ou

estabelecimentos de alojamento local, previstos no presente regulamento.

2 - A Taxa Turistica é devida no decorrer da estadia, numa Unica prestacido, podendo ser
liquidada e cobrada no check in ou no check out do hdospede, de acordo com o procedimento

que cada entidade responsavel entender mais adequado.

3 - A entidade responsavel pela liquidagao e cobranca fica obrigada a cobrar a taxa turistica
mediante a obrigatoriedade de emisséo de fatura-recibo, em nome do héspede, pessoa singular

ou coletiva, que efetuou a reserva, com referéncia expressa a sua nao sujeigéo a IVA.
4 - A Taxa Turistica ndo esta sujeita a IVA, nos termos do n.° 2, do artigo 2.° do Cddigo do IVA.

5 - O valor da Taxa Turistica é determinado e inscrito de forma auténoma na fatura dos servigos
de alojamento ou objeto de faturagdo auténoma, conforme o procedimento que cada entidade
responsavel entender mais adequado, tendo a seguinte designacdo: “Taxa Turistica ou Tourist

Tax ou Taxe de Séjour”;
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6 - A entidade que liquida a taxa ndo é solidariamente responséavel pelo pagamento da mesma,
pelo que, se nao for possivel obter do hdspede ou operador turistico o pagamento dos servigos
de alojamento, nomeadamente, nos casos em que o0 hdspede deixa o empreendimento ou
estabelecimento sem pagar a conta, ou em caso de insolvéncia, a entidade ndo esta obrigada a
entregar o valor da taxa ao municipio, devendo apresentar comprovativo da situagdo de

insolvéncia e/ou da queixa apresentada as autoridades competentes

7 - Pela prestacao do servico de liquidacdo e cobranca da Taxa Turistica, as entidades
responsaveis recebem uma comissao de cobranga no valor de 2,5 %, sujeita a Imposto sobre o

Valor Acrescentado (IVA), a taxa legal em vigor.

8 - Os valores referentes ao numero anterior devem constar da fatura a emitir ao municipio, a

ser submetida pelos meios que o municipio autorize.

9 - O municipio de Alij6 pode delegar noutra entidade a gestdo das operagdes de liquidagéo,
cobranga e entrega da Taxa Turistica, ao abrigo do disposto no artigo 51.° do Cdédigo do

Procedimento e Processo Tributario.

Artigo 11.°
Entrega da Taxa Turistica

1 - O Municipio disponibiliza uma plataforma eletrénica para interagdo com as entidades

responsaveis para efeitos da entrega e registo da Taxa Turistica ao municipio.

2 - As entidades responsaveis obtém, a partir da plataforma eletrénica, um formulario de
declaragao do valor cobrado da taxa turistica, por cada um dos estabelecimentos que explorem,

cujo modelo se encontra disponivel na mesma.

3 - O preenchimento da declaracdo, de caracter mensal, é feito com base nas dormidas ocorridas

no respetivo periodo.

4 - A declaracdo, apos preenchimento, é enviada ao municipio por via eletronica, até ao dia
quinze do més seguinte aquele a que respeitam os dados enviados, independentemente de

haver taxa a liquidar.

5 - Através da plataforma eletronica, no prazo maximo de trés dias Uteis, sera facultada a
referéncia multibanco que permitira transferir a verba apurada para o Municipio, ou qualquer

outro meio de cobranga;

6 - As entidades responsaveis transferem para o municipio as verbas apuradas, no prazo de
cinco dias Uteis a partir da data da obtencgéo da referéncia multibanco ou qualquer outro meio de

cobranga,;

83



7 - Caso as entidades responsaveis ndo possam efetuar a transferéncia dos valores da taxa
arrecadada via multibanco, poderao efetuar a respetiva entrega junto da Tesouraria do Municipio,

ou por outros meios que venham a ser disponibilizados.

8 - Caso a entidade responsavel seja isenta de IVA ou faga a entrega trimestral deste imposto,
pode optar pela apresentagao trimestral da declaragdo da Taxa Turistica, devendo fazé-lo até ao
dia quinze do més subsequente ao final de cada trimestre e nos demais prazos dos numeros

anteriores.

9 - Aopgéao pelo numero anterior vigora por periodos correspondentes a um ano civil e a alteragéo
do regime devera ser comunicada ao municipio, no inicio de cada ano, através da plataforma

eletronica.

10 - Caso a entidade responsavel pretenda corrigir os dados de um formulario ja enviado ao
Municipio, devera preencher uma declaragao de substituicao, que podera ser remetida dentro do
periodo de pagamento voluntario, ou, ja depois do pagamento feito, com indicagao do periodo

que se visa corrigir e sempre dentro do ano econémico a que respeita.

Artigo 12.°
Pagamento em Prestacdes

N&o é admissivel o pagamento da Taxa Turistica em prestagdes, por o montante mensal a
entregar ao municipio corresponder ao valor previamente liquidado, junto dos hdspedes pelas
entidades exploradoras dos empreendimentos turisticos e dos estabelecimentos de alojamento

local.

Artigo 13.°
Registo, Cadastro, Cessagéo da Atividade e Atualizagdo de Dados

1 - Os empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento local, entidades singulares
ou coletivas, detentoras do niumero do registo nacional de alojamento (RNAL) ou detentores do
titulo valido ou equiparado de abertura de empreendimento turistico, dispdem de 15 dias apds a
entrada em vigor do presente regulamento para efetuar o registo da entidade e cadastro do
alojamento local ou empreendimento turistico na plataforma eletronica da Taxa Turistica a

disponibilizar pelo municipio.

2 - Os empreendimentos turisticos e estabelecimentos de alojamento local, entidades singulares
ou coletivas, ap6s a atribuigdo do nimero do registo nacional de alojamento (RNAL) ou atribuigéo
do titulo valido ou equiparado de abertura de empreendimento turistico, dispdem de 15 dias para
efetuar o registo da entidade e cadastro do alojamento local ou empreendimento turistico na

plataforma eletrénica da Taxa Turistica a disponibilizar pelo municipio.
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3 - Acessacéo de atividade € comunicada através do portal de servigos publicos obrigatérios nos
termos dos regimes juridicos aplicaveis e também deve ser realizada a cessagao na plataforma

da Taxa Turistica, no prazo maximo de 10 dias apds a sua ocorréncia.

4 - Pela cessagdo da atividade, a entidade responsavel ndo se considera dispensada de cumprir

com todas as suas obrigagdes previamente assumidas.

5 - Qualquer alteragéo/atualizagao dos dados da entidade sujeita a liquidagdo e cobranga da

taxa turistica devera ser comunicada via plataforma no prazo maximo de 10 dias Uteis.

Artigo 14.°
Acompanhamento e execugéo

O acompanhamento e execugao do presente regulamento compete a unidade ou unidades

organicas designadas por despacho do Presidente da Camara Municipal.

Artigo 15.°
Incumprimentos

1- As entidades que fizerem o pagamento das faturas da liquidagdo da Taxa Turistica, fora dos
prazos estabelecidos, apenas poderao efetuar a liquidagao, acrescida do pagamento de juros de

mora a taxa legal em vigor, na tesouraria do municipio de Alijé.
2 - A ndo entrega da Taxa Turistica nos prazos indicados no artigo 11.°, implicara a extragéo de

certiddo de divida para efeitos da sua execugao fiscal.

CAPITULO Il

Fiscalizagdo e Contraordenagdes

Artigo 16.°
Fiscalizagao

1 - A fiscalizagdo do cumprimento do disposto no presente regulamento compete a unidade ou
unidades organicas designadas por despacho do Presidente da Camara Municipal, sem prejuizo
das competéncias das demais entidades nos termos da lei, através de quaisquer meios

legalmente admissiveis para o efeito.

2 - O municipio de Alij6 pode solicitar a colaboragéo de quaisquer autoridades administrativas ou

policiais no ambito da fiscalizagao.
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3 - E reservado o direito ao municipio de Alijé de requerer informagdes as entidades exploradoras
dos empreendimentos turisticos ou alojamentos locais, bem como de proceder a visitas ao local
e a fiscalizagdo aos dados declarados em sede de autoliquidagdo, diretamente ou através de
entidade mandatada para o efeito.

4 - As entidades exploradoras dos empreendimentos turisticos e dos estabelecimentos de
alojamento local devem conservar, em arquivo proprio, pelo periodo de 2 (dois) anos, os
documentos comprovativos dos artigos 7.° e 8° podendo os mesmos ser exigidos ou

consultados, durante esse periodo, pelos agentes fiscalizadores, mediante aviso prévio.

Artigo 17.°
Contraordenagotes

1 - Sem prejuizo do eventual procedimento civil ou criminal e do disposto em lei especial ou
regulamento municipal aplicavel, constituem contraordena¢des sancionadas com coima, nos

termos do presente regulamento:

a) A falta de registo e de cadastro da entidade na plataforma informatica, bem como a falta de

aditamento de novos alojamentos a conta da entidade, em violagao do disposto no artigo 13.°;

b) A inexatiddo ou falsidade dos elementos fornecidos pelos operadores para a liquidagéo da

taxa;
c) A falta de comunicagao ou comunicagao inexata de dados, determinada no artigo 11.°;

d) A ndo transferéncia para o Municipio das verbas apuradas da Taxa Turistica nos termos
definidos no artigo 11.°;

e) A transferéncia para o Municipio das verbas apuradas da Taxa Municipal Turistica, fora dos
prazos definidos no artigo 11.%;

f) A ndo conservagdo dos documentos comprovativos referidos no artigo 7.° e 8.°, em arquivo
proprio, em violagao do disposto no n.° 4 do artigo 16.°;

g) A ndo comunicagdo da cessagao da atividade em violagao do previsto no artigo 13.°

2 - A contraordenagéo prevista na alinea a) e g) do numero anterior € punivel com coima de 500

€ a 5 000 € para pessoas singulares, e de 1 000 € a 10 000 € para pessoas coletivas.

3 - As contraordenagdes previstas nas alineas b), ¢) e f) do n.° 1 s&o puniveis com coima de 400

€ a4 000 € para pessoas singulares, e de 800 € a 8 000 € para pessoas coletivas.

4 - A contraordenagéo prevista na alinea d) do n.° 1 é punivel com coima de 1 000 € a 10 000 €

para pessoas singulares, e de 2 000 € a 20 000 € para pessoas coletivas.
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5 - As contraordenagdes previstas nas alineas €) do n.° 1 sdo puniveis com coima de 100 € a 1

000 € para pessoas singulares e de 200 € a 2 000 € a pessoas coletivas.

6 - As infragdes previstas nos numeros anteriores sdo da responsabilidade da pessoa singular
ou coletiva que explore os empreendimentos turisticos e os estabelecimentos de alojamento

local.

7 - Dentro da moldura prevista, a concreta medida da coima a aplicar é determinada em funcéo
da gravidade da infragéo, da culpa, da situagdo econémica do infrator, do beneficio econémico
retirado da pratica da infragdo, da conduta anterior e posterior do agente e das exigéncias de

prevencao.

8 - A negligéncia é punivel, sendo os limites minimos e maximos das coimas aplicaveis reduzidos

a metade.

9 - O pagamento das coimas previstas no presente regulamento nao dispensa os infratores do

dever de reposicao da legalidade.

10 - A competéncia para determinar a instauracédo dos processos de contraordenagao, bem como
a aplicacdo das coimas e de sangbes acessorias, compete ao Presidente da Camara, com a

faculdade de delegacao.

11 - O produto da aplicagdo das coimas previstas no presente artigo reverte para o municipio de
Alijo.

CAPITULO IV

Disposigdes finais

Artigo 18.°
Regime supletivo

E supletivamente aplicavel, de acordo com a natureza das matérias, as relagdes juridicas
tributarias geradoras da obrigacdo de pagamento de taxas turisticas ao municipio de Alijé: A Lei
Geral Tributaria; O Estatuto dos Tribunais Administrativos e Fiscais; O Cddigo de Procedimento
e Processo Tributario; O Cdédigo de Processo nos Tribunais Administrativos; O Caodigo do
Procedimento Administrativo; O Cédigo Civil e o Codigo de Processo Civil; O Regime Geral do

llicito de Mera Ordenacgao Social; e demais leis de natureza tributaria e administrativa.
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Artigo 19.°
Grupo de Trabalho da Taxa Turistica

1 - Sera criado um grupo de trabalho que tera a missdo de acompanhar os resultados da

implementacdo e da execugéo da taxa turistica do municipio de Alijé.

2 - As normas de funcionamento do grupo de trabalho da Taxa Turistica serdo aprovadas pela

Camara Municipal de Alijo.

Artigo 20.°
Protecao de dados

1 - Os dados pessoais recolhidos destinam-se a ser utilizados pelo Municipio de Alijo,
Responsavel pelo Tratamento, na prossecugao da finalidade indicada no artigo 3.° do presente
Regulamento, e tém como fundamento de licitude o cumprimento das obrigagdes legais previstas
no artigo 1.°, na lei e restantes normativos legais, quando aplicavel pelas entidades envolvidas

no tratamento de dados pessoais.

2 - Os dados pessoais destinam-se a ser utilizados pelo Municipio de Alijo, ndo estando prevista
qualquer transmissao para outras entidades, para além das situagcdes previstas na lei, e, caso

possam ocorrer, sera solicitado o prévio consentimento dos titulares dos dados.

3 - O mesmo consentimento devera ser solicitado pelas Entidades Responsaveis, para o
tratamento de dados previsto no n.° 2 do artigo 6.° do Regulamento, no cumprimento das regras
de privacidade e protegédo de dados constantes do Regulamento (UE) 2016/679 do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 27 de abril de 2016 (RGPD).

4 - Serao recolhidos os dados estritamente necessarios para a tramitagao dos procedimentos

relativos a liquidag&o, cobranga, pagamento e isengdes da Taxa Turistica do Municipio de Alijé.

5 - No tratamento de dados previsto no n.° 2 do artigo 6.° do Regulamento, devem as Entidades
Responsaveis solicitar ao titular dos dados, previamente, o consentimento explicito para o
tratamento desses dados nos termos dispostos na alinea a) do n.° 2 do artigo 9.° do RGPD,

devendo cumprir-se igualmente com o principio da minimizagdo dos dados pessoais.

6 - Nos termos previstos na legislacao aplicavel, o titular dos dados pode exercer os seus direitos
de acesso, retificacdo, de apagamento, de limitagdo de tratamento, de portabilidade e de
oposicao ao tratamento dos seus dados pessoais, devendo para o efeito solicita-lo a Camara

Municipal.

7 - Os dados pessoais recolhidos e tratados por terceiros para efeitos de solicitagdo de qualquer
comprovativo ou atestado necessario ao abrigo do presente regulamento sdo de exclusiva

responsabilidade dos mesmos, devendo estes garantir o cumprimento do Regulamento (UE)
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2016/679 do Parlamento e do Conselho, de 27 de abril de 2016, e da legislagdo nacional
aplicavel.

8 - Os titulares dos dados podem contactar o encarregado de protegdo de dados do Municipio
de Alijo, sobre todas as questbes relacionadas com o tratamento dos seus dados pessoais,
estando estes contactos disponiveis no portal autarquico do municipio e na Politica de

Privacidade e Protecdo de Dados.

Artigo 21.°
Duvidas e omissoes

Os casos omissos e as duvidas que surjam na interpretagdo deste regulamento séo resolvidos
por deliberagao da Camara Municipal, por indicagio/solicitagdo do Sr. Presidente ou em quem
ele delegue.

Artigo 22.°
Entrada em vigor

O presente Regulamento entra em vigor no dia 1 de janeiro de 2026.
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ANEXO |

Fundamentagdo das Excecgdes/Isengbes do Pagamento da Turistica

A fundamentagado das excegdes/isengdes do pagamento da Taxa Turistica, previstas no artigo

7.° e 8.° do “Regulamento da Taxa Turistica do Municipio da Alij6”, visa dar cumprimento ao

disposto nas alineas a) e d) do n.° 2, do artigo 8.° da Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro, na

sua atual redagéo, que aprovou o Regime Geral das Taxas das Autarquias Locais (RGTAL).

Excecgaol/lsengao

Fundamento

Hoéspedes com idade inferior a 16 anos
(alinea a) do n.° 2 do artigo 7.°)

Finalidade de estabelecer um limite etario para a incidéncia subjetiva da taxa e
reconhecer todos os casos em que a deslocagao e visita ao Concelho, com estadia,
se ddo em familia. Pretende-se contribuir para um ambiente social e econémico
favoravel a familia, enquanto elemento fundamental da sociedade e aos jovens até
aos 16 anos (n.° 1 do artigo 67.° da Constituigdo da Republica Portuguesa). Principio
da justa reparticdo dos encargos publicos, na vertente de promogéao de finalidades
sociais (n.° 1 do artigo 5.° do RGTAL). Desenvolvimento de atribui¢cdes e
competéncias municipais de apoio ao desenvolvimento do turismo e ao turismo e
numa vertente social (n.° 2 do artigo 23.° do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro e do Decreto-Lei n.° 191/2009, de 17 de agosto)

Hoéspedes com residéncia fiscal no
Concelho de Alij6 (alinea b) do n.° 2 do
artigo 7.°)

Finalidade de promover internamente num espirito de coeséo e incentivar o turismo e
tempos livres a populacdo residente (alinea f) e m) do n.° 2 do artigo 23.° do Anexo |
da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e do Decreto-Lei n.° 191/2009, de 17 de
agosto).

Hoéspedes portadores de incapacidade
igual ou superior a 60% (alinea a) do n.°
1 do artigo 8.°)

Finalidade de promover um ambiente acessivel e inclusivo das pessoas portadoras
de deficiéncia, no respeito pelos seus direitos. Desenvolvimento de atribuicdes e
competéncias municipais de apoio ao desenvolvimento e ao turismo e numa vertente
social (n.° 2 do artigo 23.° e alinea u) do n.° 1 do artigo 33.° do Anexo | da Lei n.°
75/2013, de 12 de setembro e do Decreto-Lei n.° 191/2009, de 17 de agosto), em
especial aos mais desprotegidos.

Héspedes (professores e médicos) a
exercer fungdes em qualquer instituicao
de ensino e saude no municipio de Alijo,
até ao maximo de 30 dias consecutivos
desde o inicio da sua atividade no
Concelho (alinea b) do n.° 1 do artigo 8.°)

Finalidade de proporcionar a estadia destas classes profissionais no desenvolvimento
de atribuicdes e competéncias municipais de apoio ao desenvolvimento em matéria
de educacéao, saude e acgao social (alinea d), g) e h) do n.° 2 do artigo 23.° do Anexo |
da Lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e do Decreto-Lei n.° 191/2009, de 17 de
agosto)

Hoéspedes cuja estadia seja por razdes
de emergéncias sociais e naturais, bem
como deslocados dos seus paises de
origem (alinea c) e €) do n.° 1 do artigo
8.9)

Finalidade de proporcionar a estadia a hospedes fragilizados no desenvolvimento de
atribuicdes e competéncias municipais de apoio ao desenvolvimento numa vertente
social (alinea h), i) e j) do n.° 2 do artigo 23.° do Anexo | da Lei n.° 75/2013, de 12 de
setembro e do Decreto-Lei n.° 191/2009, de 17 de agosto)

Héspedes que se desloquem ao
municipio por convite da Camara
Municipal, para realizagdo de eventos de
interesse publico, bem como as estadias
contratadas pela Camara Municipal
(alinea d) do n.° 1 do artigo 8.°)

Finalidade de desenvolvimento de atribuicdes e competéncias municipais de apoio ao
desenvolvimento e ao turismo (alinea m) do n.° 2 do artigo 23.° do Anexo | da lei n.°
75/2013, de 12 de setembro e do Decreto-Lei n.° 191/2009, de 17 de agosto), bem
como o proprio municipio ser o sujeito passivo do pagamento da taxa e que resultaria
num efeito neutro da receita arrecadada.

Héspedes cuja estadia resulte de
peregrinagéo a Santiago de Compostela,
em albergues e na primeira noite (alinea
f) do n.° 1 do artigo 8.°)

Finalidade de acolhimento a peregrinos no desenvolvimento de atribuigbes e
competéncias municipais de apoio ao desenvolvimento e ao turismo (alinea m) do n.°
2 do artigo 23.° do Anexo | da lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e do Decreto-Lei n.°
191/2009, de 17 de agosto), na vertente religiosa.

Héspedes cuja estadia seja objeto de
oferta pelos empreendimentos turisticos
e de alojamento local do Concelho
(alinea g) do n.° 1 do artigo 8.°)

Finalidade de cooperar na promogéo turistica e no desenvolvimento de atribuicdes e
competéncias municipais de apoio ao desenvolvimento e ao turismo (alinea m) do n.°
2 do artigo 23.° do Anexo | da Lei n.° 73/2013, de 12 de setembro e do Decreto-Lei
n.° 191/2009, de 17 de agosto) e por se considerar sem fins de usufruto as ofertas.

Hoéspedes que sejam profissionais de
turismo: Guias turisticos e motoristas
(alinea h) do n.° 1 do artigo 8.°)

Finalidade de nado onerar a pratica do turismo dos operadores e no desenvolvimento
de atribuicdes e competéncias municipais de apoio ao desenvolvimento e ao turismo
(alinea m) do n.° 2 do artigo 23.° do Anexo | da lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e
do Decreto-Lei n.° 191/2009, de 17 de agosto)

Héspedes que sejam antigos
combatentes nos termos da Lei n.°
46/2020, de 20 de agosto (alinea i) do n.°
1 do artigo 8.)

Finalidade de cooperar e fomentar a atividade turistica em linha com outros
beneficios concedidos pela administragdo central no desenvolvimento de atribuicdes
e competéncias municipais de apoio ao desenvolvimento e ao turismo (alinea h) e m)
do n.° 2 do artigo 23.° do Anexo | da lei n.° 75/2013, de 12 de setembro e do Decreto-
Lei n.° 191/2009, de 17 de agosto)
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ANEXO Il
Fundamentagdo Econdmico Financeira do Regulamento da Taxa Turistica do Municipio da Alijé

Na sequéncia da Lei n.° 53-E/2006, de 29 de dezembro, que aprovou o Regime Geral das
Autarquias Locais, foi estabelecida a necessidade de proceder a fundamentagcdo econémica e

financeira das taxas a cobrar pelas Autarquias Locais.

Tendo em consideragédo o normativo legal referido, torna-se necessario proceder a elaboragéo

de um estudo econdmico-financeiro que proceda a fundamentagdo da Taxa Turistica de Alijo.

O turismo constitui uma das atividades econdémicas em crescimento no Concelho de Alijo,
nomeadamente através do aumento do numero de alojamentos e no numero de camas
disponiveis que satisfazem as necessidades dos turistas, que anualmente procuram o Concelho
de Alijo.

1. Taxa Turistica

1.1. Contexto Internacional

Muitas cidades da Europa optaram por implementar a taxa turistica como uma forma de equilibrar
os beneficios e os desafios que o turismo acarreta. Uma das razdes principais € o financiamento
do turismo. Com a crescente concorréncia entre destinos, as cidades precisam atrair visitantes
e por essa razdo aumentar a sua promogao e melhorar a prestacdo de servigos associados a
atividade turistica. Os recursos da taxa turistica sdo frequentemente direcionados para a
promogcéo turistica, permitindo que as cidades invistam em campanhas de marketing, eventos

especiais e infraestruturas que aprimorem a experiéncia dos visitantes.

Amesterdao, Atenas, Barcelona, Berlin, Ibiza, Maiorca, Mildo, Paris, Roma, Valéncia, Veneza,
entre outras, sdo cidades que cobram taxa turistica aos visitantes. Estas taxas podem ser
aplicadas em mais do que uma modalidade: modalidade de dormida e modalidade de chegada
por via maritima ou outras. O valor das taxas associadas ao turismo, variam de acordo com o
destino e a época do ano, chegando a ultrapassar os 15,00 € por dormida em algumas cidades

europeias.

1.2. Contexto Nacional
De acordo com os dados mais recentes do INE, |.P., o setor do turismo em Portugal tem registado

um crescimento significativo, sendo de extrema importancia para a economia nacional.

A crescente pressao turistica tem levado os municipios a implementar taxas turisticas nos seus
Concelhos, para que, além de uma nova fonte de receita, possam redistribuir recursos para

mitigar as externalidades negativas causadas pela atividade turistica.
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Atualmente sdo 42, os municipios que aplicam taxa turistica, conforme mostra a tabela seguinte:

Municipios portugueses

Albufeira Loulé Porto Santo (RAM)
Amarante Loures Pévoa de Varzim

Braga Machico (RAM) Povoacao

Calheta (RAM) Mafra Ribeira Brava (RAM)
Camara de Lobos (RAM) Maia Ribeira Grande (RAA)
Caminha Matosinhos Santa Cruz (RAM)
Cascais Obidos Santana (RAM)

Coimbra Oeiras Setubal

Faro Olhéo Sintra

Figueira da Foz Peniche Viana do Castelo

Funchal (RAM) Ponta Delgada (RAA) Vila do Conde

Lagoa Ponta do Sol (RAM) Vila Franca do Campo (RAA)
Lagoa (RAA) Portiméo Vila Nova de Gaia

Lisboa Porto Vila Real de Santo Anténio

As taxas turisticas nestes municipios variam entre 1,00 € e 4,00 €, sendo que o valor mais

elevado é cobrado no municipio de Cascais e Lisboa.
1.3. Contexto Local

O Concelho de Alijo, com uma populagéo residente pouco superior a 10 mil habitantes, tem

sentido 0 aumento da procura turistica no seu territério.

Segundo dados do INE, I.P. as dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico
cresceram em 2024 relativamente ao ano anterior 12,6%. Este crescimento tem-se verificado

nos ultimos anos.

Em simulténeo, a capacidade de alojamento nos estabelecimentos de alojamento turistico tem
crescido, verificando-se em 2023 um crescimento face a 2020 de 24% e face ao ano de 2022
de 10,8%.

O numero de hospedes nos estabelecimentos de alojamento turistico no Concelho de Alijo, tem
crescido desde o ano de 2020. S6 em 2023 comparando com o ano de 2022 houve um

crescimento de 5,3%.

A tabela seguinte, apresenta os dados estatisticos da capacidade de alojamento — numero de
camas, dormidas e numero de héspedes nos estabelecimentos de alojamento turistico no

Concelho de Alijo:
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Dados - Alijo 2021 2022 2023 2024

Capacidade de Alojamento - nimero de camas 645 742 779 877
Dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico 28393 | 45387 | 49291 | 55495
Hospedes nos estabelecimentos de alojamento turistico 16797 | 28064 | 30697 | 32322

O Concelho de Alij6 é o 4.° municipio com maior nimero de camas, dormidas e hospedes no
distrito de Vila Real. Apenas as cidades de Chaves, Peso da Régua e Vila Real ultrapassam os

valores do Concelho de Alijo.
2. Fundamentacéao
2.1. Metodologia

A determinacdo do valor da taxa turistica a propor € baseada nos dados da contabilidade de

gestédo de 2024 e obedece a seguinte metodologia:

. Determinacdo dos gastos diretos da atividade turistica;

. Determinacédo da taxa de imputag¢ao dos gastos indiretos;

. Apuramento do valor total dos gastos da atividade turistica;
. Apuramento do valor do custo por dormida

Da determinagdo dos gastos diretos da atividade turistica:

Gastos Diretos Fonte

Gastos com recursos humanos afetos exclusivamente a

o o Dados da Contabilidade de Gestao 2024
atividade turistica

Gastos com fornecimento e servigos externos, para

manutencao e funcionamento de infraestruturas turisticas

(Posto de turismo de Alijé, Posto de Turismo do Pinhado, Casa

do Noura, Portas de Entrada do Vale do Tua, Rede de Dados da Contabilidade de Gestao 2024
Miradouros, Centro Interpretativo D’Olival ao Azeite D’Ouro,

Nucleo Museoldgico de Favaios — Pao e Vinho) e para

atividades exclusivamente turisticas

Depreciagdes das infraestruturas turisticas (Posto de turismo

de Alijé, Posto de Turismo do Pinhdo, Casa do Noura, Portas

de Entrada do Vale do Tua, Rede de Miradouros, Centro Dados da Contabilidade de Gestao 2024
Interpretativo D’Olival ao Azeite D’Ouro, Nicleo Museoldgico

de Favaios — P&o e Vinho)

Gastos Financeiros Dados da Contabilidade de Gestao 2024

TOTAL 283 131,98 €
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O valor apurado de 283 131,98 €, resulta da soma dos valores extraidos da contabilidade de
gestao associados diretamente a atividade turistica, no entanto acresceram-se outros montantes
por terem centro de custo diferente da atividade turistica por uma questdo de organizagédo do
plano da analitica, nomeadamente os gastos com promogao do territério em eventos e feiras
nacionais e internacionais (BTL, Certame - Xantar, Esséncia do Vinho e Cidade Europeia) e os
gastos com o Nucleo Museoldgico de Favaios — P&o e Vinho. Foram também deduzidos os
rendimentos associados ao turismo, nomeadamente as entradas pagas por turistas para ndo se
considerar duplicacdo de tributagdo bem como a imputagado de subsidios e transferéncias para
investimentos, na proporgdo da comparticipagdo de fundos externos ao investimento
depreciavel. Nao alterando o valor dos gastos diretos, assumiu-se o pressuposto de que as
despesas associadas ao Centro Interpretativo D’Olival ao Azeite D’Ouro, por este ndo ter ainda
um plano de agao e funcionamento, sdo gastos que futuramente e a muito curto prazo vao ser
disponibilizados e usufruidos pelos visitantes. Ainda relativamente aos gastos diretos, procedeu-
se ao ajuste, para menos, no valor referente ao equipamento designado “Casa dos Noura”, por
ser utilizado simultaneamente pelos servigos municipais para outros fins. Embora seja uma
infraestrutura destinada ao turismo, considerou-se que pela atual utilizagdo teria uma

contribuicdo de 1,45% a semelhanga dos gastos indiretos.

Da determinagao da taxa de imputagéo dos gastos indiretos:

Dados - Alijo 2021 2022 2023 2024
Capacidade de Alojamento - nimero de camas 645 742 779 877
Dormidas nos estabelecimentos de alojamento turistico 28393 | 45387 | 49291 | 55495
Hospedes nos estabelecimentos de alojamento turistico 16797 | 28064 | 30697 | 32322

Os ultimos dados obtidos do INE, I.P. em 2023, indicam uma populagao residente no Concelho
de Alij6 de 10 324 residentes.

Considerando os principios da equivaléncia e da justa reparticio dos encargos publicos, a
imputagdo dos gastos com a atividade turistica deve inferir-se proporcionalmente ao uso e
utilidade do bem/servigo publico aos turistas. De forma a poder aferir-se qual a percentagem dos
gastos indiretos a imputar pelo municipio aos turistas que pernoitem no Concelho, relativamente
aos servigos prestados, foi calculado o peso (%) da populagdo turistica, que resulta do racio
entre o numero de dormidas turisticas/ano no Concelho e o total de dormidas/ano, tendo sido

apurado a percentagem de 1,45%.

N.° dormidas turisticas

Populagao turistica (%) =

(Populagéo Residente x 365) + (N.° Dormidas Turisticas)
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Os gastos indiretos a considerar, sdo os que os visitantes usufruem embora também sirvam a
comunidade local e que sdo também direcionados ao beneficio dos turistas, ndo incluindo as
despesas ou investimentos que ja se encontravam repercutidos noutros tributos, que se

encontravam acautelados por outras taxas municipais.

Assim, optou o municipio de Alijé por incluir os gastos indiretos, conforme o quadro seguinte:

Gastos Indiretos Fonte

Evento - Sons no Parque Dados da Contabilidade de Gestéo 2024
Evento - Feira dos Vinhos e Sabores dos Altos Dados da Contabilidade de Gestéo 2024
Evento - Festival do Moscatel Dados da Contabilidade de Gestéo 2024
TOTAL 351 000,00 €

Estes gastos contribuem para os gastos totais da atividade turistica em 1,45%, como
anteriormente referido. Do apuramento do valor total dos gastos da atividade turistica resulta o
valor de 288 221,48 € respeitante a soma dos gastos diretos, 283 131,98 €, com os gastos
indiretos de 5 089,50 €.

Do apuramento do custo por dormida:

Encontrado o valor anual dos gastos diretos e indiretos com a atividade turistica, pode-se agora
calcular o custo para o erario municipal de cada dormida através da divisédo do referido valor pelo

numero de dormidas por ano, considerando os gastos e o numero de dormidas do ano de 2024.
Assim, temos o custo unitario por dormida turistica:
288 221, 48 € / 55 494 dormidas = 5,19 € por dormida

Considerando a atividade turistica de grande importancia para o desenvolvimento do Concelho
e pretendendo-se internalizar parte dos custos com a atividade turistica, tendo em conta o

principio da justa reparticdo de encargos publicos;

Considerando que o municipio da Alijé tem vindo a encetar um conjunto de politicas focadas na
promogéao e divulgagdo do destino turistico Alijé, bem como, no apoio e melhoria da oferta

turistica do Concelho;

Considerando que se pretende continuar e reforgar a aposta no sector turistico, o municipio de
Alij6 cria uma taxa turistica, na modalidade de uma taxa por dormida, que permita operar uma

reparticdo de encargos entre os beneficiarios diretos, os turistas, e 0 municipio.
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Considerando que importa também estimular e atrair a procura turistica ao nosso territério
proporcionando de forma equilibrada e sustentavel, o desenvolvimento local é considerado o

valor da taxa de 5,19 € um valor que pode a curto prazo influenciar a procura turistica.

Por estas razdes, a taxa a aplicar sera de 2,00 € ao longo dos 12 meses, aplicando-se um
incentivo econémico assumindo um custo social suportado pelo municipio na ordem dos 61,5%

a que corresponde um valor de 3,19 € por dormida.

O regulamento permitira que o municipio adquira uma fonte de receita adicional, dando-lhe a
possibilidade de dinamizar de forma mais intensa o setor turistico, criando condi¢des para o
aparecimento de novos agentes econémicos neste sector, ou seja, mais empreendimentos e

mais turistas.

Custo Social
suportado pelo
municipio

Taxa Turistica
definida

Valor unitario por
dormida apurado

TAXA TURISTICA 519 € 3,19 € 2,00 €
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