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Resumo

O presente relatorio descreve o estagio realizado na empresa Megatic — Tecnologias
de Informagao e Comunicagao, Lda, no ambito do Mestrado em Informatica da Es-
cola Superior de Tecnologia e Gestao do Instituto Politécnico de Braganga. O estagio
centrou-se no desenvolvimento e melhoria de aplica¢gbes web e moveis, com especial enfo-
que na integracao de novos frontends com backends pré-existentes e na implementagao de
melhorias em aplica¢oes ja em producao.

Os principais objetivos deste trabalho incluiram a aquisicao de competéncias técnicas
no desenvolvimento frontend e backend, a compreensao dos processos de integracdo em
ambientes empresariais e a aplicacao de metodologias ageis e boas praticas de engenharia
de software em contextos reais.

A metodologia adotada baseou-se numa abordagem pratica e iterativa, recorrendo a
uma ampla variedade de ferramentas. Para o desenvolvimento de interfaces, foi utilizado
o FlutterFlow (plataforma low-code baseada em Flutter), enquanto o design e a proto-
tipagem foram realizados no Figma e no Framer. Para testes de APIs e simulagoes de
interagoes com o cliente, recorreu-se ao Postman e ao Xano, este tltimo utilizado para
a criacdo de mockups interativos. Adicionalmente, foram exploradas ferramentas como
o Mobbin, para inspiracao de design, e plataformas de animagdo como o LottieFiles e o
Motion, com vista a enriquecer as interfaces.

As atividades desenvolvidas abrangeram a integracao de frontends com backends em
C# e .NET, tanto para aplicagoes web como moveis, a implementacao de melhorias de
funcionalidades e design em aplicagoes ja em producao, e a criacao de landing pages para

a divulgacao de servigos da empresa.
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As conclusoes obtidas destacam a importancia de combinar inovacao e otimizacdo em
contextos empresariais, demonstrando como a integracao de novas interfaces e a melhoria
continua de aplicagoes existentes contribuem para a qualidade dos servigos prestados.
O estagio constituiu uma experiéncia enriquecedora, proporcionando o desenvolvimento
de competéncias técnicas e interpessoais fundamentais para a integragao no mercado de

trabalho.

Palavras-chave: Frontend, Backend, Aplicagoes Web, .NET, FlutterFlow, Figma
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Abstract

This report describes the internship carried out at Megatic — Information and Com-
munication Technologies, Lda, within the scope of the Master’s Degree in Informatics
at the School of Technology and Management of the Polytechnic Institute of Braganca.
The internship focused on the development and improvement of web and mobile appli-
cations, with particular emphasis on the integration of new frontends with pre-existing
backends and the implementation of enhancements to applications already in production.

The main objectives of this work included acquiring technical skills in frontend and
backend development, understanding integration processes in business environments, and
applying agile methodologies and software engineering best practices in real-world con-
texts.

The adopted methodology was based on a practical and iterative approach, making
use of a wide range of tools. For interface development, FlutterFlow (a low-code platform
based on Flutter) was employed, while Figma and Framer were used for design and
prototyping. For API testing and client interaction simulations, Postman and Xano
were used, with the latter supporting the creation of interactive mockups. Additionally,
tools such as Mobbin were explored for design inspiration, and animation platforms like
LottieFiles and Motion were used to enhance the visual and interactive quality of the
interfaces.

The activities carried out included integrating frontends with backends in C# and
.NET for both web and mobile applications, improving functionality and design in exis-
ting systems, and creating responsive landing pages to support the company’s service

promotion.
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The conclusions highlight the importance of combining innovation and optimization in
business contexts, demonstrating how the integration of new interfaces and the continuous
improvement of existing applications contribute to the quality of the services provided.
This internship proved to be an enriching experience, fostering the development of tech-

nical and interpersonal skills essential for integration into the job market.

Keywords: Frontend, Backend, Web Applications, .NET, FlutterFlow, Figma
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Capitulo 1

Introducao

O presente relatorio foi elaborado no ambito do estagio curricular integrado no Mestrado
em Informatica da Escola Superior de Tecnologia e Gestao do Instituto Politécnico de
Braganga (Escola Superior de Tecnologia e Gestao (ESTiG) — Instituto Politécnico de
Braganca (IPB)). O estdgio decorreu na empresa Megatic — Tecnologias de Infor-
macao e Comunicacao, Lda, tendo como principais areas de intervencao o desenvol-
vimento e integracao de aplica¢bes web e mobile, a melhoria de solugoes tecnologicas ja
em producao e a concecao de novas interfaces e funcionalidades.

Este estagio constituiu uma oportunidade de aplicar, em contexto profissional, os
conhecimentos adquiridos ao longo do mestrado, permitindo consolidar competéncias téc-
nicas e interpessoais em ambiente empresarial. Foram especialmente desenvolvidas capa-
cidades nas areas de desenvolvimento frontend e backend, integragao de sistemas e design
de interfaces, bem como competéncias associadas ao trabalho em equipa, a comunicacao

e a gestao de tarefas em projetos colaborativos.

1.1 Objetivos

O objetivo principal deste relatorio é documentar e refletir sobre as atividades realiza-
das durante o estagio, relacionando-as com os objetivos definidos inicialmente e com as

aprendizagens obtidas ao longo do percurso académico.



Entre os objetivos especificos destacam-se:

o Integracao de frontends com backends existentes, utilizando tecnologias como Flut-

terFlow no frontend e C#/.NET no backend;

o Melhorias em aplicagoes web ja em producao, nomeadamente no portal Brigantia,

através de alteragoes estruturais, corregoes e otimizagoes;

« Criacao de mockups e prototipos, como ferramenta de alinhamento entre requisitos

de clientes e solugoes técnicas;

e Desenvolvimento de novas aplicagoes mobile, como os projetos FlowUp, Freebirdie

e uma aplicacao de apoio a seniores;

o Implementacao de landing pages dinamicas, focadas na comunicagdo visual e na

promoc¢ao de produtos;

o Aquisicao e consolidacao de competéncias técnicas e interpessoais, essenciais para a

integracao no mercado de trabalho.

Estes objetivos foram definidos em articulagao com a empresa de acolhimento e com
o orientador académico, assegurando a sua relevancia tanto para o contexto empresarial

como para a formacao cientifica e profissional do estudante.

1.2 Enquadramento

O estagio enquadra-se no plano curricular do Mestrado em Informatica da ESTiG — IPB
e decorreu no periodo de 04 de novembro de 2024 a 20 de junho de 2025, com a
duragao total de 31 semanas, correspondendo a 1240 horas de trabalho. Foi supervisionado
pelo Professor José Eduardo Moreira Fernandes (IPB) e orientado na empresa pelo

Engenheiro Pedro Parreiras.



A Empresa Megatic

No ambito deste estagio, é relevante contextualizar a empresa onde decorreu o trabalho:
a Megatic — Tecnologias de Informacao e Comunicagao, Lda, fundada em 2015
e sediada no Brigantia EcoPark, em Braganca. A empresa é especializada no desenvol-
vimento de solugbdes tecnoldgicas, oferecendo servigos nas areas de desenvolvimento web,

aplicagoes mobile, integragao de sistemas e manutencao de redes informaticas.

Desde a sua fundacao, a Megatic tem procurado afirmar-se como uma parceira de
confianca, focada na qualidade dos servicos prestados e na adaptacao das solugdes as
necessidades reais de cada cliente. A empresa pauta a sua atividade por valores como
inovacao, rigor, dedicagao e proximidade com o cliente, tratando cada projeto como uma

oportunidade de criar valor acrescentado para os seus parceiros.

Ao longo do tempo, a Megatic tem investido em novas tecnologias e metodologias
de trabalho, garantindo solugoes escalaveis, seguras e orientadas para a transformacgao
digital das organizagoes. O estagio desenvolvido enquadrou-se neste ambiente dindmico,
contribuindo para o avanco de projetos estratégicos, tanto em sistemas ja em producao

como em novas solugdes em fase de concecao.

1.3 Consideracoes sobre Confidencialidade

O estagio implicou o contacto com informacao sensivel, incluindo cédigo-fonte propri-
etario, bases de dados, documentacao técnica interna e dados de clientes. Devido aos
compromissos de confidencialidade estabelecidos com a empresa, ndo sao divulgados

trechos de codigo, estruturas de bases de dados ou dados especificos de clientes.

Ainda assim, apresenta-se neste relatério uma descricao geral dos processos, metodo-
logias e tecnologias utilizadas, garantindo a compreensao do trabalho desenvolvido sem

comprometer a protecao da propriedade intelectual da empresa.



1.4 Organizacao do Relatério

De modo a proporcionar uma leitura clara e estruturada, o relatério encontra-se organi-

zado em sete capitulos:

e Capitulo 1 — Introducgao: apresenta os objetivos, o enquadramento do estagio, a

empresa, as consideracoes sobre confidencialidade e a organizacao do relatorio;

o Capitulo 2 — Metodologia de Implementacao: descreve os objetivos do estagio,

o contexto e a necessidade do projeto, e a metodologia de trabalho adotada;

o Capitulo 3 — Estado da Arte: combina os temas de desenvolvimento web, inte-
gragao de sistemas e UI/UX, apresentando a fundamentacao teérica e tecnologica

do estagio;

o Capitulo 4 — Desenvolvimento: detalha as atividades praticas realizadas durante
o estagio, incluindo integracoes frontend—backend, melhorias de aplicagoes, criagao

de mockups, landing pages e novas aplicagoes moveis;

e Capitulo 5 — Analise e Discussao de Resultados: reflete sobre os resulta-
dos obtidos, as dificuldades enfrentadas, o impacto das solugdes desenvolvidas e as

aprendizagens adquiridas;

o Capitulo 6 — Conclusoes: sintetiza os principais contributos do estagio, as limi-

tagoes encontradas e as perspetivas para trabalhos futuros.

Por fim, o relatério inclui ainda a Bibliografia, organizada segundo as normas IEEE,
e os Anexos, que complementam e documentam aspetos relevantes do trabalho realizado.
O capitulo seguinte descreve os objetivos e a metodologia de investigagdo adotada,
estabelecendo o enquadramento conceptual e operacional que sustentou o trabalho desen-

volvido.



Capitulo 2

Metodologia de Desenvolvimento

Este capitulo apresenta os objetivos que orientaram o estagio, o problema e as necessidades
que justificaram a sua realizacdo, bem como a metodologia adotada no desenvolvimento
das atividades. Pretende-se, assim, articular a dimensao académica do estdgio com a sua
vertente pratica na empresa Megatic, evidenciando o enquadramento da investigagao e

da aprendizagem em contexto profissional.

2.1 Objetivos do Estagio

O estéagio teve como objetivo geral proporcionar a aplicacao pratica dos conhecimentos
adquiridos ao longo do Mestrado em Informética da ESTiG — IPB, num ambiente empre-
sarial real, através da participagao ativa em projetos de desenvolvimento e integracao de
software.

Os objetivos especificos foram os seguintes:

» Desenvolver e consolidar competéncias técnicas no desenvolvimento de aplicagoes

web e moveis;
o Integrar frontends em FlutterFlow com backends ja existentes em .NET/C#;

» Realizar melhorias em aplica¢des web em produgao, em particular no portal Brigan-

tia;



o Criar mockups e protétipos interativos para validagao junto de clientes;

o Desenvolver landing pages dindmicas com enfoque na comunicacdo e divulgacao

digital;

« Participar no desenvolvimento de novas aplicagoes méveis, como os projetos FlowUp,

Freebirdie e uma aplicagdo de apoio a seniores;

o Reforcar competéncias de caracter transversal, nomeadamente trabalho em equipa,
comunicagao, resolugdo de problemas e adaptacao a novas ferramentas e metodolo-

glas.

Desta forma, os objetivos do estagio alinham-se com as metas do Mestrado em Infor-
matica, que procura formar profissionais capazes de conceber, desenvolver e gerir sistemas
de informacao e solugoes tecnoldgicas inovadoras, contribuindo para o progresso digital

das organizagoes.



Tabela 2.1: Mapeamento de objetivos, resultados esperados e evidéncias do estagio

Objetivo

Resultados Esperados

Evidéncias / Indi-

cadores

Integracao  fron-
tend-backend
(.NET /Flutter-
Flow)

Melhorias no portal
Brigantia
Prototipagem para
clientes

Landing page Free-
birdie
Novas  aplicagoes
mobile

Colaboracao e boas

praticas

Fluxos de autenticagao, gestao de tarefas e

subtarefas integrados

Interfaces mais intuitivas, dashboard com
summary cards, navegacao responsiva
Mockups validados antes da implementa-
¢ao, maior alinhamento de expectativas
Pagina responsiva com animacoes e ele-
mentos dinamicos

Prototipos e frontends funcionais criados
em FlutterFlow

Trabalho iterativo, versionamento e testes

continuos

Fig. 4.1, Fig. 4.2; com-

mits no GitLab

Fig. 4.3, 4.4, 4.5

Fig. 4.6, 4.7, 4.8

Fig. 4.9

Fig. 4.10, 4.11

Uso de GitLab [1],

Postman [2]; registos

semanais

A Tabela 2.1 apresenta a relagao entre os objetivos definidos e os resultados alcancados,

bem como as evidéncias correspondentes, permitindo estabelecer uma ligagcao clara entre

a planificacao inicial e os produtos concretos obtidos ao longo do estagio.

2.2 Contexto e Necessidade do Projeto

A Megatic atua na area das tecnologias de informagcao, com particular enfoque no desen-

volvimento web e mdvel, integracao de plataformas e solugoes personalizadas para clientes

empresariais. No inicio do estagio, foram identificadas varias necessidades estratégicas,



que motivaram e orientaram o trabalho desenvolvido:

o Modernizar e melhorar aplicagoes ja em producao, como o portal Brigantia, de modo

a otimizar a experiéncia do utilizador e a eficiéncia do sistema;

o Integrar novos frontends com backends ja existentes, garantindo a escalabilidade,

consisténcia e seguranca da informacao;

o Desenvolver novas solugoes digitais capazes de responder a requisitos especificos
de clientes, nomeadamente através da criacdo de mockups, protétipos e aplicagoes

moveis;

o Explorar metodologias e ferramentas inovadoras, incluindo plataformas low-code
como o FlutterFlow, de forma a acelerar os processos de desenvolvimento e aumentar

a produtividade.

Do ponto de vista académico, estas necessidades representaram oportunidades de in-
vestigacao aplicada, permitindo analisar metodologias de desenvolvimento iterativo, estu-
dar modelos de integracao de sistemas frontend—backend e aplicar conceitos de engenharia

de software centrada no utilizador (UX).

2.3 Metodologia Trabalho

A metodologia seguida durante o estagio foi de natureza iterativa e incremental, com
base em ciclos curtos de planeamento, desenvolvimento, teste e revisao. Esta abordagem
permitiu responder de forma continua as necessidades da empresa, assegurando a evolugao

gradual dos projetos em desenvolvimento.

Organizacao do Trabalho

O trabalho foi planeado e executado de forma sistematica, contemplando momentos de
acompanhamento e partilha de progresso. As principais praticas organizacionais inclui-

rai:



o Estruturacao do trabalho em semanas de estagio, conforme o registo detalhado das

atividades desenvolvidas;

e Reunioes semanais com o orientador da empresa, destinadas a avaliar progressos,

clarificar duvidas e redefinir prioridades;

o Comunicacao e colaboracao diaria através do Microsoft Teams, promovendo a

coordenacao e a partilha de informacao entre membros da equipa;

« Utilizacdo do GitLab da Megatic (gitlab.megatic.pt) para gestdo de cddigo,

controlo de versoes e integragao continua.

Abordagem Metodolégica

A metodologia técnica adotada seguiu uma logica de desenvolvimento iterativo e colabo-

rativo, integrando diversas ferramentas e boas praticas:

« Analise de requisitos: levantamento inicial das necessidades, através de reunides

com a equipa e analise de projetos existentes;

o Prototipagem: criacao de mockups em Figma, Framer e Mobbin, com recurso a
animagcoes no LottieFiles e Motion, permitindo validacao junto de clientes antes da

implementagao;

o Desenvolvimento: implementacao de solugoes utilizando FlutterFlow no frontend
e .NET/C# no backend, complementadas com tecnologias web (HTML, CSS e Ja-

vaScript);

» Integracao e testes: utilizacdo do Postman e do Xano para testar APIs, validar

integracoes e simular cenarios de utilizacao;

o Iteracao e melhoria continua: aplicacao de ciclos curtos de desenvolvimento,
incorporando o feedback recebido nas reunides e garantindo a evolugao constante

das solugoes.



2.4 Conclusao

O estagio, enquadrado num contexto de investigacao aplicada, procurou responder a ne-
cessidades concretas da empresa Megatic, contribuindo para a modernizagao de solugoes
existentes e para a criacdo de novas aplicagbes. A metodologia adotada, baseada numa
abordagem iterativa e apoiada em ferramentas de colaboragao e integracao continua, per-
mitiu atingir os objetivos tracados, reforcando simultaneamente as dimensoes académica

e pratica do trabalho realizado.
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Capitulo 3

Estado da Arte

Este capitulo apresenta o estado da arte que fundamenta tecnicamente o trabalho de-
senvolvido no estagio, articulando duas vertentes complementares: (i) desenvolvimento
web e integragao de sistemas frontend—backend, e (ii) principios de UI/UX e préaticas de
prototipagem. A selecao dos topicos e referéncias seguiu um critério de relevancia pratica
para o contexto da Megatic e de representatividade na literatura técnica e normativa
(por exemplo, REST [3] e diretrizes de design centrado no utilizador [4], [5]), incluindo

também evidéncia empirica recente sobre qualidade de APIs e compreensibilidade [6], [7].

Na Sec. 3.1 sintetizam-se modelos e decisdes arquiteturais comuns em aplicagdes web
(mondlito versus microservigos), bem como tecnologias de backend ((NET/C#) e frontend
(HTML/CSS/JS), o papel de plataformas low-code (FlutterFlow) e boas praticas de inte-
gracao via APIs. Na Sec. 3.2 discutem-se conceitos de UI/UX (usabilidade, acessibilidade,
consisténcia), niveis de fidelidade em prototipagem e um breve panorama de ferramentas
(Figma, Framer, LottieFiles, Mobbin, FlutterFlow), com énfase em ciclos iterativos de

concecgao—validagao.

Com esta organizagao, o capitulo procura: (1) enquadrar as opgoes técnicas adotadas
durante o estagio; (2) explicitar compromissos e limitagoes inerentes as diferentes abor-
dagens; e (3) ligar recomendacgoes da literatura as necessidades praticas observadas em

contexto empresarial.
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3.1 Desenvolvimento Web e Integracao de Sistemas

O desenvolvimento web moderno e a integragao de sistemas frontend—backend sao com-
ponentes centrais no setor de software. Em contexto empresarial, estas competéncias
permitem nao so criar aplicagoes com interfaces atuais e eficientes, como também garan-
tir que sistemas legados ou ja em producao se mantém operacionais, escalaveis e faceis de
manter. Neste capitulo, apresentam-se conceitos teéricos sobre arquiteturas de sistemas,
principios de backend e frontend, plataformas low-code e integragao via A PIs, com o intuito

de fundamentar tecnicamente o trabalho desenvolvido durante o estagio na Megatic.

3.1.1 Arquiteturas de Sistemas Web

As arquiteturas modernas para aplicacoes web tendem a adotar modelos distribuidos em
que o frontend comunica com um backend por meio de APIs, frequentemente RESTful.
O estilo arquitetural REST (Representational State Transfer), definido em [3], enfatiza
restrigoes como statelessness, interface uniforme, identificagdo de recursos e uso de verbos
HTTP, promovendo escalabilidade, modularidade e interoperabilidade.

Para além do estilo de comunicacao, distingue-se a organizagao interna do backend,
tipicamente entre arquiteturas monoliticas e arquiteturas baseadas em microservigos. As
arquiteturas de microservicos dividem o sistema em servicos independentes, cada um
responsavel por uma funcionalidade de negécio especifica, comunicando via APIs [§].
Embora a Megatic utilize uma arquitetura predominantemente monolitica nos sistemas
existentes, algumas integragoes frontend—backend apresentam ja caracteristicas de servigos

delimitados, especialmente nas ligacoes ao .NET.

Arquiteturas de Referéncia: Mondlito vs. Microservicos

A Figura 3.1 sintetiza duas abordagens arquiteturais correntes no desenvolvimento web:
(i) um backend monolitico exposto via API REST em .NET/C# e (ii) uma alternativa
baseada em microservigos, mediada por um API Gateway/BFF. Esta comparagao enqua-

dra as integragoes realizadas no estdgio (Cap. 4) e liga-se aos principios REST discutidos
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no Cap. 2.

HTTP Endpoints
Cliente W JSON ( API REST W (CRUD, Auth) ( Aplicagao
(Web,/Mobile) | | (NET/C#) | | Monolitica
(i) Caminho monolitico
Servigo A
HTTP Auth
Cliente W JSON \(API — BFF}/? (Users/Auth) Servigo C
(Web,/Mobile) | L L [ Sevieo B (Analytics)

(Tasks/Jobs)

(ii) Alternativa baseada em microservigos

Figura 3.1: Abordagens arquiteturais: (i) monolitico em .NET/C# exposto via API
REST; (ii) microservigos orquestrados por API Gateway/BFF.

Embora a Megatic utilize predominantemente uma arquitetura monolitica em . NET/C#,

a comparacao conceptual da Figura 3.1 é 1til para situar as opgoes adotadas no estagio

face a tendéncias atuais de desenvolvimento de software.

3.1.2 Tecnologias de Backend: .NET e C#

O .NET, desenvolvido pela Microsoft, ¢ uma plataforma robusta para construcao de apli-

cagoes backend escalaveis e seguras. A linguagem C'# permite tipagem forte, orientacao a

objetos e integragao com bibliotecas e servigos modernos. Entre as vantagens destacam-se

o suporte abrangente a APIs REST, o Entity Framework para acesso a bases de dados,

mecanismos de seguranca integrados, otimizacoes de performance e um ecossistema ma-

duro.

Em contexto empresarial, o .NET facilita a gestao de logica de negdcio complexa e

a manutencao de aplicagoes em producao. Durante o estagio, o backend existente em

C#/.NET exigiu que as alteragoes introduzidas no frontend respeitassem requisitos de

integridade, seguranca e desempenho.
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3.1.3 Tecnologias de Frontend: HTML, CSS e JavaScript

HTML, CSS e JavaScript constituem a base do desenvolvimento frontend web. O HTML5
e o CSS8 trouxeram melhorias significativas para a responsividade, o layout flexivel (flex-
box, grid), as transi¢oes e as animagoes. Ja o JavaScript permite interatividade, mani-
pulagdo do DOM, comunicagao com o backend via requests (AJAX, fetch), validagao de
formularios e implementacao de efeitos visuais.

Estes elementos foram alicerces das alteracoes efetuadas no portal Brigantia, nome-
adamente na navbar, no header e nas paginas de edi¢ao e registo. As intervencoes em
HTML/CSS/JS complementaram o trabalho realizado em frameworks e plataformas de

mais alto nivel.

3.1.4 Plataformas Low-Code: FlutterFlow

Plataformas low-code/no-code tém ganho relevancia pela capacidade de acelerar desen-
volvimento, reduzir custos e permitir prototipagem rapida. O FlutterFlow é um desses
ambientes: baseado em Flutter, possibilita construir rapidamente frontends para mobile
(e, nalguns casos, web), com suporte a integracao de APIs, légica de negdcio visual e
exportacao de codigo.

Apesar dos ganhos de produtividade, subsistem limitagoes, como menor controlo sobre
partes especificas do c6digo, restricoes em personalizagoes complexas e dependéncia das
funcionalidades da plataforma. No estdgio, esta abordagem foi explorada para criar fron-

tends rapidos e protétipos de validagao com clientes (por exemplo, FlowUp e Brifitness).

3.1.5 Integracao Frontend—Backend

A integracao entre frontend e backend faz-se tipicamente via APIs RESTful. Boas prati-
cas incluem versionamento de APIs, documentacao adequada, tratamento de erros, me-
canismos de seguranga (autenticacdo e autorizagdo) e consisténcia dos dados. Estudos
empiricos mostram que a violagao de regras de design de APIs REST afeta significativa-

mente a compreensibilidade e a usabilidade [6]; por seu turno, andlises em larga escala
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evidenciam incumprimentos frequentes dos principios teéricos de REST, com impactos
negativos na manutencao e na colaboracao [7].

No estdgio, assegurou-se que o frontend interagia corretamente com as A Pls existentes,
verificando formatos JSON, verbos HTTP adequados e tratamento de erros, de modo a

evitar inconsisténcias de dados ou efeitos colaterais indesejados.

API REST

Cliente Request ) Request (JSON/HTTP)

3>
>

(Web/Mobile Frontend) | (NET/C#)
A
Response
Chamada interna
(JSON/HTTP)
Y
[Base de Dados.L (Légica de Negécio}
) Query SQL/ORM L

Figura 3.2: Fluxo em ciclo da integracao frontend-backend no contexto do estagio, com
a Logica de Negocio a direita e a Base de Dados a esquerda.

3.1.6 Conclusao

Apresentaram-se os fundamentos das arquiteturas web modernas, dos frameworks de bac-
kend (.NET/C#), das tecnologias frontend classicas, das plataformas low-code e dos prin-
cipios de integracao via APIs. Estes conceitos fornecem a base para compreender as

escolhas técnicas realizadas no estagio e os desafios enfrentados durante a sua execugao.

3.2 UI/UX e Prototipagem de Interfaces

A experiéncia do utilizador (UX) e a interface do utilizador (UI) sdo componentes fun-
damentais no desenvolvimento de software moderno. Mais do que funcionalidades, os
utilizadores exigem solugoes intuitivas, consistentes e esteticamente apelativas. A proto-
tipagem de interfaces desempenha um papel central neste processo, permitindo validar

conceitos, recolher feedback e reduzir custos de desenvolvimento. Este capitulo apresenta
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uma revisdo tedrica sobre os principios de UI/UX e as ferramentas de prototipagem,

relacionando-os com praticas aplicadas no estagio.

3.2.1 Conceitos de Ul e UX

O termo UI (User Interface) refere-se ao conjunto de elementos visuais e interativos
de um sistema, como botoes, menus, formularios e layouts. Ja4 UX (User Experience)
diz respeito a experiéncia global do utilizador na interacao com o sistema, englobando
usabilidade, acessibilidade, eficiéncia e satisfagdo [5]. Evidéncia empirica mostra que uma
boa experiéncia do utilizador tem impacto direto na aceitacdo e no sucesso de produtos

digitais [9].

3.2.2 Usabilidade e Acessibilidade

A usabilidade esta associada a facilidade de utilizagdo de um sistema, enquanto a acessi-
bilidade refere-se a sua capacidade de ser utilizado por pessoas com diferentes limitagoes
(fisicas, visuais, cognitivas). Normas internacionais, como a ISO 9241-210, definem prin-
cipios de design centrado no utilizador, incluindo a compreensao do contexto de uso, a
participagao ativa dos utilizadores e a avaliagao iterativa de solugdes [4]. No estagio, estas
preocupagoes refletiram-se, por exemplo, na adaptagao do portal Brigantia para melhorar

a responsividade, a acessibilidade e a clareza de navegacao.

3.2.3 Prototipagem de Interfaces

A prototipagem permite visualizar e testar ideias antes da implementacao. Existem dife-

rentes niveis de fidelidade:
o Low-fidelity: wireframes simples, sem detalhe grafico, liteis em fases iniciais;

o High-fidelity: interfaces préximas do produto final, com cores, interacoes e ani-

magoes.
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A literatura destaca que a prototipagem reduz riscos e aumenta a qualidade dos produtos
finais [10].

O processo de prototipagem nao ¢ linear, mas sim iterativo, com ciclos sucessivos de
criagdo e validagao. A Figura 3.3 representa este fluxo, desde a inspiracao inicial até
a implementacao, destacando os momentos de feedback que permitem regressar a fases

anteriores e refinar as solugoes propostas.

Inspiracao Mockups Protétipos
(ex.: Mobbin) (ex.: Figma) (ex.: Framer, FlutterFlow)

Feedback Ajustes

Implementagao Testes com W
(Frontend /Backend) Utilizadores J

Figura 3.3: Fluxo iterativo de prototipagem em duas linhas: fases de concecao no topo e
fases de validagdo/implementagao em baixo.

Este processo funciona como um ciclo de melhoria continua: os testes com utilizadores
geram feedback que frequentemente conduz a revisao de mockups ou prototipos, reduzindo

riscos e aumentando a qualidade da solucao final.

3.2.4 Ferramentas de Prototipagem

Durante o estagio foram utilizadas diversas ferramentas, alinhadas com tendéncias do

setor:

o Figma: plataforma de design colaborativo para criacao de wireframes e protétipos

interativos em tempo real [11], [12];

o Framer: ferramenta que combina design visual com légica interativa, permitindo

criar protétipos de alta fidelidade [13];
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o Mobbin: biblioteca de inspiracao que retine exemplos de interfaces moéveis, apoi-

ando decisoes de design [14];

o LottieFiles e Motion: plataformas para animagoes leves, facilmente integraveis
em aplica¢oes méveis e web, aumentando a atratividade e fluidez das interfaces [15],

[16];

o FlutterFlow: ambiente low-code baseado em Flutter para construcao rapida de

frontends funcionais e integracao de APIs [17].

Para além da revisao bibliografica, foi realizada uma andlise comparativa das ferra-
mentas utilizadas no estagio, com base nas suas funcionalidades, nivel de fidelidade e
aplicabilidade pratica. A Tabela 3.1 apresenta essa comparacgao, evidenciando o papel de

cada ferramenta no processo de prototipagem e de design de interfaces.

18



Tabela 3.1: Comparacao de ferramentas de prototipagem utilizadas durante o estagio

Ferramenta Finalidade Fidelidade Interatividade Uso no estagio
Principal

Figma [12] Design colabora- Alta Média—Alta Mockups para Bri-
tivo, criacao de gantia; prototipa-
wireframes e pro- gem inicial de inter-
totipos faces

Framer [13] Prototipagem de Alta Alta Prototipos interati-
alta fidelidade vos de validagao
com animagoes (FlowUp)

FlutterFlow Plataforma [low- Altissima Alta Protétipos funcio-

[17] code para Uls (préximo nais (FlowUp, App
funcionais do produto Sénior)

final)

Mobbin [14] Biblioteca de pa- N/A N/A Apoio ao design
droes e inspiracao de apps moveis
visual (ex.: Freebirdie,

FlowUp)

LottieFiles Integracao de ani- Visual N/A Animagbes na lan-

[16] magoes leves em ding page do Free-

apps/web

birdie

3.2.5 UI/UX em Ambientes Mobile

O crescimento do uso de dispositivos méveis trouxe novos desafios de UI/UX, incluindo

limitagoes de espaco, diversidade de tamanhos de ecra e necessidade de interagoes rapi-

das. Estudos sistematicos mostram que a consisténcia visual e a clareza dos elementos
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sdo fatores decisivos para a adogao de aplicagoes méveis [18]. No estagio, estas preocupa-
¢oes foram centrais no desenvolvimento do FlowUp, procurando-se uma interface simples,
mas funcional, capaz de apresentar tarefas, intervencoes e subtarefas de forma clara e

organizada.

3.2.6 Conclusao

Os conceitos de UI/UX e a pratica de prototipagem sao fundamentais para garantir a qua-
lidade de solugoes digitais. A utilizacdo de ferramentas modernas como Figma, Framer,
FlutterFlow e LottieFiles permitiu alinhar os projetos desenvolvidos com boas praticas
de design centrado no utilizador. No contexto do estégio, estas abordagens possibilita-
ram nao s6 melhorar aplicacoes em producgao, como também criar prototipos e interfaces

inovadoras, com impacto direto na experiéncia dos utilizadores finais.
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Capitulo 4

Desenvolvimento

Este capitulo descreve as atividades desenvolvidas ao longo do estagio realizado na em-
presa Megatic, organizadas em areas de intervencao que refletem a diversidade de tarefas
executadas.

As tarefas realizadas incluiram a integracao de frontends com backends ja existentes,
a melhoria de aplica¢oes web em produgao, a criacao de mockups e protétipos, o desenvol-
vimento de landing pages dindmicas e a criacgdo de novas aplicagoes méveis. Para além da
dimensao pratica, o trabalho permitiu consolidar metodologias ageis de desenvolvimento
iterativo, recorrendo a ferramentas de colabora¢ao como o Microsoft Teams e o GitLab

da Megatic [1].

4.1 Integracao Frontend—Backend

Entre as semanas 15 e 26, o projeto FlowUp representou a area mais significativa de
integragao entre frontend e backend. O frontend foi desenvolvido em FlutterFlow [17],
enquanto o backend, ja existente, estava implementado em .NET/C# [19], [20].

As integracoes abrangeram multiplos aspetos:

o Autenticacao de utilizadores, com implementacao de login, recuperacao de palavra-

passe via codigo, alteracao de palavra-passe e terminacao de sessao (Figura 4.1);
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o Integragao de intervencoes, tarefas e subtarefas, permitindo ao utilizador gerir dife-

rentes niveis de detalhe da sua atividade diaria;

e Mecanismo de atualizacao dinamica, cuja dificuldade principal esteve na sincroniza-
¢ao de dados entre dias distintos; a solugao passou por adaptar a logica do frontend

as expectativas da API existente;

o Funcionalidade de autocomplete: ao concluir todas as subtarefas, a tarefa é automa-
ticamente marcada como concluida e, de forma andloga, todas as tarefas concluidas

encerram automaticamente a intervencao.

Estes desenvolvimentos estao exemplificados na Figura 4.1, que apresenta os fluxos de
autenticacao e recuperacao de palavra-passe, e na Figura 4.2, que mostra a visualizacao

de tarefas e subtarefas.
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Recuperar Password

Introduza o seu endereco de correio eletrénico e
enviar-lhe-emos instru¢des para obter a sua
palavra-passe.

Email
dev@megatic.pt

Password

AN

Recuperar Password

(a) Ecra de autenticagao (login). (b) Fluxo de recuperagao de palavra-passe.

Figura 4.1: Funcionalidades de autenticagao na aplicagao FlowUp, integradas com o bac-
kend em .NET/C#.
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< Intervengdo

NOVO ESCRITORIO
CLAMORE - BRAGA

| Pendente |
A

Parametrizacéo
Pendentes EmP 50 Concluidas

APARTAMENTO SR.
ALBERTO -

Parametrizagéo
Iniciada 08:30

Observagoes Cliente

A pedido do cliente finado, alteragdo dos
cendrios de enfrada e fecho de escritério

Tarefas

Pesquisa por uma tarefa ...

Configuragdo de servidor knx ip / @

Ajustes finais @

Iniciar

(a) Gestao de tarefas e subtarefas. (b) Comportamento de autocomplete.

Figura 4.2: Vista funcional da aplicacao FlowUp para gestao de tarefas, subtarefas e
intervencoes.
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4.2 Melhorias em Aplicacoes Web Existentes

As semanas 3 a 14 foram dedicadas a intervencao no portal Brigantia, uma aplicagao
web em producgao utilizada em ambiente empresarial. As principais melhorias incidiram
sobre a navegagao, a apresentagao de informacao no dashboard e os médulos de gestao.
A Figura 4.3 mostra a pagina de autenticacao, a Figura 4.4 apresenta a nova barra de
navegacao e o dashboard reformulado com summary cards e a Figura 4.5 exemplifica uma

das paginas de gestao atualizadas.

« Header e navbar: modificagao da barra de navegacao, tornando-a mais responsiva

e visualmente consistente;
« Area de notifica¢oes: criacao de dropdowns para alertas e mensagens;

o Dashboard inicial: redesign completo com a introducao de summary cards, integrados

ao backend para exibir estatisticas em tempo real;

o Moddulos de gestao: atualizagao das paginas Index, Create e Edit dos moédulos Com-
panies, Rooms, Furnitures, Blueprint, Tickets, SecurityGuard, Users, Employees e

Schedule;

o Filtros e responsividade: melhorias na filtragem de colaboradores e adaptacao a

diferentes dispositivos.
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Login

Nome de Utilizador

Nome de Utilizad M8 || Ppalavra Passe e

Figura 4.3: Pagina de autenticacao do portal Brigantia, com design simples.

Il
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Figura 4.4: Nova barra de navegacdo do portal Brigantia, com design responsivo
eDashboard inicial do Brigantia, com summary cards ligados ao backend.
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Figura 4.5: Pagina de gestao (ex.: Companies) apds melhorias de usabilidade.




4.3 Criacao de Mockups

A prototipagem foi realizada em diferentes momentos do estagio, sobretudo entre as se-
manas 3, 4, 5 e 25. O recurso a mockups permitiu validar propostas de melhoria com a
equipa e com clientes, reduzindo riscos e alinhando expectativas. A Figura 4.6 mostra um
prototipo do Brigantia, a Figura 4.7 exemplifica protétipos da aplicacao Rainha Cerdedo

e a Figura 4.8 apresenta um mockup para a Camara Municipal.
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= [ ] L a
—
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Figura 4.6: Mockup de proposta de interface para o portal Brigantia.
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Rotas <« Fim <« Detalhes

Destino

Origem: Inicio
Destino:
Fotos
Completat Fim
Origem: = .
W o & Frente O s
RAINHA & CERDEDO
T ——— ~5 Direita % Esquerda
Email
Notas
Password
- : e ]
Terminar
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<« Definigdes <« Perfil Edit
<« Inicio <« Detalhes
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Y. Verper
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Slporte 4351912345678
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Notas = Email
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Contactos >
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)
Guardar o
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(a) Mockup inicial da aplicagdo Rainha Cer-  (b) Mockup da aplicacdo Rainha Cerdedo com
dedo (pégina principal). detalhes de navegacao.

Figura 4.7: Mockups desenvolvidos para validacao de requisitos da aplicacao Rainha Cer-
dedo.

PARTIDAS & & 20° 1050

{2 AUTOCARRO: 520 @
il OPERADOR:

{® DESTINO: BRAGA

@ HORA: 11:25

Figura 4.8: Mockup de proposta para aplicacao da Camara Municipal, focada na visuali-
zacao de transportes publicos.
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4.4 Desenvolvimento de Landing Pages

Durante a semana 19, foi criada uma landing page para a aplicacao Freebirdie, conce-
bida com animacgoes e elementos dinamicos. A pagina foi desenvolvida de forma total-
mente responsiva, garantindo adaptacao a diferentes dispositivos (computador, tablet e

smartphone) e reforgando a comunicagao visual e a divulgagao da aplicacao.

Foram utilizadas bibliotecas de animagao (ex.: LottieF'iles [16] e Motion) que torna-
ram a interface mais apelativa e fluida. Posteriormente, na semana 20, foram realizadas
corregoes e otimizagoes, melhorando a experiéncia do utilizador. A Figura 4.9 apresenta
dois exemplos da landing page: a seccao inicial e uma area com animagoes dindmicas (ver

também Cap. 77).

& woowge [a cstennseLoacho

Servicos ao
Domicilio na
Palma da Mao

FOON)N oD

(]

(a) Seccao inicial (hero) com mensagem principal e
call-to-action.

Descarrega o freebirdie

(b) Secgdo intermédia com animagdes integradas
(Lottie/Motion).

Figura 4.9: Landing page da aplicacao Freebirdie, responsiva e enriquecida com elemen-
tos graficos e animagoes.
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4.5 Novas Aplicacoes Mobile

O estagio envolveu também o desenvolvimento de novas aplicacdes moveis em diferentes

contextos:

 Brifitness (semana 1): primeiro contacto com FlutterFlow, criagdo inicial de

frontend,;

o FlowUp (semanas 15-26): desenvolvimento completo do frontend, incluindo pa-
ginas principais, gestdo de tarefas, subtarefas e intervengoes, bem como widgets

personalizados, barras de navegagao e sistema de scroll temporal de 61 dias;

o Rainha Cerdedo (semanas 27-29): criacao do frontend de uma aplicagao de

testes para cliente, com integragdo ao backend via API Xano [21];

« App de apoio a seniores (semanas 30-31): criacao de mockups e primeiras

paginas, apos reuniao com cliente sobre necessidades especificas da populagao sénior.
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Figura 4.10: Protétipo inicial da aplicacao Brifitness desenvolvido em FlutterFlow.
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Figura 4.11: Aplicacao de testes com backend Xano na fase de validagao com cliente.
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4.6 Testes, Correcoes e Publicacgoes

As semanas 2, 12, 20 e 29 envolveram tarefas de testes e manutencao:

Correcao de bugs em aplicagdes destinadas a App Store;

o Atualizagoes em plataformas suportadas, garantindo compatibilidade e conformi-

dade;

o Testes de APIs com Postman [2] e integracao com Xano [21], permitindo simulacao

de dados reais e validacao de fluxos;

« Correcoes finais antes da entrega ao cliente, assegurando a qualidade do produto.

4.7 Conclusao

O trabalho desenvolvido ao longo das 31 semanas permitiu cumprir os objetivos estabele-
cidos no inicio do estagio. A diversidade de atividades proporcionou uma visao global do
ciclo de vida de aplicacoes web e mdveis, desde a prototipagem inicial até a entrega final

ao cliente.

As intervengoes no Brigantia permitiram melhorar solugoes ja existentes, enquanto
projetos como o FlowUp e o Freebirdie evidenciaram a importancia da integragao de novas
tecnologias. A criacao de mockups e landing pages reforcou a relevancia da prototipagem

e do design centrado no utilizador.

Assim, o estagio contribuiu ndo apenas para o desenvolvimento de competéncias téc-
nicas em frontend, backend e integracao de sistemas, mas também para o fortalecimento
de competéncias transversais como trabalho em equipa, comunicacao eficaz e adaptacao

a diferentes contextos empresariais.
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Tabela 4.1: Resumo das principais aplicagoes desenvolvidas durante o estagio
Aplicacao Tecnologias Semanas Resultados principais
Brigantia NET, C#, HTML, 3-14 Melhorias no dashboard, navbar e

CSS, JS modulos de gestao.
FlowUp FlutterFlow, 15-26 Gestao de tarefas, subtarefas e in-
NET/C# tervencoes integradas.
Freebirdie HTML, CSS, Motion, 19-20 Landing page responsiva com ele-
Lottie mentos graficos animados.
Brifitness FlutterFlow 1 Protétipo inicial de aplicagao mo-
bile.
Rainha Cer- FlutterFlow, Xano 27-29 Frontend de testes integrado com
dedo backend no-code.
App Sénior FlutterFlow, Mockups 30-31 Prototipagem inicial e primeiras

paginas da aplicacao.
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Capitulo 5

Analise e Discussao de Resultados

Este capitulo apresenta a anélise e discussdo dos resultados obtidos durante o estagio na
empresa Megatic, relacionando-os com os objetivos inicialmente definidos (Cap. 2). A
analise considera nao apenas os produtos finais entregues, mas também os processos e
aprendizagens envolvidas, evidenciando o impacto organizacional e o desenvolvimento de

competéncias técnicas e transversais.

5.1 Resultados Obtidos

Os resultados alcancados ao longo do estagio evidenciam a diversidade de tarefas realiza-

das e a sua relevancia pratica. Entre os principais contributos destacam-se:

o Integracao frontend—backend em .NET de frontends desenvolvidos em Flutter-

Flow, garantindo consisténcia de dados e novas funcionalidades para os utilizadores

(cf. Figura 4.2);

o Melhorias no portal Brigantia, resultando em interfaces mais intuitivas, maior

responsividade e melhor desempenho global (cf. Figuras 4.3 e 4.4);

o Criacao de mockups e landing pages, permitindo validar propostas com clientes

e potenciar a divulgagao de produtos (cf. Figura 4.9);
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« Novas aplicagdoes mobile, com destaque para o FlowUp, que possibilitou explo-
rar metodologias ageis e aprofundar competéncias em interfaces interativas integra-

das com backend.

Estes resultados demonstram que os objetivos definidos (Cap. 2) foram globalmente
atingidos, confirmando a pertinéncia da experiéncia de estagio como ponte entre teoria e
pratica. A Tabela 4.1 (Cap. 4) sumariza, ainda, as principais aplicagoes desenvolvidas e

respetiva evidéncia.

5.2 Dificuldades e Estratégias de Superacao

Durante o estagio surgiram desafios técnicos e organizacionais que exigiram capacidade
de adaptagdo. A Tabela 5.1 sintetiza algumas das principais dificuldades e as respetivas

estratégias de superacao.

38



Tabela 5.1: Dificuldades encontradas e estratégias de superacao

Dificuldade

Estratégia de Superacao

Integracao dinamica de dados no

FlowUp

Correcao de bugs em aplicagdes em

producao

Alinhamento de expectativas com cli-

entes

Gestao de tempo em multiplos proje-

tos

Anélise da logica existente no backend e adapta-
¢ao do frontend para garantir comunicacao es-
tavel e coeréncia dos estados.

Leitura de codigo pré-existente, testes incre-
mentais com Postman e ciclos iterativos curtos
para reduzir risco de regressoes.

Criacdo de mockups/protétipos interativos e
reunioes frequentes para clarificar requisitos e
antecipar ajustes.

Priorizacao de tarefas, uso de ferramentas cola-
borativas (Teams/GitLab) e reunides semanais

de acompanhamento.

O processo de superacao destes obstaculos constituiu uma oportunidade de aprendi-

zagem pratica, reforcando competéncias de andlise, resiliéncia e trabalho colaborativo.

5.3 Impacto para a Empresa

O trabalho desenvolvido teve impacto positivo na Megatic, tanto ao nivel interno como

na relagdo com clientes:

« Brigantia: melhoria da qualidade do servi¢co e aumento da satisfacao dos utiliza-

dores (interfaces mais claras, navegagao responsiva);

o Pré-venda e comunicacao: mockups facilitaram o didlogo com clientes e reduzi-

ram risco de retrabalho; a landing page reforgou a presenca digital;
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o Portefélio e inovacao: novas aplicagoes e protétipos alargaram o portefélio e

consolidaram praticas de desenvolvimento iterativo.

Para a organizacao, o estagio representou uma mais-valia nao apenas pela execucgao,

mas pela disseminagao de metodologias ageis e abordagens de prototipagem e testes.

5.4 Aprendizagens e Desenvolvimento de Competén-
cias

O estagio permitiu consolidar e ampliar competéncias técnicas e interpessoais.

Do ponto de vista técnico, aprofundaram-se conhecimentos em FlutterFlow, .NET | C#,
HTML/CSS/JavaScript, integragdo de APIs e ferramentas de design (Figma), bem como
préticas de teste e validagao (Postman). O contacto com diferentes contextos tecnolégicos
reforcou a adaptabilidade.

Do ponto de vista interpessoal, destacaram-se o trabalho em equipa, a comuni-
cagao com colegas e clientes e a gestao de prazos em cenarios reais. Estas aprendizagens
fortaleceram autonomia, pensamento critico e resolucao de problemas em ambiente em-

presarial.

5.5 Conclusao

Em sintese, os resultados obtidos refletem o cumprimento dos objetivos definidos e o
contributo efetivo do estdgio para o crescimento profissional e pessoal do autor. As difi-
culdades foram superadas de forma construtiva, resultando em aprendizagens valiosas e
solugoes com impacto para a empresa. A experiéncia revelou-se determinante para a tran-
sicao do contexto académico para o profissional, potenciando a preparacao para desafios

futuros na area da informatica e do desenvolvimento de software.
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Capitulo 6

Conclusao

Este capitulo apresenta as conclusoes finais do estagio realizado na empresa Megatic,
no ambito do Mestrado em Informatica da Escola Superior de Tecnologia e Gestao do
Instituto Politécnico de Braganca. O objetivo é sintetizar os principais resultados al-
cancados, refletir sobre o impacto do trabalho desenvolvido e destacar as aprendizagens
adquiridas, bem como apontar perspetivas para trabalhos futuros. Em sintese, o estagio
na Megatic revelou-se uma experiéncia profundamente enriquecedora, permitindo atin-
gir os objetivos inicialmente propostos e acrescentando valor tanto ao percurso académico
como a empresa de acolhimento. O conhecimento técnico adquirido e as competéncias
desenvolvidas constituem uma base solida para a futura integracdo no mercado de tra-
balho, fortalecendo a preparagao para enfrentar os desafios da area da informatica e do
desenvolvimento de software. Mais do que os resultados técnicos alcangados, este estagio
possibilitou a consolidagao de competéncias transversais — trabalho em equipa, comuni-
cagao eficaz, pensamento critico e autonomia — que se revelam determinantes no exercicio
profissional. Conclui-se, assim, que a experiéncia contribuiu de forma decisiva para a for-
magcao global do estudante, alinhando os objetivos do mestrado com as necessidades reais

e emergentes do setor tecnologico.
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6.1 Consideracoes Gerais

O estagio constituiu uma oportunidade fmpar para aplicar, em contexto real, os conhe-
cimentos adquiridos ao longo do percurso académico, possibilitando simultaneamente a
aquisicao de novas competéncias técnicas e interpessoais. Esta experiéncia consolidou a li-
gacao entre a teoria e a pratica, permitindo transformar conceitos abordados no mestrado
em solugoes concretas, desenvolvidas em ambiente empresarial.

As atividades realizadas abrangeram diferentes dreas — desde a integracao de fron-
tends com backends em .NET, a melhoria de aplicagbes web em producao, a criacao de
mockups e landing pages, bem como ao desenvolvimento de novas aplicagdoes mobile. A
diversidade de projetos permitiu compreender de forma mais abrangente o ciclo de vida
do software e consolidar praticas de programacao, design de interfaces e integracao de
sistemas.

Do ponto de vista profissional, o trabalho desenvolvido contribuiu para o crescimento
da empresa, melhorando aplicacoes ja utilizadas e apresentando novas solugoes aos cli-
entes, reforcando a capacidade de inovagao e a competitividade da Megatic. Do ponto
de vista pessoal, a experiéncia potenciou a autonomia, a capacidade de adaptacao a di-
ferentes contextos e a resolucao de problemas em ambiente colaborativo — competéncias

essenciais para a integracao futura no mercado de trabalho.

6.2 Limitacoes e Perspetivas Futuras

Apesar dos resultados positivos, alguns desafios permaneceram em aberto. Em determi-
nados momentos, a integracdo entre frontend e backend revelou-se complexa, exigindo
tempo adicional de andlise e testes. Para o futuro, serd pertinente aprofundar a utilizagao
de metodologias de Continuous Integration/Continuous Deployment (C1/CD), de forma
a otimizar os processos de teste, publicacao e entrega continua, aumentando a fiabilidade

e a agilidade no desenvolvimento.

Outra perspetiva relevante prende-se com o aprofundamento do uso de ferramentas
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low-code, como o FlutterFlow, explorando o seu potencial em articulagao com frameworks
tradicionais. Esta abordagem hibrida podera equilibrar produtividade e flexibilidade téc-
nica, permitindo acelerar o desenvolvimento sem comprometer a personalizacao e a esca-
labilidade das solugoes. Adicionalmente, a integracao de metodologias de design centrado

no utilizador reforcard a qualidade da experiéncia e a usabilidade das aplicagoes desen-

volvidas.
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Apéndice A

Galeria de Imagens das Aplicacoes

Desenvolvidas

Este anexo apresenta um conjunto de imagens ilustrativas das principais aplicacoes e

interfaces desenvolvidas durante o estagio, incluindo vistas de ecra, paginas de gestao,

dashboards, mockups e landing pages. As imagens foram captadas diretamente das apli-

cagoes ou das plataformas de prototipagem utilizadas, mantendo as proporgoes originais

(16:9 ou 9:16) consoante o contexto.
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Website Brigantia
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(a) Ecra de autenticagao do portal Brigantia, (b) Dashboard com summary cards ligados ao
apresentando o novo design da pagina de login. backend para métricas em tempo real.

Figura A.1: Navegacao e visao global (dashboard) do portal Brigantia.
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Figura A.2: Exemplos de paginas do médulo Companies.

AAAAAA

mmmmmmmmmmmmmmmmmm

(a) Area de notificacoes com dropdown para  (b) Seccdo de publicacdes internas (Feeds) no
alertas/mensagens e estados lidos/nao lidos. portal Brigantia.

Figura A.3: Comunicagdo com o utilizador (notifica¢oes) e melhoria de experiéncia (fil-
tros/responsividade).
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Figura A.4: Mdédulos operacionais: Tickets e Schedule.
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(a) Gestao de utilizadores: pesquisa, perfis e (b) Interface de gestao de perfil do utilizador
estados de acesso. no portal Brigantia.

Figura A.5: Administragdo de contas e recursos humanos: Users e Employees.
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Website Freebirdie

Descobre como a freebirdie

o pode mudar o teu dia

(a) Secgao inicial da landing page com desta-
que para o slogan e imagem de apresentacao
da aplicacao.

Vantagens do freebirdie

* & 0 ]

Download da App Escolhe o teu Servico Torna-te um birdie

- Descobre como a freebirdie

(b) Secgao “Vantagens do Freebirdie”: down-
load da app, escolha de servigo e adesdo como
profissional.

Figura A.6: Introducao e apresentacao geral do website Freebirdie.
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Mantém tudo
organizado num s6
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(a) Seccao “Da asas a tua carreira”, desta-
cando as opgdes para gerir agenda e divulgar
Servicos.
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(b) Secgao de planos e pregos — visualizagao
mensal com planos Gratuito, Birdie e Fly.

Figura A.7: Seccoes de destaque sobre carreira e subscrigao.
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(a) Comparacao de planos com opgao de pa-
gamento anual e destaque de desconto.

freebirdie

. @

Perguntas Frequentes

(b) Secgao de video promocional da aplicacao
Freebirdie.

Figura A.8: Area informativa com comparacio de planos e apresentacao multimédia.
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(a) Secgao de Perguntas Frequentes (FAQ), (b) Seccdao “Funcionalidades” com ilustracao
com respostas sobre funcionamento da plata- de ecrd moével e descricdo dos recursos princi-

forma. pais.

Figura A.9: Seccoes de apoio ao utilizador: perguntas frequentes e apresentacao de fun-

cionalidades.
Contactos
* *
o o
(-] ]
TN

&)

(a) Formulario de contacto com campos de (b) Rodapé da péagina, com ligacoes as lojas
nome, e-mail e mensagem. de aplicagOes e redes sociais.

Figura A.10: Secgoes finais do website Freebirdie: contacto e rodapé.

8§ treepiraie
Animais “ porto
Resultado(s)
icar mage icars mage icara mage Sacara mage
Design Gréfico *D WebDesign *ﬂ Fotografia *: TESTE
onDigial OnDigital OnDigital Luis Man
€100 €100 €100 €10

[ osterarpucacio

* TESTE * Consulta Cartas *
Luiza Femandes

€1 €2

Nimeros com
Capricho

e

Figura A.11: Resultados de pesquisa no website Freebirdie: listagem de servigos em

cards com prego, autor e avaliagao.
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Aplicacao Rainha & Cerdedo

W

RAINHA : CERDEDO

TRANSPORTES INTERNACIONAIS

Email

£ user@exemple.com
swor
) sevesnseses ®

Esqueceu-se da sua password?

(a) Ecra inicial de autentica-
¢ao da aplicacdo Rainha &
Cerdedo.

Completa

Origem: Vigo

Rotas

Destino: Bragang...

Inicio: 10-06-2025

Fim:16-06-2025

| &

(b) Pagina de rotas com se-
paracao entre rotas em pro-

gresso e concluidas.

< Detalhes

Inicio ->

Fim -

(c) Detalhes da rota com op-
¢oOes de inicio e fim.

Figura A.12: Interface principal da aplicagao Rainha & Cerdedo.
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< Detalhes do Inicio

Origem

Vigo

Fotos

E

e

T

fﬁﬁf@
v

Notas

tinha uma batida pado esquwrfo

<« Detalhes do Fim

Destino
Braganga

Fotos

Notas

< Inicio
QOrigem
Fotos

w Tras

‘E,;' Frente
i Direita

%o Esquerda

Notas

(a) Detalhes do inicio, inclu-
indo fotos capturadas e notas
associadas.

(b) Detalhes do fim, inclu-
indo fotos capturadas e no-
tas associadas.

(c) Ecra de insercao de dados
de origem e fotografias inici-
ais.

Figura A.13: Ecras de registo de inicio de rotas.
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& Detalhes

Rotas < Fim
Inicio -
- Fim + Fotos
Origem: teste Inicio: 10-06-2025
Destino: Fim:16-06-2025 ;E{-' Frente w Tras
i3 Direita %o Esquerda

Notas

(b) Menu para escolha para
(a) Vista geral das rotas fi-  ver detalhes do inicio ou cri- (c) Ecras de registo de fim de
nalizadas apds submissao. acao do fim. rotas.

Figura A.14: Conclusao do processo de registo e finalizacao de rotas.
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Definicbes

? User Test
VerPerfil
Geral
Linguagem Portugués

Notificagoes

DarkMode

Suporte

Centrode Ajuda

Rota finalizada com sucesso!

Contactos

Log Out

(b) Pégina de defini¢oes com
(a) Mensagem de confirma- opgoes de idioma, modo es-
¢do ao concluir uma rota. curo e notificagoes.

Figura A.15: Gestao de utilizador e configuracoes na aplicacdo Rainha & Cerdedo.

A10

< Perfil Edit

£

User Test
Driver ID: 1

Informag&do Contactos

‘ Telemovel
+351912 345678

s Email
L] user@exemple.com

(c) Ecra de perfil do condu-
tor, com contactos e ID asso-
ciados.



Aplicacao FlowUp

ola! < Tarefa < SubTarefa
Bem-vindo de volta DEV Megatic

Levantamento Modulos quadro On/

Tarefas para hoje Off

2 tarefas para completar hoje 6 Notas @
A sua produtividads do dia LG Notas

Ndo existem
observagdes Ndo existem
observagdes
APARTAMENTO SR.
ALBERTO -

Parametrizagdo

Sub-Tarefas

Pesquisa por uma sub-tarefa .

Distribuigdo de equipamento de @

Iniciada 08:30

Identificag@o de circuitos @

Terminar Terminar

(a) Ecra inicial com resumo (b) Detalhe de tarefa com (c) Vista de subtarefa conclu-
das tarefas do dia. subtarefas e pesquisa. ida.

Figura A.16: Ecras principais da aplicacao FlowUp.
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Editar Perfil

Email associado a esta conta:

dev@megatic.pt - Administrator

_~ Nome

| DEV Megatic

~ Telemovel

| 912345000

Guardar Alteragées

Registar tempo
Cologue o seu tempo de viagem e almogo
Observag

Crie uma observacdo para informar alguma anomalia Tempn de VICIgEITI

Cliente Interna

Tempo de Almoco

Escreva a sua nota aqui...

Guard
Guqrdqrcnen'e

(a) Modal para adicionar ob- (b) Registo de tempo de via- (c) Pagina de edi¢do de perfil
servagoes. gem e almoco. do utilizador.

Figura A.17: Gestao de tempo e perfil na aplicacao FlowUp.

A12



€  Alterar Palavra-Passe €  Politica de Privacidade

Definigoes

2 emprescl Megatic — Tecnologias ‘de Infcrrncx:oc_u Ve DEV Megufic
omunicagdo. Lda, entidade responsdvel pelo dominio
https://higienearte.app/. valoriza a privacidade dos seus dev@megatic.pt
visitantes e neste sentido compromete-se a respeita-la,
garantindo o sigilo e prote¢do dos dados registados pelos
utilizadores / Editar Perfi
A presente Declaragtio de Privacidade tem como intuito
( assegurar aos utilizadores condigdes de Seguranca e de
| @ Confirmar Password Privacidade, sendo apenas solicitados e recolhidos os
Y dados necessdrios a prestagdo do servigo, de acordo com
as indicagdes explicitas no site. O utilizader tem plena
berdade para aceder aos seus dados, retifica-los ou

elimina-los.
Enviar @ Politica de Privacidade
ssumimos para com os Utilizadores os —————————————————————

seguintes compromissos:

B Alterar Password

= Proceder ao tratamento de dados de forma licita e leal.
recolhendo apenas a informagdo necessaria e pertinente
afinalidade aque se destinam;

— Permiitir ao titular dos dados o acesso e corregGe das 3 \ { Dark Mode
infermages sobre si regisiadas; 3

— N&o ufilizar os dados recolhidos para finalidade
incompativel com a da recolha;

— Manter os dados exatos e, se necessdrio, atuais;

— Garantir gratuitamente o direito de eliminagGo dos
dados utilizados quando requerida pelo titular:

— Possuir mecanismos de seguranga que impegam a
consulta, medificacdo, destruicGo ou adicGo dos dades
por pessoa ndo autorizada a fazé-lo;

— N&o redlizar interconexiio de dados pessoais, salvo
autorizagao legal

Recolha de Dados Pessoais

(a) Alteracdo de palavra- (b) Politica de Privacidade in-  (c) Modo escuro ativo nas de-
passe. tegrada. fini¢Ges.

Figura A.18: Funcionalidades complementares da aplicacdo FlowUp.
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Aplicacao BriFitness

Q) Meu Perfil

BRIFITNESS

A tua transformagao comega aquil

Minhas Consultas

Mudar Password

¥,

Sou Socio Ativar Conta

Editar Perfil

s Notificagbes

Mapa Aulas

Signin

Contactos

Eueci Password
Politicas e Privacidade

Submeter uma Sugestao

#: Light

(a) Ecra de autenticagdo da  (b) Pégina inicial com catego-  (c) Menu de perfil e opgdes do
aplicacao BriFitness. rias e aulas. utilizador.

Figura A.19: Ecras principais da aplicacao BriFitness.
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< Editar Perfil Mudar Password
< Notificagbes

Email Notifications

I user@exemple.com

01/01/2024

(b) Edigao de perfil do utili- (c) Alteragdo de palavra-
(a) Gestao de notificagdes. zador. passe.

Figura A.20: Gestao de conta e preferéncias.
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Esqueci Password Detalhes da Aula

Reservar Aula

Més Semana

September 2025

18.15-19.15 2015- 2115

(a) Recuperacao de palavra- (b) Detalhes de aula com des-
passe. crigao e horarios. (c) Ecra de reserva de aula.

Figura A.21: Funcionalidades de aulas e reservas.
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< Minhas Reservas ¢ Detalhes da Reserva Detalhes da Aula

ABS : Yourfit Jump

Segunda-feira:
Dia: 06/11/2024 egu

ta-fei
Hora: 18.15-19.15

Cancelar

(a) Histoérico de reservas rea- (b) Detalhes da reserva de (c) Ecra de detalhes de aula
lizadas. aula. Yourfit Jump.

Figura A.22: Gestao de reservas e detalhes das aulas.
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Minhas Consultas Detalhes da Consulta

Consulta 1

D Nutricionista 07/11/2024 11.00

Consulta 1
Segunda Terga Quarta Quinta Sexta

Nu 07/11/2024 11.00 i, t

Hora

ABS

Marcos Ferreira

Yourfit Jump

Marcos Ferreira

Spin Bike

Marcos Ferreira

BumBum
Denise Serra

Cross Training
Marcos Femreira

Download PDF

(b) Lista de consultas marca- (c¢) Detalhes de consulta com
(a) Mapa de aulas semanais.  das. opgao Download PDF.

Figura A.23: Consultas e planeamento de aulas.
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Reservar Cabeleireiro Detalhes do Cabeleireiro Politicas e Privacidade

Més Semana

September 2025

Cabeleireiro

09.00 - 10.30 10.30 - 11.00
B il 2

Reservar

Marque aqui

(a) Reserva de cabeleireiro (b) Detalhes do servigo de ca-  (c) Politicas e Termos de uti-
com calendario. beleireiro. lizacao.

Figura A.24: Servigos adicionais e contacto com o ginasio.
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€<  Submeter uma Sugestao
Contactos

Ligue-nos Contate-nos

Estamos disponiveis Estamos online
Seg-Sex « 7-22 Seg-Sex » 7-22

(b) Formulédrio para submissdo de suges-
(a) Ecra de contactos e redes sociais. toes.

Figura A.25: Politicas de privacidade e comunicagao com o utilizador.
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