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mecanismos de protfecciio-integracio para todos. Esses mecanismos,
gue devemn submeter-se ao principio da tolerdncia (o qual, em iltima
andlise, ndo atribui a qualquer dos membros da sociedade o poder para
eliminar outro), afiguram-se docilmente concilidveis quer com o indivi-
dualismo crescente, quer com o relativisino ético, e pressupdem o reco-
nhecimento, de facto, do direito & diferenca.

Parece hoje, evidente que os mecanismos de punigio ndo sdo su-
ficientes para evitar o erro. As sociedades contemporéneas mostram pouca
eficdcia e persisténcia na procura e eliminagio de erros. Nem mesmo
aqueles que erram sdo tratados de igual modo. Tudo depende do grupo
a que se pertence, se s¢ pertence a algum, e de quem detém a forca
politica.

A prevengfio do erro e a responsabilidade do mesmo ocorrem apés
a tomada de uma posi¢iio autocritica face ao préprio trabalho, e isso
exige que se admita a possibilidade de falhar. Admitir publicamente
erros, e principalmente quando se trata de um especialista, & indicativo de
uma profunda humildade e sabedoria; € indicativo de uma estatura ética
de alto nivel,

Dada a complexidade dos problemas suscitados, poderiamos en-
conirar aqui ainda outros pontos de inquietagio. Popper € o primeiro a
reconhecer que as suas formulagGes sdo “discutiveis e susceptiveis de
melhoramento™. E sobretudo, por isso, que vale a pena debrugarmo-nos
acerca das condigdes que poderiam proporcionar ¢ desenvolvimento e a
prética de uma ética profissional renovada para as sociedades contempo-
rdneas, uma ética caracterizada pela tolerincia, pela responsabilidade
e pela autocritica, que abarque os vérios dominios da actividade humana.
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As representacoes sociais
como paradigma

de orientacao

para a compreensao

do fenomeno educativo

Maria Helena Pimentel *

RESUMO

Apresenta-se neste artigo uma breve revisdo da literatura sobre a
problemitica das representaces sociais desde o seu conceito, processos
que estdo na base da sua construgio e suas funges, até & compreensdo
dos fendmenos educativos.

Efectivamente, alguns autores tém procurado compreender, através
de fendémenos de representagiio, 0 modo como ocorre e se estrutura a
relacdo pedagdgica em determinados contextos.

AS REPRESENTACOES SOCIAIS

As representagdes sociais permitem aos individuos orientarem-se
no mundo em gue vivem, criar uma identidade social e de diferenciagio
intergrupal, através da sua auto-percepgdo e avaliacdo da realidade.

A no¢ho de representagio social surge através do conceito de “re-
presentagfio colectiva” defendido por Durkheim, ao afirmar a importincia
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do pensamento social sobre o pensamento individual. Para Durkheim
(1984) a nogéo de consciéncia colectiva associa-se ao conjunto das cren-
¢as e dos sentimentos comuns & média dos membros de uma mesma
sociedade, formando um sistema determinado que tem a sua vida prépria.
Segundo © mesmo autor, as representagdes designam uma vasta classe de
formas mentais (ciéncias, religido, mitos, espaco e tempo), opinides e
conhecimentos; esta € uma nogio equivalente 3 de ideia ou de sisterna.
A representaco encerra em si mesma uma certa fixidez, mas também
objectividade, visto ser partilhada e reproduzida socialmente.

Esta nogo de consciéncia colectiva supSe que os factos sociais
repres.entariam_uma enorme forga, externa ao individuo, que o obrigaria,
consciente ou inconscientemente, a pensar € a agir como 08 outros.

Neste sentido, os individuos inseridos numa sociedade seriam porta-
dores e utilizadores das representaces colectivas, mas estas nio podiam
ser globalmente reduzidas a algo como o conjunto das representacdes in-
dividuais, dadas as suas diferengas essenciais. O que niio seria legitimo,
nem se adequaria #s caracteristicas das sociedades contemporineas, com o
pluralismo cultural — de doutrinas, valores e ideias ~ a mobilidade social
dos individuos e grupos situados em contextos e posigdes sociais especi-
ficas, a rdpida circulagdo e troca de informagdes ¢ o isolamento conceptual
da ciéncia (Jodelet, 1984). )

O conceito de representagiio foi posteriormente retomado por
Moscovici em 1961, com o seu livro, La psychanalyse, son image et son
public. O termo “colectivo” passou a ser substituido por “social”, o qual,
na perspectiva do mesmo autor, pode designar, tanto um conjunte de
fendmenos como o conceito que os engloba, ou a teoria que & constituida
para os relacionar e explicar, abrindo desta forma caminho a um vasto
campo de estudos psicossocioldgicos.

De facto, as representag@es sociais sdo antes de mais “pontos de
referéncia”, elas fornecem uma posigdo ou uma perspectiva a partir da
qual um individuo ou um grupo observa e interpreta os acontecimentos
e as situacGes. Sobretudo, elas ddo os pontos de referéncia através dos
quais uma pessoa comunica com outrem, permitindo-lhe situar-se e situar
0 seu mundo.

Podemos entdo dizer que a representacfio social acaba por designar
uma forma especifica de conhecimento, o “saber do senso comum” um
conhecimento essencialmente pratico, cujos contetddos manifestam a for-
¢a de um processo gerador e funcional socialmente marcante porque
determina uma dindmica prépria das relagSes dentro dos grupos e das
sociedades.
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FUNCOES DAS REPRESENTACOES SOCIAIS

Ao interrogarmo-nos sobre os processos que estdo na base da cons-
trugdo das representages sociais, abrimos caminho 4 andlise de um outro
problema — as fun¢des das representagdes sociais.

Referimos que as representacfes realizam uma funcfio de organi-
zacdo significante do real. Mas esta fungfio ndo € independente das fun-
¢Oes de explicagdo, de orientagiio dos comportamentos, de diferenciagio
inter-grupal e de criagfio de identidade social.

A representacdo social é, como refere Ribeiro (1998), um instru-
mento “multi-usos”, cuja presenca nas inferacgfes humanas se justifica
por uma dupla vantagem: primeiro porque o usc de um esquema 3 priori
(dimensdo categorizante) permite uma adaptacdio ripida, pois dispensa
de observar a realidade; segundo porque “ver as coisas como 0s outros
as véem” (dimensdo explicativa) é socialmente adequado, pois fica 2
partida assegurado o acordo dos outros.

Para Semin {1993) as representacfes sociais preparam para a acgio
nfio porque guiam O comportamento mas porque organizam o meio em
que tomam lugar, remodelando-o ¢ constituindo-o, ou seja, porque colo-
cam o comportamento numa rede de relagSes a que estd ligado o seu
objecto. Deste modo, comoe z posigio dos grupos face a um objecto pode
ser modificada ou evoluir, por causas internas ou externas, também as
representagdes se podem modificar.

A andlise das fungbes das representagdes € indispensdvel & compre-
ensdio da dindmica social. Dai o valor heuristico da prépria representa-
¢do. Contudo, o uso das representages sociais também comporta riscos,
porque muitas vezes representam mal a realidade. Como as pessoas nédo
se dio ao cuidado de controlar a objectividade das representagfes “pré-
-fabricadas” que utilizam, persistem no erro sem disso darem conta. Por
vezes até, com a realidade 3 sua frente, continuam a deixar-se conduzir
pelo esquema A priori errado, porque ndo querern (ou ndo conseguern)
“ver direito” o que estd mesmo “a vista dos olhos” (Ribeire, 1998).

AS REPRESENTACOES SOCIAIS NO CAMPQO EDUCATIVO

O principal interesse da nogio de representagfo sccial para a compre-
ensfio dos fendmenos da educagiio € que ela orienta a atengo sobre ¢ papel
do conjunto organizado de significagBes sociais no processo educativo.

Alguns estedos desenvolvidos no campo educativo (€m encontrado
nas representagbes socials o paradigma de orientagdo para a compreen-
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sdo dos fenémenos educacionais. O campo educativo “aparece como um
campo privilegiado para ver como se constréem, evoluem e se transfor-
mam as representacdes sociais no seio dos grupos sociais” (Gilly, 1993:
364). Segundo o mesmo autor, a escola é um lugar de convergéncia de
discursos contradit6rios; as representages sociais articulam em totalida-
des coerentes as contradigdes permitindo aos sujeitos que com elas se
confrontam preservar, nas suas priticas e relagdes com ¢ mundo, o seu
préprio equilibrio e necessidade de coeréncia. Af, as representagées so-
cials operam compromissos numa época de mudangas apenas comparé-
vel & prépria escolarizagdo; nio reflectem a realidade mas constroem-se
para legitimar certas fungdes sociais, mobilizando ideologias e ciéncias
¢ justificando préticas.

A escola desempenha um papel fundamental no processo de socia-
lizagdo. A escola actual tem como principal objectivo formar individuos
capazes de se adaptarem & mudanca, de assurnirem com Seguranga novos
papels, caracteristicas que se manifestam pela facilidade de integrarem
contextos profissionais diferentes.

Também Doise (1990) insere a nogfio de representacio social na
compreenso dos factos educativos. Os recursos educativos permitem, na
perspectiva do mesmo autor, a focalizagiio dos individuos em diferentes
dominios, recorrendo a uma modalidade de conhecimento constituida na
interacgdo das experiéncias de vida quotidiana.

. Muito autores referem-se & socializagiio como um processo continuo,
interactivo, permanente € descrevem-no como adaptativo aos papeis em
n.-.udanga que caracterizam o desenvolvimento humano assim como o cres-
cimento profissional. Hoje jé néio se considera que o desenvolvimento seja
apenas resultado da maturagio, faz-se cada vez mais referéncia is oportu-
nidades de socializagfio, nomeadamente 3s educacionais.

) ‘A educagioc com tendéncia cognitiva tem nos alunos um impacto afec-
tivo, ji que estes ndo conseguem apenas apreender factos concretos, mas
todo um conjunto de normas que lhes dd a possibilidade de integragdo e
empenho na sua transformacfo progressiva (Campos, 1990). A dependéncia
do professor ¢ do livro ndo estimula o desenvolvimento da autonomia, da
independéncia emocional e instrumental do estudante €, consequentemente,
© desenvolvimento da sua identidade. A independéncia emocional é facili—’
tada pelas oportunidades de confronto de trabatho, de ideias ¢ de saberes
comuns. O docente ao valorizar esta perspectiva significa que se estd a
cen.trar sobre a pessoa que aprende, fornecendo-lhe enquanto docente os
meios de partida para a pesquisa, como tentativa de resolver problemas em
diversas situagdes.
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Martin (1991), afirma que, para aumentar a eficicia da aprendizagem
e favorecer a utilizagio das informacGes armazenadas pelo beneficidrio
dos cuidados ou a pessoa em formacgho, € necessdrio que o formador
tenha acesso as representaghes, is ideias pré-concebidas, face as quais a
pessoa organiza, integra e joga com as informagGes de que dispGe sobre
um dado tema. Refere ainda Martin que as representagdes n#o sdo sobre-
poniveis as opiniGes, distingueni-se pelo facto de estarem mais sedimen-
tadas na memdéria. A opinifio pode ser reconhecida como fugaz, menos
segura na rede seméntica. Assim, é mais ficil mudar a opinidc do que
modificar comportamentos, contudo a eficdcia das mensagens profissio-
nais € sem divida dependente das mudangas possiveis das representagdes
ligadas aos papeis sociais.

Por sua vez, a escola, organizando e sistematizando todo um con-
junto de ideias, vai produzir conhecimentos que poderdo surgir como
novos ou inovadores para os alunos e que representam, a nivel cognitivo
e conceptual, aspectos fundamentais para as suas funcGes sociais no dmbito
do exercicio profissional e fora dele. Actualmente € aceite que na escola
a estratégia eventualmente mais eficaz, para além de uma escolaridade
bem sucedida e suficientemente longa, talvez seja a que visa a transfor-
magio de valores, normas, estruturas e praticas sociais presentes na pro-
pria vida escolar (Campos, 1991).

A escola é, nesta medida, simultaneamente produtora e reprodutora
de saberes. Deste modo pode proporcionar, o conhecimento de saberes e
técnicas que qualifica para o trabalho e que pode ser designado por
instrumental. A escola fornece também conhecimento social ligado aos
valores e atitudes. A escola deverd ter em conta os aspectos que podem
e devem ser modificados por uma determinada aprendizagem, no sen-
tido de proporcionar ao aluno a formagao de uma consciéncia responsé-
vel nos assuntos especificos da educagio institucional. Cada vez mais, a
pedagogia e as ciéncias afins vém defendendo o reforco da posigdo
do aluno como sujeito do processo de realizagiio da sua educagdo e
formacéo.

Desta forma Gilly (1993), fazendo referéncia a vérios trabalhos
(Chevallard, 1980; Conne, 1981; Perret-Clemont et al.,1981), desperta a
nossa atengdo para o interesse da nogdo de representagdo a propdsito dos
contetidos especificos € dos conhecimentos a aprender. Fazendo referén-
cia a Perret-Clemont, insiste sobre os fendmenos de “descontextualizagio”
e “recontextualizacdo” sucessivos do saber em cada etapa de crescimento
e da sua transmissfio social, por processos de selecgiio e de reorganizacio

da informacéo.
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AS MENSAGENS DE NATAL DO CEB E A BIOETICA

No nimero 28 dos Cademnos de
Bioética, publicado em Abril de 2002,
comentdmos em termos de Bioética
algumas mensagens de Natal, dese-
nhadas pelo P. Vasco Pintc de Maga-
lhides, mensagens que, acompanhadas
com pequenas frases, temos vindo a
enviar, ano apds ano, a todos 0s séci-
os do CEB.

Porque descobrimos mais alguns
desses pequenos desenhos resolvemos
continuar esse exercicio entdo feito.

O Natal representa para os Cris-

tdos um dos momentos centrais da
histéria. Julgo perém que, mesmo
para agqueles que nio sdo crentes,
como acontecerd com alguns entre os
s6cios do CEB, o nascimento de um
menino pobre, mas rodeado da espe-
ranga de outros pobres como ele,
tendo como inica defesa contra o
mundo dos interesses a proteccdo dos
pais e de uns poucos sébios de olhos
no futuro, tem suficiente conteddo
para uma reflexdo bioética.
E o que iremos tentar fazer.
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Natal : Sabedoria € arte , ciehcia e lei,
tenica ¢ historia ... tuda por um homem

mais humano !

&V estov a porta e bafo,

- 5S¢ me abrires entrqre

@ cearver contigo ...
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