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Supervisão clínica: conceitos, modelos e teorias – prática 
refletida como essência da supervisão clínica
João Pina1; Maria Veiga-Branco2 
1	 Instituto Politécnico de Bragança, Portugal
2 aubra@ipb.pt, Instituto Politécnico de Bragança, Portugal

Resumo 
A Supervisão Clínica em Enfermagem (SCE) tem vindo a assumir um papel cada vez 

mais importante enquanto processo de promoção da qualidade e de desenvolvimento 
pessoal e profissional em contexto de trabalho, estando concomitantemente associada 
aos processos de gestão da qualidade das instituições de saúde. O ponto de partida 
deste estudo baseia-se na identificação de um suporte argumentativo (modelos, prá-
ticas e/ou estratégias) que reconheça a SCE como um processo formal e estruturado 
de suporte e desenvolvimento profissional. A evidência científica mais atual aponta be-
nefícios da implementação da SCE a diferentes níveis, tais como a redução dos níveis 
de stresse nos profissionais, o aumento da satisfação profissional e a melhoria da qua-
lidade e segurança dos cuidados. Objetiva-se: compreender a pertinência da SCE, no 
contexto da prática de cuidados de Enfermagem e identificar o(s) modelo(s) teórico(s) 
de SCE ajustados com a prática de cuidados de Enfermagem. Optou-se por uma revisão 
da literatura com base numa pesquisa efetuada em bases de dados científicas (b-on; 
PubMed – NCBI; Scielo; RCAAP; Repositórios Científicos) e publicações científicas de 
carácter académico (método PICO). Os resultados obtidos revelam um conjunto de 
construtos teóricos que desocultam as necessidades dos supervisores e das políticas 
organizacionais/institucionais em saúde: formação específica na área, treino de com-
petências e formalização de diretrizes sobre as funções dos vários intervenientes na 
saúde. Concluindo, estes resultados permitem uma análise reflexiva relativa à mais valia 
que a SCE constitui como estratégia potenciadora e dinamizadora, tendo em vista o 
incremento da qualidade da formação e da segurança dos cuidados prestados.

Palavras-chave: supervisão clínica de enfermagem; modelos de enfermagem; estratégias de 
saúde.

Clinical supervision: concepts, models and theories – 
reflective practice as the essence of clinical supervision
João Pina1; Maria Veiga-Branco2 
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Abstract
Clinical Supervision in Nursing (SCE) has assumed an increasingly important role 

as a process of quality promotion and personal and professional development in the 
workplace, being concomitantly associated with the quality management processes of 
health institutions. The starting point of this study is based on the identification of an 
argumentative basis (models, practices and / or strategies) that recognizes SCE as a for-
mal and structured process of support and professional development. The most current 
scientific evidence points to the benefits of implementing SCE at different levels, such 
as reducing stress levels in professionals, increasing job satisfaction and improving the 
quality and safety of care. The objectives are as follows: To understand the relevance of 
the SCE, in the context of nursing care practice; and Identify the theoretical model(s) 
of SCE adjusted to the practice of nursing care. We opted for a literature review based 
on a search query made in scientific databases (b-on; PubMed – NCBI; Scielo; RCAAP; 
Scientific Repositories) and academic publications (PICO method). The results show a 
set of theoretical constructs that uncover the needs of supervisors and organizational 
/ institutional health policies, namely: specific training in the area, skills training and for-
malization of guidelines on the roles of various health actors. In conclusion, these re-
sults allow a reflective analysis of the added value that it is attached to the SCE which is 
an enhancing and energizing strategy, with a view to increasing the quality of training 
and the safety of the care provided.

Keywords: clinical nursing supervision; nursing models; health strategies.


