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Habilidades sociais do supervisor clinico em enfermagem e a
atual determinante legal

Eramilde Lima'; Maria Veiga Branco?

! Instituto Politécnico de Braganca, Portugal
2 aubra@ipb.pt, Instituto Politécnico de Braganga, Portugal

Resumo

As competéncias sociais do supervisor em Supervisdo Clinica em Enfermagem (S-
-SCE) assumem um papel cada vez mais importante na qualidade e desenvolvimento
pessoal e profissional dos estudantes, razdo por que € pertinente pesquisar estas com-
peténcias, que sdo semelhantes aos preconizados de forma legal pela Ordem dos En-
fermeiros (OE). O objetivo foi reconhecer o paralelismo entre as habilidades sociais do
supervisor, no processo da SCE em Enfermagem, e a dimens&o legal preconizada pela
OE. Em termos de metodologia, foi realizada a revisdo Integrativa da literatura alicerca-
da nas pesquisas efetuada em bases de Dados Cientificas, tais como: SciELO (Scientific
Electronic Library Online), PubMed (National Library of Medicine), RCAAP (Repositdrios
Cientificos de Acesso Aberto de Portugal) e livros, através dos descritores: “habilidades
sociais” e “supervisor”, “supervisao clinica” e “enfermagem”, em artigos publicados
entre 2015 e 2019. Foram selecionados 10 artigos, que foram posteriormente analisados,
e os resultados foram comparados ao enunciado do DR113 de 13 junho de 2018. Quanto
aos resultados, as evidéncias empiricas demostram a importancia das competéncias do
supervisor nas habilidades sociais. Em 80% dos estudos, os resultados defendem ser
imprescindivel que o supervisor apresente estas competéncias, em interacdo com os
supervisados, num ambiente social saudavel, e que o mesmo deve ser baseado na co-
municag¢do (verbal e ndo-verbal), na empatia e na escuta ativa. Estas competéncias cor-
roboram a base legal da OE, relativamente ao “ambiente afetivo-relacional favordvel” e
“atitude critico-reflexiva na dimensao relacional”, legalmente preconizada. Reconhece-
-se o0 paralelismo entre as habilidades sociais do S-SCE e a dimensao legal preconizada
pela OE, fato que se considera uma ferramenta privilegiada no ensino-aprendizagem no
processo supervisivo.

Palavras-chave: habilidades sociais; supervisdo clinica; enfermagem.

VI Encontro de Jovens Investigadores do Instituto Politécnico de Braganca
Livro de resumos

Clinical nursing supervisor's social skills and the current legal
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Abstract

The supervisor’s social competences in Clinical Nursing Supervision (S-SCE) play an
increasingly important role in the quality and personal and professional development
of students, which is why it is pertinent to research these skills that are similar to those
legally recommended by the Guild of Nurses (GN).Our aim was to recognize the paral-
lelism between the social skills of the supervisor in the SCE process in Nursing and the
legal dimension advocated by the GN. In terms of methodology, we used an integrative
review of literature based on research in scientific databases, such as: SciELO (Scientific
Electronic Library Online), PubMed (National Library of Medicine), RCAAP (Open Ac-
cess Scientific Repositories of Portugal) and books, through the descriptors: “Social
skills” and “supervisor”, “clinical supervision” and “nursing”, in articles published be-
tween 2015 and 2019. We selected 10 articles and subsequently analysed them, and the
results were compared to the statement of DR113 of 13 June 2018. As far as the results
were concerned, empirical evidence demonstrates the importance of the supervisor’s
competencies in social skills. In 80% of the studies, the results argue that it is essential
for the supervisor to present these competences, interacting with supervised people,
in a healthy social environment, and that it should be based on communication (verbal
and nonverbal), empathy and active listening. These competences corroborate the le-
gal base of the GN, regarding the “favourable affective-relational environment” and
“legal-reflexive attitude in the relational dimension”, legally advocated. The parallelism
between the social skills of the S-SCE is recognized and the legal dimension advocated
by the GN, which is considered a privileged tool in teaching-learning in the supervisory
process.

Keywords: social skills; clinical supervision; nursing.





