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Introducao Resultados
_ _ o _ _ Quadro 1 - Caracteristicas socioeconémicas do inquirido
Nos produtos agroalimentares, a primeira impressao do consumidor face ao produto tem por base o seu Consumo de mel (%)

_ _ o Variavel Categorias NGO (h=75) Sir; (7 =399)
aspeto, sendo que atributos como a cor, a forma ou o tamanho podem, igualmente, constituir um apelo ao S e {o Wil
consumo do produto. Os consumidores sentem-se, igualmente, estimulados pelas quatro varidveis do| | |Género Feminino 50,7 58,1

Nao resposta 0,0 0,3

marketing-mix, designadamente, o produto, o preco, a comunicacao e a distribuicdo. O mel é considerado Efabz'hadm 22'8 gi’g
studante y y

o Unico alimento, de origem animal que pode ser consumido sem ser processado (Pocol e Teselios, 2012). Situagao profissional Desempregado 28,0 11,0
Reformado 2,7 4,3

Sao varios os motivos referenciados que estao associados ao consumo do mel, nomeadamente, o facto de N&o resposta 5,3 7,3
1° ciclo 8,0 5,3

ser um produto natural e saudavel, as caracteristicas dietéticas, nutricionais e medicinais, a qualidade do 3° ciclo 6,7 5,5

e e 3° ciclo 10,7 11,0

produto, a localizacdo geografica da producéo, a informacao disponivel no rétulo do produto, a reputacao| | Habilitacoes literarias Secundario 29.3 36.6

. . Superior 45,3 40,6

da marca, a variedade, a textura, o paladar, o aroma, o aspeto, a embalagem e o preco (Ribeiro et al, N30 resposta 0.0 1.0

. - < 599 euros 21,3 22,3

2009; Yeow et al, 2013; Ismaiel et al, 2014; Wu et al, 2015; Ribeiro e Fernandes, 2017). 500 a 999 oUros 320 58 1

o o Rendimento mensal do agregado 1000 a 1499 euros 17,3 27,1

O b [ etivos familiar 1500 a 1999 euros 21,3 10,5

2> 2000 euros 6,6 12,1

o _ _ _ _ s Nao resposta 1,3 1,3

|ldentificar os atributos do mel nos quais os consumidores baseiam a sua decisao de compra. 1 pessoa 14,7 10,8

2 pessoas 14,7 20,3

~ Agregado familiar 3 pessoas 16,0 21,6

M EtOd O 4 pessoas 46,7 36,3

2 5 pessoas 8,0 11,0

Foi realizado um estudo cross-section com base numa amostra ndo probabilistica constituida por 474 o Al gl o3

Local de residéncia Urbano 53,3 56,1

individuos, dos quais 399 eram consumidores de mel. A recolha de dados decorreu de marco a maio de Nao resposta 0,0 0,5

2016, e teve por base um questionario, desenvolvido por Ribeiro et al (2009), que foi, diretamente,
aplicado a consumidores de Bragancga. Apos a recolha de dados, o software SPSS 23.0 foi utilizado para
os editar e tratar. Posteriormente, os dados foram tratados com recurso a técnicas estatisticas univariadas
e multivariadas. A analise descritiva univariada envolveu o calculo de frequéncias relativas e absolutas
nas variaveis de natureza qualitativa e o calculo de medidas de tendéncia central e de dispersao nas
variaveis de natureza quantitativa. A analise multivariada envolveu a estimagao de uma regressao
logistica binaria para identificar fatores determinantes do consumo do mel. ao nivel de significancia de
1%. No modelo de regressao logistica o0 método utilizado para a escolha dos fatores foi o stepwise. A
probabilidade (p) do consumo do mel é definida pela transformacao logit como funcdo dos fatores

explicativos,

pYi=0)=—_7 (1)

Em queY, X e B tém os seguintes significados:

Y - variavel dependente binaria (que assume os valores: O - sim, & consumidor de mel e

1 - ndo é consumidor de mel).

X - vetor coluna de dimensao p+1 em que p € o numero de variaveis explicativas.

B - vetor paramétrico desconhecido e que se pretende estimar.
A validade global do modelo foi avaliada pela razao de verosimilhanc¢a (RV) (2).

RV = 2LLfing — 2LLoriginar ~X %k—l) (2)

Para verificar a significancia individual dos parametros foi testada a hipotese H,: Bj = O contra a hip6tese
alternativa Hq: B;#0
A qualidade de ajustamento do modelo foi testada utilizando o R? de Nagelkerke, coeficiente que revela a

proporcao de variagao explicada no modelo de regressao logistica e é calculado através da expressao (3).

2
2 _ R¢oxgsnell
RNagelkerke — 1_(2LLoriginal)2/n (3)
Sendo que, QLLi
2 — L original| 2 /n
RCox&Snell 1 [ ZLLfinal ] (4)
Resultados

A Figura 1 mostra que os fatores mais valorizados no mel, pelos consumidores, foram, por ordem de
importancia, o paladar (71,4%), o aroma e o aspeto (cristalino) (57,1%), a cor (51,5%), a viscosidade

(47,2%), a origem (42,3%), o selo de certificagao (42,4%); e, por fim, o preco (41,2%).

Selo de certificagdo (N = 465) _ 20,4% 22,0%jed
Origem (N = 465) | 26,0% BT 21,7% 20,6% |
Prego (N = 464) |(SEEN(23,9% (7 15 RN 7, 5% [ 20, 7% {20, 5%
Viscosidade (N = 464) | SEEN20,9% |7 5% [N 24, 4% 24,4% 22,8%

Cor (N = 465) | {7,0% s, 6% {22, 6% (26, 2o 25 3]
Aspeto (N = 464) | SE[19,6% M 6,5% M 16,8% NI 20 7% | [57 4%|)
Aroma (N = 464) | G138, 5% [N 7 9% 17, 2% 31 7% | (25 4% )
Paladar (N = 465) _ ’ 14,6% Ml 4,19 | 9,9% |l 34, 69 | 36,8% )

m Muito pouco ®m Pouco m Médio Muito Bastante

Figura 1 - Importancia dos atributos no consumo do mel

Os resultados da regressao logistica permitem afirmar que o modelo estimado é, estatisticamente,
significativo (significancia = 0.000) (Quadro 2). O teste a validade global do modelo permite concluir que o
seu poder explicativo € maior do que o modelo que é constituido apenas por um termo independente
(Quadro 2). A significancia dos parametros foi testada através da hipotese nula H,: B,= O contra a
hiptese alternativa Hy: B; # 0. Os resultados, para um nivel de significancia de 1%, revelam que os
parametros, estatisticamente, significativos sao os que constam do Quadro 2, nomeadamente, o paladar,
a cor, a origem e o selo de certificagao. Estas

2 - Model ao logisti inari o 4 :
Quadro odelo de regressao logistica binaria caracteristicas expllcavam em 68,9% a

Variavel dependente: Consumo do mel: Y =0 (Sim); Y =1 (N&o) decisdo de compra do mel por parte do

Variaveis DP Significancia : 2

Constante 1,519 0,277 go,ooo* consumidor. E de destacar que o selo de
Paladar -4,287 0,629 0,000* L _ _

Cor 2,974 0.871 0.001* certificacao €& considerado importante pelos
Selo de certificacao 3,988 1,018 0,000* . ]

Origem D AE 0,727 0.004* nao consumidores de mel, enquanto que o

Log Verossimilhanca = 262,948; Significancia = 0.000 paladar, cor e origem sao caracteristicas

2 — . .
Rialgelkerke = 0,689 importantes que os consumidores de mel

R%ox&Snell — O' 466

*Parametro significativo a 1%

valorizam na decisao de compra do mel.

Os consumidores de mel tinham idades compreendidas entre 18 e 99 anos. A média de idades foi de
35,6 anos (x 15,1). Como pode ver-se no Quadro 1, a maioria tinha entre 25 e 64 anos (61,5%), era do
género feminino (58,1%), estava empregada (45,6%), tinha habilitacoes literarias ao nivel do ensino
secundario (36,6%) e ensino superior (40,6%), vivia em agregados familiares de 3 (21,6%) e 4 pessoas

(36,3%) com um rendimento mensal até 999 euros (50,5%) em ambiente urbano (56,1%).

Consideracoes finais

O mel é um produto ao qual o consumidor reconhece propriedades de autenticidade e atributos inatos. De
facto, a certificacao, o paladar, a cor e a origem revelaram ser atributos determinantes no processo de

decisao de compra de mel.
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