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Resumo

A evolucédo constante da sociedade tem colocado desafios na formacédo de estudantes
mais capazes e competentes, reforcando a necessidade de procurar alternativas

complementares aos métodos de ensino tradicionais.

Tem-se verificado uma dificuldade crescente de motivacdo dos alunos nas areas das
ciéncias empresariais, dada uma abordagem ainda muito tedrica ou uma pratica
essencialmente de “papel e lapis”. Face a este contexto, decidiu-se desenvolver um
simulador que possa ser usado no apoio a lecionacdo de algumas Unidades Curriculares

(UC) nas areas das ciéncias empresariais e tornar as UC mais atrativas e apelativas.

Enquadrado no Mestrado em Sistemas de Informagé&o, da Escola Superior de Tecnologia
e Gestdo pertencente ao Instituto Politécnico de Braganca, este relatorio pretende
descrever o processo de desenvolvimento de um simulador empresarial para auxilio no
ensino das areas de Contabilidade e Gestdo, que permita simular as atividades de
empresas reais num ambiente virtual, e colocar na posicdo de gestores os utilizadores

que nela se registem.

Para o desenvolvimento da plataforma, recorreu-se a utilizacdo das linguagens de
programacdo PHP e Javascript, linguagens marcacdo como HTML e CSS, e software de
desenvolvimento integrado, Netbeans. Foram adicionalmente utilizadas tecnologias

como Apache e MySQL, sobre um sistema operativo baseado em Linux.

Da realizacdo do projeto resultou uma aplicacdo web que, analisando o volume de
utilizacdo e os resultados obtidos, considera-se uma ferramenta Gtil no auxilio da

educacédo, no ambiente implementado.

Serve 0 presente relatorio, para descrever todos 0S requisitos necessarios ao
desenvolvimento da aplicacdo e facilitar a compreensdo de todas as funcionalidades

implementadas.

Palavras Chave: desenvolvimento web, simulagdo, simulador empresarial
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Abstract

The constant evolution of society has posed challenges in the formation of more capable
and competent students, reinforcing the need to look for complementary alternatives to

traditional teaching methods.

There has been a growing difficulty in motivating students in the areas of business
science, given a still very theoretical approach or a practice essentially of "paper and
pencil”. Given this context, it was decided to develop a simulator that can be used to
support the teaching of some Curricular Units (CU) in the areas of business sciences

and make CUs more attractive and appealing.

This work, inserted in the Master in Information Systems studies plan, from the
Technology and Management School, belonging to the Polytechnic Institute of
Braganca, has as goal to describe the developing of a business simulator to support the
teaching of Accounting and Management, that allows the simulation of the activities of
real companies in a virtual environment, and to put the users in the company manager

position.

To the platform development, were used programming languages such as PHP and
Javascript, markup languages such as HTML and CSS, and na integrated development
software, Netbeans. Additionally, technologies such as Apache and MySQL were used

on a Linux-based operating system.

The implementation of the project resulted in a web application that, analyzing the use
volume and the results obtained, can be considered as a useful tool to help education in

the implemented environment.

This report is used to describe all the necessary requirements for the development of the
application and to facilitate the understanding of all the functionalities implemented.

Keywords: web development, simulation, business simulator
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Capitulol Introducao

A aprendizagem ndo é apenas a leitura de contetdo, mas também a troca de
experiéncias entre os estudantes. O estudante pode aprender com o professor e outros

estudantes.

Segundo [1], é apresentada a simulacdo informatica como uma ferramenta poderosa
para o ensino. A simulacdo, com os avangos da ciéncia computacional, pode aumentar a
eficiéncia do ensino, bem como as capacidades dos alunos de colocar a teorias na
pratica. Além disso, as aplicaces de simulacdo sdo, geralmente, de facil entendimento,

resultado de imagens visualizadas, e de interface amigavel.

De acordo com [2], os jogos de simulacdo em gestdo tornaram-se numa importante
ferramenta pedagogica no ensino da gestdo. Os jogos de simulacdo permitem estimular
os alunos e contribuem de forma eficaz para o sucesso escolar, diminuindo a retencdo e

0 abandono [3].

Neste sentido este projeto teve como objetivo o desenvolvimento de um maodulo de
simulacdo para a contabilidade e gestdo, que permita simular as atividades de empresas
reais num ambiente virtual, e colocar na posicdo de gestores os utilizadores que nela se

registem.

Este relatorio de projeto encontra-se dividido em quatro capitulos principais, sendo a
primeira, revisdo bibliografica, onde se justifica a motivacdo do desenvolvimento da
plataforma. A segunda consiste na analise de requisitos, onde é feito o levantamento dos
requisitos da plataforma. A terceira € o desenvolvimento da plataforma, onde se

descrevem as tecnologias utilizadas e as funcionalidades implementadas.



CAPITULO 1. INTRODUGAO

A quarta, e Gltima, sendo as conclusdes e trabalhos futuros, onde se avalia a utilizacéo,
até o momento, da plataforma desenvolvida e se apresentam as conclusdes e trabalhos

futuros idealizados.

1.1. Enquadramento

O envolvimento dos alunos nas disciplinas curriculares varia em fungdo de diversos

fatores, individuais e de contexto, ligados a motivacao.

Tem-se verificado uma dificuldade crescente de motivacdo dos alunos nas areas das
ciéncias empresariais, dada uma abordagem ainda muito tedrica ou uma pratica

essencialmente de “papel e lapis”.

Adicionalmente, o continuo aumento dos estudantes nestas areas dificulta a
implementacdo de um método de ensino mais de pratica, onde possa haver maior

interacdo, e assim aumentar o interesse pelos contetidos lecionados.

Assim, é necessario a adogdo de outras ferramentas que auxiliem os métodos utilizados,
no sentido de estimular o interesse dos alunos e melhorar 0 seu processo de
aprendizagem. Esta necessidade tem sido também reconhecida na literatura em outras

areas do ensino [3].

Face a este contexto, decidiu-se desenvolver um simulador que possa ser usado no
apoio a lecionacgdo de algumas Unidades Curriculares (UC) nas areas referidas e torna-

las mais atrativas e apelativas.

Inserido no plano da Unidade Curricular de “Dissertagdo; Trabalho de Projeto; Estagio”
enguadrado no Mestrado em Sistemas de Informacdo, da Escola Superior de Tecnologia
e Gestdo pertencente ao Instituto Politécnico de Braganca, este relatorio pretende
descrever o processo de desenvolvimento de um simulador empresarial para auxilio no

ensino das areas de Contabilidade e Gestao.

No ambito de Trabalho de Projeto, foi desenvolvido um modulo para a plataforma web

Simemp, denominada Simemp Gestao.
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CAPITULO 1. INTRODUGAO

Para o desenvolvimento da plataforma, recorreu-se a utilizacdo das linguagens de
programacédo PHP e Javascript, linguagens marcacdo como HTML e CSS, e software de
desenvolvimento integrado, Netbeans. Foram adicionalmente utilizadas tecnologias

como Apache e MySQL, sobre um sistema operativo baseado em Linux.

O projeto também se encontra abrangido por Bolsa de Investigacdo, atribuida pelo

Instituto Politécnico de Braganca.

1.2. Organizacéao do relatorio

Capitulo 1: Introducdo — Onde é feita a introducdo, enquadramento e organizacao do

documento;
Capitulo 2: Revisao Bibliografica — Onde se pode consultar o enquadramento teorico;

Capitulo 3: Anélise de Requisitos — Onde se explicam os requisitos a serem cumpridos

pela aplicacdo desenvolvida;

Capitulo 4: Desenvolvimento da plataforma — Onde se descrevem as tecnologias

utilizadas e a forma como cada funcionalidade opera;

Capitulo 5: Conclusdes e trabalhos futuros — Onde se discutem alguns resultados,

apresentam as conclus6es do projeto e trabalhos futuros;

Anexo A: Diagrama ER completo — Onde se pode consultar o diagrama ER completo

da base de dados construida.
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CAPITULO 1. INTRODUGAO
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CAPITULO 2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Capitulo 2  Reviséo Bibliografica

2.1. Enquadramento Teorico

A tradicdo do ensino superior em Portugal tem sido dominada pela predominancia de
modelos tedricos, fundados numa relacdo entre o professor, enquanto transmissor, e 0
aluno, enquanto recetor de conhecimentos, que, ndo raras vezes, torna distante a

compreenséo da realidade e o desenvolvimento de tarefas comuns [4].

Tal como enunciado em [1], uma grande parte dos estudantes ndo gostam de seus
cursos, porque sdo demasiado tedricos e ndo conseguem absorver o0 seu conteddo.
Aplicacdes de simulacdo sdo utilizadas, principalmente, para captar o interesse dos

alunos, visto que melhoram o nivel de visualizacao.

Desde hd muito tempo que se tem dado grande enfase ao ensino de competéncias
basicas, nas quais se incluem a leitura, a escrita e a matematica [5]. Para além das
competéncias basicas, no século XXI os alunos devem ainda adquirir competéncias
relacionadas com a capacidade de comunicacdo e de colaboracdo, 0 pensamento critico
e a criatividade [6].

Um crescente numero de estudos sugere que a interacdo, seja entre participantes e/ou
entre participantes e o professor, € uma das maiores razes de resultados positivos na
educacdo. Casos de estudo promovem debates em salas de aula, apresentando aos
alunos dilemas das areas dos negdcios. Os casos de estudo podem oferecer aos
participantes e professor uma variedade de oportunidades para expandir e ampliar
capacidades de resolucéo de problemas.
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CAPITULO 2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Ao estudar os casos de estudo da vida real, os alunos podem observar como 0s negdcios
e 0 marketing funcionam e assim aprender mais rapido. O ponto de discussdo é que a

maioria dos casos de estudo sdo estaticos, ou seja, como uma fotografia [7].

A utilizacdo da simulacdo permite a criacdo de casos de estudos ndo estaticos, ou seja,
dindmicos. Tendo em conta o descrito em [7], a utilizacdo do método de casos de estudo
dindmicos, fazendo uso de aplicacbes web, ou jogos de simulacdo, incentiva a

participacdo dos estudantes na aprendizagem.

Um dos métodos de simulacdo mais eficazes sdo os jogos de tomada de decisdo na area
de negécios. Segundo [2] com o crescimento do poder dos computadores € esperado
que os estudantes de gestdo ndo sé utilizem jogos de simulacdo para a tomada de
decisbes como sejam eles a melhorar e construir a sua propria versao dos jogos de

gestao.

Os jogos sdo mais uma ferramenta educacional usada para aumentar o envolvimento dos
estudantes. Sdo, frequentemente, competitivos e sdo utilizados, principalmente, para

aumentar o envolvimento dos alunos e a qualidade e atratividade do curso.

Muitos autores indicam a alta eficiéncia do ensino fazendo uso de jogos, especialmente
aqueles realizados com a ajuda da tecnologia da informac&o. O ensino com 0 uso de
jogos € percebido pelos alunos como muito atraente, eficiente, e permitindo ganhar

competéncias praticas sem 0s riscos associados a essas atividades praticas [8].

Jogos sérios, incluindo os da area de negdcios, sdo cada vez mais um método popular de
aprendizagem ativa em muitas areas. Os "jogos sérios™ sdo projetados principalmente

para a educacao e ndo para o entretenimento [8].

A utilizacdo de jogos, que consiste em um processo ciclico de tomada de decisdo e
analise de seus resultados, acelera o processo de aprendizagem de forma consideravel.
Durante o jogo, os alunos organizados em equipas também desenvolvem suas

capacidades de trabalho coletivo [8].

A insercdo de simuladores empresariais, como 0 Simemp, permite construir casos de
estudo dinamicos, para ensino e aprendizagem, que aumentam a interagdo entre 0s
participantes. através de discusses ou debates, e ajudam os estudantes a perceberem

profundamente os conceitos de gestéo [7].
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A utilizacdo de simuladores ja tem quase meio século de experiéncias e com 0
desenvolvimento da informatica na década de 80 e da utilizac&o generalizada da Internet
na década de 90 do século passado esse desenvolvimento tornou-se ainda mais

acentuado [2].

Com o rapido desenvolvimento dos sistemas de informacdo, a Internet tem
revolucionado a educacdo empresarial. Com a simulacéo de software de negdcios, pode-
se melhorar o contetdo transmitido ao aluno, a intera¢do aluno-professor e a interacéo

aluno-aluno [7].

Na literatura também se encontra evidéncia de que a intengdo de utilizacdo continua de
jogos de simulacdo em gestdo pelos alunos do ensino superior é influenciada pela
satisfacdo na aprendizagem e que por sua vez esta melhora os resultados de

aprendizagem [9].

Para [10], o ensino com base em jogos de simulacdo e as competéncias dos estudantes
do século XXI tém sido alvo de grande atencdo por parte de investigadores e docentes e
existe um ndmero significativo de estudos que suportam os efeitos positivos da
utilizacdo dos jogos no ensino, mas é tambem necessario identificar a influéncia dos

jogos de simulacdo no desenvolvimento de competéncias dos estudantes do século XXI.

Dos varios estudos efetuados, destaca-se o efetuado em [4], realizado no Instituto
Politécnico de Braganca, por alguns docentes, concluiu-se que, utilizando simulacéo

empresarial, a motivacdo dos alunos no processo de aprendizagem € elevado.

Outros estudos defendem que a simulacdo ou o0s jogos de simulacdo podem contribuir
eficazmente para a resolucdo dos desafios que se colocam aos educadores e aos futuros

profissionais e que sdo preferiveis a outras abordagens [11][12].

Em [10], concluem que ha boas razdes para se estar otimista sobre o potencial da
utilizacdo dos jogos de simulacdo no ensino e no desenvolvimento de competéncias dos
alunos para o século XXI. Contudo, € necessario que exista um foco na avaliacdo da

obten¢édo de competéncias relacionadas com a criatividade, comunicacao e colaboracao.

Por fim, apesar de os modelos de simulagdo se encontrarem bastante desenvolvidos, é
necessario prosseguir com a utilizacdo de novas tecnologias que permitam que 0S

simuladores representem de uma forma ainda mais fidedigna a realidade.

21



CAPITULO 2. REVISAO BIBLIOGRAFICA

Isso é o que parece estar ja a verificar-se segundo [2]. Estes autores referem que as
novas tecnologias oferecem uma mudanca de paradigma aos modelos de simulacdo
empresarial, nomeadamente com a utilizacdo de agentes inteligentes como consequéncia

da investigacdo no campo da inteligéncia artificial.

Pode-se afirmar que, dos beneficios que os simuladores empresariais trazem para todos
os utilizadores, a curto prazo, destaca-se a melhoria da experiéncia do utilizador, e a
longo prazo possibilita uma melhor assimilacdo dos conteddos, aumentando a
motivacdo, o nivel de aprendizagem e facilita a interacdo, e o envolvimento, dos

docentes num processo de aprendizagem mais rico.

Finalmente, acrescenta-se que foram efetuadas pesquisas de outros simuladores
empresariais, que pudessem se assemelhar ao Simemp, para fins de avaliagdo e
comparacao, mas, devido a impossibilidade de aceder a estas aplicacfes, visto que sao
aplicaces ndo gratuitas e cujo registo requer privilégios, por exemplo, como professor

ou aluno, ndo foi possivel a obtencdo de material para complementar o capitulo.
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No decorrer deste capitulo descrevem-se os requisitos da plataforma. Podem ser
consultados os diagramas de caso de uso para cada funcionalidade a ser
implementada, e respetiva explicagéo, ainda uma breve descri¢do do diagrama ER e
o diagrama de classes/dominio.

A éarea da Gestdo € uma area que, pelas suas caracteristicas, requer que 0S Seus
profissionais tenham competéncias nas tomadas de decisbes, que contribuam para

mitigar os problemas e identificar estratégias que conduzam as organizagdes ao sucesso.

O Simemp tem como objetivo contribuir para a obtencdo de melhores resultados na
aprendizagem dessas competéncias, com a aproximacao a realidade das funcbes de um

profissional da area.

Desenvolvida fazendo uso de tecnologias atuais, devera proporcionar uma experiéncia
agradavel aos utilizadores e ser adaptavel a varios dispositivos. Pretende-se ainda que
consiga cativar utilizadores interessados areas de contabilidade e gestdo, que possuam,

ou ndo, grande conhecimento sobre respetivas matérias.

A plataforma devera ser capaz de simular uma empresa virtual, inserido num grupo,
onde se podem registar varios utilizadores, estimulando a negociacdo e competitividade

entre si.

Os utilizadores, ap06s o registo na plataforma, assumem a lideranca de uma empresa
virtual, inserida num segmento de mercado especifico, onde tém as funcgdes de, por
exemplo, decidir quando comprar, quando vender, tendo em conta o critério da
sazonalidade da atividade. Ir&o ter a opgéo de investir na bolsa de valores, com cotagdes

reais, entre outras funcionalidades.
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A aplicagdo ira oferecer a possibilidade da definicdo de um calendéario virtual, que
permita simular, por exemplo, durante um semestre, as fases do mercado real durante
um ano inteiro. Tudo o que for feito pelo utilizador sera registado tendo em conta a data

virtual e a data real.

Cada operacdo efetuada pelo utilizador serd contabilizada financeiramente, permitindo
posteriormente a construcdo de mapas financeiros, nomeadamente, balancete, balanco,
demostragdo de resultados, fluxos de caixa e ainda a construcdo de récios financeiros,

que permitirdo avaliar a situagéo financeira da empresa em causa.

Assim os utilizadores ndo s6 conseguirdo avaliar o peso de suas decisdes, aquando da
realizacdo das operacfes, como também irdo adquirir competéncias de avaliacdo de

documentos financeiros.
b
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Define forma
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documentos
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Documentos Processar informacdo Administrador

financeiros da base de dados

Figura 1: Funcionamento da aplicacdo

Todas as acOes, efetuadas pelos utilizadores, na aplicacdo web, serdo mantidas como
dados persistentes, organizados em tabelas, na base de dados. Isso permitira registar e
consultar, a qualquer altura, as operacGes de cada empresa, geridas pelos utilizadores.
Sé assim se conseguird avaliar as operagdes e decisGes tomadas por cada utilizador, mas
também sera Util para verificacdes de seguranca.
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Todas as operacOes a serem disponibilizadas na aplicacdo serdo detalhadamente

parametrizadas, pelo administrador, para que o sistema consiga saber como se

contabilizam financeiramente. Assim, o0 sistema conseguira identificar que contas

financeiras sdo movimentadas a cada operacgéo do utilizador, para conseguir processar o

historico de operagdes e posteriormente gerar o documento financeiro na aplicacao.

3.1. Diagrama UML de Casos de uso

Como enunciado em [13][14][15], o diagrama de casos de uso é um método util para

capturar as necessidades e requisitos dos sistemas de software, e para descrever as

interacdes entre um sistema e seu ambiente. S&o modelos de tarefas, que permitem

entender as necessidades dos utilizadores e orientar o design de objetos para satisfazer

0s requisitos funcionais.
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Figura 2: Organizagdo da aplicagéo
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A aplicacdo encontra-se dividida em trés grandes &reas: Atividade operacional, onde se
processam as compras/vendas de mercadorias, ou seja, as operacdes de negociacoes;
Atividade financeira, onde se podem encontrar as operacdes de financiamento e

investimento; e a area de Reports, onde se pode visualizar a situacao contabilistica.

Sera ainda disponibilizado um diério contabilistico da empresa, os documentos

financeiros e 0s racios, que permitem avaliar a satde financeira.

Para ter acesso a aplicacdo o utilizador precisa fazer o seu registo. Concluido esse
processo, e apds confirmar a sua conta, o utilizador assume o controlo da sua empresa

virtual.

3.1.1. Constituicao de empresa

No primeiro acesso a aplicacdo serd apresentado um conjunto de etapas, denominado
por “constituicdo da empresa”, onde Serd necessaria a aquisicdo da infraestrutura a ser

utilizada pela empresa e um conjunto de equipamentos para realizar a sua atividade.

A aquisicdo pode ser efetuada utilizando os capitais proprios da empresa, definido
aquando do registo, e varidvel conforme a atividade em que a mesma se pretende
inserir, ou utilizando as op¢des de financiamento disponiveis na aplicacdo: crédito ou

leasing.

Ainda, sdo definidos um conjunto de pressupostos, como por exemplo, a contratacdo de
servicos externos, construcdo da equipa de trabalho e definigcdo de alguns critérios como
margens de lucro e custos e prazos de transporte.

O pagamento do fornecimento de servicos externos e das despesas de pessoal sera feito,
automaticamente, pelo sistema, no ultimo dia de cada més virtual definido no
calendario. Os outros pressupostos definidos devem ter um nimero limite de alteracdes

possiveis, 0 que insere a necessidade de avaliacdo do utilizador.
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Figura 3: Caso de uso - Constitui¢do da empresa

3.1.2. Compra de mercadorias

As ofertas e necessidades, encontradas no mercado de compra e no mercado de venda,
respetivamente, serdo geradas pelo sistema, a cada dia do calendario virtual, fazendo
uso de um calendario de sazonalidade que define a variacdo no preco médio de cada
mercadoria. Assim, sera possivel simular as fases de mercado, como épocas altas e
épocas baixa de cada atividade, que, bem explorado, permitira ao utilizador maximizar
0 seu lucro e adquirir conhecimentos de avaliacdo de mercado para a ajudar na boa

gestdo da sua empresa.
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Figura 4: Caso de uso - Compra de mercadoria

As quantidades oferecidas a cada dia pelos fornecedores virtuais sdo limitadas. Por
outro lado, também as empresas geridas pelos utilizadores podem adicionar ofertas ao
mercado, utilizando o seu stock, o que impulsiona a negociagéo, ndo sé entre utilizador
e sistema, mas também entre utilizadores. O utilizador pode consultar as ofertas
disponiveis, fazer uma encomenda e ap6s 0 prazo de entrega as mercadorias ficam

disponiveis no seu stock.

3.1.3. Venda de mercadorias

Enquanto no processo de venda, o utilizador consulta as necessidades do mercado, ou
seja, 0 que os clientes virtuais ou empresas pretendem comprar e, caso Seja uma
oportunidade de venda vantajosa, pode submeter a sua proposta, com o prego calculado
conforme a politica de rotacdo de stock utilizada e consoante as margens de lucro
definidas.
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Figura 5: Caso de uso - Processo de venda de mercadoria

No final do dia virtual o sistema deve avaliar as propostas para cada necessidade de
mercado e efetua o célculo, tendo em conta o preco, descontos, prazos e as condi¢des de
cada empresa, como publicidade e equipas de trabalho para decidir qual empresa tem a
melhor proposta para a necessidade. Isso insere maior dindmica na aplicacao, incentiva
0s gestores a investir em outras formas de conseguir vantagens para com a concorréncia.

Além que permite adquirir melhor perspetiva de como funciona o mercado real.

3.1.4. Deposito a prazo

Quando um titular de conta faz um depdsito a prazo em um banco, esta, na verdade,
fornecendo ao banco os fundos que sdo usados para empréstimos. Em troca, o banco
paga juros ao cliente como compensacao por permitir emprestar o dinheiro depositado a

outros clientes do hanco.

Os depdsitos a prazo sdo um investimento extremamente seguro e, portanto, S&0 muito

atraentes para investidores conservadores e de baixo risco. [16]
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Figura 6: Caso de uso - Deposito a prazo

Os utilizadores podem constituir depdsitos a prazo e, assim, garantir uma receita no
valor juros mensais, que sera, automaticamente, paga pelo sistema no dia previsto. Pode
ser utilizada como mais um método de rentabilizar o capital da empresa, caso seja bem

avaliada pelo utilizador.

3.1.5. Transferéncia bancaria

Um transferéncia bancéria significa uma alteracdo na propriedade de um ativo ou um

movimento de fundos e/ou ativos de uma conta para outra [17].
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Figura 7: Caso de uso - Transferéncia bancaria

Na Figura 8 encontra-se representado o caso de uso de uma transferéncia bancéria.
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3.1.6. Pedido de crédito

O credito financeiro bancario é uma habilitacdo fiscal que permite a uma pessoa ou

empresa comercial obter dinheiro e devolvé-lo dentro dos prazos previstos.

O crédito ¢ a provisdo de fundos, entre entidades bancérias e a outra parte, que obriga 0s
mutuarios a reembolsar o montante apdés um determinado periodo de tempo dando

origem ao pagamento de juros. [18]
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Figura 8: Caso de uso - Pedido de crédito

Os créditos sdo meios de obtengdo de valor monetério, pela empresa, para investimento.
Requerem uma avaliagdo do utilizador, para garantir que a empresa terd liquidez

necessaria para honrar com o pagamento das prestacfes mensais.

3.1.7. Pedido de leasing

O leasing é definido como um contrato entre um locador e locatério, onde o locador
fornece ao locatario o direito de usar ativos, propriedade do locador. O contrato é
geralmente por um periodo de tempo especificado, referido como o contrato de

arrendamento, pelo qual o locatario é obrigado a pagamentos de rendas conforme

acordado entre o locador e o locatéario.
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Geralmente, um contrato de locagéo ndo pode ser cancelado por qualquer das partes a
menos que determinados termos e condigdes especificados no contrato desencadeiem a
sua rescisdo (por exemplo, ndo pagamento, faléncia). Um contrato de leasing pode, no
entanto, conceder uma opc¢édo de rescisdo antecipada em data especifica, com ou sem
penalizacdo, por varios motivos pré-determinados. No termo do prazo da locagéo, o
locatario normalmente é obrigado a devolver o ativo ao locador, a menos que o locador

forneca uma opcdo ao locatario para a compra do ativo. [19]
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Figura 9: Caso de uso - Pedido de leasing

Os leasings podem ser utilizados para a obtencdo de ativos como armazeéns ou
equipamentos para a empresa. A semelhanca dos pedidos de crédito, requerem uma
avaliacdo do utilizador a fim de garantir a capacidade de honrar com o pagamento das

prestacoes.

3.1.8. Pedido de factoring

Um factoring é um agente intermediario que financia os recebiveis. Um fator é
essencialmente uma fonte de financiamento que concorda em pagar a empresa o valor

de uma fatura menos um desconto relativo a comissoes e taxas.

O fator avancga a maior parte do valor faturado para a empresa imediatamente e o saldo

apos o recebimento dos recursos da parte faturada.
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Um factoring permite que uma empresa obtenha capital imediato com base na renda
futura atribuida a uma quantia especifica devida em uma conta a receber ou fatura

comercial. [20]

3.1.9. Constituicao de letra comercial

Instrumento financeiro que contém uma promessa por escrito de uma parte (0 emissor
ou o criador da letra) de pagar a outra parte (recebedora da letra) uma quantia definida
de dinheiro, seja a pedido ou em uma data futura especificada. Contém todos os termos
relacionados ao endividamento, como o valor do principal, a taxa de juros, a data de

vencimento, a data e o local de emissdo e a assinatura do emissor.

As letras comerciais sdo instrumentos de divida que permitem que empresas obtenham
financiamento de uma fonte que ndo seja um banco. Essa fonte pode ser um individuo
(clientes) ou uma empresa disposta a aceitar a letra (e fornecer o financiamento) nos

termos acordados [21].
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A figura 12 permite analisar como o processo de criagdo de letras comerciais devera ser

implementada no sistema.

Transacao de acdes

Uma acdo € um tipo de seguranca que significa propriedade em uma empresa e

representa uma reivindicagdo sobre parte dos ativos e lucros desta.

Um detentor de a¢des (um acionista) tem direito a uma parte dos ativos e lucros da
empresa. Em outras palavras, um acionista € um proprietario de uma empresa. A
propriedade é determinada pelo nimero de a¢bes que uma pessoa possui em relacdo ao

numero de a¢bes em circulacgdo.

As acgdes sdo a base de quase todos os portfdlios. Historicamente, superaram a maioria

dos outros investimentos a longo prazo. [22]

3.1.10. Aquisicao de acoes

A compra de ac¢Ges é uma das funcionalidades presentes no sistema. O diagrama abaixo

visa dar uma nocéo geral das atividades envolvidas neste processo.
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Figura 12: Caso de uso - Aquisicao de acGes

O sistema apresenta as cota¢des, fazendo uso de um mecanismo que permite carregar as
cotacdes e outras informacdes reais das companhias, por exemplo, 0 minimo, maximo,
volume, etc.,, em que o utilizador deve escolher em quais investir, e conforme a
disponibilidade do seu saldo, concluir as aquisi¢cdes, ou agendar uma aquisi¢ao caso a
cotacdo atinja um valor especifico.

3.1.11. Venda de agdes

A venda efetua-se de forma muito semelhante a compra. Os processos sdo praticamente
0s mesmos, diferenciando no fator da empresa poder vender sempre, visto que ndo

necessita de verificar o saldo, desde que tenha a¢Ges em carteira.
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O utilizador pode sempre consultar a sua carteia de agdes, e caso decida que pretende
vender a cotacdo atual procede a definicdo das quantidades a vender e conclui a venda,

ou pode agendar uma venda futura a um prego especifico.

3.1.12. Visualizacdo de mapas financeiros

Tirando partido das funcionalidades descritas o utilizador realiza operagGes, que ficam

guardadas em forma de histdrico.

Consultar Definir
documentos forma
financeiros contabilizagdo
| T~
Utilizador «<includes> «<include>> Admin
| -

Consultar

Consultar historico

forma
contabilizagdo

operagbes empresa

Figura 14: Caso de uso - Visualizacdo de mapas financeiros

Depois de processada, utilizando as parametrizac¢des definidas pelos docentes, o sistema

consegue produzir documentos financeiros, que podem ser consultados e analisados.
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3.2. Diagrama entidade/relacionamentos (ER)

A modelacdo é uma parte essencial do processo de desenvolvimento de software.
Diagramas de Entidade-Relacionamento (ER) s&o geralmente utilizados para modelagéo
de dados, e em particular para bases de dados relacionais. [23]

A base de dados da aplicacdo é composta pelas tabelas necessarias para sustentar o
funcionamento correto de todas as funcionalidades anteriormente descritas. Com a
implementacdo continua de funcionalidades a base de dados da aplicacdo atingiu uma
dimensdo consideravel. O nimero de tabelas, na data deste relatorio sdo 85, ndo
permitindo uma disposicdo de forma clara no documento, pelo que se optou por
adicionar o diagrama ER completo a seccdo de Anexos deste documento.

Das tabelas principais, pode-se indicar como as essenciais ao funcionamento a da
aplicagdo, a da “empresa”, “utilizador”, as das funcionalidades, nomeadamente,

“empréstimo”, “leasing”, “encomenda”, “fatura”, entre outros, e das que permitem

produzir  0s  documentos  financeiros, = “operacdo”,  “contab_operacao”,
“sessao_operacao”, “balanco classe conta”, “dr classe conta”, “dfc classe conta”,
etc.

3.3. Modelo de classes/dominio

Destinada & modelacdo de software orientado a objeto, diagramas de classes UML
modelam os recursos usados para construir e manter um sistema. Diagramas de classes
modelam cada recurso em termos de estrutura, relacionamentos e comportamentos.
Entdo, ja que um diagrama de classes modela a estrutura do sistema, sdo 0s principais

diagramas para geragdo de codigo. [24]

Uma classe define os métodos e variaveis em um objeto, que é uma abstracdo de

entidade em um programa ou a unidade de codigo representando nessa entidade.
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Diagramas de classes sdo Uteis em todas as linguagens de programacdo orientada a
objetos (OOP). O conceito tem véarios anos, mas tem sido refinado & medida que os

paradigmas de modelacdo OOP evoluiram. [25]

A aplicagdo Simemp foi desenvolvida utilizando uma framework que implementa a
arquitetura Model-View-Controller (MVC), que serd explicada mais detalhadamente no
capitulo seguinte. As especificacfes desta arquitetura posicionam os métodos (actions)

nos controllers e a representacdo das entidades (classes) nos modelos.

Assim, no diagrama de classes abaixo, estdo caracterizados os modelos que ilustram as
funcionalidades principais da aplicacdo. Pelo facto de o sistema ja ter atingido um
elevado nivel de complexidade, ndo seria possivel dispor todos os modelos no
diagrama, de forma legivel, por isso optou-se por utilizar apenas os modelos cuja
manipulacdo esta ao alcance do utilizador. Outros modelos (que representam tabelas)
utilizados apenas para fins de consulta, por exemplo, stock da empresa, ou modelos
apenas utilizados para carregar informacao necessaria aos algoritmos de processamento
de dados, como por exemplo os modelos que mantém as formas corretas de
contabilizacdo das operacdes ou mapeamento de contas financeiras nas classes dos

documentos financeiros, ndo estdo descritos no diagrama apresentado.

Ainda de acrescentar, cada modelo possui um controller correspondente, e estes tém
todos, pelo menos, quatro métodos por defeito, a saber: index, view, update e delete.
Estes métodos, parte-se do principio que sdo sempre criados automaticamente, por isso

optou-se, também, por ndo os dispor no diagrama.

Nas paginas a seguir é apresentado o diagrama que, de uma forma geral e resumida,

permite obter uma nocdo das classes envolvidas no funcionamento da aplicacéo.
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——— -id:int

-id: int

-nr_leas: int

-data_leasing: datetime
-conta_id: int

-n_per:int
-capital_pendente: double
-juros: double
-amortizacao: double
-prestacao
-descricao_bem: string
-data_lim_pag_v: datetime
-data_lim_pag_r: datetime
-data_pagamento: datetime

+ Leasing()

JurosContaPrazo

-id:int

-conta_id: int
-deposito: int
-prestacao: char
-montante: double
-tx_juro: double
-valor: double

-tx_irc: double

-irc: double

-pago: char
-data_lim_v: datetime
-data_lim_r: datetime

+ JurosContaPrazo()

-num_conta: string
-nib: string
-tipo_conta: string
-banco_id: int
-empresa_id: int

+ Conta()

MercadoCompra

-id: int
-produto_id: int
-empresa_id: int
-preco: double
-qtd_res: int
-qtd_min: int
-qtd_max: int
-cr_date: datetime

S

+ genDBRegisters (datetimevirt:
datetime, grupo_id: int)
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EmpresaFSE

-empresa_id: int
-frnc_srv_ext_id: int
-valor: double

+ EmpresaFSE()

——— -id:int

-nome: string
| -atividade_id: int
-pais_id: int
-grupo_id: int

+ Empresa()

Empresalnfraestrutura

-id: int

-empresa_id: int
-infraestrutura_id: int
-preco_compra: double
-renda: double
-equipamento_a_id: int
-preco_c_eq_a: double
-equipamento_b_id: int
-preco_c_eq_b: double

+ Empresalnfraestrutura()

Encomenda

h | -id: int

-empresa_id: int =
— " -mercado_compra_id: int
-ref: string

-data: datetime

-preco: double
-quantidade: int
-tipo_pag_id: int

-pago: char
-tipo_transporte_id: int
-custo_transporte: double
-data_entrega_v: datetime
-data_entrega_r: datetime
-desc_c: double

-desc_f: double

-iva: double

+ Encomenda()
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——— -id:int
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-nome: string
-tx_pagamento: int
-paga: char
-tipo_pag_id: int
-pais_id: int

-id: int
-empresa_id: int
-mercado_venda_id: int
-preco: double
-quantidade: int
-tipo_pag_id: int
-tipo_transp_id: int
-custo_transporte
-desc_c: double
-desc_f: double
-data_virt: datetime
-escolhido: char

-data_virt: datetime
-data_lim_v: datetime
-data_lim_r: datetime

+ Letra()
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EmpresaFuncionario

-id: int
-empresa_id: int
-funcionario_id: int
-salario: double
-subs_alim: double

+ EmpresaFuncionario()

AcaoTrans

-id: int

-acao_id: int
—— -empresa_id: int
-data: datetime
-preco: double
-quantidade: int
-subtotal: double
-tipo: char
-parent: int

+ AcaoTrans()

-aceite: char
N
+ Proposta()
-id: int
-produto_id: int — -id:int
M -cliente_id: int -num: string
-empresa_id: int -data_virtual: datetime
-qtd_min: int -data_lim_v: datetime
— -qtd_max:int -data_lim_r: datetime
-preco_max: double —T——- -proposta_id: int
-prazo_ent: int -pago: char
-cr_date: datetime -factoring_id: int o
+ genDBRegisters (datetimevirt: + Fatura()
datetime, grupo_id: int)
+ genPrpResults (maxDays: int,
dateTimeVirt: datetime)
-id: int
-conta_id: int -id: int
-conta_sacado_id: int L—— - -conta_id: int
-fatura_id: int -data: date
-imp_s: double -valor: double ]
-com: double -tempo: int
-juro: double -recurso: char
-valor: double comissao_valor: double
-aceite: char -juros_valor: double
-pago: char -valor_recebido: double

+ Factoring()




-id: int

-nr_emprest: int
-data_emprestimo: datetime
-conta_id: int

-n_per: int
-capital_pendente: double
-juros: double

-amortizacao: double
-prestacao: double
-data_lim_pag_v: datetime
-data_lim_pag_r: datetime
-data_pagamento: datetime

+ Emprestimo()

BalancoUserReg

-balanco_user_id: int
-balanco_classe_id: int
-valor: double

+ BalancoUserReg()

ContabOpFinancUsr

-id: int
-sessao_operacao_id: int
-utilizador_id: int
-conta_financeira_id: int
-val_debito: double
-val_credito: double
-data_virt: datetime

+ ContabOpFinancUsr()

SessaoOperacao

-id: int

-sessao_id: int
-operacao_id: int
-valor: double
-data_virt: datetime

+ apuramentoResultados (datalni:
datetime, datalim: datetime)

+ produceBalanco (datalni: datetime,
datalim: datetime)

+ produceDfc (datalni: datetime, datalim:
datetime)
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-id: int

-nome: string
-empresa_id: int
-entidade_id: int

+ sessionLog (operacao_id: int, valor:
double)

+ getModuleType()

+ moduleRedirect()

DFluxosCaixaUserReg

-dfluxoscaixa_user_id: int
-dfluxoscaixa_classe_id: int
-valor: double

+ DFluxosCaixaUserReg()

DrUserReg

-dr_user_id: int
-dr_classe_id: int
-valor: double

+ DrUserReg()

Operacao

-int: int
-codigo: string
-nome: string
-parent: int

-contabilizavel: char

Figura 15: Diagrama de classes
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CAPITULO 4. DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA

Capitulo4  Desenvolvimento da
plataforma

Neste capitulo sdo descritas as tecnologias utilizadas para o desenvolvimento da
aplicacéo e sdo descritas as etapas de funcionamento de cada funcionalidade. Ainda
se podem consultar imagens das paginas desenvolvidas.

O Simemp ¢é uma aplicacdo web, ou seja, uma aplicacdo disponivel através de uma
pagina web utilizando qualquer browser [26]. Como explicado em [27][28], ndo precisa
de software adicional, do lado do utilizador. Foi desenvolvido utilizando uma web
framework denominada “Yes it is!”, mais conhecida por Yii, que por sua vez, tal como
a maioria das frameworks PHP, implementa a arquitetura Model-View-Controller
(MVC). As framework de software oferecem solucbes para problemas de programacao

mais comuns, com o objetivo de eliminar operacdes repetitivas. [29][30][31]

4.1. Tecnologias utilizadas

4.1.1. Aplicacdo web (web-based application)

Aplicacdo web é uma aplicacdo que é acedida através de uma determinada pagina da
Web que é visualizada através de um browser e foi concebida para resolver um
problema de um determinado tipo. Aceita os dados do utilizador como entrada para o

problema e fornece os resultados.
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Em comparagdo com aplicacbes ou software comuns, a diferenga essencial para o
utilizador é, portanto, que (além do browser) uma aplicagdo web ndo precisa de
software adicional, do lado do utilizador. Funciona sem requisitos especiais em
qualquer dispositivo, seja um computador, um smartphone, etc., com base em qualquer

sistema operativo comum.

A vantagem essencial da Web é que dispensa qualquer instalacdo de software adicional,
bem como facilita as atualizagbes e outras manutencdes (ou desinstalagBes). Além
disso, facilita tarefas colaborativas, local ou remotamente, entre programadores ou

funcionarios, casos em que o0 uso de palavras-passe e outras protecdes é necessario. [32]

4.1.2. Framework

No inicio dos anos 90, a maioria das paginas web eram documentos HTML estaticos
(com excecdo de aplicacdes CGI geralmente escritas em Perl). Em meados da década de
1990, novas linguagens de programacdo, como ASP, ColdFusion e PHP, foram
desenvolvidos especificamente para uso na web. Pouco depois, foram criadas as
primeiras bibliotecas destinadas a resolver tarefas comuns especificas para o
desenvolvimento web (por exemplo, gerar HTML). As colecbes dessas bibliotecas

podem ser consideradas como frameworks de aplicacdes Web.

Framework de software é uma camada de abstracdo que fornece bibliotecas de software
que oferecem solugdes para problemas de programagao mais comuns, com o0 objetivo de

reduzir a necessidade de repeticao de codigo.

As frameworks Web s@o especificamente voltadas para o desenvolvimento de
aplicagdes e servigcos web. Facilitam o uso das metodologias de desenvolvimento de

software acima mencionadas.

As principais vantagens das frameworks Web incluem:
e Um ambiente completo para o desenvolvimento, seguranga e manutengéo de
sites, para que os programadores ndo tenham que criar sistemas personalizados a

partir do zero sempre que criarem um novo Site;
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Padrdes, consisténcia e previsibilidade;

Componentes de software ou blocos de construcdo para que os programadores
possam partilhar e reutilizar o codigo;

Uma arquitetura ou modelo que permite uma visualizagdo facil de como todo o
sistema funciona;

Cadigo reutilizado e completamente testado nas bibliotecas, classes e funcdes;

Caodigo bem estruturado usando padrdes arquitetonicos.

As principais desvantagens das frameworks Web incluem:

[33]

Complexidade da framework, em algumas situagdes, reduz visivelmente o
desempenho das aplicacdes e cria um maior peso para o hardware subjacente;
Caso existam, as vulnerabilidades de seguranca no cddigo da framework afetam
as aplicac0es criadas;

Curva de aprendizagem elevada;

Modelos rigidos impedem a flexibilidade da aplicagdo e a criatividade do

programador.

4.1.3. Framework Yii

Yii é uma framework PHP baseada em componentes de alto desempenho para o

desenvolvimento rapido de aplicacdes da Web modernas.

O nome Yii (pronunciado Yee ou [ji:]) significa "simples e evolutivo™ em chinés.

Também pode ser pensado como um acrénimo para Yes It Is!

Yii € uma estrutura genérica de programacdo Web, o que significa que ela pode ser

usada para desenvolver diversos tipos de aplicagdes Web usando o PHP.
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Devido a sua arquitetura baseada em componentes e ao suporte de armazenamento em
cache, é especialmente adequado para o desenvolvimento de aplicacBes de grande
escala, como portais, féruns, sistemas de gestdo de contetdo (CMS), projetos de
comércio eletrdnico, servicos Web RESTful, entre outros.

Algumas das caracteristicas da framework Yii séo:

e Implementa o padrdo arquitetonico MVVC (Model-View-Controller) e promove a
organizacdo do codigo com base nesse padréo;

e Tem com principio de que o cddigo deve ser escrito de uma maneira simples e
elegante;

e E uma framework completa que fornece muitos recursos testados e prontos a
usar;

e Suporte de desenvolvimento de APl RESTful;

e Suporte de armazenamento em cache de varias camadas;

e E extensivel, pois permite personalizar ou substituir quase todas as partes do
cédigo fonte;

e Permite desenvolver extensdes redistribuiveis;

e Possui um elevado desempenho.

[34]

4.1.4. Arquitetura MVC

Como mencionado na seccdo anterior, a framework Yii implementa a arquitetura MCV.

MVC e um padréo de concecéo de software usado para criar aplicacfes web. MVC foi
introduzido pela primeira vez em Smalltalk'80, por Krasner e Pope. E um padrio
universalmente aceite, em varias linguagens de programacdo e estruturas de
implementacdo. A arquitetura MVC tornou-se a referéncia no desenvolvimento de

software moderno.
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O objetivo deste padrdo de software é alcangar uma divisdo completa entre trés

componentes de qualquer aplicagéo web.

Esses componentes S&0:

[35]

Model - Representa os registros da base de dados. Gere os dados da aplicacao.
Contém basicamente os dados da aplicagdo, a definicdo da ldgica, a
especificacdo da funcdo, o envolvimento das regras de transagoes.

Um modelo possivelmente € um Gnico objeto ou € uma composicao de objetos.
Esta camada pode gerir os dados e também permitir a comunicacdo com a base
de dados;

View - Mostra os resultados dos dados contidos no modelo. Uma view tem a
responsabilidade de exibir todos os dados do modelo. Apenas mostra os
atributos necessarios e esconde os atributos desnecessarios. 1sso proporciona a
vantagem do encapsulamento de apresentacdo. Sdo templates de scripts em
sistemas como JSP, ASP e PHP e muito facilmente integrados com a tecnologia
AJAX,

Controller - Um controlador é a conex&o entre o utilizador e o sistema. Controla
0 modelo e a vista. Controla o fluxo de dados no modelo e atualiza a exibicéo
assim que os dados forem alterados. E a separacdo entre o Modelo e a Vista.
Responsavel por receber os dados; manipula-os e executa as alteracdes no estado

do modelo de dados.

Controller

(.)
&

Figura 16: Arquitetura Model-View-Controller (MVC) (reproduzida de [35])
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4.2. Funcionalidades

4.2.1. Fase de constituicdo da empresa

Caracteriza-se por um conjunto de etapas em que o0 gestor, neste caso o utilizador,
decide qual a infraestrutura e equipamentos adquirir, a contratacdo de pessoal e os
fornecimentos de servicos externos a contratar, para gque possa conseguir maior
vantagem em relacdo a concorréncia, no processo de avaliacdo das propostas. As
empresas com maiores capacidades, ou melhores equipas de trabalho, ou por exemplo,
com maior investimento em publicidade terdo maiores vantagens na fase de escolha de
quais empresas sdo escolhidas para satisfazer as necessidades dos clientes, geradas no
Mercado de Venda.

Seja bem-vindo ao Simemp. Pudemos verificar que ainda ndo complefou a fase inicial, que consiste em investir de acordo com os pressupostos necessarios para o inicio da
atividade da sua empresa. Por favor, complete 0s passos abaixo indicados.
Boa sorte!

Escolha o tipo de armazém em que pretende investir:

500

75 m2 Armazem tipo A 17.420,00 € 500,00 € 3
150 m2 Armazem tipo B 1.000 25.438,00€ 1.000,00 € 5l
300 m2 Armazem tipo C 2.000 32671,00€ 2.000,00 € T

Como pretende garantir a infraestrura?
Arrendar

® Comprar
Como pretende financiar o investimento?
Pedido de leasing

Pedido de crédito

Capitais proprios

Figura 17: Fase de investimento inicial - Passo 1
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O utilizador efetua a escolha do armazém a adquirir e a forma de financiamento. Pode
fazer uso de um leasing ou crédito, tirando proveito de funcionalidades ja

implementadas, ou por utilizar o seu capital préprio, que € uma opc¢éo acrescentada.

Investimento com capitais proprios Investimento com capitais proprios
Valor infraestrutura
25.438,00 € Valor equipamento
Taxa T 13.598,00 €
6,50 %
Taxa IVA
Valor IMTI
23,000 %
165347 €
Taxa imposto de selo Valor IVA
0,80 % 3.127,54 €
Valor imposto de selo Total a pagar
203,50
1672554 €
Total a pagar
27.294,97 €
e

Figura 18: Investimento, com capitais proprios

E-lhe apresentado as opgOes para a construcdo da sua equipa de trabalho. Algumas
fungdes sdo indispensaveis ao funcionamento de uma empresa real, por isso, foram

definidos alguns cargos com nimeros minimos a serem contratados.

Escolha a sua equipa de trabalho:

.Emmm Ssesienase

Administracdo 900,00 €
(v Adfmgi":ir:"a 1 1 850,00 € 850 € 5,00 €
@ o o (I [ J[ :
|¢\ Investigacéo e 65000€ 700 5,00

desenvolvimento

Figura 19: Defini¢do de equipa de trabalho
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E necessério definir os pardmetros de funcionamento da empresa, por exemplo, as
margens de lucro com que pretende trabalhar, os custos de transporte e politicas de

rotacdo de stock.

Defini¢gdes

I O
1 25 rd

Margem de lucro 1

2 Margem de lucro 2 50 k4
3 Margem de lucro 3 75 k4
4 Politica de rotacdo de stock FIFO e
Transportes
N = ==
1 Expresso 3 dias 10€ e
2 Normal 7 dias 0€ I

Figura 20: Definigéo de politicas da empresa

Para o funcionamento da empresa, sdo indispensaveis a contratacdo do fornecimento de
alguns servicos externos, pelo que o utilizador também deve definir o melhor valor para
cada um, de forma a ndo sobrecarregar a sua empresa com gastos mensais, mas, ao
mesmo tempo, conseguir, face aos seus concorrentes, vantagens na obtengéo de clientes,

por exemplo, com a publicidade.

Defina os Gastos de Fornecimento de Servigos Externos contratados pela sua empresa:

Despesas minimas fixas
-“m SR s
mensais
1 -

Subcontratos 23 % 0,00 € €
Servigos especializados

2 Trabalhos especializados 23 % - 3,00 € 3 €
3 Publicidade e propaganda 23% - 0,00 € €
4 Vigilancia e seguranca 23% - 4,00 € 4 €
5 Honorarios 23 % 25 % 40,00 € 40 €
6 Comissdes 23 % - 10,00 € 10 €
7 Conservacdo e reparacdo 23% - 15,00 € 15 €

Materiais

Figura 21: Contratacdo de servicos externos
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Apos concluir todas as etapas para a criagdo e iniciagdo de atividade da empresa, 0
utilizador tem acesso a pagina inicial. Onde pode consultar o relégio virtual, o
calendario virtual, que exibe como estdo agendados a simulagdo dos meses e alguns
objetos de painel de controlo, que permitem ver alguns indicadores da empresa,
nomeadamente, o saldo da conta bancéria, o estado da carteira de a¢des, ou seja, o valor
que seria conseguido se vendesse no momento todas as acOes em carteira e, por fim, o

valor do Récio de Liquidez.

A Slmemp 06/01/2019 08:20:26 £¥ Definicdes empresa ~ = A Operacional ~ £ A Financiamento/Investimento arReport

Coulu Hoje outubro 2018 Més  Semana

-~ ,0€ 50000€, ~
10.000,00

V

100008, ~
481805

-€

Figura 22: Pagina inicial

Apartar deste ponto a empresa do estara pronta a iniciar a sua atividade, utilizando as
restantes funcionalidades.

4.2.2. Definigdes

Onde os utilizadores podem definir alguns parametros da funcionalidade da empresa
respetiva. Decisdes que influenciam diretamente na prestacdo da empresa, como
margens de lucro, politica de rotacdo de stock utilizada ou custos dos transportes,

podem ser definidas nesta funcionalidade.
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Serdo as constantes a serem tidas em conta no processo de submissdo de novas
propostas, logo € uma funcionalidade crucial e que deve obter bastante atencdo do
utilizador, porque a definicdo de valores pouco favoraveis, como elevadas margens de
lucro, podem custar a escolha da empresa para satisfazer as necessidades do mercado,

visto que 0s precos praticados poderdo ser mais elevados que os da concorréncia.

A escolha correta da politica de rotagdo de stock é essencial. Sendo um fator que
influencia diretamente no calculo do preco unitario das mercadorias. A escolha errada

pode causar grandes prejuizos a empresa.

A péagina desenvolvida para esta funcionalidade pode ser consultada na figura 21.

Atividade operacional

Area onde se pode ter acesso as funcionalidades de negociacdo entre os membros da

aplicagéo.

Nomeadamente, o Mercado de compra, onde podem ser consultadas as ofertas de
fornecedores (virtuais e empresas criadas), Mercado de venda, onde se pode consultar as
necessidades de clientes (virtuais e empresas criadas), as encomendas ja efetuadas e
respetivos estados (pago ou ndo e outros detalhes tipo data de entrega), stock atual (lotes
disponiveis e em espera), propostas efetuadas e situacdo (escolhida ou néo), e as faturas

(geradas aquando de vendas).

4.2.3. Mercado de compra

Onde as empresas podem efetuar compras de mercadorias que depois sdo usadas para

satisfazer as necessidades que entenderem vantajosas.

As ofertas relativas a fornecedores do sistema séo geradas conforme um calendario de

sazonalidades, organizado pela categoria dos produtos, definida pelos administradores.
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Estas ofertas ttm um limite de quantidades e sO estdo disponiveis por um periodo
determinado, 0 que implica que os utilizadores devam fazer analises sobre o melhor
momento para comprar e estarem sempre atentos para conseguir tirar proveito das

melhores ofertas.

Por outro lado, os parametros das ofertas relativas as empresas criadas sdo definidos por
completo pelos utilizadores.

.3 Slmemp 06/03/2018 04:55:48 £ Definicbes &= Afividade operacional ~ € Cenfralfinanceira  @@Contabilidade O

Home / Mercado Compras

Mercado Compras

Showing 1-3 of 3 items.

o] eowe | omeste | terecstr | e | e | et | e | o |
241

1 Bota Calcado marron SimEmp Calcados, 5. A 725¢€ 60 7 dias 06-03-2018 -
2 Chinelo Calcado cinza SImEmp Calcados, S. A. 227¢€ 68 241 7 dias 06-03-2018 -»w
3 Sandalias Calcado preto SimEmp Calcados, S. A 358€ 7 241 7 dias 06-03-2018 >

Figura 23: Mercado de compra

No caso de decidirem comprar, apds escolherem a oferta, passam a fase de efetuar
encomenda. O Utilizador apenas precisa preencher o formulario com as variaveis

pretendidas e submeter a encomenda.

Encomendar
Fornecedor Desconto Comercial Detalhes encomenda
SimEmp Calcados, S. A m- Desconte comercial 1450 €
Produto 50 - 100 2% s Total fatura s/ IVA 720,50 €
Bota 150 - 300 5% Total IVA 165.72€
Prego uni. Total fatura c/ IVA 886,22 €

Tipo de pagamento

7.25 € Desconto financeiro 17,72 €
Desconto
®

Total a pagar 868,49 €
Quantidade Pronto pagamento 2% Pag

100

Pagamento a 30 dias 0%
[60 - 241]

Tipo transporte

CEEETEE

Normal (7 dias) 0€

Expresso (3 dias) 10€

Figura 24: Encomenda preenchida
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4.2.4. Encomendas

O utilizador pode, a qualquer momento, consultar as encomendas efetuadas e seus
respetivos detalhes. As encomendas cujos pagamentos ainda ndo foram efetuados
aparecem sublinhadas a vermelho. Como sera explicado na mensagem exibida na
pagina, os pagamentos devem ser satisfeitos dentro do prazo, caso contréario a empresa
incorrerd em uma penalizacdo e o sistema pode impor uma indisponibilidade do

fornecedor em aceitar novas encomendas da empresa.

As atividades de compra/venda devem ser das mais planeadas pelos responsaveis das
empresas, impondo assim uma grande necessidade de analise e transmite aos gestores o

peso das consequéncias das suas decisfes, caso sejam erradas.

Home Encomendas

Encomendas

Mercado de Compras

© Aqui pode consultar as encomendas efetuadas. De momento tem 1 encomenda(s) ndo paga(s). Sendo que 1 ja expirou(aram) o prazo de pagamento.
Tenha em atencdo que o ndo cumprimento com as obrigagdes de pagamento pode resultar na decis&o do fomecedor em ndo negocear Com a sua empresa novamente, além que
o pagamento fora do prazo acordado pode incorrer ao acréscimo de multas.

S T R S

YRG20180106144236561 SImEmp Calcados, S. A Chinelo 470€ Sim 03-01-2018
2 YRG20180312093534648 SimEmp Calgados, S. A Bota 15,00€ 250 Nio 12-03-2018 5
3 YRG20180308093552649 SimEmp Calgados, S. A Chinelo 4T0€ 250 Sim 08-03-2018 (7]
4 YRG20180308093609650 SimEmp Calgados, S. A Sandalias 7.40€ 250 Sim 08-03-2018 D3

Figura 25: Encomendas

Outros detalhes, nomeadamente, tipo de pagamento, tipo de transporte, descontos

obtidos, entre outros, também estdo disponiveis para consulta.
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YRG201803011912591 ©=4

Fomnecedor
Produto

Prego

Quantidade

Tipo pagamento
Pago

Tipo transporte
Custo transporte
Desconto comercial
Descento financeire
VA

Total

Data encomenda

Data entrega

CAPITULO 4. DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA

SimEmp Calcados, S A
Bota

1679 €

100

Pronta pagamento
Sim

Expresso

10,00 €

33.58€

40.72€

38075 €
199545€
26-02-2018

01-03-2018 19:12:59

Figura 26: Detalhe de encomenda

Adicionalmente, o utilizador pode imprimir as suas notas de encomenda, como

supostamente faria na realidade.

SimEmp Calcados, S. A.

1 Sede Fiscal: Avenida S4 Carneire, Braganga
ke 5300 - 365 Braganca

TN
.W NIPC: PT123456789 | Cap. Soctal: 5.000.000

Morada expedicao:

Your girl's favorite reseller
Travessa do Paraiso, Lote 0
0000-123 Paraiso

Fatura: 1

Ref. encomenda: YRG201803011912591
Data da encomenda: 26-02-2018 19:12:59
NIF: 560713919

Morada faturagio:

Your girl's favorite reseller
Travessa do Pardiso, Lote 0
0000-123 Paraiso

Portugal Portugal
Descricao Artigo PVP Uni. | Qtd. IVA  Valor IVA Desconto Total
Bota 16,79 € 100,00 23,00% 380,75€ 74,00 € 1.99545€
Subtotal 1.679,00 €
Valor desconto 74,00 €
Valor IVA 380,75 €
Total 1.99545€

Documento valido apenas no Simemp

Figura 27: Encomenda (impressao)
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4.2.5. Stock

Onde o utilizador pode consultar as existéncias, disponiveis ou em espera, da sua
empresa. Fazendo uso do calendario virtual e do periodo de entrega escolhido, aquando
da encomenda, o sistema calcula o prazo de entrega da encomenda. Logo que seja
atingida a data estipulada, as existéncias passam a estar disponiveis para negociacao,
pela empresa. Enquanto isso estdo marcadas como ‘“em espera” e nao podem ser

utilizadas nas propostas.

Esta logica reforca, ao utilizador, a necessidade de escolher bem quando comprar, para
que, quando chegue o periodo onde se espera que a procura seja mais elevada, a
empresa tenha disponivel quantidades suficientes de existéncias para negociar no

mercado.

Home / Stock

Stock
1 Bota 100 (]
2 Chinela 100 ®

3 Sandalias 100 ©

Figura 28: Stock

Home / Stock / Bota

Bota
O N
1

SimEmp Calcados, S. A 100 16,79 € 01-03-2018 19:12:59 em stock

2 SimEmp Calcados, 5. A 100 T725¢€ 13-03-2018 13:41:36 em espera

Figura 29: Detalhe stock

4.2.6. Mercado de venda

Area onde as empresas podem concorrer a oportunidades de vendas.
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O processo de venda estd dividido em vérias fases. Inicialmente sdo geradas as
necessidades, associadas a clientes, que ainda tém a particularidade de poderem ser
clientes que ndo honram com o pagamento, clientes que podem ou ndo efetuar
pagamento, ou ainda, clientes que pagam sempre. Esse parametro € decidido no

momento da criagdo do cliente e pode mais tarde ser alterado, pelos administradores.

O facto de o cliente poder nédo satisfazer o pagamento da encomenda exige ao gestor ter
em atencdo com que clientes celebra vendas e forca o gestor a descobrir novas formas
de reaver o valor monetario, por exemplo, explorando as funcionalidades da &rea

financeira.

De seguida as empresas submetem as suas propostas de venda, definindo variaveis que
Ihe possam dar ou ndo vantagens em relacdo as outras empresas, por exemplo, preco
unitario e descontos. Nesta fase se verifica a importancia do planeamento da compra,
porque imagine-se que uma empresa conseguiu adquirir o produto numa fase de
sazonalidade baixa, onde o preco era menor, e assim pode conseguir vender a um preco

menor que 0s concorrentes mas obtendo a mesma margem de lucro.

As empresas podem submeter e alterar as suas propostas durante um dia (do calendério
virtual) e s6 poderd definir quantidades de existéncias disponiveis ou as que tera
disponivel num periodo em que possa entregar a encomenda dentro do prazo definido

pelo cliente.

Nova proposta

O formulério contém ermos Prego venda Detalhes proposta
€ Total desconto c. 000€

Apenas dispde de 100 unidades
disponiveis em stock Desconto comercial Total fatura 0.00€
Total desconto f. 0,00 €

Cliente

Forma de Pagamento

Ricardo Soares
L Desconto e
Descrigio !
Produto .
% .

Bota Pronto pagamento

Quantidade
Pagamento a 30 dias
150

[2-124) Tipo transporte

Prego unit. (FIFO) Tipo “-

Normal (7 dias) o€

Margem lucro
10%
15%
20%

Expresso (3 dias) 10€

Figura 30: Proposta
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Finalmente, no dia a seguir & data em que foi gerada a necessidade, é efetuada a
avaliacdo e, enquanto ndo esgotar as quantidades pedidas, o sistema distribui a procura

pelas empresas que apresentaram as melhores propostas.

A avaliacdo contempla uma férmula de decisdo que avalia e calcula o melhor racio entre

0 preco e a quantidade, 0 que permite maior justica na deciséo.

Home / Propostas

Propostas

Mercado de Vendas

© Aqui pode consultar todas as suas propostas efetuadas. A resposta, se foram escolhidas, ou no, pelo cliente, pode ser consultada na coluna "Escolnido”
Caso tenham sido escolhidas, e ainda esteja dentro do prazo para responder, pode aceitar satisfazé-las utilizando a "+ da Glfima coluna. Escolha as mais vantajosas

I o s nes vy s |
100 2% 1% Sim Néo

1 Ricardo Soares Bota 20,15 € 06-03-2018 Pronto pagamento

2 Jodo Afonso Bota 19,31 € 100 2% 2% 12-03-2018 Sim Pronto pagamento Néo v

Figura 31: Listagem das propostas

As empresas escolhidas tém um periodo limitado para concretizar a venda (periodo esse
que também € um parametro alterdvel). Caso decida concluir a venda, gera-se uma
fatura e é registado o pagamento, em caso de ser pronto pagamento, mas também pode,
por alguma razdo, desistir de efetuar a venda e essa necessidade sera atribuida a outra
empresa. Também, no caso de ndo ser uma encomenda com pronto pagamento, 0
pagamento ndo sera registado, mas poderd, em funcdo da variavel que define se o
cliente costuma pagar, ser paga automaticamente findo o prazo de pagamento acordado.

Nova fatura

Referéncia

| 16032018

Cliente/Empresa

Jodo Afonso

Valor

1.892,38

Data da fatura

13-03-2018

Data de pagamento

13-03-2018

Figura 32: Nova fatura
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Como mencionado anteriormente, as empresas tém, quase sempre, forma de reaver o
valor da venda, fazendo uso de outros mecanismos como factoring, por exemplo. Quase
sempre porque as certas funcionalidades da central financeira tém um plafond limitado,

para impedir que a obtencéo de fundos seja ilimitada.

4.2.7. Fatura

Funcionalidade que permite ao utilizador consultar as vendas efetuadas pela sua
empresa. Numa primeira fase lista as faturas registadas e um resumo das informagdes,
como se ja foram pagas ou ndo. Podendo ainda aceder a outra pagina, com todas as
informacgbes detalhadas relacionadas. E mais uma funcionalidade de controlo,
disponivel para avaliar as quantidades vendidas, os valores conseguidos, os periodos de
maior frequéncia de vendas, entre outros pormenores, que poderdo ser valiosos para que

o utilizador possa tomar melhores decisdes futuras.

Home / Faturas

Faturas

R N
1 Sim

16032018 Jodo Afonso Bota 19.31€ 100 12-03-2018 @

Figura 33: Faturas

Outros detalhes, nomeadamente, tipo de pagamento, tipo de transporte, descontos

concedidos, entre outros, também estdo disponiveis para consulta.
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16032018

Cliente Jogio Afonso
Produto Bota

Prego 1931 €
Quantidade 100

Tipo pagamento Pronto pagamento
Pago Sim

Tipo transporte Normal
Custo transporte

Desconto comercial 3862€
Desconto financeire 3862€
Total 1.927.00 €

Data fatura 12-03-2018

Figura 34: Detalhes de fatura

Central financeira

A Central Financeira, mais recentemente designada de Atividades de
Financiamento/Investimento, é a éarea que permite aceder as funcionalidades
relacionadas diretamente com o banco. Permite o acesso as funcionalidades utilizadas
para conseguir valor monetario ou aumentar os ativos das Empresas. Onde se
disponibilizam transferéncias bancarias, depdsitos a prazo, créditos bancérios, leasings,
factoring, letras, transacdo de acdes e possibilidade de saldar algumas dividas relativas

ao pessoal ou aos fornecimentos de servigos externos.

De realcar que, para as funcionalidades de investimento em bolsas de valores, foi
desenvolvido um servico (que ndo sera explicado neste documento) que, através de
crawling, consegue obter as cotacdes reais de seis bolsas de valores, a saber, PSI20,
DAX, BEL20, IBEX35, DOWJONES e CAC40. Estas cotagdes, armazenadas numa
base de dados, possibilitam a previsdo de comportamentos financeiros e construcao de
graficos que podem ser consultados a qualquer momento pelo utilizador, facilitando a

avaliacdo das companhias mais vantajosas a investir.

60



CAPITULO 4. DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA

12/03/2018 15:39:43 B Quotidiano ~  +* Financiamento ~ Bl Tiulos de crédito ~ ¥ Investimento ~ '@ Contabilidade O
memp

W CA credito Agricola

Home / Movimentos (ordem)

Movimentos (ordem)

Showing 1-10 of 12 items.

[ [ e Jem el o ]

1 12-03-2018 TAX IS por compra de 400 agbes do/a ADS.DE 1858 € - 35285570 €
2 12-03-2018 TAX Encargo por compra de 400 acdes dofa ADS.DE 21552 € - 35287428 €
3 12-03-2018 TIT Compra de 400 agdes do/a ADS.DE 71.840.00 € = 353.089.80 €
4 26-02-2018 TAX IS por compra de 1000 ages do/a NKE 31.44€ - 424.929.80 €
5 26-02-2018 TAX Encargo por compra de 1000 acBes do/a NKE 27194 € - 424.961.24 €
6 26-02-2018 T Compra de 1000 acées do/a NKE 54388 11 € - 42523318 €
7 26-02-2018 TAX IS por compra de 100 acbes do/a ADS.DE 113 € - 47962129 €
8 26-02-2018 TAX Encargo por compra de 100 acdes do/a ADS.DE 53.09€ - 47962242 €
9 26-02-2018 TIT Compra de 100 agdes do/a ADS.DE 17 695,00 € = 47967551 €
10 26-02-2018 DEB Pag. da encomenda YRG201803051914302 a/ao SIimEmp Calcados, 5. A 634.04€ - 49737051 €

2 B

© Simemp Gestdo 2017

Figura 35: P4gina de entrada da central financeira

4.2.8. Transferéncia bancaria

Funcionalidade que permite ao utilizador transferir valor monetario da sua conta ordem

para outra conta a ordem de outra empresa.

Todas as contas bancéarias das empresas virtuais criadas na aplicacdo pertencem ao

mesmo banco, logo, o valor transferido fica disponivel imediatamente.

Transferéncia bancaria

conta origem Beneficiarios
004378287506
Conta destino Grupo
= Gestdo
Montante Empresa
€ Trés 0s Montes
Finalidade Numero de conta
Escolha a finalidade v 006825036163
Descrigio
Data
10-10-2018

Figura 36: Nova transferéncia bancéria
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Dispde ainda de uma variavel “finalidade”, onde o utilizador deve especificar o motivo
da transferéncia, para que esta saida de valor monetério possa devidamente registada na

parte da contabilidade.

4.2.9. Conta a prazo

Depdsitos a prazo sdo meios bastantes comuns para fazer render dinheiro, dependendo
das condicbes exercidas pelos bancos. Esta funcionalidade disponivel na aplicacdo, da
ao utilizador a possibilidade de depositar um valor monetario e receber 0s juros,
automaticamente, no final de cada més virtual. As constantes, tipo percentagem de

juros, séo definidas pelos administradores.

Home / Movimentos / Nova conta a prazo

Nova conta a prazo
Banco Prazo

Crédito Agricola 12 v meses

IBAN Montante

PT50004520403402948339751 100.000 e
NIB Taxa de juro (anual)

004520403402948339751 2,30
Namero conta Taxa de IRC

034029483397 28,00

12 100.000.00 189,68 5311 136.57

101.638,80 2.276,10 637,31 1.838,80
(==

Figura 37: Constituicdo de conta a prazo

Mais uma funcionalidade que exerce no utilizador a necessidade de planear as suas
decisdes como gestor, podendo ser uma boa forma de aumentar os seus ativos ou, no
caso de uma ma avaliacdo, causar prejuizos pela impossibilidade de utilizar esse valor

em outras compras.
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Home / Movimentos / Depositos a prazo / Resumo de deposito a prazo: 1

Resumo de depdsito a prazo: 1

Showing 1-12 of 12 items

2.30%

1 100.000.00 € 18968 € 28.00 % 53.11€ 136.57 € 12-04-2018 N&o
2 100.000,00 € 230 % 189,68 € 28,00 % 53,11 € 136,57 € 12-05-2018 Nao
3 100.000,00 € 230 % 189,68 € 28,00 % 53,11 € 136,57 € 12-06-2018 N&o
4 100.000,00 € 2,30 % 189,68 € 28,00 % 53,11¢€ 136,57 € 12-07-2018 Nao
5 100.000,00 € 2.30 % 189,68 € 28.00 % 53,11 € 136,57 € 12-08-2018 N&o
6 100.000.00 € 2.30% 189.68 € 28.00 % 53.11€ 136.57 € 12-09-2018 Nio
7 100.000,00 € 2,30 % 189,68 € 28,00 % 93 11€ 136,97 € 12-10-2018 Nao
8 100.000,00 € 2.30 % 189,68 € 28,00 % 53,11 € 136,57 € 12-11-2018 N&o
9 100.000,00 € 2.30 % 189,68 € 28.00 % 53.11€ 136,57 € 12-12-2018 Néo
10 100.000.00 € 2.30% 189.68 € 28.00 % 53.11€ 136.57 € 12-01-2019 Nio
" 100.000,00 € 2,30 % 189,68 € 28,00 % 93 11€ 136,97 € 12-02-2019 Nao
12 100.000,00 € 2.30 % 189,68 € 28,00 % 53,11 € 136,57 € 12-03-2019 N&o

Figura 38: Dep6sito a prazo

Apbs concluida a criacdo do deposito a prazo, o sistema possibilita, apds todos os
calculos, efetuados através de algoritmos semelhantes aos utilizados na realidade, a
visualizacdo do plano do depdsito, o que permite ao utilizador consultar o estado das

prestacOes e prever os valores que recebera nos periodos futuros.

4.2.10. Empréstimo bancario

Os créditos permitem ao gestor conseguir valor monetario através do banco. Incorre a
custos de imposto de selo e comiss@es, e exige 0 pagamento mensal dos juros. De forma
a evitar o uso abusivo desta funcionalidade, é imposto um plafond para empréstimos
bancérios, o que também forca o Utilizador a avaliar bem as suas necessidades e 0s
melhores momentos onde utilizar esta funcionalidade. Utilizado de forma correta
possibilita meios para investimentos e possiveis lucros. O pagamento dos juros é feito
automaticamente, no final de cada més virtual, podendo também serem feitos

antecipadamente, caso o0 gestor decidir que a saude financeira da sua empresa permite.
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Home / Movimentos / Empréstimos / Simulacdo/Pedido de empréstimo

Simulagao/Pedido de empréstimo

Plafond disponivel

Montante pretendido 10.000.00 83.00 -41,50 41,50
10.000 € 2 10.041,50 83,34 967,21 1.050.56
[1.000.00 - 100.000.00] 3 9.074.28 75.31 975,24 1.050.56
Prazo de financiamento 4 8.099.04 67,22 983,34 1.050.56
o 5 7.115,70 59,06 991,50 1.050.56
[1-84]
6 6.124.21 50.83 999.73 1.050.56
Taxa
7 5.124.48 42,53 1.008,02 1.050.56
10,427
8 4.116.46 3417 1.016.39 1.050.56
Periodo de carencia
9 3.100,07 2573 1.024,83 1.050.56
1
10 2.075.24 17.22 1.033,33 1.050.56
Percentagem paga
1.041.91 1.041.91 1.050.56

50

Figura 39: Pedido de empréstimo

Héa sempre a possibilidade de simular, também fazendo uso de férmulas semelhantes as
utilizadas na realidade, o plano do empréstimo, permitindo ao utilizador ter uma visdo
geral do empréstimo.

Empréstimo: 1

Showing 1-11 of 11 items.

1 10.000,00 € 83.00¢€ 4150¢€ 13-04-2018 Néo €
2 10.041,50 € 8334 € 967,21 € 1.050,56 € 13-05-2018 N&o €
3 907428 ¢€ 7531€ 97524 € 1.050,56 € 13-06-2018 N&o €
4 8.099.04€ 6722 € 98334 € 1.050.56 € 13-07-2018 Néo €
B 7.115,70€ 59.06 € 991,50 € 1.030,56 € 13-08-2018 Nao €
6 612421€ 5083 € 999,73 € 1.050,56 € 13-09-2018 N&o €
7 512448 € 4253 € 1.008.02 € 1.050.56 € 13-10-2018 Néo €
8 411646 € 34.17¢€ 1.01639€ 1.030,56 € 13-11-2018 Néo €
9 3.100,07 € 2573 € 102483 € 1.050,56 € 13-12-2018 N&o €
10 207524€ 17,22 € 103333 € 1.050,56 € 13-01-2019 Néo €
il 104191€ 8B5€ 104191€ 1.050.56 € 13-02-2019 Nao €

Figura 40: Consulta de empréstimo

O Utilizador pode, a qualquer momento, consultar a listagem mais detalhada dos seus
créditos para verificar o estado das respetivas prestacdes, e pode, caso avaliar como
oportuno, pagar antecipadamente as prestacdes, livrando-se assim de uma despesa

durante o més.
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4.2.11. Leasing

O sistema também dispGe da funcionalidade de investimento através de Leasings. Pode
ser um método vantajoso para obter um ativo, pagando mensalmente os juros. Uma das
opcOes para conseguir melhores infraestruturas, por exemplo, fator que passara a contar,
num futuro proximo, no processo de avaliacdo das propostas as necessidades do

mercado.

Para gque possa ser registado de forma correta na contabilidade, exige a escolha de que

tipo de equipamento a empresa pretende adquirir.

Home / Movimentos / LocacGes financeiras / Pedido/Simulacio de locacio financeira

Pedido/Simulacao de locagao financeira

Taxa residual
2,000 % . Capital Prestagao s/ Prestagao c/
e VA VA
Valor
1 24.500,00 245,00 1.931.80 2.176,.80 500,66 267746
25000 €
2 2256820 22568 1.951.12 2.176.80 500,66 267746
[1.000,00 - 100.000,00]
3 20617,08 206,17 197063 2.176.80 500,66 2677.46
Prazo de leasing
2 4 18.646,45 186,46 1.990,34 2.176,80 500,66 267746
[1-84] 5 16.656.11 166,56 201024 2.176,.80 500,66 2677.46
Valor residual 3 1464587 146,46 203034 2.176.80 500,66 267746
GILEY E 7 1261553 126,16 2.050,64 2.176,80 500,66 2.677,46
Taxa 8 10.564,89 105,65 207115 2.176,80 500,66 267746
10,427 % 9 8.493,74 84,94 2.091,86 2.176,80 500,66 267746
Taxa de IVA 10 6.401,88 64,02 2.112,78 2.176,80 500,66 267746
23,00 Y| % 1 428910 42,89 213391 2.176,.80 500,66 2677.46
Periodo de carencia 12 215519 2161 215519 2.176.80 500,66 267746

<

o

Percentagem paga Valor 500,00 500,00 621,15
T residual
v

Tipo de equipamento

Leasing de equipamento de transporte v

Descrigio do bem

Carrinha comercial

oo L

Figura 41: Pedido de leasing

Tal como nos créditos, que incorre a custos e o pagamento dos juros é feito
automaticamente, no final de cada més virtual, podendo também serem feitos
antecipadamente, caso o gestor decidir que a satde financeira da sua empresa permita.

Também permite a simulacdo do plano de Leasing.
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4.2.12. Factoring

A funcionalidade de factoring permite ao gestor reaver o valor da sua fatura, caso o
cliente ndo efetue o pagamento. Tal como referido anteriormente, o sistema dispde de

clientes que nem sempre cumprem com 0s pagamentos das faturas.

Fator introduzido propositadamente para introduzir mais um problema que pode
acontecer no mundo real, e assim forcar o Utilizador a encontrar novas formas de evitar

0S prejuizos.

Home / Movimentos / Factorings / Pedido de factoring

Pedido de factoring

Plafond disponivel Recurso

100.000,00 =

Fatura Jures (anual)

16032018 A 8.00

Cliente Prazo de validade

Jodo Afonso 6

Data fatura Comissdes

13-03-2018 0,50

Valor fatura Prémio de seguro

1.929.00 € € 0.10

Ce=m T en e Te [eles (o]
16032018 Jodo Afonso 14-03-2018 1.929,00 6 9,685 7447 193

Figura 42: Pedido de factoring

Ainda, para evitar o uso frequente desta ferramenta, existe um plafond, inicialmente
definido, que o Utilizador pode usar nesta funcionalidade. Desta forma, consegue-se
simular que a Empresa transmite a uma entidade exterior o direito de cobrar a fatura,

pagando algumas despesas e recebendo boa parte da fatura em causa.
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4.2.13. Letras comerciais

As letras comerciais permitem as empresas conseguir um valor monetario em
contrapartida de uma aceitacdo de pagamento deste valor por outra empresa. Ou seja,
permite a empresa que emite a letra, o sacador, conseguir um valor monetario que sera

pago pela Empresa que aceita a letra, o sacado.

O sistema permite a realizacdo desta funcionalidade sobre uma empresa interna ou sobre
uma fatura ainda ndo paga. E mais uma forma do gestor conseguir reaver o seu valor
monetario, mas também, mais uma funcionalidade que incentiva a negociacdo entre 0s
utilizadores. Isto porque, o sacador pode sempre emitir uma letra, mas, caso o sacado
ndo aceite a letra, o valor definido serd novamente descontado do saldo da empresa

inicial, no final do periodo estipulado.

Home / Movimenios / Letras - carteira / Nova letra

Nova letra

Sacado interno Prazo
Empresa Valor letra
Imposto selo
4,00

Comissdes

Encargos

Vvalor

Figura 43: Pedido de letra (sobre empresa)
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Home / Movimentos / Leiras - carieira / Nova letra
Sacado interno Prazo
‘ x ‘ dias
Fatura Valor letra
Escolha a fatura €
Cliente Imposto selo
4,00
Data limite Comissdes
0,50
Prazo maximo Juros
dias 6,00
Valor fatura Encargos
€ g
Valor
=

Figura 44: Pedido de letra (sobre fatura)

O Utilizador pode sempre consultar a sua carteira de letras, para que possa verificar a

resposta, por parte do sacado.

Home / Movimentos / Letras - carteira

Letras - carteira

Showing 1-1 of 1 item.

N&o Nao

1 NEW BUSINESS 144146 € 17929 € 27479 € 3585727 € 14-03-2018 29-04-2018

Figura 45: Carteira de letras

O sistema cobra, automaticamente, o valor da letra na data de pagamento e, dependendo

da resposta do sacado, o valor serd descontado ou da conta do sacado ou do sacador.
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4.2.14. Mercado de acOes

Das primeiras funcionalidades desenvolvidas na area financeira, a transacao de aces ja
remonta das primeiras versdes da aplicacdo. Foi sempre melhorada, e atualmente, além
de continuar a permitir investir em bolsas de valores com companhias e cotagdes reais,
também mantém os valores historicos das cotacdes possibilitando uma maior base nas

tomadas de decisGes de em que companhias investir, pelos utilizadores.

Acbes e mercados

Bolsa: Portugal - PSI20 N
Uitima
oD simbolo ALTRLS
ALTRLS ALTRI 47T 40076 4106 4,185 /4,106 147.882 = M
BCP.LS BCP 0.161 +0,002 0,160 0,161 /0,160 44.331.543 = Compra
imediata?
BRILS BANCO BFI 1,045 | -0,008 1,049 1,060 /1,043 88.096 W0
CORTI Uttima 4177
CORTICEIRA
CORLS 87 168 742 0,000/9,742 5.96. |
R AMORIM ! 4 ! s | W il
CTTLS cTT 4,814 0,009 4,83 4,860 /4,795 1014356 ™ . Data 14-03-2018
EDPLS EDP-ENERGIAS 2848 | 40017 | 2,847 2,857 /2,837 7771609 W .
Quantidade
EDPRLS ~EDPRENOVAVEIS 6,110 0,010 6,110 6,160 /6,090 486697 W M
EGLLS MOTA ENGIL 1,700 1,750 1,760 /1,670 1148549 W subtotal
GALPLS  GALP ENERGIA 13,765 0225 | 13,640 | 13.825/13640 1194794 W .
0,000 C
IPRLS | IMPRESA 5.G.PS 0173 0002 0174 01740173 55566 W0 Total
JERONIMO
IMTLS 5530  -0,070 5,680 5690/16520  606.10 |
MT L PRI 1 1 15,690 /1 104 ™.
MPIO LS CEMG 0.429 +0.009 0.411 0.429/0.4M 58 864 b

Figura 46: Compra de acGes

O gestor pode sempre comprar as aces que pretender, de forma imediata ou agendar a
sua aquisicdo caso estas atinjam um preco alvo. Nesta segunda vertente o sistema

procede a compra automatica.
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Home / Movimentos / Agfies e mercados

Agbes e mercados

Bolsa: | Poriugal - PSI20 -
M“%ﬁﬂmml Simbolo  ALTRLS
ALTRLS ALTRI 4176 +0009 4140 4.185/4,139 3a267 W
BCPLS BCP 0160  -0001 0,161 0.164/0,160  76.950.744 ' i compra | x |
imediata? .
BRILS BANCO BRI 1059 +0013 1050 1,059/ 1,047 42524 W
Data limite
CORLS Ciﬁgﬁ"? 9916 40088 9814 9.967 /9,800 27529 W B —
(0 Mar (2018 | ©
cTTLS cTT 4822 +0008 4825 489814775 995.350 W i
Dom Seg Ter Qua Qui Sex Sa
EDPLS  EDP-ENERGIAS 2831 0017 2850 2850/2824  2757.162 W
EDPRLS EDPRENOVAVEIS 6081  -0028 6,105 6.118/6,070 169.242 Wl
EGLLS MOTA ENGIL 1699 0001 1700 170511690 187710 Wk
23| 24
GALPLS | GALPENERGIA | 13715 0050 13705  13.740/13600  502.352 ' i
25 26 27 28 29 30 31
IPRLS = IMPRESASGPS 0175 <0002 0174 0.181/0.173 462525 W S
Prego e
JERONIMO
T K 540/ K
MTLS TS 15430 0040 15520  15540/15410 254053 Wi o
MPIOLS cEMG 0424 0005 0411 0,429/ 0.411 50909 W Quantidade

Figura 47: Compra de a¢des (agendada)

As vendas de acbes também se fazem nos mesmos processos que as compras. O
Utilizador pode sempre consultar a sua carteira de titulos e, quando pretender, pode

vendé-las ou agendar uma venda caso estas atinjam um preco alvo.

Home / Movimentos / Carteira de titulos

Carteira de titulos

Alemanha DAX ADS.DE 500,000 @

Estados Unidos da América DOWJONES NKE 1.000,000 @

Figura 48: Carteira de acGes

Home / Movimentos / Carteira de titulos / ADS.DE

ADS.DE
R R

ADS DE 176,950 26022018 100000  17.695000 182,600 565000 | € simbolo FREDE
ADS.DE 179,600 12032018 400000  71.840,000 182,600 1200000 | €
Venda
imediata?
Ultima 182,600 €
cotagdo
Data 14-03-2018
Quantidade
Subtotal 0,00 €
Total 0,00 €

Figura 49: Venda de a¢des

70



CAPITULO 4. DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA

Por fim, apenas como uma nota, de referir que esta funcionalidade ¢ a base do “Jogo da
Bolsa”, iniciativa realizada todos os anos na Escola Superior de Tecnologia e Gestéo do
Instituto Politécnico de Braganca, que visa premiar os alunos de escolas secundarias do

pais que conseguirem maior lucro na negociacao de acdes, utilizando empresas virtuais.

Contabilidade

Tal como enunciado em [36], a importancia de testar as propostas no mundo virtual
antes de implementa-las ja foi realizado no mundo dos negdcios. A maioria das decisdes
envolvendo grandes investimentos de capital € tipicamente avaliada primeiro usando

simulacdo.

Este modulo é, talvez, o mais importante da nova vertente do simulador empresarial.
Com este mddulo pretende-se conseguir recriar a contabilizacdo real de todas as
operacOes contabilisticas de uma empresa e conseguir produzir mapas financeiros que

permitam visualizar a situagdo atual, no panorama financeiro, da empresa em causa.

O primeiro passo necessario para o funcionamento deste médulo, foi o desenvolvimento

de formas de conseguir guardar todos os passos dos utilizadores na aplicacao.

Esse objetivo foi conseguido com a identificacdo e mapeamento de todas as operacoes
disponiveis na plataforma. Cada operacdo esta listada na base de dados, identificada por
um codigo unico. Cada passo do utilizador gera um registro que relaciona o codigo da

operacdo, o cddigo do utilizador, o cddigo da sessao e o valor monetario, se houver.

Depois, cada operacdo tem definida a forma correta de ser. Desse modo se consegue

gerar as paginas de contabiliza¢do de cada operacao.

O sistema contempla dois modos: automético e manual. O registro na aplicagdo permite

escolher a que grupo se integrar.
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Essa organizacgdo ira permitir definir o modo (manual/automatico) por grupo e assim
abranger tantos os alunos que pretendem aprender a contabilizar operacdes financeiras
como 0s que pretendem somente saber avaliar os mapas financeiros j& construidos,

aumentando as vantagens da plataforma.

Home / Contabilidade

Plano de contas

s 1 - MEIOS FINANCEIROS LIQUIDOS

Figura 50: Contabilidade - p4gina de entrada

4.2.15. Modo automatico

A fim de satisfazer as exigéncias da sociedade moderna, estudantes em especialidades
relacionadas com a area dos negdcios precisam possuir capacidades de tomada de
decisdo e ferramentas de gestdo do conhecimento [37]. Fazendo uso desta vertente do

simulador, o utilizador consegue avaliar as suas decisfes e melhorar suas decisdes.

Com o rapido desenvolvimento dos sistemas de informacdo, a Internet tem
revolucionado a educacdo empresarial. Com a simulacéo de software de negdcios, pode-
se melhorar o conteudo transmitido ao aluno, a interacdo aluno-instrutor e interagdo
aluno-aluno. Através da simulagdo de neg6cios os alunos podem fazer experiéncias para
testar se as suas decisdes estdo corretas ou erradas. Esta sera a revolucdo da educacéo

empresarial [7].

72



CAPITULO 4. DESENVOLVIMENTO DA PLATAFORMA

Um dos grandes modos idealizados ¢ o método de contabilizagdo ‘“‘automatico”, ja
concluido e em fase de testes, em que a forma de contabilizacdo correta de cada
operacdo esta sempre disponivel para visualizacdo e a producdo de mapas financeiros é
feito completamente pelo sistema.

Este modo é direcionado mais a utilizadores que ndo tenham grandes conhecimento da
area ou que estdo em fase de aprendizagem, facilitando acompanhar as influéncias que
cada deciséo e operacao concretizada pelos gestores tém no comportamento da situacédo

da empresa.

A figura 52 permite mostrar como o sistema lista as operacdes efetuadas pelos
Utilizadores, a partir da qual se pode aceder as movimentacdes detalhadas em contas

financeiras que cada operagéo produz.

Operagoes
Data inicial: | 01-01-2018 Data limite:  14-03-2018 Atualizar

I S RN N
1 Inicio de atividade 01-01-2018
2 Compra de mercadoria 26-02-2018
3 Pagamento a fornecedor (com desconto 1) 26-02-2018
4 Compra de mercadoria 26-02-2018
5 Pagamento a fornecedor 26-02-2018
6 Compra de mercadoria 26-02-2018
7 Compra de acbes 26-02-2018
8 Compra de agfes 26-02-2018
9 Compra de mercadoria 06-03-2018
10 Compra de acbes 12-03-2018

" Variacdo no justo valor 14-03-2018

@ @ 6 @ @ @ @ @ @ 0 & O

12 Apuramento de resultados 14-03-2018

Figura 51: Listagem de operaces realizadas

As figuras seguintes permitem observar exemplares de alguns movimentos presentes no

sistema.

Na figura 53 pode-se consultar as movimentagfes geradas por uma compra de

mercadorias.
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Home / Contabilidade / Operages / Compra de mercadoria

Compra de mercadoria

e e

Atualizacdo de stock 2211 - Fornecedores gerais 2.03617

2 Atualizaco de stock 311 - Mercadorias 165542 165542
3 Atualizac8o de stock 321 - Mercadorias 1.655.42
4 IVA por compra 2432 - IVA - Dedutivel 380,75

Voltar

Figura 52: Operacéo compra de mercadoria

Na figura 54 pode-se consultar as movimentacdes geradas por um pagamento ao

fornecedor.

Home / Contabilidade / Operagfes / Pagamento a fornecedor (com desconto f.)

Pagamento a fornecedor (com desconto f.)

I S

Pagamento (caixa) 12 - Depositos a ordem 1.995.45
2 Pagamento (fornecedor) 2211 - Fornecedores gerais 2.036,17
3 Desconto 782 - Descontos de pronto pagamento obtidos 4072

Woltar

Figura 53: Operagdo pagamento a fornecedor

Na figura 55 pode-se consultar as movimentacdes geradas por uma aquisicéo de acoes.

Home / Contabilidade / Operacfes / Compra de acdes

Compra de agées

I T S S

Concluir compra (imediata) 12 - Depdsitos a ordem 17.749.22

2 Concluir compra (imediata) 1421 - Activos financeiros 17.695,00

3 ENcargos por compra 6225 - Comissdes 53.09

a IS por compra 6811 - Impostos directos 1,13
Voltar

Figura 54: Operacdo compra de acGes

Na figura 56 pode-se consultar as movimentagfes geradas por um movimento
complementar a venda de agdes, designada ‘“variacdo no justo valor”, que regista se a

empresa obteve lucro ou prejuizo com a transacao.
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Home / Contabilidade / OperacBes / Variacdo no justo valor

Variagao no justo valor

= e S

Verificagdo no justo valor (carteira) 1421 - Activos financeiros 1.696,32

2 Verificacdo no justo valor (ganho) 771 - Em instrumentos financeiros - 1.696.32

Voltar

Figura 55: Operacéo variagdo no justo valor

As operacOes do utilizador sdo continuamente registadas e influenciam diretamente a
situacdo econdmica da empresa. Para uma melhor avaliacdo das decisdes tomadas ha

sempre a possibilidade de solicitar os documentos financeiros.

O balancete, podendo ser de verificacdo ou final, permite visualizar o saldo de todas as

contas financeiras. Importante para verificar que contas tém saldo credor ou devedor.

ﬁ Slmemp 19/03/2018 14:16:45 OperacBes Balancete ~ Demonstragdo de resultados Balango € central inanceira (6]
Home / Contabilidade / Balancete Einal
Balancete de verificag&o
Data inicial: 01-01-2018 Data limite: 19-03-2018 Atualizar Nivel detalhe contas 2+

codigo
¥ Saldo devedor Saldo credor
conta

MEIOS FINANCEIROS LiQUIDOS

1 Caixa

12 Depésitos a ordem 500.000.00 14714430 352.855.70

13 Qutros depdsitos bancarios

14 Instrumentos financeiros 145.708.00 145.708,00

2 CONTAS A RECEBER E A PAGAR

21 Clientes

22 Fornecedores 2670.21 4.461.06 1.790.85

Figura 56: Balancete de verificagéo
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Home / Contabilidade / Balancete final

Balancete final

Data inicial: 01-01-2018 Data limite: 19-03-2018 Atualizar Nivel detalhe contas 1 v
T

MEIOS FINANCEIROS LIQUIDOS 645.708.00  147.144,30 498.563,70

2 CONTAS A RECEBER E A PAGAR 3.43843 4.738 69 1.300.26

3 INVENTARIOS E ACTIVOS BIOLOGICOS 7.385,68 369284 3.692,84

4 INVESTIMENTOS

5 CAPITAL, RESERVAS E RESULTADOS TRANSITADOS 500.000,00 500.000,00

6 GASTOS 591,70 591.70 0,00

7 RENDIMENTOS 1.82561 1.825,61
RESULTADOS 1.511.54 2.467,82 956.28

Figura 57: Balancete final (resumo)

A demonstracdo de resultados permite calcular os resultados antes de impostos e 0
resultado liquido da empresa, para um determinado periodo ou durante todo o seu
tempo operacional, e assim avaliar a influencia de certas decisdes no resultado da

empresa.

Demonstragao de resultados

Datainicial: =~ 01-01-2018 Datalimite: = 21-03-2018 Atualizar

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servicos prestados

Subsidios 4 exploracio

Ganhos/perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjunios
‘Variagdo nos inventarios da producéo

Trabalnos para a propria entidade

Custo das mercadorias vendidas e das matérias consumida

Fornecimentos e servicos externos 540.55

Gastos com o pessoal
Imparidade de inventarios
Imparidade de dividas a receber
Provisdes

Imparidade de investimentos ndo depreciaveisiamortizaveis

Aumentos/reduces de justo valor 237088

Outros rendimentos 4072

Outros gastos 51.15
antes de iagdes, gastos de fi i e impostos 1.819.90

Gastos/reversdes de depreciaco e amortizagio
Imparidade de investimentos depreciaveis/amortizaveis

Resultado operacional (antes de gastos de financiamento e impostos) 1.819,90
Juros e rendimentos similares obtidos:

Juros & gastos similares suportados

Resultado antes de impostos 1.819.90
Imposto sobre o rendimenta do periodo 409,48
Resultado liquido do periodo 1.410.42

Figura 58: Mapa de demonstragdo de resultados
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Os resultados calculados s&o registados automaticamente no historico da empresa, para

que possam fazer efeito no balango.

Home

Contabilidade / Operagdes / Apuramento de resultados

Apuramento de resultados

e —

Voltar

Anulacdo de saldo de conta 782 782 - Descontos de pronto pagamento obtidos 40,72
Anulacdo de saldo de conta 6225 6225 - Comissdes - 540,55
Anulacdo de saldo de conta 6811 6811 - Impostos directos - 5115
Anulacdo de saldo de conta 771 771 - Em instrumentos financeiros 2.370,88
Resultados antes de imposto 811 - Resultado antes de imposto 1.819,90 1.819.90
Estimativa de imposto 241 - Imposto sobre o rendimento - 409,48
Estimativa de imposto 8121 - Imposto estimado para o periodo 409,48 409,48
Resultado liquido do periodo 818 - Resultado liquido - 1.410.42

Figura 59: Operacéo apuramento de resultados

O balango permite ao gestor um conhecimento mais apurado da situacdo da sua

empresa, indicando valores e distribui¢do dos seus ativos, passivos e capitais proprios.

Balango
Data inicial: 01-01-2018 Data limite: 19-03-2018 Atualizar
XXYYN XXYY N-1

ATIVO
Ativo ndo corrente
Alivos fixos tangivels
Propriedades de investimento
Goodwill
Ativos intangivels
Alivos biologicas
Participagées financeiras - método de equivaléncia patrimonial
Outros investimentos financeiros
Créditos a receber
Alivos por impostos diferidas
Ativo corrente
Inventdrios 369284
Ativos biologica
Clientes
Estado e oulros entes publicos 490,59
Capital subscrito e néo realizado
Qutras créditos a receber
Diferimentos
Alivos financeiros detidos para negociagio 145.708,00
Qutros Ativos financeiros

Alivos néio correntes detidos para venda

Caixa e depésitos bancarios 352 855,70
Total do ative 502.747,13

CAPITAL PROFRIO E PASSIVO

Figura 60: Balango
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Por sua vez, a demostracdo de fluxos de caixa possibilita ao gestor visualizar para onde
foram destinadas as operagbes que implicaram, diretamente, o fluxo de valores

monetarios nas suas contas de caixa e depositos a ordem.

Demonstracdo de fluxos de caixa

Data inicial: 11-10-2017 Data limite: = 20-03-2018 Atualizar 24 Imprimir

PERIODOS
RUBRICAS

Fluxos de caixa das atividades operacionais - métedo direto

Recebimentos de clientes 3.060,24
Pagamentos a fornecedores 4.842,80
Pagamentos ao pessoal 2.515,00
Caixa gerada pelas operacfes -4.297,56

Pagamento/recebimento do imposto sobre o rendimento -392,20
Outros recebimentos/pagamentos -1.184,75
Fluxos de caixa das atividades operacionais (1) -5.874,51

Figura 61: Mapa de Fluxos de Caixa

Os racios financeiros, sdo outros indicadores adicionais que permitem ter melhor nocéo
da situacdo da empresa em causa. Sdo calculados tendo em conta valores dos

documentos financeiros, refletindo diretamente a influencia das decisoes do utilizador.

Racios financeiros

Wl Ranking por racios

Racios de alavanca financeira/econémica

Capitais alheios 53.395,55
Debt to Equity Ratio
Capitais proprios 50.000,00
Capitais alheios de longo prazo 36.411,99
Debt to Equity Ratio de Estrutura 0,73
Capitais proprios 50.000,00
Resultados operacionais + Amortizacdo + Provisdo 1.413,86 + 0,00 + 0,00
Cobertura do servigo da divida
Servico da divida 2.373,33
Empréstimos em divida 51.387,00
Periédo de recuperagio da divida
Autofinanciamento 2.419,31

Racios de liquidez

Figura 62: Péagina de récios
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Com o0 objetivo de tentar conseguir maior interesse dos utilizadores e estimular a
utilizacdo da aplicacdo, os participantes tém acesso a um ranking calculado tendo em
conta os racios de cada empresa, e uma ponderacdo definida pelos docentes, que

permite avaliar o seu desempenho em relacéo aos colegas do grupo.

Ranking por racios

T

= APTO SA 0,71

- Your girl's favorite reseller 182,31

Figura 63: Ranking

4.2.16. Modo manual

Por outro lado, baseando-se também em [38], pode-se afirmar que a Contabilidade é
uma disciplina com forte necessidade de préatica e colaboracdao. Apenas a combinacéo de
teoria e préatica, pode tornar o ensino da Contabilidade mais e mais perfeita. Com a
combinacdo de ensino de mdultiplas areas de conhecimento, como o ensino tedrico,
simulacdo de ensino tradicional e ensino de cenarios, estimula, nos alunos, operagdes de

negdcios, coordenacdo, habilidades de compreensdo interpessoal e o conceito de ganhar.

Nesta vertente que se insere o segundo grande modo desenvolvido, 0 modo “manual”,
pretende-se que a forma correta de contabilizacdo seja escondida e a contabilizagéo e
producdo dos mapas financeiros seja feita pelos utilizadores. Com a forma de
contabilizacdo correta sempre possivel de ser gerada pelo sistema, permitira comparar a
versdo correta (gerada pelo sistema) com a versdo dos estudantes e assim avaliar se a
contabilizacdo do estudante esta correta e indicar 0s erros, no caso de nao estar. Assim,
0 sistema pode ser usado como plataforma para praticar e avaliar os conhecimentos dos

estudantes, estimulando a vontade de aprendizagem.
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E um modulo com uma vasta area de exploracéo e utilizagio, podendo, apds concluido,
ser utilizado para fazer exames, avaliacdo de contabilizacdo de operacdes financeiras

pelos estudantes, plataforma de aprendizagem, entre muitas outras possibilidades.

Tal como no modo manual, o utilizador tem acesso a uma listagem das operacgoes

realizadas, mas ndo ao detalhe de movimentacdes em contas financeiras que estas

produzem.
Operacées
Data inicial: 11-10-2017 Data limite: = 24-09-2018 Itens por pagina: 30 v | Atualizar
I S ™ S 2 N
Investimento inicial Deposito de abertura de conta 50.000,00 11-10-2017 21:06
2 Investimenta inicial Capital social monetario 50.000,00 11-10-2017 21:06 .
3 Pedido de crédito Concluir pedido de crédito 25.194,00 03-01-2018 14:32 S5
4 Pedido de crédito Comissdo estudo e montagem 250,00 03-01-2018 14:32 L}
5 Pedido de crédito IS por empréstimo 10,00 03-01-2018 14:32 S5

Figura 64: Lista de operagdes a serem contabilizadas

Em vez disso, podem aceder a pagina de detalhe e submeter sua propria forma

contabilizacao.

Concluir pedido de crédito - 25.194,00 € »
-““

Selecione a co

Figura 65: Pagina de contabiliza¢do

Os docentes tém sempre visivel a forma correta de contabilizacdo definida, tendo assim
sempre proximo material para justificar, corrigir e ajudar aos alunos a compreender as
razBes dos seus resultados.
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T T

12 - Depdsitos & ordem 25.194,00 0,00

2511 - Empréstimos bancarios 0,00 2519400

Figura 66: Contabilizacéo correta

Os utilizadores podem, apds um periodo de tempo, aceder ao seu histérico e visualizar

suas pontuacdes e a forma de contabilizacdo correta das operagoes.

Editar: Leasing de equipamento basico - 11.547,00 € &

I S N N
- +

2513 - Locacdes financeiras X |v € 11.547 €
+ 433 - Equipamento basico x |- 11.547 € €

Figura 67: Avaliacdo de contabilizag8o

O mesmo procedimento também se aplica aos documentos financeiros, permitindo aos

utilizadores avaliar suas competéncias na constru¢do dos mesmos.

A figura 70 descreve a situacdo do preenchimento, pelo utilizador, de uma
demonstracéo de resultados.
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Editar Demonstragéo de resultados

Data inicial: =~ 01-07-2018 Data limite: = 01-08-2018 Voltar Limpar

PERIODOS
RENDIMENTOS E GASTOS

Vendas e servicos prestados

Subsidios & exploracdo

Ganhos/perdas imputados de subsidiarias, associadas e empreendimentos conjuntos
variacdo nos inventarios da producdo

Trabalhos para a propria entidade

Figura 68: Avaliacdo de mapa de Demonstracédo de resultados

A figura 71 descreve a situacéo do preenchimento, pelo utilizador, de um balanco.

Editar Balanlco

Datainicial: | 01-07-2018 Data limite: = 01-08-2018 Voltar Limpar
RUBRICAS
—
ATIVO

Ativo ndo corrente

Ativos fixos tangiveis
Propriedades de investimento
Goodwill

Ativos intangiveis

Ativos biologicos

Figura 69: Avaliacdo de Balanco

A figura 72 descreve a situacdo do preenchimento, pelo utilizador, de uma
demonstracédo de fluxos de caixa.
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Editar Demonstracao de fluxos de caixa

Data inicial: ~ 01-07-2018 Data limite: = 01-08-2018 Voltar Limpar

PERIODOS
RUBRICAS

Fluxos de caixa das atividades operacionais - método direto

Recebimentos de clientes
Pagamentos a fornecedores
Pagamentos ao pessoal

Caixa gerada pelas operaces

Figura 70. Avaliacdo de Demonstracéo de fluxos de caixa

Agregando estas funcionalidades, o docente tem a possibilidade de lancar avaliacdes
periddicas, com ponderacdes atribuidas a cada componente, podendo, assim, observar o

desempenho de cada utilizador.

Avaliacdes

O e T T T

1 Ricardo Soares = 33,00% 3400% 33,00% 01-07-2018 01-08-2018 27-07-2018 09:00 03-08-2018 23:55 15,00 % B

Figura 71: Listagem de avaliacdes

O sistema ainda produz uma grelha de resultados detalhados, para cada participante.

Avaliacao - 1

m“mmnmmmmm

ricardosoares Ricardo Soares - 21121 100.00 % 41745 911 % 22/24 16T % 93,97 %

Figura 72: Listagem de notas da avaliagdo
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Capitulo5 Conclusoes e Trabalho
Futuro

O projeto culminou no desenvolvimento de uma aplicacdo que permite simular varios
segmentos do mercado real, caraterizando-se assim como adaptavel a varios cenarios e
que pode ser utilizado em outras Universidades, onde se lecionem as areas de

Contabilidade e Gestao.

O sistema ja possui algum tempo em producdo, com a primeira sessdo datando a 04 de
janeiro de 2017. Ap6s um periodo de testes, foi ativada a possibilidade de registo, aos
estudantes e, até a data deste documento, foram contabilizadas 4.798 sesses, iniciadas
por 90 utilizadores diferentes.

Registou 36.994 detalhes de operacOes, relativas a 5.997 conjuntos de operagOes
simultaneas, que descrevem alguma acao do utilizador. Estes registos sdo relativos a 20
funcionalidades diferentes. Ainda, pdde-se observar que foram utilizados 8 navegadores
diferentes para aceder a plataforma, por dispositivos moveis como iPad e iPhone, ou

outros, utilizando Chrome, Edge, Firefox, Safari, Android ou Internet Explorer.

Das funcionalidades utilizadas, destacam-se o0s registos de faturas (vendas de
mercadorias), as compras de mercadorias, operacdes de créditos e transagdes de acoes.
Isso justifica o destaque dado a estas funcionalidades, na fase de planeamento dos

algoritmos e seu desenvolvimento.

Atualmente em utilizacdo no Instituto Politécnico de Braganca, na aprendizagem de
contetidos de contabilidade e gestdo, a aplicacdo é considerada uma mais-valia para 0s
seus utilizadores, visto que consegue criar um ambiente de aprendizagem semelhante ao

real e Ihes permite adquirir e melhorar varios conhecimentos.
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Prevé-se um crescimento de utilizadores e consoante aumento na utilizagdo da
plataforma, que permitird, além de mais testes, corre¢cbes e, consequentemente,
melhoramentos na aplicacdo, um melhoramento no ensino e resolucao, pelo menos em

parte, das dificuldades constatadas no capitulo inicial.

De realcar que a aplicacdo resultou numa publicacdo, em “I3th Iberian Conference on
Information Systems and Technologies (CISTI)”, no ano 2018, realizado em Valencia.
Também foi apresentada durante a Feira da Ciéncia e Inovacdo, enquadrada na Semana
da Tecnologia e Gestdo 2018, realizada na ESTIG.

Como trabalhos futuros, existem alguns pormenores que precisam alterados, por
exemplo, limitar as alteracBes as definicGes das empresas a uma vez por ano (do
calendario virtual) ou outro periodo a decidir, visto que, no mundo real, parametros tipo

politicas de rotacdo de stock, geralmente, ndo sdo alterados com regularidade.

Implementacdo de outros fatores que aumentem a dinamica, por exemplo, penalizacdes
as empresas por ma geréncia de stock e consequente impossibilidade de satisfazer as

necessidades de mercado atribuidas.

E necesséario desenvolver as funcionalidades que devem ser acedidas apenas pelos
administradores, por exemplo, pagina de defini¢do do calendério virtual, calendarios de

sazonalidade, definicdo das constantes como taxas de juros, etc.

Ainda, ap6s a consolidacdo da versdo atual, pretende-se desenvolver outros médulos,
que tirem proveito das vantagens ja conseguidas. Como por exemplo, um mddulo, ja em
analise, que os docentes possam utilizar exclusivamente para avaliar os estudantes.
Onde podem criar exames, a partir das operacfes disponiveis, a serem contabilizadas

pelos estudantes e o sistema produzir imediatamente a correcdo e os resultados.

Para concluir, destaca-se a necessidade de um maior aprofundamento da revisao
bibliografica relacionada a aplicagcbes semelhantes existentes, que poderdo servir de
material de estudo para melhorar a aplicacdo desenvolvida. O tempo de execucgédo deste
projeto ndo possibilitou a aplicacdo de questionarios aos utilizadores. A realizagédo

destas tarefas ficam, assim, agendadas para trabalho futuro préximo.
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ANEXOS

T user_id INT(10)
1 grupo_id INT(10)
> date_reg TIMESTAMP

1 balanco_user_id INT(10)
1 balanco_classe_id INT(10)
“ valor DOUBLE
< date_reg TIMESTAMP

T empresa_id INT(10)
1 definicao_id INT(10)
“» valor VARCHAR(5)

» date_reg TIMESTAMP

©id INT(11)
“» username VARCHAR(255)
<> auth_key VARCHAR(32)
> password_hash VARCHAR(255)
. confirmation_token VARCHAR(255)

< status INT(11)

< superadmin SMALLINT(6)

“ created_at INT(11)

“» updated_at INT(11)

2 registration_ip VARCHAR(15)
> bind_to_ip VARCHAR(255)

> email VARCHAR(128)

> email_confirmed SMALLINT(1)

7 id INT(10)

. designacao VARCHAR(50)
» descricao VARCHAR(150)
> salario_min DOUBLE(5,2)
> nr_obrigatorio CHAR(2)

> date_reg TIMESTAMP

©id INT(10)
@ encomenda_id INT(10)
& empresa_id INT(10)

& fornecedor_id INT(10)
o ref CHAR(25)

 data DATETIME

> iva DOUBLE(10,3)

“ total DOUBLE(10,3)
> pago CHAR(1)

> date_reg TIMESTAMP

7 id INT(10)
“» nome VARCHAR(50)
> cod_banco VARCHAR(4)
> path_imagem VARCHAR(200)
“» n_height VARCHAR(6)
< n_width VARCHAR(6)

2 path_imagem_print VARCHAR(200)

> print_height VARCHAR(6)
& print_width VARCHAR(6)
» date DATETIME

<> date_reg TIMESTAMP

CEEEm—

id INT(10)
2 niss VARCHAR(11)
2 nipc VARCHAR(9)
“ nome VARCHAR(100)
2 tipo_empresa_id INT(10)
< atividade_id INT(10)
» morada VARCHAR(100)
2 cod_postal VARCHAR(8)

 pais_id INT(11)

> email VARCHAR(50)
2 grupo_id INT(10)

“ ativo CHAR(1)

“» date_reg TIMESTAMP

O+

' id INT(10)
» estado CHAR(1)

> data DATETIME

“ utilizador_id INT(10)
< grupo_id INT(10)
 date_reg TIMESTAMP

7 id INT(10)
» descricao VARCHAR(150)
> description VARCHAR(150)
2 parent INT(10)
< cale CHAR(1)
> date_reg TIMESTAMP

¥ empresa_id INT(10)
1 frnc_srv_ext_id INT(10)
> valor DOUBLE(7,2)

& date_reg TIMESTAMP

> localidade VARCHAR(30)

¥ dr_user_id INT(11)

¥ dr_classe_id INT(11)
> valor DOUBLE

» date_reg TIMESTAMP

7 id INT(10)

@ conta_id INT(10)

2 conta_sacado_id INT(10)
< fatura_id INT(10)

> imp_s DOUBLE(10,3)

Wl “» com DOUBLE(10,3)

“ juro DOUBLE(10,3)
H & valor DOUBLE(10,3)
4= —| & aceite CHAR(1)

“» pago CHAR(1)
* 1. data_virt DATETIME
+H — 1~ - < data_lim_v DATETIME

_| % data_lim_r DATETIME
> date_reg TIMESTAMP

— 7 id INT(11)
_| ¥ racio_id INT(11)
2 descricao VARCHAR(50)

< debito CHAR(50)

> credito CHAR(50)

_ 2 numerador CHAR(50)
> denominador CHAR(50)
> sinal CHAR(50)
“2inc_iva INT(11)

> anual CHAR(50)

> date_reg TIMESTAMP

Cid INT(11)
“» operacao_id INT(11)

& conta_financeira_id INT(11)
> ordem CHAR(1)

7> deb CHAR(1)

> cre CHAR(1)

> date_reg TIMESTAMP

1of4

> balanco_classe_key VARCHAR(80)
< dr_classe_key VARCHAR(80)
2 bict_classe_key VARCHAR(80)

| © date_reg TIMESTAMP

id INT(11)

> codigo VARCHAR(20)
2 nome VARCHAR(50)
< parent INT(11)

“» contabilizavel CHAR(1)
2 date_reg TIMESTAMP

T Q
| |
oottt _
©id INT(11)
& sazonalidade_id INT(10)
@ familia_id INT(10)
“» variacao INT(2)

|-

< start_date DATETIME
> end_date DATETIME
2 date_reg TIMESTAMP

> description VARCHAR(150)
2 parent INT(11)
<> date_reg TIMESTAMP

id INT(10)

& empresa_id INT(10)

& funcionario_id INT(10)
— < > salario DOUBLE(S,2)

. subs_alim DOUBLE(5,2)
< ativo CHAR(1)

> date_reg TIMESTAMP

! id INT(11)
& balanco_classe_id INT(11)
& conta_financeira_id INT(11)
 devedor CHAR(1)

<> credor CHAR(1)

! id INT(10)
» designacao VARCHAR(50)
> date_reg TIMESTAMP

id INT(10)

“@ conta_id INT(10)

> deposito INT(3)

> prestacao CHAR(2)
“ montante DOUBLE(10.3) |
% tx_juro DOUBLE(5,2)
& valor DOUBLE(7,2)
> tx_irc DOUBLE(5,2)
“ irc DOUBLE(7,2)

 pago CHAR(1)

> data_virtual DATETIME
> data_lim_v DATETIME

< data_lim_r DATETIME
> date_reg TIMESTAMP

————

©id INT(10)
@ empresa_id INT(10)
“» mercado_venda_id INT(10)
2 preco DOUBLE(5,2)
“» guantidade INT(5)
@ tipo_pag_id INT(2)
@ tipo_transp_id INT(2)
“ custo_transporte DOUBLE(6,3)
> desc_c DOUBLE(5,3)
—| > desc_f DOUBLE(5,3)
> data_virt DATE
< escolhido VARCHAR(1)
 aceite VARCHAR(1)
> date_reg TIMESTAMP
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* id INT(10)

. 7 id INT(2)

| ] dfuxoscaixa classe conta ¥ S ||

! < utilizador_id INT(10)

t  id INT(10) “» prazo_ent INT(11) . o

|  custo DOUBLE(4,2) “» conta_financeira_id INT(10)
f— e ——— @ dfc_classe_id INT(10) ' Sval debits DOUBLE

| “» conta_financeira_id INT(10  date_reg TIMESTAMP Y

| - - 10) “» val_credito DOUBLE
N £ conta_contrapartida_id VARCHAR(20

:‘ < conta_contrapartida,i 20) > data_virt DATETIME

I 2 devedor CHAR(1)  date_reg TIMESTAMP
e __ > credor CHAR(1)

Indexes

> date_reg TIMESTAMP

| |
I | ! id INT(10) \' V \'4
| I Indexes
| | & conta_id INT(10)
| | V
| |
|
|

I  data DATE

: 3 valor DOUBLE(10,3)

| > tempo INT(10) 7 id INT(10)
___________ .:. _——— _'__________________9: > recurso CHAR(1) “» num_dias INT(10)

| | > comissao_valor DOUBLE(10,3) 2 descricao VARCHAR(45)

: : » seguro_valor DOUBLE(10,3) 2 date_reg TIMESTAMP

' I

 juros_valor DOUBLE(10,3)

i |
INTaD _ “» valor_recebido DOUBLE(10,3)
<> dr_classe_id INT(11)  date. reg TMESTAMP
 conta_financeira_id INT(L1) ¥ produto_id INT(10)
< sinal CHAR(1) ¥ regra_id INT(10)

< date_reg TIMESTAMP ! data DATETIME i
< valor DOUBLE(15,3)

» simbolo CHAR(5)
> date_reg TIMESTAMP

Indexes
W
|
) ; | |
T dfluxoscaixa_user_id INT(10) | |
T dfluxoscaixa_classe_id INT(10) p
“» valor DOUBLE

*id INT(10)

id INT(10)

> nome VARCHAR(50)
& pais_id INT(10)
 date_reg TIMESTAMP

©id INT(10)
“» designacao VARCHAR(200)
> capital_social_monetario DOUBLE(10,3)
< date_reg TIMESTAMP

» date_reg TIMESTAMP

|
|
& empresa_id INT(10) : 7 id INT(10)
> mercado_compra_id INT(10) | @ empresa_id INT(10)
> ref VARCHAR(25 ¥ empresa_id INT(10) | @ fse_id INT(10)
i< (25) L - — g
. data DATETIME ¥ transporte_id INT(10) 1 > mes VARCHAR(2)
 preco DOUBLE(S,3) :  ano VARCHAR(4)
2 quantidade INT(4) » custo DOUBLE(5,3) | 2 valor DOUBLE(5,2)
|
|

> iva DOUBLE(5,2)
= < irs DOUBLE(5,2)
|— — —

| | > data_pag DATETIME -
<> date_reg TIMESTAMP

> date_reg TIMESTAMP

2 tipo_pag_id INT(2)
—H “~ pago VARCHAR(1)
o tipo_transporte_id INT(2)
2 custo_transporte DOUBLE(6,3)
> data_entrega_v DATETIME
 data_entrega_r DATETIME
________ — — | vidINT(1D)
————:0H " desc_c DOUBLE(6,3) J
 token VARCHAR(255)
______ > desc_f DOUBLE(6,3)
¥ ip VARCHAR(15)
> language CHAR(2)

——————  iva DOUBLE(6,3)
[ date_reg TIMESTAMP

|

I i

| ¥ id INT(10)
 user_agent VARCHAR(255) == =4S % nome vaARCHAR(50)

| [l Indexes )
| & user_id INT(11) ] “» descricao VARCHAR(200)
—_— JI_ —_———t——— L= 1

& visit_time INT(11) — - — Oi  preco DOUBLE(5,2)

?
+
|
4
|
J

|
T

|
LHL
HI
I I

H: : | : | : : : I — > browser VARCHAR(30) —:— — — | ¥ fornecedor_id INT(10)
I : : : N N T | _| > os VARCHAR(20) | | _ | @ tamikaid INT(10)
1/ | | | : : ’_ | i > date_reg TIMESTAMP
il T :
ey |
Mora | | } I ! ! !
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¥ fornecedor_id INT(10) id INT(10)

©id INT(10) ! id INT(10) 7 id INT(10)
¥ transporte_id INT(10) & empresa_id INT(10) % grupo_id INT(L0) < designacan VARCHAR(SS) & empresa_id INT(10)
“ custo DOUBLE(5,3) & infraestrutura_id INT(10) > & mes INT(2) — % parent INT(10) % encomenda_id INT(10) =
“» prazo_ent INT(2) . preco_compra DOUBLE(7,2) 2 ano INT() % date_reg TIMESTAMP  fatura_id INT(10)

 date_reg TIMESTAMP > renda DOUBLE(7,2) > data inicio DATE
| equipamento_a_id INT(10) 9L'F; @ hora:inicio TIME
s preco_c_eq_a DOUBLE(7,2)

<> equipamento_b_id INT(10)
s preco_c_eq_b DOUBLE(7,2)

2 qtd INT(6)
< tipo CHAR(1) -
— | U data_fimDATE =~ b ———-— < parent INT(10) -
“» hora_fim TIME

>|—|{ ** cor VARCHAR(7)

“» date_reg TIMESTAMP

% data_lim_v_mov DATE 1 id INT(10) (2 Indexes

> data_inicio DATETIME 2 num VARCHAR(10)
» data_virtual DATETIME

% data_lim_v DATETIME

©id INT(11)
. descricao VARCHAR(150)

2 data_final DATETIME
> pond_a_total DOUBLE(6,3)

7 item_name VARCHAR(64)
id INT(10)

7 id INT(10)  ativo CHAR(L)  editavel CHAR(1) 7 id INT(10) i
 nome VARCHAR(20)  date_reg TIMESTAMP | @ dets, rog TESTAMP  user_auth_id INT(11) [
< simbolo CHAR(3) - =3 © login VARCHAR(30) |~ |
WISOMLTVARCHARE) | e — — | p_nome VARCHAR(30) || © id INT(10) 4+
2 date_reg TIMESTAMP > nome VARCHAR(50) “» conta_id INT(10) :
Il > pass BINARY(32) > data_op DATETIME :
® i INTD) vid INT(IUI) — —H . salt BINARY(32)  ipo CHAR(3) I
e v sub DATE : plrtodum_::: ;NT-(FS? [ > email VARCHAR(150) . “ descricao VARCHAR(250) :
. - cliente_i i < debito DOUBLE(10,3
] Id_I_NT(m)_ » data_v_ini DATE by — | © empresa_id NT(10y :::’ :::(::?N'RT((S::D) o eradito DOUBLE((lﬂ ;) J?_
“ utilizador_id INT(10) > data_v_lim DATE L — _ |5 qt_miniNTE5) —_—l_l- N ":lad _'d INT(LO | @ saldo controlo DOU'BLE(lIJ 3 _L
- empresa IdINTHO) @ uiizador_id INT(10) @ qtd_max INT(S) >+ o :::.,in :;;R(l)( ' @ saldo,contab DOUBLE(10 s;) :',_
< contab_pond DOUBLE(8,3 - B - ’
. dm_re;:) S E((M)) > date_reg TIMESTAMP  preco_max DOUBLE(S.3) | 1 & u_idap CHAR(L) S|  saldo_disp DOUBLE(10,3) 41;
@ halanco, pond DOURLEE) o prazo_ent INT(2) |;|__+t < parent INT(10) | 2 ordenante INT(10) .|.
 dic_pond DOUBLE(.3 2 cr_date DATE > date DATETIME > date_reg TIMESTAMP .|I
 data,ini_y_mov DATE v date_reg TIMESTAMP > date_reg TIMESTAMP Indexes :
|
I
|
|
|
|
|

Q i O d iption VARCHAR(150,
& date_reg TIMESTAMP > data_lim_r DATETIME 1 user_id INT(L1) . - N lescription (150)
. signacao VARCHAR(50 calc CHAR(1)
| @ proposta_id INT(10) < created_at INT(11)
% pago CHAR(1) HO- — > date_reg TIMESTAMP  date_reg TIMESTAMP

< factoring_id INT(10)
2 date_reg TIMESTAMP
Indexes

7 id INT(10)
 nome VARCHAR(50)

% tipo_grupo_id INT(10) I Tid INT(10) © id INT(10) ©id INT(11)

% date_reg TIMESTAMP m > mes VARCHAR(2) % date v sub DATE > nome VARCHAR(150)
7 id INT(10) ly— “» ano VARCHAR(4) _Jde dma:v:im- DATE > tipo VARCHAR(100)
» descricao VARCHAR(150) < ss_emp DOUBLE(5,2) O data v lim DATE > ponderacao DOUBLE(2,1)
<2 parent INT(10) m > ss_trb DOUBLE(5,2) L__le utiliz;d_or_id INT(10)  date_reg TIMESTAMP
<»iva_regra_id INT(10) < fet DOUBLE(5,2)  date_reg TIMESTAMP

1 pais_id INT(11) iva_dedutivel CHAR(1)  [B>]— — - fgct DOUBLE(5,2) —

¥ conta_financeira_id INT(11) <2 irs_regra_id INT(10) . irs DOUBLE(5,2)

2 numeracao VARCHAR(10) > date_reg TIMESTAMP — — - > seg_ac DOUBLE(S,2) _—— l

i I, s
> salario DOUBLE(5,2) ¥ id INT(10)
ﬁ  deta_pag DATETIE et VAREHARGO

 date_reg TIMESTAMP

7 id INT(10) “» date_reg TIMESTAMP -
Indexes
% nome VARCHAR(50) o—4 _ O
7 id INT(10)

» abrev VARCHAR(20)
» descricao VARCHAR(45)

> nome_bolsa VARCHAR(10)
“» valor VARCHAR(5) .

& moeda_id INT(10) H-———— e
“» date_reg TIMESTAMP

“» date_reg TIMESTAMP

— s



| |
| |

::: : | | ®INTE) ! id INT(10)  id INT(10)
ﬁt=t==|—  designacao VARCHAR(20) | | 4, fomecedor_id INT(10) | |  emprest INT(10)
|||_ _—_—C:p-_. \> d.escricao VARCHAR(150) ;: % qtd_min INT(3) >I-  data_emprestimo DATETIME
1] | | @ nivel CHAR() L | % qtd_max INT@) % conta_id INT(10)
ﬂ,'li _ _:_ W cAlagonia VARGHAR(20) :_ © produto_id INT(10) | — | n_per INT(2)
1 I_: e 2 preco_min DOUBLE(7.2) I_ % val INT(2) - > capital_pendente DOUBLE(10,3)
L:,.j.l. — _= | preco_max DOUBLE(7.2) : —| © tipo_pag_id INT(10) |- —|  juros DOUBLE(10,3)
: : : Wiale_IEg TIMESTAMP : > date_reg TIMESTAMP | | > amortizacao DOUBLE(10,3)
L _ “ o prestacao DOUBLE(10,3)
H | ! Ll % pago CHAR(1)
I | | % data_lim_pag_v DATETIME
: : » data_lim_pag_r DATETIME
H— 1 Qi N > data_pagamento DATETIME
!1| B  acao_id INT(10) » date_reg TIMESTAMP

I % empresa_id INT(10)

: O data DATETIME |

|  preco DOUBLE(10,3)
'4? -=  quantidade INT(11) | 1 regra_id INT(10)
) |_ |V iawmay  subtotal DOUBLE(103) | ¥ empresa_id INT(10)
~ = 7 7| descricao VARCHAR(250)  tipo CHAR(1) WAt DATETIME
4 © description VARCHAR(50) < parent INT(11) — | @ valor DOUBLE(15.3)
T 77 7] parentiNT(an) 7] % date_reg TIMESTAMP < simbolo CHAR(S)
———=| date_reg TIMESTAMP @ banco_id INT(10)

* date_reg TIMESTAMP

©id INT(10)
 date_v_sub DATE

< data_v_ini DATE

| | data_v_lim DATE

| @ utilizador_id INT(10)
» date_reg TIMESTAMP

1 atividade_id INT(10)
1 familia_id INT(10)
> date_reg TIMESTAMP

! id INT(10)

-—

*id INT(10)
> dimensao VARCHAR(10)
2 vol_negoc_max INT(11)
> descricao VARCHAR(150)
> preco_min DOUBLE(7,2)
> preco_max DOUBLE(7,2)
“» renda DOUBLE(7,2)

“ nivel CHAR(1)

“J tipo VARCHAR(10)

“» pessoal_min CHAR(50)

> date_reg TIMESTAMP

/ name VARCHAR(64)
 type INT(11)
< description TEXT

< rule_name VARCHAR(64)

> nome VARCHAR(60)
 valor DOUBLE(10,3)

—— Ot

< data TEXT
s created_at INT(11)

2 simbolo CHAR(50)
@ banco_id INT(10)
> date_reg TIMESTAMP

<> updated_at INT(11)
<> group_code VARCHAR(64)

! id INT(11)

< sessao_id INT(11)

<> operacao_id INT(11)
> valor DOUBLE(10,3)
> data_virt DATETIME
<> date_reg TIMESTAMP

¥ frnc_srv_ext_id INT(10)
1 atividade_id INT(10)

< * valor DOUBLE(7,2)

& cvINT(3)

> date_reg TIMESTAMP

| 7 id INT(10)
@ empresa_id INT(10)

> date DATETIME

“» date_reg TIMESTAMP

" id INT(10)

“ capital_social_monetario DOUBLE(10,3)
> capital_social_especie DOUBLE(10,3)

2 num_conta VARCHAR(12)
 nib VARCHAR(21)

 iban VARCHAR(25)
 tipo_conta VARCHAR(50)
I | % banco_id INT(10)

@ empresa_id INT(10)

> date DATETIME

> date_reg TIMESTAMP

7 id INT(10)
< leas INT(10)

> data_leasing DATETIME

& conta_id INT(10)

> n_per INT(10)

‘2 capital_pendente DOUBLE(10,3)
“ juros DOUBLE(10,3)

> amortizacao DOUBLE(10,3)

“ prestacao_s_iva DOUBLE(10,3)

~| < iva DOUBLE(10,3)

< prestacao_c_iva DOUBLE(10,3)
> pago CHAR(1)

> descricao_bem VARCHAR(250)
< data_lim_pag_v DATETIME

< data_lim_pag_r DATETIME

> data_pagamento DATETIME
 date_reg TIMESTAMP

—
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! id INT(10)

||  produto_id INT(10) ] 1 id INT(10)

L _ | © empresa_id INT(10) —_oO- > nome VARCHAR(45)
< preco DOUBLE(5,2) : > tx_pagamento INT(3)

LI  qtd_res INT(10) : : @a VAR.CHAR(I)

e  qtd_min INT(10) L < ﬂpf: @_nd INT(2)

;{ < qtd_max INT(10) 1 < pais_id INT(10)

e cr_date DATE > date_reg TIMESTAMP

> date_reg TIMESTAMP
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—— e

I
|
|
¢ id INT(10)
> nome VARCHAR(50)
> nome_abrev VARCHAR(50)

> morada VARCHAR(100)
> cp4 VARCHAR(4)

- — -OH

> cp3 VARCHAR(3)

> localidade VARCHAR(50)
@ pais_id INT(10)

<2 nipc INT(9)

> cap_soc DOUBLE(15,3)
<+ logo VARCHAR(50)

» date_reg TIMESTAMP

7 id INT(10)

<> nome VARCHAR(50)
 login VARCHAR(30)

> pass BINARY(32)

> salt BINARY(32)

> licencas INT(11)

 valido CHAR(1)

@ moeda_id INT(10)

“ ldap CHAR(1)

< Idap_host VARCHAR(50)
> ldap_port VARCHAR(5)

> Idap_rdn_s VARCHAR(50)
<> ldap_rdn_p VARCHAR(50)
. |dap_search_rdn_s VARCHAR(50)

-

A

> Idap_search_rdn_p VARCHAR(50)
< Idap_filter_person VARCHAR(50)

<> Idap_name VARCHAR(50)

> ldap_complete_name VARCHAR(50)
> Idap_mail VARCHAR(50)

<> date DATETIME

> date_reg TIMESTAMP

—




