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A AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS
DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO
SOCIOECONOMICO EM TRAS-OS-MONTES
E ALTO DOURO

Maria Patrocinia Ferreira Sobrinbo Correia

ABSTRACT

Evaluation became an essential component out of infinite initiatives of
socioeconomic development. In this way, it is necessary to appeal to the as-
sessment of vocational training and employment public policies having in mind
mechanisms by promoting the development of the inland regions.

Is essential that the assessment should be placed in close conjunction with
the circumstances in which the socioeconomic development and with the main
policy options it is necessary to inform. It is also essential that the results of the
evaluation have an impact related to the objectives of public policies and their
programs, allowing the answer to questions such as: has lacal develanment an.
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This regional empirical study is based on five-year data supplied by the
Observatory of Entries into Active Life — Institute of Employment and Vocational
Training, regarding trainees at the Direct Management Centers of Vila Real and
Braganga (northeast Portugal).

Keywords: public policy; assessment; regional development; vocational training.

RESUMO

A avaliagdo tornou-se uma componente essencial de uma infinidade de
iniciativas de desenvolvimento socioeconémico. Desta forma, € necessirio ape-
lar 2 problematica da avaliagio de politicas publicas de formagio profissional e
emprego, tendo em consideracio os mecanismos de natureza regional, através
da promocio do desenvolvimento das regides do interior.

A descri¢do e a quantificagdo de resultados e impactos é uma grande
vantagem da avaliacio de programas publicos de formagio profissional e em-
prego.

Este estudo empirico regional estd fundamentado na base de dados for-
necida pelo Observatério de Entradas na Vida Activa — Instituto de Emprego
e Formagio Profissional, dos ex-formandos dos Centros de Gestiio Directa de
Vila Real e Braganca, durante cinco anos. Espera-se encontrar com a avaliagio
um conjunto significativo de conclusdes relevantes para a compreensio de
problemas existentes em Tras-os-Montes e Alto Douro.

Palavras-chave: politica piblica; avaliacio; desenvolvimento regional; formacio
profissional.
1. INTRODUCAO

Num quadro determinado por acelerados processos de mutagio econd-
mica e social, decorrentes do processo de globaliza¢io da economia, Portugal

ainda apresenta valores elevados de populacio empregada que possui apenas_
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e econdmica que pode assumir se avaliarmos a sua intervencio e contribuicio a
nivel regional.

A concepgio deste «aso de desenvolvimento regional» partiu da ideia de
estimular os alunos com a aplicacio do conhecimento da avaliacdo de politicas
publicas a uma situagdo pratica através da discussdo tedrica e aplicacio de fer-
ramentas de avaliacdo. Na percepcio da autora, os alunos com o caso em causa
deverdo procurar encerrar trés questdes fundamentais:

* Realizar o levantamento de uma perspectiva em torno da promogio
do desenvolvimento regional: paradigma difusionista, expondo os co-
nhecimentos tedricos necessirios;

* Aplicar esses conhecimentos 2 situagio concreta de avaliagio da for-
macio profissional, definindo objectivos e escolhendo os métodos e
técnicas de avaliacio; '

e Tirar o proveito da ligacio da teoria a pritica a um caso concreto de
desenvolvimento regional — Tris-os-Montes e Alto Douro.

A proxima secgiio do caso realca um paradigma considerado fundamental
em torno da promogio do desenvolvimento regional — paradigma difusionista,
funcionando este paradigma como um vinculo integrador entre as politicas de
desenvolvimento ¢ as politicas de formagio.

Na seccio 3, apresentou-se o caso empirico baseado na base de dados
proveniente do inquérito do Instituto de Formagio Profissional aos ex-formandos
dos Centros de Gestdo Directa de Braganca e Vila Real. Depois de apresenta-
da a metodologia e objectivos, optou-se pela realizacio de um enquadramento
genérico dos resultados da base de dados. E finalizada a secciio através da rela-
¢40 causa e efeito das acgdes de formagio nos formandos que organizaram os
grupos de andlise. O caso pratico termina na secgio 4, destacando as principais
conclusdes do paradigma difusionista que recolheram apoio na aplicagio em-
pirica deste caso.

2. A TEORIZACAO DA FORMACAO PROFISSIONAL E A PROMOCAO
DO DESENVOLVIMENTO REGIONAL. O PARADIGMA DIFUSIONISTA

A concencio do paradisma difitsionisia transnasta nara o ensina/farma-
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As necessidades de formagio, nesta perspectiva, podem ser ultrapassadas
através de duas vias usadas em conjunto ou em alternativa. A primeira dessas
vias € a organizagdo de processos de formacio centrados na transmissio aos
individuos dos conhecimentos que lhes faltam; a segunda é o recurso 2 mobi-
lidade dos contingentes de for¢a de trabalho disponiveis, que possuem as con-
dicbes, requeridas gerando movimentos que se dirigem para onde se localiza o
investimento efectuado’.

A formagio tem uma dimensio reprodutora de ferramentas de adaptacio
das organizagdes econdmicas aos movimentos exteriores?, existindo um vinculo
integrador entre as politicas de desenvolvimento e as politicas de formacio. A
formacio de cariz difusionista é condicionada pelos diferentes tipos de contex-
to de crescimento econdmico. As praticas de formagio das grandes politicas de
emprego implicam uma adaptagio da mio-de-obra s exigéncias do crescimento,
existindo a articulagiio entre a formagdo qualificante e o crescimento econémi-
€O, uma vez que o sistema econémico procura mio-de-obra qualificada a que o
aparelho de formagdo deve responder.

Esta ferramenta de desenvolvimento pode ser posta em causa quando a
conjuntura econémica se modifica. Assim, associada 2 formagio qualificante, a
Jormagdo integradora é instrumento de integracio que tenta envolver todos 0s
* actores que queiram participar numa nova fase de desenvolvimento. A integra-
¢ao propde aos formandos desempregados que desenvolvam uma cultura geral,
que se informem sobre a realidade econémica do trabalho e do emprego, que
conhecam melhor o interior das empresas, que se integrem nos grupos de tra-
balho e que experimentem novas técnicas profissionais.

3. O CASO DE DESENVOLVIMENTO REGIONAL
— CENTROS DE FORMACAO PROFISSIONAL DE VILA REAL
E BRAGANCA

Este estudo de caso foi baseado em dados estatisticos solicitados ao Ob-
servatério de Entradas na Vida Activa (OEVA). Estes dados estatisticos resultaram

da anilise do questiondrio Jnquérito aos Ex-Formandos de Formagdo Profis- :

AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS DE APOIO AO DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO

sionad? realizado pelo Instituto de Emprego e Formaciio Profissional (IEFP) a0s
Centros de Gestao Directa (CGD) de Braganga e Vila Reals”.

Quando se recebeu a base de dados, realizaram-se dois passos:

1. Aferiu-se a importdncia para o estudo:

* Esta base € essencial porque o seu tratamento poderia incidir numa
avaliacdo profissional nio coberta por nenhuma outra abordagem
— ajustamento da oferta de formagiio 2 oferta de emprego.

* Base de dados singular, na medida em que regista a participaciio in-
dividual nos programas de formagcio profissional realizados a nivel
regional, a partir de inquéritos ao longo do processo de insercio
na vida activa, permitindo uma avaliacio no mercado de trabalho
dos programas de formacfio profissional financiados publicamente.

2. Analisou-se o questiondrio dnquérito acs Ex-Formandos de Formacio

Profissional & estrutiraram-se as questoes em grupos.

3.1. Metodologia e Anilise da Base de Dados

Para avaliar os dados obtidos através do inquérito descrito anteriormente,
utilizimos a estatistica indutiva do programa informético Statistical Program for
Social Sciences (SPSS).

A escolha do tratamento =statistico adequado tornou necessiria a identifi-
cagdo dos niveis de medidas das varidveis do inquérito (nominais e ordinais — va-
ridveis qualitativas) e a identificagdo das técnicas estatisticas (nio paramétricas).

Consoante o nimero de varidveis tratadas em simultineo, a andlise de
dados pode ser univariada, bivariada ou multivariadaS. Dada a especificidade do
inquérito e da populagio alvo das regides a tratar, optou-se pela andlise biva-
riada e multivariada.

? Este inquérito esta registado no Instituto Nacional de Estatistica sob o n.2 1882

¢ Estes dados sdo relativos -aos cursos de formacio profissional desenvolvidos nos Centros
de Gestdo Directa de Braganca e Vila Real, inseridos nas duas NUTS TiI do Alto Douro e Tris-
-0s-Montes. Estes dados resultaram de uma recolha de cinco anos (1995-2000). A constituicio da
base resultou do envio de inquéritos dirigidos ao universo da populagio formada, nos Centros de
Formacio Profissional de Vila Real e Eraganga do Instituto de Emprego e Formagiio Profissional

(IEFP), com aproveitamento nos cursos de formacio inicial e de formagiio continua, com duragiio
suneriar 2 100 horas A nheerracin realizainies ne TN 8 mAc nnAe 2 ~nncahenfia A fmmman o anedo
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Os resultados foram divididos em dois grupos e cada um destes em duas
categorias. Os grupos distinguem-se através da situa¢iio profissional que os for-
mandos possuiam no inicio da ac¢io da formacio profissional (empregados /
nao empregados) e as categorias inclusas nos grupos referem-se 2 capacidade
de manter ou alterar essa situacio profissional (manter situacio profissional /
alterar situacio profissional)’.

Para este caso pedagégico foi escolhido o grupo «nfio empregados» para
se verificar se a frequéncia da formagiio profissional alterou a sua situaciio pro-
fissional. Desta forma, as andlises bivariada e multivariada tornam-se extrema-

mente Uteis na comparag¢io entre as varidveis fundamentais antes do curso de *

Jormagao profissional e as variaveis depois do curso de formagdo profissional,
relacionando emprego e formagio.

3.2. Avaliacio Genérica

O Centro de Gestio Directa (CGD) de Vila Real apresenta uma percenta-
gem de 60,9% (623 inquéritos) para os cinco anos e o CGD de Braganca 39,1%
(400 inquéritos) de resposta 2 formagio ocorrida.

Uma caracteriza¢do importante que se retira dos resultados dos inqué-
ritos € a natureza dos cursos leccionados nos dois centros. Constata-se que
(Anexo 1)

* Asireas de formacio abrangem os diferentes sectores de actividade

econdmica nacional: agricultura e pescas, comércio e Servicos;

° A drea de formagio de «Agricultura e Pesca» foi, no CGD de Vila Real,
a drea com maior percentagem de formandos (19,3%). Também no
CGD de Braganga assumiu grande importincia (10,5%);

* Adrea de formagio em «Administragio e Gestio» no CGD de Vila Real
apresenta uma percentagem elevada, explicivel pela concentragio
de institui¢des de administracio publica local, onde o sector servicos
tem uma grande expressio?;

* No CGD de Braganga, a 4drea de «Hotelaria, Restauracio e Turismo»
destaca-se em relaciio 2s restantes, evidenciando uma clara aposta no
turismo rural de qualidade?®;

* Em ambos os centros, a maioria dos ex-formandos é do género femi-

nino. Este diferencial deve-se 4 inexisténcia de participacio masculina .
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em diversos cursos de formacio (por exemplo, «Educacio, Formacio,
Animagdo Sociocultural e Desportor, «Servigos Pessoais e 2 Comunida-
de», «Comércior, entre outros) em ambos 0s centros;

¢ Certas dreas estdo associadas a0 género masculino, nomeadamente, «Cons-
trucdo Civil e Obras Piblicas,, Mecinica» e Metalurgia e Metalomecanicas;

Analisando o cruzamento entre a entidade formadora, o grau de ensino e

a faixa etaria observa-se que:

* Quanto mais alta a idade dos formandos, menor o seu grau de escola-
riza¢do. Nos grupos etirios de 45-49 e 50 e + anos a escolaridade pre-
dominante é a bisica;

¢ Em Vila Real e Braganca, 15% e 9,4% dos individuos possui o 6.2 ano,
11,6% e 22,6% o ensino primdrio, respectivamente;

* O ensino profissionalizante e superior predomina, em ambos os CGD,
na faixa etiria dos 20-24 anos (Anexo 2).

3.3. Caracterizacio dos ex-formandos «antes» e «depois»
da formacio profissional
Tal como referido na metodologia utilizada para o presente estudo, os re-
sultados foram divididos em dois grupos e cada um destes em duas categorias.
Os grupos distinguem-se através da situacio profissional que os formandos pos-
sufam no inicio da acg¢io da formagio profissional e as categorias referem-se 2
capacidade de manter ou alterar essa situacio.
Os efeitos da formagio profissional sobre a empregabilidade dos forman-
dos podem medir-se, a partir do inquérito, por meio de dois indicadores®:
1. Situagdo profissional antes e depois de frequentar a formacio;
2. Caracteristicas profissionais existentes antes ¢ depois da formacio.
Relativamente aos indicadores referidos, estudar-se-do:
* grupos dos «io empregados que alteraram a sua situagiio profissional
apds a obtengdo da ac¢do de formagic;
* grupos dos «empregados», analisando se ocorreram alteragdes nos atri-
butos dos seus postos de trabalho.
Através da observaco, sabe-se que dos formandos inquiridos para os
CGD de Vila Real e Braganca, apenas 24,7% e 23,5% possuiam emprego e que
desses, 14,5 e 12,1% eram trabalhadores por conta de outrem. respectivamente.
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poniveis para trabalhar, que ocupam cerca de 45% do total dos inquiridos niio
empregados. Segue-se a categoria dos estudantes e dos doméstico(as). Outra ca-
racteristica € a de que a amostra destes formandos ¢ essencialmente feminina®®
(60,5%) e é visivel a predominincia de individuos com idade inferior a 44 anos.
Os formandos que se situam nas faixas etrias com idade superior a 44 anos
apresentam pouca representatividade.

Relativamente a0 «grupo dos empregados», 81% de formandos era traba-
lhador por conta de outrem, 15% trabalhador por conta propria' e apenas 2,4%
tinha a situagio profissional de patrio'.

Para validar a relacio de causalidade entre a frequéncia da accio e a ob-
tengao de emprego considerou-se o efeito das seguintes varidveis nos dois grpos:

@) Razdes para frequentar o curso de formagio profissional;

b) Situagio profissional ap6s a acgio de formagcio,

©) Influéncia da modalidade da formagio profissional na situagdo profis-

sional;

d) Nova categoria profissional;

@ Duragio na procura de emprego;

J) Numero de €mpregos apos a frequéncia no curso de formacio.

Os objectivos na base da decisio dos dojs grupos em frequentar acctes
de formagio profissional subdividem-se na (1) obtengio de uma profissio qua-

“lificada e melhoria da formagio que detinham, (2) para conseguir um emprego
ou melhorar o que detinha ou (3) para criar o proprio emprego, motivos que
Va0 a0 encontro ao paradigma difusionisia,

Para analisar a relagio de causalidade & importante responder a virias
questoes que verifiquem e comprovem o elo existente entre g frequéncia da for-
magdo e a situagio profissional apos 4 acgio.

Questdo 1: Qual a situacio dos ex-fermandos nio empregados depois da
formagio profissional?

* A primeira conclusio é 2 de'que cerca de 44% dos ex-formandos evo-

luiram de uma Situagdo de ndo emprego para o emprego;

* Quando se analisa a relacdo entre as varidveis verifica-se que o nivel

de significincia atribui uma nao independéncia entre as varidveis,

10 p. 12 ~ TP -
Para se analisar a relagio entre as varidveis «Géneros e «Grupo Nio Empregador e «Faixa
Etdria» e «Grupo Nio Empregado» aplicou-se o teste de independéncia Oni-Omadradn Aa Dannen-

eniattaa A

i 5
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Questao 2: Qual a influéncia do tipo de modalidade de formacio na situ-

acao profissional dos ex-formandos?

¢ E o tipo de modalidade qualificante que predomina em 80% dos ex-
-formandos que viram a sua situagio profissional alterada, seguida da
modalidade de sistema de aprendizagem e adequagio da qualificaciio
profissional;

* Quando se analisa a relacio entre as varidveis verifica-se que o nivel
de significAncia atribui uma nio independéncia entre as varidveis. As-
sim, foram as medidas mais vocacionadas para o mercado de trabalho
que assumiram o papel fundamental nesta integracio.

Questao 3: Qual a duragdo na procura de emprego € o ndmero de em-

pregos dos ex-formandos que passaram a empregados?

* Para se concluir sobre o efeito das acgdes de formagio ainda neces-
sitamos analisar outras varidveis do questiondrio que nos informa so-
bre a precariedade da insercio profissional. Assim, cerca de 53% dos
ex-formandos demorou menos de um més para encontrar emprego e
78,4% tiveram apenas um emprego apos o curso de formacio.

Questio 4: Qual o vinculo profissional dos ex-formandos que passaram

a empregados? Ocorreu alguma alteracio no vinculo dos ex-formados que pos-
suiam emprego?

* A categoria profissional em que se vai enquadrar o grupo que alterou
a sua situacdo profissional é a dos trabalhadores por conta de outrem
(73,6%). Cerca de 12% estabelece-se por conta propria;

¢ Corroborando a ligagio entre formagio profissional e obtenc¢do de
qualificagbes, sio os inquiridos que possuiam os graus de escolarida-
de mais baixos que arranjam o emprego que necessitavam;

* Relativamente a0 vinculo laboral dos ex-formandos que possuiam em-
prego estes sofreram alteracdes no que diz respeito ao aumento de
percentagens na categoria de patrio e trabalhador por conta propria,
sendo a maior alteragiio na categoria dos trabalhadores por conta de
outrem. Cerca de 41% passou a possuir um contrato permanente ou
sem termo, contrastando com os 27% anterior 3 acgdo. Quando se ana-
lisa a relacio entre o vinculo contratual antes e depois da formacio
verifica-se rejeitarmos a independéncia entre as varidveis N antanta
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4., REFLEXOES FINAIS

No seguimento das consideragdes tecricas do paradigma difusionista, na
andlise empirica efectuada, destacam-se conclusdes em duas dimensdes de efei-
tos a nivel de desenvolvimento regional®;

*  Efeitos sobre os piiblicos-alvo em matéria de emprega: via da insercio
no mercado de trabalho de jovens e desempregados e da manutencio
dos postos de trabalho - formacio integradora;

* Efeitos sobre a evolugdo de competéncias: pela via do aumento dos ni-
veis de qualificacdes, melhoria dos desempenhos profissionais e evo-
lugdo das estruturas de formagio - formacio qualificante,

Relativamente 2 primeira dimensdo registaram-se efeitos muito positivos
da formacao sobre a empregabilidade, pela via da integracdo de desemprega-
dos no mercado de trabalho e melhoria da situagdo profissional. Os efeitos da
formagio sobre os desempenhos profissionais véem-se beneficiados pelo facto
de muitos ex-formandos encetarem a sua inser¢do no mercado de trabalho atra-
vés da realizaciio de fungdes que vio ao encontro da formagio recebida. Pode-
-se mesmo referir que, da avaliagio das respostas do inquérito nas regides em
causa, articulam-se os perfis de formagio com os perfis profissionais, quer na
inser¢do no mercado de emprego quer na melhoria das condi¢des de emprega-

bilidade anteriores.

Na segunda dimensdo de efeitos, perante as estatisticas de empregabili-
dade dos ex-formandos com menores graus de escolaridade, conclui-se a que a
formagio profissional para os empregadores é um sinénimo de uma qualifica-
¢do acrescida, que se sobrepde a baixas escolaridades, caracteristicas regionais
predominantes em Trés-os-Montes e Alto Douro.
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EXERCICIOS

A) Questdes abertas para discussao em grupo

"1, Nos processos de desenwolvimento orientados pela perspectiva difusionista,
o papel da sua formagao deveria passar pela criagdo de condigoes que di-
minuissem todos os entraves ao crescimento econémico, produzindo for¢a
de trabalbo qualificada e difusdo dessa fora por todo o mercado nacio-
nal. No entanto, algumas criticas podem-se tecer a perspectiva de desen-
volvimento difusionista, concretamenie ao nivel do balango deste processo
para as regides marginalizadas e o consequente aumento do fenome-
no de polarizagdo que acentuam desigualdades na drea da formacdo.
Discuta, em grupo, as criticas que podem surgir nesta perspectiva, nio
esquecendo de acentuar as desigualdades que podem surgir na drea da
formacio.

2. Devem ser quatro os actores que, obrigatoriamente, serdo parceiros de
uma politica territorial de formagdo profissional: o Estado, a regido, as
empresas e as colectividades locais.

Comente, em grupo, a afirmacio.
2 I'm doc erros tibicos de uma investisacdao consiste em tomar wma corre-
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@) Como é que procederiam para passar da constatagio de uma mera
associagao estatistica entre varidveis para uma relacio de causali-
dade entre elas?

b) Que concluir sobre o maior ou menor impacto da modalidade de
formacdo na inser¢io profissional?

B) Questdes para trabalho de campo

4.

Ao nivel das politicas de formacio profissional considera que existe
coordenagio por parte destes quatro actores referidos anteriormente?

Qual ou quais os tipos de coordenacio que identifica no seu campo
regionall

O) Questdes de resposta directa

5.

Defina e identifique cada um dos tipos de varidveis presentes nas ques-
toes do inquérito.

6. Proceda 2 classificacio do tipo de escalas de medida.
7. Proponha e caracterize um tipo de teste nio paramétrico para a base

de dados/inquérito apresentados.

42.

ESTUDO DE CASO:
0S INCENTIVOS AO INVESTIMENTC
E O DESENVOLVIMENTO DO NORTE

INTERIOR PORTUGUES

Mdrio Rui Silva
Teresa Sequeira

ABSTRACT

Starting with considerations on the role of investment in growth and com-
petitiveness in the framework of depressed regions, we studied the irnpaclt of EU
cohesion policy subventions to public and private investment, in the regions of
Douro and Alto Tris-os-Montes.

The results indicate a limited impact of productive private investment and
a bigger impact of public investment. However, the sum of EU subventions did
not lead to a dvnamic of erowth based on internationally tradable goods and
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