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0 papel das Universidades Seniores na Inclusao
das Pessoas Idosas e o seu contributo para um
envelhecimento activo, sauddvel e bem sucedido

Luis Jacob™

1. Educacdo para adultos e ao longo da vida

Nelson Mandela, em 2003, disse uma frase que ficou para a histéria, “A educacao
¢ a arma mais poderosa que vocé pode usar para mudar o mundo”. Se quisermos
transpor esta frase para o universo sénior podemos dizer que as Universidades
Seniores (US) sdo a arma mais poderosa para valorizar todo o potencial dos
seniores.

Sabemos que os paises mais desenvolvidos sao 0s que apostam continuamente
na educacao e formacdo ao longo da vida. Essa poderd ser uma das causas do
menor desenvolvimento do nosso pais. A participacdo da populacao adulta activa
em programas de educacao ou formacao em Portugal ndo chega a 10%, enquanto
nos paises nordicos ultrapassa os 25% (Eurobarémetro, 2013). Recordemos ainda
que a3 taxa de analfabetismo em Portugal em 1960 era de 46.5% (4.128.000
pessoas sem nivel de ensino, in Pordata) e que na Dinamarca ou Leténia era
inferior a 4% no mesmo ano (UNESCO, 1995).

Em Portugal nunca se valorizou muito a formacao de adultos e Silvestre indica
“se consideramos que a educacdo e formacao de adultos tem sido marginalizada,
esta faixa etdria (idosos) tem sido super-hiper-ultra-marginalizada” (2011, p. 117).
Por exemplo, na Universidade de Lisboa, apenas 0,5% tém mais de 63 anos,
Petrd, 2012.

Se sequirmos a teoria do capital humano! vimos que o investimento na educacao
e na formacdo de competéncias é tao significativo para o crescimento econémico
quanto o investimento em maquinas e equipamentos.

Hoje a educacdo nao é apenas fundamental na sua fase inicial mas deve
acompanhar a pessoa ao longo da sua vida, quer a nivel pessoal e/ou profissional.
Em 1996, o relatério Delors assinalou a mudanca do uso do termo “educacdo ao
longo da vida” para “aprendizagem ao longo da vida” (ALV). Sendo esta “toda
e qualquer actividade de aprendizagem, com um objectivo, empreendida numa
base continua e visando melhorar os conhecimentos, aptidées e competéncias.

Presidente executivo da RUTIS - Associacao Rede da Universidade da Terceira Idade.
A expressao “capital humano” foi originalmente utilizada pelo economista Adam Smith em 1776 e foi aprofundada
em 1960 por Theodor Schulz e Gary Becker
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0Os seus principais objectivos sao a promocdo da cidadania e/ou o fomento da
empregabilidade.” (Pires, 2002, p. 54).

Na auséncia de um modelo de formacdo/educacdo especifica para adultos, em
1968 Malcolm Knowles, elaborou um movimento teérico para ensinar este publico,
a que chamou andragogia, ou seja a ciéncia de educacdo de adultos.

0Os primados da andragogia sao considerar que a experiéncia é a principal fonte
para a aprendizagem de adultos e que estes valorizam conhecimentos que sejam
de facil aplicacdo no dia-a-dia. E os seus principios sao:

1. Motivacdo: adultos estdo mais motivados a aprender por valores internos:
autoestima, qualidade de vida, desenvolvimento.

2. Necessidade de saber: adultos precisam saber por que precisam aprender e
0 que ganham com esse processo.

3. Autoconceito de aprendizagem: Os adultos sao responsdveis pelas suas decisoes
e pela sua vida, portanto querem ser tratados pelos outros como pessoas
responsaveis e capazes.

4. Importancia das experiéncias: Para o adulto as suas vivéncias/experiéncias sao
a base da sua aprendizagem. As técnicas/actividades que aproveitam este
conhecimento de serdo mais eficazes.

5. Orientacao para aprendizagem: o adulto aprende melhor quando os conceitos
apresentados estdo contextualizados para alguma aplicacao e utilidade no seu
dia-a-dia.

Algumas das falhas nos varios projectos de educacdo para adultos, estiveram
relacionadas com a nao utilizacao destes principios. A avaliacdo dos adultos (que
tem que incidir nos seus conhecimentos adquiridos ao longo da vida e ndo sé nos
conhecimentos retidos nas aulas); com a formacao dos formadores/professores
(que tém que ter metodologias adaptadas aos adultos e “cortar” com os habitos
dos professores do ensino normal) e com os curriculum dos cursos (que tém de
ser mais praticos e activos do que tedricos).

Os Principios das Nacoes Unidas para as Pessoas Idosas adoptados pela resolucao
46/91 da Assembleia Geral das Nacoes Unidas, de 16 de Dezembro de 1991,
apresentam 5 principios basicos relacionados com a educacdo e participacao:
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a) Independéncia
3. 0s idosos devem ter a possibilidade de participar na decisao que determina
quando e a que ritmo tem lugar a retirada da vida activa.
4. 0s idosos devem ter acesso a programas adequados de educacao e
formacao.

b) Participacao
7. 0s idosos devem permanecer integrados na sociedade, participar
activamente na formulacdo e execucao de politicas que afectem directamente
0 seu bem-estar e partilhar os seus conhecimentos e aptidoes com as
geracbes mais jovens.
8. 0s idosos devem ter a possibilidade de procurar e desenvolver oportunidades
para prestar servicos a comunidade e para trabalhar como voluntdrios em
tarefas adequadas aos seus interesses e capacidades.
9. 0s idosos devem ter a possibilidade de constituir movimentos ou
associacoes de idosos.

) Assisténcia

d) Realizacao pessoal
15. 0s idosos devem ter a possibilidade de procurar oportunidades com
vista ao pleno desenvolvimento do seu potencial.
16. 0s idosos devem ter acesso aos recursos educativos, culturais, espirituais
e recreativos da sociedade.

e) Dignidade
18. 0s idosos devem ser tratados de forma justa, independentemente da
sua idade, género, origem racial ou étnica, deficiéncia ou outra condicao,
e ser valorizados independentemente da sua contribuicdo econémica.

2. Educacao para seniores e idosos, as Universidades Seniores

Entretanto com o progressivo envelhecimento da populacao surgiu a necessidade
de ir mais longe na educacdo de adultos e criar um modelo tedrico e pedagdgico
especifico para adultos mais velhos, em que a qualificacdo profissional ja nao é
a vertente mais importante. Surgiram entao os conceitos de gerontopedagogia,
geragogia (em oposicao a pedagogia, “peda” de criancas) ou da gerontologia
educativa, conforme os autores. Para 0so6rio “o propdésito (da gerontologia
educativa) é prevenir o declinio prematuro, facilitar o desenvolvimento de papéis
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significativos para as pessoas seniores, fomentar o desenvolvimento psicoldgico
de modo a prolongar a salde e o0s anos produtivos e aumentar a qualidade de
vida das pessoas seniores” (2005, p. 280). Entre a educacdo para adultos e a
educacao para idosos ha diferencas relevantes tais como o objectivo, a motivacao,
a duracdo das aulas, a preparacdo destas e os métodos a utilizar.

A gerontopedagogia tem como objetivos a concepcdo e desenvolvimento de
modelos e programas de animacao, estimulacao, enriquecimento pessoal, formacao
e instrucao dirigidos aos idosos, ou seja, a sua drea de actuacdo sao todas as
actividades educativas em que participem idosos” (Jacob, 2012). Podemos ainda
considerar dentro destes objectivos a necessidade e utilidade de uma educacao
para a reforma, ou de uma educacdo para a aposentacao, como defendido por
Simoes (2006).

Podemos considerar que a educacdo e a formacdo sdo um grande aliado do
envelhecimento activo e de uma velhice mais positiva e inclusiva. A UNESCO
refere, em 1986, “a importancia da promocao de actividades educativas e culturais
para uma melhor assuncdo, por parte dos reformados e idosos, do seu préprio
envelhecimento, para lhes assequrar melhores condicoes de existéncia e, ainda,
para fazer com que as sociedades beneficiem da sua longa experiencia (p. 29).

E neste contexto que surgem as Universidades da Terceira Idade ou Seniores
que sao “respostas socioeducativas que visam criar e dinamizar regularmente
atividades nas areas sociais, culturais, do conhecimento, do saber e convivio, a
partir dos 50 anos de idade, prosseqguidas por entidades publicas ou privadas,
com ou sem fins lucrativos”, conforme a Resolucdao do Conselho de Ministros
n.° 76/2016 de 29/11/2016 que as define e que reconhece o valor destas:

“Os resultados da acao das academias «universidades seniores» sao
inquestiondveis quanto ao bem-estar que propiciam, quer no reforco
das perspetivas de insercao e participacdo social, quer na melhoria das
condicoes e qualidade de vida das pessoas que as frequentam.
Verifica-se igualmente que a frequéncia nestas estruturas tem impacto na
alteracdo dos modos de vida, proporcionando beneficios a vdrios niveis:
aumento dos conhecimentos, nomeadamente através do aumento da cultura
geral e da percecao da melhoria continua das capacidades de aprendizagem,
assim como da promocao de estilos de vida sauddveis, através da pratica
de exercicio fisico e de hdbitos de alimentacao equilibrada.
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As mais-valias nao se situam apenas na manutencao de atividades de
indole intelectual e fisica e na aquisicdo do conhecimento em si mesmo,
sendo também primordial a sociabilizacdo e manutencdo de contactos
sociais que as universidades seniores propiciam.”

Existem em Dezembro de 2018 em Portugal, 335 Universidades Seniores registadas
na RUTIS (Associacdo Rede de Universidades da Terceira Idade), entidade que
relne e representa as US, que significam 47.500 alunos e 8.000 professores
voluntdrios. Em 2007/2008 eram 102 e em 2016/2017 eram 289 segundo o
relatorio do Conselho Nacional de Educacao, que pela primeira vez inclui dados
sobre as Universidades Seniores (Estado da Educacao 2017, pagina 227). A lista
oficial de US pode ser consultada no site da RUTIS ou da CASES (Cooperativa
Anténio Sérgio para a Economia Social).

Esta rede recebeu, em 2017, o prémio nacional da associacdo Direito a Aprender
pelo seu impacto “A RUTIS, pelo significativo niumero de membros que a compoem
e, consequentemente, pelos milhares de adultos que envolve. Pela grande
consisténcia e sustentabilidade da acdo que desenvolve desde 2005, nomeadamente
através da participacao em redes e projetos nacionais e internacionais, merece
este prémio.” In www.direitodeaprender.com.pt.

Existem dois principais modelos de universidades seniores no mundo. O modelo
original, o francés, com inicio na Universidade de Toulouse em 1974 com sede
nas universidades oficiais, com professores remunerados e estrutura de curso;
o modelo inglés com sede em grupos informais, com aulas diversas e com
professores voluntarios. 0 modelo portugués assenta em organizacoes sem fins
lucrativos, professores voluntdrios e modelo de ensino nao formal.

0 modelo das universidades seniores sdo hoje o programa de educacao de
adultos com mais sucesso no mundo inteiro, envolvendo milhoes de pessoas
nos cinco Continentes.

As Universidades Seniores proporcionam regularmente aulas, palestras, eventos e
roteiros culturais, oficinas tematicas, tertulias, sessées de divulgacao e informacao,
rastreios, accoes de voluntariado e solidariedade, espetdculos, jogos florais,
concursos, seminarios, jornadas intergeracionais e visitas @ museus, teatros e
monumentos a todos os seniores interessados, independentemente do seu nivel
académico, econémico ou social.
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Ao dar um “grupo” aos seniores, que vivem mais s6s, as US proporcionam um porto
de abrigo, uma nova rede social de suporte e um local onde podem esclarecer
dlvidas a problemas que tém. As US, muitas vezes, despistam problemas que
0s seniores apresentam, desde os mais simples, 3os mais graves, como violéncia
domeéstica, abusos, burlas, doencas ou depressdes.

A grande maioria das universidades seniores portuguesas sao criadas por associacoes
jd existentes ou criadas expressamente para o efeito. Ver tabela 1.

Tabela 1. Entidade gestora de US, em unidades

Associacoes 125
IPSS (Inclui SCM) 56
Clubes Rotérios 10
Camaras Municipais 55
Juntas de Freguesia 33
Cooperativas 7
Outros 2
Total 289

Fonte: RUTIS, 2017

A média de disciplinas por universidade é de 15, com uma média de 150
alunos por universidade. Em relacdo aos alunos, 67% sao mulheres, de idade
mediana entre 0s 60 e 75 anos de todos os niveis de habilitacoes e 78% estao
reformados. No que concerne aos professores 29% tem menos de 30 anos, a
maioria é licenciada, metade ainda trabalha e 85% sente-se muito feliz por ser
professor voluntdrio nas nossas universidades (RUTIS, 2017).

De salientar que a maioria dos alunos, (RUTIS, 2014 e Jacob, 2018) tem ou teve
aulas de informatica, contribuindo decisivamente para combater a exclusao digital
e promover o conhecimento. “Os resultados comprovam a satisfacdo geral da
totalidade dos inquiridos (alunos das US) que sdo unanimes quanto ao contributo
da formacdo em TIC na melhoria da sua qualidade de vida, principalmente no
que diz respeito ao aspeto da comunicacao”, (Varela, 2012).

0 que leva os seniores a participarem nestes projectos?
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A vontade de aprender, actualizar e partilhar os seus conhecimentos, manterem-se
activos e participativos, a procura de novas formas de lazer intelectual, conviver
e conhecer novas pessoas, combaterem o isolamento, criarem novos projectos de
vida e entrarem em actividades ludicas e culturais. Para além disso, o facto de
ser aluno e andar numa Universidade Sénior da “status” e auto-estima, oferece
as pessoas idosas um sentimento renovado de importancia e de finalidade,
algo por que esperar, até mesmo a forca para lutar contra uma doenca e para
conquistar novas esperancas.

Segundo Florindo (2009, p. 67), a principal justificacao para voltar a estudar é a
necessidade ou desejo de aprender e melhorar os seus conhecimentos (40%),
sequida da vontade de manter a actividade (13%). 43% dos seniores responderam
que depois de reformados gostariam de se dedicar a um passatempo e 75%
concordam com a existéncia de oferta de formacdo para pessoas reformadas.”
Jacob, 2012.

Como complemento, e ndo oposicao, as Universidades Seniores surgiram 0s
projectos universitdrios para seniores, programas de educacao para seniores
oriundos das universidades tradicionais. O primeiro a ser criado foi o Programa de
Estudos Universitarios para Seniores na Faculdade de Letras da Universidade do
Porto em 2006,/2007. Este movimento surge pela maior sensibilizacdo por parte
destas entidades para este tema, pela reducao dos alunos jovens e o mercado
sénior poder de certa forma compensar um pouco esta situacao e por haver um
numero cada vez maior de seniores que querem um modelo de educacao mais
formal e exigente.

Os diferentes programas que tém surgido sao muito heterogéneos nos seus
objectivos, metodologias, custos e duracdo. Enquanto o funcionamento das US é
muito semelhante nos projectos universitarios para seniores a norma tem sido
a diversificacao.

Podemos considerar que estes projectos estdo entre as US (ensino nao-formal)
e o programa Maiores de 23 (ensino formal) e que se destinam a seniores com
um grau académico mais elevado. Conseguimos identificar 10 programas destes
desenvolvidos nas universidades ou institutos politécnicos nacionais.
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A populacdo portuguesa maior de 50 anos, tém trés caminhos se quiser continuar
a estudar, o meio nao-formal (as Universidades seniores), o meio formal (cursos
EFA e Maiores de 23 anos) e o misto (os programas Universitarios para seniores).

Para conhecimento, a 17 de Fevereiro de 2017 no Porto, foi criada a Rede Mundial
de Projectos Educativos para maiores de 55 anos (RIPESS), ver http://ripe.rutis.pt.

3. Impacto na qualidade de vida dos seniores da frequéncia das US

As US tem vérias prop6sitos e actuam em diversas areas:

1 - Social: As US proporcionam aos seus utilizadores uma maior rede de contactos
sociais; contribuem para que os seniores tenham um motivo para “sairem de
casa”, diminuem o sentido de isolamento e solidao e aumentam a auto-estima.

2 - Educacional: As US fornecem novos conhecimentos aos seus alunos; permitem
que estes partilhem os seus com outras pessoas e noutros lugares; aumentam
as competéncias pessoais dos seniores; contribuem definitivamente para a
inclusdo digital e elevam a sua iliteracia.

3 - Saude: As US melhoram, de forma significativa, a sadde fisica e mental dos
seus utilizadores; diminuem o consumo de medicamentos; promovem a
actividade fisica; melhoram os conhecimentos globais de saide e reduzem
os indices de depressao e ansiedade.

4 - Cultural: As US aumentam o consumo de bens e servicos culturais dos Seniores;
promovem e divulgam a criacdo artistica e histérica; elevam os conhecimentos
culturais e incentivam a utilizacdo de espacos e servicos culturais.

Diversos estudos cientificos e académicos demostram estes efeitos e confirmam
que frequentar uma universidade sénior aumenta a qualidade de vida dos seus
frequentadores, melhora o seu estado geral de saude, diminui os sentimentos
de depressdo e isolamento, diminui o consumo de medicamentos e aumenta a
insercao social, ver Jacob (2009), Jesus (2010), Pocinho (2015) e Rebelo (2016).

0Os resultados preliminares de um estudo feito em 2018 por Luis Jacob a mais
de 1000 alunos seniores, no ambito de um doutoramento na Universidade de
Salamanca, permite reforcar estes dados.
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Ponto 1 - 87% dos inquiridos responderam que a sua salde mental
melhorou muito ou bastante.

Ponto 2 - 82% dos inquiridos responderam que a sua auto-estima melhorou
muito ou bastante.

Ponto 3 - 24% dos inquiridos indicou que o seu consumo de medicamentos
para a ansiedade ou para dormir, diminuiu depois de andar na universidade
sénior.

Ponto 4 - 32,5% dos inquiridos respondeu que tinha poucos ou nenhuns
conhecimentos de informdtica antes de entrar na US. Esta percentagem
baixou para 5,7% apos frequentar a US.

Ponto 5 - Na aplicacdo de uma escala geriatria da depressao, a percentagem
de alunos seniores com depressao era de 5%. A média nacional de idosos
com depressao leve ou grave é de 35%. Ou seja 7x menos.”

Resultados de outras teses indicam os mesmos efeitos na melhoria da qualidade
de vida dos seniores.

— “Procurou-se compreender a relevancia que as atividades pedagdgicas e
culturais oferecidas pelas US tem para a melhoria da qualidade de vida na
voz dos seus alunos. Dos resultados obtidos salienta-se melhor qualidade de
vida, aprendizagem de novas tecnologias e sentimento de bem-estar. Quanto
ao convivio e interacdo estao diretamente relacionados com o bem-estar do
idoso. No que se refere a qualidade de vida predominou manter-se ativo e a
ocupacao de tempos livres. Concluiu-se, assim que, de acordo com os resultados
analisados neste estudo, as atividades desenvolvidas nas US promovem a
melhoria da qualidade de vida dos idosos”, Almeida, Mendes et Castro, 2017.

— "“0s resultados desta pesquisa permitiram aferir os beneficios da prética
museoldgica no processo de educacao e formacdo dos adultos seniores das US, o
contributo dos Museus no sentido de promover a ALV e o envelhecimento ativo,
a indispensabilidade da adocdo da educacdo museoldgica, a necessidade do
estabelecimento de parcerias US/Museus e a emergéncia de atores educativos
e formativos como os mediadores de comunicacdo museoldgica sejam eles
professores, alunos/seniores ou musedlogos.”, Campos, 2017

— "De acordo com os dados recolhidos por questiondrio, verificou-se que, 0s
motivos para a participacdo (nas US da R. A. da Madeira) foram: o convivio,
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aquisicao de conhecimentos, aprender mais, ocupacao e por manter-se ativo.
Como expetativa inicial, os alunos queriam aprender ou obter conhecimento
e conviver. Relativamente as mudancas ocasionadas apds a participacdo nas
US, os alunos referiram aspetos sociais e de relacdo com 0s outros, aspetos
do saber e aspetos de desenvolvimento pessoal. Os alunos que procuram as
universidades seniores, revelaram interesse pela aprendizagem, educacao e
crescimento pessoal. Estes programas sao uma ocupacao, um projeto baseado
nas necessidades, motivacoes, expectativas, caracteristicas, contribuindo para
um envelhecimento ativo.”, (Jardim da Silva, 2013).

“Todo o trabalho desenvolvido nestas instituicdes (US de Evora) é prestado,
¢ objetivo e inovador, estimado pela comunidade e por todos os que tém a
oportunidade de frequentar estas Universidades Sénior em estudo. A importancia
destas instituicoes é indispensdvel para pessoas que querem ser ativas e
criativas. Principalmente, quando algumas afirmam que, sé agora, podem
fazer coisas que nao puderam fazer, enquanto mais jovens. (Geadas, 2014)

“0s seniores (da US) procuram os cursos TIC essencialmente pela necessidade
de aquisicdo e atualizacdo de conhecimentos de informatica, que consideram
imprescindiveis no seu quotidiano. Os resultados comprovam a satisfacao
geral da totalidade dos inquiridos que sao unanimes quanto ao contributo da
formacao em TIC na melhoria da sua qualidade de vida, principalmente no
que diz respeito ao aspeto da comunicacao”, Varela (2012).

Conclusao

A educacdo ao longo da vida é uma realidade actualmente a que o publico mais
velho ndo pode alhear-se. As Universidades Seniores sao um, mas apenas um,
excelente modelo de aprendizagem continua para um publico especifico e que
apresenta resultados, quantitavos e qualitativos, muito bons para a melhoria da
qualidade de vida dos seniores.
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