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Resumo

Nos ultimos anos tem-se verificado uma crescente producéo de residuos e a sua acumulacéo
em aterro. S0 no ano de 2019, e de acordo com os dados recolhidos na Pordata (2020), as
entidades de gestéo de residuos, administraram cerca de 5 300 000 toneladas de residuos,
das quais somente 1 127 224 toneladas foi recolhida de forma seletiva. O principal foco
desencadeador deste acréscimo e consequente desequilibrio ambiental advém do aumento da
atividade humana e da constante procura de recursos naturais para atender as necessidades
de consumo. Esta pressdo torna necessaria a reducdo do desperdicio de materiais e a
reutilizacdo dos produtos, aumentando o seu ciclo de vida. O ecossistema natural tem assim
mecanismos que |he permitem gerar recursos a longo prazo e é com base neste sistema que
surge a Economia Circular (EC) como um processo de reciclagem, reutilizacdo e reabsor¢céo
continuo (Smol, 2018).

Analisar a adogdo de comportamentos sustentaveis € o primeiro passo para a avaliagdo do
desenvolvimento sustentavel de um pais e, consequentemente, possibilitar a adocdo de
medidas mais concretas e objetivas. Neste contexto, este relatério final visa avaliar o impacto
das acdes de sensibilizagdo na consciencializacdo publica e na ado¢do de comportamentos
sustentaveis e, consequentemente, na promocdo de uma EC, considerando o caso concreto
dos 13 municipios e da populacdo que integram a Residuos do Nordeste, EIM, SA (doravante
designada por Residuos do Nordeste), entidade de acolhimento do estagio profissional
realizado no dmbito do Mestrado em Administracao Autérquica, que decorreu entre outubro de
2019 e fevereiro de 2020. Espera-se, assim, contribuir ndo sé para o reforco da importancia da
consciencializagdo publica para habitos mais ecolégicos e sustentaveis, bem como para o
fortalecimento do modelo de EC, aportando um conjunto de indicadores de avaliagcdo da

implementacéo de EC.

A metodologia utilizada segue uma abordagem quantitativa, onde foi utilizada a técnica de
inquérito por questionario. Os principais resultados parecem indicar, fruto do constante
investimento da Residuos do Nordeste, um efetivo conhecimento e consciencializagdo dos
municipios participantes nas acdes. No entanto, ndo se perceciona uma concreta alteracéo de
comportamentos. Apesar da Residuos do Nordeste conseguir transmitir a sua mensagem de
sensibilizacdo e consciencializacdo ambiental, os municipios, parecem nédo a interiorizar. E

imperativa a definicdo de indicadores que possam avaliar a evolucdo da implementacao de EC.

Palavras-chave: Desenvolvimento Sustentavel; Indicadores de Economia Circular;

Consciencializag&o Publica; Residuos Urbanos; Municipios.



Abstract

In the past few years there has been an increasing production of waste and its accumulation in
landfills. In 2019, and according to data collected in Pordata (2020), waste management entities
managed about 5,300,000 tons of waste, which only 1 127 224 tons were collected selectively.
The main triggering focus of this increase and consequent environmental imbalance comes
from the increase in human activity and the constant search for natural resources to meet
consumption needs. This pressure makes it necessary to reduce material waste and reuse
products, increasing their life cycle. The natural ecosystem has mechanisms like this that allow
the generation of resources in the long term, and it is based on this system that the Circular
Economy (CE) emerges as a process of recycling, reuse, and continuous reabsorption (Smol,
2018).

Analyzing the adoption of sustainable behavior is the first step in assessing a country's
sustainable development and, consequently, enabling the adoption of more concrete and
objective measures. In this context, this final report aims to assess the impact of awareness-
raising actions on public awareness and the adoption of sustainable behavior, and,
consequently, on the promotion of a CE, considering the concrete case of the 13 municipalities
and population that make up Residuos do Nordeste, EIM, SA (hereinafter referred to as
Residuos do Nordeste), host organization for the professional internship carried out under the
Master in Municipal Administration, which took place between October 2019 and February
2020. It is expected, therefore, to contribute not only to the reinforcement of the importance of
public awareness for more ecological and sustainable habits, as well as to the strengthening of

the CE model, providing a set of indicators for evaluating the CE implementation.

The methodology used follows a quantitative approach, where the questionnaire survey
technique was used. The main results indicate, because of the constant investment of Residuos
do Nordeste, an effective knowledge and awareness of the municipalities participating in the
actions. However, a concrete change in behavior is not perceived. Although Residuos do
Nordeste manages to transmit its message of environmental awareness, the municipalities do
not seem to internalize it. It is imperative to define indicators that assess the evolution of CE

implementation.

Keywords: Sustainable Development; Circular Economy Indicators; Public Awareness; Urban

Waste; Local Governments.
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Introducao

A grande produgcdo de materiais e a falta de consciencializagdo publica ambiental tém
consequéncias nefastas para o meio ambiente e para o homem. Abordar a tematica da
protecdo ambiental € cada vez mais importante, quer pelo bem-estar do planeta, quer pelo
bem-estar do ser humano.

Como é expectavel, tudo aquilo que fazemos, gera residuos e potencia o seu encaminhamento
para um destino final. O grande desafio da atualidade é precisamente encontrar solucdes para
esses destinos que sejam economicamente viaveis e amigas do ambiente. Internacionalmente,
o0 caminho encontrado, passou pela definicdo de metas e objetivos, de forma que os paises
atinjam padrdes ecoldgicos, quer economicamente, quer ambientalmente. Estes ODS traduzem
melhorias ambientais e econémicas que, através do apoio dos sistemas gestores de residuos,
sdo avaliados e melhorados. Por sua vez, os Sistemas de Gestdo de Residuos (SGRU’S) para
além do normal processo recolha-tratamento-deposicdo, sdo ainda responsaveis pela
divulgacdo e consciencializagdo da area ambiental, pelo que a procura de solugbes cada vez
mais sustentaveis para a transformacéo dos residuos é um dos maiores desafios da atualidade
(Andriguetto & Flores, 2018).

Nesse sentido, a transicdo para um modelo de EC, por oposicdo a um modelo linear, tem
ganho especial relevancia, quer a nivel internacional, quer a nivel nacional (Ellen MacArthur
Foundation, 2012; Leitdo, 2015; Bringsken, et al., 2018; Pimenta, et al., 2018b; Ferreira, et al.,
2019; Stahel, et al., 2019; Zeller, et al., 2019). Coloca-se de parte a no¢do de fim de vida dos
produtos e introduz-se o prolongamento do seu uso, através da reutilizacdo e restauracao
(Ellen MacArthur Foundation, 2012).

Este relatério final, fruto de um estagio profissional na Residuos do Nordeste, empresa
intermunicipal gestora dos residuos provenientes de 13 municipios, visa verificar de que forma
as acbes de sensibilizacdo contribuem para a consciencializagdo publica e para a ado¢éo de
comportamentos sustentaveis e, consequentemente, para a promocao de EC. Visa-se assim
responder a seguinte questdo de partida: Qual o contributo da Residuos do Nordeste na

promocé&o de uma EC?

Para o efeito, o presente relatdrio encontra-se estruturado em 4 partes. O primeiro capitulo visa
a caracterizacdo da entidade de acolhimento e do estagio. Nesta etapa, para além da
caracterizacdo da Residuos do Nordeste, sdo explicados o0s respetivos projetos de
sensibilizacdo para uma EC e que deram origem ao presente estudo. E também apresentado o

estagio profissional e sdo detalhadas todas as atividades desenvolvidas.

O segundo capitulo apresenta as principais consideracbes tedricas, nomeadamente o
desenvolvimento sustentavel, os indicadores de medida da sua implementacéo e, ainda, a sua

estratégia a nivel nacional. Segue-se 0s tépicos inerentes ao conhecimento e a implementacao



de uma EC, dando especial enfoque a gestdo de residuos urbanos e a consciencializacdo

publica intrinseca a mudanca de comportamentos e habitos de consumo.

O terceiro capitulo é dedicado a formulacdo das hipoteses de investigacdo que norteiam a
nossa pergunta de investigacdo, fazendo igualmente referéncia as opgdes metodologicas
consideradas.

O quarto e ultimo capitulo, explora o impacto das acBes de sensibilizacdo promovidas pela
Residuos do Nordeste na promocdo de EC. E caracterizada a amostra/populacio dos 13
municipios, sdo analisados, pela primeira vez e de uma forma explicativa, os dados resultantes
da aplicacdo do questionario aos municipios, bem como os resultados decorrentes da
comparacao entre 0s municipios participantes e os municipios ndo participantes nas acdes. Por
fim, e como forma alternativa de avaliagdo de impacto é apresentada a andlise de fluxos dos
municipios que integram a Residuos do Nordeste. Esta analise € realizada através da
comparacéo entre dados da recolha de residuos e fatores externos que podem influenciar a
implementacado de EC, como sendo a dimensao geografica e demogréfica dos municipios, bem

como as carateristicas da populacao (idade e habilitagbes académicas).

No final, sera apresentada a conclusdo ao estudo, referidas as principais limitagfes e possiveis

linhas de investigacéo futuras.



1. Caracterizacao da Entidade de Acolhimento e do Estagio

Em Portugal, e tendo em consideracdo a informacédo disponibilizada no sitio eletronico oficial
da Agéncia Portuguesa do Ambiente (APA), entidade responsavel pela gestdo integrada das
politicas de ambiente e de desenvolvimento sustentavel, as orientacdes estratégicas para a
gestdo de residuos foram consagradas em varios planos especificos, que decorrem da
transposi¢éo da Diretiva n.° 2008/98/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de
novembro de 2008, introduzida no nosso ordenamento juridico pelo Decreto-Lei n.° 178/2006,
de 5 de setembro, e recentemente alterado pela Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro. A
correta gestao dos residuos “contribui para a preservagao dos recursos naturais, quer ao nivel

da prevencdo, quer através da reciclagem e valorizagao”.

O conceito de prevenc¢éo de residuos surge na ja acima mencionada diretiva e no seu artigo
29.2 estabelece-se a necessidade da criacdo de programas de planeamento e prevencao,
devendo ser prioridade para as nossas politicas ambientais. Surge, assim, o Plano Estratégico
para os Residuos Urbanos (PERSU), o Plano Estratégico de Residuos Hospitalares (PERH) e
0 Plano Estratégico de Gestao dos Residuos Industriais (PESGRI). Aprovado em 2007, pela
Portaria n.° 187/2007, de 12 de fevereiro, o Plano Estratégico para os Residuos Solidos
Urbanos para o periodo de 2007 a 2016 (PERSU Il) da seguimento a politica de gestédo de
residuos, “assegurando o cumprimento dos objetivos comunitarios em matéria de desvio de
residuos urbanos biodegradaveis (RUB) de aterro e de reciclagem e valorizacdo de residuos
de embalagens”, conforme epigrafe da referida Portaria. Com as sucessivas alteracfes e
renovacdes da legislacdo ambiental e dos SGRU'’S, procedeu-se a revisdo do PERSU Il e
aprovou-se o PERSU 2020. Esta aprovacao surge pela Portaria 187-A/2014 e mantém o
objetivo de garantir os padrées de protecdo ambiental elevados. O PERSU 2020 veio ajudar na
definico de orientacdes e prioridades para os Residuos Sélidos Urbanos (RSU) geridos pelos
sistemas de gestao. As principais prioridades deste PERSU 2020 s&o: i) gerir os residuos como
recursos endogenos; ii) diminuir os seus “impactes ambientais”, usufruindo ao maximo do seu
valor econdmico; iii) a eficiéncia na utilizacdo e gestdo dos recursos primarios e secundarios;
iv) eliminacdo gradual da deposicdo de residuos em aterro até 2030; vi) aproveitamento do
potencial do setor dos Residuos Urbanos (RU) para “estimular economias locais e a economia
nacional” e por fim, vii) envolver diretamente o cidaddo na estratégia dos RU, apostando-se na
divulgacao, sensibilizacdo e informacdo na separacdo, reutilizacdo e reaproveitamento dos

materiais, tal como reporta o sitio eletronico oficial da APA.

Este mesmo sitio eletrénico destaca que a par do PERSU e conforme preconizado na epigrafe
da Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro, o planeamento eficiente de residuos carece da
concretizacdo de uma estratégia “integrada e abrangente que garanta a eficacia de uma
politica nacional de residuos, numa 6ética de diminuicdo dos impactes associados a utilizacao

dos recursos naturais, de forma a melhorar a eficiéncia da sua utilizacdo e a protecdo do


https://dre.pt/application/dir/pdf1s/2006/09/17100/65266545.pdf
https://dre.pt/application/dir/pdf1s/2006/09/17100/65266545.pdf

ambiente e da salude humana”. Por transposicdo de diretivas europeias veio, também, a
necessidade da elaboracdo de planos de gestdo de residuos, constituindo-se o Plano Nacional
de Gestéo de Residuos (PNGR). O PNGR é um instrumento de planeamento macro da politica
de residuos e sugere uma mudanca do atual paradigma, tratando a prevencgédo e a gestédo de
residuos como possibilidade de dar continuidade ao ciclo de vida dos materiais que é

precisamente um dos pressupostos da Economia Circular (EC).

A concretizacdo de uma estratégia adaptada e abrangente que garanta a eficacia das politicas
nacionais é fundamental para uma gestao sustentavel dos residuos, que no nosso pais, é da
responsabilidade dos municipios e dos sistemas de gestdo intermunicipais e multimunicipais.
Para o sucesso na implementacdo destas estratégias, é necessario o engagement de diversos
stakeholders de “forma decisiva”. O cidad&o, que deve considerar os seus residuos como bens
preciosos, reaproveitando ao méaximo as potencialidades das cadeias de valor. Os municipios
como agentes locais de proximidade, sensibilizando e educando o cidaddo, e ainda garantindo
0s sistemas de deposicdo, recolha e transporte de RU. Os SGRU como principais
maximizadores do valor dos residuos, com a cooperacgéo e partilha das suas infraestruturas,
aumentando a eficiéncia operacional. A tutela, definindo metas e objetivos e o suporte
financeiro para a efetivagdo dos planos de acgdo. E, ainda, o setor privado, que no
desenvolvimento das suas atividades deve incutir boas praticas ambientais nas solucdes /

produtos que dispde aos consumidores (Rodrigues e Rodrigues, 2020).

Como responséavel pela gestdo dos SGRU de treze municipios, a Residuos do Nordeste
desempenha um papel muito importante na concretizacdo da estratégia europeia de
reaproveitamento ao maximo das potencialidades dos residuos e na mudanga dos padrdes de
consumo e de comportamentos dos diversos stakeholders, em particular, daqueles treze
municipios e respetiva populacdo. Assim, este primeiro capitulo, pretende apresentar a
Residuos do Nordeste, bem como os principais projetos promotores de uma EC ja
implementados, e o estagio profissional, fazendo referéncia ao seu objetivo, atividades

propostas e atividades realizadas.

1.1. Caracterizacdo da Residuos do Nordeste

De acordo com a informacéo recolhida na mais recente versdo dos estatutos da empresa
(2016), a empresa intermunicipal Residuos do Nordeste, é a entidade responsavel pela gestao
dos residuos urbanos de 13 municipios, designadamente Alfandega da Fé, Braganca,
Carrazeda de Ansides, Freixo de Espada a Cinta, Macedo de Cavaleiros, Miranda do Douro,
Mirandela, Mogadouro, Torre de Moncorvo, Vila Flor, Vila Nova de Foz Cbéa, Vimioso e Vinhais.
Estes municipios representam cerca de 167.000 habitantes e uma producdo de residuos
estimada de 160 a 165 toneladas/dia e como exemplo, no ano de 2020, recolheu cerca de

60.852,79 toneladas/ano de residuos. Cerca de 4.655,31 toneladas/ano de residuos sao



enviadas seletivamente para reciclagem, 1.963,84 toneladas/ano de residuos para aterro e
54.233,54 toneladas/ano para tratamento mecénico e bioldgico, de acordo com os dados

fornecidos pela entidade de acolhimento.

Criada por 13 municipios e respetivas associacdes de municipios, a 01 de outubro de 2002,
com um capital social de 50.000,00€, a Residuos do Nordeste, conforme informagéo
disponibilizada pelos estatutos e pelo sitio eletrénico oficial, emprega atualmente cerca de 200
colaboradores e tem como principais responsabilidades: i) a gestdo de contratos de prestacdo
de servicos de recolha indiferenciada de residuos urbanos e limpeza urbana dos municipios
que integram a Associacdo de Municipios da Terra Quente Transmontana (AMTQT) e da
Associacdo de Municipios da Terra Fria do Nordeste Transmontano (AMTFNT), bem como a
prestacdo de servicos de recolha seletiva dos municipios que integram esta Ultima Associacdo
de Municipios; ii) a gestdo da recolha seletiva e de ecocentros dos municipios que integram a
AMTQT e a Associacdo de Municipios do Douro Superior (AMDS) e da triagem de residuos
proveniente da recolha seletiva de todos os municipios que integram a Residuos do Nordeste;
iii) a gestéo do contrato de prestagdo de servicos relativo a Unidade de Tratamento Mecanico e
Bioldgico, que engloba as atividades de tratamento e valorizagdo de residuos de todos os
municipios e, ainda, iv) a gestdo do aterro sanitario que integra a atividade de eliminacao de
residuos nédo perigosos.

A entidade, disponibilizou no inicio do estagio, um folheto de apresentacdo onde foi possivel
analisar as infraestruturas a seu cargo, como um aterro sanitario, uma central de valorizagédo
energética de biogas, uma estacéo de tratamento de 4guas lixiviantes do aterro sanitario, uma
unidade de tratamento mecénico e biolégico, quatro estagBes de transferéncia, um parque
multimaterial, catorze ecocentros e seiscentos e dezasseis ecopontos, tal como conta da sua
Brochura de apresentacdo (Anexo I). Todos os anos, a Residuos do Nordeste desenvolve
planos de sensibilizagdo, cujo objetivo passa por criar estratégias e instrumentos para o
desenvolvimento de projetos de educagdo ambiental que otimizem o aproveitamento de
recursos materiais de uma forma participativa da populacdo, promovendo a¢des no ambito da
educacgdo ambiental e da recolha seletiva. Estes planos de sensibilizacdo ambiental, dirigidos a
toda a populagdo dos municipios abrangidos, visam prevenir a producdo de residuos e
aumentar os indices de reciclagem de forma a cumprir as metas comunitarias estabelecidas

para a gestao de residuos.

Estes planos, de educacdo ambiental e de estimulo a reciclagem e reutilizagdo, séo
fundamentais para uma promocao de uma EC e para o cumprimento das metas impostas pela
Unido Europeia (UE) e fazem parte do Plano de Acdo PERSU 2020 (PAPERSU). O PAPERSU
€ um documento orientador das necessidades e a¢cBes previstas até ao ano 2020, criado pela
Residuos do Nordeste e tem como principal objetivo o cumprimento das metas definidas para o
Sistema Residuos do Nordeste, em matéria de gestdo de residuos urbanos. A criacdo destes

planos especificos decorre dos artigos 15.° e 16.° do Regime Geral de Gestdo de Residuos



(RGGR), aprovado pelo Decreto-Lei n.° 73/2011, de 17 de junho, com a sua 14.2 verdo
introduzida pela Lei n.° 75-B/2020, de 31 de dezembro, e que visa estabelecer o regime geral
aplicavel a prevencéo, producdo e gestdo de residuos, transpondo para a ordem juridica
interna a Diretiva n.° 2008/98/CE, do Parlamento Europeu e do Conselho, de 19 de Novembro.

1.2. Caracterizacédo dos Projetos

Conhecer os projetos implementados pela Residuos do Nordeste é fulcral para entender o seu
papel na sensibilizacdo e promocdo de uma EC junto da populacdo. Conforme a informacéo
divulgada na pagina oficial da entidade e no seu PAPERSU, sdo varios os projetos
desenvolvidos, aplicados com financiamentos distintos (Anexo Il) e ainda com periodos de
execucdo diferentes (Anexo Ill). Dos véarios planos de sensibilizacdo desenvolvidos pela
entidade de acolhimento, destacam-se o “Educar para uma Economia Circular’ e o “Separar e
Valorizar Vai do Comecar”, financiados por dois programas nacionais do Programa Operacional
Sustentabilidade e Eficiéncia no Uso de Recursos (PO SEUR) que abrangem acdes de
educacéo e sensibilizacdo de valorizagdo de RSU e tém enfoque nos primeiros patamares da
hierarquia de gestdo de residuos — prevencao, redugdo e preparagdo para a reutilizagdo e
reciclagem. Segundo informag&o recolhida no sitio eletronico oficial das candidaturas
aprovadas do POSEUR, estes dois projetos tém uma duracdo planeada de 18 a 24 meses,

uma taxa de cofinanciamento de 85%, traduzido num investimento aprovado de 167.745.53 €.

1.2.1. Projeto “Educar para uma Economia Circular”

O projeto, segundo informacdo disponibilizada pela empresa intermunicipal, visa a
implementacdo de acbes de educacdo e sensibilizacdo com o enfoque nos primeiros
patamares da piramide de residuos. A empresa assume como prioridade a utilizacao eficaz dos
residuos para melhorar os seus sistemas de gestédo, contribuindo cada vez mais para uma
economia mais circular. As praticas circulares, no seu modelo de gestédo de residuos disponivel
no PAPERSU, permitem o envolvimento de diversos setores, da biodiversidade e até da
populacdo, e os principais objetivos passam pela(o) / por: i) prevencdo da producdo de
residuos; ii) orientacdo para a implementacao de solugBes para a reducao do desperdicio de
alimentos; iii) valorizacdo dos residuos como bens a reaproveitar; iv) aumento da recolha
seletiva e da reciclagem, diminuindo a deposicdo em aterro; v) utilizacdo mais sustentavel e
eficiente dos bens, aumentando a reutilizacdo, aumentar a responsabilidade dos produtores; vi)
maximizar a extracdo de valor dos residuos transformando-os em diversos produtos e
subprodutos; vii) direcionar a pratica de projetos-piloto, para posterior replicacdo pelos
Municipios e, ainda, viii) contribuir para a aquisicdo de informacao fidedigna e maior

conhecimento dos cidadaos.



As suas medidas/acfes séo: “Promover a compostagem de origem doméstica e comunitaria”.
Nesta medida, importa reter o conceito de RUB. Este tipo de residuos é proveniente das sobras
da preparacao das refeicdes como, por exemplo, as cascas de batata, as cascas da fruta, entre
outros. Quando entram no processo de decomposicdo, formam o composto que é bastante
utilizado para a fertilizacdo dos solos. Este processo de compostagem poderia reter 50% de
residuos alimentares comestiveis e 75% de residuos verdes e alimentares, produzindo um
composto de alta qualidade (Zorpas, et al., 2018). Estes conceitos de Residuos biodegradaveis
e compostagem adquiriram enquadramento legal internacional com a Diretiva 2008/98/CE do
Parlamento Europeu e do Conselho de 19 de novembro de 2008, e assim, no artigo 2.°, n.° 4,
estabelece um conceito mais técnico de biorresiduos — “residuos de jardim biodegradaveis, os
residuos alimentares e de cozinha das habitagdes, dos restaurantes, das unidades de catering
e de retalho e os residuos similares das unidades de transformacdo de alimentos”. Uma das
preocupacfes internacionais é a deposicdo progressiva destes RUB em aterro, pelo que
criaram o0 incentivo a valorizagdo energética através do processo de compostagem. A
compostagem, conforme indicado na Diretiva 2008/98/CE, evita que os RUB entrem nos
residuos correntes. Desta forma, a entidade de gestdo de RSU intermunicipal, para atingir as
metas propostas pela UE, criou a¢des piloto de compostagem doméstica e comunitaria, onde o
publico-alvo sédo os agricultores e associacdes de agricultores, a populacdo em geral, técnicos
e operadores municipais. Nestas ac¢Bes sdo entregues compostores domésticos e
comunitarios, guias de apoio a compostagem e para além disso, sdo agendadas visitas porta-
a-porta para a analise do composto. Para além destas ac¢des de sensibilizacdo, a Residuos do
Nordeste, como ja referido anteriormente, tem uma unidade de tratamento mecénico e
biolégico por digestao anaerdébia, fruto de uma candidatura ao Programa Operacional Tematico
Valorizacao do Territério (POVT) do Quadro de Referéncia Estratégico Nacional, com um custo
total de 24.000.000€ e comparticipagao de 70%. Esta unidade de tratamento, permite reduzir a

deposicao destes residuos em aterro, transformando as matérias em composto.

Uma outra medida/agdo do projeto é “evitar o desperdicio alimentar”. No nosso pais, através da
Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 46/2018, de 27 de abril, aprovou-se a Estratégia
Nacional de Combate ao Desperdicio Alimentar (ENCDA) e o Plano de A¢do de Combate ao
Desperdicio Alimentar (PACDA). A Comissao Nacional de Combate ao Desperdicio Alimentar
(CNCDA), criada através do Despacho n.° 14202-B/2016, de 25 de novembro, tem como
objetivos: o diagnéstico, avaliagdo e monitorizagdo do desperdicio, a identificacdo de boas
praticas, a sistematizacdo de indicadores de medida, o envolvimento da sociedade civil, a
criacdo de plataforma eletrénica para a gestéo interativa dos bens alimentares com risco de
desperdicio, e o incentivo as medidas para reducdo do desperdicio alimentar, conforme consta
do n.° 3 do Despacho acima identificado. Para fazer face a esta luta e corresponder aos
objetivos da CNCDA, a Residuos do Nordeste implementa acdes-piloto para doacdo de
alimentos por aproximacdo da data de validade do comércio alimentar para os consumidores,

cria uma plataforma de divulgacdo (site) para publicitacdo de quantidades, produtos, bens e
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listas de compras Aplicacdo Movel (APP), implementa acdes de sensibilizacdo para a luta
contra as compras supérfluas na alimentacéo, através da APP, cria o banco on-line de
produtos alimentares locais, que pretendem motivar a populacdo local a seguir a “tendéncia” de
produtos saudaveis e a partilha de experiéncias, tal como consta da caracterizagdo dos
projetos disponibilizada pela Residuos do Nordeste. O publico-alvo desta medida sdo as
cadeias de distribuicdo de alimentos, as Instituicdes Particulares de Solidariedade Social

(IPSS) e a populacdo em geral.

A par desta medida, existe a “diminuicdo da producdo de embalagens” que de acordo com o
projeto da entidade intermunicipal, depende também da promocdo do consumo de agua da
torneira e da reutilizacdo dos materiais. Nesta etapa, a empresa intermunicipal disponibilizou
aos municipios e as diferentes instituicbes (escolas, lares e IPSS) canecas reutilizaveis e
garrafas de vidro, com vista a promover a instalacdo de dispensadores de agua em vez das

normais maquinas de venda de garrafas plasticas.

Uma outra medida de combate a degradacdo ambiental é a “prevencdo da producgdo e
diminuicdo da perigosidade”, onde a agdo passa pela realizacéo de ateliers de producéo de
sabdo a partir de 6leos alimentares usados, sensibilizando a populagdo em geral para as
vantagens ambientais, econdémicas e sociais da producdo de sabdo. Nestas atividades, os
participantes aprendem a fazer os moldes do produto e as inUmeras variantes que eles podem
ter. Estes Oleos usados encontram enquadramento legal internacional na Diretiva
anteriormente citada, e que no artigo 2.°, n.° 3, os define como “quaisquer lubrificantes minerais
ou sintéticos ou 6leos industriais que se tenham tornado impréprios para o uso a que estavam
inicialmente destinados, tais como os 0leos usados dos motores de combustao e dos sistemas
de transmissdo, os Oleos lubrificantes usados e os Oleos usados de turbinas e sistemas
hidraulicos”. O seu destino final € uma das preocupacdes da UE e, desta forma, preveem

adotar medidas de promocé&o e incentivo a novas formas de encaminhamento destes residuos.

Numa 6tica de maior proximidade e abrangéncia da populagéo, a Residuos do Nordeste, adota
acgbes de realizacdo de “Teatro de rua - separacgdo seletiva de residuos”, pretendendo reforcar
a importancia da separacéo seletiva, de forma didatica e interativa, atingindo um maior nimero

de cidadaos.

Por fim, esta empresa intermunicipal neste projeto também realiza “Conferéncias e Workshops”
e elaborou um “Guia para uma Gestéo Circular de Residuos” (Rodrigues & Rodrigues, 2020)

gue servira de suporte a este relatdrio final de estagio.

A par deste projeto, o projeto “Separar e Valorizar vai do Comegar” visa dar a conhecer a
caréncia do contributo dos cidad&os para a deposicao seletiva de residuos, depositando-os nos
ecopontos corretos, através da implementacdo de acBes em escolas, IPSS, Mercados,

Céamaras Municipais e ao publico em geral, com recurso a jogos ludicos, palestras, distribuicdo



de ecopontos e panfletos informativos, teatros, acdes de rua e distribuicdo de imanes da

sinalética dos ecopontos.

1.2.2. Projeto “Separar e Valorizar vai do Comecar”

A Residuos do Nordeste, através deste projeto, propde um incremento de recolha seletiva
através da implementacdo de um sistema de recolha porta-a-porta, a otimizacéo e reforco da
recolha seletiva, bem como a criacdo de um centro de triagem, pretendendo atingir um

aumento efetivo da quantidade e qualidade da recolha.

De acordo com as informagBes disponibilizadas no sitio eletrénico oficial da Residuos do
Nordeste, as medidas deste projeto passam pela promoc¢do da reducdo dos RU e a sua
valorizagdo. Com a entrega de ecopontos e contentores, folhetos plastificados e autocolantes e
visitas de acompanhamento, acompanhadas pela entrega do certificado de participagdo no
final, entrega de cartas de compromisso e participagdo no evento de langamento da campanha,
formando os técnicos, professores e funcionarios, atividades com alunos, entrega de brindes,
comemoracao de efeméride ambiental, com instalacdo de quiosque e jogo de chdo, também
este projeto tem financiamentos (o j& referido Anexo Il) e fases de execucdo (o j& referido

Anexo IlI).

As medidas/acdes deste projeto, de acordo com as informag¢8es fornecidas pela Residuos do
Nordeste, sdo a promocdo da reducdo dos residuos urbanos e a sua valorizagdo, em
empresas, Municipios, IPSS e escolas. Nas empresas, ocorre através da entrega de
contentores, folhetos plastificados e autocolantes. O pressuposto desta agdo € que ao longo do
tempo ocorram visitas de acompanhamento e no término do projeto, entregar certificados de
participacdo de forma a congratular as empresas por este passo tdo amigo do ambiente. Aos
municipios, sera entregue uma carta de compromisso e sera disponibilizada formacao a cada
técnico municipal para que possa acompanhar o projeto da forma mais informada possivel. Por
fim, o projeto pretende fazer a entrega dos contentores, folheto plastificado e autocolantes as

IPSS, acompanhando a sua participagdo permanentemente.

A todas as escolas interessadas, a Residuos do Nordeste promove acdes didaticas com os
alunos de diversas idades, bem como a entrega de ecopontos, brindes e panfletos de

informacéo, ao mesmo tempo, disponibiliza formacao para professores e funcionarios.

Com menos relevancia para as abordagens realizadas nos inquéritos, este projeto apresenta
conceitos importantes que serviram de base as questfes formuladas na realizacdo dos

questionarios.



1.3. Estagio Profissional: Objetivos e Atividades

No ambito da unidade curricular de Dissertagcdo, Trabalho de Projeto ou Estagio profissional,
incluida no 2.° ano do plano de estudos do Mestrado em Administracdo Autarquica, foi
realizado um estagio profissional durante o periodo de 24 de outubro de 2019 a 28 de fevereiro
de 2020, com a duracao total de 502 horas, na empresa intermunicipal, Residuos do Nordeste
e teve como principal objetivo a analise do contributo da entidade de acolhimento na promogéo
de uma EC, compreendendo de que forma as a¢bes de sensibilizagcdo promovidas afetam a

mudanca de comportamentos dos cidadaos e dos municipios.

Com a supervisdo direta do Diretor Geral, Dr. Paulo Praca, e da Eng.? Barbara Rodrigues,
responsavel pelos projetos de EC, a realizagdo deste estagio permitiu a integracdo da
mestranda na atividade profissional, com participacdo e envolvimento em todas as atividades
dela decorrentes. No ambito do planeamento do estagio foi definido o plano de trabalho, como
a seguir se expde, onde as tarefas propostas e realizadas foram ao encontro da importancia da
implementacdo de uma EC cada vez mais sustentavel, almejando a mudanca de
comportamentos e estilos de vida dos cidadéos. Tal alteracdo de comportamentos e estilos
encontra suporte em vérios estudos (Liu, et al., 2009; Guo, et al., 2017; Pajula, et al., 2017 e
Tesfaye, et al.,, 2017) que destacaremos mais detalhadamente no capitulo da revisdo da

literatura.
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Plano de Trabalho

Temas ou areas preferenciais: Gestdo de Residuos Urbanos versus Economia Circular: O Contributo da Residuos do Nordeste

Objetivo: Qual o contributo da Residuos do Nordeste na promoc¢éao de uma economia circular?

Descrigéo:

(continua)

Cronograma (em semanas)
Atividades e objetivos

1a

26

3a

42

53

68

78

8a

ga

108

112

122

132

142

152

162

172

182

198

208

212

222

232

242

252

262

272

Acolhimento e integragéo do
estagiario

Objetivo: Conhecimento da
entidade de acolhimento em
termos de servigos
prestados, infraestruturas,
pessoas e integracdo no
Departamento

Introducao ao tema
Economia Circular
Objetivos: Estudar e
perceber o conceito
econdémico.

Pesquisa bibliografica.
Analisar o quadro legislativo
nacional e europeu.

Enquadramento legal da
Economia Circular e a sua
aplicac@o na Administracdo
Publica

Objetivos: Conhecer o estado
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de arte a nivel nacional e
europeu; identificar a
aplicacéo dos principios de
Economia Circular na
Administracao Publica.

Pesquisa bibliogréafica
orientada sobre a influéncia
do comportamento social nas
acles de sensibilizagédo
ambiental

Acompanhamento de outras
atividades e educacéo e
sensibilizagdo ambiental
dinamizadas pelo
Departamento de Ambiente.

Analise das a¢des no ambito
do Projeto Educar para uma
Economia Circular da
Residuos do Nordeste
(EECRN)

Apoio na quantificacdo dos
indicadores de realizacéo
(Aviso PO SEUR)

Investigagéo sobre o
comportamento social no
ambito do Projeto EECRN

Definicdo de proposta de
inquérito com foco no
comportamento social

Elaboracéo de inquérito de
diagnéstico e aplicacéo de
acordo com o publico-alvo
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abrangido no Projeto EECRN

Tratamento estatistico da
informacéao

Acompanhamento das visitas
porta-a-porta e outras agoes
em curso no ambito do
projeto

Elaboracéo de inquérito de
avaliacdo de resultados da
Campanha

Tratamento estatistico da
informacéao

Apoio na quantificagcdo dos
indicadores de resultado
(Aviso PO SEUR)

Acompanhamento de outras
atividades e educacao e
sensibilizagdo ambiental
dinamizadas pelo
Departamento de Ambiente.

Apresentacao de relatorio
com resultados dos
inquéritos.

Apresentacado de propostas
de melhoria para a Residuos
do Nordeste
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Considerando o plano de trabalho acima apresentado, na sua esséncia grande parte das
tarefas propostas foram devidamente concretizadas. O objetivo dos primeiros dias de estagio
foi acolher a estagiaria, integra-la no meio ambiente profissional e dar a conhecer as valéncias
do edificio onde decorreria o estagio, os servicos prestados, as infraestruturas e os
colaboradores do departamento. Esta etapa foi fundamental na medida em que permitiu
conhecer todas as valéncias da Residuos do Nordeste e perceber em que stakeholders as
suas acdes incidem, entre municipios, populacdo, empresas. Assim, durante as primeiras
semanas o0 estagio incidiu essencialmente numa pesquisa bibliografica e no estudo sobre
conceitos tedricos da EC, enquadrando os fatores econémicos e sociais, com o objetivo de se
entender o seu conceito e se analisar o quadro legislativo, quer nacional, quer europeu. Numa
segunda fase, foi investigado o enquadramento legal da EC e a sua aplicacdo na
Administracdo Publica, pesquisando de que forma séo aplicados os principios da EC e de que
forma estas entidades podem desenvolver agdes.

Apb6s esta fase, iniciou-se a pesquisa bibliografica sobre a influéncia dos comportamentos
sociais das acgbOes de sensibilizacdo ambiental e pesquisa informativa relativa aos 13
municipios geridos pela Residuos do Nordeste, uma vez que o cidaddo e as autarquias locais
sdo os principais destinatarios de todas as a¢des promovidas pela entidade e é precisamente
sobre esta questdo social que se pretende direcionar o estagio e, posteriormente, o relatério

final.

Para que fosse possivel iniciar a parte pratica do estagio era necessario introduzir o estudo dos
projetos implementados, as suas fontes de financiamento e os seus indicadores de medida.
Desta forma, procedeu-se a analise dos projetos promovidos naquele periodo, mais
concretamente o projeto “Educar para uma Economia Circular” e o projeto “Separar e Valorizar,
vai do Comecgar’. Para ambos os projetos, foram elaboradas tabelas expositivas onde se
indicavam os municipios que j& iniciaram a implementacdo dos projetos, as acbes e medidas
implementadas, a popula¢éo alvo e a quantidade de materiais distribuidos. Conseguiu-se desta
forma, identificar e quantificar os indicadores de realizag&o indispenséveis para a prossecu¢ao
das metas do PO SEUR e o mesmo tempo avaliar os apoios estruturais do programa Portugal
2020. Ao mesmo tempo e ao longo da realizacédo do estagio foi possivel proceder a analise das
acOes realizadas e da populacgéo atingida por essas mesmas agoes. Além disso, foi permitida a
participagdo em algumas acdes e visitas de acompanhamento a execucao dos projetos. Foi
exequivel acompanhar o passo a passo, desde a organizacdo até a preparacdo dos materiais

necessarios como os imanes, flyers, ecopontos, compostores, entre outros.

A par disto e numa vertente mais pratica, uma das atividades realizadas consistiu no
acompanhamento do monitor responsavel pelos projetos de sensibilizacdo. Juntamente com
aquele, procedeu-se a visitas porta-a-porta no ambito da acdo de compostagem, para a

distribuicdo e avaliagdo dos compostos. Aqui foi possivel ter o primeiro contacto com a
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populacao participante, permitindo percecionar de que forma deveria ser elaborado o
guestionario para avaliar a consciencializacéo da populagdo. O apoio ao monitor na entrega de
ecopontos e compostores domésticos e comunitarios foi essencial para conhecer as entidades
publicas e as autarquias locais de perto, uma vez que se aproximava a fase de elaboragdo do
inquérito.

Uma das tarefas propostas pela entidade, foi a elaboracdo de um inquérito por questionario
que servisse de diagnéstico (Apéndice 1) para o questionario a aplicar a populacédo
(Apéndice2), de acordo com o publico-alvo abrangido no Projeto EECRN, para assim ser
possivel a quantificacdo dos indicadores de resultado da PO SEUR.Com vista a realizacdo do
questionario, foi necessario analisar primeiramente a literatura e adaptar as questdes a
realidade do presente relatdrio, tendo em vista as reais necessidades da Residuos do
Nordeste, uma vez que existem poucos estudos semelhantes e sdo todos aplicados em
perspetivas diferentes. Elaborado o instrumento de recolha de dados, procedeu-se a sua
aplicacédo porta-a-porta juntamente com as visitas agendadas pelo técnico, com o intuito de
avaliar os habitos ecoldgicos dos cidaddos, a sua percecdo e conhecimento da tematica
ambiental da EC e a sua opinido relativamente as medidas implementadas pela empresa
intermunicipal. Com a recolha desta informag¢do seria possivel elaborar propostas de

melhoramento ou até novas acdes de sensibilizagdo.

Neste contexto, e através da implementacdo do inquérito por questionario de diagndstico,
direcionado a populagéo alvo das ac¢des, criou-se uma base de dados que serviu de suporte
aos questionarios a aplicar a populagdo participante nas ac¢oes (o ja referido Apéndice 2) e aos
técnicos municipais responsaveis pelo acompanhamento do projeto (Apéndice3), e que séo
objeto de andlise neste estudo, mais concretamente no capitulo referente a apresentacéo e

discusséo de resultados.

O aprofundamento da tematica, bem como a elaboracdo dos questionarios, tornou imperativo a
exploragéo dos conceitos tedricos subjacentes ao desenvolvimento sustentavel, a EC, a gestao
de residuos e a consciencializacdo publica. Uma efetiva gestdo de residuos e a constante
realizacdo de acdes de sensibilizacdo sdo essenciais para a concretizacdo de uma EC,

contribuindo cada vez mais para um desenvolvimento sustentavel do nosso planeta.
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2. Consideracdes Teoricas: Desenvolvimento Sustentavel e
Economia Circular

A atividade humana provoca, naturalmente, pressdo constante nos recursos naturais do
planeta e um impacto negativo no meio ambiente. Com a evolucdo dos tempos e com vista a
uma economia cada vez mais ecoldgica, toda a tematica ambiental e de combate as alteragGes
climaticas tem adquirido uma consideravel relevancia face as atuais e respetivas preocupagoes
gue assolam o planeta (Queirds, 2002; Tavares, 2013; Bastos, et al., 2018). Segundo os
mesmos autores, o debate ambiental deve considerar, em primeiro lugar, a responsabilidade
gue o ser humano detém na sua protecéo e de que forma Ihe é permitido agir preventivamente.
E necessario definir politicas e estratégias que possibilitem a alteracéo dos padrées normais de
consumo, implementando uma EC, em prol de um desenvolvimento mais sustentavel (Queiros,
2002; Lopes, 2013; Tavares, 2013; Bastos et al., 2018).

Assim, este segundo capitulo pretende evocar alguma da principal literatura sobre o
desenvolvimento sustentavel, fazendo referéncia aos indicadores de avaliagdo, bem como
explanar os tépicos inerentes a implementacdo de uma EC, dando especial enfoque a dois
grandes fatores de impulsdo: a gestdo de residuos urbanos e a consciencializagdo publica

intrinseca a mudanc¢a de comportamentos e habitos de consumo.

2.1. Desenvolvimento Sustentavel

As nocgdes primordiais do conceito de desenvolvimento sustentavel surgiram em 1972 com a
declaracdo da Conferéncia das Na¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano que dispds
gue a protecédo e a melhoria do meio ambiente é fundamental e afeta diretamente a populagao
e o desenvolvimento econdmico do todo o planeta. Contudo, somente, em 1987, emergiu uma
definicdo concreta de desenvolvimento sustentavel, através do Relatério Brundtland, elaborado
pela Comissdo Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento (Tavares, 2013; Cravo,
2018). Segundo este relatério, o desenvolvimento sustentavel é um modelo de
desenvolvimento que “permite satisfazer as necessidades do presente sem comprometer a
capacidade das futuras gerac@es satisfazerem as suas proprias necessidades” (Brundtland et
al., 1987, p.8). De acordo com o disposto no sitio oficial da United States Environmental
Protection Agency e da Environmental Science, o modelo de desenvolvimento sustentavel é
definido como um modelo de desenvolvimento global, que contém aspetos de consumo em
massa, mas prioriza sobretudo a protecdo da natureza. Este modelo abrange trés dimensdes:
ambiental, econdmica e social e considerando estas 3 componentes, € possivel obter um

equilibrio entre a natureza, a economia e a sociedade (Schutte, 2009).
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Esta sustentabilidade ambiental compreende a manutencao de fungdes e componentes de um
ecossistema, isto é, a capacidade de adaptacdo e regeneragdo que o meio ambiente tem para
que as condicdes de vida se mantenham estaveis. Neste contexto, e na perspetiva de Mohsin e
Beach (2017), a falta de estratégias, o consumo desenfreado de energia e o elevado consumo
de bens e transportes afrontam o desenvolvimento sustentavel, impossibilitando esta
regeneracdo natural e causando consequéncias nefastas e irreversiveis. A Unica forma de
combater esta problematica passa por explorar um bem comum maior — a diminuicdo da

poluicéo a escala global, aliada ao desenvolvimento social e econémico.

Neste sentido, no ano de 1995, a Comissdao das Nacdes Unidas para o Desenvolvimento
Sustentavel aprovou um conjunto de indicadores de desenvolvimento sustentavel, com o intuito
de estabelecer um guia para que os paises em desenvolvimento adotassem medidas de
sustentabilidade, servindo também de orientacdo para a criacdo de indicadores nacionais. Ao
longo do tempo, estes indicadores foram sofrendo altera¢gbes e, atualmente, contam com 17
metas de Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel (ODS), aprovadas em 2015, e integradas
na Agenda 2030. Esta agenda foi aprovada no mesmo ano e visa impulsionar o crescimento
econdémico, o emprego, a tecnologia e inovacdo, tornando-se numa oportunidade para
implementar acbes e projetos com vista a contribuir para as metas nacionais e internacionais
(ONU, 2015). Por um lado, a Agenda 2030 aponta o percurso a percorrer pelos paises para
que estes consigam atingir este desenvolvimento e, por outro lado, estes ODS constituem o0s

passos a tomar.

Ainda na sequéncia deste percurso e para uniformizar, atualizar e facilitar a aplicacdo das
medidas que os paises deveriam atingir, as Na¢des Unidas criaram um Guia sobre o
Desenvolvimento Sustentavel com “os 17 objetivos para transformar o nosso mundo”,
abordando os atuais desafios globais como a pobreza, a desigualdade, a mudancga climética, a
degradacdo ambiental, a paz e a justica, entre outros (ONU, 2018, p. 2). Assim, e de forma
sintética, os 17 ODS sao: “i) erradicar a pobreza em todas as suas formas, em todos os
lugares; ii) erradicar a fome, alcancar a seguranca alimentar, melhorar a nutricdo e promover a
agricultura sustentavel; iii) garantir o acesso a salde de qualidade e promover o bem-estar
para todos, em todas as idades; iv) garantir o acesso a educacgdo inclusiva, de qualidade e
equitativa, e promover oportunidades de aprendizagem ao longo da vida para todos; V)
alcancar a igualdade de género e empoderar todas as mulheres e raparigas; vi) garantir a
disponibilidade e a gestdo sustentavel da agua potavel e do saneamento para todos; vii)
garantir o acesso a fontes de energia fiaveis, sustentaveis e modernas para todos; viii)
promover o crescimento econémico inclusivo e sustentavel, o emprego pleno e produtivo e o
trabalho digno para todos; ix) construir infraestruturas resilientes, promover a industrializacao
inclusiva e sustentavel e fomentar a inovacéo; x) reduzir as desigualdades no interior dos
paises e entre paises; xi) tornar as cidades e as comunidades mais inclusivas, seguras,

resilientes e sustentaveis; xii) garantir padr6es de consumo e de produgdo sustentaveis; xiii)
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adotar medidas urgentes para combater as alteracdes climaticas e os seus impactos; Xiv)
conservar e usar de forma sustentavel os oceanos, mares e 0s recursos marinhos para o
desenvolvimento sustentavel; xv) proteger, restaurar e promover o uso sustentavel dos
ecossistemas terrestres, gerir de forma sustentavel as florestas, combater a desertificacao,
travar e reverter a degradagcdo dos solos e travar a perda de biodiversidade; xvi) promover
sociedades pacificas e inclusivas para o desenvolvimento sustentavel, proporcionar o acesso a
justica para todos e construir instituicbes eficazes, responsaveis e inclusivas a todos os niveis
e, por ultimo, xvii) reforcar os meios de implementacédo e revitalizar a parceria global para o

desenvolvimento sustentavel’ (ONU, 2018, p.2).

Em suma, com a acecdo destes 17 ODS e da Agenda 2030, a Organizacdo das Nacgles
Unidas (ONU) definiu as prioridades e aspira¢fes do desenvolvimento sustentavel e reuniu
esforcos de todos os paises a nivel global para a definicdo de metas comuns, capazes de
impulsionar o crescimento econémico, 0 emprego, a tecnologia e inovacao, tornando-se numa
oportunidade para implementar a¢cfes e projetos com vista a contribuir para as metas nacionais
de cada pais (ONU, 2015). Cada um destes 17 objetivos, tem um conjunto de tépicos que visa
alcancar e que devem servir de base a criac@o dos diferentes planos a adotar por cada pais.
Em Portugal, dos varios planos a adotar, e considerando a tematica deste relatério final,
destacamos o PERSU e os planos de gestdo de RSU. Embora cada um daqueles ODS tenha o
seu papel na prossecuc¢do da sustentabilidade e todos em conjunto contribuam para esse fim,

para este estudo, apenas analisaremos em concreto um deles, neste caso 0 12.° ODS.

Assim, seguindo esta linha de analise e no que ao objetivo de garantir a sustentabilidade
ambiental diz respeito, o guia disponibilizado pela (ONU) apresenta as metas a atingir. Desta
forma visa-se: i) até 2030 alcancar a gestéo sustentavel e o0 uso eficiente dos recursos naturais;
i) reduzir para metade o desperdicio de alimentos per capita e reduzir os desperdicios de
alimentos ao longo das cadeias de producdao; iii) até 2020 alcancar uma gestao saudavel dos
produtos quimicos e de todos os residuos; iv) até 2030 reduzir substancialmente a geragéo de
residuos por meio da prevencao, reducéo, reciclagem e reutilizacdo; v) incentivar as empresas
a adotar préticas sustentaveis e a integrar informacao sobre sustentabilidade nos relatérios de
atividade; vi) promover praticas de compras publicas sustentaveis; vii) garantir que as pessoas
tenham informagdo relevante e consciencializacdo para o desenvolvimento sustentavel e
estilos de vida em harmonia com a natureza; viii) apoiar paises em desenvolvimento a
fortalecer as suas capacidades cientificas e tecnologicas para adotarem padrbes mais
sustentaveis de producdo e consumo; ix) desenvolver e implementar ferramentas para
monitorizar os impactos do desenvolvimento sustentavel para o turismo sustentavel, que cria
emprego, promove a cultura e os produtos locais e, por fim, X) racionalizar subsidios

ineficientes aos combustiveis fésseis (ONU,2018).
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De acordo com Pajula, et al., (2017), e como foi analisado no ODS referido anteriormente,
atualmente, uma das principais componentes do desenvolvimento sustentavel € a assuncao do
ciclo de vida til de um determinado material que, através da avaliagdo da sua duracao,
permite analisar os impactos ambientais provocados, quer pelo préprio produto, quer pelo seu
processo de formacédo até a chegada ao consumidor. Considerando os pressupostos da EC, a
sustentabilidade assenta, assim, na minimizacdo dos impactos ambientais negativos, na
reducdo da pegada ecoldgica, na reducdo das emissdes e no aumento da eficiéncia na
utilizacdo dos recursos (Leitdo, 2015; Pimenta, et al., 2018a; Zeller, et al., 2019).Esta nocao do
ciclo de vida indica que todos os produtos e servicos tém o seu valor e 0 seu papel nhuma
cadeia e nada no planeta “fica sozinho”. Todas as nossas ac¢des tém consequéncias. “O ciclo
de vida comeca na extracdo e conversdo de matérias-primas, continua por meio de fabricacdo
e distribuicdo para uso e/ou consumo e termina com o chamado estagio final de vida util, onde
se inclui a reutilizacéo, reciclagem de materiais e valorizagdo energética e/ou eliminacdo”
(Pajula et al., 2017, p.96).

Para além do ja referido ciclo de vida, Silva, et al.,, (2012) acrescentam que 0s aspetos
fundamentais para o inicio deste desenvolvimento cada vez mais sustentavel, sdo a
compreensdo das alteracbes climaticas, a definicdo das prioridades locais e a
consciencializagdo social. Ainda assim, existem inUmeros desafios e obstaculos para esta
evolucdo como, por exemplo, a rapida urbanizagédo, o aumento do crescimento populacional, a
falta de gestdo para o combate aos problemas ambientais, aumento do consumo das energias
e dos transportes e o0 uso incontrolado dos recursos naturais, todos eles pressupostos de uma
Economia Linear (Pimenta, et al., 2018a). De facto, os autores reconhecem a dificuldade na
adocéo de solucdes eficazes para combater os efeitos da poluicdo, destacando a importancia,
mais uma vez, do envolvimento do cidaddo na formulagéo de indicadores, permitindo identificar
os desafios em contexto local e a respetiva ado¢do de medidas com base em politicas

adaptadas aquela realidade.

Para a adaptacdo das medidas face as realidades nacionais e internacionais, e segundo Gilbert
(1996), € necessério avaliar a implementacdo das metas e dos ODS através, por exemplo, de
sistemas de indicadores qualitativos e quantitativos. Estes “permitem aos decisores determinar

as intervencg@es a desenvolver” (Cravo, 2018, p. 4).

2.1.1. Sistema de Indicadores de Desenvolvimento Sustentavel

A falta de avaliacdo do progresso sustentavel levou a Direcdo-Geral do Ambiente Portuguesa,
no ano de 2000, a criar uma proposta de Sistema de Indicadores de Desenvolvimento
Sustentavel (SIDS) que veio facilitar a ligagdo com os principais niveis de decisdo estratégica,
politicas, planos e programas de ambito nacional e regional (APA, 2007). Esta proposta,

contava com 132 indicadores, subdivididos por 4 teméticas: i) avaliacdo do funcionamento dos
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sistemas ambientais; ii) integracdo das preocupacdes ambientais nas politicas sectoriais; iii)

contabilidade ambiental e por fim, iv) avaliagdo do estado do ambiente.

Em 2007, a gestdo deste sistema passou a ser da responsabilidade da APA que definiu como
objectivos especificos: i) constituir uma base alargada de indicadores de desenvolvimento
sustentavel, incluindo aspetos ambientais, econdmicos, sociais e institucionais; ii) apoiar a
monitorizacdo das principais estratégias para o desenvolvimento sustentavel do pais,
contribuindo para avaliar o cumprimento de objetivos e metas de politicas, planos e programas;
iii) fornecer um instrumento de apoio a decisao; iv) dar resposta as solicitacdes de informacao
provenientes de organismos internacionais; v) transmitir informacédo técnica de forma mais
sintética e inteligivel, preservando o significado original dos dados; vi) avaliar a integragédo
ambiental e da sustentabilidade nos diferentes setores de atividade econdmica e, por ultimo,
vii) envolver ativamente as diferentes partes interessadas na avaliacdo e relato da
sustentabilidade (APA, 2007).

Para além dos ja referidos objetivos, e conforme indicado pela APA (2007), este instrumento de
avaliacdo, visa a prossecucdo de outras componentes, nomeadamente a monitorizagdo da
Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel (ENDS), da Estratégia de Lisboa, do
Quadro de Referéncia Estratégico Nacional (QREN) e do Programa Nacional da Politica de
Ordenamento do Territorio (PNPOT).

Com o avancar do tempo e da evolugéo tecnoldgica, e fruto do apoio entre o EUROSTAT, o
Instituto Nacional de Estatistica (INE), com o Relatério de Estatisticas do Ambiente, e a APA,
com o Relatério do Estado do Ambiente, tornaram-se os detentores dos 28 indicadores de
circularidade, procedendo anualmente a sua atualizagdo (Relatério de Estatisticas do
Ambiente, 2019). Na sua versdo mais recente, o INE (2019) subdivide os indicadores de
avaliacdo de desenvolvimento sustentavel em 7 temas, séo eles: i) populagédo e atividades
humanas; ii) ar e clima; iii) agua; iv) solo, biodiversidade e paisagem; v) residuos; vi) energia e
transportes; e por ultimo, vii) economia e finangas do ambiente. Como exemplo, apresenta-se

na tabela 1 os indicadores de avaliacdo da implementacéo de desenvolvimento sustentavel.
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Tabela 1. Indicadores de avaliacdo da implementacao de desenvolvimento sustentavel

Tema Indicadores
Populacéo e atividades Populacdo; Consumo privado; indice de producdo industrial; Patentes
humanas ambientais; Fluxo de materiais.
Caracterizagdo climatica; Fendmenos meteoroldgicos extremos; Outros
Ar e clima indicadores meteorologicos regionais; Alteracdes climaticas (Emissbes de

gases de efeito estufa); Qualidade do ar.

Servicos das entidades gestoras de sistemas publicos urbanos de
Agua abastecimento de agua e saneamento de aguas residuais; Qualidade das
aguas balneares (Praias com Bandeira Azul); Qualidade da agua.
Conservacao da Natureza; Superficie florestal; Zonas de intervengéo florestal;
Incéndios florestais; Medidas agroambientais; Produtos fitofarmacéuticos;
Balanco de nutrientes; Culturas transgénicas.
Residuos urbanos; Movimento transfronteirico de residuos; Residuos setoriais;
Fluxos especificos de residuos (FER).
Energia (Consumo de energia primaria e final; Intensidade energética;
Energias renovaveis); Transportes.
Despesa em ambiente (Administracdes publicas; Produtores especializados;
Empresas da industria com atividades de gestdo e protecdo do ambiente;
Instrumentos de gestdo ambiental); Setor de bens e servicos de ambiente e
servicos das entidades gestoras de sistemas publicos urbanos de
abastecimento de &gua, saneamento de aguas residuais e gestao de residuos;
Organizacdes com atuagdo na é&rea do ambiente; Emprego ambiental;
Impostos e taxas com relevancia ambiental.

Solo, biodiversidade e
paisagem

Residuos

Energia e transporte

Economia e finangas do
ambiente

Fonte: Elaboracéo Propria.

Apesar de néo ser possivel obter dados de todos os indicadores referidos, esta ferramenta de
avaliacédo é, de facto, indispensavel, quer para a avaliacdo da sustentabilidade nas diversas

estratégias nacionais, quer para o apoio a tomada de decisdes (Cravo, 2018).

2.1.2. Estratégia Nacional de Desenvolvimento Sustentavel e
Agenda 2030

Fruto das preocupa¢cbes ambientais a nivel internacional e da transposicdo das normativas
europeias, a Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Ambiente e Desenvolvimento realizada no
ano de 1992, incentivou os Estados membros a elaborar estratégias e politicas nacionais de
desenvolvimento sustentavel com vista a “harmonizar as politicas nacionais com a economia,
com questdes sociais € com o ambiente” (Cravo, 2018, p.6). Desta forma, através da
Resolugcdo de Conselho de Ministros n.° 109/2007, de 20 de agosto, e compativel com os
principios da estratégia europeia, aprova-se a Estratégia Nacional de Desenvolvimento
Sustentavel (ENDS, 2015).

Aquela resolucdo estabelecia os 7 objetivos de ac@o da estratégia nacional: i) preparar
Portugal para a “sociedade do conhecimento”; 2) crescimento sustentado, competitividade a
escala global e eficiéncia energética; 3) melhor ambiente e valorizagdo do patriménio; 4) mais
equidade, igualdade de oportunidades e coesdo social; 5) melhor conectividade internacional

do pais e valorizagao equilibrada do territorio; 6) um papel ativo de Portugal na construgao
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europeia e na cooperacao internacional e por dltimo, 7) uma administracdo publica mais

eficiente e modernizada. Esta estratégia originou apenas 2 relatérios bianuais de execugéo.

Se, por um lado, a ENDS se mantinha estagnada, por outro lado, os progressos a nivel
internacional no ambito do desenvolvimento sustentavel emergiam. Através da Cimeira das
Nacdes Unidas, em 2015, aprovou-se a Agenda 2030 de Desenvolvimento Sustentavel (Cravo,
2018). A Agenda 2030 integrou os ja referidos 17 ODS e baseia-se nos 5'P: pessoas, planeta,
prosperidade, paz e parcerias. Para a sua implementacdo é indispensavel a definicdo das
prioridades estratégicas e a forma como os ODS deverdo ser concretizados a nivel nacional.
Identificando os progressos e alcancando os objetivos desta agenda, encaminhamos o planeta
para “um caminho mais sustentavel e resiliente” (Cravo, 2018, p.11). Tal e qual como acontece
nos SIDS, também a Agenda 2030 prevé a monitorizacao dos ja referidos ODS, elaborados a
nivel internacional pela Comissdo Estatistica das Nac¢des Unidas. Em Portugal, estes
indicadores séo apresentados pelo INE, que na sua mais versdo mais recente inclui 126
indicadores com desagregacao geogréfica a nivel Il e lll da NUTS e a nivel dos municipios
(INE,2020).

Conforme indicagdo do INE (2020), alguns exemplos de indicadores de avaliagdo de
implementacdo dos ODS incluem: i) quantidade de residuos perigosos gerados per capita e
proporcdo de residuos perigosos tratados por tipo de tratamento; ii) taxa de reciclagem
nacional, toneladas de material reciclado; e iii) propor¢cdo de residuos sélidos municipais
coletados e geridos em instalagées controladas no total de residuos municipais gerados, por
cidades, entre outros. A concretizagdo destes objetivos e a sua medi¢do, permite-nos alterar

caminhos econémicos lineares e introduz-nos um conceito ainda recente — o conceito de EC.

O modelo de EC que vem substituir o até entdo utilizado modelo de Economia Linear baseia-se
no uso sustentavel dos recursos, mantendo o seu valor pelo maior tempo possivel (Pajula, et
al., 2017). A definicdo de EC pressup8e assim a ideia de sustentabilidade, almejando o balango
entre o desempenho econdmico e a inclusdo social e ambiental, em prol do beneficio de todas
as geracOes (Rossi, et al., 2020). Estes autores consideram que a sustentabilidade pode de
facto ajudar as organiza¢bes na implementacdo da EC, estimulando a sua divulgagdo. O
modelo circular, como j& referido, tem objetivos ambientais, econdmicos e sociais e em suma
“o objetivo ambiental da EC é reduzir o uso de matéria-prima e o consumo de energia, para
além de minimizar a producdo de residuos e emissdes. O objetivo economico é reduzir os
custos, os riscos e a tributacdo do pilar ambiental, bem como a inovagédo de novos designs de
produtos e oportunidades de mercado para empresas e, por Ultimo, o objetivo social é a
procura por uma economia compartilhada, o aumento do emprego, a participacdo na tomada

de decisdo democratica e 0 aumento da colaboragdo com a cultura” (Rossi, et al., 2020, p.2).

Apesar deste grande avango na tematica ambiental e do desenvolvimento sustentavel, “ainda
h& um longo caminho a percorrer para pér em pratica todos os pressupostos da EC, que
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garantam o seu alinhamento com os Principios do Desenvolvimento Sustentavel’ (Rodrigues &
Rodrigues, 2020, p.20).

2.2. Economia Circular

O crescimento abrupto da populacéo, a revolucdo do desenvolvimento industrial e os novos
habitos de consumo tém um grande impacto na escassez de recursos, nas emissfes de
poluentes e na acumulacdo de residuos, provocando graves consequéncias que exigem das
esferas internacionais e nacionais respostas adequadas e eficientes (Ferreira et al.,
2019).Efetivamente, para estes autores, uma das muitas consequéncias da atividade humana é
a constante producdo de residuos, ou seja, bens que sdo produzidos e que depois da
realizacdo do fim a que estdo destinados, sdo descartados, encontrando-se em linha de agéo

com 0s pressupostos da Economia Linear.

Em termos muito genéricos, a Economia Linear tem como suporte 0 uso excessivo dos
recursos naturais para satisfazer as grandes caréncias da populagdo, sacrificando o meio
ambiente e as populacdes mais pobres, com iniUmeras consequéncias para o ser humano
(Pimenta, et al., 2018a). A natural evolucdo conduziu a necessidade de criar alternativas a este
modelo, capazes de alterar os padrées de consumo e de reduzir o uso dos recursos naturais e
0s impactos no clima (Pimenta, et al., 2018a) e “como resultado, e em oposi¢cdo ao modelo
econdmico linear em que os produtos sé@o eliminados apds a producéo e o consumo, defende-

se um novo modelo de negécio denominado de Economia Circular” (Ferreira, et al., 2019, p.1).

Ainda assim, e quase que obviamente, o conceito de Economia Linear ainda estd muito
presente. Muitas das abordagens existentes apenas tornam os impactos ambientais menos
arrasadores desaceleram o esgotamento dos recursos naturais. Esta concecdo linear de
extragdo, producdo e eliminacdo tem vindo a ser alterada pela EC, onde se salienta a
preservacdo dos recursos naturais e a minimizacdo do desperdicio. Tal como salientam Leitdo
(2015) e Pimenta, et al., (2018b), este novo e inovador tipo de economia tem subjacente uma
série de alteracdes ao fecho de ciclo e que podem ocorrer em diferentes areas como, por
exemplo, a concecdo e design, a producdo, a distribuicdo, a utilizacdo e a eliminagéo. Deste
modo, a ideia de EC obriga as empresas a tentarem aproveitar a0 maximo 0s recursos naturais
e a minimizar a producao de residuos. Para o conseguirem, as empresas necessitam, de
acordo com Leitdo (2015), de adotar abordagens Cradle-to-Cradle (berco-a-bergo), isto &,
precisam de implementar estratégias onde todos o0s materiais sejam mantidos de forma
continua, em ciclo fechado, transformando-os em nutrientes e outras matérias-primas, de forma
a alcancar uma taxa de desperdicio de 0%. Esta autora, no seu estudo, faz referéncia ao

trabalho de Stahel (1984) como o principal responséavel pela origem da EC, sendo que
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Pimenta, et al., (2018b) mencionam também o papel da Fundacdo Ellen MacArthur na

promocé&o de uma EC.

A EC coloca de parte a nocdo de fim de vida dos produtos e introduz o prolongamento do seu
uso, através da reutilizacdo e restauragdo. Do mesmo modo, considera a utilizagdo de energia
renovavel, suprime o uso de produtos quimicos téxicos que prejudicam a reutilizagdo e tem
como objetivo a reinvencédo de produtor através do design de materiais, permitindo-os reentrar

no ciclo de consumo (Ellen MacArthur Foundation, 2012).

Pimenta, Poggi e Firmino (2018b, p.529), em consonancia com o que ja foi referido,
consideram que esta economia é baseada no principio do aumento de vida Gtil dos produtos e
materiais, com vista a regeneracdo dos sistemas naturais, e na pratica impulsiona a
criatividade para usar os materiais e para mudar o sistema. Para a mudanca de paradigmas e
comportamentos, todos os stakeholders devem estar envolvidos, desde empresas, governos

centrais, regionais e locais até ao cidaddo comum (Ellen MacArthur Foundation, 2012).

Seguindo esta linha, P4ssaro (2017) encara a EC como uma consolidagdo da poupanca de
recursos, conduzida pelas politicas de gestédo de residuos. A autora destaca de entre as varias
medidas propostas pela Comunidade Europeia no ambito de EC, a revisdo dos planos de
reutilizacdo e reciclagem dos residuos urbanos. Como é indicado pela autora (2017), uma
economia mais circular € responséavel pela criacdo de empregos, por impulsionar o crescimento
econdmico, evitar a escassez de materiais valiosos, estimular a reciclagem e, desta forma,
orientar os diversos paises a uma meta de lixo zero, a reducdo das emissfes de gases com

efeito de estufa e dos impactos ambientais negativos.

Em suma, a par das caracteristicas apontadas por estes autores, Rodrigues e Rodrigues
(2020) sinaliza, como principios estruturantes da EC: i) concecao e design com a criacdo de
produtos economicamente mais viaveis, duradouros e com a utilizacdo de menos materiais; ii)
producdo, em que se espera a adocdo de um processo livre de substancias toxicas; iii)
distribuicdo, em que se pretende organizar os servi¢os de logistica para a partilha de redes e
escolhas mais sustentaveis em termos de transporte; iv) utilizacdo, onde se presume uma
melhoria da eficiéncia energética e sobretudo uma maximizacdo da duracdo de vida dos
produtos e, ainda, v) reentrada no ciclo, ou eliminagao, em que é solicitado um upcycling, ou
seja, uma reconversao de residuos em novos materiais ou um downcycling que consiste na
reconversdo de residuos de menor qualidade. Estdo assim indicados os pontos chave de

producédo onde a EC incide.

Perante o exposto, parece seguro admitir que a EC se assume, de facto, como um tépico de
sustentabilidade e de forca motora para a conclusédo dos ODS, visto que, oferece um conjunto
de praticas mais ecolégicas e amigas do ambiente. A par do que acontece com os ODS e os

SIDS, para medir a implementacéo destas inovacdes, considera-se necessaria a aplicacéo de
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indicadores de circularidade, principalmente ao nivel micro, isto €, das empresas e de produtos
(Rossi, et al., 2020), como sera de agora em diante explicado. Assim, a semelhanca do ODS, o
Plano de Acdo de Economia Circular (PAEC) introduziu uma série de metas, relacionadas
maioritariamente com os fluxos de residuos, nomeadamente “metas de reciclagem e desvios
de aterro sanitario” (EY-Parthenon, 2020, p.20). Ainda assim, como referido pelo autor, a UE
com a adocao do PAEC, introduziu os indicadores, mas ndo os adotou oficialmente. Apesar
disso, a UE, em 2018, destacou a importancia desta monitorizacdo e apresentou o primeiro
Quadro de Indicadores. Em Portugal, “ndo ha, contudo, ainda uma pratica de avaliar com
regularidade um conjunto de indicadores que megam o progresso do pais neste sentido” (EY-
Parthenon, 2020, p.45). Aquilo que se consegue, é através dos dados indicadores de
desempenho ambiental, que sdo publicados pela APA e pelo INE, indicadores esses ja

referidos no subcapitulo do Desenvolvimento Sustentavel.

Em qualquer das Gticas subjacentes ao desenvolvimento sustentavel (econémica, social ou
ambiental) acredita-se que a perspetiva da EC é revigorante e possibilita uma nova visédo na
sensibilizacdo das populagbes para evitar o desperdicio de materiais, promovendo a
reciclagem e o design de produtos mais sustentaveis, apresentando impactos bastante
positivos na diminuicdo do efeito da poluicdo (Ellen MacArthur Foundation, 2012; Leitdo, 2015;
Pimenta, et al., 2018b; Ferreira, et al., 2019; Stahel, et al., 2019; Zeller, et al., 2019).

Para além destas questfes, um outro aspeto essencial para a prossecucdo da EC é a
informacéo fidedigna e interativa que permite que qualquer cidad&o, produtor, empresa ou até
mesmo a tutela se mantenha informado/a e atento/a as inUmeras vantagens da implementacéo
das estratégias de EC, bem como a obtenc¢do de apoio para a mudanca do paradigma linear,
seja através da producdo de qualquer material, seja através da simples separacdo dos
residuos, que em Portugal, é disponibilizado pelo Portal ECO.NOMIA, criado pelo Ministério do

Ambiente.

Vérios autores consideram que a implementacdo bem-sucedida da politica de EC requer
esforgos a trés niveis: micro, meso e macro (Su, et al., 2013; Ferronato, et al., 2019; Rodrigues
& Rodrigues, 2020). A nivel macro, isto €, ao nivel da nacional, devem ser executadas acdes
de ambito estrutural que promovem a adocao dos principios de EC, alterando os padrfes de
consumo excessivos e desenfreados. A nivel meso, ou seja, a nivel setorial, devem-se adotar
medidas nos conjuntos de intervenientes na cadeia de producdo. E, por fim, a nivel micro, ou
regional e local, devem definir-se medidas pelos governantes, adaptadas ao perfil econémico

local e social.

Cada vez mais, as organizacdes, em geral, e as organizacdes publicas, em particular, revelam

uma grande preocupacdo com o tema, definindo estratégias e politicas publicas para todos os

setores, incluindo o setor dos residuos urbanos. Estima-se que a nivel global, e segundo dados

de 2019, os residuos produzidos atinjam entre os 7 e 10 mil milhGes de toneladas por ano,
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onde cerca de 3,2 mil milhdes de toneladas produzidas séo de residuos urbanos. Um total de
47% corresponde a residuos depositados em aterro, 31% a reciclados e 22% a residuos
incinerados (Zeller, et al., 2019). Em Portugal, s6 no ano de 2019, foram produzidas 5,3
milhdes de toneladas de residuos urbanos, onde 78,7% foram recolhidos de forma
indiferenciada e 21,3% (1127,2 mil toneladas) foram recolhidos seletivamente de acordo com
as estatisticas oficias do INE (INE, 2019).

Com a necessidade de cumprir as metas do desenvolvimento sustentavel e para garantir o
crescimento sustentavel e estimular esta transicao, a Comisséo Europeia, adotou, em 2015, o
PAEC, que compreende cerca de 50 propostas de acdes e intencdes legislativas, divididas em
cinco grandes tematicas: produgéo, consumo, gestéo de residuos, mercado de matérias-primas
secundarias e medidas horizontais no dominio da inovagdo e do investimento. Os setores
prioritarios sdo a acumulacdo de plasticos, o desperdicio alimentar, as matérias-primas criticas,
a construcdo e demolicdo, a biomassa e as matérias de base bioldgica. O governo portugués
aprovou, através da Resolugéo do Conselho de Ministros n.° 190-A/2017, de 23 de novembro,
0 PAEC em Portugal: 2017-2020 em que se pretende definir uma estratégia nacional para a
implementacdo da EC. As medidas consideradas apresentam 7 acdes em concreto e em 3
niveis de operacionalizagéo distintos: nacional (a¢cdes macro), setorial (acdes meso) e regional
(acdes micro), como referido anteriormente. A tabela 2 apresenta alguns exemplos de ac¢des

micro, meso e macro implementadas em Portugal.

Tabela 2. Implementagcdo em niveis de operacionalizagao

Nivel de operacionalizacéo Medidas

Politicas publicas ambientais — Reforma da Ficalidade
Verde; Taxa de gestdo de residuos; Metas de planos de
Residuos, Metas de Planos de agua e Saneamento;
Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel; Acordo de Paris;
Ac¢Bes macro (nacional) Estratégia Nacional para o desenvolvimento urbano
sustentavel 2014-2020.
Compromisso para o crescimento verde; Agendas regionais
(Agenda CCDR); Estratégia para o desenvolvimento urbano
sustentavel 2014-2020 — Cidades Circulares.

Acdes meso (setorial) Agendas setoriais.
Compromisso para o crescimento verde; Agendas regionais
Acdes micro (regional, local) (Agenda CCDR); Estratégia para o desenvolvimento urbano

sustentavel 2014-2020 — Cidades Circulares.

Fonte: Elaboracéo Propria.

Em virtude do disposto na tabela 2, a nivel micro, foi estabelecido o Compromisso para o
crescimento Verde; as Agendas Regionais (Agenda CCDR); a Estratégia de desenvolvimento
urbano sustentavel 2014-2020, que foi aprovada pela Resolucdo de Conselho de Ministros n.°
61/2015, de 16 de julho; e a iniciativa Cidades Circulares onde se pretende apoiar e capacitar

0s municipios e as suas comunidades na transicao para a EC, através de apoios especificos
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como o fundo ambiental, fundo para a inovacgéo tecnolégica e EC e o Portugal 2020 (Direcao-
Geral do Territério, 2015).

As Agendas Regionais, acima mencionadas, séo elaboradas pela Comisséo de Coordenagéo e
Desenvolvimento Regional do Norte (CCDR) e tém como meta identificar oportunidades de
transigdo rapida e alargada para este novo modelo em conjunto com o setor regional. No caso
da andlise da amostra deste relatério final, importa destacar a CCDR Norte, que instituiu a
elaboracdo da Agenda Regional do Norte, através de um protocolo de colaboracéo técnica e
financeira com o Fundo Ambiental. Este fundo foi criado pelo Decreto-Lei n.° 42-A/2016, de 12
de agosto, e destina-se a apoiar politicas ambientais para a prossecucao dos ODS e contempla
as seguintes dimensfes de analise: (i) realizagdo de uma analise regional para uma
caracterizagdo socioecondmica e ambiental da regido, com um particular enfoque no seu
metabolismo econdémico, (ii) estabelecimento de um modelo de governacdo que definird a
coordenacdo e colaboracgdo institucional entre varias entidades, com vista & implementacéo
das ac¢bes que vierem a ser identificadas na Agenda Regional, e (iii) identificacdo de setores de
transicao considerados os mais intensivos no uso de recursos e que detém um elevado peso

na circulacéo atual de materiais.

Das medidas aplicadas a nivel macro (nacional) destacam-se: a implementacao de politicas
publicas ambientais, como é o exemplo da Reforma da Fiscalidade Verde, aprovada pela Lei
n.c 82-D/2014, de 31 de dezembro, devidamente atualizada e a reducdo da carga fiscal sobre
os cidadaos, que deveria, por si sé, constituir um incentivo & mudan¢ca de comportamentos
para habitos mais ecoldgicos. Para além destas medidas, da-se enfoque ao Acordo de Paris (a
nivel europeu), a criagdo das metas dos Planos de Residuos e a definicdo de uma taxa de
gestdo de residuos (Ministério do Ambiente, Ordenamento do Territério e Energia, 2014). A
figura 1 destaca de forma mais detalhada as principais iniciativas responsaveis pela

concretizacao das ac¢des a nivel macro, indicadas no relatério do PAEC realizado em 2018.
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sobrar Simplex- bolsa de fornecedores
locais

Figura 1. Principais iniciativas responsaveis pela concretiza¢do das a¢cfes a nivel macro

Fonte: Relatério de Ponto de Situa¢éo do PAEC em Portugal.

Apesar de toda a perspetiva positiva existente a volta da EC, existem naturalmente alguns
fatores condicionantes. Xue et al., (2010) apontam, no seu estudo, algumas barreiras no que
toca a implementacdo da EC: i) a fraqueza do poder publico, ou seja, a falta de legislagédo
consistente e de medidas de contraordenacdo, ii) a falta de consciencializacdo publica para
esta problematica, nomeadamente a falta de informacéo e de predisposi¢cdo para a mudanca
de habitos e, por fim, iii)a falta de apoio financeiro, que é aplicado apenas a nivel nacional e

setorial, e ndo propriamente a nivel local.

A falta de informacéo, leva a populagéo a evitar contribuir para esta circularidade, uma vez que
ainda se verificam dificuldades na separacdo e na reciclagem de materiais organicos e téxteis,
impossibilitando a sua correta eliminacdo e uma grande acumulagéo de residuos (Bringsken, et
al., 2018). Para este autor, € indispensavel a introducdo de politicas ambientais, a
implementacdo de investimentos efetivos, a inclusdo social e a promocdo de uma maior
consciencializagdo publica. Em complemento, Ferronato et al, (2019) acrescentam uma outra
barreira & EC e que esta relacionada com a ineficacia dos SGRU’S. Na perspetiva dos autores,
SIDS ineficazes ndo permitem o prosseguimento deste caminho circular de gestdo. De igual
modo, Guo, et al., (2017) consideram que os fatores econdmicos, culturais e religiosos tém
uma grande relevancia para o paradigma da adocdo de comportamentos mais sustentaveis, e
em muitos casos, a religido, a falta de disponibilidade financeira e as crencas sociais sédo

responsaveis pelo entrave a implementacao da EC.

Ainda neste seguimento, também Su, et al., (2013), Smol, et al., (2018), Liu, et al., (2009) e

Rodrigues e Rodrigues (2020) referem como limites & concretizacdo da EC a existéncia de

barreiras politicas, financeiras e de gestdo. Os referidos autores assumem que deve existir
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uma adequacéo dos modelos politicos face a cada situacéo, destacando-se o papel dos atores
locais para o apoio na implementacdo e na tomada de decisdes (Fidelis, et al., 2021). Numa
perspetiva mais detalhada, Su, et al., (2013) e Rodrigues e Rodrigues (2020) indicam como
desafios que podem retardar ou impedir a implementacdo da EC: a falta de informacdes
confiaveis, a escassez de tecnologia avangada, os fracos incentivos econémicos, a falta de
capacidade de fiscalizacdo da legislacdo, a lideranca e gestdo deficientes, a falta de

consciencializacao publica e a falta de um sistema padréo para a avaliagdo de desempenho.

Em sintese, parece que os argumentos que mais dificultam a implementacdo da EC sdo os
fatores econdmicos, sociais e de gestdo. Nos fatores econdmicos, os autores referenciados,
consideram que apesar do volume de financiamento existente, a maioria dos fundos séo
implementados a nivel nacional e empresarial e ndo propriamente ao nivel da populagdo, ou
seja, para motivar as populacdes a alterar os seus habitos, seria necesséria a implementacéo

de incentivos financeiros diretos.

Na dtica da gestdo, é apontada a ineficacia das empresas responsaveis pela gestao de
residuos, que nem sempre adaptam as suas escolhas ao publico-alvo envolvido, isto porque
ainda existe muita dificuldade no encaminhamento correto dos residuos e nos métodos mais
apelativos para o efetuar. Os fatores politicos e governamentais, muitas das vezes, nao
suportam as suas decisdes com base nas necessidades ambientais locais e ndo priorizam a

melhoria ambiental dos espacos.

Por dltimo, Su, et al., (2013), Smol, et al., (2018), Liu, et al., (2009) e Rodrigues e Rodrigues
(2020) acrescentam os fatores sociais, sejam eles de cariz cultural ou religioso, como possiveis
barreiras a promocao e divulgagéo da EC, uma vez que nem toda a populagao esta informada
sobre a importancia da tomada de consciéncia ambiental nas suas escolhas de consumo e nos
seus héabitos. A auséncia de consciencializacdo deriva muitas vezes do estatuto econdmico
financeiro, da caréncia de fontes de informacdo ou ainda dos costumes e tradi¢cdes. A tabela 3

sintetiza assim as principais barreiras ao desenvolvimento da EC.

Tabela 3. Barreiras a introducéo da EC

Definicao Autor(es)
Adequacio dos modelos politicos Su, et al., (2013); Rodngueséol'\;i()jrlgues, (2020); Fidelis, et al.

Liu, et al. (2009); Leitdo (2015); Xue, et al. (2010); Rodrigues &
Rodrigues, (2020)
Liu, et al., (2009); Xue, et al., (2010); Su, et al., (2013); Guo, et
al., (2017); Rodrigues & Rodrigues, (2020)
Liu, et al., (2009); Kan, et al., (2009); Su, et al., (2013);
Bringsken, et al. (2018)
Xue, et al. (2010); Su, et al., (2013); Leitdo (2015); Guo, et al.,
(2017); Rodrigues & Rodrig_;ues, (2020); Fidelis, et al. (2021)

Fatores politicos e governamentais
Fatores econdmicos e financeiros
Dificuldades na gestéo de residuos

Fatores sociais

Fonte: Elaboracao Propria.
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Para que seja possivel ultrapassar estas dificuldades, Leitdo (2015) e Rodrigues e Rodrigues
(2020, p.62) assumem como fundamental a cooperagéo entre “todos os envolvidos no ciclo de
vida de um produto”, desde governos, autoridades locais, banca, empresas e consumidores e
que cada um saiba o importante papel que desempenha no desenvolvimento deste modelo

circular.

E certo que para que exista esta cooperagdo e o incentivo a inovacdo e a aplicacdo de
estratégias de EC é necessario a existéncia de financiamentos, quer através de programas

europeus, quer através de programas nacionais, como reporta a figura 2.

i COSME 2014 - 2020
Horizonte 2020: 2014-2020 77 000 M€
2 300 M€
SME o ] EEA GRANTS 2014-2021
Industria 2020 na economia
Programas Europeus INSTRUMENT . . 102,7 M€
InnovFin circular 650 M€ +
+ LIFE 2014-2020 3460 M€
24000 M€ Ligar ganhos econémicos e
Fast Track to . . .
. ambientais - economia FEIE 315 000 M€
Inovation
PO Tematicos PO Regionais
PO Norte, PO Centro, PO
Portugal 2020: 2014-2020
POCOMP Lisboa, PO Algarve, PO Interface 2017-2023
FEEI: 25 000 M€ POSEUR .
ETE 2020 Alentejo, PO Agores, PO
Madeira
PT 2020
Fundo
) +FITEC
. . Fundo Ambiental Azul . .
Fundos Nacionais FITEc 15 M€ financiadore Outros
2017: 154 M€ 2017:
sde

13,5 M€ .

interface
Formas de Financiamento .
. Crowdfunding outros
Alternativas

Figura 2. Fontes de financiamento da estratégia de EC em Portugal
Fonte: PAEC: 2017-2030.

Como jéa referido anteriormente, os projetos de sensibilizagdo em estudo sdo maioritariamente
financiados por estes programas de financiamento, nomeadamente o POSEUR, criado pela
Deciséo de Execucdo da Comissdo Europeia em 16 de dezembro de 2014. O PO SEUR, de
acordo com a informacdo disponibilizada no sitio da internet, “pretende contribuir
especialmente na prioridade de crescimento sustentavel, respondendo aos desafios de
transicdo para uma economia de baixo carbono, assente numa utilizacdo mais eficiente de

recursos e na promog¢ao de maior resiliéncia face aos riscos climéticos e as catastrofes”.

Este fundo, surgiu como um dos 16 programas criados para a operacionalizacao da Estratégia
Portugal 2020 que é um acordo entre Portugal e a Comisséo Europeia e retine a atuagéo dos
cinco Fundos Europeus Estruturais e de Investimento, particularmente: o Fundo Europeu de

Desenvolvimento Regional (FEDER), o Fundo de Coeséo, o Fundo Social Europeu (FSE), o

30



fundo Europeu Agricola de Desenvolvimento Rural (FEADER) e ainda o Fundo Europeu dos

Assuntos Maritimos e Pescas(FEAMP), como a prépria informagéo do sitio oficial revela.

Importa notar que um dos grandes objetivos da EC é o aumento do crescimento econémico
ecoldgico, utilizando os recursos naturais e 0s ecossistemas de forma mais eficaz com o intuito
de manter os produtos, componentes e materiais no seu expoente maximo de utilidade (Pajula
et al., 2017). Desta forma, estes autores consideram que o prolongamento dos ciclos de vida
faz com que a utilizacao dos residuos e recursos seja minimizada. Assim, o principio dos “3R”
— reduzir, reutilizar e reciclar, tem uma nova adaptacao, sendo acrescentados mais 3 principios
— repensar, redesenhar, recuperar. Esta abordagem multi 2R”, permite pér na pratica este
conceito circular (Rodrigues e Rodrigues, 2020). Para Ferronato et at., (2019) a EC pode
representar a resposta e a fonte motora para a melhoria das atividades de gestéo de residuos,
primando pelos principios de valorizag¢éo e reciclagem e impulsionando as economias de forma

sustentavel.

Este principio do “6R” faz-nos repensar em toda a trajetéria que um bem pode e deve ter para
que seja sustentavel e ecoldgico. Nao se deve focar apenas na sua “producdo”, mas deve-se
também dar especial aten¢do ao seu destino final — eliminagdo. Ao processo de atividades de
deposicao, recolha, transporte, tratamento, valorizacdo e eliminagdo dos residuos, da-se o
nome de gestdo de residuos. Neste contexto, a gestdo dos residuos pode ajudar a modificar e
melhorar os SGRU de forma que possam colaborar para um desenvolvimento mais ecolégico,
contribuindo de forma eficaz para os ODS (Ferronato, et al., 2009; Rodrigues e Rodrigues,
2020).

2.2.1. Gestao de Residuos

Emergente do ascendente padrdo de consumo da populagdo, os SGRU comprometeram-se,
em prol de um desenvolvimento sustentavel, atenuar o impacto dos residuos com viabilidade

econdmica (Silva, Roza, & Rathmann, 2012).

A pressdo ambiental provocada pela acumulagdo de materiais, levou a que o conceito de
residuos solidos fosse introduzido na legislagdo a nivel mundial (Zeller, et al., 2019). Com
efeito, o Solid Waste Management (gestdo de residuos sélidos), segundo Silva, et al., (2012),
Sepulveda, et al.,, (2016) e Ferronato, et al., (2019), é debatido e referenciado como uma
grande preocupacdo ambiental, uma vez que parte significativa dos residuos produzidos séo

descartados em aterros sanitarios.

Como referido anteriormente, a gestdo de residuos é uma atividade multidisciplinar que

abrange a criagcdo de residuos, a separacdo, 0 armazenamento, a recolha, o transporte, o

processamento e recuperacdo e o seu destino final (Das and Bhattacharyya, 2015; Bovea et

al., 2010; Gallardo et al., 2015). No nosso pais, este SGRU é da responsabilidade dos
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municipios e podem ser geridos por empresas multimunicipais, cujo principal investimento
provém do Estado e dos préprios municipios (Leitdo, 2015; Bringsken, et al.,2018 e Pimenta, et
al., 2018a).

Subjacente a tematica em estudo, em Portugal, o conceito de RSU surgiu com o regime
juridico de gestdo de residuos (RJGR) aprovado pelo Decreto-Lei n.° 488/85, de 25 de
novembro, que transpés para a ordem juridica interna a Diretiva n.° 2006/12/CE, do Parlamento
Europeu e do Conselho, de 5 de abril, e a Diretiva n.° 91/689/CEE, do Conselho, de 12 de
dezembro. Este normativo, consagrava no seu artigo 3.° alinea d) os RSU como “os residuos
domésticos ou outros residuos semelhantes, em razdo da sua natureza ou composicao,
nomeadamente os provenientes do sector de servicos ou de estabelecimentos comerciais ou
industriais e de unidades prestadoras de cuidados de saude, desde que, em qualquer dos

casos, a produc¢do diaria ndo exceda os 1100 Kg por produtor”.

Com as sucessivas alteragBes, o regime geral de gestdo de residuos (RGGR),
consubstanciado no Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de dezembro, prevé um conceito mais
especifico de residuos, alterando a designacdo de RSU para residuos urbanos. Assim, RU séo,
"i) A mistura de residuos, ou residuos recolhidos seletivamente provenientes de habitacdes,
bem como outros que pela sua natureza e composicdo a ele sejam semelhantes,
designadamente o papel e o cartdo, o vidro, os metais, plasticos, os biorresiduos, a madeira,
0s téxteis, as embalagens, os REEE, os residuos de pilhas e acumuladores e os residuos
urbanos volumosos ou; ii) A mistura de residuos, ou residuos recolhidos seletivamente
provenientes de outras edificagfes e fontes, incluindo os servi¢os de limpeza de arruamentos e
de mercados, que sejam comparaveis aos residuos domésticos na sua natureza e

composigao”.

Enquanto tal, os residuos sao definidos como “externalidades negativas”, ou seja, como
consequéncia da atividade humana e que apenas “deixaria de existir’ se a propria atividade
humana parasse (Silva, et al., 2012). E imperativo compreender os principios do processo de
formacdo dos materiais, corrigindo e introduzindo inovac¢des nas diversas etapas de forma a

melhorar os sistemas de gestao.

A par disso, para que se solucionem os problemas subjacentes ao SGRU é necessario obter
informacdes detalhadas sobre os fluxos dos residuos, nomeadamente as quantidades de
residuos produzidos, recolhidos e tratados das diversas formas (Zeller, et al., 2019). A analise
destes fluxos de residuos, como ja se apontou, € um das formas de avaliagdo de SIDS, ou
seja, a avaliacdo através de indicadores € um passo essencial para a inovagdo dos sistemas

de gestao.
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Apesar dos avancos legislativos a nivel ambiental decorrerem sobretudo de transposicdes
europeias, € importante realcar a legislagdo criada no nosso ordenamento juridico, como se

tem observado ao longo do presente relatério final (APA, 2020).

Um dos exemplos é o Decreto-Lei n.° 178/2006, de 05 de setembro, com a sua mais recente
alteragdo introduzida pelo Decreto-Lei n.° 152-D/2017, de 11 de dezembro, e que consagra em
si a hierarquia da gestdo de residuos. A hierarquia de gestao de residuos “é um conceito que
pretende definir e priorizar as intervencdes na gestdo de residuos, tendo em conta a
maximizacao do potencial do residuo e a minimizagao do seu impacto ambiental” (Rodrigues e
Rodrigues, 2020, p.93). Através desta hierarquizacdo é possivel definir formas de valorizacéo
de residuos, que no caso de Portugal, de acordo com o0s autores, ndo estdo disponiveis em

todas as regifes. A figura 3 demonstra a hierarquia do processo de gestao de residuos.

Prevencio
e redugio

Preparacao
para Reutilizacido

Reciclagem

Ordem de prioridades

Outros tipos de Valorizagao

Confinamento Seguro (Eliminac¢io)

Figura 3. Hierarquia da Gestdo de Residuos
Fonte: Rodrigues & Rodrigues (2020).

Apesar desta hierarquia ter enquadramento legal, Silva, et al., (2012, p.2) consideram que este
principio decorrente das politicas de gestdo de residuos europeias, necessita ainda de “bases
técnicas e cientificas, ndo garantindo, necessariamente, beneficios ambientais, sociais e

econdémicos entre as opgdes de tratamento”.

Um outro diploma importante para a caracterizacdo dos residuos urbanos € a Portaria n.°
851/2009, de 08 de agosto, que aprova as normas técnicas relativas a caracterizagdo de

residuos urbanos. Este normativo legal, no seu artigo 2.°, vem incutir a responsabilidade de
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caracterizacdo e distincdo de residuos as entidades gestoras. Assim, estas entidades devem
assegurar a caracterizagdo: a) dos RU produzidos na sua area geografica de intervencao; b)

dos RU depositados em aterros e tratados em instalag8es de incineracdo ou coincineragao.

Como referido anteriormente, os RU sdo da responsabilidade dos municipios, podendo ser
geridos por sistemas multimunicipais, servindo dois ou mais municipios e cujo investimento
advém maioritariamente do Estado e das préprias Camaras Municipais (Silva, et al., 2012;
Leitdo 2015; Bringsken, et al., 2018a; Pimenta, et al., 2018b e Smol, et al., 2018). Como ja
referido anteriormente, para a tematica da gestdo de residuos, existem normativos legais
importantissimos, como é o caso do PERSU. Este Plano admitiu o encerramento de lixdes, a
concepcgao de sistemas intermunicipais de gestdo de RSU, a edificagdo de infraestruturas de
valorizag&o e eliminag&o e ainda a criagdo de sistemas de recolha seletiva de multimateriais
(Silva et al., 2012). De acordo com os referidos autores, o objetivo do PERSU é prevenir e
reduzir a producdo de RSU, promover o prolongamento dos ciclos de vida, tornar os SGRU’S
mais sustentaveis para reduzir os seus custos e reduzir a quantidade de biorresiduos em
aterro. Contudo, apesar do PERSU ter sido um marco importante na implementacdo mais
eficaz nos SGRU'’S, o ndo cumprimento das metas impostas e as constantes evolu¢des da
legislacéo europeia, foi necessario proceder a sua atualiza¢do. Desta forma, em 2016, surgiu o
PERSU Il onde se destaca a introducdo do ja referido RGGE aprovado pelo Decreto-Lei
178/2006, de 05 de setembro (Silva et al., 2012).

Em consonancia com o disposto no estudo de Rodrigues e Rodrigues, (2020, p.105),
“atualmente, no nosso pais, operam 23 SGRU, 12 multimunicipais e 11 intermunicipais, que
para além dos investimentos na educacao e sensibilizagdo ambiental, procuram com as suas
infraestruturas dar a resposta adequada aos RSU produzidos” nas suas areas de abrangéncia.
Estas entidades foram responsaveis pela recolha de cerca de 52.81384 toneladas de residuos,
em 2019, mais 1,3% do que em 2018. Dessa recolha, 4154 160 toneladas foi indiferenciada e
1127 224 toneladas foi recolhida seletivamente, correspondendo a um aumento de 0,1% e
5,9%, respetivamente (PORDATA,2020). A figura 4, apresenta os principais destinos dos RU,
de cada um dos 23 SGRU.
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B Tratamento mecinico W Valorizagdo material

Figura 4. Destino dos RSU, por SGRU
Fonte: Residuos do Nordeste (2021, p.18)

Uma das necessidades nesta area consiste no aumento do investimento nas infraestruturas
mais ecolégicas como as unidades de valorizagdo energética, organica e material e ainda em
unidades de tratamento mecénico e biolégico. Para Rodrigues e Rodrigues (2020) este ser4 o
passo essencial para a reorganizacdo dos SGRU em Portugal, diminuindo a utilizacdo dos
aterros. A atribuicdo de um novo destino final aos residuos contribui automaticamente para

uma EC e para a concretizacdo dos ODS.

E certo que em todo o processo de gestdo de residuos urbanos, o cidaddo tem uma parte
ativa, ndo s6é como produtor dos residuos, mas também como ferramenta chave para a
diminuicdo do lixo depositado em contentores comuns. Para além disso, se se retroceder ao
que ja foi referido neste relatério final, os ODS foram criados para melhorar significativamente a
vida da populagdo. As estratégias da EC sdo pensadas para atingir esses objetivos e
pressupdem a participacdo da populagcdo. Até os proprios sistemas de gestdo dependem das
pessoas para funcionarem eficazmente, de tal forma que a sociedade é tida como causa e

solugédo e é nela que se deve dar especial relevancia.

Quer a nivel nacional, os estudos de Leitdo, (2015); Sepulveda et al., (2016); Bringsken, et al.,
(2018) e Pimenta, Poggi e Firmino, (2018a), quer a nivel internacional, os estudos de Silva, et

al., (2012); Smol, et al., (2018) e Fidelis, et al., (2021), salientam que, independentemente da
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responsabilidade da gestdo dos residuos, o cidaddo tem um papel importantissimo em cada

etapa do processo.

2.3. Consciencializacao Publica

O cidaddo tem um papel ambiguo na protecdo do ambiente. Se, por um lado, é o principal
responsavel pela sua degradacdo, com o excesso de consumo de materiais, com todos os
tipos de poluicdo que as suas atividades normais englobam. Por outro lado, ele também é o
principal responsavel pela adocdo de medidas para a sua preservacdo. Para Smol, et al.,
(2018) o aumento da consciencializagdo publica é a principal forca motora na transicdo para
uma EC. Bringsken, et al., (2018) consideram que o cidaddo é capaz de influenciar e alterar
comportamentos numa comunidade. Para estes autores, uma comunidade & “uma dinamica
que envolve organismos influenciados pelos pensamentos do grupo” (Bringsken, et al.,2018,
p.502). No mesmo sentido, Andriguetto e Flores (2018) atentam que a busca por solucdes
sustentaveis para o lixo € um dos maiores desafios da atualidade e considerando que todas as
atividades humanas geram residuos, é fundamental estudar o comportamento social quanto a

este problema.

Assim, e para a prossecucao dos principios de uma EC, os comportamentos e estilos de vida
dos cidaddos sado fundamentais. No entanto, os estudos existentes sobre esta tematica sao
relativamente escassos. Ainda assim, destacam-se os estudos de Liu, et al., (2009); Xue et al.,
(2010); Guo et al., (2017); Mohsin, et al., (2017); Bringsken, et al., (2018) e Smol et al., (2018).

Liu, et al., (2009) analisaram o nivel de consciencializacdo e de desempenho da populac¢édo na
promocdo de uma EC na cidade de Tianjin, na China. Tendo por base uma amostra de 600
inquiridos, os principais resultados sugerem que a maioria da populagdo daquela cidade tem
um conhecimento muito fraco de EC e ndo estdo conscientes da sua importancia. Para além
disso, verificaram que esta falta de informacéo deve-se ao facto do proprio governo assumir
maior responsabilidade na promoc¢do da EC e ndo incluir a populacdo, nem a sensibilizar
quanto ao papel que esta deve desempenhar. Em termos de caracteristicas demograficas, a
educacdo esta positivamente correlacionada com a consciencializagao da populagéo, enquanto
0s seus comportamentos ambientais e de conservacdo de recursos estdo correlacionados
positivamente com a idade. Portanto, a promo¢édo de comportamentos sustentaveis deve ser

concentrada nas faixas etérias mais jovens.

Numa dtica distinta, Xue et al., (2010) estudaram a consciencializacdo dos funciondrios
municipais sobre o desenvolvimento da EC. Neste seguimento, recolheram 252 questionarios
em 6 cidades da China. Como principais resultados, indicaram que a maioria dos funcionarios
tem uma maior consciencializacdo sobre a EC. Ainda assim, no estudo, verificaram que ainda

existem uma grande percentagem de funcionarios que ndo sabiam da existéncia do conceito.
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Para Xue et al., (2010) as principais causas para estes resultados, advém da fraqueza do
poder publico e da falta de profissionalizacdo dos colaboradores nesta tematica. Ou seja, 0
desenvolvimento da EC depende na verdade, da consciencializagdo dos funcionarios
governamentais, sendo que estes influenciardo a tomada de decisbes da populacdo em geral.
Naquela significa se a China pode realizar total e verdadeiramente o desenvolvimento da CE

depende basicamente da conscientizac&o dos funcionarios do governo municipal (Xue, 2009).

A semelhanca de Liu et al., (2009), Guo et al., (2017) aborda a necessidade de avaliar a
consciencializacdo da populacdo, os seus habitos ecoldgicos e a gestdo de residuos, bem
como o0 progresso relacionado, para que as barreiras a implementacdo da EC possam ser
identificadas. O estudo de caso concentrou-se na zona oeste da China, mais concretamente no
distrito de Urumgi Midong. No seu estudo, com 418 respostas, 0os autores concluem que,
somente 41% dos entrevistados detinham conhecimentos sobre o conceito de EC. O nivel de
compreensao da populacéo daquele distrito era muito mais baixo, em comparac¢do com outros
distritos do pais. Em resposta a estes resultados, Guo, et al., (2017) assumem que Xinjiang
(capital de Urumgi Midong) enfrenta mais desafios na promog¢do de economias circulares

devido a barreiras econdmicas, culturais e linguisticas da sua populagéo.

Ainda nesse ano, Mohsin, et al., (2017) apresentaram um outro estudo sobre a
consciencializacdo publica em paises em desenvolvimento. Através de um inquérito por
questionario aplicado a 750 pessoas, concluiram que para a populacdo as metas mais
importantes a atingir sédo a criacdo de espacos verdes e parques, investir na reciclagem e
separacdo de residuos, mitigar o congestionamento do trafego e, ainda, a minimizagdo do
consumo geral de energia. Os resultados do estudo de Mohsin, et al., (2017), traduzem os
principais fatores importantes relacionados com 0s servi¢os publicos e as suas utilidades. Os
resultados obtidos na sua analise, permitem fornecer os indicadores de medi¢éo necessarios,
focados no contexto local, a apoiar a tomada de decisdo, melhorando as aplicacdes existentes
e 0s projetos urbanos futuros. Para os referidos autores, as questdes urbanas sdo importantes
para todos os paises e é fulcral envolver as percec¢des do publico na investigacdo dos desafios
do desenvolvimento urbano e na formulacdo de politicas e indicadores eficazes a fim de

identificar o nivel dos desafios existentes.

Um ano depois, Bringsken, et al.,, (2018), analisaram o envolvimento da comunidade
vimaranense (Portugal) na promocdo da EC e a avaliacdo sociocultural de projetos e
intervencdes para reduzir o desperdicio, em que a questdo de partida era identificar de que
forma as perspetivas socioculturais sobre o lixo dentro uma comunidade poderiam influenciar
intervencdes e projetos para uma EC. As autoras concluiram que de facto quando existe uma
obrigatoriedade legal ou quando a populagéo se sente “vigiada” por causa de uma campanha

de sensibilizacdo, existe uma maior predisposi¢cdo para mudar o comportamento.
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No seguimento da analise aos estudos sobre consciencializacdo publica, Smol et al., (2018)
elaboraram um trabalho sobre a sensibilizacdo da populagéo para a EC no sul da Poldnia, mais
concretamente na Regido de Malopolska. Segundo os autores, a recolha de dados surgiu por
distribuicdo aleatéria de 430 inquéritos por questionarios na regido de Malopolska. Apos a
investigacdo, Smol et al., (2018) concluiram que, as geragBes mais jovens, estdo mais
familiarizadas com o conceito de EC e com 0s comportamentos e praticas de partilha e de
colaboracédo, estando cientes das inUmeras vantagens associadas. Os autores, deduziram
também que a consciencializacdo das pessoas sobre o conceito de EC tem uma correlagédo
positiva com seu nivel educacional, isto €, quanto maior o nivel de estudos da populacao,

maior sera o seu conhecimento sobre a tematica.

Em jeito de conclusdo, Liu, at al., (2009); Xue et al., (2010); Silva, et al., (2012) e Pajula, et al.,
(2017) consideram que avaliar a consciencializacao publica € o primeiro passo para entender
0s niveis de conhecimentos de determinada populacdo. Desta forma, possibilita a criagdo de
politicas adaptadas a realidade econdmica e social das diferentes regides e,
consequentemente, permite medidas adaptadas ao conhecimento e as faixas etarias das
populacdes, facilitando as tdo almejadas mudancas de comportamentos. Numa perspetiva
semelhante, Ferronato et. Al, (2019) e Tesfaye, et al.,, (2017) assumem que para que seja
possivel implementar modelos de gestdo de RSU eficazes é de todo proeminente avaliar a
opinido dos cidaddos com vista & criagdo de medidas especificas de apoio. Desta forma,
compete aos municipios a compreensdo do enquadramento real das necessidades de acao
ambiental. Os municipios e os seus colaboradores devem estar corretamente informados
acerca das probleméticas ambientais e das suas formas de resolugéo, para que sejam capazes
de incentivar e demonstrar as populacdes a necesséria mudanca de comportamentos face ao
avanco das alteragBes climaticas decorrentes do subdesenvolvimento da EC. A tabela 4,

apresenta em resumo, o papel do cidad&o nas diferentes areas de intervencéo.

Tabela 4. O papel do cidad&o nas diferentes areas de intervencao

Definigéo Autor(es)/Data
Silva, et al., (2012); Guo, et al., (2017);
Modelos de gestédo de RSU eficazes Tesfaye, et. Al., (2017) e Ferronato et. Al,
(2019);
Liu, et al., (2009); Xue, et al. (2010); Guo, et
Apoio na formalizagdo de politicas publicas al., (2017); Pajula, et al., (2017); Smol, et
al.,(2018)

Implementar e influenciar ado¢éo de comportamentos

sustentaveis e alterar padrdes negativos Bringsken, etal., (2018)

Fonte: Elaboracao propria.

Parece decisivo que, de facto, o cidaddo tem uma grande relevancia nesta tematica. E capaz
de apoiar a formalizagcdo de politicas publicas, contribuir para o melhoramento dos SGRU,
implementar padrées ecoldgicos e influenciar a alteragéo de padrées de consumo negativos. E

com base nesta evidéncia que se torna imperativo estudar a percecdo ecoldgica das
38



populacdes dos 13 municipios abrangidos pelo SGRU Residuos do Nordeste, bem como o

papel das acdes de sensibilizacdo desta entidade na promocé&o de uma EC.

39



3. Hipotese e Metodologia de Investigacao

Apb6s a evocacédo da literatura sobre o desenvolvimento sustentavel e a EC, considerando os
dois grandes elementos potenciadores, gestdo de residuos e consciencializagdo publica,
chegamos a este ponto com a convic¢do da importancia do papel do cidaddo na promocao de
uma EC, bem como das fun¢des a desempenhar pelas entidades publicas. Assim, e atendendo
ao objetivo e a questdo de partida deste relatério final, este capitulo visa enunciar as hipéteses
de investigacdo e as diferentes opcdes metodoldgicas, fazendo referéncia as técnicas de

recolha e de tratamento dos dados.

3.1. Hipo6teses de Investigacao

A procura de solugBes sustentaveis para os residuos, tem sido um dos maiores desafios da
atualidade, tendo em conta, que qualquer atividade gera lixo e como tal, promover

comportamentos socialmente ecolégicos é fundamental (Andriguetto & Flores, 2018).

Tal como ja foi referido no primeiro capitulo, o objetivo deste relatério consiste na andlise do
contributo da Residuos do Nordeste na promocdo de uma EC. Este contributo podera ser
observado através da analise de indicadores de medic&o de EC ou, ainda, através da avaliagdo
da implementacdo das ac¢Bes de sensibilizacdo, sendo que neste caso devemos ter em

consideragdo o impacto que estas a¢des provocam na mudanca de comportamentos.

A avaliacdo destes contributos, em consonancia com o estudo de Rossi, et al., (2020),
pressupbe a utilizacdo de indicadores de medida. Ainda assim, EY-Parthenon, (2020) advoga
que apesar da sua existéncia, a sua aplicabilidade pratica é reduzida, assim como a existéncia
de dados capazes de suportar este relatério. Dos indicadores existentes no nosso Pais apenas
€ possivel encontrar alguns dados, nhomeadamente os fluxos de residuos, a que faremos

referéncia mais a frente.

Supletivamente, os estudos sobre a consciencializagdo publica apontam para o inegavel papel
que o cidaddo tem na promoc¢do de uma EC. Sociedades mais informadas possibilitam a
adocéo de medidas mais eficazes de encaminhamento de residuos (Liu, et al., 2009; Xue et al.,
2010; Guo et al., 2017; Mohsin, et al., 2017; Bringsken, et al., 2018 e Smol et al., 2018). Estas
mudancas tém consequéncias positivas, quer para a reducdo do encaminhamento do lixo para
aterros, quer para o aumento da taxa de reutilizacdo dos materiais. E neste sentido, e tendo
por base os estudos acima referidos, que parece ser possivel considerar a consciencializagao
publica como um indicador de EC. Popula¢gbes informadas, consideram-se ambientalmente
mais consciencializadas e esta seguranca certamente incidird nos restantes indicadores de
medicdo, tornando os paises mais sustentaveis (Liu, et al., 2009; Xue et al., 2010; Guo et al.,
2017; Mohsin, et al., 2017; Bringsken, et al.,, 2018 e Smol et al., 2018). Deste modo, até
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poderiamos assumir como putativas (e que ndo concretizadas) as seguintes hip6teses de
investigacdo: i) Populagdo informada estd mais consciencializada ambientalmente e ii)
Populagdo participante em agfes de sensibilizagdo estd mais predisposta a alterar padrdes

insustentaveis de consumo.

A generalidade dos autores supramencionados também assume que o poder local € um dos
principais responsaveis pela difusdo da informacao e pela transmissdo do modus operandi de
todo o processo de separacéo dos diferentes tipos de residuos. No caso concreto da Residuos
do Nordeste, as acdes promovidas devem ser formuladas tendo em conta as necessidades
reportadas pelos municipios. E expectavel que quanto mais acdes forem implementadas e
guanto maior for o nivel de informacéo dos colaboradores municipais responsaveis pelo
acompanhamento dos projetos, maior sera a aptiddo para a promocao da mudanca de padrées

negativos de consumo. Neste sentido, enunciamos as seguintes hipéteses de investigacao:

Hipdtese Geral 1 — Municipios participantes em acdes de sensibilizacdo estdo ambientalmente
mais conscientes.

Hipotese Geral 2 — Municipios participantes em ac¢des de sensibilizacdo tendem a dar

continuidade as medidas de prote¢do ambiental, alterando padrdes negativos de consumo.

3.2. Metodologia de Investigacao

Elucidados da temética em estudo, bem como da formulagdo das hipoteses de investigagéo,
este relatério final segue uma estratégia/abordagem quantitativa, sendo o inquérito por
questionario a técnica de investigacdo adotada na recolha de dados. De acordo com Quivy e
Campenhout (2008, p.20), esta técnica “consiste na colocacdo de uma série de perguntas
relativas a sua situagdo social, profissional ou familiar, as suas opiniGes, a sua atitude em

relagdo a opgdes, (...) ao seu nivel de conhecimento”.

A escolha do inquérito por questionario decorreu das vantagens associadas a esta técnica,
destacando-se a possibilidade de quantificar uma grande variedade de dados e inUmeras
interligagbes. Uma vez que este processo apresenta igualmente limites, os autores (2008, p.27)
consideram que deve ser utilizado um procedimento que complemente estes inquéritos como,
por exemplo, a analise estatistica de dados, dada a sua “precisdo e rigor”. Por outo lado,
encontramos igual fundamento na generalidade dos estudos apresentados que recorreram a

esta técnica.

Relativamente a elaboracdo propriamente dita dos inquéritos por questionario, quer a
populagdo, quer aos municipios, contamos com o contributo do quadro teérico e da propria
Residuos do Nordeste para a identificagdo das suas necessidades de informacgdo. Neste
contexto, consideramos principalmente os estudos de Liu, et al., (2009); Xue et al., (2010); Guo

et al., (2017); Mohsin, et al., (2017); Bringsken, et al., (2018) e Smol et al., (2018).
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O inquérito por questionario de Liu, et al.,(2009) permitiu-nos encontrar exemplos relacionados
com: i) a avaliacdo das atitudes da populacdo em relacdo a EC e as suas preferéncias em
termos de consumo; ii) a adog¢do de comportamentos diarios como, por exemplo, a verificagdo
dos consumos de agua e gas ou sobre a forma como descartavam o seu lixo; e iii)) a

caraterizacao do perfil do inquirido (idade, sexo e habilitacdes académicas).

Por sua vez, Xue, et al.,, (2010) avaliaram no questionario dirigido aos colaboradores

municipais a sua percecdo quanto a EC, as formas de promocdo, bem como o seu
desempenho circular, tendo igualmente uma parte destinada a caraterizacdo do perfil do
inquirido.

Guo, el at., (2017) adotaram o mesmo modelo de questbes, mas direcionadas ao tema do
desenvolvimento sustentavel, da conservacdo da energia e reducdo de emissdes, e do
desenvolvimento com baixa emisséo de carbono. Estas questdes tinham como objetivo avaliar
as atitudes da populacdo em relacdo a promoc¢éo do desenvolvimento da EC, tendo por base a

separacao de residuos e reciclagem, a economia de agua e a conservacao de energia.

Por sua vez, Mohsin, et al., (2017) avaliaram a consciencializacdo publica sobre a
sustentabilidade, os desafios urbanos e as prioridades de investimento na cidade de Bagda. As
questdes do questionario foram formuladas a fim de identificar, na 6tica do cidadao, os aspetos
mais significativos do desenvolvimento urbano, os desafios da cidade a nivel ambiental e,

ainda, as prioridades de investimento.

Ainda na linha de pensamento da importancia da consciencializacdo publica, Smol et al.,
(2018) elaboraram um estudo sobre a sensibilizagdo do publico para a EC no sul da Polonia,
uma regido considerada com potencial econémico e social e, ao mesmo tempo, graves
problemas ambientais. Neste contexto, foi possivel encontrar exemplos de questfes
relacionadas com a avaliagcdo de comportamentos, conhecimento e atitudes para com a EC e
ainda o desenvolvimento futuro da EC na regido. Este estudo serviu de apoio a recolha e ao

tratamento dos dados.

O unico estudo nacional encontrado pertence a Bringsken, et al., (2018), cujo objectivo centra-
se na capacidade de perceber se as perspetivas socioculturais de uma comunidade
conseguem influenciar as intervencdes e projetos de EC. As referidas autoras focaram o seu

estudo no projeto Brigada Verde em cerca de 20 pontos da cidade de Guimaraes.

Um dos objetivos iniciais do presente relatdrio consiste em analisar de que forma as agfes de
sensibilizagdo promovidas pela entidade de acolhimento, influenciavam a populacdo a alterar
0s seus habitos ambientais diarios. Nesse contexto, pretendia-se verificar se apds a
participagdo nas acdes, a populagdo alvo adquiria mais conhecimento sobre o tema, dava
continuidade ao projeto e se influenciava a familia e os amigos a praticar atos, cada vez mais,

ecolégicos.
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Conforme indicado no primeiro capitulo, algumas das atividades praticas realizadas durante o
periodo do estagio, consistiram em aplicar as ag¢des e visitar porta-a-porta, com vista a
monitorizar o estado de desenvolvimento das acdes, nomeadamente as ac¢bes de
compostagem e reciclagem. Apos algumas visitas presenciais e depois de compreendido o
funcionamento de todas as etapas das medidas de sensibilizacdo, iniciou-se a implementagéo
do questionario diagndstico (recorde-se o Apéndice A) que incluia questdes divididas por acéo,
por publico-alvo e ainda por medida concreta, o que o tornava extremamente extenso. Este
diagndstico serviu para repensar a estratégia de investigacdo e orientou o caminho a seguir.
Desta forma, foi pertinente dividir o questionario inicial em dois questionarios distintos: um
dirigido aos municipios e outro dirigido a populacdo, ambos participantes nas ac¢les de
compostagem, informagéo geral, desperdicio alimentar e combate a uso desnecessario de

embalagens.

O primeiro questionario, dirigido a populacdo alvo das ac¢des (Apéndice B), visa aglomerar
informacéo concisa que possibilita avaliar de que forma as medidas de sensibilizagédo
promovidas pela Residuos do Nordeste influenciam e promovem habitos sustentaveis na
populacdo participante e se de facto, com a constante monitorizagdo, a populagdo se sente

mais predisposta a continuar a agéo e desenvolver padrdes circulares nas atividades diarias.

Este inquérito por questionario, contém 36 perguntas relacionadas com o conhecimento geral
sobre EC, com as preocupac¢des ambientais, com 0s habitos ambientais diarios e ainda sobre o
perfil do proéprio inquirido. Sendo certo que, a cada seccdo sao colocadas questbes
aleatoriamente ligadas com estes aspetos chave referidos — habitos, opinido, preocupacao e
perfil. De forma a simplificar toda a informag&o necessaria, dividiu-se o questionario em cinco
seccdes. A primeira, agrupava questdes sobre a informacéo geral sobre EC, onde se pretendia
verificar o nivel de conhecimento geral dos conceitos de EC, quais as preocupagdes
ambientais mais importantes na opinido da populagdo, os meios de divulgacdo de informacéo
que consideram mais adequados, a importancia das medidas de prevencdo as alteracbes
climaticas e a frequéncia com que implementam essas medidas. Ainda nesta seccao, algumas
questdes pretendem percecionar as praticas diarias, como a compra de materiais novos ou a

taxa de gestao de residuos implicita no consumo de agua.

Por sua vez, a segunda seccdo dispunha questdes apenas ligadas com a acdo de
compostagem, como o grau de conhecimento do tema, as dificuldades encontradas durante a
participagdo na acao, a frequéncia de separacdo dos biorresiduos e ainda a opinido sobre o
papel da Residuos do Nordeste na promoc¢ao dessa acao de sensibilizagdo. A terceira sec¢ao,
dedicada a prevencdo da producdo e diminuicdo da perigosidade dos 6éleos alimentares,
consagrava perguntas sobre a acdo de producdo de sabdo através de 6leos alimentares
usados. Este tipo de producdo artesanal requer algum cuidado e experiéncia, como tal,

questionou-se a populagéo sobre a execugéo desta medida, sobre a frequéncia de separacéo
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destes residuos perigosos e ainda sobre a importancia da sensibilizacdo e difusdo desta
problematica. A quarta secgdo esta inteiramente relacionada com as ac8es de diminuigédo de
producéo de embalagens, consumo de agua, conhecimento geral de gastos (litros e euros) €,
ainda, habitos diarios de consumo. Por fim, a quinta e Ultima secgéo visa caracterizar o perfil do
inquirido, recolhendo dados sobre a idade, habilitagdes académicas, municipio de residéncia e

Sexo.

O segundo questionario, dirigido aos municipios abrangidos pela Residuos do Nordeste
(Apéndice C), consagra em si, informacédo relativa a consciencializagdo municipal, ou seja, ao
conhecimento e atitudes ecoldgicas dos municipios, que permite avaliar de que forma as
medidas de sensibilizacdo afetam a tomada de decisdes nas compras ecoldgicas dos
municipios e na mudanca de héabitos. A semelhanca do inquérito dirigido & populacéo, este
questionario prevé verificar a predisposi¢cdo para, apds a participacdo na acdo, 0s municipios

continuarem a promover a préatica de medidas circulares.

Na sua totalidade, o questionario, conta com 24 questdes, relacionadas com o conhecimento
geral sobre EC, com as preocupac¢fes ambientais e habitos comuns dos municipios e, por fim,
o perfil do proprio inquirido. De forma a simplificar toda a informacao necesséria, dividiu-se o
guestionario em cinco seccdes. A cada uma destas secg¢bes, corresponde uma acao,
implementada no municipio e que permite o célculo quantitativo do niumero de participantes,
sem recorrer a estimativas. Esté igualmente direcionado para desvendar os habitos, a opinido e

conhecimento, as preocupac¢fes ambientais e ainda a caracteriza¢éo do inquirido.

N

Na primeira parte, correspondente a acdo de informacdo geral de EC, traduzida em
apresentacdes publicas e Workshops, agrupam-se questées sobre o nivel de conhecimento
geral dos conceitos de EC, as preocupacdes ambientais que mais importam para o municipio,
0s meios de divulgagcéo de informacédo, a importancia das medidas de prevencéo e ainda o
grau de frequéncia da realizacdo de determinados comportamentos sustentaveis. Na segunda
seccao, relativa & acdo de sensibilizacdo para a compostagem, séo elencadas perguntas de
conhecimento geral, de comportamentos didrios apés a participagdo na agédo, o grau de
satisfacdo do projeto e ainda a viabilidade de continuidade da sua implementacdo. A terceira
parte é disponibilizada para a medida da diminuicdo da producdo de embalagens, de onde
decorre a agdo de entrega de garrafas e canecas reutilizaveis, sendo certo que em todas as
acOes, existe sempre uma formacéo inicial ministrada pelo monitor da entidade gestora de
residuos. Também nesta seccdo sdo colocadas questbes de conhecimento geral sobre o
excesso de producdo de embalagens plasticas. Além disso, questionam-se 0s custos
financeiros com essas embalagens e a poupanca de recursos com a entrega dos materiais
reutilizaveis. A quarta parte do questionario conta com apenas uma questdo que pretende
verificar a aptidao de todos os municipios para a participacdo em novas acdes, nomeadamente

as desenvolvidas no ambito da medida de combate ao desperdicio alimentar. Finalmente, a
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Gltima seccdo é reservada para a caracterizacdo dos inquiridos, mais concretamente, o

responsavel municipal pelo projeto.

Ambos o0s questionarios foram previamente validados pela entidade de acolhimento. As
perguntas realizadas pressupbem formas de mensuragdo/codificacdo distintos. Na
generalidade, existem questfes que exigem resposta tipo escala de Likert (escala de 5 pontos),
sendo utilizadas para medir graus de importancia, conhecimento, frequéncia, satisfacdo e
viabilidade de implementacéo. E questdes de resposta binaria, sendo codificadas em 1 (sim) e

0 (ndo) para simplificar a analise.

Nesse sentido, os projetos de sensibilizacdo ambiental promovidos pela empresa
intermunicipal foram analisados em trés aspetos distintos. Primeiramente, a avaliagdo e
monitorizacdo da Residuos do Nordeste (Implementagdo da acdo, avaliagdo do monitor,
distribuicdo de materiais), seguidamente, o conhecimento e nivel de aplicacdo tedrica dos
técnicos e da populacdo (conceito de residuos, conceito de biorresiduos, conceito de EC) e,
por ultimo, questdes de cariz comportamental, onde se pretende analisar as atitudes e os

habitos diarios que sejam ecoldgicos e amigos do ambiente.

Os dados obtidos foram tratados e agrupados por tabelas e graficos para uma percecdo mais
acessivel e intuitiva. Para além disso, no caso dos inquéritos dirigidos aos municipios, houve a
necessidade de separar a informagdo proveniente em dois grupos distintos: municipios
participantes em acdes de sensibilizacdo e municipios ndo participantes em acbes de
sensibilizagdo. Dos 13 municipios, 6 ndo participaram em nenhuma ac¢éo, alegando razdes de
indisponibilidade. Esta agregacao/separacdo dos dados, permitird ajudar na percecdo das
medidas de sensibilizacdo promovidas, recolher informag6es que permitam suportar a
concretizacdo da avaliacdo dos indicadores de medida e, ainda, apoiar a empresa
intermunicipal na formulacdo de novas acBes adaptadas aos contextos reais de cada

municipio.

Em sintese, derivamos 2 hipéteses com base no quadro teérico e que contemplam o papel e a
importancia das entidades publicas na promoc¢éo da EC. A tabela 5 resume a relagdo entre o

objetivo, a pergunta de investigacéo e as respetivas hipoteses.

Tabela 5. Relagdo entre objetivos, pergunta de investigagao e hipoteses

Qual o contributo da Residuos do Nordeste na promocéo de uma EC?

Objetivos Hipoteses de Investigagao
Hipétese geral 1 — Municipios participantes em acdes de
Analisar de que forma as acdes de sensibiliza¢é@o estdo ambientalmente mais conscientes.

sensibilizacdo promovidas pela Residuos Hipotese geral 2 — Municipios participantes em acdes de
do Nordeste contribuem para a promocdo  sensibilizacdo tendem a dar continuidade as medidas de
da EC. protecdo ambiental, alterando padrdes negativos de

consumo.

Fonte: Elaboracéo propria.
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4. Impacto das Ac¢des de Sensibilizagao na Promocao da
Economia Circular

Este dltimo capitulo pretende apresentar e discutir os resultados obtidos através da aplicacéo
do inquérito por questionario aos municipios abrangidos pela Residuos do Nordeste, bem como
a andlise aos dados estatisticos relativos ao indicador de desenvolvimento sustentavel —
guantidade de residuos produzidos e separados. Considera-se, assim, a avaliagdo da
implementacdo das acdes de sensibilizacdo, verificando a tdo desejada mudanca (ou ndo) de

comportamentos, e a analise de indicadores de medicao de EC.

Com vista a dar resposta a nossa pergunta de investigacdo —Qual o contributo da Residuos do
Nordeste na promocdo de uma EC? - este capitulo procede a caracterizagdo da
amostra/populacdo, os 13 municipios onde as ac¢des sdo implementadas, por regido e por
associacdo de municipios a que pertencem. De seguida, apresenta-se a analise descritiva
exploratéria onde se descreve, pela primeira vez e de uma forma explicativa, os dados
resultantes da aplicacdo do inquérito por questionario aos municipios. O terceiro ponto exibe os
principais resultados decorrentes da compara¢do entre 0S municipios participantes e o0s
municipios ndo participantes nas agfes. E, finalmente, a quarta e Ultima parte consagra a
andlise de fluxos de residuos. Esta avaliagcdo permite verificar a implementagéo efetiva da EC,
através da analise da diminuicdo do envio de residuos para aterro, sendo que a mesma sera
realizada tendo em conta a distingdo entre os municipios participantes e os municipios ndo

participantes nos projetos de sensibilizacao.

4.1. Caracterizacao da Amostra

Tal qual como referido no primeiro capitulo, a Residuos do Nordeste € uma empresa
intermunicipal responsavel pela gestdo de residuos de 13 municipios — Alfandega da Fé,
Braganga, Carrazeda de Ansides, Freixo de Espada a Cinta, Macedo de Cavaleiros, Miranda
do Douro, Mirandela, Mogadouro, Torre de Moncorvo, Vila Flor, Vila Nova de Foz Cba, Vimioso

e, por fim, Vinhais, como demonstrado na figura 5.
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Figura 5. Os municipios geridos pela Residuos do Nordeste

Sendo certo que a Residuos do Nordeste trabalha “para e pelos” municipios e com vista a
andlise do seu desempenho, é essencial proceder a caracterizagdo destas 13 autarquias locais
e das respetivas popula¢gbes. Como € sabido, a Residuos do Nordeste, de acordo com o sitio
oficial da empresa, promove em parceria com 0s municipios, a¢gdes de sensibilizacdo para um
planeta limpo e sustentavel. Estas acdes sdo acompanhadas por um monitor e ainda por um
responsavel municipal, com a responsabilidade de facilitar e prolongar este papel de
sensibilizagdo. Através desse colaborador municipal, existe uma maior facilidade de estreitar e
simplificar as comunica¢des entre Residuos do Nordeste — Municipios — Populag&o (Residuos

do Nordeste.

A referida empresa intermunicipal é subscrita por trés Associacdes: Associacdo de Municipios
do Douro Superior, Associacdo da Terra Fria do Nordeste Transmontano e Associagdo da

Terra Quente Transmontana, conforme consta da tabela 6.

Tabela 6. Caracterizagdo da amostra, por associagao de municipios

Amostra (n=13)

Associa¢Oes de Municipios " Y
0

>

Douro Superior 4 31
Terra Fria do Nordeste Transmontano 5 39
Terra Quente Transmontana 4 3

Fonte: Elaboracéo propria.

De acordo com a tabela 6, 31% dos municipios estdo inseridos na Associacdo Douro Superior,

39% na Associacdo Terra Fria do Nordeste Transmontano e 31% na Associacdo da Terra
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Quente Transmontana. Por sua vez, a tabela 7 resume os dados dos municipios por regiao e

dimenséo.
Tabela 7. Caracterizacdo da amostra, por regido e dimenséao
Amostra (n=13)
Redia Dimensdes
€g1ao Pequena Média

| % n | %
Douro 4 31 0 0
Terras de Tras-os-Montes 7 54 2 15

Fonte: Elaboracéo propria.

Desta andlise resulta que os municipios da regido do Douro (Carrazeda de Ansides, Freixo de
Espada a Cinta, Torre de Moncorvo e Vila Nova de Foz Cba) representam a minoria (31%). Por
outro lado, a Regido das Terras de Tras-os-Montes (Alfandega da Fé, Braganca, Macedo de
Cavaleiros, Miranda do Douro, Mirandela, Mogadouro, Vila Flor, Vimioso e Vinhais) apresenta
uma percentagem de 69%, sendo por isso a regido mais representativa. Estes resultados nao
sdo surpreendentes se considerarmos que 0 maior nimero de municipios pertence a regido
das Terras de Tras-os-Montes. Ainda nesta andlise, verifica-se que a maioria dos municipios
(85%) pode ser classificada como de pequena dimensdo (<20.000habitantes), enquanto
apenas se identificam dois municipios (15%) de média dimensdo (>20.000habitantes e
<100.000habitantes), e que pertencem a regido das Terras de Tras-os-Montes (Fernandes, et
al., 2019).

A aplicacdo do inquérito por questionario aos municipios ocorreu entre junho de 2020 e janeiro
de 2021, através do envio por correio eletrénico, convenientemente dirigido ao responsavel
técnico indicado pelo supervisor da entidade de acolhimento, enviando uma hiperligacdo de
acesso a plataforma de questionarios online (SurveyMonkey). O principal foco era obter a

resposta dos 13 municipios, pelo que se conseguiu uma percentagem de resposta de 100%.

Neste contexto é importante clarificar a distingdo entre medida de sensibilizagdo e acdo do
projeto. A medida de sensibilizagcdo corresponde ao objetivo geral relacionado com uma
determinada problemética como, por exemplo, a deposicdo de biorresiduos em aterro. A
medida de correcdo deste problema ambiental serd a promogao da compostagem de origem
doméstica e comunitaria. Por sua vez, esta medida tem subjacente acbes préaticas de
sensibilizacdo, que neste caso serdo as acdes de demonstracdo e formacdo de compostagem
doméstica e comunitaria. Recorde-se ainda que a escolha das problematicas a combater e,
consequentemente, das medidas é decorrente das metas tracadas pela Agenda 2030 de onde

sdo originarios os ODS.

As acdes também estdo direcionadas para publicos-alvo distintos. Existem ac¢des orientadas

para os municipios (destacadas a negrito na tabela 8) e outras que apenas contam com a sua
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colaboracdo. Efetivamente, um dos limites a esta andlise prende-se com a quantificacdo do
publico-alvo abrangido. Algumas das acgbes sdo quantificadas pelo nimero de inscricbes e
noutras resultam de estimativas do monitor. O processo de implementacéo das medidas inicia-
se com uma apresentacao publica e com ag6es de formacao aos responsaveis municipais pelo

projeto.

Tabela 8. Medidas vs acdes do projeto

Probleméatica

ambiental Medida Acdes
P(rjomo_vera compo.?tagem AcBes de demonstracdo e formacdo de
e origem doméstica e . g s
e compostagem: doméstica e comunitaria.
comunitaria
Biorresiduos AcBes-piloto para doagdo de alimentos por aproximagéo
“Evitar o desperdicio da data de validade: comércio alimentar / Plataforma de
alimentar” divulgacdo (site) para publicitagcdo de quantidades,
produtos, bens e listas de compras (APP).
Lutar contra a utilizagdo de embalagens
“Diminuigéo da produgdo de  desnecessarias e de uso Unico / Promover o
Embalagens ” ; ; e
embalagens consumo da &gua da torneira / Distribuicdo de
canecas reutilizaveis e garrafas de agua.
Outros “Prevencgédo da produgdo e  Ateliers de producdo de sabdo a partir de 6leo alimentar
residuos diminuicdo da perigosidade” usado.
Informar para uma economia Teatro de rua “separagéo seletiva de residuos” / Conferéncias
circular e workshop’s / Guia para uma gestéo circular de residuos.

Fonte: Elaboracéo propria.

Neste seguimento, a caracterizacdo das respostas presente na tabela 9, fornece informacdes
sobre a data de resposta dos responséaveis e do respetivo cargo, distinguindo este Ultimo entre

cargo politico e técnico, bem como sobre o niumero de ac¢des implementadas pelos municipios.

Os “responsaveis municipais” foram definidos no inicio da criagdo dos projetos e surgiram por
indicagdo dos préprios municipios. Cabe a estes fazer a coordenacéo dos projetos, entrega de
materiais e a agilizacdo da marcacdo das acBes de sensibilizagdo, sendo que tém um papel

fundamental na prossecucéo destas atividades.
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Tabela 9. Caracterizacdo das respostas

Municipios Data de Cargo Acdes (N=7)
Resposta N %
Alfandega da Fé 06/jan/21 Técnico 5 71
Braganca 22/dez/20 Técnico 3 43
Carrazeda de Ansides 03/jun/20 Técnico 0
Freixo de Espada a Cinta 21/dez/20 Politico 0
Macedo de Cavaleiros 07/jan/21 Técnico 2 29
Miranda do Douro 21/dez/20 Técnico 5 71
Mirandela 03/jun/20 Técnico 5 71
Mogadouro 28/set/20 Politico 0 0
Torre de Moncorvo 03/jun/20 Tecnico 3 43
Vila Flor 21/dez/20 Politico 0 0
Vila Nova de Foz Coa 21/dez/20 Politico 5 71
Vimioso 15/dez/20 Técnico 0 0
Vinhais 04/jun/20 Politico 0 0

Fonte: Elaboracéo propria.

Das acfes existentes, e por serem mensuraveis por inscricdes, apenas serdo consideradas as
seguintes: acdo de compostagem doméstica; agdo de compostagem comunitaria, a APP de
partilha de experiéncias (apesar de ainda indisponivel), a distribuicao de garrafas e canecas de
agua, as informacgdes de conhecimento geral (apresenta¢des publicas, conferéncias e guia),

totalizando as 7 a¢des que originaram as perguntas do questionario.

Assim sendo, e com base no contelido da tabela 9, verifica-se uma taxa de resposta de 100%,
assegurando-se assim a representatividade da amostra. Em termos de participacdo em acdes,
verifica-se uma relativa disparidade no niumero de agbes executadas por municipio. Dos 13
municipios, 7 (54%) executaram a¢BGes promovidas pelas Residuos do Nordeste, estando
devidamente destacados na tabela 9. Os restantes 6 municipios (46%) ndo executaram
gualquer acdo. Atendendo aos municipios participantes, verifica-se que 0s municipios de
Alfandega da Fé, Mirandela, Vila Nova de Foz Cba e Miranda do Douro participaram em 5
(71%) das 7 acdes: agdo de promocao da compostagem de origem doméstica, acdo de
promocdo da compostagem de origem comunitaria, acdo de acdo de entrega de garrafas e
canecas, conferéncias e apresentacfes publicas da informacéo geral de EC. Com uma menor
participacdo encontram-se 0s municipios de Braganca e de Torre de Moncorvo que
participaram em apenas 3 (43%) das 7 acdes de sensibilizacdo disponiveis: acdo de promogao
da compostagem de origem doméstica; acao de promocdo da compostagem de origem
comunitaria e acao de acdo de entrega de garrafas e canecas. Por sua vez, 0 municipio de
Macedo de Cavaleiros participou em 2 das acdes, nomeadamente as acdes de promocdo da

compostagem de origem comunitaria e de entrega de garrafas e canecas.
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Do lado oposto, os municipios de Carrazeda de Ansides, Freixo de Espada a Cinta,
Mogadouro, Vila Flor, Vimioso e Vinhais, a data de redacdo deste relatorio, ndo tinham

participado em nenhuma agéo, alegando como ja foi apontado razdes de indisponibilidade.

Quanto ao cargo dos “responsaveis municipais”, verificou-se que 39% dos inquiridos tém cargo
politico e os restantes 62% dos inquiridos detém um cargo técnico. Segundo informacao da
tabela 10, 54% das respostas foram efetuadas por elementos do sexo masculino e 46% do
sexo feminino. A maioria dos “responsaveis municipais” (69%) possuem bacharelato e/ou
licenciatura, Cerca de 15% detém o grau de mestre e 8% possui o doutoramento e 0 ensino
secundario. No que diz respeito a faixa etaria, destacam-se dois grupos de idade: um grupo
entre os 38 e 0s 47 anos, que representam 69% das respostas dadas, e um grupo entre os 48
e 0s 57 anos. Atestamos assim, e de forma genérica, que 0s “responsaveis municipais” afetos
a estas acBes sdo do sexo masculino, tém entre 38 e 47 anos e possuem

bacharelato/licenciatura.

Tabela 10. Caracterizacéo do perfil dos inquiridos

Variaveis Descricéo n % Média Desvio- Minimo  Maximo
padréo
Feminino 6 46 - - 0 1
Sexo .
Masculino 7 54 - - 0 1
) . Dos 38 aos 47 9 69
Faixa Etaria
Dos 48 aos 57 4 31
Ensino Secundario 1 8 - - 0 1
Habilitacdes Bacharelato/Licenciatura 9 69 - - 0 1
Literarias Mestrado 2 15 - - 0 1
Doutoramento 1 8 - - 0 1

Fonte: Elaboracéo propria.

Relativamente ao inquérito por questionario dirigido a populacédo alvo das a¢des, embora tenha
sido iniciada a sua aplicacdo, a mesma nado surtiu os melhores resultados. Aquando da
realizacéo das visitas porta-a-porta, realizadas entre novembro e dezembro de 2019, verificou-
se no imediato a dificuldade da recolha de respostas da populacdo mais idosa. Era dificil obter
qualquer resposta sem a interferéncia da parte do monitor. Verificou-se também a dificuldade
desta populacdo utilizar meios eletrébnicos como, por exemplo, o uso de telemdveis ou
computadores, sendo que a maioria da populacdo nao tinha acesso a internet. Outro obstaculo
ocorreu com a recolha de respostas da pessoa que efetivamente praticava a acéo, sendo que
muitas vezes, o compostor domeéstico estaria registado no nome de um participante, mas na
pratica, a sua utilizacdo dependia de um outro familiar. Para além disso, e durante um
momento reflexivo de como ultrapassar estas limitagdes, 0 mundo colapsa com o contexto
epidemiolégico de SARS-COV-2, que impossibilitou a movimentacdo entre municipios, a

comunicacao direta com a populagéo-alvo e obrigou a suspenséo de todas estas atividades e
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visitas, atrasando e dificultando ainda mais o processo de recolha do dito questionario. Numa
Ultima tentativa, ainda que conscientes das dificuldades e dos resultados, reformulou-se a
forma de aplicacdo do questionario, permitindo a sua resposta via online (criagdo de link de
acesso a plataforma SurveyMonkey). A tabela 11 apresenta uma caracterizacédo sucinta dessa

aplicagéo.

Tabela 11. Caracterizacao do inquérito dirigido a populacédo

Municipios participantes nas acfes Populacdo participante Questionarios recolhidos

Alfandega da Fé 32 participantes 0
Braganca 120 participantes 7
Carrazeda de Ansides* 18 participantes 2
Macedo de Cavaleiros 47 participantes 3
Miranda do Douro 14 participantes 2
Mirandela 60 participantes 5
Torre de Moncorvo 38 participantes 2
Vila Nova de Foz Cba 26 participantes 2
Total: 341 participantes Total: 23 respostas

Fonte: Elaboracéo propria.

O periodo destinado a recolha de respostas dos questionérios dirigidos a populacdo alvo das
acles, ocorreu entre maio e agosto de 2020. Tal como j& suspeitavamos, e segundo a tabela
11, verifica-se um numero muito reduzido de respostas, resultante das limitacdes acima
referidas. Uma vez que o numero de respostas recolhidas ndo é considerado suficiente para
configurar representatividade, optou-se por ndo incluir na analise deste relatério final estes
dados, direcionado esta parte para investigacbes futuras. De notar ainda que no caso do
municipio de Carrazeda de Ansides, apesar de este ndo ter participado nas a¢fes, 0 monitor
fez uma recolha de dados da populacdo com vista a sua participacdo futura na acao de

compostagem, e como tal, foram colocadas as questdes a populacdo de igual forma.

4.2. Andlise Descritiva Exploratoria

Terminada a caracterizagdo da amostra é imperativo proceder ao estudo descritivo da
informacédo contida nos questionarios. Pretende-se identificar os padrdes e os hébitos
ecolégicos de cada municipio, o nivel de conhecimento tedrico dos seus envolvidos e o seu
papel na divulgacdo e promocdo de medidas de cariz ambiental. O objetivo final passa por
avaliar o papel e o contributo da Residuos do Nordeste na escolha do tipo de medidas de
sensibilizagdo implementadas, permitindo dar suporte a concretizagdo da avaliagdo dos
indicadores de medida, com vista a melhoria e a adaptacédo de novas ac¢des de sensibilizacéo

ao contexto real dos municipios.
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Para que fosse possivel agregar a informacdo contida nos questionarios, considerando as
acbes de sensibilizacdo de promogdo de EC, o questionario estruturado em 4 partes
corresponde as principais medidas de sensibilizagdo ja4 apontadas e que relembramos:
informacéo geral sobre EC, compostagem, diminuicdo da producédo de embalagens e combate
ao desperdicio alimentar. A fim de ser mais percetivel, e sempre que se justificasse, foram

utilizados gréficos e tabelas.

4.2.1. Informacéao Geral sobre Economia Circular

A tomada de decisdes ambientais e a consciencializacdo da populagédo devem ter como base a
comunicacao de informacéo correta e fidedigna. Uma vez que sao os responsaveis municipais
pelo projeto, juntamente com o monitor, que articulam as ag¢fes junto da populacdo, todos
devem ser detentores da capacidade de difundir a informacdo ambiental de forma correta,
respondendo as questdes colocadas pela populacdo. Uma “boa” comunicagéo pode influenciar
os cidaddos a alterar os seus padrdes de consumo, levando-os a participar em projetos desta

natureza (Bringsken, et al., 2018).

Recorde-se que a responsabilidade de separar e encaminhar todos os residuos tem de partir
do préprio cidadao e de todas as entidades, sejam elas publicas ou privadas. Cada grupo tem o
seu papel, desde a implementac@o de politicas publicas até ao simples ato de separar os
residuos. A tabela 12 evidencia a opinido dos 13 municipios sobre quem deve recair a
responsabilidade de separar e encaminhar corretamente todos os residuos produzidos.

Tabela 12. Anélise descritiva da opinido dos municipios sobre quem recai a
responsabilidade de separar e encaminhar corretamente todos os residuos produzidos

Amostra (n=13)

Variaveis Sim N&o
Fi* [ Frix | Fi*x | Fri*
Municipio 6 46% 7 54%
Governo 4 31% 9 69%
Entidades que fazem a recolha 7 54% 6 46%
Cidad&@o em Geral 11 84% 2 15%

Fonte: Elaboracao prépria.

Legenda: Fi — Frequéncia absoluta | Fri — Frequéncia relativa (%).

Os resultados obtidos permitem-nos concluir que 84% dos municipios atribuem a
responsabilidade de separacdo e encaminhamento dos residuos ao cidaddo. 54% dos
inquiridos atribui essa responsabilidade as entidades que fazem a recolha, 46% aos proprios
municipios e somente 31% consideram que essa responsabilidade pertence ao governo. Ainda

que com diferentes pesos, parece-nos evidente que todos os stakeholders devem estar
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envolvidos e cooperar entre si na promocao de comportamentos mais sustentaveis (Xue, et al.,
2010; Ellen MacArthur Foundation, 2012 & Bringsken, et al., 2018).

Atendendo as principais preocupacdes ambientais, a tabela 13 apresenta os dados obtidos a
questao “Considerando as seguintes questdes ambientais, assinale as trés principais questdes,

que o municipio considera mais relevantes para alertar e sensibilizar a respetiva populagéo”.

Tabela 13. Analise descritiva das principais preocupacfes ambientais dos municipios

Variaveis Amostra (n=13)

Fi* | Fri*
Desperdicio alimentar 7 54
Acumular de pléasticos 7 54
Crescente quantidade de residuos inutilizaveis 10 77
Poluicéo de rios, lagos e aguas subterraneas, agricola e degradagdo do solo 4 31
Reaproveitamento de materiais 8 62
Declinio/extingdo de espécies/habitats e de ecossistemas naturais 3 23

Fonte: Elaboragao prépria.

Legenda: Fi — Frequéncia absoluta | Fri — Frequéncia relativa (%).

A crescente quantidade de residuos inutilizaveis surge como a principal preocupacao apontada
pelos municipios, sendo a questdes mais fundamental a alertar e sensibilizar a populagéo. Esta
preocupacdo é mencionada por 10 (77%) dos 13 municipios. Logo depois, 8 (62%) municipios
destacam a preocupagdo com o0 reaproveitamento de materiais e as preocupagbes com o
desperdicio alimentar e o acumular de plastico sdo apontadas por 7 (54%) municipios. As
guestdes menos preocupantes estdo relacionadas com a poluicdo de rios, lagos e aguas
subterraneas, agricola e degradacdo do solo (mencionada apenas por 4 municipios) e o
declinio/extincdo de espécies/habitats e de ecossistemas naturais (referida por 3 municipios).
Em sintese, os municipios consideram relevante alertar e sensibilizar a respetiva populacdo
para a crescente quantidade de residuos inutilizaveis, o reaproveitamento (ou falta dele) dos
materiais, o desperdicio alimentar e o acumular de plasticos.

A terceira questdo do questiondrio relaciona-se com os meios de difusdo e comunicacéo das
acOes. Nesta pergunta pretende-se percecionar quais as formas mais referenciadas pelos
municipios para que seja possivel assegurar uma divulgacao efetiva dos projetos. A tabela 14
apresenta os resultados obtidos a questdo “Dos seguintes meios de comunicacdo, avalie o
respetivo grau de importancia para o municipio na promocéo, sensibilizacdo e divulgacao de

informacao ambiental”.
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Tabela 14. Analise descritiva dos meios de difusdo e comunicacéo

Amostra (n=13)

Variaveis Frequéncia absoluta e relativa Média 223\:%%_ Minimo Maximo

NI* PI* I* MI* TI*
0 0 4 4 5

Televiséo 4,1 0,8 1 5
0% 0% 31% 31% 38%
0 0 4 7 2

Radio 3,9 0,7 1 5
0% 0% 31% 54% 15%

Redes sociais e 0 0 2 8 3 49 07 1 5

Internet (Facebook) 0% 0% 15% 62% 23% ' '

Filmes e 0 1 6 4 2

Documentarios 0% 8% 46% 31% 15% 3.6 0.9 1 5

Campanhas de 0 0 3 6 4

Sensibilizaco 0% 0% 23% 46% 31% 2 08 ! 5

Fonte: Elaboragao prépria.

Legenda: NI (1) — Nada importante | Pl (2) — Pouco importante | | (3) — Importante | Ml (4) — Muito
importante | Tl (5) — Totalmente importante.

Os dados presentes na tabela 14, permitem esclarecer que as redes sociais e internet
(Facebook), as campanhas de sensibilizacdo e a televisdo sdo, em média, (4,2; 4,2 e 4,1
pontos de importancia, respetivamente) os meios de comunicacdo mais importantes para os
municipios. As redes sociais e internet (Facebook) sdo consideradas por 62% dos municipios
como muito importante e por 23% como totalmente importante e assumem-se como 0 meio de
difusdo e divulgacdo mais consensual entre os municipios (desvio-padrdo de 0,7). De facto,
esta constatacdo ndo é surpreendente dos dias de hoje, face a presenca dos municipios na
internet (Goncgalves, 2013), mas ndo nos devemos esquecer da extrema dificuldade da
populacdo mais envelhecida destas regibes no uso destas tecnologias. As campanhas de
sensibilizagcdo surgem como o segundo meio mais importante no contexto da promocéao,
sensibilizacdo e divulgagdo de informacdo ambiental. Estas sdo apontadas por 23% dos

municipios como importante, 46% como muito importante e 31% como totalmente importante.

Inversamente, e em comparacéo, a divulgacdo através da radio e dos filmes e documentarios
sdo tidos como os meios menos importantes, apresentado valores médios de 3,9 e 3,6,

respetivamente.

Para além destes meios, os municipios identificaram duas outras formas de divulgacao: os
avisos e editais e a difusdo de informacdo porta-a-porta que ocorre nos momentos de

implementacdo de acdes diretas com a populacéo.

Ainda na perspetiva da informacao geral sobre EC é importante perceber o entendimento sobre
0 conceito de alteragcbes climaticas. De acordo com o referenciado no sitio oficial do
EKOenergy, considerado um rétulo ecoldgico internacional apoiado por diversas organizacdes

nao governamentais ambientais, as alteracbes climaticas representam “uma mudanca
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significativa e duradoura na distribuicado estatistica dos padrées meteoroldgicos”. Neste sentido,

a tabela 15 reporta o conhecimento dos municipios sobre este conceito.

Tabela 15. Anélise descritiva da definicdo de alteragfes climaticas

Amostra (n=13)

Variaveis Fir " =
Poluicdo do Ar 0 0%
Efeito de Estufa 1 8%
Aquecimento Global 7 54%
Mudancas das condi¢Bes atmosféricas médias 5 38%

Fonte: Elaboragao prépria.

Legenda: Fi — Frequéncia absoluta | Fri — Frequéncia relativa (%).

Apenas 38% dos municipios inquiridos assinalam como conceito de altera¢des climaticas a
mudanca das condi¢cdes atmosféricas médias. Por outro lado, 62% dos municipios inquiridos
ndo tém conhecimento sobre tal conceito, selecionando outras opc¢des de resposta. 7 (54%)
municipios selecionaram a opcao aquecimento global e 1 (8%) a opcéo efeito de estufa.
Revela-se assim que ainda existe uma grande falta de informacé&o relativamente ao conceito de

alteracdes climaticas.

Neste seguimento foi ainda solicitado aos municipios para avaliarem o grau de importancia de
algumas medidas de prevengdo de alteracdes climaticas. A tabela 16 sintetiza essa

informacéo.
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Tabela 16. Analise descritiva das medidas de prevencéao de alteracdes climaticas

Amostra (n=13)

Variaveis Frequéncia absoluta e relativa  Média Desvio- Minimo Méaximo
padréo
NI*  PI* I* MIx  TI*

Utilizar menos o 0 0 4 2 9
aquemmento elou 35 0.7 1 5
arrefecimento nas
instalaces 0% 0% 31% 54% 15%

3 0 0 2 7 4
Usar Iampadas 42 07 1 5
economizadoras 0% 0% 15% 54% 31%
Fazer separacao de 0 0 2 7 4
residuos 0% 0% 15% 54% 31% 42 0.7 1 5
Economizar nas 0 0 2 9 1
impressdes 0% 0% 23% 69% 8% 3.8 0.5 1 5
Evitar comprar 0 1 2 3 7
con;tantemente novos 37 08 1 5
equipamentos elétricos e 0% 8% 15% 23% 54%
eletrénicos
Incentivar os
colaboradores a utilizar 0 2 0 7 4
o0s transportes publicos 3,7 0,9 1 5
e/ou bicicletas nas 0% 15% 0% 54% 31%

deslocacdes diarias
Fonte: Elaboracéo prépria.

Legenda: NI (1) — Nada importante | Pl (2) — Pouco importante | | (3) — Importante | Ml (4) — Muito
importante | Tl (5) — Totalmente importante.

Em média, as medidas de prevencéao relacionadas com o uso de lampadas economizadoras e
fazer separacdo de residuos sdo consideradas as medidas mais importantes (importancia
média de 4,2). 15% dos municipios considera estas medidas como importante, 54% como
muito importante e 31% como totalmente importante. Em segundo lugar na escala de
importancia, surge a medida relacionada com economizar nas impressdes (importancia média
de 3,8), sendo que esta medida apresenta um vasto consenso entre 0s municipios (desvio-
padrdo de 0,5). Seguem-se, com uma importancia média de 3,7, as medidas relativas ao evitar
comprar constantemente novos equipamentos elétricos e eletronicos e incentivar o0s
colaboradores a utilizar os transportes publicos e/ou bicicletas nas deslocagbes diarias. Estas
medidas apresentam menor consenso entre 0s municipios (desvio-padrdo de 0,8 e 0,9,
respetivamente). Por fim, a possibilidade de utilizar menos o aquecimento e/ou arrefecimento
nas instalacdes constitui a medida menos importante apontada pelos municipios (importancia
média de 3,5). Como outras medidas de prevenc¢do de alteragbes climaticas, os municipios
destacaram o uso de frota automovel com baixas emissdes de CO2, a utlizacdo de

combustiveis verdes e, ainda, a melhoria da eficiéncia térmica dos edificios publicos.

A

Nesta linha de acgfes, a tabela 17 apresenta as respostas obtidas a sexta pergunta, cuja
pretensdo consistia em verificar a ado¢cdo e a mudanca de comportamentos para decisdes

mais ecoldgicas e conscientes.
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Tabela 17. Andlise descritiva do grau de frequéncia das medidas de prevencéao das
alteracfes climaticas

Amostra (n=13)

Variaveis Frequéncia absoluta e relativa Média 223\%%_ Minimo Maximo
N* R* AV* MV* S*
Desligar aparelhos
que néo estéo a ser 0 0 7 6 0
utilizados nas 3,5 0,5 1 5
instalacdes do 0% 0% 54% 46% 0%
municipio
Usar lampadas 0 1 2 9 2
s e e 0a 1 s
. ,(;. 0% 8% 15% 62% 15%
municipio
Usar lampadas 0 0 2 9 2
economizadoras nas 4.0 0,6 1 5
vias plblicas 0% 0% 15% 69% 15%
Separar residuos 0 0 5 6 2
reciclaveis 0% 0% 38% 46% 15% 3.8 0.7 ! 5
Colocar
dispensadores de 0 1 7 2 3 36 09 1 5
agua nas instalacoes ' '
do municipio 0% 8% 54% 15% 23%
Consertar 0s 0 2 6 4 1 33 08 1 5
aparelhos avariados 0% 15% 46% 31% 8% ' '
Limitar as impressdes 0 1 7 4 1 34 07 1 5
de fotocopias 0% 8% 54% 31% 8% ' '
0 3 6 3 1
Fazer compostagem 3,2 0,9 1 5

0% 23% 46% 23% 8%
Fonte: Elaboracéo prépria.

Legenda: N (1) — Nunca| R (2) — Raramente | AV (3) — As vezes | MV (4) — Muitas vezes | S (5) — Sempre.

Independentemente do grau de importdncia que o0s municipios atribuem as medidas
precedentes, os mesmos devem implementar comportamentos sustentaveis, contribuindo para
uma EC, sendo que, ao mesmo tempo, estdo também a combater a degradacéo ambiental. A
tabela 17 sintetiza um conjunto de medidas que podem ser adotadas no dia-a-dia e que os

municipios também podem assumir como uma forma de prevencéo das alteragdes climaticas.

Em média, o uso de lampadas economizadoras nas vias publicas é a medida mais adotada
pelos municipios (importancia média de 4), sendo das mais consensuais entre estes (desvio-
padrdo de 0,5). Ainda assim, é de destacar que apenas 15% dos municipios implementa esta

medida permanentemente (sempre) e 15% s6 implementa esta medida as vezes.

Em segundo lugar, os municipios adotam, de igual forma, o uso de lampadas economizadoras
nas instalacdes do municipio e separam residuos reciclaveis (importancia média de 3,8). A
utilizacdo de lampadas economizadoras nas instalagbes do municipio é realizada de forma
permanente por 15% dos municipios, muitas vezes por 62%, as vezes por 15% e somente 8%
dos municipios admitiu fazé-lo raramente. Por outro lado, separar residuos reciclaveis é
realizado sempre apenas por 15% dos municipios, muitas vezes por 46% dos municipios e as

vezes por 38%.
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Segue-se com uma importéncia média de 3,6 a colocacdo de dispensadores de agua nas
instalagbes do municipio. Esta medida € uma das que relne menos consenso entre 0s
municipios (desvio-padrao de 0,9), sendo bastante diferente a frequéncia com que é adotada
pelos mesmos. Assim, 8% dos municipios admite que raramente usa tais dispensadores, 54%
as vezes, 15% muitas vezes e 23% usa de forma permanente dispensadores de agua nas

instalacdes do municipio.

Inversamente, a medida mais consensual entre os municipios (desvio-padrao de 0,5), mas
apenas com um grau de importancia de 3,5, reside em desligar os aparelhos que nao estédo a
ser utilizados nas instalagcdes do municipio. De facto, 54% dos municipios apenas desliga tais
aparelhos as vezes e 46% muitas vezes. Nenhum dos municipios apontou a préatica deste

comportamento de forma permanente.

No final da tabela, destacam-se trés comportamentos bem distintos: limitar as impressfes de
fotocépias (importdncia média de 3,4), consertar aparelhos avariados (3,3) e fazer
compostagem (3,2). 8% dos municipios admite que apenas raramente limita o0 ndmero de
fotocépias, 54% as vezes, 31% muitas vezes e somente 8% limita de forma permanente
(sempre). Quanto ao conserto de aparelhos avariados, apenas 8% dos municipios ndo da
preferéncia a compra e/ou aluguer de aparelhos novos ou usados. 31% revela que opta pelo
conserto muitas vezes, 46% as vezes e 15% raramente prefere consertar tais aparelhos. Por
fim, a compostagem é o comportamento menos adotado pelos municipios, sendo igualmente
um dos que reline menos consenso (em conjunto com a agdo de colocar dispensadores de
agua nas instalagfes do municipio). Efetivamente, € de destacar que apenas 8% dos
municipios assume a compostagem como pratica diaria. 23% considera que o faz muitas

vezes, 46% as vezes e 23% raramente o faz.

Em sintese, e enaltecendo que nenhum dos municipios aponta que nunca realizou qualquer
uma daquelas acBes, parece igualmente evidente a existéncia de padrdes de consumo
excessivos e a necessidade de modificar e alterar comportamentos em prol de uma EC e de

um ambiente mais sustentavel.

A Ultima questdo desta primeira parte do questionario corresponde ao nimero de acdes em
gue cada municipio participou, e que ja foi analisada na descricdo da amostra, pelo que

seguimos para a andlise de outra acdo: a compostagem.

4.2.2. Compostagem

A compostagem, de acordo com o referenciado no sitio oficial da LIPOR é um processo
biolégico onde os microrganismos transformam a matéria organica “como residuos de
preparacdo de alimentos e restos de jardim, num composto que pode ser utilizado como um

adubo orgénico no solo”. Nesta parte, foram elaboradas 7 questdes para avaliar o
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conhecimento teérico, 0 comportamento, a mudanca de comportamento e o papel da Residuos
do Nordeste nesta acdo em concreto. A primeira questdo (resultados presentes na tabela 18)
prende-se com a verificagdo do conhecimento dos municipios sobre o conceito de
Biorresiduos. Estes, e de acordo com o sitio oficial da APA, séo as sobras da preparagdo de
refeicbes e de alimentos/residuos organicos e “compdem, em média, quase 37% do nosso
caixote do “lixo comum”. Conforme indica o sitio oficial da APA, os mais recentes estudos
demonstram que a digestdo anaerdbia (processo de degradacdo destes residuos) tem melhor
desempenho ambiental comparativamente as restantes tipologias de encaminhamento

(incineracao ou o aterro).

Tabela 18. Analise descritiva da definicdo de biorresiduos

o Amostra (n=13)
Variaveis "

Fi* Fri*
Lixo Comum 0 0%
Restos de preparacao de refei¢cdes e de alimentos / Residuos Organicos 12 92%
Papel / Cartéo / Plastico / Metal / Vidro 1 8%

Fonte: Elaboragao prépria.

Legenda: Fi — Frequéncia absoluta | Fri — Frequéncia relativa (%).

Das respostas obtidas, 92% dos municipios responderam corretamente assinalando a opc¢éo
restos de preparagdo de refeicbes e de alimentos/residuos orgénicos e somente 8%
responderam a opg¢éo lixo comum, revelando indicios de que existe de facto um vasto
conhecimento sobre este conceito. Ainda interligada com esta questdo, a pergunta seguinte
(tabela 19) visa avaliar o grau de conhecimento dos municipios sobre a compostagem de
biorresiduos.

Tabela 19. Anélise descritiva do grau de conhecimento do municipio sobre a
compostagem de biorresiduos

Amostra (n=13) Desvi
Variaveis Frequéncia relativa Média pzz\r/;;\% Minimo  Méximo
NC* PC* CR* MC* TC*

Compostagem de
Biorresiduos

Fonte: Elaboracao propria.

0% 8% 84% 8% 0% 3,0 0,4 1 5

Legenda: NC (1) — Nenhum Conhecimento | PC (2) — Pouco Conhecimento RC (3) — Conhecimento
Razoavel | MC (4) — Muito Conhecimento | TC (5) —Total Conhecimento.

Cerca de 8% dos municipios consideram ter muito conhecimento sobre esta tematica. 84%
consideram ter conhecimento razoavel e os restantes 8% consideram ter pouco conhecimento.
Nenhum dos municipios assinalou possuir total conhecimento ou nenhum conhecimento. Esta

informacédo permite-nos identificar uma possivel melhoria de acgbes para transmitir todas as
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etapas do processo de compostagem e todos os residuos que podem ser utilizados para

formar adubo.

A décima questdo do questionario pretendia percecionar uma possivel alteracdo nos padrdes
de separacdo de biorresiduos depois das acgfes de formacdo que foram ministradas aos
responsaveis municipais pelo projeto, aguando da formacgédo dos projetos “Educar para uma
Economia Circular” e com o desenvolvimento da entrega de compostores domésticos e
construcdo dos compostores comunitarios. Desta forma, questiona-se qual o grau de
frequéncia da deposicdo de materiais de possivel decomposicdo no compostor comunitario
disponibilizado a cada um dos municipios. Neste caso, s6 se considera uma amostra de 7
municipios, 0s municipios que participaram na a¢éo de formacdo da compostagem, conforme
indica a tabela 20.

Tabela 20. Anélise descritiva da frequéncia com que o municipio passou a depositar no
compostor comunitario os seus biorresiduos

Amostra (n=7)

Variaveis Frequéncia relativa Média gg(sj\r/g%' Minimo  Maximo
N* R*  AV*  MV*  S*
No compostor 14%  29%  14%  43% 0% 2,9 1,1 1 5

comunitario
Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: N (1) — Nunca | R (2) — Raramente | AV (3) — As vezes | MV (4) — Muitas vezes | S (5) —
Sempre.

Com um valor médio de 2,9 de frequéncia parece-nos que os dados obtidos ndo se afiguram
muito satisfatérios. Dos 7 municipios participantes na a¢do, somente 3 (43%) continuam de
forma reiterada a depositar os seus biorresiduos no compostor comunitario. Dos restantes 4
municipios, 1 (14%) assinalou que nunca procedeu ao depdsito no compostor comunitario,
justificando tal op¢do com a néo instalacdo de um compostor comunitario, 2 (29%) assinalaram
que o fazem de forma rara e 1 (14%) as vezes. Parece-nos evidente a necessidade de
melhorias, nomeadamente a instalagdo de novos compostores comunitarios, adaptados a
grande quantidade de producédo de biorresiduos que os préprios municipios reportam. Para
além disso, poderia ser atribuido um beneficio ou uma isencdo de pagamento a recolha dos

seus biorresiduos pelas entidades gestoras de residuos, neste caso, a Residuos do Nordeste.

A nao utilizacdo do compostor (ou a resisténcia quanto a sua utilizacédo) e a elevada producéo
leva a que sejam necessérias outras formas de descarte de biorresiduos. Assim, guestionou-se

0S municipios participantes na agdo de compostagem quanto a frequéncia como que

depositam residuos noutros locais, conforme consta da tabela 21.
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Tabela 21. Andlise descritiva da frequéncia do depdsito de biorresiduos

Amostra (n=7)

Variaveis Frequéncia absoluta e relativa Média ggz\r/é%_ Minimo Maximo
N* R* AV*  MV* S*
No contentor de lixo 0 2 2 2 1
3,3 1,1 1 5
comum 0% 29% 29% 29% 14%
4 3 0 0 0
No mato / monte 570 43% 0% 0% 0% 1,9 1,0 1 5
. L 4 0 2 1 0
D& aos animais 5706 0% 29% 14% 0% 2,0 1,3 1 5
. 4 1 1 1 0
Faz queimadas 57% 14% 14% 14% 0% 1,9 1,2 1 5
1 1 2 3 0
No compostor 14% 14% 29% 43% 0% 3,0 1,2 1 5
Séo recolhidos por 2 1 2 0 2 29 17 1 5
uma entidade externa 29% 14% 29% 0% 29% ' '

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: N (1) — Nunca | R (2) — Raramente | AV (3) — As vezes | MV (4) — Muitas vezes | S (5) —
Sempre.

Perante os dados da tabela 21, parece evidente que o0s locais mais recorrentes sao o contentor
de lixo comum, o compostor e a recolha destes residuos por parte de uma entidade externa,
como é o caso da Residuos do Nordeste (todos estes locais apresentam valores médios perto
dos 3, cujo grau de frequéncia é as vezes), embora se denote a inexisténcia de consenso entre

0s municipios na escolha destes locais.

Assim, e quanto ao contentor de lixo comum (a preferéncia dos municipios enquanto alternativa
de depdsito de biorresiduos), 14% depositam os seus residuos sempre no contentor de lixo
comum, 29% muitas vezes, 29% fazem-no as vezes e 29% raramente depositam 0s seus

biorresiduos no contentor de lixo comum.

Segue-se 0 compostor. Embora sejam construidos e entregues compostores comunitarios, a
frequéncia da sua utilizagdo, conforme ja indicamos, ainda ndo corresponde ao pretendido.
43% considera a sua utilizagdo muitas vezes, somente 29% utiliza-o as vezes, 14% raramente
e 14% nunca. Na perspetiva de encontrarmos respostas para esta problematica, talvez seja de
considerar a grande producao de biorresiduos que estes municipios tém com a manutencgéo de
jardins; a dificuldade de colocagdo de compostores comunitéarios, uma vez que, necessitam de
uma grande area longe das habitacGes devido ao possivel acumular de maus cheiros,
provocado pela sua incorreta formacgéo; e ainda pela falta de méo de obra necesséria a sua

manutengao.

A entidade externa de recolha também assume um papel importante no correto
encaminhamento destes biorresiduos. Contudo, e devido aos custos monetarios associados,
somente 29% das respostas recolhidas considera sempre o recurso a estas entidades, 29%

indica que recorre as vezes, 14% raramente o faz e 29% nunca considera estas entidades
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como opcdo. Assim, pode sugerir-se o investimento na atribuicdo de prémios por quantidade
de biorresiduos recolhida, a pedido dos proprios municipios, a isengdo de custos associados a
estes transportes ou ainda a atribuigcdo de prémios aos municipios que construam o compostor

mais ecologico.

Numa perspetiva mais positiva, destaca-se que 57% dos municipios revelou nunca fazer
gueimadas, com o intuito de queimar biorresiduos, 14% dos municipios raramente o faz, 14%
as vezes e somente 14% recorre muitas vezes as queimadas. Relativamente ao depdsito no
mato/monte, 57% admite nunca o fazer e 43% fa-lo raramente. Ainda neste seguimento, 57%
também nunca da os seus biorresiduos aos animais, 29% fa-lo as vezes e somente 14% d& os
biorresiduos aos animais. Esta tendéncia verifica-se porque os municipios ndo sdo detentores
de animais e as percentagens de muitas vezes e as vezes (14% e 29% respetivamente)
poderdo estar relacionadas com producdo de animais dos proprios colaboradores que os

recolhem.

Posto isto, a 13.2 pergunta do questionario visava avaliar o grau de satisfagdo para com a agéo
de compostagem, considerando o papel da Residuos do Nordeste e da populagdo em geral.

Atente-se os dados presentes na tabela 22.

Tabela 22. Anélise descritiva do grau de satisfacao da acdo de compostagem

Amostra (n=7)

Variaveis Frequéncia absoluta e relativa  Média I;gz\r/é%' Minimo Maximo
NS* PS* S* MS* TS*
Acompanhamento do 0 1 1 4 1
. 7 1
monitor 0% 14% 14% 57% 14% 3, 0.9 5
Numero de compostores 0 1 3 3 0 33 07 1 5
domésticos 0% 14% 43% 43% 0% ' '
0 0 2 4 1
Prazo de entrega dos 3.9 06 1 5

compostores domésticos 0% 0% 29% 57% 14%

Participacédo do cidadao 3,6 0,5 1 5
0% 0% 43% 57% 0%

’ 2 0 4 1 0
Numer_(: ’d_e compostores 2.6 11 1 5
comunitarios 29% 0% 57% 14% 0%
Prazo de entrega dos 0 0 4 2 1 36 07 1 5
compostores comunitarios o, 0% 57% 29% 14% ' '
L 1 0 4 2 0
Localizagdo do compostor 14% 0% 57% 29% 0% 3,0 0,1 1 5

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: NS (1) — Nada satisfeito | PS (2) — Pouco satisfeito | S (3) — Satisfeito | MS (4) — Muito satisfeito
| TS (5) — Totalmente satisfeito.

Denota-se, na sua generalidade, que 0s responsaveis municipais pelo projeto estao satisfeitos

com esta acdo da compostagem e com o papel da Residuos do Nordeste. Os 7 municipios

demonstram-se muito satisfeitos como o prazo de entrega de compostores domésticos por
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parte da Residuos do Nordeste (satisfacdo média de 3,9 e desvio-padrao de 0,6). Neste
campo, 14% esté totalmente satisfeito, 57% muito satisfeito e 29% satisfeito. Registemos neste
ponto a dificuldade na producdo destes compostores e a elevada quantidade de procura. No
gue toca ao numero de compostores domeésticos entregues aos municipios para distribuicao
pela populacdo, os resultados sdo menos satisfatérios. Os municipios estdo, em média,
satisfeitos (satisfacdo média de 3,3) com o nimero de compostores que séo distribuidos. 43%
dos municipios esta muito satisfeito e satisfeito e somente 14% esta pouco satisfeito. Parece-
nos existir uma excelente janela de oportunidade para aumentar a distribuicdo destes

compostores pela populacéo, incentivando ainda mais a mudanca de comportamentos.

Um outro aspeto muito satisfatério € o acompanhamento do monitor por parte da Residuos do
Nordeste. Este é a pessoa responsével: i) por efetuar a entrega dos materiais, ii) pelas acdes
de formacdo; iii) pelas a¢cbes de sensibilizacdo, iv) pelo apoio a resolu¢do das probleméticas
associadas aos compostores, V) pelo apoio a populagéo; e vi) pela verificacdo do processo de
compostagem porta-a-porta. Sem ddvida que acdo deste monitor impulsiona de forma
significativa o cumprimento destas medidas, pelo que o feedback dos municipios é muito
positivo (satisfacdo média de 3,7). 14% assume estar totalmente satisfeito com o
acompanhamento deste monitor, 57% muito satisfeito, 14% satisfeito e somente 14% revela

estar pouco satisfeito.

Segue-se a participagdo do cidaddo. Os municipios estdo bastantes satisfeitos com a
participacdo do cidaddo nesta agdo, sendo que esta posicdo € a mais consensual entre os
municipios (desvio-padrao de 0.5). 57% dos municipios estad muito satisfeito e 43% satisfeito.
De notar apenas que nenhum dos 7 municipios esta totalmente satisfeito. O prazo de entrega
de compostores comunitarios também apresenta 0 mesmo nivel de satisfacdo (satisfagao
média de 3,6). Em 14% dos municipios esta totalmente satisfeito, 29% esta muito satisfeito e
57% esta satisfeito. Como j& referido, e entre outras, as dificuldades na colocacdo dos
compostores comunitarios devem-se a falta de definigdo, pelos préprios municipios, de locais
para a sua colocacdo. Alias, neste contexto, denote-se que o numero de compostores
comunitarios e a localizacdo desses mesmos compostores sdo precisamente as acdes com

menor grau de satisfacdo (satisfacdo média de 2,6 e 3,0, respetivamente).

A par destas atitudes esta a possibilidade de mudanca de comportamentos. Até que ponto os
municipios estdo determinados a implementar medidas de incentivo a uma EC mais eficaz? A
tabela 23 mostra os principais resultados, sendo que aqui voltamos a considerar as respostas

dos 13 municipios.
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Tabela 23. Analise descritiva do grau de viabilidade de implementacdo de medidas de
incentivo a EC

Amostra (n=13)

Desvio-

Variaveis Freguéncia absoluta e relativa Média padréo Minimo  Méximo

NV*  PV* i MV*  TV*

Reduc&o da tarifa 1 3 5 3 1 30 10 1 5

(taxa) de residuos 8% 23% 38% 23% 8% ' '

Eliminag&o da tarifa 3 3 4 0 3 o8 14 1 5

(taxa) de residuos 23% 23% 31% 0% 23% ’ '

Dbl o 18 3

compostores 3.3 0.7 1 5

0, 0, 0, 0, 0,

comunitarios 0% 8% 62% 23% 8%

ralsiyac:r;:pmza:ga(jc) de um 0 0 5 7 1

coe:no oslior:so © 3.7 0.6 ! >

oo 0% 0% 38% 54% 8%

Apenas a Residuos é 2 5 5 1 0

responsavel pela 2,4 0,8 1 5

promogdo deumaEC ~ 15% 38% 38% 8% 0%

Acles de 0 0 4 6 3

sensibilizagio 0% 0% 31% 46% 23% 3.9 0.7 ! 5

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: NV (1) — Nada viavel | PV (2) — Pouco viavel | V (3) — Viavel | MV (4) — Muito viavel | TV (5) —
Totalmente viavel.

De uma forma geral, os municipios consideram mais vidvel a realizacdo de acdes de
sensibilizagdo (viabilidade média de 3,9). 23% considera totalmente viavel, 46% muito viavel e
31% vidvel. Seguem-se a disponibilizacdo de um maior nimero de compostores domésticos,

bem como de compostores comunitarios (viabilidade média de 3,7 e 3,3, respetivamente).

Os municipios consideram ainda mais viavel reduzir a taxa de residuos urbanos do que
eliminar essa mesma taxa, que tem enquadramento legal no artigo 48.° do RGGR. O referido
normativo legal disp6e a obrigatoriedade dos SGRU’S efetuarem o pagamento desta taxa a
entidade nacional APA, com o objetivo de compensar os custos associadas a atividade,
estimular a reducao da producao de residuos e cumprir 0s objetivos nacionais de EC. Por sua
vez, este pagamento repercute-se nos municipios como “penalizagdo pela néo reciclagem de
materiais reciclaveis”, que conforme informac¢édo do sitio oficial da QUERCUS - Associacdo
Nacional de Conservacdo da Natureza —, é introduzida aos consumidores através da fatura da
agua. Os municipios, por sua vez, podem optar (ou nédo) pela reducao/eliminacdo dessas taxas
aos seus municipes. Esta opg¢do é perfeitamente compreensivel se considerarmos as
implicagBes financeiras subjacentes a esta eliminagdo, sendo que para muitos municipios a

receita proveniente da faturacéo deste servico é muito significativa.

Por fim, os municipios consideram que € pouco viavel apenas ser a Residuos do Nordeste
responséavel pela promocao de uma EC, o que denota o reconhecimento do seu papel nesta
matéria.
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4.2.3. Diminuicao da Producdo de Embalagens

Para que seja possivel diminuir a utilizacdo de embalagens desnecessarias e de uso Unico é
relevante promover o consumo de agua da torneira e apoiar a utilizacdo de materiais
reutilizaveis, através da distribuicdo de canecas reutilizaveis e de garrafas de agua as varias
entidades publicas. Como referido anteriormente, esta medida de combate suportada no
projeto “Educar Para um Economia Circular” consiste na atribuicdo de canecas e garrafas de
vidro reutilizaveis para a utilizagcdo e distribuicdo pelos colaboradores municipais e,
eventualmente, pelo publico em geral. Nesse sentido, a questdo 15 do questionario visava
avaliar o grau de conhecimento dos 13 municipios quanto o uso desnecessario de embalagens,

cuja tabela 24 sintetiza esse grau de conhecimento.

Tabela 24. Analise descritiva do grau de conhecimento do uso desnecessario de

embalagens
Amostra (n=13) .
o . - .- Desvio- .. Lo
Variaveis Frequéncia relativa Média padréo Minimo  Méximo
NC* pPC* CR* MC*  TC*
Uso
desnecessario de 0% 0% 92% 8% 0% 3,1 0,3 1 5
embalagens

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: NC (1) — Nenhum Conhecimento | PC (2) — Pouco Conhecimento RC (3) — Conhecimento
Razoavel | MC (4) — Muito Conhecimento | TC (5) — Total Conhecimento.

Os dados demonstram, e como seria de esperar, que a maior parte dos municipios (92%)
considera ter um conhecimento razoavel sobre o uso desnecesséario de embalagens e 8%
considera ter muito conhecimento sobre tal matéria. Supletivamente, e para além da verificagdo
da aplicacdo da acdo em concreto (pergunta 16 do questionario e tabela 24 deste relatorio
final), observa-se a necessidade de quantificar o nimero de embalagens reutilizaveis
fornecidas para a contabilizacdo das poupangas monetarias (pergunta 17 do questionario e
tabela 25 do relatorio), bem como o grau de satisfagdo dos municipios para com as medidas de

incentivo a reducéo da utilizacdo de embalagens de uso Unico e descartavel (tabela 25).
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Tabela 25. Andlise descritiva da substituicdo de embalagens de uso Unico e descartavel

Amostra (n=7)

Apenas em N&o se
parte aplica

Fi* | Frix | Fi*x | Frix | Fi*x | Frix | Fi* | Fri*

Variaveis Sim Nao

Todos os copos de plastico existentes nas

instalacdes do municipio foram 1 14% 2 29% 4 57% 0 0%
substituidos por canecas reutilizaveis

Todas as garrafas de plastico existentes

nas instalagdes do municipio foram 2 29% 1 14% 4 57% 0 0%
substituidas por garrafas reutilizaveis
Foram colocados dispensadores de agua
em todas as instala¢des

O municipio consegue contabilizar quanto
j& poupou com a utilizagdo de embalagens 0 0% 7 100% 0% 0% 0 0%
reutilizaveis

2 29% 4 57% 1 14% 0 0%

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: Fi — Frequéncia absoluta | Fri — Frequéncia relativa (%).

A fim de minimizar os efeitos negativos provocados pela producéo e utilizacdo excessiva de
embalagens descartaveis, os dados da tabela 25 apontam precisamente para o grande
caminho que ainda é preciso palmilhar. A totalidade dos municipios participantes na referida
acdo (n=7/100%) aponta que n&o consegue contabilizar as poupancas alcancadas com a
substituicdo por embalagens reutilizdveis e somente 43% (29% mais 14%) colocaram
dispensadores de &gua nas instalacdes do municipio, quer na totalidade, quer em parte. Os
resultados melhores estdo relacionados com a substituicdo das garrafas de plasticos por
garrafas reutilizaveis (86%) e com a substituicdo dos copos de plasticos por canecas
reutilizaveis (73%). Quer na sua totalidade, quer em parte, quase todos os municipios (6 e 5,

respetivamente) procederam a essa substituicdo.

Ainda nesta linha de avaliagdo, a tabela 26 descreve o namero total de embalagens fornecidas
e a tentativa (ndo concretizada) de conseguir contabilizar monetariamente a poupanca

alcancada com a utilizacdo de embalagens reutilizaveis.

Tabela 26. Andlise descritiva da quantificacdo de embalagens reutilizaveis

Variaveis Minimo  Maximo Total I\(Ane:d;? Desvio-padréo
(0] numero_de canecas_rgu_tlllzavels que 0 400 1069 153 134,7
foram cedidas ao municipio
O numero de garrafas reutilizaveis que 3 140 247 35 45,5

foram cedidas ao municipio

O valor, em euros, de quanto o
municipio ja poupou, em média, com a - - - - -
utilizagdo de embalagens reutilizaveis?

Fonte: Elaboracao propria.

Em complemento com os dados obtidos anteriormente, a tabela 26 reporta que a Residuos do
Nordeste distribuiu, na sua totalidade e pelos 7 municipios participantes acdo, 1069 canecas
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reutilizaveis e 247 garrafas reutilizaveis, ndo sendo mais uma vez possivel contabilizar o valor
subjacente a poupanca com esta substituicdo. Em suma, verifica-se que a maioria dos
municipios conseguiu pelo menos substituir parte das embalagens descartaveis, revelando-se

um aspeto positivo que possibilita a continuidade e alargamento desta medida.

Para essa possibilidade, a 18.2 questao do questionario pretendia avaliar o grau de satisfacéo

dos municipios para com esta acdo. Assim, tabela 27, apresentam as respostas obtidas.

Tabela 27. Analise descritiva das medidas de incentivo a reducéo de embalagens de uso
Unico e descartavel

Amostra (n=7)

Desvio-

Variaveis Frequéncia absoluta e relativa Média padrao Minimo  Maximo
NS*  PS* S* MS*  TS*
N.° de canecas 1 2 2 2 0 27 10 1 5
reutilizaveis cedidas 14% 29% 29% 29% 0% ' '
0 0 5 0 2 0
N.° de garrafas 26 0,9 1 5
reutilizaveis cedidas 0% 71% 0% 29% 0%
. 0 0 4 2 1
Design das canecas 0% 0% 57%  20%  14% 3,6 0,7 1 5
. 0 0 1 4 2
Design das garrafas 0% 0% 14% 57%  29% 4.1 0,6 1 5
Acoes de 1 2 2 2 0
sensibilizacéo sobre o 2,7 1,0 1 5

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: NS (1) — Nada satisfeito | PS (2) — Pouco satisfeito | S (3) — Satisfeito | MS (4) — Muito satisfeito
| TS (5) — Totalmente satisfeito.

A tabela 27 demonstra que os 7 municipios participantes na ac¢éo estdo muito satisfeitos, quer
com o design das garrafas, quer com o design das canecas (satisfagcdo média de 4,1 e 3,6,
respetivamente). Quanto ao nimero de canecas reutilizaveis, bem como o nimero de garrafas
reutilizaveis, os municipios denotam um menor grau de satisfacdo, estando entre o pouco
satisfeito e o satisfeito (satisfagdo média de 2,7 e 2,6, respetivamente). Alias, 1 (14%)
municipio ndo esta nada satisfeito com o numero de canecas reutilizaveis cedidas pela
Residuos do Nordeste e 5 municipios (71%) esta pouco satisfeito com o nimero de garrafas
reutilizdveis que foram cedidas. Quanto as a¢des de sensibilizacdo sobre este tema, 58% esta
muito satisfeito e satisfeito (29% cada) e 43% dos municipios demonstraram-se insatisfeitos

(29% pouco satisfeito e 14% nada satisfeito).

Partindo para a parte final da andlise, questionou-se a possibilidade de implementagdo de uma
medida de combate ao desperdicio alimentar, que se encontra em fase de testes e necessita

muito da colaboragéo e demonstracao de interesse por parte dos municipios.
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4.2.4. Combate ao Desperdicio Alimentar

A Resolucdo do Conselho de Ministros n.° 46/2018, de 27 de abril, aprovou a ENCDA e o
respetivo PACDA. Desta forma, e para combater a problematica do desperdicio alimentar,
Residuos do Nordeste pretende implementar acbes-piloto para doacdo de alimentos, por
aproximagao do fim da data de validade, do comércio alimentar para os consumidores, através
da criacdo de uma plataforma de divulgagdo Site e/ou APP. Esta plataforma ira possibilitar ndo
s6 a troca de produtos entre produtores, mas também a compra destes bens pelo cidadédo
comum. A par disto, a empresa intermunicipal sugeriu a inclusdo de uma questdo que
permitisse percecionar o possivel interesse das entidades municipais em colaborar com esta
acdo, bem como com todas as medidas de combate ao desaproveitamento dos alimentos,
como consta na tabela 28.

Tabela 28. Andlise descritiva do grau de importancia das acdes de combate ao
desperdicio alimentar

Amostra (n=13)

Variaveis Frequéncia absoluta e relativa  Média I;gz\r/é%' Minimo  Méaximo
NI*  PI* I* MI* TI*

A(;oe_s-plloto para doagdo 0 0 9 3 1
de alimentos por
aproximagéo da data de o o 0 0 0 34 0.6 1 >
validade 0% 0% 69% 23% 8%
PIataform_a_de E}Ilvulga(;ao 0 1 7 4 1
para publicitagdo de
quantidades, produtos, 0% 8% 54%  31% 8% 3.4 0.7 1 >
bens e listas de compras 0 0 0 0 0
Banco online de produtos 0 4 5 3 1

X . 31 0,9 1 5
alimentares locais 0% 31% 38% 23% 8%
Motivar a populagéo local 0 1 4 5 3
a seguir a “"tendéncia” de 3,8 0,9 1 5
produtos saudaveis 0% 8% 31% 38% 23%
Partilha de experiéncias 0 1 3 7 2
entre produtores e 3,8 0,8 1 5
consumidores locais 0% 8% 23% 54% 15%

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: NI (1) — Nada importante | Pl (2) — Pouco importante | | (3) — Importante | Ml (4) — Muito
importante | Tl (5) — Totalmente importante.

Os 13 municipios inquiridos consideraram, em média, como muito importante a partilha de
experiéncias entre produtores e consumidores locais, bem como motivar a populacao local a
seguir a ‘tendéncia’ de produtos saudaveis (importdncia média de 3,8). Seguem-se o0
desenvolvimento de ag¢fes-piloto para doagdo de alimentos por aproximagdo da data de
validade (agcdo mais consensial entre os municipios — desvio-padrdo de 0,6) e a criagao de
plataforma de divulgacdo para publicitacdo de quantidades, produtos, bens e listas de compras
(ambas com uma importdncia média de 3,4). Como menos importante, mas ainda assim

relevante, os municipios destacaram o banco online de produtos alimentares locais. Sendo que
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a plataforma (APP e Site) pretende agregar todas as variantes consideradas, o balanco final da
avaliacdo da APP é positivo, pelo que se conclui, que de uma de forma geral, os municipios
consideram estas “possiveis” implementacées como importantes, existindo uma posi¢do

favoravel quanto ao seu interesse numa putativa colaboragéo.

Em suma, esta primeira andlise inicial dos dados tem como objetivo identificar as principais
preocupacdes ambientais dos municipios, o seu conhecimento tedrico subjacente a todas as
tematicas abordadas, a sua predisposicdo para dar seguimento as acfes e a frequéncia com
que as reproduzem. Para além disso, esta analise permitiu proceder ao levantamento de
informacdes relativamente a importancia e a satisfacdo das acdes promovidas e de que forma

estas tém impacto nas mudancas de comportamentos esperadas.

Terminada a andlise descritiva dos dados, passaremos a confirmag¢do (ou ndo) das nossas
hip6teses de investigacao para assim respondermos a questdo de partida. Para tal, e sempre
que se justificar, iremos considerar a distingdo entre municipios que participaram nas acdes e

0s municipios que ndo participam nas acoes.

4.3. Apresentacao e Discussao dos Resultados

Como jé& foi referido no capitulo do enquadramento tedrico, o cidaddo e os municipios tém uma
posicéo de grande relevo na prote¢do do ambiente. O aumento do seu conhecimento e da sua
consciencializacdo séo fatores de extrema importancia para a prossecucdo de uma economia
circular (Smol, et al., 2018). A par disso, é possivel criar e influenciar padrées de consumo
numa comunidade, através de uma constante avaliacdo de comportamentos, tal como indicado
por Bringsken, at al., (2018, p.504): “quando as pessoas se sentem vigiadas por causa de uma
campanha ambiental, eles tendem a mudar o comportamento”. Com base nestes pressupostos,
e porque ndo conseguimos avaliar o nivel de conhecimento e predisposi¢cdo da populagdo em
geral, pelas razbes ja apontadas, resta-nos investigar o nivel de conhecimento técnico e de
sensibilizagdo dos municipios. Estas autarquias locais possuem uma significativa
responsabilidade na gestdo de residuos urbanos e na promocao da EC, detendo atividades
como a recolha, a separagcdo, o armazenamento, O transporte, 0 processamento e a
recuperacdo até ao seu destino final (Bovea et al., 2010; Das and Bhattacharyya, 2015;
Gallardo et al., 2015). Para além disso, assumem um papel determinante na promocao,

consciencializacao e sensibilizacao de diversas matérias ambientais, nomeadamente a EC.

Assim, recordamos a nossa primeira hipétese geral: Municipios participantes em acfes de

sensibilizacdo estdo mais conscientes ambientalmente.

Sendo os responsaveis municipais destes projetos os garantes da difusdo das acgbes pelos
municipes, é expectavel que estes sejam capazes de transmitir a informacao de forma correta
e, ambientalmente, consciente (Liu, et al., 2009; Xue et al., 2010; Guo et al., 2017; Mohsin, et
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al., 2017; Bringsken, et al., 2018; Smol et al., 2018). Assim, pretendemos com esta hipétese
verificar varios aspetos: i) o nivel de conhecimento geral dos municipios participantes e nao
participantes quanto ao entendimento sobre a responsabilidade de separacdo e
encaminhamento do residuos urbanos e quanto ao conhecimento sobre os conceitos de
alteragGes climaticas e de biorresiduos; i) o grau de conhecimento dos municipios
participantes e nao participantes sobre a compostagem de biorresiduos e sobre o uso
desnecessario de embalagens; iii) quais as principais preocupacdes ambientais dos municipios
participantes e nao participantes em acfes; iv) a importancia atribuida pelos municipios
participantes e ndo participantes aos meios de comunicacdo utilizados na promocao,
sensibilizacdo e divulgacdo de informacdo ambiental; e v) a importancia atribuida pelos

municipios participantes e ndo participantes as medidas de prevenc¢do de alteracdes climéticas.

Como ponto de partida, a tabela 29 apresenta o nivel de conhecimento geral dos municipios

participantes, comparando com 0s municipios ndo participantes.

Tabela 29. Questdes de conhecimento geral, comparacéo entre grupos de municipios

Municipios que Municipios que n&o
L implementaram ac¢des implementaram acdes
Variaveis Amostra (n=7) Amostra (n=6)

Fi* Fri* Fi* Fri*

Re§ponsabilidade de encaminhamento de 2 29% > 33%
residuos

Definicao de alteracdes climaticas 5 71% 1 17%

Definicdo de biorresiduos 7 100% 5 83%

Municipios que
implementaram acdes

Municipios que n&o
implementaram a¢des

Variaveis Amostra (n=7) Amostra (n=6)
Média Desvio- Média Desvio-
padréo padréo
Grau de conhemmgnto sgbre 31 03 28 0.4
compostagem de biorresiduos
Grau de conhecimento sobre uso 31 0.4 3 0

desnecessario de embalagens

Fonte: Elaboracéo propria.
* Legenda: Fi — Frequéncia absoluta | Fri — Frequéncia relativa (%).

** Legenda: NC (1) — Nenhum Conhecimento | PC (2) — Pouco Conhecimento RC (3) — Conhecimento
Razoavel | MC (4) — Muito Conhecimento | TC (5) — Total Conhecimento.

Como referem alguns estudos, a prossecucdo do interesse ambiental necessita da colaboracao
entre diversas entidades (Xue, et al., 2010; Bringsken, et al., 2018). O mesmo acontece com a
responsabilidade de separar e encaminhar os residuos urbanos. Todas as entidades, sejam
elas o governo, os municipios, as entidades gestoras de residuos urbanos ou até mesmo o
cidaddo em geral, ttm a sua quota-parte de responsabilidade nesta etapa. Neste sentido,
consideramos apenas como validas as respostas que atribuiram responsabilidades a todos

estes intervenientes.
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Assim, a face aos resultados da tabela 29, ndo se evidenciam diferencas entres os dois grupos
de municipios. Apenas dois municipios em cada grupo reconhecem, na sua plenitude, as
diferentes responsabilidades na separagédo e encaminhamento dos residuos. Relembre-se que
a separagdo e o encaminhamento sao os dois primeiros passos no ciclo da EC, isto €, colocar
os residuos nos ecopontos certos, separar os biorresiduos do lixo e, ainda, reaproveitar ao
maximo os materiais, evitando a acumulacdo em aterro. Embora todos os municipios (n=13)
tenham atribuido maior responsabilidade ao cidaddo, as entidades gestoras, 0s municipios e o
governo detém outras responsabilidades como, por exemplo, a criacdo de politicas publicas,
incentivos, a realizacdo de investimentos financeiros e o desenvolvimento de melhorias em
servicos de gestao (Rodrigues & Rodrigues, 2020).

No entanto, ainda assim é de destacar que o ndmero de municipios que possuem este
conhecimento é relativamente diminuto, pelo que uma possivel solucdo de melhoria seria o
desenvolvimento de acfes de sensibilizacdo de demonstrem as incumbéncias que cada

stakeholder tem adstritas e como em conjunto permitem prosseguir esta circularidade.

Um outro conhecimento relevante é o conceito de alteragbes climaticas. Neste sentido, os
resultados evidenciam diferencas entre os grupos. O grupo de municipios participantes nas
acoes (71%) parece denotar um maior conhecimento sobre a existéncia de mudancas das
condi¢cdes atmosféricas médias do planeta, em compara¢do com o grupo dos municipios ndo
participantes (apenas 1 municipio). Todavia, o conhecimento do conceito de biorresiduos ja
ndo parece apresentar diferencas significativas. Se, no caso dos municipios participantes na
acao de sensibilizagdo da compostagem, todos (100%) sabem o significado de biorresiduos; no
caso dos municipios ndo participantes apenas 1 municipio desconhece tal conceito. Esta
situacdo parece indicar que a informacdo proveniente das agfes de sensibilizagédo, ainda que
nao implementada na totalidade pelos municipios, parece estar a passar. Apesar de alguns
municipios ndo participarem nas ac¢des de sensibiliza¢do, aqueles tiveram conhecimento dos
projetos e de alguns conceitos nas apresentacdes publicas feita pela Residuos do Nordeste e
em eventuais contactos efetuados com a entidade.

No gue concerne ao grau de conhecimento sobre compostagem de biorresiduos e sobre o uso
desnecessario de embalagens, os resultados parecem ndo apresentar diferencas muito
significativas entre os dois grupos de municipios, embora se denote um conhecimento mais
elevado no grupo dos municipios participantes nas a¢gfes. Em média, estes apresentam um
conhecimento razoavel (conhecimento médio de 3,1) sobre os materiais que sédo passiveis de
serem compostados, bem como sobre o uso desnhecesséario de embalagens descartaveis
(conhecimento médio de 3,1). Estes resultados parecem indicar a necessidade de se explorar
ainda mais estas duas tematicas, aproveitando, por exemplo, o conhecimento e a

predisposi¢do que 0s municipios ja possuem ao nivel dos biorresiduos.
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A par dos conhecimentos, Smol et al., (2018) assumem a igual importancia de analisar as
percecdes dos municipios, relativamente as suas principais preocupagfes ambientais. Assim, a

tabela 30 mostra as diferentes preocupag¢des ambientais para cada grupo de municipios.

Tabela 30. Principais preocupagdes ambientais, comparagéo entre grupo de municipios

Municipios que Municipios que ndo
N implementaram acgdes implementaram agdes
OpcoOes de escolha

Amostra (n=7) Amostra (n=6)

Fi* Fri* Fi* Fri*
Desperdicio alimentar 4 57% 3 50%
Acumular de plasticos 4 57% 3 50%
Crescente quantidade de residuos inutilizaveis 5 71% 5 83%
Polylgao de rios, IagSJs e aguas subterraneas, 5 20% 5 34%
agricola e degradacéao do solo
Reaproveitamento de materiais 4 57% 4 66%
Declinio/extingcdo de espécies/habitats e de 5 20% 1 17%

ecossistemas naturais

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: Fi — Frequéncia absoluta | Fri — Frequéncia relativa (%).

Relembrando que nesta questdo era solicitado aos municipios a identificacdo das trés
principais preocupag¢fes ambientais, os resultados evidenciam que, para ambos os grupos de
municipios, as principais preocupa¢fes ambientais sdo comuns e estéo relacionadas com a
crescente quantidade de residuos inutilizaveis, o ndo reaproveitamento de materiais e, no
mesmo patamar, o desperdicio alimentar e a acumulacdo de plastico. Parece que estas
preocupacBes ambientais ndo estdo relacionadas com a participacdo direta nas a¢cbes, mas
sim com a posi¢do e carateristicas demogréficas e geograficas dos municipios face a estas
questdes. E natural que municipios com muita populacdo se preocupem mais com crescente
quantidade de residuos, enquanto municipios que sao atravessados por rios e/ou lagos

apontem a poluicdo destes como uma preocupacao efetiva.

Considerando os conhecimentos e as percecdes sobre as principais preocupa¢des ambientais,
a promocao, sensibilizacdo e divulgacdo de informacdo ambiental também é elemento
importante a ter em conta, tal como evidenciam Liu, et al., (2009), Xue et al., (2010), Guo et al.,
(2017), Mohsin, et al., (2017), Bringsken, et al., (2018) e Smol et al., (2018). Estes autores
consideam que o sucesso da consciencializagdo publica varia consoante as caracteristicas da
populagdo, nomeadamente a idade e as habilitacdes literarias. Assim, a tabela 31 analisa em
termos comparativos o grau de importancia de um vasto conjunto de meios de comunicacéo e

divulgacao.
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Tabela 31. Meios de divulgacdo de informacao ambiental, comparacao entre grupos de
municipios

Municipios que implementaram agdes (n=7)
Amostra (n=7)

Opcodes io-
ps Frequéncia relativa e absoluta Média DeSVLO
padréo
NI PI* I* MI* TI*
0 0 1 2 4
TV 4.4 0,7
0% 0% 14% 29% 57%
Réadio 0 0 1 4 2 4 0,58
0% 0% 14% 57% 29%
0 0 1 4 2
Redes e Net. 4,1 0,69
0% 0% 14% 57% 29%
. . 0 0 3 2 2
Filmes e Documentarios 3,8 0,90
0% 0% 43% 29% 29% ' '
. o 0 0 1 3 3
Acdes de sensibilizagdo 4.3 0,7

14%

0%

Municipios que ndo implementaram agdes

Amostra (n=6)

Opgcoes R - . Desvio-
Frequéncia relativa e absoluta 4
q Média Padrio*
NI PI* I* MI* TI*
0 0 2 2 2
TV 4 0,89
0% 0% 33% 33% 33%
0 0 2 2 2
Réadio 4 0,89
0% 0% 33% 33% 33%
0 0 1 3 2
Redes e Net. 4,3 0,75
0% 0% 17% 50% 33%
Filmes e Documentarios 0 1 8 0 2 3,5 1,2
0% 17% 50% 0% 33% ' '
0 0 2 2 2
Acdes de sensibiliza¢do 4 0,89

0% 0% 33% 33% 33%

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: NI (1) — Nada importante | Pl (2) — Pouco importante | | (3) — Importante | Ml (4) — Muito
importante | Tl (5) —Totalmente importante.

Em média, os municipios participantes em agdes atribuem maior importancia aos diferentes
meios de comunicacdo e divulgacéo de informacéo utilizados na promocéo, sensibilizacédo e
divulgacdo de informacdo ambiental, com excecé@o das redes sociais e internet (Facebook),
cuja importancia € maior no caso dos municipios nao participantes em ac¢des. Se 0s municipios
participantes em acdes dao preferéncia a televisdo, as campanhas de sensibilizacao e as redes
sociais e internet; no caso dos municipios ndo participantes a preferéncia recai sobre essas
redes e depois a que aparece a televisdo, as campanhas de sensibilizacao e a radio. De facto,
parece que 0s municipios participantes em acgfes estdo mais consciencializados das
dificuldades da populacdo, nomeadamente a populacao idosa, em reter informagcdo ambiental
nas redes sociais e na internet. Seria interessante explorar a composicdo da estrutura da

populagdo idosa em cada um destes municipios e adequar a comunicacdo e as agles de
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sensibilizacdo a este escaldo etario, sendo que, e como ja referido anteriormente, ao longo do
acompanhamento do monitor nas visitas de monitorizacdo de compostores domeésticos
verificou-se, efetivamente, que a populacdo de faixas etarias mais envelhecidas demonstra
menos aptiddo na utilizacdo de equipamentos eletronicos como os computadores ou

telemoveis e, em muitos casos, a ligacdo a internet era inexistente ou inadequada.

Avaliados os conhecimentos, as principais preocupacfes ambientais, os meios de divulgacéo
de informacao ambiental, resta verificar a consciencializacdo quanto as medidas de prevencao
de alteracBes climaticas. Tal ndo invalida que também se considere o grupo dos municipios
nao participantes. Apesar destes ndo participarem em nenhuma das ac6es promovidas pela
Residuos do Nordeste, tal ndo impede que também estes estejam consciencializados para a
necessidade de prevencédo das altera¢des climaticas, sendo a EC um instrumento de resposta
a tais alteracdes. A tabela 32 analisa em termos comparativos o grau de importancia de

algumas das principais medidas de prevencao de altera¢gBes climaticas.

Tal como os resultados anteriores, os resultados da tabela 32 evidenciam que os municipios
participantes em agdes conferem, em média, maior importancia as medidas de prevencao de
alterag@es climaticas do que os municipios ndo participantes. Apenas a medida relacionada
com o evitar comprar constantemente novos equipamentos elétricos e eletrénicos assume o
mesmo grau de importancia nos dois grupos de municipios. Mais uma vez, parece que as
acbes de sensibilizacdo tém surtido efeito na consciencializacdo destas problematicas,
contribuindo para a efetivacéo da necessidade de mudar comportamentos e adotar padrdes de
consumo mais ambientais. A questdo reside em saber se existe uma efetiva mudanca de

comportamento.
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Tabela 32. Medidas de prevencéo de alterac@es climaticas, comparacéao entre grupos de
municipios

Municipios que implementaram acdes
Amostra (n=7)

Opcoes — - - io-
pe Frequéncia absoluta e relativa Média DESVLO
padréo
NI* PI* I* MI* TI*
Utilizar menos o aquecimento e/ou 0 0 4 2 1 36 0.79
arrefecimento nas instalagdes. 0% 0% 57% 29% 14% ' '
Usar lampadas economizadoras. 0 0 0 5 2 4,3 0,49
0% 0% 0% 71% 29%
Fazer separacgao de residuos. 0 0 0 S 2 4,3 0,49
0% 0% 0% 71% 29%
Economizar nas impressoes 0 0 0 ! 0 4 0
P ' 0% 0% 0%  100% 0%
Evitar comprar constantemente 0 0 2 5 0
novos equipamentos elétricos e 3,7 0,49
eletronicos. 0% 0% 29% 71% 0%
Incentivar os colaboradores a utilizar 0 1 2 3 1
0s transportes publicos e/ou 3,6 0,98

0% 14% 29% 43% 14%

bicicletas nas deslocacdes diarias

Municipios que ndo implementaram agdes
Amostra (n=6)

Opcobes . - L Desvio-
Frequéncia absoluta e relativa Média padréo
NI* PI* I* MI* TI*
Utilizar menos o aquecimento e/ou 0 0 5 0 1 33 07
arrefecimento nas instalacdes 0% 0% 83% 0% 17% ’ ’
. 0 0 2 2 2
1a 4
Usar lampadas economizadoras 0% 0% 33% 33% 33% ,0 0,8
. . 0 0 2 2 2
Fazer separacéo de residuos 0% 0% 33% 33% 33% 4,0 0,8
. . o 0 0 3 2 1
Economizar nas impressodes 0% 0% 50% 33% 17% 3,7 0,7
Evitar comprar constantemente 0 0 1 2 2
novos equipamentos elétricos e 3,7 1,1
eletrénicos 0% 17% 17% 33% 33%
Incentivar os colaboradores a utilizar 0 0 1 4 1
0s transportes publicos e/ou 3,8 0,9

bicicletas nas deslocagdes diarias 0% 0% 17% 66% 17%

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: NI (1) — Nada importante | Pl (2) — Pouco importante | | (3) — Importante | Ml (4) — Muito
importante | Tl (5) — Totalmente importante.

Em geral, e mediante todos os resultados apresentados, ndo é possivel corroborar na integra a
nossa primeira hip6tese, conforme indica a tabela 33. Os municipios participantes nas acdes
apenas estdo mais conscientes ambientalmente no entendimento do conceito de alteracfes
climaticas e na importancia dos meios de divulgagdo de informacdo ambiental e das medidas

de prevencdao de alteracgdes climaticas.
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Tabela 33. Sintese da participacdo em acdes de sensibilizacao e consciencializacéo

ambiental
Municipios que Municipios que nédo
Variaveis implementaram ac¢des implementaram a¢des
Amostra (n=7) Amostra (n=6)

Responsabilidade de

. . Municipios igualmente conscientes
encaminhamento de residuos

Definicdo de alteragfes Municipios participantes mais )
climaticas conscientes
Defini¢cao de biorresiduos Municipios igualmente conscientes

Grau de conhecimento sobre
compostagem de biorresiduos
Grau de conhecimento sobre uso
desnecessario de embalagens

Municipios igualmente conscientes

Municipios igualmente conscientes

Preocupacdes ambientais Municipios igualmente conscientes
Meios de divulgagéo Municipios participantes mais

conscientes i
Medidas de prevencéo Municipios participantes mais i

conscientes

Fonte: Elaboragdo Propria.

Municipios participantes em ac8es de sensibilizagdo tendem a dar continuidade as

medidas de protecdo ambiental, alterando padrdes negativos de consumo

De acordo com Bringsken, et al., (2018, p.504), as experiéncias diarias e os consumos de uma
populagdo sdo muitas vezes manipulados por padrdes e tendéncias da sociedade, sendo, por
isso, possivel influenciar comportamentos. Um dos fatores potenciadores é a monitorizagao
das praticas, uma vez que, tal como ja foi referido, “quando as pessoas se sentem vigiadas por
causa de uma campanha ambiental, eles tendem a mudar o comportamento”. Assim, pretende-
se verificar até que ponto, e para além da atribuicAo de importancia, os municipios
efetivamente implementam no seu dia a dia medidas de prevencéo de alteracdes climaticas e
se apds as acdes de sensibilizacdo alteram o0s seus comportamentos. Também aqui, € hum
primeiro momento, iremos considerar o grupo de municipios que ndo participaram em nenhuma
acdo. A tabela 34 apresenta a comparacdo em termos de frequéncia da implementacdo das

medidas de prevencdo de alteracdes climaticas.
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Tabela 34. Implementacdo de medidas de prevencdao de alteracdes climaticas,
comparacéo entre grupos de municipios

Municipios que implementaram acdes (n=7)

Amostra (n=7)

Variaveis Sesvi
N R AV MV S | média| -eSVIo-
padréo
Desligar aparelhos que néo estéo a 0 0 3 4 0
ser utilizados nas instala¢bes do 3,6 0,5
Usar lampadas economizadoras nas 0 0 1 5 1 4 06
instala¢cdes do municipio 0% 0% 14% 71% 14% '
Usar lampadas economizadoras nas 0 0 1 4 2 41 07
vias publicas 0% 0% 14% 57% 29% ' '
. S 0 0 2 4 1
Separar residuos reciclaveis 0% 0% 20% 579 14% 3,9 0,7
Colocar dispensadores de agua nas 0 1 3 2 1
. ~ L 3,4 1,0
instalagcbes do municipio
Consertar os aparelhos avariados 3,3 1,1
Limitar as impressdes de fotocopias 3,3 0,4
Fazer compostagem 3,4 0,5
Municipios que ndo implementaram acdes
Variaveis Amostra (n=6)
. Desvio-
N R AV MV S Média padréo
Desligar aparelhos que néo estdo a 0 0 4 2 0
ser utilizados nas instalagfes do 3,3 0,5
Usar lampadas economizadoras nas 0 1 1 3 1 37 0.9
instalacbes do municipio 0% 17% 17% 50% 17% ' '
Usar lampadas economizadoras nas 0 0 1 5 0 38 04
vias publicas 0% 0% 17% 83% ' '
Separar residuos reciclaveis 0 0 s 2 L 3,7 0,7
P 0% 0% 50% 33% 17% ' ’
Colocar dispensadores de 4gua nas 0 0 3 1 2 38 0.9
instalagcbes do municipio 0% 0% 50% 17% 33% ' '
. 0 0 4 2 0
Consertar os aparelhos avariados 0% 0% 66% 33% 0% 3,3 0,5
Limitar as impressdes de fotocépias 0 1 4 ! 0 3,0 0,6
P P 0%  17%  66%  17% 0% ! ’
Fazer compostagem 0 2 2 2 0 3,0 0,8

0% 33% 33% 33% 0%

Fonte: Elaboracao propria.

Legenda: N (1) — Nunca | R (2) — Raramente | AV (3) — As vezes | MV (4) — Muitas vezes | S (5) —
Sempre.

Tal como seria de esperar, 0s resultados demonstram que o grupo de municipios que
implementaram acdes adota, em média, no seu dia a dia comportamentos mais preventivos
das alteragdes climaticas. Destacam-se o uso de lampadas economizadoras nas vias publicas
e nas instalagbes do municipio e a separacdo de residuos reciclaveis. Uma outra medida de

prevencdo que merece destaque, face a temética deste relatério final, é a realizacdo de
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compostagem. Embora a diferenca ndo pareca muito significativa, o grupo de municipios
participantes na acdo de sensibilizacdo para a compostagem demonstra uma efetividade maior.
Por contrapartida, o grupo de municipios ndo participante na acdo também assinala algum

comportamento preventivo, mas de forma menos evidente.

Um dos fatores determinantes para a pratica da compostagem € a instalagdo dos compostores
comunitarios, e que apesar dos esforcos da Residuos do Nordeste na sua instalacdo, os
municipios parecem criar obstaculos a quantidade e a localizacdo dos compostores
comunitarios. Em ambos o0s grupos, denota-se efetivamente uma preocupacdo com a
deposicdo dos biorresiduos, ainda assim, ndo estédo reunidas todas as condi¢cdes para que a
Residuos do Nordeste consiga implementar na integra estas acdes. E necessario que exista
uma forte colaboracdo e predisposicdo dos préprios municipios para assumirem as suas
fragilidades e dificuldades. Se, por um lado, os compostores comunitarios parecem ser
insuficientes para a acumulacdo de materiais compostéveis; por outro lado, 0s municipios

dificultam a escolha dos locais e do niimero de compostores comunitarios instalados.

Numa perspetiva de avaliar mais detalhadamente a efetividade da alteracdo de
comportamentos, e considerando agora e apenas 0 grupo de municipios participantes nas
acOes, verifica-se pela tabela 35 que os resultados n&o sdo animadores. Com a instalagdo do
compostor comunitério seria expectavel que os biorresiduos provenientes das atividades
normais do municipio fossem depositados para compostagem ou recolhidos por uma entidade
externa. A média desta atividade é de 2,9 de frequéncia. Ou seja, 0s municipios participantes
na acdo de sensibilizacdo para a compostagem ndo estdo a mudar o seu comportamento,
sendo que a maior parte ou ndo o faz, ou se faz, é raramente ou as vezes. A pratica mais
frequente, e contrariamente ao que se pretende, tal como evidencia a tabela 21, é depositar
estes biorresiduos em contentores de lixo comum. Efetivamente, nas a¢fes de monitorizagéo,
porta-a-porta, aos compostores comunitarios, verificou-se que a maioria dos municipios produz
mais biorresiduos do que a capacidade do compostor comunitério, pelo que parece que se
justifica a instalacdo de novos compostores comunitarios, adaptados a grande quantidade de
producdo de biorresiduos dos municipios. Para além disso, poderia constituir um incentivo o

investimento na recolha destes materiais por SGRU.
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Tabela 35. Frequéncia de depdsito no compostor comunitario, municipios participantes

na acao
% Desvi
Variaveis Amostra (n=7) Média —oovIo-
padréo
N* R* AV* MV* S*
Deposi¢do no compostor comunitario 14% 29% 14% 43% 0% 29 11

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: N (1) — Nunca | R (2) — Raramente | AV (3) — As vezes | MV (4) — Muitas vezes | S (5) —
Sempre.

Ainda neste seguimento de monitorizagdo da pratica das acdes por parte dos municipios
participantes, a tabela 36 demonstra uma efetividade parcial da agdo de sensibilizacéo
relacionada com a diminui¢cao da produgdo de embalagens. No ambito desta a¢éo, a Residuos
do Nordeste distribuiu por cada municipio participante garrafas e copos de vidro e canecas em
inox, pelo que seria expectavel que os municipios substituissem os copos e as garrafas de
plastico por aqueles materiais. Esta medida além de ser mais amiga do ambiente (diminuig&o
do plastico) permite uma efetiva poupanca nos custos relacionados de a compra deste tipo de
bens. Assim, os resultados poderiam ser mais positivos. Apenas 1 municipio procedeu a total
substituicdo dos copos de plastico, 2 municipios a total substituicdo das garrafas de plastico e 2
municipios colocaram dispensadores de 4gua em todo o espac¢o do edificio publico. Para
complicar este quadro, nenhum dos municipios conseguiu contabilizar a poupanca alcangada
com a utilizacéo das embalagens reutilizaveis. Poderemos talvez considerar que existe alguma
dificuldade nesta contabilizacdo, dado que poderdao estar associadas rubricas diferentes.
Certamente é algo que deve ser melhorado da parte dos municipios.

Tabela 36. Medidas de incentivo a reduc¢ao da utilizacdo de embalagens de uso Unico e
descartavel, municipios participantes na acdo

Amostra (n=7

Apenas em

Variaveis Sim Nao
parte

Fi* [ Frix | Fi*x [ Fri* Fi* | Fri*

Todos os copos de plastico existentes nas
instalacdes do municipio foram substituidos por 1 14% 2 29% 4 57%
canecas reutilizaveis

Todas as garrafas de plastico existentes nas

instalagBes do municipio foram substituidas por 2 29% 1 14% 4 57%
garrafas reutilizaveis

Foram colocados dispensadores de agua em todas
as instalacbes

O municipio consegue contabilizar quanto ja poupou
com a utilizagéo de embalagens reutilizaveis

2 29% 4 57% 1 14%

0 0% 7 100% 0 0%

Fonte: Elaboracéo propria.

Legenda: Fi — Frequéncia absoluta | Fri — Frequéncia relativa (%)
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Em consequéncia destes resultados, verifica-se que ndo existe uma efetiva alteracdo dos
comportamentos, pelo que ndo conseguimos suportar a hipotese de que os municipios
participantes em agfes de sensibilizacdo tendem a dar continuidade as medidas de protecéo
ambiental, alterando padrdes negativos de consumo. A Residuos do Nordeste consegue
transmitir a sua mensagem de sensibilizacdo e consciencializacdo ambiental, contudo, da parte
dos municipios a mensagem parece nao esta a ser interiorizada. Tal como referem Bringsken,
et al., (2018), de facto, a monitorizacdo e avaliagdo da implementacédo pratica das acdes deve
ser constante de forma a incutir o sentido de participacdo e demonstracdo de resultados.
Embora a Residuos do Nordeste seja contratualizada para a prestacdo de servicos, 0s
municipios devem assumir um papel proactivo na préatica didria de medidas circulares e

sustentaveis e deve-se ponderar praticas de monitorizacdo mais efetivas.

Posto isto, a tabela 37 congrega a informacéo relativa a validacdo das nossas hip6teses de

investigacao.
Tabela 37. Validagao das hipdteses de investigacdo
Hipb6teses de Investigacao Validacao
Hipétese 1 — Municipios participantes em ac¢Bes de sensibilizagdo estdo mais Parcialmente
conscientes ambientalmente. Suportada
Hipo6tese 2 — Municipios que desenvolvem as acdes tendem a dar continuidade B
as medidas de prote¢@o ambiental, alterando padrdes negativos de consumo. Né&o suportada

Fonte: Elaboracéo propria.

4.4. Analise de Fluxos de Residuos

Feita a analise da implementagdo das acdes de sensibilizagdo promovidas pela Residuos do
Nordeste, e tendo em consideracdo o0 impacto destas na mudanca de comportamentos, a
andlise aos fluxos de residuos da entidade de acolhimento pretende comparar a quantidade de
toneladas de lixo recolhidas com as caracteristicas geograficas e demogréaficas de cada
municipio, possibilitando a verificagdo da implementagdo (ou nédo) dos indicadores existentes
de EC. Estes fluxos serdo analisados, tendo por principio, e sempre que possivel, a distingao

entre municipios participantes e nao participantes nas agoes de sensibilizagdo.

Em termos gerais, e apontando ja como uma das principais limitacdes deste estudo, nédo existe
no pais indicadores de medicao e avaliacdo da implementacdo de EC (EY-Parthenon, 2020). O
Unico contributo advém da EY-Parthenon (2020) que estruturou um conjunto de indicadores
para a EC, sendo que utilizaremos alguns nesta andlise. A complementar a recolha de dados
sobre os fluxos de residuos, deveria ser possivel a sua associacdo a implementagcdo de uma
EC, onde se assumiria que uma menor quantidade de residuos enviados para aterro esta
associada a um indice mais elevado de implementagdo de EC. Para além disso, as

caracteristicas da populagéo, entre outros, deveriam ser exploradas como fatores externos da
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EC. A consideracdo desses fatores, permitiria implementar politicas publicas mais concretas e
adaptadas a realidade de cada municipio, ou como neste caso, de cada entidade gestora de
residuos.

Nesse sentido, e como um primeiro exercicio de criagdo destes indicadores, esta secgao
explora os dados estatisticos dos 13 municipios e respetivas populac¢des, interagindo com as
aclBes de sensibilizacdo promovidas na regido, permitindo observar a capacidade de os
indicadores avaliarem ou ndo a implementacdo da EC. Comecemos pela caracterizacdo dos
municipios, presente na tabela 38.

Tabela 38. Caracterizagdo dos municipios, por superficie, n.° de habitantes, densidade
populacional e n.° de freguesias

Municipios Superficie Km2  Habitantes Popu::;?:?;r:i?iimmz Freguesias
Alfandega da Fé 322,0 4.559 14,2 12
Braganca 1.173,6 33.597 28,6 39
Carrazeda de Ansides 279,2 5.675 20,3 14
Freixo de Espada a Cinta 244,1 3.305 13,5 4
Macedo de Cavaleiros 699,1 14.533 20,8 30
Miranda do Douro 487,2 6.854 14,1 13
Mirandela 659,0 21.781 33,1 30
Mogadouro 760,7 8.437 11,1 21
Torre de Moncorvo 531,6 7.706 14,5 13
Vila Flor 265,8 6.059 22,8 14
Vila Nova de Foz Coa 398,2 6.522 16,4 14
Vimioso 481,6 4.047 8,4 10
Vinhais 694,8 7.797 11,2 26

Fonte: PORDATA (2020).

A superficie dos municipios (em Km2), o nimero de habitantes, a densidade populacional e o
niomero de freguesias representam elementos a ter em conta no planeamento da
implementacdo das acgbes e, consequentemente, nos indicadores de medicdo e avaliacdo da
EC (Liu et al., 2009; Xue et al., 2010; Guo et al., 2017; Smol et al., 2018). Quanto maior a
densidade populacional de um municipio, maior o nimero de pessoas a abranger nas agoes,
sendo mais facil aumentar a recolha seletiva. Contrariamente, quanto maior a dimensao
geografica, mais dificil serd implementar um maior nimero de a¢bes e abranger todas as
freguesias daquele concelho, uma vez que, por norma, as medidas sdo implementadas no
centro e ndo nas periferias. Nesta parte, destaca-se o importantissimo papel de comunicacéo,
nao s6 entre a Residuos do Nordeste e 0s responsaveis municipais do projeto, mas também
entre estes e outros colaboradores com um contacto mais direto com a populagdo, como € o

caso dos proprios Presidentes de Junta.
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Desta andlise da tabela 38 verifica-se que o municipio de Braganca, em termos de superficie é
0 que apresenta uma maior dimensdo, cerca de 1200 Km?, seguindo-se 0s municipios de
Mogadouro, Macedo de Cavaleiros, Vinhais e Mirandela. Com superficies menores destacam-

se 0s municipios de Freixo de Espada a Cinta, Vila Flor e Carrazeda de Ansides.

Dos municipios menos habitados, da-se especial enfoque aos municipios de Freixo de Espada
a Cinta com 3305 habitantes, Vimioso com 4047 habitantes e Alfandega da Fé com 4559
habitantes. Dos municipios mais habitados, evidenciam-se os municipios de Braganca,
Mirandela e Macedo de Cavaleiros. A densidade populacional mede a relacdo entre a
superficie territorial e a populacdo que habita nessa area. Nesta perspetiva, 0 municipio de
Mirandela apresenta o maior n.° de habitantes por km?, traduzido em 33,1 pessoas por km? de
terreno. Na perspetiva contraria, o Municipio de Vimioso apresenta a menor densidade

populacional (8,4 pessoas por km?).

Como j& mencionamos, estas caracteristicas municipais sdo importantes para suportar o
planeamento e a escolha da implementacdo das acbes de sensibilizacdo. Se a empresa
intermunicipal e os municipios agregaram esforcos e efetuarem esta caracterizagdo, podem
verificar se o nimero de a¢bes implementadas € de facto suficiente face as caracteristicas do
municipio. Da tabela 38 apura-se que areas geograficas maiores nem sempre significam um
maior nimero de habitantes. Veja-se a comparacdo entre os municipios de Mirandela e de
Vinhais, que muito embora tenham superficies semelhantes, apresentam diferencas
significativas no ndmero de habitantes: 21.781 habitantes e 7797 habitantes, respetivamente.
Parece-nos que o nimero de a¢des a implementar em cada municipio deve ser baseado no

numero de habitantes e ndo apenas na sua area geografica.

Um outro fator que pode influenciar a participagdo dos municipios nas atividades desenvolvidas
para a promocdo e sensibilizacdo da EC e, consequentemente, na implementacdo da
estratégia circular por parte da Residuos do Nordeste, prende-se com as caracteristicas da
populacdo residente, mais concretamente, a idade e as habilitages académicas do cidadao
(Liu et al., 2009; Xue et al., 2010; Guo et al., 2017; Smol et al., 2018). A tabela 39 mostra a
caracterizagdo dos municipios por populacdo em idade ativa (15 aos 64 anos), populacdo em
idade jovem, (0 aos 14), populacéo idosa (65 ou mais) e, ainda, a percentagem de populacdo

sem nenhum nivel de escolaridade.
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Tabela 39. Caracterizacao da populacédo dos municipios

Populagéo em Populagéo Populacio Populagéo

L idade ativa % sem nivel de
Municipios Jovem % (0 aos Idosa % (65 ou -

(15 aos 64 ! escolaridade

14 anos) mais)

anos) %
Alfandega da Fé 59 8 33 20
Braganca 64 11 25 13
Carrazeda de Ansiaes 60 10 30 21
Freixo de Espada a Cinta 57 10 33 22
Macedo de Cavaleiros 59 9 32 17
Miranda do Douro 58 9 33 20
Mirandela 61 11 28 16
Mogadouro 56 9 35 21
Torre de Moncorvo 58 8 34 21
Vila Flor 61 9 21 18
Vila Nova de Foz Cda 60 9 31 19
Vimioso 54 11 35 23
Vinhais 51 7 42 21

Fonte: PORDATA (2021).

Percecionadas as faixas etarias predominantes em cada municipio, € mais facil adaptar as
acbes/medidas a populagéo residente e o poder politico, bem como as entidades gestoras,
poderdo assim direcionar diferentes politicas publicas de sensibilizagdo ambiental, consoante a
maior ou menor aptiddo das faixas etarias. A populacdo mais envelhecida tem maior
dificuldade em implementar acdes de sensibilizacdo que utilizem meios eletronicos, enquanto
numa populagdo mais jovem, o recurso as tecnologias de informacdo e comunicacdo é
imperativo. Da mesma forma, que numa populagdo sem qualquer nivel de escolaridade, mais
complexa se torna a divulgagdo da informagéo. Ou outro elemento importante, e que nao esta
visivel na tabela 39, diz respeito a disponibilidade de atendimento dos cidaddos. Populagdo
jovem e populacdo idosa poderdo ter mais predisposicdo a participar nas a¢des, enquanto a
populacdo em idade ativa poderéd revelar menor interesse e disponibilidade para o concretizar.
A mesma légica podera aplicar-se na 6tica dos responsaveis municipais, onde colaboradores
mais jovens e/ou com percursos académicos mais consolidados, poderdo ter mais aptiddo e
dedicacdo aos projetos (Xue, et al, 2010), reconhecendo a sua importancia, enquanto
responsaveis com niveis de escolaridade mais inferiores poderdo ter menos aptiddo para a

sensibilizagdo e promocéo de projetos desta natureza.

Atendendo a tabela 39, verifica-se que o municipio de Braganc¢a possui a maior percentagem
de populagdo ativa (64%), seguido dos municipios de Mirandela (61%), Vila Flor (61%),
Carrazeda de Ansides (60%) e Vila Nova de Foz Cba (60%). Os municipios de Vimioso (54%)
e de Vinhais (51%) apresentam o0s niveis mais baixos de populacdo ativa. Tendo em conta a

perspetiva de Smol, et al., (2018), espera-se que 0s concelhos com maior percentagem de
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idosos, possuam valores de reciclagem menores, fruto do menor sucesso decorrente da

implementacédo de acdes.

No seguimento desta analise, e segundo Zeller, et al., (2019), é necessario verificar o fluxo de
dados de recolha de residuos urbanos e do tipo de encaminhamento para percecionar se
existe de facto interligacdo entre estes fatores (tipo de residuos e tipo de encaminhamento).
Como é suposto, cada concelho, apresenta variacdes relativamente a quantidade de residuos
recolhidos por habitante e por tipo de recolha — indiferenciada ou seletiva. A recolha destes
dados permite avaliar qual ou quais os municipios onde existe uma maior necessidade de
implementacdo de medidas de sensibilizacdo, tendo em conta que um dos objetivos da
Residuos do Nordeste passa pela diminuicdo da quantidade de residuos encaminhados para
aterro. Assim, a tabela 40, apresenta as quantidades de residuos recolhidos por municipio,
distinguindo a recolha indiferenciada (contentor comum para aterro) da recolha seletiva

(separacdo dos materiais).

Tabela 40. Caracterizacdo dos residuos, por tipo de recolha

RU Média Recolha Média Recolha Média
Municipios recolhidos Nacional Indiferenciada Nacional Seletiva Nacional
(Kg/hab.)  (Kg/hab.) ") (t*) (t*) (t*)
Alfandega da Fé 4448 1.814 214
Braganca 509,9 15.716 1.416
Carrazeda de 454,1 2.265 312
Ansiaes
Freixo de
Espada a Cinta 463,5 1.390 141
Macedo de 431,8 5.608 668
Cavaleiros
Miranda do 414,7 2.844 239
Douro
Mirandela 460,2 13,5 8.477 4.154.160 1.546 1.127.224
Mogadouro 440,1 3.510 203
Torre de 4468 3.145 299
Moncorvo
Vila Flor 463,3 2.380 426
Vila Nova de 521,5 3.047 354
Foz Cbda
Vimioso 459,2 1.878 117
Vinhais 405,8 3.762 199

Fonte: PORDATA (2019).

Legenda: t — toneladas.

Comparativamente a média nacional de residuos urbanos recolhidos por habitante (513,5
kg/hab.), cerca de 85% dos municipios representados na tabela 40 possuem valores de recolha
por habitante muito inferiores a este limite. Apesar deste paradigma positivo, importa

mencionar que a quantidade de quilogramas recolhidos por habitante ainda é muito elevada,
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sobretudo quando se procede a analise daquilo que é efetivamente separado nos ecopontos.
Com valores préximos ou superiores a média nacional, surge Braganca e Vila Nova de Foz
Cba, com 509,9kg/hab. e 521,5kg/hab., respetivamente, pelo que € imperativo o
desenvolvimento de novas acdes e medidas de sensibilizacdo. Os concelhos de Macedo de
Cavaleiros (431,89kg/hab.), Miranda do Douro (414,79kg/hab.) e Vinhais (405,89kg/hab.) sédo
0S municipios que mais estdo a contribuir, nesta posicao de residuos recolhidos, para a
sustentabilidade. Relativamente ao tipo de recolha, e contrariamente ao postulado pelas metas
do desenvolvimento sustentavel, a tabela 40 mostra que a média nacional de residuos
recolhidos seletivamente é muito reduzida (1.127.224 toneladas) face a recolha indiferenciada
(4.154.160 toneladas). O mesmo se constata relativamente aos valores municipais. Nenhum
dos municipios possui um valor de recolha seletiva superior a recolha indiferenciada,
denotando uma falta de consciencializacdo publica. Ainda assim, merece destaque a atuacdo
dos municipios de Mirandela e de Braganca, os quais apresentam os valores de recolha

seletiva mais elevados.

Esta recolha de residuos (indiferenciada ou seletiva) consubstancia diversos destinos finais
para o lixo. Por um lado, na recolha indiferenciada, os materiais seguem o0 seu caminho para o
aterro. Por outro lado, na recolha seletiva as possibilidades finais sédo infinitas, entre a
valorizacdo organica (compostagem), a valorizacdo energética (centrais de valorizagédo
energética), ou até a propria reciclagem, onde também lhes é atribuida uma nova entrada no
ciclo. A tabela 41 resume o0s principais dados sobre as operacdes de destino, onde s6 serdo
considerados o aterro, a valorizagdo organica e a reciclagem. Uma vez que a valorizagéo
energética ainda € uma operacao bastante recente no nosso pais ainda ndo existem dados

estatisticos para o efeito.
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Tabela 41. Caracterizacao dos residuos por operacao de destino

Média Valorizacao Média . Média
L Aterro . A . Reciclagem .
Municipios () Nacional orgéanica Nacional () Nacional
(t) (t*) (t*) (t)
Alfandega da Fé 863 928 203
Braganca 7.228 8.039 1.552
Carrazeda de 1.072 1.159 292
Ansides
F(elxo de Espada a 651 711 141
Cinta
Macedo de 2.719 2.868 581
Cavaleiros
Miranda do Douro 1.204 1.332 255
i 2.505.484 883.189 642.581
Mirandela 4.375 4.336 1.095
Mogadouro 1.595 1.795 267
Torre de Moncorvo 1.481 1.609 297
Vila Flor 1.168 1.218 348
Vila Nova de Foz 1.411 1.559 361
Cba
Vimioso 1.168 890 142
Vinhais 800 1.517 230

Fonte: PORDATA (2019).

Legenda: t — toneladas.

De uma forma geral, e em comparacdo com as restantes operacdes de destino, todos os
municipios revelam valores de reciclagem muito baixos. Apesar disso, e na sua maioria, 0s
municipios manifestam uma grande aptiddo para a valorizacdo organica, nomeadamente a
compostagem, ja que apresentam valores superiores, quer a reciclagem, quer aos residuos
depodsitos em aterro. Nesse sentido, estes valores poderdo corresponder a quantidade de
residuos indiferenciados recolhidos, e que em vez depositados em aterro, seguem para a
Unidade de Tratamento Mecanico e Biolégico por Digestdo Anaerébia da Residuos do
Nordeste que os transforma em composto organico; e ndo a quantidade de residuos

proveniente dos compostores comunitarios e domésticos.

Chegados a este ponto, procedemos a caracterizacdo dos municipios, da populacdo e dos
principais fluxos de residuos que contribuem para a EC, a recolha seletiva, quer através da
reciclagem, quer através da compostagem. Vamos agora verificar se efetivamente existe
alguma relacdo entre a dimensao dos municipios (geografica e demogréfica) e a quantidade de
residuos recolhidos, sejam eles diferenciados ou indiferenciados. Pressupfe-se que municipios
mais populosos e com maior area geografica, sejam maiores produtores lixo. Sera que é
mesmo assim? Esta verificagdo é relevante, no sentido em que permite aferir se a escolha e a
guantidade das ac¢Bes promovidas pela Residuos do Nordeste, deve ocorrer tendo por base a
dimensé@o geogréafica dos municipios ou a dimensdo demogréfica. A tabela 42 efetua a
comparacao entre area geografica, 0 nimero de habitantes e a quantidade de recolha de

residuos.
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Tabela 42. Comparacéao entre dimensédo geografica, dimensdo demografica e quantidade
de producéo de residuos

RU recolhidos

Municipios Superficie Km*  Habitantes (Kg/hab)

(2019)
Alfandega da Fé 322,0 4.559 4448
Braganca 1.173,6 33.597 509,9
Carrazeda de Ansiaes 279,2 5.675 454,1
Eriﬁit’;o de Espada a 244,1 3.305 463,5
Macedo de Cavaleiros 699,1 14.533 431,8
Miranda do Douro 487,2 6.854 4147
Mirandela 659,0 21.781 460,2
Mogadouro 760,7 8.437 440,1
Torre de Moncorvo 531,6 7.706 446,8
Vila Flor 265,8 6.059 463,3
JlaNovade Foz 398,2 6.522 521,5
Vimioso 481,6 4.047 459,2
Vinhais 694,8 7.797 405,8

Fonte: PORDATA (2019 e 2020).

Como ja referido anteriormente, nem sempre grandes areas geograficas representam grandes
areas demogréficas, e como tal, a escolha das ac¢des de sensibilizacdo, devem ser tomadas
com base no numero de habitantes de cada concelho. Desta andlise, verifica-se que
municipios com maior nimero de habitantes sdo também os que apresentam maior producéo
de residuos face ao valor da recolha. Sdo exemplos, os municipios de Braganga (1173,6km?,
33597 habitantes e 509,9Kg/hab.) e de Mirandela (659km?, 21781 habitantes e 460,29Kg/hab.).
No entanto, no topo da lista de municipios com maior quantidade de residuos recolhidos estéo
igualmente municipios de menores dimensfes e com menos habitantes. S&o os casos dos
municipios de Vila Nova de Foz Coa (398,2km?, 6522 habitantes e 521,59Kg/hab.), Freixo de
Espada a Cinta (244,1km?2, 3305 habitantes e 463,5 9Kg/hab.) e Vila Flor (265,8Km2, 6059
habitantes e 463,39Kg/hab.). Existem municipios que apesar de terem menos habitantes, cada
pessoa produz mais residuos do que nos concelhos com maior populagéo. Tal, é, por si s, um

indicador de excesso de desperdicio.

Sera que estas diferencas entre niumero de habitantes e fluxos de residuos podera estar
relacionada com as caracteristicas da propria populacdo, como sendo a idade e as habilitacdes
literarias? A tabela 43 efetua essa comparacdo, considerando a idade da populagédo e a

recolha diferenciada dos residuos urbanos.
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Tabela 43. Comparacdo entre idade da populacao e fluxos de residuos

Pop. Idade Pop. Idosa* Recolha Reciclagem Valorizagéo
Municipios ativa* p('zoﬂ) Seletiva (t*) () (20?9) organica
(2021) (2019) (t¥) (2019)
Alfandega da Fé 59 % 33% 214 203 928
Braganca 64 % 25% 1.416 1.552 8.039
gﬁggégda de 60 % 30 % 312 292 1.159
g‘;'t’;o de Espada a 57 % 33 % 141 141 711
'\C/':\fael‘l?rgs 59 % 32 % 668 581 2.868
Miranda do Douro 58 % 33% 239 255 1.332
Mirandela 61 % 28 % 1.546 1.095 4.336
Mogadouro 56 % 35% 203 267 1.795
L%rrr]ﬁ:rflo 58 % 34 % 299 297 1.609
Vila Flor 61 % 21 % 426 348 1.218
\C/'(')"; Nova de Foz 60 % 31 % 354 361 1.559
Vimioso 54 % 35 % 117 142 890
Vinhais 51 % 42 % 199 230 1.517

Fonte: PORDATA (2019 e 2021).

Legenda: Pop. idade ativa — (15 aos 64 anos) | Pop. idosa — (65 ou mais).

Tendo por base os estudos de Liu, et al., (2009), Xue et al., (2010), Guo et al., (2017), Mohsin,
et al., (2017), Bringsken, et al., (2018) e Smol et al., (2018), parece verificar-se, em parte, uma
relacdo positiva entre a idade e a recolha seletiva. Municipios com maiores percentagens de
populacdo ativa, apresentam maiores percentagens de recolha seletiva e residuos reciclados e
compostados. Sdo o caso dos municipios de Mirandela e Braganca. Por outro lado, e
considerando os estudos de Pajula, et al., (2017), municipios cuja percentagem de populacédo
idosa é maior, também possuem niveis elevados de residuos compostados, sendo certo que
nesses casos, espera-se uma maior predisposi¢cdo e conhecimento para o fazer, uma vez que

€ uma pratica ja muito antiga.

Para além da idade, outro fator relevante para os autores mencionados no paragrafo anterior,
sdo as habilitacdes literarias da populacdo. Espera-se que populagdes com maiores niveis
académicos estejam mais predispostas a mudanca de comportamentos para contribuirem para
as metas da EC. A tabela 44 mostra as habilitacbes literarias da populacdo dos diferentes

municipios e o respetivo fluxo de residuos.
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Tabela 44. Comparacdao entre habilitac@es literarias e fluxo de residuos

Sem Ensino Ensino Ensino  Recolha Reciclagem Valorizacéo
Municipios  escolaridade Bésico Secundario Superior Seletiva . (20?9) organica
(2011) (2011) (2011) (2011) (t*) 2019 () (t*) (2019)
Alfandega 930 2840 488 319 214 203 928
da Fé
Braganca 4022 16293 4749 5562 1.416 1.552 8.039
Carrazeda de 8597 3579 553 381 312 292 1.159
Ansiaes
Freixo de
Espada a 4368 2125 279 167 141 141 711
Cinta
Macedo de 2323 8444 1616 1454 668 581 2.868
Cavaleiros
Miranda do 1322 3933 838 611 239 255 1.332
Douro
Mirandela 3292 12199 2861 2463 1.546 1.095 4.336
Mogadouro 1830 5096 912 744 203 267 1.795
Torre de 1641 4669 886 572 299 297 1.609
Moncorvo
Vila Flor 1204 4020 747 504 426 348 1.218
Vila Nova de
Foz Coa 1068 3800 647 429 354 361 1.559
Vimioso 991 2649 362 243 117 142 890
Vinhais 1779 1065 731 415 199 230 1.517

Fonte: PORDATA (2019 e 2011).

Legenda: t — toneladas.

Conforme parece demonstrar a tabela 44, tal como os outros estudos apontados, 0os municipios
que apresentam popula¢des com algum tipo de escolaridade, seja ela bésica, secundéaria ou
superior, possuem maiores niveis de recolha seletiva, reciclagem e valorizagcdo organica. Este
indicador, parece aferir que o ensino é fundamental para a sensibilizacdo da populacdo e €,
consequentemente, facilitador do processo de comunicacdo de informacdo, neste caso
concreto, informacao proveniente dos projetos da Residuos do Nordeste. Outra possivel ilagéo,
€ a criacdo/implementagcdo de acbes especificamente direcionadas para a populagdo sem
escolaridade, que facilitem a divulgacdo deste tema e as consciencialize sobre os beneficios
desta protegcdo ambiental. Além disso, poderia igualmente sugerir-se a frequéncia de

disciplinas/formacdes ligadas a area ambiental em todos os niveis de ensino.

Em sintese, cada um dos 13 municipios tem a incumbéncia de agilizar de acordo com as suas
necessidades e a disponibilidade do monitor, quais as acdes que pretende ver realizadas, qual
o locar e horario de execucdo das mesmas. Ainda assim, nesta escolha, devem ser verificados
diversos pressupostos que poderdo influenciar negativa ou positivamente estas medidas.
Como possiveis elementos a ter em consideracdo apontam-se os fatores de densidade
populacional e as caracteristicas da populacdo. Estes parecem influenciar os fluxos de

residuos e, como € légico, a boa introdugéo da consciencializacéo publica.
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Resta-nos comparar o nimero de acdes implementadas, por municipio, e o respetivo fluxo de
residuos. Ou seja, sera que os municipios que implementadas mais agfes de sensibilizacao,
apresentam melhores resultados, em termos de encaminhamento de residuos por operagédo de

destino? A tabela 45 tenta demonstrar essa relacao.

Tabela 45. Comparacéo entre realizagao de acgdes e fluxos de residuos

N.°de a¢des Valorizacdo

Municipios implementadas Aterro (t*) organica (t¥) Reciclagem (t*)
Alfandega da Fé 5 863 928 203
Braganca 3 7.228 8.039 1.552
Carrazeda de Ansiaes 0 1.072 1.159 292
Freixo de Espada a Cinta 0 651 711 141
Macedo de Cavaleiros 2 2.719 2.868 581
Miranda do Douro 5 1.204 1.332 255
Mirandela 5 4.375 4.336 1.095
Mogadouro 0 1.595 1.795 267
Torre de Moncorvo 3 1.481 1.609 297
Vila Flor 0 1.168 1.218 348
Vila Nova de Foz Cba 5 1.411 1.559 361
Vimioso 0 1.168 890 142
Vinhais 0 800 1517 230

Fonte: PORDATA (2019).

Legenda: t — toneladas.

Na sequéncia desta andlise, a tabela 45 evidencia que 0s municipios participantes nas acdes
parecem apresentar bons resultados em termos de compostagem e reciclagem, tendo na
mesma uma grande producdo de residuos. De igual modo, municipios nédo participantes nas
acOes, parecem enviar menos residuos para a reciclagem, contribuindo para a sua deposicao

em aterro.
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Conclusées, Limitacdes do Estudo e Futuras Linhas de
Investigacéao

O objectivo central da UE consiste em cumprir as metas do desenvolvimento sustentavel e
para tal, € necessaria a implementacdo da EC (Fonseca, 2018). No entanto, entre muitos
outros elementos, a transigdo para um modelo de EC pressup8e uma maior consciencializa¢éo
da populacdo sobre as suas escolhas, uma vez que estas afetam a producéo/reutilizacdo e
reciclagem de residuos urbanos (Liu, et al., 2009; Xue et al., 2010; Guo et al., 2017; Mohsin, et
al., 2017; Bringsken, et al.,, 2018 e Smol et al., 2018). Sem uma constante sensibilizacdo e
divulgacdo de habitos mais amigos do ambiente, torna-se mais complexa a implementacao
destas medidas, uma vez que a sua execug¢do tem inicio no foco do consumo — a populagao
(Smol, 2018). Enquanto as caracteristicas geograficas e demograficas dos municipios podem
exercer influéncia na implementacdo das acbes, também a populagdo, por sua vez, detém
caracteristicas, como idade e habilitacdes literarias, que podem afetar a sua consciencializagcéo

e facilitar ou dificultar a sua mudanga de comportamentos (Bringsken, et al., 2018).

Este relatério final pretende avaliar o contributo da Residuos do Nordeste na promocao de uma
EC, focando-se nos projetos direcionados para a promog¢édo de uma EC, para assim analisar

igualmente a consciencializacéo publica, quer da populacéo, quer dos municipios para a EC.

Quanto aos municipios, o0s principais resultados parecem revelar que 0s municipios
participantes em acdes de sensibilizacdo, promovidas pela Residuos do Nordeste, estdo
ambientalmente mais conscientes e informados. Estes mesmos municipios apontam
preocupacBes ambientais relacionadas com o desperdicio alimentar, a crescente acumulagdo
de plasticos e de residuos inutilizaveis e, ainda, com a falta de reaproveitamento de materiais;
principais medidas decorrentes das acbes de sensibilizacdo da empresa intermunicipal,
demonstrando-se assim que 0s projetos implementados estdo em consonancia com as

preocupac¢fes municipais reportadas.

Todavia, ndo se conseguiu demonstrar uma efetiva alteracdo de comportamentos. Os
municipios recebem a mensagem transmitida pela Residuos do Nordeste, mas ndo a
interiorizam na pratica do seu dia a dia. As acdes de sensibilizacdo para a compostagem e
para a diminuicdo das embalagens ndo apresentam, da parte dos municipios participantes em
acles, uma total e efetiva mudanca de comportamento. Em parte, e no caso da compostagem
comunitdria, existem algumas dificuldades relacionadas com os compostores. No caso das
embalagens, parece que a distribuicdo interna nos municipios ndo foi efetivada da melhor
forma possivel. Os municipios devem assumir um papel proactivo na pratica diaria de medidas
circulares e sustentaveis. Ainda assim, é de ressalvar algumas atitudes que contribuem para a

EC, nomeadamente a instalacdo de lampadas economizadoras nas vias publicas e nos
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edificios e a separacdo de residuos reciclaveis, podendo indicar um possivel indicio de

compras publicas ecoldgicas.

Da andlise de fluxos, parece-nos que as caracteristicas demograficas e geograficas dos
municipios exercem influéncia na quantidade de residuos recolhidos e no tipo de destino final
para onde sdo encaminhados, potenciando a necessidade de implementag&o (ou ndo) de mais

projetos de sensibilizacao.

Em jeito de sintese, da realizacdo do estagio e da analise de dados efetuada, parece que a
Residuos do Nordeste tem contribuido, e muito, para a sensibilizacdo e consciencializacdo
publica da EC. No entanto, o percurso ainda é longo, estando cientes de que com o devido
apoio, 0s municipios estdo bem encaminhados para a prossecucdo de um desenvolvimento
cada vez mais sustentavel. Sobre as a¢fes, da-se especial enfoque & agdo de compostagem,
que pelo seu cariz, permite um maior acompanhamento e aproximagdo da populacdo. Esta
acao, permite a verificagdo constante da implementacédo e do esfor¢o/dificuldade da populagéo

envolvida.

Quanto a possiveis melhorias, estas poderiam passar pelo aumento do ndmero de agdes, bem
como pela formacéo de mais colaboradores municipais de forma a possibilitar a implementacéo
destas acdes numa perspetiva alargada. Outra possivel melhoria, relaciona-se com a formacao
nas empresas. Nas escolas, tem sido fundamental a implementagcéo destes projetos, embora

devesse ser realizada de forma continua.

O caminho até a zero deposicdo em aterro € longo e ndo sabemos se alguma vez la
chegaremos. Contudo, estas ac¢fes de sensibilizacdo parecem contribuir para um percurso
mais circular. Estas s@o essenciais para a implementacado de uma estratégia circular e para a

prossecuc¢do das metas dos ODS.

Como principais limitagBes deste relatorio, reporta-se a quase inexisténcia de abordagens
concretas ao tema e a impossibilidade de recolher dados da populacdo alvo das a¢des, quer
pelas limitacdes encontradas no terreno, quer pela imprevisibilidade, que ainda atravessamos,
da situacdo epidemioldgica provocada pelo Sars-Cov-2. Outra limitagdo encontrada, relaciona-
se com os dados estatisticos dos indicadores de EC, que apesar de aparentemente existirem e
estarem assinalados, ndo possuem valores concretos, tal como foi verificado por EY-Parthenon
(2020).

Em termos de linhas futuras de investigacdo destacamos, por um lado, a necessidade de
avaliacdo do impacto destas acbBes de sensibilizacdo junto da populagdo alvo, sendo
igualmente pertinente avaliar o nivel de consciencializagdo publica da populacdo em geral.

Uma outra linha reside na construcéo de indicadores de avaliacdo de implementacédo de EC.
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Anexos

Anexo | — Brochura de Apresentacdo da Residuos do Nordeste.
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recolha selectiva consiste no processo
de recolha de residuos colocados nos
ecopontos e ecocentros, separados

por tipo de material, de modo a que estes pos-
sam ser reciclados.

Reciclar consiste em transformar os residuos
de embalagens em novos objectos. Esta trans-
fo faz-se através dautilizagdo dessesre-
siduos em substituigds de materiais novos no
processo de produgd, Umna lata de bebida, por
exemnplo, pode ser infinitamente reciclada, mas
se for depositada no solo demora entre 100 2
500 anos a decompor-se.

A Residuos do Nordeste ¢ responsivel pela
gestio da recolha selectiva nos 13 Concslhos
da sua drea de abrangéncis, tendo ao dispor da
populagio 14 ecocentros e 550 ecopontos.

Actualmente o ricio de ecopontos ¢ de 300
habitantes/ecoponte.

1\Q
indiferenciada

Residuos do Nordeste ¢ a entidade
responsivel pela recolha indiferen-
adanos Concehos de Alfindega da

Fé, Braganga, Carrazeda de Ansises, Macedo
de Cavalsiros, Miranda do Dowro, Mirandela,
Vila Flor, Vimioso  Vinhais.

Nos Concelhos de Freixo de Espada 3 Cinta,
Mogadouro, Torre de Monoorvo e Vila Nova
de Foz Céa a entidade responsivel ¢ a Associa- Conselhos de deposigao de residuos
Ao de Municiios do Douro Superior.

O que deve fazer

A recolha indiferenciada ¢ o processo de re-
colha dos residuos sslidos urbanos que sio co- -
locados pelas populagSes no mesmo contentor, 2
independentemente do seu tipo, e posterior-
mente encaminhados para o Aterro Sanitirio
de Usjais, destinado 4 deposigio de residuos
ndo perigosos.

Caloear os residus confbrme o hordrio estabelecido.

O quenio devefazer

Estrcionar em frente acs contentores, dificultando e
impedindo 2 sua ecolha.

Todos podemnos contribuir para que o servi-
5o de recolha indiferendada seja melhor. Para
tal basta termos em conta determinadas regras
bisicas de utilizagdo dos contentoresindiferen-
dades.

Residuos do Nordeste ¢ responsivel pela lim-
peza urbana das sedes de concelho dos Muni-
ipios de Alfindega da F#, Braganga, Carraze-

da de Ansides, Miranda do Douro, Vila Flor, Vimioso &
Vinhais.

A limpeza wbana sbrangs os servigos de:
Varredura mecinica e manual;
Lavagem de arruamentos;

Desinfeogio e desobstrugio de surnid

Recolha, lavagemn e desinfeogio de papeleiras.

N thos ni o]

05 ser-
vigos de limpeza urbana sio assegurados pelos respecti-
vos Muicipios.

O ecocentro  wna drea vedada e vigia-
da destinada arecepsio de residuos
para reciclagern com urn volume su-
perior a0s ecopontos,

A Residuos do Nordeste possui ecocentros
“em todos os concelhos, sendo que em Miran-
dela existern dois, Mirandela e Torre de D.
Chama.

Todos os ecocentros estio equipados com
contentores para plistico, papel/cartio, metal,

b tho, residuos de equi
eléctricos e electrénicos e éleos alimentares
usados.

Depois de depositados selectivamente nos
ecopontos e ecocentros os residuos sio enca-
minhados para a estagio de triagem, onde sdo
separados com maior rigor, Depois de devida-
mente separados sio enviados para asrespecti-
vas unidades de reciclagern.

Os ecocentros estdo abertos ao publico de
Segunda a Sibado e pode consultar osrespec-
tivos horérios em httpi//wwwresiduosdonor-
deste.pt/recolhaselectivahtm



de transferéncia

evido 4 extensa drea geogrifica do Sistema,
D?.OOO Km? a distinda de alguns concelhos
20 aterro sanitirio & bastante significativa,

pelo que osresiduos sio primeiro encaminhados para
as estages de transferénda e s depois para o atemo,

A estagido de transferéncia é um local onde os
duos sio compactados dentro de grandes contentores
chados, antes de serem enviados para o aterro sani-
ind jor aprov dosequi-
tos e optimizando os circuitos de recolha,

O Sistema dispse ds 4 sstages de transferéncia

localizadas em Braganga, Vishais, Vimioso e
| Torre de Moncorvo, recebendo esta tltima os
o :::icuos dos Muicipios de Freixo de Espada s
Cinta, Mogadouro, Torre de Moncorvo ¢ Vila
Nova de Foz Caa.

s liiviados sdo wn dos prin- O sistema de tratamento adoptado

Oapz.ispmblemas assodadosd  consiste na evaporagio do lixiviado e

gestio ambiental dos aterros  posterior condensagdo, constituindo um
sanitérios. sisterna inovador em Portugal.

A inexisténda de tecnologia de trata- Urna particularidade aregistar é o fac-
mento de lixiviados no Aterro Sanitirio  to de em termos energéticos a ETAL
de Urjais levou a Residuos do Nordeste  wtilizar o carogo de azsitons, ou seja
a promover wn Concurso Piblico e wna biomassa disponivel na Regifo.
Concepsdo, Construgio e Explora-
¢do de uma Estacdo de Tratamento de

guas Lixiviantes.

Trata-se de um investimento no valor
de 1.225.000,00€, comparticipado pela
Agénda Portuguesa do Ambiente em
85%.

om o objectivo de contribuir para a estratégia de va-
‘ lorizagio organica ds RSU a Residuos do Nordes-

te apressntou uma candidatura para a “Unidade de
Tratamento Mecanico e Biolégico por Digestio Anaersbia” a0
Eixo VIII - Inf acionais para a Valorizagio de
Residuos Sélidos Urbanos, que ss insers no Programa Opera-
cional Temitico Valorizagio do Territério (POVT) do Quadro
de Referéncia Estratégico Nacional.

A condidatura foi  aprovada pelo
POVT com wmn custo total de cerca
de 24.000.000€ ¢ comparticipagio de

 zidas snualmente no Sisterna. Por
an0 permitira desviar da deposigio

em aterro, no minimo, 20,000 to-
neladas de residuos urbanos bio-
degradiveis.
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por digestdo anaerébia do nordeste transmontano

terro sanitirio é wma instalagio prepa-
rada para a deposigio de residuos soli-
os urbanos, que pemmite um confina-

mento seguro em temmos de contrelo de poluigio

ambiental e proteogdo da satde piblica.

Destinado 4 deposigio de residuos nio perigo-
sos, 0 Aterro Sanitirio de Urjais entrou em fun-
donamento em 27 de Setembro de 1997 ¢ a sua
vidatitil est estimada até 2017,

Inicialmente previsto para receber os residuos
dos concethos da Terra Quente Transmontana,
foi em 1998 alargads a0s Municipios do Douro
Superior ¢ da Terra Fria do Nordeste Transmon-
tano,

© Aterro Sanitirio de Urjais ooupa wna. irea
de 7hectares, onde foram j4 depositadas mais de
430,000 toneladas de residuos,

Os lisiviados provenientes o aterro sio alvo de
tratamento na ETAL e o biogs gerado ¢ trans-
formado em energia eléctrica na CVE.

Em 2008 foi atribuida ao aterro sanitirio ali-
cenga ambiental, garantia de que a instalagio
camgre a legislagio nacional e comunitiria.

decomposigio damatéria or-
ganica presente nos residuos
oduz o biogds, Em aterros

oonvencionais o biogés é emitido para
a atmosfera ¢ torna-se um dos princi-
pais responsiveis pelo efeito de estufa.

A CVE temn como objectivo aTecu-
peragis do biogés evitands, a0 mesmo
tempo, a sua libertagio para a atmos-
fera,

esiduos do Nordeste desenvolve anu-
almente um Plano de Sensibilizagio
biental com acgSes direccionadas a

todas as camadas da populagio.

Pretende-se, com o Plano de ibilizagd

Com um investimento de aproximada-
mente 1,150.000€ e umna poténcia de 716
KW, 2 CVE terd uma produgio média
anual de energia de 4.500 MWh, equiva-

lente a0 conswmno médio de 1.500 habita-

g8es por ano.

A CVE encontra-se em funcionamento,
transformando o biogis em energia eléc-
trica, 2 qual estd 2 ser injectada na rede
eléctrica nadonal, permitindo assim mi-
nimizar custos operacionais ¢ gerar pro-
weitos suplementares através da venda de
energia,

ambiental

Emmbora as acgSes de sensibilizagio abranjam
toda a populagio a sua maioria ¢ direccionada
para a populagdo escolar com a qual 2 empresa
desenvolve, 20 longo do ano lective, virios con-
cursos como: recelha de pilhas, recolha de Sleos

Ambiental, aumentar osindices de reciclagem de
forma a cumprir as metas comunitirias estabele-
cidas para a valorizagio de residuos, informar os
dadios para as vantagens da recolha selectiva,
incutir nogdes, habitos e priticas de reciclagem
orginica e selectiva e prevenir a produgio de
RSU

usados, comp entre outros.
Conhega o nosso trabalho de sensibilizagio em
http://wwwresiduosdonordeste. pt/sensibilizaca-
oambiental htm
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Anexo Il — Investimentos necessarios para cumprir a estratégia

Nordeste 2020

Central de valorizagdo energética de CDR e biomassa

Produgdo de biogds para producdo de energia

Aproveitamento e valorizagdo economica do biogas através da rede de gas natural

Avaliagdo do modelo de Recolha seletiva tipo “secos & humidos”

Avaliagdo da partilha de infraestruturas e servigos

Utilizag3o de frotas de recolha e servigos ecoldgicas
Otimizagdo do aterro sanitario

Construgdo de uma nova célula de deposigao de residuos

Projeto-piloto PAYT para medigdo do peso/volume dos residuos urbanos recolhidos

Estudo e analise para a implementagdo de um processo térmico — refugo UTMB

Estudo para aumento das retomas em meio rural e urbano no Sistema Residuos do Nordeste

Estudo para a rentabilizac3o da exploragdo da Central de valorizagdo Energética (Biogds) e projeto de execugdo
Aquecimento dos lixiviados através da cogeragdo a Central de Valorizagdo Energética de Biogas

TOTAL

Edificio; Equipamentos; Tecnologia

Rede captac¢do
Rede de drenagem. Posto de
transformagdo de biogds

Contentores

na.

Aquisi¢do de viaturas e/ou reconversdo
Osmose Inversa

Aquisi¢do de terrenos

Frotas de viaturas de recolha, Plataforma
eletrdnica, indentificadores para
instalagdo nos contentores, ecopontos,
software, hardware
na.

n.a.

Condutas para recirculagao
Software e hardware

Tubagens, permutadores de calor

7.000.000,00

50.000,00
1.000.000,00

500.000,00

600.000,00

2.000.000,00

300.000,00

20.000,00
150.000,00

80.000,00
20.665.000,00 €
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Anexo Il = Cronograma Geral de Agdes

Nordeste 2020

Acoes Infraestruturas Investimento (euros)
Campanha de prevengdo da produgdo dos fluxos especificos de RU Equipamentos de deposi¢do 50.000,00
Projeto-piloto N3o desperdice! Leve o que é seu n.a. 50.000,00
Agdes de sensibilizagdo dos cidaddos com vista a divulgacdo da mensagem da producdo/consumo responséavel na sociedade n.a. 25.000,00
Centro de Demonstragdo de Prevencdo de residuos do Nordeste Transmontano Edificio; Equipamentos audiovisuais 60.000,00
Distribuicdo de compostores e informagdo a populagdo Compostores 200.000,00
Equipamentos de deposi¢do e remogdo adequados para a gestdo dos dleos alimentares usados Oledes 120.000,00

Ecopontos de reforgo; viaturas de

Otimizag@o e refor¢o da Rede de Ecopontos g 3 1.500.000,00
recolha ecoldgicas
£ eocentro Movel Viaturas de recol.ha ecoldgicas com 30.000,00
caixas.
Projeto-piloto para recolha seletiva porta-a-porta no setor HORECA 100.000,00
Projeto-piloto para recolha seletiva multimaterial porta-a-porta - meio urbano Contentores SB006.56
Projeto de gestdo de residuos em Instituicdes Publicas (IP) o
Recolha seletiva em eventos Edificio de recegdo e tratamento; 50.000,00
Centro de Triagem maquinaria e equipamentos, armazém. 2.000.000,00
Sensorizagdo de contentores para otimizagdo da recolha Sensores e sistemas de comunicagdes 200.000,00
Equipamentos, painéis solares
Implementacdo de um sistema de compactacdo de residuos com recurso a energia renovavel fotovoltaicos, sistema de comunicacdes 50.000,00
de informagdo.
Reintrodugdo do refugo, na UTMB n.a.
Melhoria/adaptagdo da operagdo de tratamento mecanico (TM) Equipamentos 1.000.000,00
:;:;:ver a otimizagdo dos investimentos em infraestruturas através da partilha entre sistemas de gestdo de residuos urbanos em menor T — 1.000.000,00
Construgdo de uma linha de preparacdo/secagem de Combustiveis Derivados de Residuos (CDR} Equipamentos 2.500.000,00
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Agdo 2015 2016 2017 2018 2019 2020
Campanha de prevencdo da producdo dos fluxos especificos de residuos urbanos em consonancia com o Programa de Prevengdo de

x x x x x
Residuos Urbanos
Projeto-piloto “N3o desperdice! Leve o que é seu!” nos 13 municipios x x
Centro de Demonstracgdo de Prevengao de residuos do Nordeste Transmontano x x x
Distribuigdo de compostores e informagdo a populagdo. x x x x x
Otimizagdo e reforgo da Rede de Ecopontos x x x
Ecocentro Mavel x
Projeto-piloto para recolha seletiva porta-a-porta no setor HORECA x x x
Projeto-piloto para recolha seletiva multimaterial porta-a-porta - meio urbano X x x x X x
Projeto de gestdo de residuos em Instituicdes Puablicas x x x X x
Recolha seletiva em eventos x x
Centro de Triagem x x
Sensorizagao de contentores para otimizagao da recolha x x x x x x
Implementagdo de um sistema de compactagao de residuos com recurso a energia renovavel x x x X x
| Infraestrutura de armazenamento temporario dos materiais reciclaveis x x x x | x
Reintrodugdo do refugo, na UTMB ® x x x x | x
Melhoria/adaptacdo da operagdo de tratamento mecanico (TM) x x x x
Promover a otimizacdo dos investimentos em infraestruturas através da partilha entre sistemas de gestdo de residuos urbanos em % 5 % 56
menor escala
Construgdo de uma linha de preparacdo/secagem de Combustiveis Derivados de Residuos (CDR) x x x x x
| Central de valoriza¢do energética de CDR e biomassa x x x
Produgdo de biogas para producdo de energia x x x x x
Aproveitamento e valorizagdo econémica do biogas através da rede de gas natural x x x x
Recolha Seletiva tipo Secos e Himidos x x x x
Partilha de infraestruturas e servigos x x x x x
Utilizagdo de frotas de recolha e servicos ecologicas X x
Otimizagdo do aterro sanitario x *®
i Construgdo de uma nova célula de deposi¢do de residuos i x
‘ Projeto-piloto PAYT para medi¢do do peso/volume dos residuos urbanos recolhidos x x x | x
Estudo para aumento das retomas em meio rural e urbano x x
Estudo e andlise para a implementagdo de um processo térmico para o tratamento do refugo proveniente e do TMB x x x x
Estudo para a rentabilizacdo da exploracdo da Central de valorizacdo Energética (Biogas) e posterior projeto de execugdo x x x | x
Aquecimento dos lixiviados através da cogeracdo a Central de Valorizacdo Energética de Biogas x
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Apéndices

Apéndice A — Inquérito por questionario de diagndstico dirigido a

populacdo - alvo das acdes implementadas pela Residuos do

Nordeste
1. Informacé&o Geral
1.1. Perfil do Inquirido:
Idade:
O] Até aos 15 anos [ Entre os 41 e 64
[ Dos 15 aos 24 [] Mais de 65 anos

{1 Dos 25 aos 40

Municipio de Residéncia:

Género: FemininolJ Masculino

Grau de escolaridade:

[ Ensino Bésico Completo [0 Ensino Superior Completo

U Ensino Basico Incompleto UJ Ensino Superior Incompleto

[ Ensino Secundério Completo [0 Pés-graduacéo/Especializacdo
0 Ensino Secundario Incompleto [J Mestrado/ Doutoramento

1.2. Informacéo Geral

1. Na sua opinido, quem s&o os responsaveis pela acao contra a producao e diminuicao
de residuos, e o reaproveitamento de materiais?

(1O Cidaddo [ O Governo

71 A Camara Municipal [0 Empresas Privadas

2. Sabe qual é a entidade responsavel pela gestdo dos residuos urbanos do seu
municipio?

[J Sim, qual? [J Nao

3. Quais séo as questdes ambientais com que mais se preocupa?

DAlteragdes climaticas [ Poluic&o agricola e degradacao do solo
1 Poluicdo do ar [Declinio/extin¢cdo de espécies/habitats e
[ICrescente quantidade de residuos de ecossistemas naturais

[JPoluigdo de rios, lagos e aguas [Poluigéo sonora

subterrédneas

4. De um modo geral, qual o seu interesse pelo tema do ambiente e da separacéo?
[l nenhum interesse [J algum interesse

] pouco interesse [0 muito interesse
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5. Principais fontes de informacéo sobre o0 meio ambiente que considera mais relevantes

para a divulgacédo das quest8es relacionadas com o meio ambiente

0 InformagBes na Televiséo [l Radio
[ Redes sociais e internet [ Campanhas de sensibilizacao
(1 Filmes e Documentérios [1 N&o obtive

[0 Jornais e Revistas

6. O que sdo, na sua opiniado, alterac@es climaticas?

UMudancas das condi¢des atmosféricas [ Efeito de Estufa

médias [1 Poluigdo do ar

0 Aquecimento Global

6.1. Quais destas formas de prevenir as alterac@es climaticas, considera mais eficazes?
(escolher no méximo trés)

[OReduzir o consumo de carne

[lUsar os transportes publicos e/ou bicicletas nas deslocacdes diarias

[Evitar comprar constantemente novos equipamentos elétricos e eletrénicos
LEscolher férias que ndo incluam viagens de avido

[IComprar menos roupas e acessorios

OUtilizar menos o aquecimento e/ou arrefecimento da casa

OUsar lampadas economizadoras

[Escolher um fornecedor de eletricidade que comercialize energias renovaveis
OFazer reciclagem de residuos

[INao Sabe

7. Existem algumas atitudes que podemos fazer no nosso dia a dia para reduzir o

consumo de materiais e energia, qual ou quais destas ja implementa?

UDesligar aparelhos que néo estao a ser [Beber agua da torneira

utilizados [Limitar as impressdes de fotocopias
fUsar sacos reutilizaveis [IFazer compostagem

[IColocar um autocolante "Publicidade Aqui [Utilizar pilhas recarregaveis

N&o" na caixa de correio [Doar roupa em desuso

CEvitar o desperdicio alimentar [JPedir emprestado ou alugar as
fIComprar a granel ou em formatos ferramentas

grandes [IConsertar os aparelhos avariados
"IComprar recargas ecologicas [] Separar residuos reciclaveis

8. Sabe 0 que é ataxa de gestdo de residuos?
[ Sim [J Nao
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9. Se soubesse que areducédo do envio de residuos para aterro, reduz o valor da taxa

para eliminacdo, passaria a separar todos os seus residuos?

[ Sim, a responsabilidade é inteiramente [0 N&o, apesar de ser da minha
minha competéncia

) Sim, embora ndo seja da minha [J Nao, porque nao é da minha
competéncia fazé-lo responsabilidade

Questionarios por medidas de EC
I. Informacé&o Geral
Medida- Informacédo em Geral sobre Economia Circular:
1. De que forma os seus residuos sao recolhidos na sua area residencial?
[ Porta-a-porta [J Ecocentros
[0 Contentores [0 N&o sei
2. Faz separacao seletiva dos seus residuos?
[ Sim [ Nao
3. Se sim, com que frequéncia vai ao ecoponto?
(1 Menos de 1 vez por semana [0 Mais de 2 vezes por semana
(] 1-2 vezes por semana
4.Quais 0s motivos que o levam a separar?
0 Preservacdo do meio ambiente [0 Pressionado pelos filhos/ familiares /
U Reaproveitamento de residuos amigos
[J N&o separo

5. Se nédo, porque razdo nao faz a separagao de residuos?

[ Nao tenho tempo [J Ndo ganho nada com isso
[J O ecoponto fica muito longe da minha [J Nao é da minha responsabilidade fazé-lo
casa [ Outro, qual?

6. O que considera necessario para comecar a separar os residuos urbanos?
[ Ecopontos perto de casa [0 Mais informagéo

[1 Compensacao financeira [1 Nao pretendo reciclar

7. Até que ponto esta familiarizado(a) com o tema da Economia Circular?
UNada familiarizado(a) [J Muito familiarizado(a)

(1 Um pouco familiarizado(a) [1 Totalmente familiarizado(a)
1 Bastante familiarizado(a)

8. Ouviu falar do projeto “Educar para uma economia circular”’?

[ Sim, onde? [1Nao

9. Tem ideia de quantos postos de trabalho, o projeto ja criou?

[ Sim, cerca de [0 Nao
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10. Fontes de informacéo, através das quais teve conhecimento do tema da economia

circular?

0 InformagBes na Televiséo [l Radio

[ Redes sociais e internet [ Campanhas de sensibilizacao
(1 Filmes e Documentérios [1 N&o obtive

[0 Jornais e Revistas

11. Sabe o que é areducédo da producéo de residuos?

(1 Sim [1 Nao

12. E a prevencdo da producdo, tem algum conhecimento?

[1Sim [1 Nao

13. Na sua regido, conhece exemplos de partilha de servicos? (ex. reparacéo, troca de
Servicos)

00 Aluguer de ferramentas [0 Troca de produtos locais

(1 Troca de servi¢os

14. Quando um eletrodoméstico avaria, prefere?

[0 Comprar um novo aparelho [0 Alugar um equipamento

U Reparar o equipamento antigo U Pedir emprestado em troca de algo

15. Considera a utilizacdo de uma app de troca de servigcos/ produtos locais? (ex.: trocar
um quilo da sua producdo pelo aluguer de um equipamento) ou (ex.: trocar produtos
entre produtores)

0 Sim [0 Nao

16. Se respondeu néo, quais 0s motivos?

1 Prefiro comprar os equipamentos de que [ Perderia um valor monetario significativo

necessito [1 Nao confio nessas trocas

Il. Bio residuos:
Medida- Prevencédo da producao de Bio Residuos
e Acdo: Promover a compostagem de origem doméstica e comunitéria.
Publico-alvo: Agricultores e associagfes de agricultores:

1. Até que ponto esta familiarizado(a) com a compostagem de residuos organicos?

UNada familiarizado(a) [J Muito familiarizado(a)
(1 Um pouco familiarizado(a) [1 Totalmente familiarizado(a)
1 Bastante familiarizado(a) [ Ndo sabe

2. Fontes de informacé&o, através das quais teve conhecimento do tema da economia

circular?

[ InformagBes na Televiséo [ R&dio

[ Redes sociais e internet [ Campanhas de sensibilizacdo
1 Filmes e Documentérios [1 N&o obtive

[ Jornais e Revistas
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3. Como considera 0 seu conhecimento relativamente ao processo de compostagem?

[ Nao sei qual o processo de ) Bastante familiarizado com o processo
compostagem [0 Conheco todas as fases do processo de
1 Um pouco familiarizado com o processo compostagem

4. Desde a acdo de formacdo e demonstracédo de compostagem, conseguiu passar a
depositar todos os orgénicos no compostor?
0 Sim [0 Nao

5. Se néo, quais 0s motivos?

0 Dificuldade em acertar na consisténcia do [J Nao tenho nenhum beneficio com isso
composto [ Os compositores comunitarios estdo

01 N&o tenho tempo longe da minha residéncia

U Acumular de cheiros em casa [ Da muito trabalho

01 Nao sei fazer

6. Se néo utiliza o compostor, onde os deposita 0s seus residuos organicos?
1 No contentor de lixo comum [ Dou aos animais

] Deito no mato Ooutro:

7. Se sim, 0 que o incentivou?

(1 Campanhas de sensibilizacéo [1 Pretendo melhorar os meus habitos

1 E mais saudavel para a minha produg&o ambientais

0 Tive uma compensacao/ beneficio [0 Os meus filhos/familiares e amigos

] Preocupo-me com a preservagio do insistiram

meio ambiente [J Reduz o meu gasto com fertilizantes
gquimicos

8. Quais 0s motivos que na sua opinido mais incentivam a participacdo neste tipo de

iniciativa?

[ Beneficios monetarios [J Melhoria na qualidade do produto
(1 Compostores domeésticos gratuitos produzido

1 Compostores comunitarios [ Reducao no gasto com fertilizantes
(1 Reducao das tarifas das faturas quimicos

[ Imposicao legal

Publico-alvo: Populacéo em geral:
1. Até que ponto esta familiarizado(a) com a compostagem de residuos orgénicos?
[Nada familiarizado(a) [1 Muito familiarizado(a)
11 Um pouco familiarizado(a) [] Totalmente familiarizado(a)
(] Bastante familiarizado(a)
2. Fontes de informacé&o, através das quais teve conhecimento do tema a compostagem
de residuos organicos?

[ Informacgdes na Televisédo [0 Redes sociais e internet
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0 Filmes e Documentarios [0 Campanhas de sensibilizacao
[0 Jornais e Revistas [0 Nao obtive
[l Radio

3. Como considera o seu conhecimento relativamente ao processo de compostagem?

(1 N&o sei qual o processo de [0 Bastante familiarizado com o processo
compostagem [J Conheco todas as fases do processo de
1 Um pouco familiarizado com o processo compostagem

4. Desde a acdo de formacéo e demonstracdo de compostagem, conseguiu passar a
depositar todos os orgénicos no compostor?
[1Sim [1 Nao

5. Se néo, quais 0s motivos?

[ Dificuldade em acertar na consisténcia do [0 Nao tenho nenhum beneficio com isso
composto [ Os compositores comunitarios estédo

[ Nao tenho tempo longe da minha residéncia

00 Acumular de cheiros [ Da muito trabalho

(1 N&o sei fazer

6. Se néo utiliza o compostor, onde os deposita os seus residuos organicos?
(1 No contentor de lixo comum [0 Dou aos animais

] Deito no mato Ooutro:

7. Se sim, o que o levou a comecar?

(1 Campanhas de sensibilizacdo 00 Pretendo melhorar os meus habitos
01 Utilizo como fertilizante nos vasos/horta ambientais

0 Tive uma compensacao/ beneficio [0 Os meus filhos/familiares e amigos
" Preocupo-me com a preservacéo do insistiram

meio ambiente [1 Acdo de formacéo

8. Quais 0s motivos que na sua opinido mais incentivam a participacdo neste tipo de

iniciativa?

1 Beneficios monetarios [] Imposicao legal

) Compostores domésticos gratuitos [1 Reducéo no gasto com fertilizantes
(1 Compostores comunitarios gquimicos

[ Reducao das tarifas das faturas
Publico-alvo: Técnicos e Operadores municipais:
1. Até que ponto esta familiarizado(a) com a compostagem de residuos orgénicos?
[Nada familiarizado(a) [1 Muito familiarizado(a)
11 Um pouco familiarizado(a) [] Totalmente familiarizado(a)
(] Bastante familiarizado(a)
E o técnico responséavel pelo acompanhamento do projeto?

[ Sim [0 Nao
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2. Fontes de informacdo, através das quais teve conhecimento do tema da compostagem

de residuos organicos?

0 InformagBes na Televiséo [l Radio

[ Redes sociais e internet [ Campanhas de sensibilizacao
0 Filmes e Documentarios [ Acao de formacéao

[0 Jornais e Revistas [0 Nao obtive

3. Desde a acdo de formacdo e demonstracdo de compostagem, conseguiu passar a
depositar todos os biorresiduos do municipio no compostor?
0 Sim [0 Nao

4. Se néo, quais 0s motivos?

[Dificuldade em acertar na consisténcia do [1 N&o sei fazer

composto [0 Nao tenho nenhum beneficio com isso
(1 N&o tenho tempo [1 Muita produc¢éo de orgéanicos

(1 Acumular de cheiros [1 D& muito trabalho

6. Se ndo utiliza o compostor, onde os deposita 0s seus residuos organicos?
U No contentor de lixo comum UJ Dou aos animais
U Deito no mato U outro:

7. Na sua opinido, de forma geral como esta a correr o projeto.

(1 - Fraco [1 4 - Muito Bem

12 - Razoavel [15 - Excelente

[13-Bem

8. Quais 0s motivos que na sua opinido mais incentivam a participagdo neste tipo de
iniciativa?

1 Beneficios monetarios [] Imposicao legal

[1 Compostores domeésticos gratuitos [ Reducao no gasto com fertilizantes
0 Compostores comunitarios quimicos

(1 Reducao das tarifas das faturas
Medida: Evitar o desperdicio alimentar
e Acdo: Agdes-piloto para doacéo de alimentos por aproximacdo da data de
validade: Comércio alimentar ->Consumidores
Publico-alvo: Cadeias de distribuicao Alimentar

1. Até que ponto esta familiarizado(a) com o combate ao desperdicio alimentar?

[Nada familiarizado(a) [1 Muito familiarizado(a)
(1 Um pouco familiarizado(a) [1 Totalmente familiarizado(a)
(] Bastante familiarizado(a) [ Nao sabe

2. Fontes de informacéo, através das quais teve conhecimento do tema?

[ InformagBes na Televiséo [1 Jornais e Revistas
[0 Redes sociais e internet [ R&dio
1 Filmes e Documentarios [0 Campanhas de sensibilizacdo
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(] Nao obtive

3. Para combater o desperdicio alimentar, em regra o que faz as sobras de refeicdes?

0 Deito ao lixo [0 Dou aos animais
[ Reaproveito para outras refeices [ Dou a instituic6es de caridade
1 Fago compostagem [ Dou a consumidores

Publico-alvo: IPSS

1. Até que ponto esta familiarizado(a) com o combate ao desperdicio alimentar?

UNada familiarizado(a) [J Muito familiarizado(a)
[0 Um pouco familiarizado(a) [0 Totalmente familiarizado(a)
() Bastante familiarizado(a) [ Nao sabe

2. Fontes de informacéao, através das quais teve conhecimento do tema?

0 InformagBes na Televiséo [0 Jornais e Revistas

(1 Redes sociais e internet [1 Radio

0 Filmes e Documentéarios [ Campanhas de sensibilizacao
(1 N&o obtive

3. Estaria disposto a comprar produtos amigos do ambiente mesmo que 0 preco sejaum
pouco mais elevado?

0 Sim [] Talvez, dependendo da qualidade

(1 Néo [0 N&o sei

[ Talvez, dependendo do preco

4. Na compra dos seus alimentos, quais as seguintes op¢fes que considera mais

relevantes:
[0 Produtos locais [0 Preco + alto
(1 Embalagens recicladas [0 + Qualidade

01 Preco + baixo
5. Estaria disposto a comprar produtos amigos do ambiente mesmo que o0 prego seja um
pouco mais elevado?
[ Sim [] Talvez, dependendo da qualidade
71 Néo [0 N&o sei
(] Talvez, dependendo do preco
Populagdo-alvo: Publico em geral
1. Até que ponto esta familiarizado(a) com o combate ao desperdicio alimentar?
[Nada familiarizado(a) [1 Muito familiarizado(a)
(1 Um pouco familiarizado(a) [1 Totalmente familiarizado(a)
1 Bastante familiarizado(a)

2. Fontes de informacdo, através das quais teve conhecimento do tema?

[ InformagBes na Televiséo [1 Jornais e Revistas
[ Redes sociais e internet [1 Radio
[ Filmes e Documentéarios [ Campanhas de sensibilizacao
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1 N&o obtive

3. Para combater o desperdicio alimentar, em regra o que faz as sobras de refeigcdes?
0 Deito ao lixo [0 Dou aos animais

[ Reaproveito para outras refeices [ Dou a instituic6es de caridade

[l Faco compostagem

4. Na compra dos seus alimentos, quais as seguintes opcdes que considera mais

relevantes:
0 Produtos locais [ Preco + alto
[0 Embalagens recicladas 00 + Qualidade

[ Preco + baixo

5. Estaria disposto a comprar produtos amigos do ambiente mesmo que 0 preco seja um
pouco mais elevado?

[ Sim [ Nao

(] Talvez, dependendo do preco [ Néao sei

[ Talvez, dependendo da qualidade

Ill. Outros residuos:
Medida: Prevenc¢éo da producao e diminui¢cdo da perigosidade
e Acdo: Ateliers de producéo de sabéo utilizando 6leos alimentares usados
Publico-alvo: Questionario - Publico em geral
1. Habitualmente onde é que coloca os 6leos alimentares usado?
1 Deito pela banca da loica [ Ecoponto préprio
1 Contentor de lixo [0 Outro, qual? ____
2. Sabia que é possivel produzir sabdo artesanal apartir de 6leo e azeite alimentar
usado?
[ Sim [0 Néo
3. Até que ponto esté familiarizado com a prevenc¢ao da producéo e diminui¢cédo da
perigosidade de outros residuos?
UNada familiarizado(a) [J Muito familiarizado(a)
11 Um pouco familiarizado(a) [ Totalmente familiarizado(a)
1 Bastante familiarizado(a)

4. Fontes de informacéo, através das quais teve conhecimento do tema?

[ InformagBes na Televiséo [ R&dio
[ Redes sociais e internet [0 Campanhas de sensibilizacdo
[ Filmes e Documentérios [0 N&o obtive

1 Jornais e Revistas
5. Sabia que existe recolha seletiva de dleos alimentares usados?

[ Sim [0 Nao
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6. Qual o local que Ihe seria mais conveniente para depositar este residuo?

[ Contentor do lixo [ Junta de Freguesia
[l Ecoponto 00 Outro. Qual?
1 Escola [1 N&o sei

7. Considera este processo util e pratico?
0 Sim [0 Nao
8. Ja alguma vez produziu este produto apartir de casa/trabalho?
[1Sim [1 Nao
6. Se respondeu ndo, porque motivos ndo o faz?
U Nunca ouvi falar do assunto [ E dificil de produzir
[ Nao sei fazer [J Nao tenho tempo
7. Se tivesse oportunidade de aprender, estaria disposto a produzir o seu proprio sabéo
através do 6leo alimentar que produz?
[ Sim [1 Nao
Populacao-alvo: Participantes do atelier:
1. Habitualmente onde é que coloca os 6leos alimentares usado?
[ Deito pela banca da loica [1 Ecoponto préprio
U Contentor de lixo U Qutro, qual?
2. Sabia que é possivel produzir sab&o artesanal apartir de 6leo e azeite alimentar
usado?
0 Sim [0 Nao
3. Com a participacéo no Atelier de producao de sabao apartir de 6leo alimentar usado,
numa escala de 0 a 5, qual a relevancia que atribui a esta temética?
(0 — nada relevante; 5 - muito relevante)
4. Numa escalade 0 a5, avalie a atividade da producdo de sab&o a partir de 6leo
alimentar usado.
(0 — nada positivo; 5 — bastante positivo)
5. Desde a intervencéo no Atelier de producéo de sabdo a partir de 6leo alimentar usado,
javoltou a produzir este produto apartir de casa/trabalho?
[ Sim [0 Nao
6. Se respondeu nédo, porque ndo o fez?
1 Muito dispendioso [1 D& muito trabalho
(1 Dificil de produzir [0 Nunca pensei hisso
7. E onde os deposita?
] Contentores do lixo [ Pela banca da loica

(1 Ecoponto [0 Outro. Qual?
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IV. Embalagens
Medida - Diminuicédo da producédo de embalagens.
e Acdo: Distribuicdo de canecas reutilizaveis e garrafas de agua
Publico-alvo: Publico em geral

1. Até que ponto esta familiarizado com o combate ao uso de embalagens de uso Unico e
desnecessario?
UNada familiarizado(a) [J Muito familiarizado(a)
[0 Um pouco familiarizado(a) [0 Totalmente familiarizado(a)
() Bastante familiarizado(a)

2. Fontes de informacéao, através das quais teve conhecimento do tema?

0 InformagBes na Televiséo [l Radio
(1 Redes sociais e internet [1 Campanhas de sensibilizacao
0 Filmes e Documentérios [0 N&o obtive

1 Jornais e Revistas
3. Tem por habito consumir agua da torneira?
0 Sim 00 Néo
4. Se respondeu néo, porgue nao o faz?
U Nao confio na qualidade da agua [J Nunca pensei nisso
(1 N&o acho higiénico [0 N&o sei
5. Tem ideia de quantos litros/pessoal/dia de agua se gasta em média no nosso pais?
[1N&o sei (1131 a 190 L/dia
(1191 a 250 L/dia [170 a 130 L/dia
6. Utiliza garrafas plasticas no seu consumo diario de agua?
[ Sim [0 Nao
7. Se respondeu sim, quais 0s motivos que o levam a fazer?
1 As garrafas plasticas sédo mais baratas [0 Nunca pensei sobre isso
0 As garrafas plasticas sdo mais praticas
de transportar
8. Quanto organiza festas/ eventos em sua casa, opta por produtos plasticos e
descartaveis?
[ Sim [0 Néo
9. Se respondeu sim, quais 0s motivos que o levam a fazer?
1 D& menos trabalho [ + Préticos de utilizar
1 Mais barato [1 Nao
Publico-alvo: Entidades Publicas em Geral
1. Até que ponto esta familiarizado com o combate ao uso de embalagens de uso Unico e
desnecessario?
[Nada familiarizado(a) [1 Bastante familiarizado(a)

11 Um pouco familiarizado(a) [1 Muito familiarizado(a)
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[ Totalmente familiarizado(a)

2. Fontes de informacdao, através das quais teve conhecimento do tema?

0 InformagBes na Televiséo [l Radio
[ Redes sociais e internet [ Campanhas de sensibilizacao
1 Filmes e Documentarios [0 Nao obtive

[1Jornais e Revistas

3. Substituiu a totalidade das garrafas plasticas pelas canecas reutilizaveis?
0 Sim [0 Nao, apenas em parte

(1 Nao

4. Colocou nas instalagdes o dispensador de agua?

0 Sim [0 Nao

5. Quantas canecas foram distribuidas aos colaboradores do municipio?

6. Ja quantificaram os custos evitados com a utilizacdo de embalagens reutilizaveis?

1 Sim, poupamos em média: € 00 Néo

Publico-alvo: Monitor

1. Quantas a¢c8es em média realiza por municipio/més?

Mirandela Vimoso__

Macedo de Cavaleiros Alfandegada Fé

Vila Nova de foz Coa __ Carrazeda de Ansides__
Braganga__ Miranda do Douro_____
Vinhais__ Mogadouro__

Vila Flor____ Torre de Moncorvo____

Freixo de Espada a cinta
2. Quais 0s municipios acima mencionados, demonstram mais interesse no apoio e

divulgacéo das a¢cdes?

3. De todas as medidas, qual ou quais foram as que considera mais eficazes na chamada
de atencdo a populagcéo?

1 A¢Bes piloto de compostagem:

1 AgBes-piloto para doagéo de alimentos por aproximacao da data de validade: Comércio
alimentar -> Consumidores;

[ Plataforma de divulgacéo (site) para publicitacdo de quantidades, produtos, bens e listas de
compras (APP);

[ Lutar contra as compras supérfluas na alimentagcédo — APP

[ Lutar contra a utilizacdo de embalagens desnecessarias e de uso Unico;

1 Promover o consumo da agua da torneira;

[ Distribuicdo de canecas reutilizaveis e garrafas de agua;
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[ Ateliers de producao de sabédo a partir de 6leo alimentar usado
0 Informar para uma economia circula
[ Teatro de rua “separagao seletiva de residuos”
1 Conferéncias e workshops;
[ Guia para uma gestéao circular de residuos.
[ Guia para uma gestéao circular de residuos.
Questéo por agao especifica:
Medida- Informacédo em Geral sobre Economia Circular:
Acdo: Conferéncias e workshops
1. Na realizagao de conferencias e workshops’ onde aborda o tema da economia circular,
considera que de uma forma geral a populacdo demonstra interesse?
0 Sim [0 Nao
2. De uma escala de 0 a 5, na sua opinido, qual é, de forma geral, o grau de adeséao
publico-alvo nesta acdo? (0 — Fraco, 1- Razoavel, 2-Suficiente, 3-Mediano, 4- Bom ,5-
Excelente)
3. Organize por ordem crescente, as faixas etarias, que na sua opinido mais interesse
revelam nesta acéo?
[ até aos 15 anos [Jentre os 41l e 64
[1dos 15 aos 24 [J Mais de 65 anos
[ dos 25 aos 40
4. Na sua opinido, quais séo as principais dificuldades que enfrenta?
0 A populagdo ndao demonstrar interesse pela tematica abordada
[ Falta de apoio dos municipios para a divulgacéo das a¢fes
[ Falta de interesse por parte dos técnicos e colaboradores dos municipios
(1 Captar Jovens para a participacéo nos projetos
71 A populagdo ndo confia nas entidades

[J outros, quais?

5. Considera que, havendo um incentivo (ex.: entrega de brindes/prémio) a populacéo
disponibiliza-se mais rapidamente a participar/ouvir informacfes?
1 Sim ] E indiferente
[1Nao
Medida- Prevencédo da producao de Bio Residuos

Acdo: Promover a compostagem de origem doméstica e comunitaria
1. Narealizacdo de agfes que promovem a compostagem quer domeéstica quer
comunitéria, considera que de uma forma geral a populagdo demonstra interesse em
participar?

[ Sim (1 Nao
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2. De uma escala de 0 a 5, na sua opinido, qual é, de forma geral, o grau de adeséao
publico-alvo nesta acao?

(0 — Fraco, 1- Razoavel, 2-Suficiente, 3-Mediano, 4- Bom ,5-Excelente)

3. Organize por ordem crescente, as faixas etarias, que na sua opinido mais interesse
revelam nesta acdo?

[ até aos 15 anos [l entre os 41 e 64

[1dos 15 aos 24 [1 Mais de 65 anos

0 dos 25 aos 40

4. Na sua opinido, quais séo as principais dificuldades que enfrenta?

[ A populacdo ndo demonstrar interesse pela tematica abordada

[ Falta de apoio dos municipios para a divulgacéo das acdes

U Falta de interesse por parte dos técnicos e colaboradores dos municipios

] Captar Jovens para a participagdo neste projeto

1 A populagéo ndo confia nas entidades

[ Dificuldades em acertar na consisténcia do composto

U Queixas relativas aos odores

U outros, quais?

5. Considera que, havendo um incentivo (ex.: entrega de brindes/prémio) a populacéo
disponibiliza-se mais rapidamente a participar/ouvir informacfes?
] Sim ] E indiferente
1 Nao

Medida- Evitar o desperdicio alimentar
Acédo: Acdes-piloto para doacgéo de alimentos por aproximacao da data de validade: Comércio

alimentar -> Consumidores

1. Narealizagcdo de acBes que promovem a doacdo de alimentos por aproximacgao da
data de validade, que de uma forma geral quer a populagdo quer o comércio alimentar,
demonstram interesse em participar?
[1Sim [0 Néo
2. Na sua opinido, sdo as cadeias de distribui¢cdo alimentar ou os consumidores quem
mais demonstra motivagédo para implementar a ideia?
[1Sim [l N&o
3. Deumaescalade 0 a5, na suaopinido, qual é, de forma geral, o grau de adeséao
publico-alvo nesta agédo? (0 — Fraco, 1- Razoavel, 2-Suficiente, 3-Mediano, 4- Bom ,5-
Excelente)
4. Organize por ordem crescente, as faixas etarias, que na sua opinido mais interesse

revelam nesta acao?
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(] até aos 15 anos

0 dos 15 aos 24

[1dos 25 aos 40

Uentreos 4l e 64

(1 Mais de 65 anos

5. Na sua opinido, quais sdo as principais dificuldades que enfrenta?
[ A populagao ndo demonstrar interesse pela temética abordada

[ Falta de apoio dos municipios para a divulgacéo das acfes

[ Falta de interesse por parte dos técnicos e colaboradores dos municipios
] Captar Jovens para a participagdo neste projeto

1 A populagéo ndo confia nas entidades

1 Os consumidores sentem vergonha por receber este tipo de produtos??

U outros, quais?

6. Considera que, havendo um incentivo (ex.: entrega de brindes/prémio) a populacéo
disponibiliza-se mais rapidamente a participar/ouvir informacfes?

] Sim [ N&o 0 E indiferente

Medida- Prevencédo da producao e diminuicdo da perigosidade
Acdo: Ateliers de producéo de sab&o artesanal utilizando 6leos alimentares usadoErro!
Marcador néo definido.
1. Narealizac&o dos ateliers de producéo de sabdo artesanal utilizando 6leos

alimentares usados, qual destas faixas etarias demonstrou mais interesse?

0 Ensino Universitario Sénior 0 3°ciclo
[11°ciclo [1 Associacdes (ex.: escoteiros).
[ 2° ciclo

2. De umaescalade 0 a5, na suaopinido, qual é, de forma geral, o grau de adesé&o
publico-alvo nesta acdo? (0 — Fraco, 1- Razoavel, 2-Suficiente, 3-Mediano, 4-Bom ,5-
Excelente)

3. Organize por ordem crescente, as faixas etarias, que na sua opinido mais interesse
revelam nesta acéo?

[ até aos 15 anos Uentre os 41l e 64

[1dos 15 aos 24 [1 Mais de 65 anos

[ dos 25 aos 40

4. Na sua opinido, quais sdo as principais dificuldades que enfrenta?

1 A populagdo ndo demonstrar interesse pela tematica abordada

[l Falta de apoio dos municipios para a divulgacéo das acdes

[ Falta de interesse por parte dos técnicos e colaboradores dos municipios
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) Captar Jovens para a participacdo neste projeto
[ A populagdo nado sente necessidade de reciclar os 6leos alimentares usados
[ Nao tem vontade de investir nos restantes produtos para essa producao

] outros, quais?

5. Considera que havendo um incentivo a populacéo (ex.: entrega de brindes/prémio)
disponibiliza-se mais rapidamente a participar/ouvir informacées?

00 Sim

01 Néo

[ E indiferente
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Residuos do Nordeste

Projeto “Educar para uma Economia Circular”

Questiondrio dirigido & populagéo-alvo das acbes do Projeto
“Educar para uma Economia Circular”

Este questiondrio é parte integrante de um estégio curricular do Mestrado em
Administragio Autdrquica da Escola Superior de Comunicagio, Administracio e
Turismo do Instituto Politécnico de Braganca (EsACT-IPB), realizado na Empresa
Intermunicipal Residuos do Nordeste, E.I.M., S.A., e tem como principal objetivo
avaliar o impacto das medidas inseridas no projeto “Educar para uma Economia
Circular”, promovido pela Residuos do Nordeste, E.I.M., S.A.

Atendendo & importéncia deste estudo, solicitamos que seja o mais sincero
possivel. Estima-se um tempo méximo de resposta de 10 minutos. A informagio
recolhida serd tratada de forma agregada, anénima e confidencial.

Qualquer divida ou comentério adicional podera ser obtido via e-mail
(a340: lunos.ipb.pt) ou telemével (919 935 710).

Muito obrigada pelo seu contributo!
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Apéndice B - Inquérito por questionario dirigido a populacdo - alvo das acdes implementadas pela

Projeto “Educar para uma Economia Circular”

L Informac#o Geral sobre Economia Circular

*1. Na sua opinido, sobre quem deve (ou n#o) recair a responsabilidade de
separar e encaminhar cor te todos os J produzidos?

Sim Nio
Municipio
Governo

Entidades que
fazem a recolha

Cidaddo em
geral

*2. Sabe qual é a entidade responsdvel pela gestfio dos residuos urbanos no seu
municipio?

N&o
Sim

Se sim, qual?

* 3. Das seguintes questdes ambientais, assinale as 3 questes que considera
mais relevantes para alertar e sensibilizar a populagio:

Desperdicio alimentar Reaproveitamento de materiais

Acumular de plasticos no oceano Desperdicio alimentar

Crescente quantidade de residuos
inutilizaveis

Decliniofextingio de espécies/habitats e
de ecossistemas naturais

Poluigio de rios, lagos e dguas
subterraneas, agricola e degradagdo do
solo




* 4. Dos seguintes meios de comunicacéo, avalie o grau de importéncia paraa * 6. Avalie o grau de importincia das seguintes medidas de prevencio de

promocdio, sensibilizacdo e divulgacio de informagio ambiental: alteracdes climdticas:
Pouco Muito Totalmente Pouco Muito Totalmente
Nada importante importante Importante importante importante Nada importante importante Importante importante importante
Televisdo Reduzir o
consumo de
Radio e
Redes sociais e Usar os
internet
transportes
(Facebook) pliblicos efou
Filmes e bicicletas nas
Documentérios deslocagdes
didrias
Campanhas de
sensibilizagio Evitar comprar
constantemente
Qutra novos
equipamentos
(especifique) elétricos e
eletrénicos

Escolher férias
* 5. Na sua opinifio, qual a melhor defini¢iio de alteracdes climiticas: que néo incluam
viagens de avido

Mudangas das condigfes atmosféricas médias Comprar menos
roupas e
Aquecimento Global acessorios
Efeito de Estufa Utilizar menos
equipamentos
Poluigéo do ar de aquecimento
efou
arrefecimento
3
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*7. Indique o grau de frequéncia das seguintes priticas:

Nunca Raramente As veres Muitas vezes Sampre

Limitar as
impressbes de
fotocopias

Fazer
compostagem

Utilizar pilhas
recarregveis

Doar roupa em
desuso

Pedir
emprestado ou
alugar
ferramentas

Consertar os
aparelhos
avariados

Separar
residuos
recicldveis
Outra

(especifique)

* 8. Se soubesse que a sua taxa de residuos (que aparece na sua fatura da d4gua)
diminuiria &8 medida que aumentava a sua reciclagem, passaria a separar todos
os seus residuos?

Sim, a responsabilidade de separar é inteiramente minha
Sim, embora néo seja da minha responsabilidade separar, fi-lo-ia
Néo, apesar de ser minha responsabilidade separar

Néo, porque nédo é da minha responsabilidade separar
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* 9. Conhece o projeto “Educar para uma Economia Circular”?

Sim

Nio

*10. Quando um eletrodoméstico avaria, indique o grau de frequéncia das
seguintes préticas:

MNunca Raramente As vezes Muitas vezes Sempre

Comprar um
aparelho novo

Reparar o
equipamento
avariado

Alugar um
equipamento

Pedir
emprestado em
troca de algo

Qutra

(especifique)

*11. Consideraria, caso existisse, utilizar uma aplicagio mdvel (APP) para trocar
servigos/produtos locais? (Por exemplo: trocar um quilo da sua produgio pelo
aluguer de um equipamento ou trocar produtos entre produtores)

Sim

Nio




*12. Se na questdo anterior respondeu NAO, qual a principal razio?

Prefiro comprar diretamente
Considero que poderia ficar a perder com a troca
Falta de confianga

Outra

(especifique)

*13. Tem conhecimento sobre as diferentes opces como os seus residuos sdo
recolhidos?

Sim, tenho conhecimento Néo, ndo tenho conhecimento

Contentor de lixo
comum

Porta a Porta
Contentores/Ecopontos

Ecocentros

*14. No ambito do projeto "Educar para uma Economia Circular”, promovido pela
Residuos do Nordeste, E.I.M, S.A., assinale quais as acbes em que ji participou:

Promover a compostagem de origem
comunitdria

Promover a compostagem de origem
doméstica

Evitar o desperdicio alimentar

Diminuigio da produgéio de embalagens
- Distribuigdo de canecas reutilizaveis e
garrafas de dgua

Atelier de producdo de sabéo a partir de
dleo alimentar usado

Teatro de rua “separacéo seletiva de
residuos™

Ainda ndo participei em nenhuma agéo
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Projeto “Educar para uma Economia Circular”

1l. Compostagem

*1. Na sua opinido, qual a melhor definigdo de biorresiduos?

Lixo comum

T / Resid .

Restos de preparagéio de refeigbes e de

Papel / Cartdo / Plastico / Metal / Vidro

* 2. Como avalia o seu grau de conhecimento sobre a compostagem de
biorresiduos?

Nenhum Conhecimento
heci Pouco conheci razodvel Muito conhecis Total cont

* 3. Desde a acdo de formacdo de compostagem, com que frequéncia passou a
depositar no doméstico os seus biorresiduos?

P

Nunca Raramente As vezes Muitas vezes Sempre Nio se aplica

* 4. Se na questéio anterior (questio 3) respondeu NUNCA ou RARAMENTE,
indique as trés principais razées para ndo o fazer.
Dificuldade em acertar na consisténcia Falta de conhecimento

do composto
Falta de beneficios

Falta de tempo
Existe uma grande produgéio de

Acumulagio de cheiros e insetos biorresiduos
Muito trabalhoso

Outra (especifique)




* 5. Desde a acdo de formacio de compostagem, com que frequéncia é que

deposita os biorresiduos:

Nunca Raramente

No contentor do
lixo comum

No mato/monte
D4 aos animais
Faz queimadas

No compostor
doméstico

Sido recolhidos
poruma
entidade
externa

Outra (especifique)

As vezes Muitas vezes Sempre

* 6. Se na questfio anterior, na opgio compostor doméstico, respondeu MUITAS
VEZES ou SEMPRE, assinale as trés principais razbes para o fazer.

Utilizo o composto como fertilizante nos
vasos/horta

Pretendo melhorar os meus habitos
ambientais

Sempre tive gosto pela pratica

Outra (especifique)

Tive uma compensacio/ beneficio
(compostor gratuito)

Fiquei sensibilizado com a agéo de
formagdo promovida

0s meus filhos/familiares e amigos
insistiram
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*7. Como é que avalia o grau de satisfagéio quanto aos seguintes elementos:

Totalmente
Nada satisfeito  Pouco satisfeito Satisfeito Muito satisfeito satisfeito
Acompanhamento
do monitor

Design de
compostores
domésticos

Prazo de entrega
dos compostores
domésticos

Participagdo do
municipio

Localizagéo do
compostor
doméstico

Localizagdo do
compostor
comunitério

Qutra

(especifique)
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*8. Como é que avalia o grau de importincia de implementacio das seguintes
medidas de incentivo & promocéo de uma economia circular:

Redugdoda
tarifa de
residuos

Eliminagdo da
tarifa de
residuos

Disponibilizagédo
de um malor
ndmero de
compostores
comunitarios

Disponibilizagdo
de um maior
nimero de
compostores
domésticos

Apenas a
Residuos do
Nordeste, E.I.M.,
S.A.é
responsdvel
pela promogdo
de uma
economia
circular

Dinamizagdo de
agbes de
sensibilizagio

Outra

(especifique)

Pouco Muito Totalmente
Nada importante importante Importante importante importante
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*1. Habitualmente, com que frequéncia, coloca os seus dleos alimentares usados

nas seguintes opgdes:

MNunca Raramente As vezes Muitas vezes Sempre

No contentor do
lixo

No ecoponto
préprio
(oleoponto)

Pela
banca/pia/sanita

Transformar em
outros produtos

* 2. Sabia que é possivel produzir sabdo artesanal a partir de 6leo e azeite
alimentar usado?

Sim
Nio
* 3. Ja participou em algum atelier de produciio de sabdo artesanal através da

utilizagdo de dleos alimentares usados, promovido pela Residuos do Nordeste,
E.LM., S.A?

/ Sim

Nio
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* 4, Avalie o grau de importéncia, das seguintes acdes relativas i reutilizagdo de
6leos alimentares usados:

Sensibilizar a
populagéo sobre
a perigosidade
destes residuos

Transformar em
outros produtos

Disponibilizar
mais ecopontos
proprios na drea
residencial

Nada importante

Pouco
importante

Importante

Muito
importante

Totalmente
importante

13
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Projeto “Educar para uma Economia Circular”

r icio da Producio de Embal

*1. Na sua opinido, quantos litros de 4gua uma pessoa gasta, em média, por dia,

no nosso pais?
192 litros/pessoa
145 litros/pessoa
49 litros/pessoa

25 litros/pessoa

* 2. Tem por hdbito consumir 4gua da torneira?

HNunca Raramente As veres Muitas vezes Sempre

* 3. Se na questdo anterior respondeu NUNCA ou RARAMENTE, assinale os
motivos que ndo o levam a consumir 4gua da torneira:

N&o confio na qualidade da dgua
Prefiro comprar garrafas/garraftes de pldstico
Outra

(especifique)

* 4, Quando organiza festas/eventos, com que frequéncia utiliza embalagens
descartdveis (utilizacdo dnica)?

HNunca Raramente As veres Muitas vezes Sempre
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* 5. Se na questiio anterior, respondeu MUITAS VEZES ou SEMPRE, ja quantificou
os custos monetdrios associados 2 utilizagdo desses produtos?

Nio
Sim

Sim, Gasto em média por cada utilizagdo:

15
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Projeto “Educar para uma Economia Circular”

V. Perfil do Inquirido

*1. Selecione o Municipio de residéncia
v
*2. Idade:

Dos 18 aos 27 anos Dos 48 aos 57 anos
Dos 28 aos 37 anos Dos 58 aos 67 anos

Dos 38 aos 47 anos Mais de 68 anos

* 3. Sexo:

Feminino
Masculino

Prefiro ndo dizer

* 4, Habilitagdes académicas:

Ensino Basico Mestrado

Ensino Secundério Doutoramento

Bacharelato/ Licenciatura Outra
(especifique)

5. Gostaria de receber por e-mail uma sintese do estudo (gratuito)? Deixe-nos o
seu e-mail:
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projeto implementado pela Residuos do Nordeste

Questiondrio dirigido aos técnicos municipais responséveis pelo
acompanhamento do projeto

Este questiondrio é parte integrante de um estégio curricular do Mestrado em
Administragdo Autdrquica da Escola Superior de Comunicagio, Administracdo e
Turismo do Instituto Politécnico de Braganga (EsACT-IPB), realizado na Empresa
Intermunicipal Residuos do Nordeste, E.I.M., S.A., e tem como principal objetivo
avaliar o impacto das medidas inseridas no projeto “Educar para uma Economia
Circular”, promovido pela Residuos do Nordeste, E.I.M., S.A.

Atendendo & importéncia deste estudo, solicitamos que seja o mais sincero
possivel. Estima-se um tempo madximo de resposta de 10 minutos. A informagdo
recolhida serd tratada de forma agregada, anénima e confidencial.

Qualquer divida ou comentério adicional podera ser obtido via e-mail
(a34049@alunos.ipb.pt) ou telemével (919 935 710).

Muito obrigada pelo seu contributo!
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Apéndice C — Inquérito por questionario dirigido aos responsaveis municipais pelo acompanhamento do

: 406 iaci

*1. Na opini&o do municipio, sobre quem recai a responsabilidade de separar e
encaminhar correctamente todos os residuos produzidos?

Municipio
Governo

Entidades que
fazem a recolha

Cidaddo em
geral

i f : .

* 2. Considerando as seguintes g le as trés pri
questdes, que o municipio considera mais relevantes para alertar e sensibilizar
a respetiva populagéo:
Desperdicio alimentar Poluigio de rios, lagos e 4guas
subterréneas, agricola e degradagio do

Acumular de plasticos solo

Crescente quantidade de residuos Reaproveitamento de materiais
inutilizaveis
Declinio/extingfio de espécies/habitats

e de ecossistemas naturais




* 3. Dos seguintes meios de comunicacdo, avalie o grau de importincia, para o
municipio, da promogdo, sensibilizagdo e divulgacdo de informagdo ambiental:

Pouco Muito Totalmente
Nada importante  importante i imp

Televisio
Radio

Redes sociais e
internet
(Facebook)

Filmes e
Documentdrios

Campanhas de
sensibilizagio

Outra

(especifique)

* 4, Na sua opinido, qual a melhor definigdo de alteragdes climaticas:

Mudangas das condigbes atmosféricas médias
Aquecimento Global
Efeito de Estufa

Poluigéo do ar
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* 5. Avalie o grau de importéncia, para o municipio, das seguintes medidas de
prevencio de alteragdes climdticas:

Utilizar menos o
aquecimento
efou
arrefecimento
nas instalages

Usar ldmpadas
economizadoras

Fazer separagdo
de residuos

Economizar nas
impresses

Evitar comprar
constantemente
novos
equipamentos
elétricos e
eletrénicos

Incentivar os
colaboradores a
utilizar os
transportes
publicos efou
bicicletas nas
deslocagbes
diarias

Outra

(especifique)

Mada importante

Pouco
importante

Importante

Muito
importante

Totalmente
importante




6. Identifique o grau de frequéncia, por parte do mur

icipio, da imp

das seguintes medidas de prevenciio de alteracdes climiticas:

Desligar
aparelhos que
néo estdo a ser
utilizados nas
instalagGes do
municipio

Usar lampadas
economizadoras
nas instalages
do municipio

Usar lampadas
economizadoras
nas vias
plblicas

Separar
residuos
recicldveis

Colocar
dispensadores
de 4gua nas
instalagbes do
municipio

Consertar os
aparelhos
avariados

Limitar as
impressbes de
fotocopias

Fazer
compostagem

Outra

(especifique)

MNunca

Raramente

As vezes

Muitas vezes

Sempre
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*7. No dmbito do projeto "Educar para uma Economia Circular”, promovido
pela

Residuos do Nordeste, E.I.M, S.A., assinale quais as ag6es em que o0 municipio ja
participou:

Promover a compostagem de origem
comunitdria

Evitar o desperdicio alimentar

Diminuigéo da produgéo de
embalagens - Distribui¢do de canecas
reutilizaveis e garrafas de dgua

Atelier de produgio de sabdo a partir
de éleo alimentar usado

Teatro de rua “separagio seletiva de
residuos™

0 municipio ainda néo participou em
nenhuma agdo




1. Compostagem

* 8. Na sua opinido, qual a melhor definicio de biorresiduos?

Lixo comum

Restos de preparagio de refeigbes e de alimentos / Residuos orgénicos

Papel / Cartdo / Pldstico / Metal / Vidro
* 9. Como avalia o grau de conhecimento do municipio sobre a compostagem de
biorresiduos?

Nenhum Conhecimento
heci Pouco heci L Muito heci Total b

*10. Desde a a¢dio de formacédo de compostagem, com que frequéncia o

municipio p a depositar no compostor comunitério os seus bioresiduos?

HNunca Raramente As vezes Muitas vezes Sempre Nio se aplica

11. Se na questdo anterior respondeu NUNCA ou RARAMENTE, assinale as trés
principais razbes para nfio 0 municipio ndo o fazer:
Dificuldade em acertar na consisténcia Falta de conhecimento

do composto
Falta de beneficios

Falta de tempo

Existe uma grande produgéo de
Acumulagio de cheiros e insetos bioresiduos
Muito trabalhoso Outra

(especifique)

municipio deposita os bioresiduos:

Nunca Raramente As vezes Muitas vezes

No contentor do
lixo comum

MNo mato/monte
Dé aos animais
Faz queimadas
No compostor

Séo recolhidos
por uma
entidade
externa

OQutra

(especifique)

elementos:

Nada Pouco Muito

*12. Desde a acio de formacfio de compostagem, com que frequéncia é que o

Sempre

*13. Como é que o municipio avalia o grau de satisfacdo quanto aos seguintes

Totalmente

Acompanhamento do
monitor

Namero de compostores
domésticos

Prazo de entrega dos
compostores domésticos

Participagio do cidaddo

Nimero de compostores
comunitdrios

Prazo de entrega dos
compostores comunitérios

Localizagio do
comunitdrio

Qutra

(especifique)
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*14. Como é que o municipio avalia o grau de viabilidade de implementacio das
seguintes medidas de incentivo 4 promogio de uma economia circular:
N 11l Diminuicdo da Producdo de Embalagens
Nada vidvel Pouco vidvel Vidvel Muito vidvel vidvel
Reduciio da *15. Como avalia o seu grau de conhecimento sobre o combate ao uso
tarifa de
o desnecessdrio de embalagens?
Eliminagdo da Nenhum Conhecimento
tarifa de heci Pouco cont | Muito conheci Total cont
residuos
Disponibilizagdo
de um maior *16. Desde a distribuigio de canecas e garrafas reutilizdveis:
ndmero de
compostores
comunitérios Sim MNio Apenas em parte Mo se aplica
Todos os copos
gt sopi
i existentes nas
ndmero de instalagdes do
compostores municipio foram
domésticos substituidos por
Apenas a canecas
Residuos é reutilizdveis
responsdvel Todas as
pela promogio garrafas de
deuma plastico
economia existentes nas
circular instalagbes do
Agbes de municipio foram
sensibilizagio substituidas por
garrafas
Outra reutilizveis
(especifique) Foram
colocados
dispensadores
de 4gua em
todas as
instalagBes
0 municipio
consegue
contabilizar
quanto ja
poupou com a
utilizagdo de
embalagens
reutilizdveis
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*17. Desde a distribuigfio de canecas e garrafas reutilizdveis, identifique: 18. Como é que o municipio avalia o grau de satisfagio das seguintes medidas
de incentivo 4 reducio da utilizagdo de embalagens de uso (inico e descartavel:
O niimero de

canecas Totalmente
reutilizdveis que Mada satisfeito  Pouco satisfel ictai Multo Satisfai P
foram cedidas ao Namero de
municipio canecas
0 niimero de reutilizaveis
garrafas cedidas ao
reutilizdveis que municipio
foram cedidas ao Nimero de
municipio garrafas
0 valor, em euros, reutilizdveis
de quanto o cedidas ao
municipio j& municipio
poupo, em Design das
média, com a canecas
utilizagéo de reutilizdveis
embalagens
reutilizaveis? Design das
garrafas
reutilizdveis
Agdes de
sensibilizagio
sobre o tema
Outra
(especifique)
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IV - Combat D icio Ali V. Perfil A irid
*19. Relativamente ao combate ao desperdicio alimentar, como é que o * 20. Seleccione o Municipio que representa:
municipio avalia o grau de importéncia das seguintes agdes:
Pouco Muito Totalmente
Nada Importante  importante Importante importante importante . . écni icipal sével L h d "
AgBes-piloto 21. E o técnico municipal responsdvel pelo acompanhamento do projecto?
para doagéo de
alimentos por ) Sim
aproximagéo da
data de validade Néo, identifique o seu cargo:
Plataforma de
divulgagéo para
publicitagio de
quantidades, J *22. Idade
produtos, bens
e listas de Dos 18 aos 27 anos
compras
Banco on-line de Dos 28 aos 37 anos
produtos :
alimentares Dos 38 aos 47 anos
locais
Dos 48 aos 57 anos
Motivar a
populagio local Dos 58 aos 67 anos
a seguira
“tendéncia” de Mais de 68 anos
produtos
sauddveis
Partilha de * 23. Sexo:
experiéncias
entre Feminino
produtores e
consumidores Masculino
locais
Outra Prefiro ndo dizer
(especifique)
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* 24, Habilitag8es académicas:

Ensino Basico Mestrado
Ensino Secundério Doutoramento
Bacharelatof Licenciatura Outra
(especifique)
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