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Resumo

Os MOOCs (Massive Open Online Courses — Cursos Online Abertos
Massivos) sdo cursos online e abertos que podem ser acompanhados
por qualquer pessoa que tenha vontade de aprender e que tém vindo a
ganhar expressdo nestes Gltimos anos. Atualmente parece-nos rele-
vante perceber se a formac&o continua de professores podera usufruir
desta modalidade de formag&o informal e de que forma.

Em primeira instancia, fruto da revisdo de fontes de informacéo atu-
ais na Internet, tais como artigos e outras publicacGes no ambito dos
MOOC, pretende-se apresentar um estudo exploratério caracterizado
como documental, com vista a identificar, caracterizar e avaliar as
plataformas para criacdo e distribuicdo de cursos em modalidade
MOOC. Fruto dessa avaliacdo, apresenta-se sucintamente o0 processo
de planeamento e desenvolvimento de um MOOC em Tecnologias de
Informacgdo e Comunicacgao para a formacao continua de professores,
no ambito da plataforma selecionada.

Em dltima insténcia, o presente trabalho almeja contribuir para a
discussdo sobre o0s MOOC como ambientes de aprendizagem.

Palavras chave: MOOC; massive open online course; ambientes de aprendi-
zagem; formacdo continua de professores.
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Abstract

The MOOCs (Massive Open Online Courses) are online and open
courses that can be followed by anyone who want learn and have
gained expression in recent years. Currently it seems important to un-
derstand if the training of teachers can take advantage of this form of
informal training and how.

In the first instance, as a result of the review of current information
sources on the Internet, such as articles and other publications about
MOOCs, we intend to present an exploratory study characterized as
documentary, to identify, characterize and evaluate platforms for cre-
ating and distributing MOOCs. As a result of this review, we present
briefly the process of planning and development of a MOOC in Infor-
mation and Communication Technologies for the training of teachers
within the selected platform.

Ultimately, this work aims to contribute to the discussion about
MOOC as learning environments.

Keywords: MOOC; massive open online course; learning environment;
teacher training.

Introducéo

A constante evolucdo das Tecnologias da Informacdo e Comunicacdo (TIC) e, em particu-
lar, das tecnologias e ambientes da internet, tem vindo a impulsionar a disseminacdo do
conhecimento e a participacdo cada vez mais ativa do utilizador tanto na leitura, como na
escrita da web. Para além de leitor de conteldos, o utilizador tem também a possibilidade
de facilmente ser produtor de contetdos, contribuindo para o crescimento de espagos de
(in)formacdo e de aprendizagem, quer através da producéo e distribui¢do de contetidos ou
tutoriais em paginas web (incluindo a distribuicdo através das redes sociais), quer através
da distribui¢do de cursos em plataformas de ensino a distancia e, mais recentemente, de
plataformas de distribuicdo de MOOC (Massive Open Online Course).

Globalmente, MOOCs podem ser definidos como cursos online sem pré-requisitos formais,
sem limite de participantes e gratuitos (pese embora a existéncia de muitos cursos desta
modalidade com custos normalmente associados a certificacéo).

Genericamente, a Educagdo Aberta a Distancia tem a oportunidade de evolucionar (ou
mesmo revolucionar, tal como referem varios autores) a aprendizagem ao promover o aces-
S0 a recursos de alta qualidade a custos cada vez mais baixos. N&o obstante, a bibliografia
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tem vindo gradualmente a atribuir mais importancia a pedagogia, em detrimento da énfase
dada aos aspectos tecnologicos que caraterizou as Ultimas décadas. Assumindo que 0s
MOOC podem contribuir para a democratizagdo do acesso a informacdo e ao conhecimen-
to, ndo podemos descurar os aspetos pedagdgicos no sentido de aperfeicoar e estimular a
capacidade das pessoas, pelo que o suporte a interacdo dos participantes pode ser conside-
rado um aspecto importante para atingir bons resultados.

O presente trabalho almeja contribuir para a discussdo sobre 0s MOOC como ambientes de
aprendizagem. Para tal, a primeira parte preocupa-se essencialmente com a identificacéo,
caracterizacdo e avaliacdo das plataformas para criacdo e distribuicdo de cursos em modali-
dade MOOC e tecnologias associadas, ndo ignorando as questdes pedagogicas, econdémicas,
sociais e legais. Fruto dessa avaliacdo, foi escolhida a plataforma Udemy para ilustrar o
processo de planeamento e desenvolvimento de um MOOC em Tecnologias de Informacéo
e Comunicacdo para a formacao continua de professores, destacando o planeamento e de-
senvolvimento de um MOOC sobre MOOC:s.

MOOC: retrospectiva histdrica e conceito

A origem dos MOOQCs ¢ interligada a dois fenémenos principais: Recursos Educativos
Abertos (Open Educational Resources) e Aprendizagem Social Aberta (Open Social Lear-
ning), de acordo com o Edu Trends Report MOOC (2014).

Em 2008, George Siemens, Stephen Downes e o tecnologo instrucional David Cormier
langaram o primeiro curso MOOC denominado “Connectivism and Connectivist knowled-
ge”. Pese embora a participacdo de pouco mais de 2300 participantes, Siemens ndo estava
propriamente interessado na escala, mas sim nas conexdes.

A proposta conectivista de Siemens sustenta que o conhecimento é algo que néo reside
apenas na mente de um individuo, mas sim que se distribui através de redes. Ou seja, 0
conhecimento ndo deriva apenas do contetido que um individuo adquire do processo de
aprendizagem, mas também de qualquer outro meio que Ihe permita acesso & informagéo.

Desde entdo diversas plataformas e cursos MOOC tém vindo a aparecer, dos quais desta-
camos: o curso “Introduction to Artificial Intelligence” com 160.000 alunos de 190 paises
(Sebastian Thun e Peter Norvig, 2011) e que esteve na origem do fornecedor de MOOCs
com fins lucrativos Udacity fundado por Sebastian Thrun, David Stavens e Mike Sokolsky;
o0 curso “Building a Search Engine" (David Evans, fevereiro de 2012); o curso “Circuits
and Electronics” com 120.000 alunos (Anant Agarwal, mar¢o de 2012); a fundacdo do
fornecedor de MOOCs com fins lucrativos Coursera (Andrew Ng e Daphne Koller, abril de
2012); e o projeto edX sem fins lucrativos (MIT e Stanford University, maio de 2012).
Nesse mesmo més, o curso “Introduction to Computer Science” (Udacity, maio de 2012)
teve 314.000 estudantes. No Outono de 2012, edX reeditou o curso “Circuits and Electro-

Nota de Copyright. 3
INNODOCT72015



Avaliacao de plataformas para criacao e distribuicdo de MOOC para a formagéo continua de pro-
fessores

nics” tendo registado 370.000 alunos. Apenas durante 2013, apareceram 0s primeiros for-
necedores de MOOCs fora dos EUA: MiriadaX; Australia's Open2Study; UK's FutureLe-
arn, entre outros. De referir que, 0 ano de 2012 foi intitulado “the year of the MOOC” pelo
The New York Times. No final de 2013, Coursera liderava o mercado, seguido por Udacity
e edX (Sanchez-Gordan & Lujan-Mora, 2014).

Embora em 2012 o entusiasmo e expectativas tenham demonstrado uma tendéncia no con-
texto dos MOOC, comprometendo a educagdo convencional, 0 ano seguinte trouxe criticas
e dificuldades relacionadas com a sustentabilidade econdmica, a acreditacdo e a qualidade e
eficiéncia académicas. Ndo obstante, no Horizont Report 2014, observa-se que 0s MOOC
seguem dominando a discussdo enquanto formas alternativas de Educacéo, tal como é refe-
rido no Edu Trends Report MOOC (2014). Este tipo de cursos pode inclusive vir a ser utili-
zado para a reducdo de custos em instituicdes académicas com problemas financeiros, pelo
que podem vir a converter-se numa arma contra 0s proprios docentes (Petriglieri, 2013).
Independentemente da evolugao e sucesso deste modelo, convém ndo esquecer que 0 ensino
presencial convencional continuard a ser necessario e exigido para diversas tematicas, va-
rios conteudos e diferentes tipos de publicos.

Para Kay et al. (2013), os MOOCs expandiram-se consideravelmente porque prometeram
alta qualidade, personalizacéo e educacdo aberta (conhecimento partilhado livremente sem
restricbes demograficas ou econdmicas, tal como referem Yuan & Powell (2013)).

Mas, o que sdo 0s MOOCs? Analisando os conceitos subjacentes a sigla: Massive (disponi-
vel para um puablico amplo, favorecendo a amplitude geografica); Open (aberto, facilitando
a democratizacdo do conhecimento e sem nenhum tipo de restri¢cdo, quer em termos eco-
némicos, quer mesmo em termos de pré-requisitos); Online (disponivel desde que se possua
ligagdo a web); e Course (formato de curso, com inicio e fim estabelecidos, interacdo entre
participantes, aquisicdo de novos conhecimento e/ou atualizacdo de conhecimentos prévios
e processos de avaliacdo).

Este modelo é escalvel, pois permite oferecer educacéo de qualidade sem custos ou a custo
relativamente baixo, a milhares de participantes numa Unica sessdo, sem grandes restricdes
nos processos de admissao, sem restricdes inerentes a periodos escolares e com opg¢des de
certificacdo e de acreditacdo formal, tal como é referido no Edu Trends Report MOOC
(2014).

Variantes e tipos de MOOCs

Segundo Siemens (2012), os MOOC podem ser de dois tipos: cMOOC e xXMOOC. Os
cMOOC sdo centrados nos contextos e correspondem a uma perspectiva conectivista. As
atividades centram-se no participante e na sua relagdo com 0s restantes intervenientes na
busca da informacéo e do conhecimento. Os materiais do curso sdo partilhados entre todos
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e o professor direciona, auxilia e orienta a aprendizagem dos participantes. Os XMOOC sdo
cursos centrados nos conteddos e com uma organizagdo mais rigida, limitando a criativida-
de. Em suma, os cMOOC privilegiam a ligacdo entre os diversos participantes, atribuindo
énfase a partilha de recursos entre todos os intervenientes, enquanto que 0s xXMOOC assen-
tam na distribuicdo de contetidos em video licBes, continuando o professor a assumir um
papel preponderante.

Os tipos de MOOCs continuam em evolugdo. Por conseguinte, muitas outras variantes se
tém vindo a juntar aos cMOOC e xMOOC, a saber:

- BOOC (Big Open Online Course): tipicamente corresponde a um xMOOC, mas com mais
interacdo face a limitagdo de participantes. Exemplo: “Educational Assessment: Practices,
Principles, and Policies suportado pela plataforma Google CourseBuilder (Daniel Hickey,
setembro de 2013);

- COOC (Community Open Online Course): cursos de pequena escala sem fins lucrativos
aberto a comunidades interessadas em decidir sobre os conteidos de disciplinas especificas
e desenvolver a sua prépria forma de aprender.

- DOCC (Distributed Online Collaborative Course): cursos que assentam na ideia de que o
conhecimento pode ser mais facilmente alcancado desde que seja distribuido por todos os
participantes de diferentes contextos. Normalmente um DOCC organiza-se em torno de um
tema central, sem um plano de estudos.

MOOR (Massive Open Online Research): é essencialmente um MOOC com uma grande
énfase na pesquisa que permite que os alunos trabalhem conjuntamente (por exemplo com
investigadores ou cientistas) de uma forma muito pratica e com vista a melhorar os resulta-
dos significativamente. Exemplo: “Bioinformatics Algorithms” (Pavel Pevzner, Coursera).

- POOC (Personalized Open Online Course): o foco esta no uso da tecnologia para analisar
0s tracos que caracterizam o perfil de aprendizagem do aluno e analisar a sua producao na
web social para personalizar o caminho de aprendizagem e obter elementos de avaliacéo e
de feedback no processo de aprendizagem.

- SMOC (Synchronous Massive Online Course): ao contrario de um MOOC, um SMOC
concentra-se em aumentar a participacdo dos alunos, na constru¢cdo de uma comunidade e
na criagdo de uma classe pessoal para todos os participantes. Os alunos sdo incentivados a
fazer perguntas e interagir com professores e colegas através de salas de chat. Exemplo:
“Introduction to Psychology” (Samuel Gosling e James Pennebaker, 2013).

- SPOC (Self-Paced Online Course): estes cursos aceitam inscri¢des a qualquer momento, o
que significa que os alunos podem participar no curso a qualquer momento, trabalhar de
forma independente e conclui-lo num ritmo flexivel. A interacdo com o professor ou outros
alunos é praticamente nula (ou mesmo nula). Exemplo: cursos Udacity.
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- SPOC (Small Private Online Course): usam a mesma infra-estrutura que 0s MOOCs mas
0 acesso & restrito a dezenas ou centenas de estudantes. Desta forma, o desafio de ensinar e
avaliar um enorme nimero de alunos com diferentes origens é muito reduzida. Trata-se de
um processo de selecdo para os candidatos e uma experiéncia mais personalizada. Exemplo:
o0 curso “Central Challenges of American National Security, Strategy, and the Press: An
Introduction” (Graham Allison e David Sanger).

Plataformas para cursos MOOC

Ao integrar curriculo e contedos convencionais com pedagdgica ativada por tecnologia,
pode-se promover educacdo de qualidade, escalavel e acessivel. Os primeiros MOOCs ndo
usaram uma plataforma especifica. Atualmente, praticamente todos os fornecedores de
MOOCs usam uma plataforma de software especifica. Genericamente, qualquer instituicao
educativa pode ser um fornecedor de MOOCs se desenvolver uma plataforma ou usar uma
solucdo open source existente.

Por um lado, existem fornecedores de MOOCs com fins lucrativos: Coursera, Udacity e
Udemy sdo os exemplos mais conhecidos. Por outro lado, edX é um fornecedor de MOOCs
sem fins lucrativos. O seu software é open source, pelo que esta disponivel para qualquer
instituicdo educativa que pretenda fornecer os seus préprios MOOCSs. Existem outros for-
necedores e plataformas para criar e distribuir MOOCs, tais como Canvas Network, Cour-
seSites da Blackboard, P2PU - Peer-to-Peer University, e OpenClass.

Para além destes fornecedores de MOOCSs, alguns dos mais conhecidos LMS (Learning
Management System), tais como Moodle ou Sakai, tém também vindo a ser usados para
oferecer cursos MOOC.

Em Setembro de 2013, surgiu o fornecedor mooc.org com vista a ajudar as instituicdes
educativas, empresas e professores a construir cursos MOOC facilmente.

N&o poderiamos deixar de mencionar também a ferramenta Google Coursebuilder que é
uma plataforma especificamente desenhada para o desenvolvimento de cursos MOOC.

Planeamento e desenvolvimento de um MOOC

Diversas universidades parecem revisitar o ciclo de gestdo do seu sistema de informacdo
integrando sistemas ou servigos de sistemas que lhes permitam desenvolver e distribuir
MOOCs.

A gestdo de sistemas de informacdo deve incluir a atividade de planeamento, desenvolvi-
mento e utilizacdo ou exploracdo do sistema de informacdo. O planeamento do sistema de
informacdo ¢ a atividade da organizagdo onde se define o futuro desejado para o seu siste-
ma de informac&o, para 0 modo como este devera ser suportado pelas TIC e para a forma
de concretizar esse suporte. O planeamento devera conduzir a uma representacao da visdo
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global do sistema de informacdo da organizagdo e, simultaneamente, incluir os elementos
necessarios para a sua operacionalizagdo, ou seja, o desenvolvimento do sistema de infor-
macao. Por desenvolvimento do sistema de informacdo devera entender-se um processo de
mudanca que visa melhorar o desempenho de um (sub)sistema de informagdo. A explora-
cdo ou utilizacdo do sistema de informacéo, cujo foco de interesse é a satisfacdo dos utili-
zadores, ocorre pela utilizacdo de aplicac6es e servicos pelos diversos elementos da organi-
zacdo e clientes, bem como pelo desenvolvimento de solucdes locais suportadas por
tecnologias (Carvalho & Amaral, 1993). Ndo menosprezando as etapas de cada uma das
atividades de gestdo de um sistema de informacdo de uma universidade ou de outra institui-
cdo educativa, focar-nos-emos no @&mbito dos processos de planeamento e desenvolvimento
de um MOOC (na utilizacdo de uma solucéo tecnolégica para criar um curso MOQOC).

Um MOOC néo deve ser distribuido num tipico ambiente virtual de aprendizagem ou atra-
vés de um sistema de e-learning LMS, nem deve implicar custos para as pessoas que nao
puderam seguir a formag&o presencial convencional.

De acordo com Read & Covadonga (2014), o planeamento de um MOOC deve ter em con-
ta: (i) a aquisigdo das competéncias basicas para usar as plataformas ou ferramentas neces-
sérias, por parte ndo sé de professores, mas também de alunos; (ii) a reflexdo sobre como os
conteudos e atividades do MOOC se diferenciam dos materiais usados em cursos presenci-
ais, ressaltando a relacdo entre a coeréncia educacional e as estruturas de controle do curso;
(iii) as interacOes de larga escala que os MOOC possam requerer, pois 0s professores terdo
o papel chave no desenvolvimento do curso; (iv) 0os mecanismos analiticos disponiveis para
a analise da aprendizagem e, preferencialmente, o suporte combinado com questionarios
para obtencdo de dados e avaliagdes.

Mendes Garcia (2013), Read & Covadonga (2014) e Riedo et al. (2014) sintetizam os aspe-
tos a considerar no desenvolvimento de um MOOC nas seguintes sugestdes: (i) estar cons-
ciente da responsabilidade de distribuir a formacdo sobre um tema téo especifico quanto
possivel para um publico amplo e diferenciado; (ii) destacar que o centro da aprendizagem
¢ o aprendente e ao(s) professor(es) ou tutor(es) cabe o papel de disponibilizar o contetdo,
adaptado ao formato MOOC, e acompanhar orientando individualmente (ou grupos especi-
ficos) e interagindo por meio de féruns de discussdo ou outras ferramentas sociais; (iii)
estabelecer uma duracdo geralmente compreendida entre 25 e 125 horas; (iv) ter em conta
os diferentes pré-requisitos e motivagoes (a certificacdo do curso, por si s6, poderad ndo ser
suficiente para motivar os alunos); (v) estruturar o MOOC em 4 a 8 modulos, cada um deles
com 4 a 8 videos (evidenciando diferentes modalidades de utilizagdo educativa de video) e
outros materiais que motivem e desafiem os alunos (vi) evitar videos com mais de 12 minu-
tos, podendo o mesmo tdpico ter mais do que um; (vii) oferecer conteidos e outros materi-
ais de apoio em diversos formatos; (viii) preparar atividades variadas e de niveis diferentes;
(ix) clarificar quais as atividades e as tarefas que sao obrigatdrias e valorizar adequadamen-
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te as que permitem validar o aproveitamento; (x) estar preparado para integrar diversas
tecnologias adequadas as especifidades dos conteidos ou ao perfil dos utilizadores (redes
sociais, por exemplo).

Riedo et al. (2014) evidencia que as caracteristicas de um MOOC parecem enquadrar-se e
favorecer a formacédo continua de professores: (i) proporcionar condi¢des favoraveis para a
formacdo em ambiente de rede; (ii) incentivar a participacdo ativa e uma postura educacio-
nal comprometida; (iii) possibilitar uma formacdo que enfatiza a aquisicdo e desenvolvi-
mento de competéncias; (iv) incentivar a autorregulagdo na construcdo e elaboracdo do
préprio conhecimento; (v) fomentar o pensamento critico; (vi) incentivar a autoavaliacdo
por meio de estratégias e ferramentas autorreguladas; (vii) promover a autonomia e a pro-
ducdo social do conhecimento.

Obviamente, para além das competéncias especificas do MOOC sobre MOOCs e outras
tecnologias educativas, podemos evidenciar como objetivos gerais: (i) favorecer a aquisi¢do
ou restruturagdo do conhecimento tedrico e pratico sobre os MOOC e o seu papel na socie-
dade digital atual; (ii) contribuir para o crescimento do professor, tanto como profissional
quanto como individuo; (iii) favorecer o enriquecimento dos conhecimentos e competéncias
no dominio da concec¢do, desenvolvimento e utilizacdo de MOOCs pelos professores, es-
tendendo ou prolongando a sua acdo educativa.

MOOC sobre MOOCs

O “MOOC sobre MOOCs e outras tecnologias educativas” foi construido na plataforma
Udemy. O curriculo do curso MOOC é o seguinte:
Seccdo 1 - Apresentacdo do curso e contextualizagio

- As vantagens e limitagGes da formagao online a distancia

- Tecnologias educativas
Seccdo 2 - Conceitos basicos e caracterizagdo dos MOOC

- Enquadramento histdrico e nogdo de MOOC

- Variantes e tipos de MOOC

- Plataformas agregadoras de cursos MOOC

- Certificagdo, creditacdo e outros aspetos formais
Seccdo 3 - Planeamento de um MOOC

- Modelo conceptual de um MOOC

- Modelo conceptual adaptado a plataforma Udemy
Seccéo 4 - Desenvolvimento de um MOOC na Udemy

- Objetivos e contetdos do curso

- curriculo (Criar secc0es e aulas, adicionar contetido: video, audio, apresentac6es
(pdf), documentos (pdf), textos (criar pagina web simples) e videoclipes (mashup: mp4,
mov ou wmv))
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- Outras informag@es do curso e estatisticas
Secgdo 5 - Utilizacéo e avaliagdo do MOOC
Secc¢do 6 — Resultados e Inquérito de satisfacdo

Cada uma das secc¢des, para além dos contetdos da aula, incluird um férum de discussdo
em cada aula e as participacfes assincronas em cada um dos féruns serdo avaliadas, tal
como a producdo de materiais solicitados. Obviamente, o trabalho de reflexdo sobre concei-
tos e ideias de aplicacdo educacional basear-se-4& em guias de estudo e artigos cientificos
sobre o contexto em analise.

A plataforma disponibiliza um curso sobre “Como Criar um Curso”, orientando os profes-
sores ou formadores nas etapas da criagdo do seu MOOC. Apos a conclusdo da construcéo
do curso, este foi submetido a um processo de revisdo que normalmente leva 24 a 48 horas.
Caso 0 MOOC respeite as normas de qualidade da Udemy, ele sera automaticamente publi-
cado e ficara disponivel para mais de 5 milhdes de potenciais aprendizes.

Este MOOC foi proposto para acreditagdo ao Conselho Cientifico-Pedagdgico da Formagao
Continua como modalidade de oficina de formacdo (25h em aprendizagem sincrona e 25h
para produgdo de um curso MOOC com apoio assincrono) destinada essencialmente a pro-
fessores dos ensinos basico e secundario (admitindo também outros destinatarios: educado-
res de infancia, professores do ensino superior, formadores da formag&o continua, formado-
res em geral e outros profissionais interessados).

Nas sessdes sincronas os alunos terdo a oportunidade de esclarecer dividas sobre os conte-
Udos e atividades que constituem o MOOC e apresentar as propostas de trabalho realizado,
bem como aperfeicoad-lo mediante as indicagcGes do formador e as sugestfes dos outros
formandos. De referir também que, com as sessdes sincronas garante-se também um dos
pré-requisitos formais desta modalidade de formacéo continua: oficinas de formacao.

Nas sessdes assincronas espera-se que o0s formandos construam um MOOC no ambito da
sua area disciplinar utilizando uma das plataformas MOOC e relatem os aspetos positivos e
as dificuldades com as quais se depararam no processo de construcdo do curso, bem como a
utilidade do mesmo.

A avaliacdo devera ser continua, com caracter formativo e assumindo caracter sumativo no
final concretizada através da publicacdo online do MOOC. A metodologia de avaliacdo
deve contemplar a realizagdo das atividades propostas nas sessfes sincronas ou disponiveis
no “MOOC sobre MOOCs e outras tecnologias educativas”, bem como a apresentagdo dos
resultados da criagdo do MOOQC e sua aplicacdo experimental com os alunos ou formandos
do professor (formando desta oficina). Por conseguinte, a avaliacdo, ao longo da formagéo
sincrona, das competéncias visadas, incidird na realizacdo de atividades propostas e na
andlise critica dos formandos em reflexdes individuais e em féruns de discussdo (50%). Tal
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como refere Riedo et al. (2014), para identificar o sucesso da aprendizagem, a participacdo
em foruns deverd ser avaliada imediata e qualitativamente a partir das participacOes escritas
comparadas com valores estabelecidos a partir da pré-analise de contetido dos textos reco-
mendados. No ambito das sessGes assincronas, a avaliagdo incidird nos resultados inerentes
a construcdo de um MOOC no ambito da sua area disciplinar, incluindo os dados da sua
utilizacdo (50%). Saliente-se que ndo bastara uma avaliacdo apenas quantitativa, sendo
também crucial uma avaliacdo qualitativa. Para tal, poderéd adoptar-se-a a avaliagdo baseada
na analise de contetido proposta por Bardin (2004).

Resultados esperados e consideraces finais

Os MOOC parecem continuar a ser uma das tendéncias educativas atuais. Este modelo
permite que as universidades e outras instituicdes educativas cheguem a publicos que antes
dificilmente poderiam aceder, ligando-os e aproximando-os de experiéncias de aprendiza-
gem. Apesar de varios estudos e estatisticas indicarem que o nimero de inscritos inicial que
termina satisfatoriamente um curso continua a ser baixo (embora ndo se deva calcular o
éxito dos MOOC com base unicamente no nimero de alunos que terminam o curso quando
comparado com o namero de inscritos), o facto de o publico-alvo deste MOOC serem pro-
fissionais da Educacdo e Formacdo, com necessidades de formacéo em TIC e com cada vez
menos tempo disponivel para a formacéo presencial, permite-nos estar confiantes do seu
sucesso no contexto da formagédo continua de professores.

Em primeira instancia, espera-se uma contribui¢do significativa no &mbito da melhoria no
acesso a formagdo continua de professores, educadores e formadores, bem como na inova-
¢ao educativa ao facilitar a obtencéo de formagdo continua a distancia, ja que muitos ele-
mentos do publico-alvo se encontram distantes dos centros de formagao e com disponibili-
dades temporais reduzidas.

Em Gltima instancia, pretende-se obter os seguintes resultados: (i) avaliar as oportunidades
que 0s MOOC podem abrir para os Gabinetes de Formacao Continua das Escolas Superio-
res de Educacéo ou de outras Instituicbes de Ensino Superior; (ii) averiguar se o0s MOOC
constituem uma alternativa viavel e adequada para a formagdo continua de professores e de
outros profissionais similares; (iii) facilitar o acesso a formacdo continua de professores,
anulando e limitando barreiras espaciais e temporais; e finalmente, mas ndo menos impor-
tante, (iv) contribuir para a formacdo cultural e especializada dos professores em determi-
nados dominios e &reas para os quais a formacéo presencial provavelmente ndo os mobili-
zaria face a diminuta disponibilidade associada as questGes espaciais e temporais.
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