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Resumo

Esta dissertagcédo analisa o andamento da adaptacdo do modelo de risco de crédito de instituicoes
bancérias tradicionais as mudancas culturais surgidas com a nova exigéncia por cuidado
socioambiental proveniente do meio empresarial. Novas pesquisas sao constantemente realizadas
para adaptar o modelo padrdo atual de andlise de risco e as exigéncias minimas de capital a
incerteza do risco climatico. Com estas novas exigéncias, muitas instituicdes se aproveitaram para
realizar autopromocdo aos seus investidores e ao consumidor, e como consequéncia, foram
identificados diversos casos de greenwashing. Além da analise de referencial tedrico, que explora
0 histérico e evolucdo da andlise de risco de crédito e responsabilidade empresarial, foram
analisadas informag6es publicadas nos relatorios de sustentabilidade dos bancos da amostra, como
forma a justapor diferentes informacdes. Os relatérios nos quais os dados quantitativos e qualitativos
foram coletados e escolhidos com base em sua padronizacdo de fornecimento de informagdes,
sendo fundamental para a decisdo a utilizagdo das normas publicadas pela Global Reporting
Initiative. A comparacgéo entre o conhecimento produzido pela comunidade académica, documentos
oficiais do Comité de Supervisdo Bancéria de Basileia e dados publicados pelos bancos, evidencia
uma lacuna na padronizacdo e adaptacdo as novas exigéncias do consumidor por alternatidas

financeiras condizentes com o pensamento “verde”.

Palavras-chave: Risco de crédito, Risco climético, Sustentabilidade, Green Banking, Greenwashing



Abstract

This dissertation analyzes the progress made in adapting the credit risk model of traditional banking
institutions to the cultural changes that have arisen with the new demand for socio-environmental
care coming from the business community. New research is constantly being carried out to adapt
the current standard risk analysis model and minimum capital requirements to the uncertainty of
climate risk. With these new requirements, many institutions have taken advantage of them to self-
promote to their investors and consumers, and as a result, several cases of greenwashing have been
identified. In addition to an analysis of the theoretical framework, which explores the history and
evolution of credit risk analysis and corporate responsibility, information published in the
sustainability reports of the banks in the sample was analyzed in order to juxtapose different pieces
of information. The reports from which the quantitative and qualitative data were collected and
chosen on the basis of their standardization of information provision, the use of the standards
published by the Global Reporting Initiative being fundamental to the decision. The comparison
between the knowledge produced by the academic community, official documents from the Basel
Committee on Banking Supervision, and data published by the banks shows a gap in standardization

and adaptation to new consumer demands for financial alternatives in line with "green" thinking.

Keywords: Credit risk, Climate risk, Sustainability, Green Banking, Greenwashing
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Introducao

Os efeitos do crescimento desenfreado da populacdo humana no planeta tém demandado medidas
sustentaveis em todos os setores de exploragdo e consumo, incluindo a agropecuaria, a industria,
0s servicos e, especialmente, o setor financeiro, que sera explorado nesta dissertacdo. Esta é
responsavel por fornecer crédito as novas empreitadas em todos os campos de producdo,
estimulando a inovacdo e a viabilizacdo de novas solu¢cdes de mercado. Como resultado, a
capacidade de financiamento tem um papel crucial no modelo financeiro atual e pode estimular
mudancas econdmico-sustentaveis ou reforgar estigmas caso o capital investido ndo gere retorno,

inviabilizando futuros investimentos.

A insercao de praticas sustentaveis no setor financeiro pode gerar pressao na inddstria ja existente
e estimular o surgimento de novos empreendedores com propdsitos, missdes, visdes e valores
Unicos. Um grande exemplo desse tipo de programa € o United Nations Environment Programme
Finance Initiative (UNEP FI), que busca a melhor implementacdo de principios sustentaveis,
principalmente por meio da incorporacao de novos fatores na analise de risco. A iniciativa € uma
parceria entre o setor publico e o privado, estabelecida pela UNEP FI e por instituicbes privadas.

Para esta implementacéo, é necessario que o portfdlio de investimentos da instituicéo seja ajustado



para financiamentos e investimentos socioambientais, implicando que devem cortar o0s
investimentos em empresas com alto impacto no meio ambiente e impacto social negativo. Isto se
apresentara, dentro do enquadramento tedrico, como um empecilho devido as constantes buscas
por melhores margens de rendimento e seguranca para redugéo do risco de crédito, considerado o
maior risco para a maioria dos bancos, fundamentados pelos Acordos de Basileia. De acordo com
estes, a reducdo do risco de crédito da carteira esta ligada diretamente a qualidade dos ativos,
sendo um dos instrumentos utilizados como garantia no rating de crédito da instituicdo. Assim, o
UNEP FI ressalta a importancia do apoio e estimulo do Estado para que as instituicées privadas
apoiem seus projetos, jA& que muitas mudancas internas e externas s&o necessarias, podendo
acarretar em desempenho financeiro reduzido, produto do investimento em ativos de menor retorno

e, como consequéncia, menor seguranca e qualidade de investimento de ativos.

Mesmo assim, as praticas sustentaveis no setor financeiro podem gerar beneficios ndo apenas para
0 meio ambiente, mas também para as proprias instituices financeiras, como auxiliar na construgéo
de uma imagem positiva e maior confian¢a do puiblico em suas operagdes. Estas praticas no setor
financeiro sdo uma tendéncia global e devem ser consideradas por empresas e investidores em
suas operacdes e tomadas de decisdes financeiras, principalmente em conjunto aos célculos de
risco de investimento. Um exemplo funcional pratico, mas ainda ndo aplicado é a economia circular,
onde a proposta é através do desenvolvimento continuo, preservando e aumentando o capital

natural, otimizando os rendimentos sobre os recursos e minimizar os riscos sistematicos.

Em virtude dos critérios analisados, esta pesquisa procura identificar o método de adaptacao
escolhido pelas instituic6es financeiras a evolu¢do cultural do consumidor e as novas normas
socioambientais, sejam através de métodos estatisticos ou da avaliagdo através da mudancga da
cultura interna. Independente da escolha, é inevitavel o impacto sobre o resultado financeiro das
instituicBes caso ndo seja realizada uma mudanga bem estruturada. Assim, a partir da compreenséo
das mudangas no mercado, podem ser desenvolvidas novas politicas e praticas para apoiar
modelos sustentaveis dentro do setor. Desta forma, busca-se entender se estas mudancgas séo
possiveis com o atual modelo de gestao de risco de crédito, analises de rating outros mecanismos
do mercado financeiro que prezam pela otimizacao do lucro e liquidez; como podem os aumentos
de gastos com medidas socioambientais encaixarem em portfélios de risco que ndo levam em
consideragéo o risco ambiental; e séo crediveis todas as mudancas, investimentos e propagandas
das mudancas das instituicbes financeiras para um modelo “verde”. Para isto seréo investigados os
relatorios de sustentabilidade das instituicbes com o objetivo de identificar quais as estratégias

escolhidas para atender as novas normas do mercado financeiro.

Esta dissertacdo esté estruturada em 5 partes: a primeira parte conta com esta introducéo e breve
contextualizacdo da motivagao para esta investigacdo, e os principais objetivos. Na segunda parte
€ realizado o enquadramento tedrico onde serdo explorados os temas abordados. Na terceira parte
sera detalhada a descrigdo da metodologia e modelo de andlise de dados. Na quarta parte serdo
apresentados e descritos os resultados. Por dltimo, na concluséo, reflete-se sobre as informacdes

encontradas, sdo indicadas as limitacdes da dissertacédo e sugestdes para investigacdo futura.



1.Enquadramento teorico

No enquadramento teérico serd realizado uma pesquisa aprofundada dos temas a serem abordados
nos questionamentos, além de outras informacdes que foram entendidas como relevantes para a
retirada de conclusdes. Inicia-se na discussao da responsabilidade social e sustentavel das
empresas e aprofunda-se no tema green banking e conclui nas normas da Global Reporting Initiative
(GRI).

1.1 Aresponsabilidade social e sustentavel das empresas e outras

organizacdes e suas dimensdes

Segundo Encheverria-Rios, Abrego-Almazéan e Medina-Quintero (2018) a responsabilidade social
empresarial (RSE) é um tépico cujo debate cresce constantemente nas organizacdes,
principalmente naquelas que buscam apresentar ao consumidor uma visdo de marca com
propoésitos morais, éticos e sustentaveis. Para o observador externo, existem diversos fatores
responsaveis para uma marca saudavel e responsavel, alguns exemplos sao: o desenvolvimento
sustentavel, apoio a comunidade local, protecdo do meio ambiente, melhor qualidade de trabalho

para os colaboradores, transparéncia com o publico e atitudes comunicativas. Todos estes fatores



geram retornos positivos a empresa, sejam internos (captacao de talentos, retencdo de propriedade

intelectual), como externos (visdo de marca, relacdo com os consumidores e outros stakeholders).

De acordo com Bicalho (2003) a responsabilidade social, enquanto tematica, ird emergir na
comunidade académica em meados da década de 1950 no contexto da guerra fria e as
preocupacfes com as questdes climaticas. Contudo, estas manifestagcbes eram consideradas como
de cunho socialista, por isso ndo receberam apoio. Mas em 1953, nos Estados Unidos, Howard
Bowen, através do seu livro “Social Responsabilities of the Businessman”, o tema alcancou espaco.
Neste livro o autor reflete, ndo como recomendacdes, mas como pontos de discusséo sobre o efeito
das decis@es privadas de empresarios sobre o bem estar puablico, e como estes muitas vezes nao
estdo cientes de que apesar de possuir um pequeno negécio, decisbes de diversas empresas
podem tomar grandes escalas ha sociedade, impactando a empregabilidade, distribuicdo de renda

e prosperidade.

Conforme Ashley (2003), as origens do componente social no comportamento corporativo remontam
as antigas leis romanas e podem ser vistas em entidades como asilos, asilos para pobres e idosos,
hospitais e orfanatos. Essa no¢&o de corporagées como empresas sociais foi mantida com o direito

inglés durante a Idade Média em instituicdes académicas, municipais e religiosas.

O autor aponta que, mais tarde, o conceito propagou-se durante os séculos XVI e XVII com a
influéncia da Coroa Inglesa, que via as corporagdes como instrumento de desenvolvimento social.
Nos séculos seguintes, com a expansao do Império Inglés e a conquista de novas terras, a Coroa
Inglesa exportou seu direito societario para suas colénias americanas onde as corporacfes

desempenhavam em certa medida uma fungdo social.

Ashley (2003), aponta que durante os séculos XVIII e XIX, a filosofia religiosa cristd e a abordagem
do contexto social permanente foram vistas como uma resposta ao fracasso moral da sociedade,
gue era visivel em termos de pobreza da populagao em geral no Império Inglés e em algumas partes

da Europa

O autor afirma que essa abordagem religiosa deu lugar a reformas sociais e a filantropia vitoriana
que percebeu uma série de problemas sociais que giravam em torno da pobreza e da ignoréncia,
bem como do trabalho infantil e feminino. As raizes religiosas da consciéncia social vitoriana deram
aos filantropos vitorianos um alto nivel de idealismo e humanismo e, no final dos anos 1800, os
esforgos filantropicos se concentraram na classe trabalhadora e na criacdo de esquemas de bem-
estar com exemplos que podiam ser vistos na pratica tanto na Europa como nos Estados Unidos da
Ameérica (EUA).

Para Ashley (2003), durante o final de 1800 e inicio de 1900, a criacdo de esquemas de bem-estar
social teve uma abordagem paternalista destinada a proteger e reter os funcionarios e algumas

empresas até procuraram melhorar sua qualidade de vida.

Para Bicalho (2003), havia exemplos claros que refletiam a sensibilidade social dos empresarios,

comao:



[...] o caso da Macy's nos EUA, que em 1875 contribuiu com recursos para
um asilo de 6rfdos e em 1887 rotulou suas doacdes de caridade como
Despesas Diversas dentro de sua contabilidade. livros, e o caso da
Pullman Palace Car Company, que criou em 1893 uma comunidade
industrial modelo com o objetivo de melhorar a qualidade de vida de seus

funcionarios (Bicalho, 2003, p. 15.)

Bicalho (2003) aponta que também nesse periodo, houve um crescente nivel de urbanizagdo e
industrializacdo marcado pela producédo em larga escala. Isso trouxe novas preocupacfes para o
mercado de trabalho como: novos desafios para o0s agricultores e pequenas empresas
acompanharem a nova economia interdependente, a criacdo de sindicatos de trabalhadores em
busca de melhores condi¢des de trabalho e uma classe média preocupada com a perda de religiosos

e valores familiares na nova sociedade industrial.

Como resposta a estes novos desafios, o autor considera que com o objetivo de encontrar a
harmonia entre a industria e a forca de trabalho, alguns dirigentes empresariais criaram
organizacfes para a promocao de valores e melhoria das condi¢des de trabalho. Tal foi o caso da
Federagcdo Civica de Chicago, uma organizacdo criada para promover melhores condicdes de
trabalho e onde os valores religiosos se fundiam com os objetivos econdmicos com um sentimento

de orgulho civico.

Ashley (2003), aponta que, na década de 1920 e inicio da década de 1930, os gestores empresariais
passaram a assumir a responsabilidade de equilibrar a maximizag&o dos lucros com a criacdo e
manutencdo de um equilibrio com as demandas de seus clientes, sua forca de trabalho e a

comunidade.

Para o autor, isso fez com que os gerentes fossem vistos como fiduciérios dos diferentes conjuntos
de relacdes externas com a empresa, 0 que, por sua vez, se traduzia em responsabilidades sociais
e econbmicas sendo adotadas pelas corporacdes. Mais tarde, com o crescimento dos negdécios
durante a Segunda Guerra Mundial e a década de 1940, as empresas passaram a ser vistas como
instituicbes com responsabilidades sociais e uma discussdo mais ampla sobre tais

responsabilidades comecgou a ocorrer.

Para Ashley (2003), de fato, foi durante as décadas de 1950 e 1960 que a pesquisa académica e 0
foco tedrico da RSE se concentraram no nivel social de andlise dando-lhe implicag®es préticas. Para
esse autor, o periodo pés-Segunda Guerra Mundial e a década de 1950 podem ser considerados
como um periodo de adaptacédo e mudanca de atitudes em relacao a discussao da responsabilidade
social corporativa, mas também um momento em que poucas agdes corporativas foram além das

atividades filantropicas.

Talvez o exemplo mais notavel da mudanca de atitude em relagdo ao comportamento corporativo
veio de Friedman (2021) que acreditava que as grandes corporacdes da época concentravam
grande poder e que suas ac¢bes tinham um impacto tangivel na sociedade e, como tal, era

necessario mudar sua tomada de deciséo para incluir consideracfes de seu impacto



Apb6s a Segunda Guerra Mundial percebeu-se que para, a sociedade, os governos e como também
as empresas, era necessaria a adocdo de uma nova postura e um novo olhar para a relagdo do
consumo, da producéo ligada diretamente & consciéncia ambiental e a participagdo de cada um no

processo de responsabilidade sustentavel.

Na década de 70 com o notavel surgimento de associagGes de profissionais interessados em
estudar o tema e a partir dai que a responsabilidade social deixa de ser uma simples curiosidade e
transforma-se num novo campo de estudo, revelando-se entdo, como um fator decisivo para o

desenvolvimento e crescimento das empresas.

Em 1999, no Férum Econémico Mundial, o ex-secretario geral da ONU, Kofi Annan, propos a ideia
de uma parceria entre as Nac¢des Unidas, ONGs e empresas, denominada Pacto Global (Global
Compact). Trata-se de um chamado para que as organizacfes (ndo somente empresas) adotem e
apoiem, nas respetivas esferas de atuacgéo e influéncia, um conjunto de valores relativos aos Direitos
Humanos, Condi¢des Trabalhistas, Corrup¢do e Meio Ambiente. O processo de adesdo ao Pacto
Global envolve uma série de requisitos e podem ser adotados por empresas, sindicatos,

universidades, agéncias governamentais e entidades da sociedade civil

De acordo com Ometto, Bulgacov e May (2015, p. 424): “O papel das organizagdes na construgédo
de uma sociedade mais sustentavel e igualitaria é inquestionavel”’, premissa sobre a qual o seu
trabalho se baseia. A partir desta, também reflete sobre como os principios responsaveis se
agregam ao modelo de negdcio de maneira a se tornar uma forga interna para competitividade de
mercado. Apesar desta responsabilidade das organiza¢gBes, somente com o apoio de individuos,
sendo estes colaboradores internos ou consumidores externos, pode a empresa realizar o seu
modelo estratégico. Sem o apoio destes, os resultados sociais e sustentaveis podem ndo ser
atingidos, entretanto ndo ha impacto diretamente negativo. Consumidores podem vir a consumir

mais devido as a¢des de RSE, todavia ndo deixardo de apoiar uma marca devido a adocao de RSE.

A utilizagdo do desenvolvimento sustentavel, conceito que caminha paralelamente ao RSE, é
fundamental para o crescimento saudavel empresarial e industrial. Caetano e Eugénio (2015)
definem o desenvolvimento sustentavel de acordo com as normas GRI como uma estratégia para
nao comprometer a capacidade das gerac@es futuras de suprir as suas necessidades, e manter o
crescimento atual. Esta preocupacao €, em parte, uma preocupacao pessoal da empresa, que pode,

entretanto, produzir uma boa visibilidade de marca ao publico.

Torna-se evidente, portanto, que ambas a RSE e a sustentabilidade empresarial séo alternativas
opcionais, porém muito eficazes para promover a competitividade de mercado através da imagem
de marca "verde” e social, e simultaneamente, geram boas praticas de enriquecimento das

atividades ambientais e ética humana.

1.2 Green Banking e Social Banking

Como a sustentabilidade € um interesse que aumenta cada vez mais entre as empresas, 0 green
banking (GB) foi o modelo encontrado pelos bancos para arcar com aumento do consumo, pre¢o da

energia, aumento do interesse dos consumidores em produtos e servicos com baixo impacto



ambiental e com a alta expetativa da sociedade para que as empresas adotem uma postura
responsavel. Dessa maneira, tendo em vista 0 aumento da expetativa e procura por estas
alternativas menos nocivas ao ambiente, as empresas veem-se com uma nova possibilidade de
alcancgar vantagem competitiva no mercado. Logo, o GB € um conceito ja estudado em muitos locais
e possui diversas definicbes, podendo também ser chamado de Social Banking devido as suas
caracteristicas e funcionamento, pois engloba praticas e ideias de como tornar os bancos mais

sustentaveis em diversas areas, como econdémica, ambiental e social (IDRBT, 2013).

O IDRBT oferece dois niveis de diretrizes para tornar bancos mais "verdes": a) Processos, produtos,
servicos e estratégias sustentaveis: envolve mudar as transacfes diarias, produtos e servicos
sustentaveis através de praticas simples; b) Infraestrutura Sustentavel: construir uma infraestrutura
fisica e infraestrutura de tecnologia da informacg&o sustentaveis, com producgéo da prépria energia

elétrica.

Também foram analisadas as diferentes oportunidades de bancos se tornarem mais sustentaveis:
a) Supply Chain Management: utilizar técnicas para minimizar inventario e custo de transporte,
adotar planeamento em rede utilizando a pegada de carbono; b) Enterprise Resource Management:
transacbes sem papel, técnicas de otimizagéo da for¢a de trabalho e insumos, gestdo inteligente de
dispositivos; ¢) Customer Relationship Management: utilizar meios eletronicos para manter contato
com consumidores potenciais, e existentes, ao invés de utilizar midias fisicas; d) Sourcing and
Procurement: escolher vendedores tendo em conta o grau de sustentabilidade de produtos, servigos
e operacdes; e) Product Life Cycle Management: projetar e oferecer produtos visando consumo
reduzido de recursos e energia. Implementar sistemas efetivos para gestao de produtos em fim de

vida Util e reduzir o seu impacto no meio ambiente.

Para Bihari e Pandey (2015), GB sédo préaticas bancarias amigaveis ao ambiente e reducao da
pegada de carbono. Mencionam como a maneira de pensar das empresas mudou, antigamente o
interesse pelas medidas ambientais tomadas pela administracdo era vista como uma atitude
intrusiva na privacidade de negécios. Ja atualmente, é entendido como um estudo de risco para
investimentos, pois apesar da degradacdo ambiental ndo afetar os bancos diretamente na sua
atividade, os riscos relacionados com crédito, reputacdo e legais afetam-os. Entre as solucdes
sugeridas para aderir ao conceito do GB na parte estrutural, estdo as seguintes acfes: a) Aderir a
operac0Oes financeiras online para reduzir o consumo de papel e recursos naturais; b) Pagamentos
com cartdo e retirada de extrato online; c) Utilizacdo de apps; d) Oferta de crédito a melhores taxas
para investimentos em engenharia civil verde (painéis solares, e outras alternativas) e equipamentos
com baixo consumo de energia elétrica; e) Utilizacdo de moedas plasticas (cartbes); f) Utilizac&o de

energias renovaveis (solar, edlica, hidraulica).

Algumas destas solucdes exigem altos investimentos monetéarios, por exemplo a instalacdo de
aerogeradores (torres de energia edlica) envolvem extensos investimentos em profissionais para a
procura de locais adequados para a instalacdo, compra do terreno e do equipamento, manutencao

e outros custos derivados como a logistica. Apesar do alto custo, ha uma movimentacéo



consideravel de partes relacionadas envolvidas ao meio sustentavel, que podem, futuramente, junto

a estimulos estatais, construir uma forte base ecoldgica.

Para aderir ao GB nas ofertas de solu¢@es financeiras, Bihari e Pandey (2015) propdem que 0s
bancos devem procurar solu¢g@es inovadoras, como um "Green Fund” que visa promover a clientes
com consciéncia sustentavel uma gama de investimentos verdes, ou oferta de empréstimos a

melhores taxas para projetos amigos ao meio ambiente.

Para Park e Kim (2020), o GB séo atividades financeiras realizadas por bancos, ou nao, que
procuram reduzir emissdes de gases de efeito estufa, aumentar o interesse da sociedade para se
blindar dos efeitos negativos do aquecimento global e, de maneira conjunta, atingir outros interesses

de viés social como crescimento economico, aumento dos postos de trabalho e igualdade de genero.

Para o setor bancario e outros financiadores, a mudanca de politicas economicas para uma politica
sustentavel é o fator direto que causa maiores problemas com risco de crédito, em comparagdo com
as organizagdes que podem sofrer de outros fatores como as alteragdes climaticas afetando suas
atividades e reduzindo a sua capacidade produtiva e valor de mercado. Por isto, em causa indireta,
o risco ambiental também afeta os bancos que sao ligados a mercados de alta emissdo de CO2
(Park & Kim, 2020).

Assim, pode-se observar que o GB pode comegar como um conceito Unico e exclusivamente
preocupado com as alteracdes e mudancas internas dentro de uma instituicdo financeira,
envolvendo seus investimentos e operagdes, e pode evoluir para a busca de mudanca e evolugdo
na qualidade de vida da sociedade por meio de investimentos eco sustentaveis e sociais, almejando

desenvolvimento e crescimento humano.

O GB nédo é um conceito, ou politica interna, que € aplicado sem uma associagao e entendimento
dos principios e valores da sociedade, cultura e pais que a organizacdo se situa (Chen, Siddik,
Zheng, Masukujjaman & Bekhzod, 2022). Deve-se sempre estar aliado aos objetivos de
desenvolvimento a longo prazo do pais, no qual as organizac¢des bancarias e investidores realizam

o papel de promotores em conjunto das politicas publicas.

Dentro do setor bancario indiano, o Institute for Development and Research in Banking Technology
(IDRBT) emitiu um relatério com descrigbes detalhadas das areas onde o GB pode atuar dentro de
um banco, sendo elas Processos, Produtos e Servigos, Estratégias e Outras Atividades (IDRBT,
2013). Dentro da area de estratégias, foram propostas solugdes através da conscientizagao das
partes relacionadas do seu impacto na economia, meio ambiente e sociedade, disponibilizar
publicamente a sua politica e conquistas ambientais para obtencdo de crédito, formulagdo de
solucdes financeiras inovadoras para incorporar e redesenhar as ja existentes, oferecer crédito com
concessbes para organizagbes que realizam projetos “verdes”, criagdo de “green funds” para
clientes que se querem inserir no mercado sustavel e participagdo na transagao de Crédito de
Carbono.

O Banco de Portugal (BP) publicou, em 2020, a sua visdo relativamente

aos Sustainable Development Goals (SDGs) e ao Paris Agreement formulado em 2015, ambas



iniciativas visam a estagnacdo do crescimento da temperatura média global. Neste documento
expressam entendimento de que a promocgao, por parte de financiadores, é fundamental para

promover atitudes e comportamentos com viés sustentavel, dando atencéo ao termo green finance.

Uma das iniciativas citadas pelo BP no documento, chamada EU Action Plan on Financing
Sustainable Growth, apresenta as seguintes solugdes: sistema para classificar atividades
sustentaveis; criar modelos para servigos financeiros “verdes”; integrar sustentabilidade em rating de
crédito e pesquisa de mercado; e esclarecer as responsabilidades de investidores e gestores de
ativos em relacdo as preferéncias dos seus clientes em sustentabilidade (Banco de Portugal, 2020).
A partir do EU Action Plan e de outros, como o European Green Deal de 2019 (EDG), verifica-se a
preocupagao dos bancos europeus em seguir as novas normas de sustentabilidade estabelecidas e
que entendem a sua responsabilidade no processo de mudanga e na quantidade de capital
necessério para tal. Em nimeros, estima-se que o investimento requer pelo menos umtrilhdo de
euros durante a préxima década, incluindo o setor privado e publico, pois este ndo possui capital
suficiente para cobertura (Fetting, 2020). Segundo Tryhuba et al. (2022), ndo havia apos a formagao
do projeto EDG metodologias para implementar os projetos tecnolégicos propostos que levavam em
conta analise de risco do investimento. Desta forma, procura-se entender quais os bancos que estao
a aplicar, de acordo com o proposto no EU Action Plan, variaveis que afetam o rating de risco de

crédito de empresas e de que forma o fazem.

1.3 Greenwashing

O greenwashing (GW) é um problema que surgiu em conjunto a maior atratividade de empresas
com viés socioambiental, onde a organizacdo aumenta o0 quanto estd a contribuir ou leva o
consumidor a acreditar que ela esta contribuindo mais para o ambiente e sociedade do que a
realidade. Desta forma, as empresas praticantes do GW realizam dois comportamentos prejudiciais
ao sistema e a visdo do consumidor, performance prejudicial ao meio ambiente e comunicagéo
positiva a respeito de sua performance socioambiental. Dentro do espectro proposto na Figura 1, as
organizagdes responsaveis pelo GW séo classificadas quando uma “empresa marrom” (empresas
que possuem performance ambiental ruim), decide mudar o seu discurso e publicagdo, como se
estivesse a realizar boa performance ambiental, mudando do quadrante Il para o quadrante |
(Delmas & Burbano, 2011).

Trata-se de um fenbmeno que surge em paralelo ao aumento da atratividade das empresas com
inclinacBes socioambientais. Ocorre quando uma organiza¢éo exagera ou engana 0s consumidores,
fazendo-os acreditar que estéo contribuindo significativamente para 0 meio ambiente e a sociedade,
quando, na realidade, ndo estdo (Ashley, 2003). Esse problema reflete uma dualidade prejudicial:
por um lado, a empresa compromete a sua performance ambiental, adotando préaticas danosas ao
meio ambiente, e por outro, comunica uma imagem positiva das suas a¢Bes socioambientais
(Bicalho, 2003).

Uma perspectiva mais aprofundada desse fenébmeno pode ser observada através da andlise dos

geradores do GW. Dentre eles, destaca-se a presséo da sociedade por responsabilidade ambiental



e social (Friedman, 2021). A medida que a conscientizacdo do publico em relacdo as questbes
ambientais aumenta, as empresas sentem a necessidade de se posicionar de maneira mais
favoravel em relacao a essas questfes, muitas vezes recorrendo ao greenwashing como estratégia

para atrair consumidores preocupados com o meio ambiente.

A Figura 1 ilustra a dindmica das organiza¢des que praticam o GW. Ela demonstra como uma
"empresa castanha", caraterizada por uma performance ambiental deficiente, pode mudar o seu
discurso e a sua comunicacao, fazendo parecer que esta a desempenhar um papel positivo ao meio
ambiente, movendo-se do quadrante Il para o quadrante |. Essa mudan¢ca enganosa ho
posicionamento pode ser prejudicial, pois desvirtua a percepcdo dos consumidores sobre o
compromisso real da empresa com a sustentabilidade (Ashley, 2003).
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Figura 1: Tipologia de empresas baseada na performance e comunica¢cdo ambiental.

Fonte: Adaptado de Delmas e Burbano (2011, p.67).
E importante ressaltar que o0 GW ndo apenas engana os consumidores, mas também prejudica o
sistema como um todo. Isso ocorre porque, ao focar na comunicacdo enganosa em vez de melhorar
a sua performance ambiental, as empresas contribuem para a perpetuacdo de praticas
insustentaveis. Isso pode retardar o progresso em dire¢cdo a uma economia verdadeiramente verde
e responsavel (Bicalho, 2003). Além disso, 0 GW pode minar a confianca do publico nas empresas
e nas suas acdes socioambientais legitimas. Quando os consumidores percebem que foram
enganados, isso pode gerar desconfianca generalizada em relacdo a todas as empresas, inclusive
aguelas que estdo genuinamente comprometidas com a responsabilidade social e ambiental
(Friedman, 2021).

Portanto, o GW representa ndo apenas uma questao de ética nos negécios, mas também um desafio
para a construcdo de uma sociedade mais sustentavel. E crucial que as empresas sejam

transparentes e auténticas nas suas a¢cdes e comunicaces relacionadas a responsabilidade social
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e ambiental, a fim de evitar danos a sua reputacdo e contribuir efetivamente para um futuro mais

responsavel (Oliveira, 1984).

O Hong Kong and Shanghai Banking Corporation (HSBC) foi penalizado por GW em 2022, onde
dois de seus anuncios foram banidos do Reino Unido. A decisao foi tomada ap6s observar que nos
seus anuncios publicos em cabines de transporte publico havia omissdo de informacg6es cruciais a
respeito do tema. Os anuncios diziam: “HSBC is aiming to provide up to $1 trillion in financing and
investment globally to help our clients transition to net zero” e “We’re helping to plant 2 million trees
which will lock in 1.25 million tonnes of carbon over their lifetime”. Entretanto foram condenados
devido a omissdo da quantidade de emissdes de GEE emitidas pelos clientes que financia, cerca
de 65,3 milhBes de toneladas de CO2, e pela emissdo que a instituicao financeira (IF) ainda financia
e continuard financiando companhias de mineragcédo de carvao e producdo termoelétrica até 2040
(Von Cotzhausen Modin & Linde, 2023).

O GW estd assim, a tornar-se um dos maiores riscos para as IF a partir dos ultimos anos, em
resultado do aumento de seus casos e acusag¢des (Delmas & Burbano, 2011). Todo este cendrio é
causado devido aos trés tipos de fatores que conduzem as organizagdes a realizarem GW: fatores

psicol6gicos individuais, organizacionais e de mercado externo.

O fator psicolégico individual indica causas como: decis6es com planeamento limitado por parte de
gestores, onde falham em considerar o que é necessério de fato para que as decisdes verdes se
tornem realidade; desconto hiperbdlico, onde a impaciéncia d4 sempre prioridade a beneficios
imediatistas que banalizam as estratégias de longo prazo do GB e ddo espaco ao retorno imediato
do GW; e viés otimista, onde individuos tendem a exagerar a possibilidade de cenarios favoraveis

e diminuir a ocorréncia dos cenarios negativos.

Os fatores organizacionais, onde o GW ocorre em nivel organizacional, incluem: caracteristica
empresarial, possibilidade da empresa se tornar alvo de ativistas e organizacdes néo
governamentais (ONG) que procuram exp0-las por praticas de GW devido ao seu tamanho,
indUstria, competéncias e imagem; estrutura de incentivo e clima ético, a recompensa para alta
performance dentro do prazo e punigdo por falhas resultam em comportamento antiético e moral
organizacional egoista, onde o GW ¢é praticado na procura de recompensa individual; inércia
organizacional, onde uma organizacéo tem a sua cultura solidificada, barrando ou atrasando novas
mudancas culturais que pode acarretar em GW,; e efichcia de comunicagdo interna, a ma
comunicacao e troca de conhecimento poderia levar a falhas comunicacionais entre departamentos

causando o GW.

Os fatores de mercado externo sé@o divididos em: procura de consumidor e procura de investidor,
ambos podem pressionar a organizacao a adequar-se ao modelo sustentavel, contribuindo para o
exagero intencional ou ndo intencional do investimento socioambiental da organiza¢do para suprir
a procura; e fator de pressao competitiva, onde a necessidade de alcancar concorrentes no mercado
percebidos como bem-sucedidos na sua politica socioambiental pode gerar a pratica do GW como

atalho descuidado.
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Realiza-se assim, a base de entendimento do que é o GW e de algumas teorias por tras dos motivos
da sua pratica, podendo surgir por questdes internas ou externas. Sobretudo, o GW surge em
empresas castanhas, que possuem cultura e estrutura organizacional disfuncionais, antiéticas e

morais egoistas.

1.4 Relatérios de Sustentabilidade e Normas GRI

Os relatérios de sustentabilidade sdo documentos publicados pelas organizacdes que procuram
divulgar politicas, dados, praticas e desempenho em relacédo as questées ambientais, sociais e de
governanca. Segundo a Global Reporting Initiative (GRI, 2021), através destes relatérios a
organizacdo pode melhor entender e gerir impactos sociais e ambientais, possibilitando identificar e
reduzir riscos, abracgar novas oportunidades e evoluir para uma governanca transparente e confiavel
aos olhos do consumidor. A utilizagdo ndo se limita a propria organizacéo, podendo ser utilizada
pelos stakeholders, como investidores, clientes, funcionarios, comunidades locais e ONG. Todos
estes podem avaliar o relatério e decidir se pretendem investir, consumir ou relacionar-se ao

emissor, este que busca a credibilidade e melhor reputacdo com o publico.

Para a padronizacdo de emissdo, a GRI emitiu diversos conjuntos de normas que estruturam os
relatérios de modo a orientar a identificacéo e analise de questes importantes de sustentabilidade.
As normas também orientam e direcionam a empresa a estabelecer metas sustentaveis, relato de
evolucdo em dire¢do as metas e comunicacao dos resultados. A Ultima versao das normas GRI foi
publicada em 2021, demonstrando a atualidade destas e a importancia que sejam renovadas e
atualizadas.

A empresa KPMG de auditoria publicou em 2022 a décima segunda edicdo do Survey of
Sustainability Reporting, fornecendo informagfes de 5800 empresas participantes em 58 paises
diferentes. Neste é realizada uma andlise da qualidade do reporte de informagfes, avaliando a
auséncia de dados necessérios que devem ser preenchidos para alcancar requisitos minimos de
transparéncia, e avaliar estratégias de gestdo que incentivam o overachieving para possibilitar a
organizacdo a responder aos niveis crescentes de exigéncia regulatéria enquanto gera lucro. Esse
aspecto é particularmente relevante, pois demonstra que a responsabilidade socioambiental pode
ser conciliada com o sucesso financeiro, desmistificando a ideia de que a sustentabilidade e o lucro

sdo mutuamente exclusivos.

O principal objetivo do relatorio € analisar a qualidade das informacBes apresentadas pelas
empresas nos seus relatérios de sustentabilidade. Ele identifica lacunas e informagbes ausentes
que sdo cruciais para atender aos requisitos minimos estabelecidos pelas regulamentacdes e
normas em constante evolucdo. Essas informagBes ausentes sdo fundamentais para que 0s
investidores e stakeholders possam avaliar adequadamente o desempenho das empresas no que

diz respeito as questdes socioambientais.

A pesquisa da KPMG foca na crescente importdncia da divulgacdo de informacgbes de

sustentabilidade no cenario empresarial global, e em como as empresas estdo a responder ao
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aumento da procura por instituicdes com cultura moderna por parte dos stakeholders. Isso reflete a

mudanca de paradigma nas expetativas da sociedade em relacdo as empresas.

1.5 Crédito e Risco

Crédito € um termo utilizado para a operacéo de mercado que consiste na concessao temporaria de
recursos financeiros, por parte de um credor, como um banco, a um individuo, empresa ou entidade
(devedor). A operacdo na qual uma parte (o credor) disponibiliza recursos financeiros para a outra
parte (o devedor) com a expectativa de que o valor seja reembolsado, em determinado prazo, com

0 acréscimo de juros ou outras taxas (Saunders & Cornett, 2018).

E com este principio basico de uma transacéo de crédito que se entende o surgimento de instituicdes
financeiras, que se pode descrever da seguinte forma como a Figura 2 ilustra: num mundo hipotético
existem 2 partes, uma composta por familias que trabalham e consomem menos do que recebem,
e outra por corporacdes que oferecem titulos procurando financiamento.

Titulo de participacéo e
titulo de divida

Residéncias Corporacgdes
(poupanca liquida) (mutuario liquido)

Capital

Figura 2: Fluxo de fundos na auséncia de institui¢cdes financeiras.
Fonte: Adaptado Saunders e Cornett (2018, p.4).

Desta forma, as economias de capital fluiram das familias para as corporacdes diretamente, numa
escala muito menor do que a realizada por instituicdes financeiras (IF). As familias precisam
monitorear e avaliar constantemente as a¢6es da corporacdo, para que estas sejam utilizadas
apropriadamente em projetos com rendimento positivo. Este monitoramento € custoso por exigir
uma grande quantidade de tempo e gastos com recolha de informac¢des, assim, surgiu a funcéo de
intermediério financeiro para realizar esta fung&o. A falta de monitoramento reduz a atratividade do
investimento em titulos de financiamento e débito, e aumenta o risco de perdas com o investimento,

uma das formas de risco de crédito (Saunders & Cornett, 2018).

Mediante o exposto, o crédito desempenha um papel fundamental na economia, permitindo que
individuos e corporagcdes possuam acesso a recursos financeiros para financiar os seus
investimentos. As IF sdo o principal, e certas vezes, a Unica, fonte de financiamento e gestdo de
ativos financeiros em alguns setores da economia, como agropecuaria, micro e pequenas empresas
e mercado imobiliario. Ao conceder crédito, as instituicdes realizam o papel de corretor, levando em
consideracdo a capacidade de pagamento, histérico de crédito, rendimento, patriménio e politicas
empresariais, para determinar o risco de concessdo de crédito e estabelecer taxas e prazos

proporcionais.

Um dos processos recentes para lidar com risco é o Enterprise Risk Management (ERM), no qual a

instituicdo deve reconhecer a importancia de priorizar e gerir o espectro de riscos como um portfélio
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de riscos interligados. Este afirma a gestao de risco como um componente para todas as decisdes
criticas da IF. Este foi um método muito adotado apds a crise financeira de 2008, onde as IF
procuram entender onde os seus sistemas de gestédo de risco e praticas falharam. Posteriormente
instituicdes globais reguladoras de IF, como o Comité de Supervisédo Bancéria de Basileia (BCBS)
priorizam de maneira mais explicita a abordagem de risco cultural, fixacdo de apetite de risco (grau

de exposicao de risco que a empresa se dispde a assumir) e risco de governanga.

O funcionamento de uma IF é garantido pela gestdo de riscos eficaz, sendo que estes se
apresentam numa grande variedade e complexidade, com diferentes efeitos sobre a instituicdo. Na
Tabela 1, abaixo, estdo apresentados os diversos tipos de risco de forma sucinta, sendo

posteriormente, discutidos de forma mais aprofundada.

Tabela 1: Tipos de risco bancério.

Tipo de risco Descri¢cao
Risco de taxa de juros < Risco incorrido por uma instituicdo financeira (IF) quando a maturidade
dos seus ativos e passivos possuem incompatibilidade.

Risco de crédito * Risco do fluxo de caixa prometido por um empréstimo ou titulo detido
pela IF ndo seja pago na sua totalidade.
Risco de liquidez * Risco de um aumento repentino na retirada de passivos provocar a IF a

liquidac&o dos seus ativos num curto periodo de tempo, a preco de
mercado reduzido.

Risco cambial * Risco da alteragao de taxa de cambio afetar o valor dos ativos e
passivos da IF em moedas estrangeiras.

Risco-pais * Risco do reembolso de mutuarios estrangeiros ser interrompido por
restricdes, intervengdes ou interferéncias de governos estrangeiros.

Risco de mercado * Risco incorrido de ativos e passivos no trading book da IF devido a

mudancas na taxa de juros, taxa de cambio e outros valores.
Risco fora de balangco * Risco incorrido pela IF como resultado das suas atividades relacionadas
a ativos e passivos contingentes serem mantidos fora do balango

patrimonial.

Risco tecnoldgico * Risco incorrido pela IF quando seus investimentos em tecnologia ndo
geram a reducédo de custo antecipada.

Risco operacional * Risco da tecnologia, auditoria, monitoramento e outros sistemas de

suporte existentes falhar ou quebrar.
Risco de insolvéncia  * Risco de uma IF ndo possuir capital suficiente para compensar uma
gueda repentina no valor de seus ativos.

Fonte: Adaptado Saunders e Cornett (2018, p.177).

O risco de taxa de juro pode ocorrer em diferentes situacdes causadas pela diferenca no prazo de
maturidade dos seus ativos e passivos. Pode ser causado por ativos de duragdo mais longa que os
passivos, ou passivos mais longos que os ativos, onde a diferenca e incerteza da taxa futura que
serd paga pelo financiamento de passivos, ou incerteza da taxa futura de recebimento por ativos
acarreta prejuizo financeiro. Desta forma, o risco de taxa de juro pode incumbir a IF em outros tipos
de risco derivados, como o custo de refinanciar o capital, onde o custo de rollover ou reemprestar
fundos para pagamento do débito gerado pela incompatibilidade de ativos e passivos
(possivelmente pela sua data de maturidade) pode superar os retornos gerados pelos investimentos

de ativo, possivelmente pelo empréstimo de depositos de curto prazo com taxas variaveis. Outro

14



risco que também pode ocorrer neste momento € o risco de reinvestir o capital, onde devido a ativos
com duracdo menor que 0s passivos, € gerado incerteza sobre a taxa de reinvestimento do ativo

para cobrir a duracdo restante do passivo (Saunders & Cornett, 2018).

Relacionado a estes, também esta o risco de valor de mercado, pois considerando que o valor de
passivos e ativos é equivalente ao seu valor presente dos fluxos de caixa futuramente gerados,
entende-se que 0 aumento da taxa de juro aumenta a taxa de desconto sobre estes fluxos de caixa,
reduzindo seu valor de mercado.

O risco de crédito surge da possibilidade do fluxo de caixa acordado por créditos financeiros nédo
serem recebidos em sua totalidade. Este é principalmente ocorrente em IF que realizam
empréstimos ou financiamentos de longo prazo, onde estardo mais expostos a incerteza futura de
mercado que afeta a IF e o mutuario. Assim, o risco de default ndo s6é coloca em risco os
rendimentos, como também o valor do empréstimo inicial, existindo uma pequena probabilidade da
perda destes ativos. Devido a este risco, as IF devem analisar e monitorar 0s mutudrios para
recebimento de crédito, garantindo que sejam atendidos somente aqueles dignos de empréstimo de
crédito. Para lidar com o risco de crédito, uma das estratégias amplamente adotadas é a
diversificac@o do portfélio de investimentos. A diversificagdo envolve a alocacdo de recursos em
uma ampla variedade de ativos, reduzindo assim o risco especifico de crédito relacionado a projetos
individuais de uma empresa (Saunders & Cornett, 2018). No entanto, € importante ressaltar que,
embora a diversificacdo possa mitigar o risco especifico de crédito, ela ainda estd exposta ao risco
sistemético de crédito, que esta relacionado a fatores que podem afetar o cenario macroeconémico
(Chen et al.,, 2022). Esses fatores podem incluir mudancas econdmicas globais, politicas

governamentais e flutuacdes nas taxas de juros.

Além disso, a ética e a responsabilidade social também desempenham um papel fundamental nas
praticas das IF. A adocao de praticas de crédito responsaveis ndo apenas beneficia a instituicdo
financeira, mas também contribui para a construgdo de uma imagem positiva perante 0s
stakeholders (Ashley, 2003). A responsabilidade social empresarial € um aspecto cada vez mais
relevante nas estratégias financeiras das IF, uma vez que demonstra o compromisso com a
sustentabilidade e a preocupacdo com o impacto ambiental e social de suas atividades (Ometto,
Bulgacov & May, 2015).

Outro ponto relevante € a integracéo de praticas de sustentabilidade no setor financeiro, conhecido
como green banking. Esta abordagem procura adaptar a atividade financeira aos novos critérios
ambientais e sociais, contribuindo para uma economia mais sustentavel (Bihari & Pandey, 2015). O
investimento em praticas de green banking pode impactar positivamente o desempenho ambiental
das IF (Chen et al., 2022). Além disso, as IF estdo cada vez mais focadas em adotar padrdes de
relatérios sustentaveis, como os da GRI (Global Reporting Initiative, 2021). Esses padrdes ajudam

as IF a comunicar de forma transparente suas a¢@es e compromissos em relacdo a sustentabilidade.

Por fim, é relevante destacar que o ambiente regulatério desempenha um papel importante na
orientacdo das praticas de crédito das IF. Os principios para o setor bancario responsavel, como os

estabelecidos pelo United Nations Environment Programme Finance Initiative (UNEP FI), tém
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influenciado as estratégias financeiras das IF, incentivando-as a adotar medidas mais sustentaveis

(United Nations Environment Programme Finance Initiative, 2023).

Almejando a reducé@o de risco de crédito, o aumento da qualidade dos ativos e a andlise de
investimentos, surgiram as agéncias de rating de crédito como resposta as necessidades do sistema
financeiro. Estas atribuem um rating de crédito a emissao de titulos através da analise do emissor:
andlise de operacdes e as suas necessidades, posicdo no mercado, resiliéncia financeira geral e
capacidade de pagar a taxa de juros exigida e valor total da maturidade. Para isto sdo analisadas a
liquidez, rendimento, capacidade de divida e, incluido recentemente, a estrutura de governanca

corporativa.

Apés a andlise, as agéncias avaliam a natureza e a provisdo de emissdes de divida e a prote¢cédo
provida da emissdo de divida em caso de faléncia e outras situacdes dentro das leis de faléncia e
que afetam os direitos dos fornecedores de crédito. Outros paradmetros que servem como base para
a analise sdo: risco pais, risco industria, fluxo de caixa e alavancagem, sendo este calculo muda
para as instituicdes financeiras, estados soberanos e instituicbes corporativas (S&P Global Ratings,
2022).

Segundo a Standard & Poors (S&P), o rating pode ser resumido como a opinido sobre a credibilidade
do emissor de titulos de cumprir as suas obriga¢des do contrato. Desta forma, a transparéncia ao
investidor gera atracdo de acordo com a qualidade de rating, que pode variar de “AAA” (melhor
classificagdo conhecida como prime rating) a “DE” (pior classificacdo) — classificacdo usada pela
S&P (outras agéncias de rating podem usar outras classificagdes, mas tém o mesmo objetivo). Os
primeiros quatro ratings de qualidade para titulos de longo prazo (“AAA, AA, A e BBB”) definem
titulos de investment quality, indicando a maior seguranc¢a da transacao, e ratings abaixo destes sédo

conhecidos como “junk bonds”.

Através desta classificagdo, IF podem realizar o benchmarking dos diferentes titulos de divida
disponiveis para reduzir o seu risco de crédito. Um efeito consequente da classificagdo, € a
possibilidade de obter crédito a menores custos, caso o rating obtido seja de maior qualidade, ha

maior oferta gerada pela seguranca sobre o retorno esperado.

O prime rating também serve como base de calculo dos precos de titulos e das taxa de juro que
serdo aplicadas para titulos de longa duracao, e historicamente foi oferecida para os clientes que
procuram menor risco nas IF. Atualmente ela é a base sobre a qual outros premios de risco positivos
ou negativos séo adicionados, pois os melhores mutuarios pagam abaixo da taxa prime para se
manter competitivos. Para célculos de taxas de juros em titulos de curta duragao sdo mais utilizadas
a Federal Funds Rate, a London Interbank Offered Rate (LIBOR), a Euro Interbank Offered Rate
(EURIBOR) e no Brasil o Sistema Especial de Liquidagéo e de Custddia (SELIC).

Os riscos tecnol6gicos e operacionais tém proximidade conceitual, sendo o risco operacional que
inclui o risco tecnolégico, definido como risco de perda resultante por inadequacéo ou falhas de
processo, pessoas, sistemas ou de eventos externos. Algumas IF consideram o risco reputacional

e risco estratégico como parte de uma definicdo mais generalista de risco operacional. Estes tipos
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de risco geraram muito mais atencdo durante os Gltimos anos, onde a quantidade de investimentos
procura melhorar a eficiéncia operacional através da comunicacao interna e externa, computadores

e infraestrutura tecnoldgica aumentou drasticamente (Saunders & Cornett, 2018).

Exemplo disto sao as diversas transacdes bancarias agora possiveis através de aplicagdes moveis
ou computador, conferéncia de saldo, extrato, transferéncias e pagamentos. Os objetivos com a
expansdo tecnolégica sdo a reducéo dos custos de operacao, aumento da margem de lucro e cobrir
novos mercados. Dentro dos termos técnicos, possibilitam as IF a explorar de modo mais eficiente
economias de escala e escopo em potencial. A economia de escala se refere a possibilidade de
reduzir o seu custo médio operacional através da expansao das opc¢des de servicos financeiros, e
a economia de escopo se refere a identificacdo de sinergias de custo para aumentar o output com

0 mesmo input de informacgdes.

O Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia (BCBS) é uma organizagdo formada para
supervisionar e regular o capital que assegura a solvabilidade das instituicdes financeiras, evitando
crises emergentes devido a perdas ndo esperadas. Fundado inicialmente pelos governadores dos
bancos centrais dos paises do Group of Ten (G-10), com posterior ingresso de todos os paises do
Group of 20 (G-20), como resposta a problemas dentro do setor bancario, principalmente a
insolvéncia de bancos causando reagbes adversas sobre o mercado cambial. O BCBS publica
documentos que fazem a base para os padrdes internacionais de supervisdo bancaria, onde os
principais topicos sdo o capital adequacy (adequacado de capital), liquidez e estabilidade. Assim, a
sua principal funcdo resume-se a melhoria mundial da qualidade de supervisao bancéria. Na Tabela

2 sdo apresentados 0s anos de publicacdo de alguns dos principais documentos.

A fim de promover uma economia sustentavel, os bancos tém um papel crucial a desempenhar
(Banco Europeu de Investimento, 2021). A regulamentacdo desempenha um papel fundamental na
orientacdo das préticas das IF em relacdo as questdes climaticas. As publicagdes dos acordos
Basiléia I, Il e lll, que estabelecem diretrizes para a adequacdo de capital dos bancos, tém se
tornado cada vez mais sensiveis as questbes ambientais (Chen et al., 2022). Isso reflete a crescente
conscientiza¢@o sobre a necessidade de avaliar o risco climético e a importancia de considerar o

impacto das mudancas climaticas nas operacgées financeiras.

Tabela 2: Marcos relevantes dos Acordos de Basileia.

Principais Datas Documentos

1988 Publicag&o do “International Convergence of Capital Measurement and
Capital Standards ”, conhecido por Basileia |

2004 Publicac&o do “International Convergence of Capital Measurement and
Capital Standards — A Revisited Framework ”, conhecido por Basileia L.

2009 Publicag&o da revisdo do Basileia Il

2010 Publicagéo do "Basel Ill: A Global Regulatory Framework for More
Resilient Banks and Banking Systems ", conhecido por Basileia lll

2011 Publicacéo da revisao do Basileia lll

Fonte: Adaptado de Rosa (2018, p.63).
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A pressdao por transparéncia também tem impulsionado as IF a adotar praticas de divulgacao mais
rigorosas. As normas da GRI tém sido amplamente utilizadas para padronizar a divulgacdo de
informacdes ambientais e sociais (Global Reporting Initiative, 2021). Isso ajuda a criar um ambiente
em que as IF séo incentivadas a comunicar de maneira transparente as suas a¢cdes e compromissos

em relagdo a sustentabilidade.

Além disso, as IF tém enfrentado uma procura crescente por relatérios de sustentabilidade, o que
as leva a considerar mais profundamente as suas praticas e politicas ambientais e sociais (KPMG,
2022). A pressédo dos stakeholders, incluindo investidores e reguladores, desempenha um papel
importante na conformidade das IF com praticas sustentaveis. As IF também estédo a passar por
uma transi¢cdo em dire¢do ao green banking, o que implica a integracéo de critérios ambientais nas
suas operacodes (Park & Kim, 2020). Isso ndo apenas contribui para uma economia mais sustentavel,
mas também ajuda a melhorar a imagem e a reputagéo das IF. No entanto, é importante reconhecer
que a eficicia das estratégias de responsabilidade social e ambiental nas IF pode variar. A
implementacdo eficaz dessas estratégias requer uma avaliagdo critica e uma compreensao

profunda das dindmicas do mercado e das expectativas dos stakeholders (Ometto et al., 2015).

No primeiro acordo Basileia | foram definidos fundos minimos de capital préprio as IF fornecedoras
de crédito, baseados no valor da cobertura do risco de crédito e se ressalta a importancia da
qualidade dos ativos para a manutencdo da solidez do banco. Além disso, procurou-se o
nivelamento das condicdes de competitividade internacional através da padronizacdo das
regulacdes nacionais, devido a bancos que possuiam custo de capital reduzido que possibilita a
estes maior competitividade (principalmente os bancos japoneses cujo requisito de cobertura por
ativos minimos era de apenas 6%). O calculo dos ativos relevantes para determinar a quantidade
de fundos préprios foi estabelecido sobre uma estratégia de risco ponderado sobre cada tipo de
ativo (RWA - Risk Weighted Assets), predeterminados pelo BCBS (Bank for International
Settlements, 1988).

Basileia I, também conhecido como Acordo de Basileia |, representa um marco importante na
regulamentacao financeira internacional. Este acordo foi desenvolvido pelo Comité de Supervisdo
Bancéria de Basileia (BCBS) com o objetivo de estabelecer padrées de adequacéo de capital para
bancos. O BCBS estabeleceu Basileia | em 1988, teve um impacto significativo no setor bancario
(Ashley, 2003). Uma das principais carateristicas de Basileia | é a introdugdo do requisito minimo
de capital para bancos. Isso significa que os bancos devem manter um nivel minimo de capital
relativo aos seus ativos ponderados pelo risco (Chen et al., 2022). Esse requisito tinha como objetivo

garantir a estabilidade financeira e a capacidade dos bancos de absorver as perdas.

Além disso, Basileia | também classificou os ativos dos bancos em diferentes categorias de risco,
atribuindo pesos especificos a cada categoria. Essa abordagem permitiu uma avaliagdo mais
precisa do risco associado aos ativos de um banco (Banco de Portugal, 2020). No entanto, é
importante notar que Basileia | tinha foco principalmente em riscos de crédito, deixando de fora
outros tipos de riscos, como os riscos de mercado e operacionais (Caetano & Eugénio, 2015). Isso

resultou em criticas relativas a abordagem limitada do acordo.
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Ao longo dos anos, o setor financeiro evoluiu, e novos desafios surgiram. Isso levou ao
desenvolvimento de Basileia Il, uma revisédo significativa das normas de adequacao de capital.
Basileia Il expandiu a abordagem de Basileia |, incorporando também os riscos de mercado e
operacionais, o que o tornou mais abrangente (Filipe, 2012).

Apesar das suas limitagGes, como poucas técnicas de mitigacao de risco devido a alegagbes de
diferencas geradas por praticas e aceitacdo noutros paises, 0 acordo incentivou os bancos a
selecionar ativos com classificacéo de risco baixo, em relacdo aos definidos como risco alto (Rosa,
2018).

Na posterior revisdo do documento em 1996, foram inseridos os requisitos de capital para o risco
de mercado e incorporou-se o céalculo do Valor em Risco (VaR) e testes de esfor¢o ao VaR através
do Método dos Modelos Internos. Entretanto, o calculo dos requisitos de capital minimo baseava-se
unicamente no VaR. Esta revisado foi realizada devido a auséncia da inclusdo do risco de mercado
nas estimativas de fundos proprios providenciais, que resultaram em grandes perdas devido ao
aumento inesperado de taxas de juro nos EUA, em 1994. Possibilitou a utilizacdo de dois métodos

para calculos de risco geral e risco especifico: 0 método padrdo e o modelo interno.

O Método padréo leva em consideracao que o valor do capital minimo de fundos préprios é igual a
avaliacdo da exposicdo ao risco multiplicado pelo peso do risco de capital, sendo que o valor é
expresso de duas maneiras: um aplicado ao risco especifico de cada titulo, e outro aplicado ao risco
geral do portfélio (Bank for International Settlements, 1996). Este método utiliza o RWA para estudar
a exposicdo a riscos especificos, que incluem a possibilidade de variacdo dos precos devido a
fatores relacionados aos emitentes (como a alteracao de rating de crédito). Sendo assim, 0 método
€ calculado em fungéo da respectiva notagdo de rating e categoria de qualidade do investimento,
classificadas em investment grade por pelo menos duas agéncias de rating de crédito especificadas
pela autoridade nacional (classificada Baa ou maior por Moodys e BBB ou maior por Standard and
Poors), ou classificadas em investment grade por uma agéncia de rating de crédito e ndo menos
que investment grade por qualquer outra agéncia de rating especificada pela autoridade nacional,
ou sujeita a aprovacgdo supervisora, mas julgada de qualidade de investimento comparavel (Bank
for International Settlements, 1996).

Para a andlise de risco geral do portfélio, mede-se o requisito de capital para lidar com perdas
geradas pela volatilidade das taxas de juro no valor dos instrumentos financeiros do mercado,
utilizando para isto os métodos da maturidade e o método Duration. Em ambos a cobrancga de capital
€ a soma da posicédo liquida ou curta em todo o trading book, a vertical disallowance, a horizontal
disallowance e quando aplicado, uma cobranca liquida para posicdes em opg¢bes (Bank for
International Settlements, 1996). No segundo método de célculo o banco utiliza o proprio modelo
interno, mediante autorizac@o do érgao regulador, para calcular seus requisitos de fundos proprios
para cobertura de riscos. O acordo estabelece os critérios gerais para que este possa ser utilizado,

padrdes qualitativos e quantitativos.

Dentro dos padrfes qualitativos exigidos estd a necessidade de uma unidade independente

responsavel pelo controle de risco, testes de estresse rotineiros, integracdo do modelo no
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planeamento, monitoramento e controle diario de risco. E para os padrées quantitativos esta o
célculo de VaR diario para o intervalo de confianca de 99% e periodo de retencdo minimo de 10
dias. Além disto o banco precisa cumprir diariamente a requisito minimo de capital do VAR do dia
anterior ou da média dos Ultimos 60 dias Uteis passados multiplicada por um fator definido pelas
autoridades supervisoras com base na qualidade do sistema de gestéo de risco do banco, com um

valor minimo de 3 (Bank for International Settlements, 1996).

O segundo acordo de Basileia, Basileia Il, foi estruturado em trés pilares, que se dividem em:
Primeiro Pilar, Requisitos Minimos de Capital: sdo abordados os métodos de calculo de risco de
crédito, que se dividem na abordagem padrdo e a abordagem baseada na classificacdo interna
(IRB); o célculo do risco operacional, que ainda ndo havia sido abordado dentro do tema provisfes
para perdas ndo esperadas no Basileia |; e o célculo das questdes relacionadas ao trading book,

incluindo o risco de mercado.

O Segundo Pilar, Processo de Avaliacdo por Supervisor: define o conceito e os principios chave

do processo de supervisao, transparéncia e responsabilizacao.

O Terceiro Pilar, Disciplina de Mercado: elaborado como complemento para os dois primeiros
pilares. Visa encorajar a disciplina de mercado através da requisi¢ao de transparéncia na supervisdo
bancéaria para que os participantes do mercado financeiro possam avaliar as informacdes fornecidas
e, com isto, a adequacdo de capital da instituicdo (Bank for International Settlements, 2004). A

Tabela 3 abaixo apresenta uma sintese das alterac¢des realizadas no novo acordo.

Tabela 3: Atualiza¢des do acordo Basileia I.

Basileia | (1988 e alteragdo de 1996) Basileia Il (junho de 2006)
Definicdo do racio <Metodologia de calculo do racio com base nas definigdes de fundos préprios e de ativos
minimo de capital ponderados pelo risco;

*A proibicéo de os fundos préprios serem inferiores a 8% dos ativos ponderados;

*O capital Tier 2 ndo pode representar mais de 100% do capital de Tier 1;

*O capital de Tier 3 continua a ser autorizado para a cobertura de riscos de mercado, a

semelhanca do que sucedia na alteracéo de 1996;

+O total dos ativos ponderados continuou a ser determinado através da soma dos ativos
ponderados pelo risco de crédito, risco de mercado e risco operacional.

Risco de crédito *Método padréao *Método padrao
*Método das notagdes internas inicial
*Método das notagdes internas avangado

Risco de mercado +*Nao contemplado *Método padrao
*Método dos modelos internos
Risco operacional <N&o contemplado *Método do indicador basico

*Método padrdo e método padréo alternativo
*Métodos de avaliagdo avangada
Fonte: Adaptado de Rosa (2018, p.79).

O BCBS publicou dentro do primeiro pilar uma atualizagdo do método padrédo sugerido no Basileia
I, inserindo diversos conceitos novos e consideracdes. Na abordagem padréo solidifica-se o
reconhecimento sobre técnicas de mitigacdo de risco de crédito (CRM), quando considera que
nenhuma transacao onde estas foram aplicadas deve receber maior requerimento de capital a uma

transacéo idéntica onde as técnicas nao foram aplicadas. Entretanto menciona ressalvas, onde cita
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que o uso de CRM pode aumentar outros riscos residuais, que incluem riscos legais, operacionais,
de liquidez e de mercado. Para lidar com os riscos residuais ndo controlados, os supervisores podem
impor cobrancgas de capital minimo adicionais ou tomar diversas medidas citadas no segundo pilar.
Encontra-se assim, no acordo, grande quantidade de detalhamento e regulacdes sobre técnicas de
CRM, além do seu possivel impacto. A abordagem IRB pode ser utilizada em bancos que receberam
aval de um supervisor, e devem constar em seu sistema 0s componentes de risco probabilidade de
default (PD), perda em caso de default (LGD), exposicdo & default (EAD), maturidade efetiva (M).
Caso o supervisor ndo dé como suficiente, podem ser exigidas dos bancos ressalvas dentro dos
célculos caso estes ndo estejam de acordo. Esta abordagem tem como base as medidas de perdas
inesperadas (UL) e perdas esperadas (EL), levando em conta ambas no célculo do requisito de
capital (Bank for International Settlements, 2004).

O segundo pilar do acordo define as necessidades de supervisdo do processo de gestdo de risco,
além de estimular a criacdo e uso de melhores técnicas de CRM (Bank for International Settlements,
2004). Para a padronizagédo de qualidade de supervisédo foram definidos quatro principios chave que
complementam o assunto, que sao:

e Os bancos devem ter um processo para avaliar sua adequacéo de capital geral em

relacéo ao seu perfil de risco e uma estratégia para manter seus niveis de capital;

e Os supervisores devem revisar e avaliar as avaliagdes internas de adequacéo de
capital e estratégias dos bancos, bem como sua capacidade de monitorar e garantir
a conformidade com os indices de capital regulatério. Os supervisores devem tomar
medidas de supervisdo apropriadas se ndo estiverem satisfeitos com o resultado
desse processo;

e Os supervisores devem esperar que 0os bancos operem acima dos indices minimos
de capital regulatério e devem ter a capacidade de exigir que os bancos mantenham
capital em excesso do minimo;

e Os supervisores devem buscar intervir precocemente para evitar que o capital caia
abaixo dos niveis minimos necessarios para sustentar as caracteristicas de risco
de um banco especifico e devem exigir acdo corretiva rapida se o capital ndo for
mantido ou restaurado.

Com todas as informacgdes contidas no segundo acordo de Basiléia, esperava-se grande evolucéo
e estabilidade no sistema, entretanto ndo foi este o resultado em frente a Crise do Subprime em
2008.

ApOs a crise, 0 BCBS publicou uma revisdo do segundo acordo, este que foi conhecido como
basileia 2.5. Esta revisdo reconhecia que alguns tipos de risco chave para o mercado ndo havia sido
incluidos nos métodos de calculo, suplementando-os com cobranca de capital de risco de capital e
risco de migracao de rating. Incluiram também um requerimento de teste de estresse de VaR que
leva em conta um periodo de observacdo de um ano levando em conta perdas significativas
passadas (Bank for International Settlements, 2009).

21



Outras mudancas sao: fixacdo do capital necessario para risco especifico e geral em 8% para cada,
desconsiderando as excec¢des passadas criadas a regra; obrigatoriedade de atualizacdo de dados
coletados mensalmente, com flexibilidade para maior frequéncia; fatores de multiplicagdo para o
célculo do VaR estabelecidos pelas autoridades supervisoras (Bank for International Settlements,
2009).

O Basileia 2.5, uma extensdo do Acordo de Basileia Il, desempenhou um papel crucial na
regulamentacdo e supervisdo bancaria global. Este acordo foi desenvolvido pelo Comité de
Supervisdo Bancaria de Basileia (BCBS) como uma resposta as licdes aprendidas durante a crise
financeira global de 2007-2008 (Banco de Portugal, 2020). Uma das principais inovacdes
introduzidas por Basileia 2.5 foi a énfase na gestdo de risco de mercado. O acordo estabeleceu
padrdes mais rigorosos para a avaliacdo e supervisdo dos riscos de mercado enfrentados pelos
bancos, com o objetivo de garantir que eles estivessem preparados para lidar com turbuléncias nos
mercados financeiros (Chen et al., 2022).

Além disso, Basileia 2.5 trouxe melhorias na avaliagdo e no monitoramento de riscos de liquidez.
Os bancos foram obrigados a desenvolver estruturas mais sélidas para gerenciar suas
necessidades de financiamento de curto prazo, reduzindo assim a probabilidade de crises de
liquidez (Fetting, 2020). Outra contribuigdo importante de Basileia 2.5 foi a introducéo de requisitos
mais rigorosos para a avaliacdo dos ativos de risco. O acordo definiu padrdes especificos para a
classificacé@o de ativos e a atribuicdo de pesos de risco, o que tornou a avalia¢éo do risco de crédito
mais consistente e precisa (Filipe, 2012).

Basileia 2.5 também abordou questdes relacionadas a alavancagem bancéria, estabelecendo um
limite minimo para o indice de alavancagem. Isso tinha como objetivo evitar que os bancos
tomassem riscos excessivos em relacdo ao seu capital (Saunders & Cornett, 2018). Além disso, o
acordo introduziu requisitos aprimorados de divulgacdo, exigindo que os bancos fornecessem
informacgdes mais detalhadas sobre suas posi¢des de capital e risco. Isso aumentou a transparéncia
no setor bancério e melhorou a capacidade dos reguladores de avaliar a saude financeira dos
bancos (Tryhuba et al., 2022).

O terceiro acordo de Basiléia é fundamentado sobre diversos documentos, sendo que os dois
documentos principais do Basiléia Il foram publicados em 2010. A maior preocupacao gerada pela
crise é visivel através do aumento da quantidade de publicacdes realizadas pelo BCBS em
comparacao aos anos pré-crise. Desta maneira, entende-se o terceiro acordo como resposta direta

e aprendizado com a crise, em diferenca aos anteriores (Rosa, 2018).

Nos trés principais documentos relacionados aos métodos de CRM, risco de migracao, risco de
mercado, e outras formas de risco emergentes que foram incluidas no célculo de provisées minimas,
ndo existem exigéncias diretas e relacionamentos consideraveis as questdes socioambientais.
Estas sdo estritamente atreladas a consequéncias indiretas aos efeitos definidos de céalculo, como
por exemplo: a necessidade de atencdo aos riscos reputacionais na gestéo de risco de liquidez,

estes que podem ser gerados por questfes politicas e socioambientais em frente aos clientes.
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Vista esta lacuna para um assunto crescente dentro do estudo de riscos, 0o BCBS publicou em 2020
o primeiro documento focado em responder e estudar a situacdo dos bancos em relacdo aos seus
modelos de mitigacéo de risco climatico. No entanto, ainda ndo ha um documento classificado como

“padronizador” a respeito do tema.

Neste primeiro documento Climate-related financial risks: a survey on current initiatives, sdo
definidos os riscos financeiros relacionados ao clima e sua origem: riscos financeiros relacionados
ao clima se referem ao conjunto de riscos potenciais que podem resultar de mudancas climaticas e
podem potencialmente impactar a seguranca e equilibrio de IF individual, com possibilidade de
implicacées amplas na estabilidade financeira do sistema bancério. E ressaltado que estes riscos

séo usualmente classificados como riscos fisicos e riscos de transico.

A recente fundada Task Force on Climate-related Financial Risks (TFCR), braco fundado pelo G20

para conduzir questdes relacionadas, tem por objetivo (Bank for International Settlements, 2020):

e Um levantamento das iniciativas regulatorias e de supervisdo existentes dos

membros sobre 0s riscos financeiros relacionados ao clima (CR);

e Um conjunto de relatérios analiticos sobre os CR, incluindo uma revisao da literatura
e relatérios sobre os canais de transmissdo desses riscos para o sistema bancario,

bem como sobre metodologias de medic¢éo;

e O desenvolvimento de préticas de supervisdo eficazes para mitigar os riscos
financeiros relacionados ao clima.

Através de um levantamento aplicado a 27 membros do BCBS para analisar a existéncia de
iniciativas de supervisao e regulamento no tema, o TFCR pode obter resultados superficiais, devido
a quantidade de respostas ausentes entre as questfes, mesmo assim foi possivel obter dados que
justificam a continuacdo deste braco. Na pesquisa foram exploradas algumas &reas, dentro das
quais estdo: medicdo dos CR, medidas conscientizadoras de stakeholders, abordagem dos bancos

para gestdo e divulgacéo de CR, tratamento supervisorio do tema e outras iniciativas.

Os métodos de medicao de CR se apresentam ainda em estagio rudimentar e experimental, vendo
gue nao ha consenso entre os bancos do método a ser utilizado, pois foram apresentados métodos
gualitativos, quantitativos e analises de cendrio com testes de estresse. Além disso, uma grande
parte dos participantes identificou certas dificuldades operacionais que dificultaram o
desenvolvimento de uma estrutura robusta para medir CR. Cerca de dez dificuldades foram

identificadas pelos bancos:

e Disponibilidade de dados: a quantidade de dados possuida atualmente ndo é

suficientemente confiavel e detalhada para alimentar os modelos de analise.

o Desafios metodolégicos: alguns participantes ressaltaram a dificuldade em avaliar
e de como quantificar o impacto do CR, que pode se acentuar ou reduzir

dependendo da velocidade de inovac@es, decisdes politicas e efeitos ambientais.
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Também acreditam que a avaliacdo de CR deve ser realizada de maneira

prospectiva.

o Dificuldades na identificacdo de canais de transmissdo: alguns respondentes
mencionaram a compreensédo insuficiente de como as mudangas climéticas e a
transicdo para uma economia de baixo carbono afetam setores especificos, regibes,
mercados e, consequentemente, o sistema financeiro. Desta forma, concluem que

ainda é dificil identificar como os riscos irdo se concretizar.

e Falta de capacidade e recursos humanos para identificar e mitigar os riscos

apropriadamente;

e Desalinhamentos de horizonte temporal entre o horizonte "tipico" das analises de
risco dos bancos e dos supervisores e 0 horizonte de previsao climatica de longo

prazo;

e Falta de previsdes suficientemente detalhadas e plausiveis relacionadas as

mudangcas climaticas;

e Graus variados de conscientizacdo entre jurisdicbes e bancos para lidar com os
riscos financeiros relacionados ao clima;

e Falta de um regime rigoroso de classificagdo de crédito relacionado aos riscos

financeiros relacionados ao clima;

o Falta de acdes internacionalmente coordenadas na gestao dos riscos financeiros
relacionados ao clima;

e Falta de uma taxonomia clara e amplamente aceita em relagédo a ativos "verdes" e

"marrons".

Resumindo as conclusfes obtidas nesta pesquisa, concluiu-se que em geral os membros do BCBS
se mostram dispostos e julgam apropriado inserir CR em sua estrutura superviséria; apesar da
maioria haver comecado a pesquisar o assunto, muitos relataram dificuldades diversas que
prejudicam a medir o efeito dos CR; e uma parcela pequena dos membros emitiu orientagdes com
embasamento em principios em relagdo aos CR, sendo que a maioria ndo considera a mitigagao

destes riscos dentro dos requerimentos minimos de capital prudencial.

Apés esta pesquisa inicial, foi publicado o “Climate-related financial risks — measurement
methodologies”, onde sdo apresentados métodos de inser¢gao e anadlise do risco de crédito. Em
junho de 2022, o BCBS publicou o documento “Principles for the effective management and
supervision of climate-related financial risks”, o primeiro documento de diretrizes relacionadas ao
meio ambiental. Este documento € um compilado dos resultados e conclusdes tiradas dos
publicados anteriores relacionados com o tema, incluindo o “Climate-related financial risks: a survey
on current initiatives”, o “Climate-related risk drivers and their transmission channels” e o “Climate-

related financial risks — measurement methodologies” (Bank for International Settlements, 2022).
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No documento de diretrizes foram definidos 18 principios que englobam os temas: governanca
corporativa; quadro de controle interno (internal control framework); adequacao de capital e liquidez;
processo de gestdo de risco; monitoramento e relatérios de gestdo; gestdo integral de risco de
crédito; gestdo integral de riscos de mercado, liquidez, operacionais e outros; analise de cenario;
requisitos de regulamentacédo e supervisdo prudencial para bancos; e responsabilidades, poderes e

funcdes de supervisores.
Foram separados alguns pontos importantes analisados:

¢ Manter a flexibilidade diante da heterogeneidade de praticas supervisérias em diferentes

organizacg6es a nivel internacional;

o Os principios séo formulados com vista em grandes bancos internacionais e autoridades
supervisoérias presentes no BCBS, entretanto CR menores e outros podem se beneficiar
da estruturacéo provida pelo documento sobre o impacto potencial dos riscos financeiros

relacionados as mudancas climaticas;

e Bancos devem tomar fatores de risco material fisico e de transi¢cdo em consideracdo no
desenvolvimento e implementacdo de estratégias. Esta responsabilizacdo sobre as
mudancas estruturais no modelo econdmico, sistema financeiro e panorama competitivo,

a curto, médio e longo prazos, pode reduzir o impacto no modelo de negécio bancario;

e CR devem ser incorporados em 3 linhas de defesa para risco: na primeira linha de
defesa, a avaliacdo de CR pode ser aplicada nos processos de integracéo de cliente,
aplicacéo de crédito, reviséo de crédito, monitoramento e envolvimento com clientes, e
aprovacao de novos negdcios; na segunda linha de defesa, a fungcdo de risco, deve
possuir uma equipe funcional que avalia e monitora CR independentemente da primeira
linha, revisando a avaliagdo inicial e mantendo o compliance para os regulamentos
aplicaveis; a terceira linha de defesa, a auditoria interna deve, de modo independente,
garantir a qualidade e efetividade do modelo interno e sistemas de controle, da primeira
e segunda linha de defesa, qualidade de dados subjacentes e do risco de governanca

do modelo frente as mudancas de métodos, negécios e perfil de risco;

¢ As equipes devem possuir informacéo e treinamento suficiente para identificagdo dos
CR.

Mesmo com esta evolugcdo durante os Ultimos anos, proveniente da busca por formalizar o
conhecimento e padronizar as diretrizes para lidar com o risco ambiental internacionalmente, este
ainda nédo esta sendo abordado em sua pureza como € descrito no conceito de Green Banking. Ha
uma grande limitacdo nos conceitos abordados pela TFCR e pelos bancos, visivel através da
auséncia de referéncia a ligacdo das mudancas climaticas do meio ambiente as necessidades

sociais.
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2.Metodologia

Nesta pesquisa explorat6ria, foi produzida uma revisao sistematica com uma abordagem qualitativa
e um meétodo comparativo-analitico para investigar a relagdo entre modelos de risco,
responsabilidade socioambiental de instituicdes financeiras e a gestao de riscos nao financeiros.
Para isso, foram utilizadas diversas bases de dados relevantes, incluindo B-on, artigos retirados da

Elsevier, livros e dados publicados pelas instituicdes financeiras, em inglés, espanhol e portugués.

A coleta de dados envolveu o uso de descritores relacionados com sustentabilidade,
responsabilidade socioambiental, modelos de risco, setor financeiro e gestdo de riscos néo
financeiros. Adotou-se uma abordagem qualitativa para obter uma compreensdo aprofundada dos
aspectos relacionados a esses temas, e, assim, a pesquisa foi classificada como exploratoria e
analitica, com o objetivo de analisar a literatura existente e comparar as informac8es obtidas em

documentos oficiais com dados publicados por bancos.

A coleta de dados ocorreu por meio da revisdo de artigos cientificos, relatérios de sustentabilidade

de empresas, documentos do BCBS e outras fontes relevantes. A amostra pesquisada consistiu em
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documentos oficiais, literatura académica e dados financeiros de bancos tradicionais brasileiros e

portugueses, selecionados com base na relevancia para os temas em analise.

Para analisar os dados, efetuou-se uma comparacdo cuidadosa das informacdes obtidas de
diferentes fontes, com o objetivo de identificar tendéncias, lacunas e desafios relacionados com
responsabilidade socioambiental e gestao de riscos financeiros no setor bancario. Esta abordagem
metodologica foi escolhida para permitir uma andlise abrangente dos temas em questdo,
considerando diversas perspectivas e fontes de dados, contribuindo assim para uma compreensao
mais completa da relacdo entre responsabilidade socioambiental, modelos de risco e gestdo de

riscos financeiros no setor bancéario, a fim de colaborar futuras pesquisas em financas sustentaveis.

Assim, foram estudados dois aspectos, a exploracdo do assunto através de documentos oficiais e
literatura relacionada, com o intuito de dar suporte as respostas das questdes de maneira embasada
e a andlise de dados publicados por uma amostra de bancos tradicionais brasileiros e portugueses
como modo de investigacdo das informacdes fornecidas pelos bancos. Na Figura 6 abaixo,

apresenta-se 0 processo realizado para a coleta, andlise e processamento de dados realizados:

Inicio Normas GRI Organizagdo dos dados
1. Descrigdo dgs normas 1. Utilizagéo do software
GRI consolidadas Microsoft 365 Excel

publicadas em 2023 g 2. Criagdo de tabelas
v 2. Verificagéo da conforme normas da GRI
consisténcia e de 2023
—p credibilidades na
Coleta de documentos publicacéo de
1. Busca de documentos informages v
oficiais e literatura 3. Melhoria da
relacionada comparabilidade e Eim
2. Selegdo de q_ualidadeNdas
documentos relevantes informagdes
_ v _ v
Anélise Documental Recolha de relatérios
1. Avaliacdo dos bancarios
documentos do BCBS 1. Andlise dos relatérios
2. ldentificacéo da de sustentabilidade |
evolugdo histéricados | | 2. Aplicagéo das normas
modelos de risco da GRI
3. Observagio da 3. Selegao de indicadores
auséncia de fatores comuns
relacionados ao GB nos -
modelos

Figura 3: Fluxograma da coleta de dados.
Fonte: Elaboracéo propria.
Nesta analise qualitativa, foram analisados uma série de documentos que dizem respeito a situagéo
estratégica dos bancos pertencentes ao BCBS, onde seus modelos de risco interno passam pela
supervisao interna e externa, atingindo certo nivel de similaridade devido as exigéncias minimas.
Através destes obteve-se conhecimento da evolugéo histérica dos modelos de risco e em qual

estado estédo atualmente, observando-se a auséncia da inclusao de fatores relacionados ao green
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banking dentro do modelo padrdo e dos modelos internos. Para que seja analisado o lado dos

bancos, serdo levados os dados publicados pela amostra.

Os dados foram coletados a partir da analise de relatérios de sustentabilidade de empresas
brasileiras e portuguesas, 0s quais buscaram seguir os principios e normas de sustentabilidade da
Global Reporting Initiative (GRI), fundamentada pela Global Sustainability Standards Board (GSSB).
Os relatérios foram explorados com o objetivo de selecionar indicadores em comum entre todas as
empresas, 0s quais abrangem os impactos ambientais, sociais e econdmicos de cada organizacéo.

As normas consolidadas GRI, publicadas em 2021, descrevem a funcionalidade e resultados de sua
aplicacdo. Essas normas permitem que a empresa publique informac8es relacionadas aos seus
impactos de forma consistente e com credibilidade. Como resultado, a comparabilidade e a
qualidade da informacéo publicada sdo melhoradas, auxiliando os usuarios a tirarem conclusdes
mais profundas e tomarem decisbes sobre os impactos e contribuicdes da organizagdo para o

desenvolvimento sustentavel (Consolidated Set of the GRI Standards, 2021).

Para a organizacéo dos dados coletados, foi utilizado o software Microsoft 365 Excel, no qual as
informacgdes foram organizadas em tabelas, seguindo as normas da GRI publicadas em 2021. A

Tabela 4 a seguir descreve as categorias de normas utilizadas na analise.

Tabela 4: Categorias das normas GRI utilizadas.

Categoria  Normas da GRI

Econbdmico GRI 100
Ambiental GRI 200
Social GRI 300
Gowernanga GRI 400

Fonte: Elaboracéo propria.

E importante ressaltar que as normas GRI é amplamente reconhecida como uma das principais
estruturas de relatérios de sustentabilidade utilizadas em todo o mundo, e suas normas sdo
constantemente atualizadas para garantir que sejam relevantes e aplicaveis a diferentes setores e

regides (Global Reporting Initiative, 2021).

2.1 Objetivos

Para nortear a investigacdo, e a contraposicdo de informacdes obtidas através de documentos
oficiais em comparacédo aos dados disponibilizados pelos bancos publicamente, foi estabelecido um
ponto norteador a ser respondido pela dissertacéo, que permeia o tema da adaptacao as mudancas

climaticas, ao modelo sustentavel e gestao de risco.

Através de dados recolhidos procura-se identificar a adaptacao das instituicdes financeiras as novas
exigéncias socioambientais, dentro de sua estrutura organizacional, cultura interna, e calculos de

risco ambiental, reputacional e de crédito a outras organizacgdes.
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Dessa forma, procura-se identificar os bancos que dizem ja ter incluido em seu modelo de risco as
novas politicas sécio sustentaveis, como modo de minimizar impactos sobre seus retornos
financeiros. Além disso, compara-se com os dados fornecidos pelas instituicdes financeiras as

medidas e padrdes estabelecidos pelo BCBS, e a producao cientifica da comunidade.

A revisao da utilizagcdo das normas GRI (Global Reporting Initiative) e a analise do risco operacional
relativo a operacdo de bancos sem considerar as suas obrigacdes socioambientais séo temas de
grande importancia no contexto da responsabilidade social corporativa e do setor financeiro. Esta

discussao se embasa em referéncias recentes para aprofundar o entendimento desses topicos.

Inicialmente, é relevante destacar que as normas GRI tém um papel fundamental na divulgacao das
praticas de sustentabilidade das organiza¢cfes. Segundo o Consolidated Set of the GRI Standards
(2021), essas normas permitem que as empresas publiguem informagBes consistentes e com
credibilidade sobre seus impactos socioambientais. Isso € essencial para melhorar a
comparabilidade e a qualidade das informacdes, fornecendo aos stakeholders uma base sdlida para
avaliar o desempenho das organiza¢fes no que diz respeito a responsabilidade socioambiental.

No entanto, ao verificar a utilizagcdo das normas GRI, é importante considerar que a mera
conformidade com essas normas nem sempre reflete o compromisso real das instituicdes
financeiras com a sustentabilidade. A literatura destaca que a adesdo as normas pode ser apenas
uma estratégia de relagdes publicas, sem necessariamente se traduzir em acdes efetivas de

responsabilidade socioambiental (Ashley, 2003).

Quando se trata do risco operacional relacionado a operagéo bancéria, a auséncia de consideracao
das obrigac¢des socioambientais pode ter implica¢des significativas. O estudo de Chen et al. (2022)
sobre o efeito das praticas de Green Banking no desempenho ambiental dos bancos destaca a
importancia de incorporar fatores socioambientais na gestéo de riscos. A negligéncia desses fatores
pode aumentar a exposicdo do banco a riscos néo financeiros, prejudicando sua reputacéo e

estabilidade.

A andlise das consequéncias geradas pelas empresas financiadas por bancos também é
fundamental. A tragédia da Samarco (Ministério Publico Federal, 2015), por exemplo, demonstra
como a operacao bancaria pode estar intrinsecamente ligada as a¢des das empresas financiadas.
Embora teoricamente a Samarco pudesse pagar bem, o acidente ambiental grave que ocorreu
revelou a falta de consideracdo adequada dos riscos associados as operacdes de empresas em

setores de alto impacto socioambiental (Fetting, 2020).

Portanto, a revisdo da utilizacdo das normas GRI deve ser acompanhada por uma andlise
aprofundada do risco operacional, levando em consideracdo as obrigacdes socioambientais das
instituicBes financeiras. Isso ndo apenas fortalece a transparéncia e a responsabilidade, como
também mitiga os riscos associados a reputacéo e ao cumprimento das obrigacdes legais e éticas.
A integracéo eficaz desses aspectos pode contribuir para a construgdo de um setor bancéario mais

sustentavel e responsavel.
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Os modelos de risco desempenham um papel crucial no setor financeiro, procurando avaliar e
quantificar os possiveis riscos associados as operacdes e investimentos. No entanto, é importante
observar que esses modelos frequentemente ndo incorporam diretamente variaveis socioambientais
na sua estrutura. Conforme destacado por Ashley (2003), os modelos tradicionais de risco tendem
a se concentrar principalmente em fatores financeiros, deixando de considerar adequadamente os

aspectos relacionados a responsabilidade socioambiental das empresas.

Enquanto os modelos de risco podem nao abranger variaveis socioambientais, as estratégias das
instituices financeiras tém demonstrado uma crescente preocupacdo com a avaliacdo de quais
empresas séo elegiveis para financiamento. Isso envolve uma analise criteriosa das praticas de
responsabilidade social e ambiental das empresas. Caetano e Eugénio (2015) discutem no seu
estudo sobre o relato de sustentabilidade que as estratégias de financiamento estéo cada vez mais
alinhadas com critérios de sustentabilidade, visando apoiar empresas comprometidas com a

responsabilidade socioambiental.

A obtencédo de financiamento verde, especificamente, esta ligada a procura de recursos para
projetos que promovam a sustentabilidade ambiental. Segundo Chen et al. (2022), praticas de Green
Banking tém sido adotadas por instituigcdes financeiras com o objetivo de direcionar investimentos
para setores e empresas que adotam praticas sustentaveis. Assim, a decisdo de uma empresa obter
financiamento verde esta fortemente relacionada a sua capacidade de demonstrar seu

comprometimento com préticas socioambientais responséaveis.

No entanto, a operacao bancaria enfrenta desafios e fraturas quando nédo considera adequadamente
suas obrigacBes socioambientais. A tragédia da Samarco (Ministério Publico Federal, 2015) que
resultou em sérios danos ambientais, ilustra as consequéncias negativas que podem surgir quando
as instituicdes financeiras ndo avaliam de forma apropriada os riscos associados as empresas que
financiam (Fetting, 2020). Fraturas na operagdo bancaria, nesse contexto, podem manifestar-se

como riscos néo financeiros, impactando a reputacdo e a estabilidade das instituicdes financeiras.

Para entender a relacéo dessas questées com o0 modelo conceptual, é fundamental considerar que
a integracdo de variaveis socioambientais nos modelos de risco e estratégias das instituicdes
financeiras desempenha um papel crucial na gestao de riscos nao financeiros e na protecdo da
imagem e reputagéo das organizagdes. Além disso, € importante observar que a Basileia Il trouxe
alteracdes significativas na contabilizacdo dos ativos de referéncia, visando melhorar a resiliéncia
do sistema bancéario. Nesse contexto, é relevante identificar quanto da producéo cientifica atual

considera variaveis ambientais na avaliagcao da resiliéncia e estabilidade bancaria.

A andlise de palavras-chave é uma ferramenta valiosa para compreender o foco atual da pesquisa
nesse campo. ldentificar quais termos e conceitos sédo mais frequentes na literatura cientifica pode
ajudar a direcionar esfor¢os futuros na integracdo de variaveis ambientais nos modelos de risco e
estratégias bancarias, contribuindo para um setor mais sustentavel e responsavel. Portanto, essa
andlise de palavra-chave é fundamental para orientar as pesquisas futuras e promover avangos na

area de financas sustentaveis.
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Foi aplicado o modelo conceptual com a finalidade de descrever, formalizar e ilustrar as analises
realizadas neste estudo, concebido através de analises bibliograficas e referenciais teéricos para a
sua montagem, a fim de elucidar melhor o raciocinio empregado no estudo (Wilson, 1999). Para o

desenvolvimento do modelo foi utilizado o software LucidChart®.

Em seguida serdo apresentados os componentes do modelo representado na figura 8, disposto em
3 pontos: i) descricdo dos componentes do modelo situados na perspectiva macro, abarcando o
processo de gestao de risco bancario (mercado financeiro, financiamento bancario, gestao de risco
bancario, Comité de Supervisdo Bancaria de Basileia); ii) descricdo acerca dos componentes e
etapas relacionadas ao processo de gestdo de risco bancario e iii) descricao da inter-relacéo entre

0s elementos descritos, em contexto interno e externo do processo.

1.1 Mercado Financeiro

1. 2 Financiamento Bancario

1.3 Gestio de Risco Bancario

2.4 Empresa Marrom

Irmsestimentn marnom

Maior rebomo financsin

2.2 Avaliagdn 2.3 Decisdo de
de Risco Investimento

2.1Pedido de
Financiamento

2.6 Diretrizes

2.5 Empresa Verde
Investimento verde 2.7 Banoos e Fs
Fenor retema Tnancero Inbearmieddnios

L4 b

1.4 Comité de Superviso Bancaria de Basileia / Task Force on Climate-relsted Financial Risks

Figura 4: Modelo conceitual.
Fonte: Elaboragao propria

1. Descricdo dos elementos macro do modelo e suas relagBes (mercado financeiro,

financiamento bancério, gestéo de risco bancario, comité de basileia)

No contexto do modelo macro abordado, que envolve o mercado financeiro, financiamento bancario,
gestdo de risco bancéario e o comité de Basileia, € importante compreender as relacdes entre esses

elementos e como a gestédo do conhecimento desempenha um papel fundamental nesse cenario.
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1.1. Mercado Financeiro: O mercado financeiro representa o cenario global onde ocorrem
diversas operacfes financeiras, abrangendo desde a negociacdo de ativos até a captacdo de
recursos. Nesse contexto, as instituices financeiras desempenham um papel central, interagindo

com outras entidades e participando de transagBes complexas.

1.2. Financiamento Bancario: O financiamento bancario € um dos principais processos do
mercado financeiro. Ele engloba todas as operacdes em que instituicdes financeiras concedem
empréstimos e créditos a empresas e individuos, permitindo que eles realizem investimentos e
projetos. A gestao do conhecimento nesse contexto envolve a capacidade dos bancos em avaliar
0s riscos associados a essas operacdes, considerando fatores como a capacidade de pagamento
dos devedores e a qualidade dos ativos financiados.

1.3. Gestéo de Risco Bancario: A gestdo de risco bancéario € um processo critico para as
instituicfes financeiras, especialmente no que se refere ao risco de crédito. Ela envolve a andlise e
avaliacdo dos riscos associados as operacdes de financiamento, visando minimizar perdas e
proteger a saude financeira do banco. A gestao do conhecimento é fundamental aqui, pois requer a
expertise para avaliar os riscos de crédito de forma precisa, incorporando informacdes atualizadas

sobre as empresas e individuos que buscam financiamento.

1.4. Comité de Basileia: O Comité de Basileia € uma entidade internacional que estabelece
diretrizes e regulamentos para instituicdes financeiras em todo o mundo. Suas diretrizes incidem em
todos os elementos macro descritos anteriormente, afetando diretamente a forma como as
instituicbes financeiras gerenciam o financiamento bancério, a gestdo de risco bancéario e suas

opera¢des no mercado financeiro.

2. Processos Constituintes da Gestéo de Risco Bancario: varios processos sao essenciais
para garantir que as instituicdes financeiras se beneficiem do conhecimento disponivel e o apliguem

de forma eficaz. Esses processos incluem:

2.1 Abertura de pedido de financiamento: refere-se aos processos de busca realizados por
organizacgfes que necessitam de crédito para investimento e projetos.

2.2 Avaliacao de risco: trata-se do conjunto de processos estabelecidos pelos bancos e CR
para medir o risco/retorno de seus investimentos. Neste ponto estdo as classifica¢cdes de rating,
supervisao externa e interna, bem como outros métodos utilizados pelos Modelos Internos e Modelo

Padréo formulados pelo BCBS.

2.3 Decisdo de investimento: Consiste no processo final de otimizacdo da qualidade da

carteira de ativos, para manutencdo de baixas taxas de risco de capital.

2.6 Diretrizes: Sao formuladas e publicadas pelo BCBS e bancos centrais, permeando todos
0s processos da gestao de risco bancario. Estas tém como objetivo garantir que sejam realizados
investimentos de alta qualidade, onde o default e outros tipos de risco sdo minimizados. As diretrizes
tém funcao de orientar e padronizar métodos de célculo, gestao e governanca utilizados por bancos
e CR.
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3. Descricao e detalhamento do relacionamento entre 0os elementos macro e 0S processos

de gestao de risco bancario

3.1 O efeito do rating: o impacto das diretrizes e modelo atual de reducédo de risco inicia ho
pedido de crédito, onde as organizacdes sao recebidas e classificadas a partir de seu rating. Este
define as melhores empresas de acordo com as caracteristicas descritas anteriormente, “segrega”

as empresas com menores rendimentos financeiros.

2.2 Amostra e métodos de recolha de dados

Os dados foram recolhidos através da investigacéo dos relatérios de sustentabilidade divulgados de
modo virtual pelas instituicdes, especificamente os relatérios produzidos em 2020 e em 2021. Os
dados foram tabelados através do Microsoft Office®, procurando compara-los entre as diferentes
instituicbes Portuguesas e Brasileiras, a fim de investigar a qualidade dos relatérios, dos indicadores
e das estratégias de gestao.

Foram utilizados indicadores quantitativos e qualitativos para alcancar diferentes &areas
especificadas nas normas GRI, algumas destas que ndo podem ser medidas ou comparadas de
modo estatistico.

No caso da norma publicada possuir dados que podem ser medidos em unidades (euros, litros,
quilos, etc.) em todas as instituicbes da amostra, estes foram colocados em formato de tabela para
melhor visualizacdo; e aquelas que ndo possuem consenso ou foram publicadas em texto séo

analisadas separadamente.

2.3 Modelo de analise e descri¢cao de dados

Para a organizacdo dos dados, foi necessario selecionar entre todas as normas GRI as mais
consistentes entre as publicacdes. Para isso € necessario entendimento das carateristicas e
limitacdes de cada norma utilizada, possibilitando medir a qualidade dos dados fornecidos pela

organizacéo.

A seguir, seréo descritas as normas utilizadas de acordo com sua Ultima atualizag&o, em 2021, com
suas carateristicas e explicagfes retiradas da publicagdo de normas originais. De acordo com o0s
documentos oficiais de normas GRI, publicados online na plataforma do Global Reporting Iniciative,

caracterizam-se as normas (GRI, 2021):
e 305-1 - Emissdes Diretas de Gases de Efeito Estufa (GEE) (Ambito 1).
A organizac¢do que esta emitindo o relatério deve apresentar a seguinte informacao:

a. Emissdes diretas (dAmbito 1) de Greenhouse Gas (GHG) bruto em equivalente de toneladas
de CO2.

b. Gases incluidos no calculo: seja CO2, CH4, N20, HFCs, PFCs, SF6, NF3 ou todos.
c. Emisséo de CO2 biogénico em equivalente de toneladas de CO2.

d. Ano-base para o calculo, se aplicavel, incluindo:
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i. A justificativa da escolha;
ii. Emissdes no ano-base;

iii. O contexto para quaisquer alteracdes significativas nas emissdes que desencadearam

novos célculos das emissdes do ano base.

e. Fonte dos fatores de emissédo e das taxas de Potencial de Aquecimento Global (PAG)

utilizadas, ou uma referéncia a fonte de PAG.

f.  Abordagem de consolidacéo para emissdes; seja participacdo acionaria, controle financeiro

ou controle operacional.
g. Padrdes, metodologias, pressupostos e/ou ferramentas de célculo utilizados

As emiss@es diretas de GEE (&dmbito 1) incluem, mas néo estdo limitadas a, as emissfes de CO do
consumo de combustivel, conforme relatado na Divulgacdo 302-1 do GRI 302: Energia 2016. As
emissdes diretas de GEE (&mbito 1) podem vir das seguintes fontes de propriedade ou controladas
por uma organizagdo: Geracao de eletricidade, aquecimento, resfriamento e vapor: essas emissfes
resultam da combustdo de combustiveis em fontes estacionarias, como caldeiras, fornos, e turbinas
- e de outros processos de combustao, tais como queima;

Processamento fisico ou quimico: a maior parte destas emissdes resulta do fabrico ou
processamento de produtos quimicos e materiais, tais como cimento, aco, aluminio, amoniaco e

tratamento de residuos;

Transporte de materiais, produtos, residuos, trabalhadores e passageiros: estas emissdes resultam
da combustdo de combustiveis em fontes moveis de combustdo detidas ou controladas pela

organizacdo, como camifes, comboios, navios, avides, autocarros e automaoveis;

Emissbes fugitivas: sdo emissfes que ndo sdo controladas fisicamente, mas que resultam de
libertagcbes intencionais ou ndo intencionais de GEE. Estes podem incluir vazamentos de
equipamentos de juntas, vedacbes, embalagem e anel de vedacdo; emissbes de metano (por
exemplo, de minas de carvdo) e ventilacdo; emissdes de HFC de equipamentos de refrigeracdo e
ar-condicionado; e vazamentos de metano (por exemplo, de transporte de gas).

e 305-2 - Emissdes Indiretas de GEE (Ambito 2).

A organizacéo relatora deve comunicar as seguintes informagdes:

a. Emissbes brutas de GEE indiretas de energia baseada na localizacdo (ambito 2) em

toneladas métricas de CO2 equivalente.

b. Se aplicavel, emissdes indiretas de GEE de energia (Ambito 2) baseadas no mercado bruto

em toneladas métricas de CO2 equivalente.

c. Se disponiveis, os gases incluidos no céalculo sdo: CO, CH, N O, HFCs, PFCs, SF, NF ou

todos.

d. Ano-base para o calculo, se aplicavel, incluindo:
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i. A justificacdo da sua escolha;
ii. Emissdes no ano de base;

iii. O contexto para quaisquer alteracdes significativas nas emissdes que desencadearam

novos calculos das emissdes do ano de base.

e. Fonte dos fatores de emissdo e das taxas de Potencial de Aguecimento Global (PAG)

utilizadas, ou uma referéncia a fonte de PAG.

f. Abordagem de consolidacdo para emissdes; seja participacdo acionaria, controle financeiro
ou controle operacional.

g. Normas, metodologias, pressupostos e/ou ferramentas de calculo utilizadas

As emissdes indiretas de GEE de energia (dmbito 2) incluem, mas ndo estdo limitadas a, as
emissdes de CO2 da geracdo de eletricidade, aquecimento, resfriamento e vapor comprados ou
adquiridos consumidos por uma organizacdo - divulgadas conforme especificado na Divulgagéo
302-1 do GRI 302: Energia 2016. Para muitas organizacdes, as emiss@es indiretas de energia
(&mbito 2) de GEE que resultam da geracgéo de eletricidade adquirida podem ser muito maiores do

que suas emissoes diretas de GEE (ambito 1).

A Orientacdo do ambito 2 do Protocolo GHG exige que as organiza¢des fornecam dois valores
distintos de &mbito 2: um valor baseado em localizacdo e um valor baseado em mercado. Um
método baseado em localizacao reflete a intensidade média das emissGes de GEE das redes nas
quais ocorre 0 consumo de energia, usando principalmente dados do fator de emissdo médio da
rede. Um método baseado no mercado reflete as emissdes de eletricidade que uma organizacao

escolheu propositadamente (ou sua falta de escolha).

Os fatores de emissédo derivam de instrumentos contratuais, que incluem qualquer tipo de contrato
entre duas partes para a venda e compra de energia agrupada com atributos sobre a geracdo de
energia, ou para reivindicagbes de atributos separados. O célculo do método baseado no mercado
também inclui o uso de uma mistura residual, se a organizacédo néo tiver especificado a intensidade
de emissbes de seus instrumentos contratuais. Isso ajuda a evitar a dupla contagem entre os
nameros de métodos baseados no mercado dos consumidores. Se uma mistura residual ndo estiver
disponivel, a organizacéo pode divulgar isso e usar fatores de emissdo médios da rede como um
proxy (o que pode significar que a base local e a base de mercado sdo o mesmo nimero até que

as informacdes sobre a mistura residual estejam disponiveis).
e 305-3 - Emissoes Indiretas de GEE (Ambito 3).
A organizacéo relatora deve comunicar as seguintes informacdes:

a. Outras emissBes indiretas brutas (ambito 3) de GEE em toneladas métricas de CO2

equivalente.

b. Se disponiveis, os gases incluidos no célculo sdo: CO, CH, N O, HFCs, PFCs, SF, NF ou
todos.
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c. Emiss6es biogénicas de CO2 em toneladas métricas de equivalente CO2.

d. Outras categorias e atividades indiretas (Ambito 3) de emissdes de GEE incluidas no célculo.
e. Ano-base para o calculo, se aplicavel, incluindo:

i. a justificagéo da sua escolha;

ii. EmissBes no ano de base;

iii. 0 contexto para quaisquer alteragfes significativas nas emissfes que desencadearam novos

céalculos das emissdes do ano de base.

f. Fonte dos fatores de emissdo e das taxas de Potencial de Aquecimento Global (PAG)

utilizadas, ou uma referéncia a fonte de PAG.
g. Padrbes, metodologias, pressupostos e/ou ferramentas de calculo utilizados.

Outras emissdes indiretas (dmbito 3) de GEE sdo uma consequéncia das atividades de uma
organizacdo, mas ocorrem de fontes ndo pertencentes ou controladas pela organizacdo. Outras
emissdes indiretas de GEE (&dmbito 3) incluem emissdes a montante e a jusante. Alguns exemplos
de atividades do ambito 3 incluem a extracéo e a producédo de materiais comprados; o transporte de
combustiveis comprados em veiculos ndo pertencentes ou controlados pela organizacao; e 0 uso
final de produtos e servigos.

Outras emissdes indiretas também podem vir da decomposi¢do dos residuos da organizacéo. As
emissdes relacionadas ao processo durante a fabricacdo de bens comprados e emissdes fugitivas
em instalagcbes ndo pertencentes a organizacdo também podem produzir emissdes indiretas. Para
algumas organiza¢cbes, as emissdes de GEE que resultam do consumo de energia fora da
organizacdo podem ser muito maiores do que as emissdes diretas (dmbito 1) ou indiretas de energia
(&mbito 2) de GEE.

e 413-1- Operacdes com participacdo da comunidade local, avaliagdo de impacto causado e

programas de desenvolvimento

A organizacao relatora deve relatar as seguintes informacfes: Porcentagem de operacBes com
engajamento da comunidade local implementado, avaliacdes de impacto e/ou programas de

desenvolvimento, incluindo o uso de:

i. avaliagdes de impacto social, incluindo avaliages de impacto de género, com base em

processos participativos;
ii. avaliagcbes de impacto ambiental e monitorizacdo continua;
iii. divulgacéo publica dos resultados das avaliagdes de impacto ambiental e social;

iv. programas de desenvolvimento comunitario local com base nas necessidades das

comunidades locais;

v. Planos de envolvimento das partes interessadas baseados no mapeamento das partes
interessadas;
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vi. comités e processos de consulta da comunidade local de base ampla que incluam grupos

vulneraveis;

vii. conselhos de empresa, comités de salde e seguranga no trabalho e outros érgédos de

representagdo dos trabalhadores para lidar com os impactos;
viii. processos formais de reclamag&o da comunidade local.

Um elemento-chave na gestédo de impactos sobre as pessoas nas comunidades locais é a avaliagédo
e planeamento, a fim de compreender os impactos reais e potenciais, e forte envolvimento com as
comunidades locais para entender suas expectativas e necessidades. Ha muitos elementos que
podem ser incorporados ao envolvimento da comunidade local, avaliacdes de impacto e programas
de desenvolvimento. Esta divulgacdo procura identificar quais os elementos que tém sido
consistentemente aplicados, em toda a organizacdo. Sempre que possivel, espera-se que as
organizacfes antecipem e evitem impactos negativos nas comunidades locais. Onde isso ndo &
possivel, ou onde os impactos residuais permanecem, espera-se que as organiza¢des administrem
esses impactos adequadamente, incluindo queixas, e compensem as comunidades locais pelos

impactos negativos.

Estabelecer um processo oportuno e eficaz de identificacdo e participacdo de stakeholders é
importante para ajudar as organizacdes a entender a vulnerabilidade das comunidades locais e
como elas podem ser afetadas pelas atividades da organizacdo. Um processo de envolvimento das
partes interessadas, tanto nos estégios iniciais de planeamento quanto durante as operac¢des, pode
ajudar a estabelecer linhas de comunicagdo entre os varios departamentos de uma organizagéo
(planeamento, financas, meio ambiente, producdo etc.) e os principais grupos de interesse das
partes interessadas na comunidade. Isso permite que uma organizagao considere 0s pontos de vista
das partes interessadas da comunidade em suas decisdes e aborda seus impactos potenciais nas

comunidades locais em tempo Util.

As organizagdes podem utilizar uma série de ferramentas Uteis para envolver as comunidades,
incluindo avalia¢des de impacto social e de direitos humanos, que incluem um conjunto diversificado
de abordagens para a identificacdo adequada das partes interessadas e caracteristicas da
comunidade. Estes podem ser baseados em questdes como origem étnica, ascendéncia indigena,
género, idade, perfil migrante, perfil socioecondmico, niveis de alfabetizacao, deficiéncias, nivel de
rendimento, disponibilidade de infraestrutura ou vulnerabilidades especificas de satide humana que

podem existir dentro das comunidades de partes interessadas.

Espera-se que uma organizacdo considere a natureza diferenciada das comunidades locais e tome
medidas especificas para identificar e envolver grupos vulneraveis. Isso pode exigir a adocdo de
medidas diferenciadas para permitir a participacdo efetiva de grupos vulneraveis, como
disponibilizar informacbes em idiomas ou formatos alternativos para aqueles que ndo séo
alfabetizados ou que nédo tém acesso a materiais impressos. Quando necessario, espera-se que as
organizacfes estabelecam processos adicionais ou separados para que impactos negativos em

grupos vulneraveis ou desfavorecidos sejam evitados, minimizados, mitigados ou compensados.
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3.Apresentacao e analise de resultados

Nesta secdo serdo apresentados os dados obtidos através da exploracdo dos relatérios de
sustentabilidade da amostra, interpretados através dos conhecimentos obtidos pela pesquisa no

referencial teérico e das informacdes concedidas pelas préprias organizacdes.

3.1 Caracterizacdo da Amostra

Na Tabela 5 estdo algumas das instituic6es que inicialmente foram reconhecidas como potencial
para a recolha de dados, contudo ap0s a verificacdo de diversos relatérios de sustentabilidade
conclui-se inviavel a utilizacdo de dados em larga escala. Esta conclusdo se deu devido a falta de
padronizacao e utilizacdo das normas GRI pelas organizacdes, prejudicando a comparabilidade e
tabelamento de dados. Assim, a amostra escolhida consiste em 8 bancos, sendo 4 dos escolhidos
situados em Portugal, e 4 no Brasil, com preferéncia aos bancos basicos e uma amostra de

quantidade equivalente para cada um dos paises.

Em geral, os bancos portugueses apresentaram dados mais completos e de facil acesso, em
questado de organizacdo. Os seus dados seguem assim, as normas GRI de maneira mais adequada,

e foram mais faceis de organizar de forma comparativa. Nos bancos brasileiros, faltaram com
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diversos dados e normas sugeridas, dificultando comparacdes, além de muitas vezes separando 0s
seus dados noutros documentos publicados separadamente, resultando em uma quantidade de

instituicbes maiores durante a avaliagdo de dados na Tabela 5.

Tabela 5: A¢Bes Verdes Desenvolvidas por Bancos no Brasil e em Portugal.

Nome do Banco Pais AcOes Verdes Desenvolvidas

Banco do Brasil Brasil Programas de financiamento sustentavel

Itatl Unibanco Brasil Investimento em energias renovaveis

Bradesco Brasil Linhas de crédito verde

Santander Brasil Brasil Fundos de investimento sustentavel

Caixa Econbmica Federal Brasil Habitacao sustentawel

Banrisul Brasil Programa de educagédo ambiental

Sicoob Brasil Crédito para projetos de reflorestamento

Banco Safra Brasil Certificados de depdsito sustentawel

Banco Votorantim Brasil Programas de responsabilidade ambiental

BTG Pactual Brasil Investimento em empresas sustentaveis

Banco Inter Brasil Incentivo ao uso de meios de pagamento digitais
Banco PAN Brasil Parcerias para financiamento de energias renovaveis
Nubank Brasil Programas de neutralizagao de carbono

Banco Original Brasil Foco em préticas de ESG (Ambiental, Social e Gowvernancga)
Banco Daycoval Brasil Linhas de financiamento sustentavel

Banco BPI Portugal Crédito para energias renovaveis

Millennium BCP Portugal Fundos de investimento sustentawel

Nowo Banco Portugal Programa de educacao financeira sustentavel
Santander Totta Portugal Mobilidade elétrica

Banco Montepio Portugal Apoio a projetos sociais e ambientais

Crédito Agricola Portugal Investimento em agricultura sustentawel

Fonte: Elaboracéo propria.

A Tabela 5 acima mostra-nos um panorama interessante e variado de como os bancos em Brasil e
Portugal estdo a enfrentar os desafios da sustentabilidade. Nota-se que ha uma ampla gama de
abordagens, desde a oferta de linhas de crédito verde até o investimento em energias renovaveis e
programas de educacdo ambiental. Contudo, é crucial observar que as acgfes listadas nédo séo
exaustivas e podem variar ao longo do tempo. Também é importante considerar que, embora essas
acOes sejam passos positivos na diregdo certa, ainda ha um longo caminho a percorrer para garantir

que as praticas bancarias se tornem totalmente sustentaveis.

O relatério do banco brasileiro com a menor qualidade de disposicdo de informacdes da amostra foi
do Banco do Brasil, onde as informacdes disponibilizadas estdo muito incompletas, separadas em
diferentes documentos que seriam publicados posteriormente, ou simplesmente ndo seguiram as
normas de identificacdo de tdpicos. O dificil acesso as informacdes relativas a sustentabilidade,
atividades de cunho social e outros, implica na rigidez da gestdao as mudancas politicas recentes
pelas quais o0 mundo esta passando, onde a transparéncia e desenvolvimento verde sdo cada vez
mais requisitados do mercado pela sociedade. A ndo adesédo a estas mudancas pode acarretar a

ma imagem da organizacdo, impactando seus retornos financeiros.
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3.2 Analise descritiva dos dados

A seqguir serdo apresentadas as tabelas de dados quantitativos obtidos através da andlise de dados

fornecidos pelas financeiras
(Banco de Portugal, 2021; BPI, 2021; Bradesco, 2021; Caixa Econdmica Federal, 2021; Itad
Unibanco, 2021; Millenium bcp, 2021; Novobanco, 2021 & Santander, 2021). As Tabelas 6, 7 e 8

apresentardo dados relacionados as emissdes de Gases de Efeito Estufa em diferentes ambitos,

instituicBes

com dados numeéricos estipulados em Toneladas de CO2. Além disso, as colunas estéo separadas

em emissBes de 2020, de 2021 e a variagéo de emissdes entre 0s anos.

Tabela 6: 305-1 Emissdes Diretas de GEE (Ambito 1).

Bancos 2020 2021 Var.
BPortugal 425 345 -23,2
BPI 1.999 2.548 21,5
Millenium 6.421 6.988 8,1
Nowvobanco 4.888,3 4.313,1 -13,3
Santander 1.373 1.541 10,9
Caixa 68.306,3 48.642,7 -40,4
ltad 14.561 16.477 11,6
Bradesco 13.634,9 14.197,5 4.0

Fonte: Elaboracéo propria.

A maioria dos bancos da amostra apresentou valores crescentes em 2021 comparativamente a 2020
(ver Tabela 6). Segundo os bancos, parte deste motivo é a transicdo das emissdes que realizaram
durante os recentes anos. A aquisi¢cdo de energia gerada a partir de gas natural e combustiveis
fésseis sofreu grande reducéo, alterando parte das emissdes de d&mbito 2 para ambito 1, onde a
geracdo de energia é financiada pela propria organizacdo. Apesar disso, diversos bancos
mostraram-se dispostos em suas estratégias para reduzir a quantidade de energia utilizada através
de estratégias diversas de GB, como mudanca para lampadas de baixo consumo e producéo de

energia renovavel, esta que ndo entra no calculo de emissoes.

Tabela 7: 305-2 Emissdes Indiretas de GEE (Ambito 2) Location Based.

Bancos 2020 2021 Var.
BPortugal 3.123 2.711 -15,2
BPI 6.410 4.382 -46,3
Millenium 42.634 31.440 -35,6
Nowvobanco 3.757,9 2.386,5 -57,5
Santander 4.444 3.134 -41,8
Caixa 49.902,9 36.846,9 -35,4
Itadl 29.196 52.168 44,0
Bradesco - - -

Fonte: Elaboracéo propria.
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A norma 305-2, célculo de emissfes indiretas de GEE possui dois métodos descritos pela GRI para
que seja realizado, location based e market based. Devido a falta de publicacdes do tipo market
based, deu-se prioridade para calculos com o método location based na formacdo da tabela
comparativa. O método location based néo é tédo preciso pois utiliza médias regionais de consumo,
ja o método market based, que recebe preferéncia para calculo de emiss@es pois utiliza valores em
contrato, € muito mais preciso. Visto isso, foi de interesse das organizagGes néo publicar este

método.

Observa-se, na Tabela 7, em quase todos os bancos da amostra uma grande reducéo das emissdes
indiretas, possivelmente devido as novas politicas internas destes bancos, que como citado no
relatério do banco BPI: “...declarou a sua vontade de ndo assumir risco de crédito relativamente a
empresas ou projetos que violem os Direitos Humanos, recorram ao uso de trabalho infantil, ndo
disponham de politicas de saude e seguranca para proteger os seus trabalhadores, ou provoquem
impactos significativos sobre a biodiversidade, a 4gua, o solo ou o ar.” (BPI, 2022, p. 104). Estas
mesmas medidas foram citadas por todos os bancos, de alguma maneira, nos seus relatérios de
sustentabilidade, evidenciando a atencdo aos fornecedores de recursos energéticos que emitem
uma alta quantidade de GEE. As alternativas tomadas foram através de investimentos em energias
de fontes renovaveis e da transi¢do da aquisi¢cdo de energia para a producao propria, evidenciada

pela comparacgéo a Tabela 6.

O banco Itau foi o Unico a ndo apresentar reducdo, onde houve aumento consideravel deste valor,
e 0 banco Bradesco n&o apresentou dados classificados na norma 305-2, para emissées de Ambito
2.

Tabela 8: 305-3 Emissdes Indiretas de GEE (Ambito 3).

Bancos 2020 2021 Var.
BPortugal 1.728 - -
BPI 872 4.483 80,5
Millenium 252 182 -38,5
Nowobanco 4.663,2 4.184,2 -11,4
Santander 4.186 3.735 -12,1
Caixa 52.483,4 33.196,6 -58,1
Itad 76.998 58.478 -31,7
Bradesco 129.142,7 102.266,7 -26,3

Fonte: Elaboracéo propria.

Na tabela 3, observa-se o indice de emissdes de ambito 3, que evidencia a diferenca de tamanho
dos paises onde os bancos se situam. Os bancos brasileiros apresentam emissdes muito superior
relacionadas a transportes de colaboradores, seja através de via terrestre ou aérea, em relagdo aos
bancos portugueses. Este fator € agravado pela baixa qualidade e quantidade de transporte publico
ofertado, ndo existindo alternativas como metro e comboio por todo o pais. Isto, aliado a um pais de
dimensdo continental agrava muito a producdo de GEE devido a transportes que utilizam
combustiveis fosseis, que também contam partes relacionadas como fornecedores de matérias

processadas que atravessam o pais através da malha rodoviaria.
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A norma 413-1 foi obtida através de respostas qualitativas, analisando cada um dos relatérios e
extraindo as informacdes mais adequadas. Este é o tépico onde foi possivel obter a maior
guantidade de dados descritos de maneira extensa e com melhores explicacdes das suas origens.
Devido a quantidade de informag6es fornecidas neste topico, serdo analisados todos os bancos

individualmente.

O Banco de Portugal divulgou uma série de informagbes pertinentes ao tema, demonstrando
interesse em mostrar para o consumidor como um banco “verde”. Entre as iniciativas esta um
concurso realizado pelos colaboradores da organizacéo, que sédo desafiados em equipas a propor
um novo projeto de desenvolvimento de solidariedade social, que passara por um processo de
votacdo de todos os colaboradores e serd apoiado pelo banco. Em 2019 foi votado o Apoio ao
Centro de Recuperagcédo e Integracdo de Abrantes (CRIA), instituicdo que se descreve como
“Entidade de economia social, de ambito regional, intervindo no dominio do desenvolvimento
humano e social visando uma sociedade inclusiva, particularmente na area da deficiéncia...”, e
apresenta em seu portfélio atividades de apoio a portadores de deficiéncia, lar residencial,
empreendedorismo verde e outros. Em 2020 foi escolhida a Associacdo para os Problemas do
Desenvolvimento e do Autismo (APPDA) de Viseu, onde foi criada uma plataforma digital para
melhorar a comunicacao entre a associagéo e as familias apoiadas de modo online. Atualmente a
plataforma ainda esta em desenvolvimento e cerca de 15000 euros foram contribuidos. Além destas
contribuicdes, em geral o Banco de Portugal relata auxilio & promocdo da educacao, cuidados a

populacdo carente préxima, apoio financeiro e alimentar.

O BPI relata sua parceria com a Fundacado "la Caixa” no programa #TodosJuntos, que em 2021
investiram conjuntamente “um orcamento préximo de 30 milhdes em Portugal e 30.4 milhdes de
euros de investimento conjunto com o BPI". Esta parceria envolveu mais de 30 empresas e mais 9
bancos, procurando apoiar a populagéo vulneravel devido a crise pandémica. O total de 25 milhdes
de euros foram destinados a aquisicao de alimentos basicos, e 20% dos fundos reservados para a
aquisicdo de medicamentos urgentes. No relatério, os dados publicados somam 101% do valor
mencionado, sendo 57% em programas sociais, 21% em inova¢do em saude, 12% em cultura e

11% em educacéo, gerando ddvida em relagdo a veracidade destes.

O banco Millennium cita procurar “contribuir para a melhoria da qualidade de vida e reducéo da
pobreza” e relata nos seus donativos a comunidade e colaboragdo em iniciativas a participagao no
Programa Oeiras Solidaria, campanha de recolha de alimentos promovida pelo Banco Alimentar,
Premio “Culture Atlas”, oferece edificio escolar em Cabo Delgado, presenga no "Portugal Chama",
campanha que procura evitar fogos florestais, prote¢cdo das pessoas, ecossistemas e minimizar
impacto ambiente, economico e social causado pelos incéndios. Além destes, o relatério cita
diversos projetos realizados no Parque Nacional da Gorongosa cujo intuito & “restaurar o
ecossistema, apoiar as comunidades locais no seu desenvolvimento socioeconémico e criar, de
forma sustentavel, uma industria turistica”. Esta também presente no Green Economy Forum, no
ECO Sustainability Yearbook, Jornal de Negdcios sobre Sustentabilidade e Talks “Miguel Maya - A

Sustentabilidade faz parte dos valores essenciais da nossa cultura”; Talks Finangas Sustentaveis
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"Novos Paradigmas de Financiamento nos Mercados"; e Comunicacdo em Sustentabilidade "As

marcas hoje s6 fazem sentido se forem Sustentaveis”.

O Novobanco apresenta os seguintes principios no seu relatdrio: Reorientar os fluxos financeiros
para investimentos sustentaveis; reposicionar o investimento nos setores mais poluentes, apoiando
os esforcos de transicdo das empresas; integrar os riscos ambientais, sociais e de governanca na
andlise de risco; gerir com uma perspectiva de médio e longo prazo. Para que estes sejam
realizados, a organizacdo se associou a diversas iniciativas que trabalham dentro dos diferentes
tépicos, como a BCSD Portugal - Empresas pela Sustentabilidade, Target Gender Equality - UN
Global Compact, Inclusive Community Forum (ICF) e GRACE — Empresas Responsaveis. Dentro
das metas estipuladas para 2024, séo planejados 600 milhdes de euros a mais do que o investido

em 2021, além de diversos ambitos de investimento e governanca.

O banco realizou donativos e contribui¢cdes juntamente ao grupo “Resposta global a Covid-19”, com
o valor de 500 mil euros para desenvolvimento de vacinas, diagndésticos e tratamentos para paises
em vias de desenvolvimento. Participou também da #TodosJuntos ja citada (nesta iniciativa
participaram: Banco BPI/Fundagcdo "la Caixa”, Banco Montepio, Banco Santander, Caixa Geral
Depositos, Crédito Agricola, Millennium becp/Fundag¢@o Millennium bcp, Novo Banco, Bankinter,
BBVA, Banco Carregosa), que visa auxiliar familias carenciadas no contexto de crise apds

pandemia.

O banco Santander relata estabelecer em sua estratégia como ponto principal de auxilio a
educacéo, dividida em financeira, universitaria, programas de fomento a igualdade de oportunidades
e acesso a educacado de qualidade para criangas e jovens. Além de seu principal foco também
buscam aumentar a incluséo social de pessoas com deficiéncia e combate a pobreza e exclusao
social. Uma das associagbes com a qual colabora para a incluséo é a Associacéo Vale de Acér, que
visa a recuperagéo e reinsercdo de dependentes através de iniciativas como os gelados Fratellini,
0 qual recebe suporte nas vendas do banco Santander, que incentiva a compra por seus
colaboradores através de descontos. Outra associacdo que recebeu apoio foi a Unido das

Misericdrdias Portuguesas, cujo Santander é patrocinador.

O ano de 2021 foi um ano importantissimo para as instituic6es financeiras brasileiras, onde foram
emitidas diversas resolugBes de politicas empresariais para crédito rural, da politica de
responsabilidade socioambiental e da divulgagéo de relatorio de riscos. O conjunto de resolucdes
impde sobre as instituicdes obrigacdes para melhor reger sua governanca, estratégia de risco social,
ambiental e climatico, além de diversas politicas de divulgacao e Prevencéo a Lavagem de Dinheiro

e ao Financiamento de Terrorismo.

Sendo assim, a CAIXA Federal relata a busca para se adaptar as novas exigéncias. Cita no seu
relatério que suas atividades estdo de acordo com medidas sustentaveis, “Os bilhetes da Loteria
Federal sao impressos em papéis certificados pela Forest Stewardship Council (FSC), organizacao
mundial que promove a conservagdo ambiental e o desenvolvimento sustentavel de florestas ao
redor do mundo”. Desta forma, a gestéo cita que sao utilizados materiais ecologicamente adequados

na grande utilizacdo de papel da organizacéo, buscando reduzir a degradacdo do meio ambiente.
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Nos seus pilares de Politica de Responsabilidade Socioambiental estdo descritos: promoc¢éo do
desenvolvimento sustentavel, transparéncia, gestédo de risco socioambientais, gestdo de praticas
administrativas e da cadeia de fornecimento socioambiental, engajamento com stakeholders e
governanca adequada. O Fundo Socioambiental da CAIXA, criado em 2010, movimenta capital para
apoiar investimentos sociais e ambientais, enquadrados dentro dos principios da empresa e que se
vinculam ao desenvolvimento sustentavel, para auxiliar principalmente a populagdo de baixa renda.

Desde sua criagdo foram movimentados mais de R$ 262 milhdes para projetos diversos.

O banco Bradesco apresentou no seu relatério consciéncia do papel das instituicdes financeiras no
meio sustentavel, afirmando seu papel fundamental na promocé&o do desenvolvimento sustentavel
através da concesséao de crédito, apoio e orientagdo de clientes para transicao para modelos verdes.
Entre os setores que mencionam investir estéo: agricultura de baixo carbono; biocombustiveis;
salude e seguranga social; gestdo de residuos; educacao, cultura e desporto; maneio florestal;
energia renovavel, saneamento e agua. Em 2021 emitiu sua Sustainable Bond no mercado
internacional, arrecadando cerca de US $500 milhGes que serdo movimentados para projetos
sustentaveis e sociais. Algumas das iniciativas que suporta sdo o Centro de Pesquisas do Pantanal,
pararecuperacao de areas degradadas em bacias hidrograficas brasileiras, e a Fundagdo Amazonia
Sustentavel, que promove a melhoria da qualidade de vida de sociedades ribeirinhas, indigenas e

periféricas, além da protecdo ambiental.

Os bancos ITAU e Banco do Brasil ndo apresentaram de forma ordenada, de acordo com as normas
GRI, o ponto 413-1, ndo havendo nos seus relatérios de sustentabilidade uma se¢éo ou referéncia
a presenga das seguintes exigéncias da norma: “Percentagem de opera¢gdes com participacdo da
comunidade local implementado, avaliacdes de impacto e/ou programas de desenvolvimento”.
Como este trabalho se restringe a informagdes no formato descrito pela GRI, ndo havera procura

fora de documentos oficiais.

3.3 Andlise e discussao dos resultados

Assim, com os dados obtidos, procura-se identificar se h4 adaptacdo dos modelos de risco da
instituicdo, cultura interna e marketing as novas exigéncias ambientais e sociais de mercado. Para
isto leva-se em consideracao as publicagdes oficiais dos relatérios e os dados contidos nestes, ao

mesmo tempo que utiliza-se dos documentos oficiais publicados pelo BCBS em comparacéo.

Nos anos seguintes a pandemia do COVID-19 houve grande adaptacédo ao emprego remoto através
do investimento em plataformas e software, além da reduc¢é@o do lixo comercial (principalmente
papel). Estes dados podem ser observados na reducdo do consumo de materiais e de 4gua nos
relatorios e nas tabelas referentes a emisséo de GEE. Estes dados nédo foram tabelas devido a baixa
quantidade de bancos que publicaram a medida, entretanto a redu¢do no Banco de Portugal € de

mais de 50% do consumo de materiais de escritério e 25% do consumo de agua.

Segundo o BCBS, em sua investigacao realizada em 2020, quase todos os bancos do levantamento
(24 em 27 participantes) mostraram conhecimento e conduziram a investigacdo sobre os riscos

financeiros atrelados as mudancas climaticas. Entretanto somente 6 destes dispuseram uma equipa
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dedicada para supervisdo, governanca e estratégia para lidar com os CR, sendo que 5 relataram
haverem iniciado o processo de implantacdo. Dentro do processo de supervisdo e orientacao os

pontos principais a serem aplicados como diretrizes séo:

e Incentivar as instituicfes financeiras a adotar ages em governanca, gestdo de riscos e
divulgacdo das exposic¢oes e riscos financeiros relacionados ao clima

e Fornecer orientagbes sobre como integrar adequadamente o0s riscos financeiros
relacionados ao clima na gestéo de riscos;

e EXigir que os bancos aumentem a disponibilidade de crédito para setores "verdes" e de

baixa emisséo de carbono.

Estes pontos sédo base importante para todas as perguntas a serem respondidas por este trabalho,
pois permeiam todos os aspectos que ainda ndo foram iniciados pela maioria dos 6érgaos
supervisores. Isto gera incerteza a respeito de como as isntituicdes do Brasil e Portugal estdo a
desenvolver seus modelos baseadas nestas mudancas, e levanta a didvida se estes de fato
comecaram a ser desenvolvidos. Entretanto, ndo ha mencéo nos documentos oficiais sobre as
medidas sociais, e como estas podem ser calculadas estatisticamente dentro dos modelos de risco,
possivelmente dentro da classificagdo de risco reputacional. Esta forma de risco € classificada no
documento do TFCR “Climate related risk drivers and their transmission channels” como aumento
do risco de reputagdo para os bancos com base na mudanca de sentimento de mercado ou

consumidores.

O terceiro ponto visa corrigir uma falha gerada pela auséncia de medidas padronizadas
documentadas pelo BCBS e adaptadas as mudanc¢as de mercado em relagdo aos modelos internos
de analise de rating e risco de crédito. As recomendacdes oficiais guiam os modelos de modo a
sempre reduzir o risco bancario, levando em conta diversos fatores do mutuario que dificultam a
priorizacdo de investimentos no ranking de empresas. Este ranking mantém como prioridade as
empresas com 0s investimentos prime, com maior seguran¢a de investimento gerada pela certeza
de risco reduzido de default gerada através do estudo de liquidez, rendibilidade, capacidade de
pagamento de divida e outros fatores. Dessa forma, posicionam as empresas com investimentos

mais lucrativos ao topo, ou seja, que tendem a gastar menos com iniciativas socioambientais.

E por este motivo que o TFCR ressaltou que os bancos participantes do BCBS exijam no seu
trabalho supervisério para as CR privadas que estas aumentem a disponibilidade de crédito para
setores socioambientais. O investimento em empresas responsaveis socioambientalmente néo
recebe prioridade pois aumenta o risco do portfolio bancéario e pode reduzir seus rendimentos,

acarretando na propria reducédo de rating para captacao de investidores.

Para contraste a esta analise tomaram-se diversos pontos de leitura nos relatérios de
sustentabilidade disponibilizados pela amostra de bancos, principalmente nas declaracées aos
investidores, visdo e estratégia para o futuro. Todos da amostra relataram estar atentos as
mudancas de exigéncia pelo consumidor e possuir interesse em atualizar suas estratégias e

modelos de risco de crédito as mudancas climaticas e ambientais.
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Alguns pontos que ressaltaram foi a adaptacdo do modelo de governanca e mudancas graduais
para transacionar a cultura empresarial para um modelo sustentavel, atraente para investidores e

clientes que buscam alternativas menos nocivas ao meio ambiente.

O banco BPI relatou a deciséo politica de ndo assumir riscos de créditos relacionados a empresas
e projetos que possam violar Direitos Humanos nas condi¢cdes de trabalho ou que possuam alto

impacto ao meio ambiente.

Para a gestdo do Novobanco a transicdo pode ser vista como outros olhos, trazendo riscos e
oportunidades que dao origem a novas formas de negdcio, como a reorientacdo dos fluxos
financeiros para investimentos verdes, reposicionamento de investimentos dos setores mais
poluentes visando a transicdo das empresas, integracdo dos riscos ambientais, sociais e de

governanca na analise de risco, e gestdo melhor adaptada a perspectiva de médio a longo prazo.

O banco ITAU ressalta a consciéncia de como o risco de crédito pode acarretar danos a reputacéo
quando relacionados ao ambito socioambiental, afirmando que o risco climatico € uma de suas
principais prioridades. Possui também dentro de suas estratégias priorizar negécios que trazem

novos modelos e soluc¢des para reducdo de emissdes de gases de efeito estufa.

Apesar dos diversos discursos citados, ndo houve apresentagdo de modelo estatistico para calcular
financeiramente os novos tipos derivados de risco. Além disso, as promessas de mudanc¢a deixam
a entender que a adaptacdo ainda ndo se iniciou. A quantidade de projetos citados pelos bancos
nao ilustra a real carteira de investimentos, ndo sendo possivel identificar se houve transi¢cdo do
portfélio bancario para financiamentos verdes, ou se houve o aumento da disponibilidade de crédito
ao setor verde. Assim, com o entendimento de que poucos bancos, reguladores e coordenadores,
participantes do BCBS, conseguiram formular uma equipe supervisora, ndo ha como certificar que
0s bancos atualizaram a sua politica, cultura interna e modelo de analise para os novos modelos
sustentaveis, sendo que estes acarretariam grande movimentacéao financeira e reducgédo do potencial

de lucro da instituicdo ao arcar com uma nova variavel de calculo.

Outro ponto a se observar € a auséncia de referéncias ao ambito social nas recomendacfes e
principios formalizados pelo TFCR, que nos leva a entender que n&o ha, ainda, calculo para o
impacto deste &mbito nas diferentes formas de risco, e conhecimento da relevancia de seu impacto

em relacao ao peso dos fatores de analise tradicionais.

De acordo com a construcao historica dos modelos internos e recomendagdes do TFCR, a mudanca
de visdo de risco para acomodar os CR é muito recente e a maioria dos 6érgéos supervisores ainda
ndo possuem equipa qualificada para recomendar e fiscalizar os bancos privados. Considerando a
maturidade de financiamentos e titulos a longo prazo, possivel mismatching de maturidade e outros
efeitos frutos de uma mudanga abrupta nas politicas internas, € pouquissimo atraente para os
bancos deixar de investir pesadamente na indUstria castanha, fato que pode fugir a atencéo se
levados em conta somente os dados publicados pelas CR. Sem recomendacdes base, supervisdo

e tempo para desenvolvimento ap0s os principios recém publicados em 2022, a nogao de diferenga
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de visdo entre os bancos é dubia e quaisquer propagandas levantadas a fundo com omisséo de

informacdes devem ser melhor analisadas por 6rgéos fiscalizadores.
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Conclusodes, LimitacOes e Futuras Linhas de

Investigacao

Considerando todas as andlises e investigacfes realizadas ao longo desta pesquisa, € possivel
fazer um resumo abrangente dos principais pontos discutidos. O estudo abordou os efeitos do
crescimento populacional desenfreado no planeta e a necessidade de medidas sustentaveis em
diversos setores, com destaque para o setor financeiro. Levando em conta a tipologia estudada na
secao de descricdo do greenwashing, concluiu-se que este é fruto de fatores internos e externos a
organizacéo, derivado de modelos organizacionais insalubres e alta competitividade dentro e fora
da instituicdo. O banco que pratica greenwashing nada mais € do que um banco que da suporte a
industria castanha, mas utiliza das praticas de imagem positiva junto ao publico para usufruir do
retorno rapido, sem as mudancgas e planejamento a longo prazo necessarias para a transicdo a uma
economia social sustentavel. Assim, em paralelo aos casos emergentes no mercado, como o
exemplo do HSBC, a procura por apresentacdo de resultados ao publico leva os bancos a
apresentarem dados que podem mascarar através da omissao a verdadeira situacdo do portfolio,

aproximando-se do greeenwashing.
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Neste contexto, foi investigada a importancia do financiamento como um fator determinante no atual
modelo financeiro, podendo tanto impulsionar mudancas sustentaveis quanto criar obstaculos
guando o capital investido ndo gera retornos satisfatérios.

A problematica central desta investigacdo envolveu as novas exigéncias de mercado para as
instituicdes financeiras, e como estas planejam adaptar sua estratégia de investimentos para se
manter competitivas, sem comprometer seu rendimento. Atualmente, seguindo as diretrizes
formadas pelo BCBS, ha pouco incentivo para mudancas em um modelo que prioriza o lucro e a
liquidez para minimizar riscos, pois gastos com medidas socioambientais e com a indUstria verde

precisam se encaixar nos perfis de investimento equivalentes a grande industria castanha.

As analises primarias realizadas definiram como ainda h& espaco para evoluir na transparéncia
organizacional, e na qualidade da comunicacdo com o investidor e consumidor. O contato com a
comunidade auxilia na construcdo de uma imagem positiva para as instituicbes financeiras,
aumentando a confianca do publico em suas operacdes, além de beneficiar 0 meio ambiente. Em
principal os bancos brasileiros apresentaram poucas informacdes dentro das normas GRI e muitas
delas incompletas ou ausentes no documento. Este caso ndo se repetiu com tanta frequéncia nos

bancos portugueses, que melhor aplicaram os principios de transparéncia.

Outro ponto é a maior emissao de gases de efeito estufa no Brasil, seja devido as diferentes politicas
e limites de emisséo, ou devido a maior escala do pais. Foi identificado uma quantidade de emissfes

indiretas muito maior em ambito 3 no Brasil.

No decorrer do estudo, destacou-se a importancia de iniciativas como o UNEP FI na promoc¢éo de
praticas sustentaveis no setor financeiro. Estas, aliadas a uma equipa qualificada para avaliacao de
investimentos, como sugerido pelo BCBS, encaminha as carteiras de investimentos bancarios a
saida do financiamento de industrias altamente nocivas a salde dos colaboradores e comunidade
local.

Em resultado da comparagéo de informacdes, verificou-se que ndo ha consenso entre as entidades
reguladoras e formadoras de diretrizes de como inserir o risco ambiental no calculo ou avalia¢éo de
risco, e ndo ha ainda equipas em todas para supervisionar as medidas tomadas pelas instituicGes
financeiras. A transicdo de modelo traz maiores restricbes ao lucro, além da necessidade de
reformulacdo e reestruturacdo de carteiras de crédito, gerando estranheza em relagdo as

perspectivas de lucro e investimentos apresentados ao publico em seus relatdrios.

A relevancia e a justificagdo da pesquisa foram validadas pela constatacdo de que as praticas
sustentaveis no setor financeiro tém um impacto positivo tanto no meio ambiente quanto na imagem
das instituicdes financeiras. No entanto, também se identificaram algumas limita¢cdes, como a

resisténcia & mudanca dentro do setor e a necessidade de um apoio mais amplo do Estado.

As principais dificuldades enfrentadas durante a pesquisa incluiram a obtencao de dados detalhados
sobre as estratégias financeiras das instituicdes financeiras e a complexidade das analises de risco

de crédito. No entanto, essas dificuldades ndo diminuiram a relevancia dos resultados.
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Em ultima andlise, esta pesquisa sugere a continuidade do estudo, com um foco mais aprofundado
na implementacao pratica de praticas sustentaveis no setor financeiro e as suas implicacbes em
termos de retorno financeiro e qualidade de investimento. Futuras questdes podem incluir a
exploragdo das barreiras a adogdo generalizada dessas praticas e a procura por solugdes para

superar essas barreiras.
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