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Papéis e interagdes dos intervenientes no processos de supervisio: um olhar
dos orientadores cooperantes do 2.2 ciclo do ensino basico

Cristina Martins', Adorinda Gongcalves!
mcesme@ipb.pt, agoncalves@ipb.pt

!Escola Superior de Educacéo, Instituto Politécnico de Braganca, Portugal

Resumo

A diversidade de papéis e interag¢oes destinados/estabelecidos na escola e entre os intervenien-
tes no processo de supervisido constitui um aspeto crucial na formacgdo de educadores e pro-
fessores. Esta comunicacgio faz parte integrante de um estudo mais abrangente, envolvendo
educadores e professores cooperantes da Escola Superior de Educag¢do de Braganga (quer da
Licenciatura em Educagao Basica quer dos Mestrados profissionalizantes para a Educagio Pré-
escolar, Ensino do 1.° Ciclo e Ensino 2.° Ciclo do E.B.) e refere-se as perceg¢des/vivéncias dos
orientadores do 2.° Ciclo acerca do processo de supervisdo. B um estudo de natureza qualita-
tiva e interpretativa. A recolha de dados centra-se num questionario com perguntas abertas,
incluindo varias categorias. Nesta comunicacio serao enfatizadas duas delas: i) papéis desem-
penhados no processo de superviséo; ii) interagoes/relag¢oes estabelecidas entre a instituicao de
formacao e contexto escolar.

Os dados obtidos foram cruzados com perspetivas tedricas, nomeadamente com o modelo ecol6-
gico e socioconstrutivista de supervisdo.

Relativamente aos papéis desempenhados no processo de supervisao, os dados mostraram uma
variedade de opinides. A titulo de exemplo, ha orientadores que consideram que 0s papéis sao
adequados, mas outros apontam para a necessidade de uma defini¢do diferenciada de papéis.
Em nossa opinido, importa valorizar o papel do supervisor (incluindo o supervisor da institui-
¢ao formadora e o orientador cooperante) na criagdo de ambientes supervisivos facilitadores
do desenvolvimento e promotores da autonomia do estagiario. Quanto as interagdes estabeleci-
das entre instituicdo de formagao e o contexto escolar, onde foi realizado o estagio, sdo percebi-
das, pela maioria dos professores, como positivas. B, contudo, apontada a necessidade de mais
momentos de interagédo entre o estagiario, o professor cooperante e o professor supervisor, no
sentido de promover uma melhor organizacéo do processo de supervisio. E portanto visivel a
importancia da colaboracao, constituindo-se esta como um meio facilitador de desenvolvimento
profissional.

Palavras-Chave: formacio de professores; iniciagédo & pratica profissional; supervisao

1 Introducgéao

A formacgao de educadores de infancia e professores dos ensinos basico e secundario &€ um
aspeto central de qualquer sistema educativo. No panorama nacional tem sido alvo de suces-
sivas alteracdes pelo que importa adiantar os normativos legais que a suportam atualmente.
O Decreto-Lein.© 79/2014, publicado em 14 de maio, aprova o novo regime de habilita¢ao pro-
fissional para a docéncia e emerge como complemento do Decreto-Lei n.® 43/2007, de 22 de
fevereiro, que surgiu na sequéncia da aplicagao do Processo de Bolonha em Portugal.

Nestes documentos define-se que a formagao para a docéncia é assegurada em dois ciclos:
o 1.°) a licenciatura, visa uma formagao generalista em diversas areas e o 2.2, o mestrado
profissionalizante. Segundo este modelo privilegia-se uma formacio mais abrangente assente
numa formacgao de base alargada que permite uma melhor gestdo dos recursos humanos e
reconhece-se a necessidade de formar um professor “capaz de adaptag¢ao do seu desempenho



Praticas Educativas e Supervisdo Pedagogica 571

as mudancas decorrentes das transformagdes emergentes na sociedade, na escola e no papel
do professor” (Decreto-Lein.? 43/2007, p. 1321). Por outro lado, a formagao é concebida numa,
“perspectiva de desenvolvimento profissional” destacando-se a iniciag¢do & pratica profissional
como “o momento privilegiado e insubstituivel, de aplicagdo dos conhecimentos, capacidades,
competéncias e atitudes ao contexto real das situagdes concretas da sala e aula, da escola e
da comunidade escolar (despacho n.® 8322/2011, de 16 de junho, p. 5601).

Entre outros principios da sua organizagao, a iniciac¢do & pratica profissional “inclui obser-
vagao e colaboragio e a pratica supervisionada na sala de atividades ou na sala de aula, nas
institui¢des de educagao de infancia ou nas escolas” (Decreto-Lei n.® 49/2014, de 14 de maio,
Artigo 11.°, alinea a), e culmina, ao nivel do mestrado com a pratica de ensino supervisionada
(PES), correspondente ao estagio de natureza profissional e que é objeto de relatério final,
sujeito a defesa publica.

Esta organizagao dos planos curriculares indicia a valorizagao da iniciagao & pratica pro-
fissional, que surge na licenciatura, mas € em particular no mestrado, que tem um peso signi-
ficativo da formacao.

Obviamente, que neste contexto, é relevada a importancia das escolas onde a PES se desen-
volve e onde os denominados orientadores cooperantes orientam e supervisionam os alunos,
futuros professores.

A formacao inicial de educadores e professores realizada na Escola Superior de Educacao
de Braganca (ESEB) é realizada de acordo com a legislagao em vigor, envolvendo na inicia-
¢ao & pratica profissional na licenciatura (IPP) e no mestrado, na PES, de forma mais direta,
alunos/estagiarios, professores supervisores da institui¢cdo de formagao e orientadores coo-
perantes das escolas e instituigdes de acolhimento.

Para recolher informagoes que nos ajudem a refletir sobre o processo de supervisao/for-
magao desenvolvido na nossa institui¢do, realizamos um estudo de natureza interpretativa,
que teve como principal objetivo compreender as perceg¢des/vivéncias dos orientadores coo-
perantes da educagdo pré-escolar e dos 1.° e 2.° ciclos do ensino basico.

2 Papéis dos intervenientes e interagdes no processo de supervisao

Pensar a formagao dos professores/educadores exige ter em conta a complexidade da es-
cola e a multiplicidade de fun¢oes que tém de assumir os docentes, a quem se exige um amplo
perfil de competéncias, “alguém a quem a sociedade confia a tarefa de criar contextos de desen-
volvimento humano (...) (nas) suas dimensoes: cognitiva, afectiva, psicomotora, linguistica,
relacional, comunicacional, ética” (Alarcao & Roldao, 2009, p. 16).

E, a nosso ver, inevitavel para estudar a formagcao de professores investigar o processo de
supervisao das praticas pedagogicas.

No ambito deste estudo, enquadramos o processo de formagao realizado na nossa institui-
¢a0 numas, perspetiva ecoldgica e socioconstrutivista (Oliveira-Formosinho, 2008; Alarcao &
S&-Chaves, 2011). Esta opgado assenta, além do imperativo legal, no reconhecimento da im-
portancia da imersao dos alunos/futuros professores em contextos educativos, diversificados
e complexos, essenciais para a construcao de saberes, assentes na reflexdo sobre situacoes
e problemas emergentes da pratica vivida nesses contextos (Vieira, 2003; Cardona, 2006;
Ponte, 2006). E de realcar ainda a importancia do contributo de alguém mais experiente para
o desenvolvimento profissional do professor em formagao.

De acordo com Alarcédo e Tavares (2003), o processo de supervisao pode ser entendido
como “o processo em que um professor, em principio, mais experiente e mais informado, ori-
enta um outro professor ou candidato a professor no seu desenvolvimento humano e profis-
sional” (p. 18). E, pois, explicita a relevancia do papel dos diferentes intervenientes, conside-
rando, neste caso, o supervisor (em que incluimos o supervisor da instituicao formadora e o
orientador cooperante) e o aluno estagiario, futuro professor.

Ao professor supervisor, entre outros multiplos aspetos que poderiam ser enunciados,
compete-lhe facilitar a aprendizagem e o desenvolvimento pessoal e profissional do aluno esta-
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giario, incentivando-o a observar, analisar e interpretar as praticas educativas e a implicar-
se na procura de respostas para as questoes e dificuldades com que se defronta (Alarcao &
Tavares, 003; Alarcio & Roldao, 2009). Para isso, o supervisor deve ser mais do que um ex-
celente conhecedor de contetidos, um grande observador da realidade, sensivel aos multiplos
fatores que nela intervém e condicionam e, acima de tudo, capaz de valorizar as relagdes in-
terpessoais. Como referem Oliveira-Formosinho e Formosinho (2001), ndo se pretende que o
supervisor/formador seja alguém que indica o que fazer e como fazer, mas antes alguém que
promove o0 questionamento, a reflexao e a procura de solugdes para uma pratica pedagogica
bem conseguida. Pretende-se, assim, formar um professor ativo, critico, capaz de ler o seu
contexto e a sua organizagao e que em cooperacio, implemente estratégias/atividades educa-
tivas que contribuam para o desenvolvimento integral dos seus alunos, enfim, um professor
capaz de responder aos “desafios das situacdes singulares em funcao das especificidades dos
alunos e dos contextos escolares e sociais” (Decreto-Lei n.® 43/2007, p. 1321).

No que respeita ao aluno estagiario, é-lhe delegado o papel de agente ativo da sua propria
formagéo, capaz de (re)construir o seu conhecimento e a sua profissionalidade (Alarcao &
Tavares, 003).

Neste processo, assumem particular importancia os diferentes contextos em que os esta-
giarios se integram, como a instituicao de formacao, as instituigdes cooperantes e os grupos
com que se desenvolvem as atividades (Formosinho, 2014). E, em nosso entendimento, clara
a importancia da colaboragao, constituindo-se esta como um meio facilitador de desenvolvi-
mento profissional de todos os intervenientes.

Por outro lado, a presenga de jovens alunos num ambiente tradicionalmente conservador,
contribui para a dinamizac¢io da organizag¢ao, agregando novos processos e tecnologias, per-
mitindo a partilha de conhecimentos, muitas vezes emergentes da investigacao. Além da sua
irreveréncia caracteristica, os estagiarios podem sentir-se mais libertos de constrangimen-
tos, que, de certa forma, limitam a ag¢ao dos professores nas escolas para a implementacio
de novas estratégias ou recursos educativos. Assim, a integrac¢ao de estagiarios nas escolas
é essencial para o desenvolvimento dos processos de mudancga e a necessidade de inovagao
educacional. .

3 Metodologia da investigagéao

Trata-se de um estudo de natureza qualitativa e interpretativa (Guba & Lincoln, 1994;
Latorre & Arnal, 1996) dado que procuramos sobretudo interpretar, compreender e expli-
car significados, num contexto especifico, € ndo formular generalizagdes, centrando-nos na
descricao e compreensao do que é unico e particular e aceitando que a realidade é dindmica,
multipla e holistica.

No seguimento de umn artigo anterior sobre o mesmo estudo (Guerreiro, Gongalves & Mar-
tins, 2015) foi aprimorada a identifica¢do de algumas subcategorias, por considerarmos que
se enquadravam melhor nas perceg¢oes expressas pelos participantes no estudo e, simultane-
amente, pela importancia da articulag¢do com o estudo mais abrangente em que se insere.

Este estudo faz parte integrante de uma investigagéo mais abrangente que apresenta como
principal objetivo compreender as percegdes/vivéncias dos orientadores cooperantes da edu-
cagao pré-escolar e dos 1.2 e 2.2 Ciclos do Ensino Basico.

Incluiu educadores e professores cooperantes da ESEB (da Licenciatura em Educagao Ba-
sica e dos Mestrados em Educacao Pré-escolar, em Educac¢ao Pré-Escolar e Ensino do 1.2 Ciclo,
e em Ensino do 1.2 e do 2.2 Ciclo do Ensino Béasico). O processo de recolha de dados baseou-se
num questionario com perguntas abertas, que inclui as seguintes categorias: i) papéis desem-
penhados no processo de supervisao; ii) interag¢oes/relac¢des estabelecidas entre a institui¢ao
de formagao e contexto escolar; iii) reflexao e iv) avaliag¢do no admbito da supervisado. O ques-
tionéario para recolha de dados foi aplicado apds obtengado do consentimento informado junto
dos participantes, no final do ano letivo 2013/2014.
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Este artigo refere-se, especificamente, as perce¢oes/vivéncias dos orientadores do 2.° Ciclo
do Ensino Basico (que abrange criangas dos 10 aos 12 anos) acerca do processo de supervisao,
incidindo nas duas primeiras categorias que integram o estudo. Responderam 17 professores
do 2.° ciclo do Ensino Basico, de um total de 28 envolvidos nas unidades de IPP (Licenciatura)
e de PES (Mestrado).

Os questionarios foram codificados através de um sistema alfanuméricode S1 a S17. Asres-
postas foram sujeitas a uma analise de contetido, com um quadro de categorias previamente
constituido, criando-se depois subcategorias a posteriori, a partir de indicadores de analise de
sentido idéntico (Bardin, 2015).

Foram aindaregistados excertos das afirmagcodes para esclarecer a anélise e a interpretagao
de dados.

4 Apresentacio e discussao dos resultados

A categoria “papéis desempenhados no processo de supervisdo” foi organizada em duas
subcategorias: (1) caracterizac¢ao dos papéis desempenhados; e (ii) relevancia de papéis di-
ferenciados. No respeitante a categoria “Interacoes/relac¢des estabelecidas entre institui¢ao
de formagao e contexto escolar” foram criadas as duas subcategorias: (i) Caracterizagédo das
interacoes; e (i) Sugestoes de melhoria.

4.1 Papéis desempenhados

Relativamente aos papéis desempenhados foi possivel averiguar que doze professores os
apelidaram como adequados. Este foi o termo mais indicado, embora tenham surgido outros,
como normal, bom, positivo, conseguido, realizado, cumprido e ajustado. Assinalamos, nesta
subcategoria, a recomendacgao de um professor sobre o papel do supervisor da instituicdo de
ensino superior: “ter um papel mais ativo”, nomeadamente “mais supervisao, mais aulas as-
sistidas”, salientando que o contacto com o orientador cooperante “é€ permanente: antes e apos
a pratica.

No respeitante & subcategoria “relevancia de papéis diferenciados”, foi adiantado por trés
professores que ao supervisor deve ser reservado o “suporte teérico”, ao orientador coope-
rante as tarefas “praticas”, e assinalada a necessidade de “melhorar a coordenacao entre os
intervenientes”. B, neste contexto, sugerido que ao professor cooperante sejam atribuidas ho-
ras para a orientacdo, aquando da distribuigdo de servigo docente, pois o seu papel é funda-
mental: “Penso que € uma das fungdes dos cooperantes € orientar em funcao de uma correta
lecionagao dos contetdos e de acordo com o publico-alvo” e que ao supervisor cabe “o controlo
diario das planificagdes”.

Ao estagiario foi outorgado “o conhecimento do préprio manual, das planificagoes e de ou-
tro material pedagogico”. Também & indicado que “o estagiario adquire contacto com a rea-
lidade e concretiza no terreno os seus conhecimentos, aperfeicoando e desenvolvendo o seu
saber e formagao adquirida”, sendo indispensavel “apresentar um projeto de [intervencao] e
implementa-lo”.

Das opinides expressas, é clara a importancia atribuida a todos os intervenientes no pro-
cesso supervisivo, salientando-se que as diversas fung¢des se “completam”.

4.2 Interagdes/relag¢bes estabelecidas

Quanto & caracterizagado das interacgdes/relagdes, podemos afirmar que foram percebidas,
pela maioria dos professores (dez), como positivas, boas e proveitosas, sendo “realizadas to-
das as necessarias” e “estruturadas e organizadas com ajuda dos professores da ESEB”. E
também assinalado por um professor que “assumem um carater positivo e proveitoso para as
partes envolvidas com claro beneficio para os alunos”.
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A regularidade das interacodes foi também valorizada: “sdo importantes as reunides sema-
nais entre estagiarios/cooperantes e estagiarios/supervisores”, tendo um reflexo positivo no
desenvolvimento das atividades dado permitir reajustar o ciclo letivo: “antes da aula para
concertar estratégias, refletir sobre as metodologias a aplicar e antever a resposta da turma
as propostas.

Depois, no final ou em momento acordado, para refletir sobre a forma como a mesma de-
correu e avaliar os pontos fortes e menos fortes e criar situacoées de melhorar”. Um professor
aborda especificamente a interacdo entre o estagiario, o professor cooperante e os alunos:
“o contacto didrio permite a troca de ideias/experiéncias e a melhoria de conhecimentos. A
relacgdo entre todos contribui para o aperfeicoamento das praticas e aprofundamento das me-
todologias de ensino”.

E também assinalada a importancia das interacdes entre todos os intervenientes do pro-
cesso, todos ganhando com “a partilha de experiéncias” e a “boa comunicacao existente entre
a ESEB e os professores cooperantes”.

Na subcategoria sugestdes de melhoria nas interacoes existentes foi referida a necessidade
de mais momentos de interagéo, entre o aluno (estagiario), o professor cooperante e os pro-
fessores supervisores, no sentido de promover uma melhor organizag¢ao do processo de super-
visdo. As opinides registadas sdo, em nosso entender, justificadas por um dos professores que
afirma que as interagoes sao “dependentes do empenho e disponibilidade dos intervenientes”.

5 Consideragodes finais

Os dados recolhidos neste estudo mostram que, relativamente aos papéis desempenhados
no processo de supervisdo, ha professores que consideram a sua adequagdo, mas assinalam
que deveria existir mais supervisao em sala de aula por parte do supervisor e outros apontam
para a necessidade de uma maior diferenciac¢ao de papéis. Porém, relativamente ao seu pro-
prio papel, os professores cooperantes foram unanimes sobre a sua relevancia no processo
formativo dos estagiarios, explicitando os seguintes aspetos: apoiar nas praticas; partilhar
conhecimentos; estimular os estagiarios; mediar a relagdo entre estagiario e instituigéo de
acolhimento; apoiar na planificagcao/reflexéo; orientar metodologicamente o estagiario e par-
tilhar informagcao com o professor supervisor da institui¢do formativa, neste caso a ESEB.

De facto, o papel do supervisor (incluindo o supervisor da institui¢do formadora € o orien-
tador cooperante) & fundamental na criagido de ambientes facilitadores do desenvolvimento e
autonomia do estagiario, no seu crescimento enquanto pessoa e profissional. Aos supervisores
cabe facilitar a integragado dos estagiarios nos contextos, acolhé-los num ambiente novo que
sers marcante para o futuro profissional, acolhimento esse em que as relagdes interpessoais
tém um papel fundamental; mas compete-lhes também promover a analise das situagdes e
a sistematizacio de saberes que emergem na interdependéncia entre a pratica e a reflexao.
Como referem Alarcéo e Tavares (2003) e Alarcéo e Roldao (2009), compete aos supervisores
facilitar a aprendizagem e desenvolvimento dos estagiarios, orientando-os, questionando-os
e incentivando-os a observar, analisar e interpretar as praticas educativas e a implicar-se na
procura de respostas para as situagdes com que se defrontam. Assim, entende-se a agdo super-
visiva no sentido de “uma orientacdo colaborativa e sistémica (...) da responsabilidade de to-
dos sem, com isso, diluir a supervisao e ela nao ser responsabilidade de ninguém”(Garmston,
Lipton & Kaiser, 2002, p. 19).

Pretende-se assim formar um professor ativo, critico, capaz de intervir na organizagao
de contextos educativos complexos e que, colaborativamente, promova agdes educativas que
contribuam para o desenvolvimento integral dos seus alunos e da sua organizagao.

Quanto ao estagiario é claramente relevado o seu papel no processo de formagao e no pro-
cesso supervisivo, em particular; devendo ser um agente ativo da sua propria formacao, que
em contacto com o contexto, com empenho e criatividade deve ser capaz de (re)construir o
seu conhecimento e a sua profissionalidade (Alarcéo & Tavares, 2003). Contextos educativos
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diversificados, ricos e estimulantes, sao, pois, essenciais, s&o o motor do desenvolvimento da
acao e reflexdo do futuro professor.

Asinterac¢oes/relacdes estabelecidas entre instituigdo de formagcao e contexto escolar onde
é realizado o estagio, sdo percebidas como positivas. B, contudo, apontada a necessidade de
mais momentos de interagao entre o estagiario, o professor cooperante e o professor super-
visor, no sentido de promover uma melhor organizacido do processo. Evidencia-se aqui, tal
como é referido por Oliveira-Formosinho (2008) a importancia de varias condicionantes da
qualidade do processo supervisivo, nomeadamente o fator tempo para a supervisao.

A colaboragdo, quer institucional quer entre os intervenientes diretos no processo super-
visivo, é fundamental, constituindo-se como um meio facilitador de desenvolvimento profis-
sional de todos esses intervenientes. Dessa colaboragao surgem “estratégias particularmente
frutuosas” (Hargreaves, 1998, p. 209) que ajudam a produzir mudancas educativas e “sao
pontes vitais entre o desenvolvimento das escolas e dos professores” (Hargreaves, 1998, p.
209).
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Legislac¢do consultada

Decreto-Lei n.® 43/200%, Diario da Republica, 1.2 série, n.° 38, 22 de fevereiro - Regime juridico de
habilitagédo profissional para a docéncia na educagéo pré-escolar e nos ensinos basico e secunda-
rio.

Decreto-Lein.° 79/2014, Digrio da Republica, 1.2 série, n.© 92, 14 de maio - Regime juridico de habi-
litagao profissional para a docéncia na educac¢ao pré-escolar e nos ensinos basico e secundéario.

Despacho n.2 8322/2011, Digrio da Republica, 2.2 série - n.° 115, 16 de junho - Parceria entre insti-
tui¢des do ensino superior e as escolas onde a pratica de ensino supervisionada se desenvolve.



