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RESUMO

Analisar a prevalencia da automedicacac na populagéo de Braganga e
identificar os factores associados a este fendmeno s&o 0s principais objectivos
cesta investigaga udar esta problemédtica foi feita uma amostragem
aleatoria simples considerando um nivel de confianga de 85% e um eno
amostral estimado em 2,6%. Dos 400 participantes neste estudc, a maloria e
do genero feminino, tem em media 34 anos de idade, reside na cidade e
possul habilitactes literarias ao nivel do 12° ano. lgualmente, a maloria dos
farmaceuticos € do genero feminino & tem, em media, 33 anos de idade.
Verificou-se que a taxa de prevaléncia da automedicacédo € de 91.3% e
provou-ge existirem diferencas estatisticamente significativas entre os generos
na pratca geste fenomeno no gue diz respeito ao alivic de cdlicas e dores
musculares, Por outro lado, o recurse a automedicagao para ¢ alivio do
nervosismo & a duracio desta pratica € tambem estatisticamenie diterente
entre classes elarias. As situactes em que o utente recome a automedicagéo
com malor frequéncia s@o, designadamente, gripe/constipacao, cefaleia e
febre, Os medicamentos mais consumidos em situagtes de automedicagio
S30 0s analgesicos/antipireticos e os arti-inflamatorios.

Palavras-Chave: automedicacao; prevaléncia; utente; farmacéutico; Braganga
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I-;BSTRACT

To analyze the prevalence of self-medication in Braganca's population
and to identify the factors associated with this phenomenon are the main
objectives of this investigation. To carry out this study a simple random sample
was collected considering a 96% confidence level and a 2.5% sampling emor,
The consumer's self-medication prevalence rate is about 91,3%. Most
consumers are female (62%); are, in average, 34 vears old, live in Braganga
city (61,8%); and, have completed the secondary school (34,3%). The same
way, most pharmacists are female (71,1%) and are, in average, 33 years old.
The results revealed that, in the self-medication practice, there are statistically
significant differences among genders for colic's and muscular pains relief,
There are statistically significant differences between ages for the anxiety
symptom relief and self-medication period. Consumer’s self-medication occurs
when they have flu or common cold (45,4%), headache (38,8%) and fever
(38,0%). In the pharmacist's perspective, consumers are self-medicated,
essentially, when they have flu (86,8%), headache (81,6%) and sore throat
(71,719%). The most used medicines in self-medication are Analgesic/Antipyretio
(84,8%) and the Anti-inflammatory (64,8%),

Keywords: Self-medication; prevalence; consumer; pharmacist: Braganga.

I_R-ESUMEN

Analizar el predominio de la automedicacion de la poblacion de
Braganca e identificar los factores asociados a este fendmeno son los
principales objetivos de esta investigacion. Para estudiar este problema se ha
recogido una muestra aleatoria simple cansiderado un nivel de confianza de
95% y un error estimado de 2,5%. La prevalencia de la automedicacion es de
91,3%. La mayoria de los consumidores pertenece al genero femenino (62%);
tiene, en media, 34 anos, vive en la ciudad de Braganga (51,8%); v, ha
completado la preparatoria (34,3%). De igual modo, la mayoria de los
farmaceéuticos pertenece  al genero femenino (71,1%) vy tiene, en media. 33
anos. Los resultados han revelado que, en la practica de la automedicacion,
hay diferencias estadisticamente significativas entre los dos géneros para el
alivio de colicas y dolores musculares. Por otro lado, se verifico la existencia de
diferencias estadisticamente sionificativas entre edades para el alvio del
sintoma de ansiedad y para la duracion del periodo de la automedicacion. El
consumidor recurre & la automedicacion cuando tiene gripe/catarro (45,4%),
cefalea (38,8%) v fiebre (38,0%). Las medicinas usada en la automedicacion
son los analgésicos/antipireticos (84,8%) v los antiinflamaterios (64,8%).
Palabras-clave: Automedicacion; Prevalencia; Consumidor; Farmacéutico; Braganga.
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1. INTRODUGAO

A prestagdo de cuidados de saude tem sido considerada,
segundo Soares (2005), um privilegio dos profissionais de salde e so,
raramente, sao tomadas em consideragdo as acgdes desenvolvidas
pelos individucs, famiias e comunidade, visando a promocac ou
restabelecimento da sua saude. No entanto, € do conhecimento geral
que apenas uma parte dos cuidados de salde € prestada pelos mais
variados profissionais de saude como & 0 casc de medicos,
farmacéuticos, enfermeiros, entre outros, sendo a maioria destes
cuidados dispensada pelo proprio doente ou pelos familiares e amigos.

De acordo com Peixoto (2008), a procura de cuidados
alternativos  ou complementares, desde a automedicacdo a
homeopatia, desde o naturismo a acupunctura, reflecte © interesse do
individuo por ele proprio, permitindo-lhe contribuir para a resolucéo dos
seus problemas de saude.

A automedicacao desempenha um papel importante em
qualquer Sistema de Cuidados de Saude, sendo uma das formas
adoptadas pela populacac para resolver peguenos problemas de
saude. Esta questdo que tem sido encarada com indiferenca ou
consentimento, chega a niveis preocupantes de risco da Saude Publica
que urge confrontar e ndo adiar.

Apesar de muitos discursos e iniciativas neste ambito ao longo
das uiimas decadas, na realidade mantéem-se niveis elevados de
automedicagao. Tendo em conta a quantidade de medicamentos que
sao consumidos, pode constatar-se que, na sociedade actual, o
medicamento assumiu uma presenga clara e constante nas vidas das
pessoas, nunca antes imaginada. Numa perspectiva futura, a
Farmacologia vai ao encontro de desenvolvimenios cada vez maiores
gue trardo com certeza novas questoes.

Dada a imporlancia do tema, esta investigacao tem como
objectivo analisar a prevaléncia da automedicacgao, na perspectiva quer
do utente quer do farmacéutico. Para alem disso, pretende-se verificar
se a pratica da automedicagao e estatisticamente diferente quando
factores pessoais, demograficos e sociais sao tidos em consideracao.
Desta forma, pretende-se contribuir para um melhor conhecimento
sobre o consumo de medicamentos sem prescricdo. Ou seja,
pretende-se conhecer o fenomeno da automedicacao na regido de
Braganca, Portugal.
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De acordo com a WHO (1998), a automedicacéao define-se
como a seleccao e o uso de medicamentos por pessoas para tratar
doengas auto-diagnosticadas ou sintomas e deve ser entendida como
um dos elementos do auto-cuidado. E um fendmeno que existe desde
ha muito, No entanto, tem-se acentuado nas ultimas decadas. A sua
expressao  actual esta estimada em G30% da totalidade dos
medicamentos consumidos.

FPor um lade, a automedicacao esta destinada a pemmitir aos
doentes uma resolucao das suas gueixas ligeiras, com tratamento de
decisdo propria, sem recurso a consulta medica, assumindo a
responsabilidade do tratamentc. Segundo Damasceno ef al (2007),
atrraves da automedicacao, os pacientes sao capazes de gerir a sua
saude com a possibilidade de seleccionar e comprar os medicamentos
[JOr sua iniciativa.

Por outro lado, segundo Amais ef al (1997), quando
inadequada, a aulomedicacao pode ler comoe conseguéncias efeitos
indesejavels ou © surgimento  de enfermidades  iatrogenicas,
representando, portanto, um problema a ser prevenido. Embora,
segundo Haak (1989), o uso iracional de medicamentos ocorra em
grande escala, a automedicacao ndo pode ser vista simplesmente
como actividade ilegal se for considerada a situacao economica da
populacao do interior do pais. Por isso, uma racionalizacao do uso de
medicamentos deveria tambem ser, necessariamente, discutida pelos
proprics consumidores,

Ferraz et a/ (2008} exploraram o problema da automedicacéo
numa amostra da populacac urbana de Juiz de Fora e concluiram que
66,2% dos entrevistados se automedicaram no ulimo ano. Destes,
45% tém ensino obrigatorio completo & 19% o superior completo. E de
salientar que nao foram encontradas  diferencas  estatisticamente
significativas entre generos e faixas elarias. O grupo farmacologico,
predominantements, consumido foi dos Analgesicos e o sintoma mais
citado que levou a automedicacao foi a dor geral. Concluiram, ainda,
que a relativa facilidade de obtencao de medicamentos nas farmacias
deve ser analisada pelos orgaos competentes com vista a campanhas
de esclarecimento e de favorecimento ao acesso a consulta.

Um outro estudo realizado por Peixoto (2008) numa aldeia do
concelho de Barcelos, a uma amostra de 73 individuos entre os 18 e
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0s 65 e que teve como objectivos identificar os factores que levavam
os individuos a recorrer a automedicacdo, verificar se a pratica da
automedicacao era feita de forma segura e, ainda, se os utentes
mostravam iniciativa no sentido de procurar informacao em relacao aos
riscos que esta pratica envolve, Apos a andlise dos resultados,
concluiram que a maior parte dos individuos ingere medicamentos por
automedicacao (86,3%); a principal causa que levava os individuos a
recorrer a automedicacao relaciona-se com sintomas considerados
menaores, como a gripe, constipacac ou tosse (27%). Verificaram, ainda,
que 0s Inquiridos recorreram a automedicacao sem  procurar
informacdes ou esclarecimentos sobre o medicamento que ingeriram
(63,5%) e gue 54% dos inquiridos que se automedicavam padeciam de
doenca cronica e ja se encontravam a tomar, diariamente,
medicamentos prescritos. Por fim, constataram que cerca de 90% dos
individuos desconhecia os riscos que a automedicagac poderia
arrastar.

Analisando o0s resultados de um estudo observacional,
transversal e descritivo, realizado na cidade de Porto Alegre por Vitor ef
a/(2008), nos meses de Janeiro & Fevereiro de 2007, numa amostra de
742 pessoas, de ambos 0s generos, com idades entre os 18 e 70
anos no qual se investigou o padrao de consume de medicamentos
sem prescricAo medica, foi possivel chegar a conclusao de que houve
um predominio (57,5%) de mulheres na amostra estudada. Em relacao
a influéncia dos meios de comunicacao para optar por um farmaco, a
maioria (76,3%) considerou nao ser influenciada por tais meios. No que
diz respeito ao numero de consultas medicas nos ultimos doze meses,
verificou-se que a maicria {26,8%) fez duas consultas. Estes resultados
confirmam a importancia do estudo da automedicacdo e apoiam a
hipdtese defendida por Vitor ef &/ (2008) da ingenua e excessiva
crenca da sociedade actual no poder dos medicamentos.

Qutro estudo, realizado pela Escola Superior de Satide de Viseu
em Fevereiro por Oliveira ef al (2008), sustenta que a maioria dos
estudantes universitarios recorre a automedicagéo para alcancar um
bom rendimento face ao esforgo intelectual que Ihes @ exigido e ao
desgaste da sua activa vida nocturna. Esta pesqguisa abrangeu 1004
estudantes universitarios, com uma idade media de 19 anos, de varias
dreas, designadamente, ciéncias da saude, gestdo e linguas. A
automedicacdo foi identificada na maioria (52,49%) dos inquiridos. Este
fendmeno era mais frequente nas mulheres (53%), nos residentes em
areas rurais (57%) e nos estudantes mais velhos (58%) na faixa etaria
entre os 25 e 29 anos. Quanto a area de estudo, verificou-se que sao
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0s estudantes de Enfermagem que apresentam maior incidéncia (64%)
de consumo de farmacos por iniciativa propria. Relativamente ao tipo de
medicamentos, 0s mais consumidos foram os Analgesicos (31%);
Hormonais, incluindo a pilula contraceptiva, quando tomada sem
orientagao medica (15%); e, Anti-inflamatorios contra as doencas
reumaticas (14%). A maioria dos inquiridos (56%) garantiu que tinha
conhecimento tedrico suficiente para tomar estes medicamentos,
enquanto 21% dos inquiridos seguiram o conselho de um tamiliar ou
amigo e 15% orientaram-se pelo farmacéutico. As conclusdes sao
surpreendentes porque, segundo  Oliveira et al. (2008), a populagao
estudada era jovemn e, a partida, saudavel.

Ribeiro et a/ (2010} realizaram um estudo para determinar a
prevaléncia da automedicacao nos alunos gue frequentavam o ensino
superior publico no Distrito de Braganca em Novembro de 2008, Para
iIss0, usaram uma amostra constituida por 225 individuos, tendo
concluido que a taxa de prevaléncia da autcmedicagac era de 90,7% e
que destes apenas 57,4% tinham conhecimentos sobre os efeitos
adversos dos medicamentos. As principais razoes que levaram a
automedicacao foram as dores em geral, principalmente, a cefaleia, a
febre, as tonturas e a insénia. Os medicamentos mais utilizados foram o
Paracetamol e o Ibuprofeno.

Loyola-Filho et a. (2002) levaram a cabo um estudo na cidade
de Bambui, com cerca de 15.000 habitartes, para determinar a
prevalencia e os factores associados ao uso da automedicagao. Do
total de parlicipantes, 419 (54,0%) relataram ter consumido,
exclusivamente, medicamentos prescritos por medicos nos ultimos 90
dias, 133 (17,2%) consumiram medicamentos prescritos e nao
prescritos e 223 (28,8%) consumiram, exclusivamente, medicamentos
nac prescritos. Apos a analise dos resultados, 0s investigadores
verificaram que as variaveis associadas ao uso exclusivo de
automedicacao foram, no genero feminino, a idade, os residentes no
domicilio, o numero de consultas medicas nos ultimos 12 meses, a
consulta a um farmacéutico nos ultimos 12 meses e o relato de gastos
com medicamentos nesse periodo. Os resultados mostraram que a
prevaléncia da automedicacao € semelhante a observada em paises
desenvolvidos, sugerindo que esta pratica poderia actuar como um
substituto da atencao formal & saude.

Em Portugal, Mendes et a. (2002) realizaram um estudo
transversal, que teve como objectivo principal determinar a prevalencia
da automedicagao em meio urbano. Este estudo decorreu nas cidades
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de Lisboa e Porto, respectivamente, em 11 & 15 farmacias, no periodo
de Novembro de 1995 a Setembro de 1996, A prevaléncia da
automedicacao encontrada foi de 26,2%. A pratica deste fenomeno era
diferente quando se tinha em conta as variaveis genero, idade, nivel
educacional e actividade profissional. Em 50% dos casos, 0s inquiridos
que adguiriram medicamentos em automedicacao fizeram-no sob
aconselhamento do farmaceutico. Os  grupos terapeuticos mais
utiizados em automedicagao foram as preparagdes nasais e sistemicas
para a constipacdo e tosse (23,0%) e os Analgesicos (13,6%).
Analisando cada um dos grupos terapéuticos, individualmente, foram
encontradas diferencas estatisticamente siagnificativas relativamente ao
perfil do utilizador por género & grupo etario.

Arrais et al (1997), efectuaram um estudo na América Latina
tendo como finalidade tracar o perfil da automedicacéo atraves da
analise da procura de medicamentos em farmacias sem prescricao
medica ou aconselhamento do farmacéutico. Os medicamentos mais
solicitados foram Analgesicos (17,3%), descongestionantes nasais
(7,0%), anti-inflamatorio/antreumaticc e anti-infecciosos de  uso
sistémico, ambos com 5,6%. Estes resultados sugerem que, no Brasil,
a automedicacéao reflecte as caréncias e 0s habitos da populacdo que
e, consideravelmente, influenciada pela prescrigdo medica e tem a sua
qualidade prejudicada pela baixa seleclividade do mercado
farmacéutico.

Na opiniao de Junior et al (2007) e impossivel travar a pratica da
automedicagido. Assim sendo, € necessario que a sociedade se
adapte, recebendo informacao cientifica sobre os medicamentos de
venda livre, sem estimulo ao consumo desenfreado ou ao mito da cura
milagrosa. Simultaneamente, deve ser incentivada a procura do
profissional médico, destacando os pontos positivos que uma consulta
meédica pode ter quando comparada com a automedicacao.

I; METODOLOGIA DE INVESTIGACAO

A automedicacdo e, actuamente, um fendmeno em
crescimento e que pode conduzir o doente a responsabilizacéo pela
melhoria da sua saude, embora acarretando por vezes algumas
condicionantes que podem conduzir a problemas de sadde. O
problema reside quando os doentes generalizam as situagtes e
pensam ter os conhecimentos suficientes para a realizacdo da
automedicacao de forma segura. Dada a importancia do tema,
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considerou-se oportuno realizar esta invesligacao para averiguar se a
populacac do concelho de Braganca recorre, eectivamente, a este
metodo.

Para a realizacéo deste estudo adoptou-se uma metodologia de
investigacao descritiva, transversal e nao experimental, no qual foi
utilizada uma metodologia quantitativa. Tratou-se de um sstudo de
Nnatureza exploratoria centrado na descricao do crescente problema da
automedicacac na populacao de Braganca, segundo a perspectiva do
ulente e do farmaceéutico, no qual se propos determinar a prevalencia
da automedicacao e identificar os factores associados a este
fencmeno,

A populacao estudada e conslituida pelos habitantes  do
concelho de Braganga gque, segundo dados do INE (2008), em 2007,
totalizava os 33751 habitantes e pelos farmacéuticos que laboram nas
sete farmacias do concelho (Bem-Salde, Vale D'Alvarc, Mariano,
Margarida Machado, Atlantico, Conflanga, Soceiro,) e em duas
parafarmacias (FarmaBraganca e Pharmacon) existentes na cidade de
Braganca. O periodo de recolha dos dados decorreu nos meses de
Janeiro a Margo de 2008.

Para a realzac&o deste estudo foi feita uma amostragem
dleatoria  simples  pois cada elemento da amostra e retirado,
aleatonamente, a partir da populacao. Efectivamente, trata-se de uma
amostragem probabilistica, pois esta reline todas as tecnicas gue usam
mecanismos aleatdrios na selecgdo dos elementos da amostra, A
principal vantagem da amostra probabilistica consiste em poder medir o
erro  amostral que neste estudo foi estimado em 2,56% e,
consequentemente, a precisao da amostra obtida baseando-se nos
resultaclos contidos na propria amostra. Deste modo, pode concluir-se
gue a amostragem probabilistica € a gue mais se adapta ao estudo
Uma vez que permile obler amostras aleatorias representativas da
populacac a estudar,

A dimensao da amostra foi calculada, tendo em consideracao,
designadamente, o universo da populacéao residente no concelho de
Braganga. Por essa razéo, a amostra global englobava 400 utentes e
34 farmacéuticos da cidade. Para comparar duas amostras, quando as
variavels eram ordinais ou superiores, foi utlizado o teste de Marn-
Whitney para um nivel de confianca de 95%. Trata-se de um teste nao
parametrico que foi utlizado em altemativa ao 7esfe 7-Stucent para
amostras inaepenaentaes. Efectivamente, este teste parameétrico exige
que determinada condicdo seja  satisfeita, designadamente, a
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normalidade dos dados que foi verificada com recurso ao /este de
Kolmogorov-Smimov com a comecgdo de Lilliefors. A nao verificacao da
normalidade dos dados conduziu, como foi referido, a utilizacdo da
alternativa ndo parametrica que, nesta situagao, acaba por ser mais
potente permitindo, por isso, a obtencao de resultados mais fidedignos.

Para proceder a recolha dos dados, foram utilizados dois
questionarios de auto-preenchimento voluntario, confidencial e
anonimo. A escolha desta tecnica justifica-se por apresentar algumas
vantagens e por ser a mais adequada tendo em conta a populagao
seleccionada. Dado o grande numerc de pesscas interrogadas € o
posterior tratamento das informagtes foram wvalorizadas as perguntas
fechadas.

Os questionarios foram estruturados em duas partes. A primeira
foi constituida por perguntas que permitiam caracterizar a amostra a
nivel pessoal, geogrédfico e social, nomeadamente, genero, idade,
residéncia e habilitagdes literanas. A segunda parte estava relacionada
com a tematica da automedicagao e incluia, para alem de outras, uma
questao acerca da frequéncia (nunca, raramente, algumas vezes,
frequentemente) com que a automedicacdo era usada pelos utentes
para tratar sintomas como a cefaleia, as dores musculares, a febre, a
dor de garganta, a gripe/constipacéo, as colicas/dismenorreia, © mal-
estar, as alergias, as insonias, 0 nervosismo, as lesdes da pele e as
lesdes orais. Posteriormente, calculou-se a media ponderada de forma
a perceber quais eram os sintomas que mais obrigavam o utente a
recorrer a Automedicacéo.

Os dados recolhidos foram, posteriormente, introduzidos no
SPSS 16.0 (Statistical Package for Social Sciences) pelo facto de ter
uma grande capacidade de armazenar dados e possuir uma grande
variedade de iestes para concretizar os objectivos definidos nesta
investigacdo. Recorreu-se a estatistica descritiva para caracterizar a
amostra e a aplicagao de testes estatisticos adequados para verificar se
existiam diferencas estatisticamente significativas entre as amostras.

l-ZRESU LTADOS

Nesta seccao, apresentam-se, em primeiro lugar, os resultados
relativos a amostra de utentes das farmacias de Braganga para, de
seguida, se proceder a apresentacdo dos resultados na perspectiva
dos farmacéuticos.
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Os resultados apresentados na figura 1 mostram que a maloria
dos inquiridos eram do genero feminino (62%), residiam na cidade
(51,68%) (Figura 2), tinham em media 34 anos e possulam o 12° ano
como habiltactes literarias (34,3%). E de salientar que se trata de um
perfil similar ao encontradoe por Ferraz et @/, (2006) num estudo realizado
no Estado de Minas Gerais nc Brasil.

| [ Feminino O Masculino | | [ Aldeia OcCidade [3Periferiada ciadadel

Figura 1 - Distribuigéo dos consumidoeres por Figura 2 - Distribuigéio dos utentes por area de
género residéncia

Verificou-se gue a classe etaria dos 15 a 52 anos era a mais
representativa (85,5%) o que corrobora os resultados de um estudo
realzado no Brasil por Arais ef ai (1997). Neste estudo houve
preponderancia de individuos do genero feminino com idades
compreendidas entre 16 e 45 anos.

Os resultados permitern constatar que 3971 pessoas (97,7%) ja
ouviram falar do termo “automedicacdc” e que apenas 2 pessoas
(2,3%) nao ouviram falar desla palavia.

A analise das respostas a gquestao “Ja alguma vez se auto-
medicou?”  permitiv - verficar que 365 pessoas  responderam
afrmativamente © que comesponde a 91,3% do lotal de inquiridos.
Resultados semelhantes foram encontrados num estudo elaborado por
Ribeiro ef al (2010) no qual foi estudada a populagao estudantil do
Instituto  Politecnico de Braganca tendo-se registado uma taxa de
prevaléncia de 90,7%. E, ainda, de salientar que a taxa de prevaléncia
da automedicacao calculada nesta invesligacao e mais elevada do que
a registada por Peixoto (2008) num estudo efectuado em Barcelos,
Portugal no qual a taxa era de 86,3%.

Grande parte das pessoas (285) gue assumiram ter recomido a
automedicacao, referiram que o medicamento € para consumo Propno
(71,3%); 2,8% dos inquiridos (11) afirmaram que o medicamento seria
usado por outro membro da famiia; 16,5% dos inguiridos (66)
afirmaram que ¢ medicamento era para consumo proprio € para ser
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usado por outro membro da familia; e, por dltimo, 1% dos inquirdes (4)
responderam que o medicamento era para outra pessoa.

As fontes de informacao sobre automedicagao, que o0s utentes
consideraram ser mais crediveis foram, em primeiro lugar, o
“farmacéutico” com 59,8%; de seguida, os “folhetos informativos” com
52,5%; em terceiro lugar, a “conversa com um amigo/familiar" com
16,75%; em quarto lugar, os “jomais e revistas” com 10,6%; em quinto
lugar, a “intermet’ com 8,25%, e, finalmente, a “televisdo e a radio” com
4%.

Cerca de 40% dos inquiridos responderam que a publicidade
tem "pouca” influéncia No que diz respeito a tomada de deciséo acerca
da Automedicacdo. Apenas 4,6% dos inquiridos referiram que a
publicidade teve ‘bastante” influencia sobre a deciséo de se
automedicar ou nao.

Ao analisar os resultados que constam da tabela 1 verifica-se
gue, segundo os inquirides, a “cefaleia” (2,79), € o sintoma que regista
a media ponderada mais elevada sendo, por isso, © principal
responsavel pela automedicacéo dos utentes. De seguida, surge a
‘gripe/constipacac” (2,65) e a “febre” (2,52). Menos frequente e a
pratica da automedicacao para ¢ “aivio das insonias" (1,38) e das
lesbes orais” (1,34) por parte dos utentes. Resultados similares foram
encontrados por Ribeiro ef @, (2010). De facto, estes investigadores
concluiram que a cefaleia, a febre e as tonturas foram os principais
motivos que levaram a automedicacao.

Tabela 1 - Importéncia dos sintomas que levam o utente a recorrer a

Automedicagdo }
Sintoma Média ponderada Ordem
Cefaleia 2,79 12
Dores Musculares 2,10 5°
Febre 2,52 32
Der de Garganta 2,48 4°
Gripe /Constipagéo 2,65 22
Célicas/Dismenorreia 1,93 6°
Mal-estar 1,64 7°
Alergias 1,45 9°
Insénias 1,38 11°
Nervosismo 1,44 10°
Lesdes da pele 1,47 a°
LesGes Orais 1,34 128
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Os resultados permitiram verificar que a automedicacao ocorreu,
em primeiro lugar, por "iniciativa propria” (57,3%); em segundo lugar,
pela "dificuldade no acesso ao medica” (16,5%); em terceiro lugar,
devido a “fata de tempo” (16,3%), em quato lugar, por
‘aconselhamento de amigos, parentes e outros” (14,0%); em quinto
lugar, devido a ‘insatisfacao em relagao a pratica medica” e a
‘diminuicac dos custos”, ambos com 4,0%; &, em ultimo lugar, devido &
“publicidade” (2,8%).

Constatou-se gque os medicamentos mais consumidos em
situacoes de automedicacdo pelos utentes, foram  por or'd@m
decrescente de Importancia, os “analgesicos/antipireticos” (84,8%), os
"anti-inflamatorios” (64 8%) 0s “"xaropes para a tosse" (50, d/o) 0S
“‘antibicticos” (13,3%), os “anti-parasitarios” (10,5%), os “tranguilizantes”
(9,75%) e os Iaxal tes” (7,0%). Estes resultados sao, tambem,
consistentes com os encontrados por Ribairo et &/ (2010).

Dos 366 utentes que responderam a questao acerca da
frequéencia com que praticaram a automedir“acao no uftimo ano, 40,7%
(149) responderam “poucas vezes®, 44,8% (164) afirmaram recorrer
‘algumas vezes”, 11,5% (42) a Seourar am que a usam “muitas vezes”
e, apenas, 3% (11) afirmaram ter recorrido “sempre” a esta pratica.

Uma percentagem elevada de  inguiridos  (88,3%),
correspondente a 383 pessoas, afirmou nao ter surgido nenhum efeito
secundario apos ter recorrido a automedicagao. Pelo contrario, 11,7%
dos utentes disseram ja ter sofrido de efeitos secundarios. Constatou-
se gue a maioria dos respondentes, quando se sente mal, deixa de
tomar © medicamento (69,8%). No entanto, ha utentes (/%) que
suspenderam a medicagao apenas por alguns dias e reiniciaram a toma
assim que se sentiram aliviados. Da totalidade de respondentes que
afirmam  automedicar-se (365) 86,6%, costumam  automedicar-se
durante alguns dias e so 1,1% se automedicaram num periodo superior
a2 semanas.

Q Teste ae Mann-Whitney permitiv  identificar diferencas
estatisticamente significativas entre os dois generos no que diz respeito
a pratica de automedicacao para o alivio de cdlicas (p-vale = 0,000) e
de dores musculares (p-vave = 0,008). Verficou-se que foram as
mulheres que mais, frequentemente, recorreram a automedicagao para
0 alivio de colicas enquanto que os homens o fizeram para alivio das
dores musculares.

O Teste de Mann-Whitney pemitiu, igualmente, verificar que o
recurso a automedicagao para o alivio do sinloma nervosismo (p-vale
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= 0,033) e a duracéo da pratica da automedicacao (p-vale = 0,041)
sao estatisticamente diferentes quando se tem em conta as duas
classes etarias consideradas. De facto, relatvamente ao sintoma
nervosismo verificou-se que foram os individuos com idades superiores
a 52 ancs 0s que mais, frequentemente, recorreram a autcmedicacao.
Pelo contrario, verificou-se que o periodo duranie o qual ocorreu a
automedicagao foi superior nos INquindos com idades situadas entre os
16 e 52 anos.

Relativamente acs farmacéuticos, foi possivel apurar que a
classe etéria dos 20 a 35 anos era mais representativa (73,7%) com 28
individuos e que a classe etaria dos 52 € os 67 anos era a menos
representativa (5,3%). O estudo revelou que 27 farmacéuticos sao do
genero feminino (71,1%), estando o género masculine representado por
11 individuos (28,9%), como pode ver-se na figura 3.

| O Feminino Ed Masculino |

Figura 3 - Distribuigéio dos Farmacéuticos por género

A maioria dos farmacéuticos (67,6%) considerou que os utentes
recomem ‘“frequentemente” a pratica da automedicagao, havendo
também proiissionais que consideraram que 0s utentes recorrem a
automedicacdo de forma esporadica.

Tabela 2 — Importancia dos sintomas que levam o utente a recorrer a
Automedicagdo segundo o farmacéutico

Sintoma Média ponderada Ordem
Cefaleia 3,79 28
Dores Musculares 3,66 4°
Febre 3,50 5%
Dor de Garganta 3,71 3>
Gripe/Constipagao 3,87 LD
Célicas/Dismenorreia 3,32 6°
Mal-estar 2,87 @°
Alergias 3,03 T
Insénias 2,68 11
Nervosismo 2,76 10°
Lesdes da pele 2,95 <5
Lesdes Orais 2,95 8°
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As situagbes em que o utente mais recorre a pratica da
automedicacéo foram, segundo 0s farmaceuticos, a
“gripe/constipacao” (3,87), seguindo-se a "cefaleia” (3,79) e a “dor de
garganta" (3,71). Na opiniac destes profissionais, a pratica da
automedicagac foi menos importante no que diz respeito ao  alivio do
‘nervosismo” (2,76) e das “insonias” (2,68), como pode ver-se na tabela
2,

I;GONCLUSAO

Para atingir os objectivos propostos para esta investigacao
procedeu-se a analise da prevaléncia da automedicacac na perspectiva
quer do utente quer do farmaceutico. Para alem disso, verificou-se a
existencia de diferencas estatisticamente significativas entre amostras
quando factores pessoais, demograficos e sociais sao tidos em conta.
Desta forma, contribuiu-se para um melhor conhecimento scbre o
fenomeno da automedicacac na regiac de Braganca, Portugal.

O estudo do consumo de medicamentos  atraves  da
administracéo de questionarios aos utentes e farmaceuticos revelou-se
muito Util para a caracterizacao do padrao de utlizacae e do grau de
informacdo dos consumidores sobre o fenomeno da automedicagao.
Foi possivel concluir que ha diferencas estatisticamente significativas na
pratica da automedicagac no qgue diz respeito ao alivio de colicas e
dores musculares quando o factor genero € tido em consideracao. De
facto, verficou-se gue foram as mulheres gue mais, frequentemente,
recomeram a automedicacao para o alivio de colicas enguanto que ©s
homens o fazeram para alivio das dores musculares,

Por outro lade, verificou-se que o recurso a automedicacao para
o alvio do sintoma nrervosismo e a duragcao da pratica da
automedicacdo e estatisticamente diferente tendo em conta a classe
etaria do inquindo, Foram os individuos com idades superiores a 52
anos que mais, frequentemente, recorreram a automedicacao para
reduzir  © nervosismo. Pelo contrano, o pericdo de duragao da
automedicacao foi superior nos inquiridos com idades situadas entre os
15¢e 52 anos.

As situactes em que o utente mais recorreu a automedicagao,
foram por ordem decrescente de importancia, a aripe/constipagao, a
cefaleia e a febre. A perspectiva dos farmaceuticos acerca da
aulomedicacao levada a cabo pelos utentes das suas farmacias foi
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muito semelhante. De facto, na perspectiva destes profissionais, os
utentes recomeram mais a automedicacac em  situactes de
gripe/constipacao, cefaleia e dor de garganta.

A taxa de prevaléncia da automedicacao no concelho de
Braganca € de 91,3%, tendo-se verificado que os medicamentos mais
consumidos  em  situagbes  de  automedicagao  sdo  0s
analgesicos/antipireticos € os  anti-inflamatdrios. Dada a elevada
prevaléncia da - automedicacac registada neste estudo, sera
aconselhavel uma maior atencao, por parte das entidades
competentes, no que diz respeito a dispensa de medicamentos, uma
vez que estes nao estao isentos de causar efeitos adversos e
colaterais. Cabe ainda, mencionar a importancia da consciencializacao
dos profissionais da area de saude para a necessidade da reducao da
pratica de automedicacao por parte da populagac atraves da educacao
para a saude. Desta forma, a comunidade estaria melhor preparada
para fazer face aos rniscos e complicagbes da pratica da
automedicacao. E, pois, fundamental promover a utilizacdo racional dos
medicamentos junto dos consumidores e desenvolver e utilizar sistemas
eficientes de informacao e de comunicagdo entre os medicos e
farmaceuticos, com © objectivo de maximizar os beneficios e reduzir a
um minimo aceitavel os riscos inerentes a utilizacao dos medicamentos.
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