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RESUMO

Com a crescente importancia dos Sistemas de Informacdo (SI) nas organizacdes, € fundamental que os profissionais
estejam preparados para o mercado de trabalho, tendo as escolas o papel crucial de construir cursos adequados. A escola
desempenha um papel fundamental em todo o processo de formacdo de profissionais, aptos para a sociedade da
informac@o, dependendo a qualidade dos mesmos, em grande parte, de um curriculo adequado. No entanto, as
constantes mudancas ambientais, tecnoldgicas e organizacionais levam a que seja dificil manter um curriculo
actualizado em SI, pois os conhecimentos e aptiddes requeridas dos profissionais estdo em constante mudanga, e a
tendéncia futura é imprevisivel, porque estas caracteristicas estdo dependentes da dinamica do campo tecnolégico, e do
constante envolvimento no ambiente empresarial. Neste contexto, é propdsito do presente trabalho analisar a adequacdo
dos curriculos das Licenciaturas Portuguesas e Espanholas em Sistemas de Informacgdo, as actuais exigéncias do
mercado. Para tal utilizou-se, como base comparativa, um modelo de curriculo em SI, proposto por vdrias organizacoes
profissionais internacionais: IS’2002.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo em Sistemas de Informag¢@o; Curriculum; Profissionais em Sistemas de Informacao.

1. INTRODUCAO

A educagdo em SI, tal como qualquer outra, tem que se adaptar as necessidades da sociedade onde estd inserida e que
serve. O estudo dos SI é um esfor¢o multi-disciplinar e interdisciplinar. Contribui¢cdes para o estudo dos SI vém de
vérias dreas como as ciéncias naturais, matemadtica e engenharia, ciéncias comportamentais e linguisticas.

A disciplina de SI aparece como uma das consequéncias da proliferacdo dos computadores nas organizacdes e na
sociedade em geral, sendo a investigacdo em SI particularmente apropriada para a compreensdo de problemas
organizacionais ou sociais, para os quais uma abordagem unidisciplinar ndo encontra respostas (Lynch, 2004). Nas
universidades, a disciplina de SI comegou a ser aceite hd cerca de 25 anos, primeiro como subdisciplina de
contabilidade, financas, informadtica ou investigacio operacional e depois como disciplina auténoma, situada geralmente
em departamentos de economia e/ou gestdo mas, por vezes, também em escolas ligadas a engenharia. Em 1968,
realizou-se uma conferéncia organizada pela IFIP (International Federation for Information Processing), com o
objectivo de debater a criacdo de um curriculo escolar auténomo para os SI. A IFIP reconheceu os SI como érea
auténoma, em finais dos anos 60, através da criagdo de um novo comité técnico, o Technical Commitee 8 (TCS).

As constantes mudangas ambientais, tecnoldgicas e organizacionais levam a que seja dificil manter um curriculo
actualizado em Sistemas de Informacdo (SI), pois os conhecimentos e aptiddes requeridas dos profissionais estdo em
constante mudanga, e a tendéncia futura é imprevisivel, porque estas caracteristicas estdo dependentes da dindmica do
campo tecnoldgico, e do constante envolvimento no ambiente empresarial (Pereira, 2005). A escola desempenha um
papel fundamental em todo o processo de formagédo de profissionais, aptos para a sociedade da informag¢do, dependendo
a qualidade dos mesmos, em grande parte, de um curriculo adequado. O ajuste dos curriculos vai proporcionar nao sé
uma melhor adaptacdo ao trabalho pelo profissional de SI, mas também um conjunto de competéncias e aptiddes
essenciais para sobreviver e vencer neste ambiente de constante evolugido e mudanga.

Para analisarmos os curriculos portugueses e espanhdis na drea dos SI utilizamos como base comparativa o modelo de
curriculo em SI “IS’2002” (IS’2002 Model Curriculum and Guidelines for Undergraduate Degree Programs in
Information Systems) (Gorgone et al., 2002). A escolha deste modelo € justificada pelas seguintes razdes: Curriculum
proposto por organiza¢des profissionais crediveis (ACM, AIS, AITP); A primeira versdo deste modelo foi proposta em
1990, tendo sido regularmente actualizada; O modelo 1S°2002 ¢é de facil percep¢do e implementacdo; e, da revisdo da
literatura verificamos que € o modelo mais utilizado a nivel internacional, e aquele que vai de mais de encontro as
necessidades das organizagoes.



Para o levantamento das licenciaturas portuguesas utilizou-se a base de dados do Ministério da Ciéncia e do Ensino
Superior. Devido a indisponibilidade de algumas universidades em fornecer os contetidos programaticos, € como seria
demorada e extensa a andlise de todas as licenciaturas identificadas, optou-se por seleccionar as licenciaturas que
disponibilizavam a informacdo na Internet. Tivemos o cuidado de incluir escolas publicas e privadas, e o ensino
universitdrio e politécnico. No caso das licenciaturas espanholas, utilizou-se a mesma metodologia.

O estudo baseia-se no cruzamento dos contetidos programdticos das disciplinas propostas pelas licenciaturas
portuguesas e espanholas na area dos SI com os tépicos propostos pelo modelo IS°2002. Através desta andlise vamos
obter, para cada licenciatura, a percentagem de topicos cobertos pelas disciplinas propostas pelo modelo. Esta andlise
proporciona uma ideia geral sobre se, os curriculos das licenciaturas espanholas e portuguesas estdo de acordo com os
topicos e as disciplinas especificadas no modelo IS°2002.

2. MODELO IS’2002

2.1. Introdugdo ao Modelo

0O IS°2002 é o modelo curricular para estudantes em SI. Tem como base o IS’97, e é o segundo esfor¢o realizado em
colaboracdo pela ACM, AIS, AITP (Gorgone et al., 2002). O curriculo representa o bom senso da comunidade de SI. As
motivagdes que levaram a esta revisdo curricular foram as seguintes: excessiva exposi¢do da Internet, o aumento da
alfabetizag@o dos estudantes em computagdo e o crescente movimento de credibilidade em SI. Com o passar dos tempos
vérias sdo as caracteristicas dos profissionais de SI que se mantém, e que desta forma, se encontram integradas no
curriculo: Profissionais em SI devem ter fortes aptidées para o negécio e uma perspectiva realista dos mercados;
Profissionais em SI devem ter fortes capacidades analiticas e criticas; Profissionais em SI devem possuir boas
capacidades de comunicacdo, bom desempenho em equipa e fortes principios de ética; Profissionais de SI devem
desenhar e implementar solu¢des em TI que melhorem o desempenho organizacional.

As disciplinas de SI podem ser organizadas em trés niveis: Disciplinas gerais em SI; Disciplinas especializadas em TI e
desenho de aplicacdes; Disciplinas especializadas em desenvolvimento de aplicagdes e gestdo de projectos.

O curriculo em SI é produzido para formar profissionais capazes, com bases fortes de modo a poderem proliferar no
mercado de trabalho sem dificuldades de maior. O curriculo tem como principal objectivo, dar uma formacéo completa
e actual aos seus estudantes de modo a que estes tenham conhecimento, técnicas e métodos actuais que possam adequar
ao mercado de trabalho.

2.2. Arquitectura do modelo

O curriculum IS°2002 encontra-se organizado como um conjunto de dreas de apresentacdo. Cada uma destas dreas tem
uma ou mais disciplinas. Cada disciplina deve ser construida a partir dos objectivos de aprendizagem que sucedem do
conhecimento requerido para os estudantes.

A tabela seguinte mostra-nos a relag@o entre as dreas do modelo e as respectivas disciplinas.

3 Codigo oI
Areas Discipl%nas Disciplinas
Pré-requisitos 1S°2002.PO | Produtividade pessoal através de Tecnologias de Informagéo
Fundamentos dos SI 1S°2002.1 Fundamentos dos Sistemas de Informagdo (SI)

1S°2002.2 Estratégia, Arquitectura e Desenho do Comércio Electrénico
Teoria e Praticas dos SI 1S°2002.3 Teoria e Prética dos Sistemas de Informacdo

1S°2002.4 Hardware e Software das Tecnologias de Informacio
Tecnologias de Informacdo 1S5°2002.5 Programac@o, Dados e Estruturas de Objectos

15°2002.6 Redes e Telecomunicagdes

15°2002.7 Andlise e Desenho Légico de um SI

Desenvolvimento de SI 15°2002.8 Desenho Fisico e Implementacdo em Bases de Dados
15°2002.9 Desenho fisico e Implementa¢do em Ambientes Emergentes

Desenvolvimento e Gestdo de SI | 1S°2002.10 Gestao de Projectos

Tabela 1 — Disciplinas propostas pelo modelo IS°2002

Este modelo (IS’2002) é uma revisdo e actualizagdo do modelo anterior (IS’97), ndo trazendo grandes alteracdes, mas
sim algumas mudangas. Neste sentido, a arquitectura do modelo permanece similar, mudando apenas algumas areas e



disciplinas. Este modelo dd grande énfase as habilidades e aptiddes que um bom profissional de SI deve ter, neste
sentido enumera um conjunto de caracteristicas que os profissionais devem possuir apds finalizar o curso em SI. Os
conhecimentos esperados de um diplomado em Sistemas de Informacado sdo: Pensamento Analitico e critico — Resolver
problemas Organizacionais; Profissionalismo e Etica; Criatividade. Fundamentos Empresariais — Modelos de trabalho;
Areas funcionais de Trabalho; Avaliacio da performance de Trabalho. Capacidade de Comunicacdo e Trabalho de
Grupo — Interpessoais; Trabalho de Grupo e Lideranga; Comunicacdo. Tecnologia — Desenvolver uma aplicagdo;
Arquitectura e desenvolvimento de sistemas Internet; Desenho e Administracdo de Bases de Dados; Integragao e infra-
estruturas dos sistemas. Sistemas de Informagdo = Desenvolvimento Empresarial Tecnolégico — Andlise e Desenho do
Sistema; Desenho do Processo de Trabalho; Implementacéo de Sistemas; Geréncia de Projectos.

3. ANALISE DOS RESULTADOS OBTIDOS

Para se poderem comparar as licenciaturas com o modelo 1S°2002 é fundamental a descricio de cada uma das
disciplinas existentes neste modelo e nos cursos destas escolas. Como as disciplinas propostas tanto pelo modelo
IS°2002 como pelos cursos destas escolas sdo constituidas por uma grande variedade de diferentes tdpicos, torna-se
dificil fazer uma compara¢do das disciplinas no geral. Para se conseguir uma melhor comparagdo, optou-se por
decompor cada uma das disciplinas do modelo IS°2002 em tépicos, verificando se cada um deles estd presente nos
cursos portugueses e espanhdis em andlise. Primeiramente vamos apresentar e analisar os resultados obtidos por em
Portugal e Espanha, e de seguida apresentamos a comparagao dos dois.

3.1. Licenciaturas Portuguesas vs. Modelo 15’2002

O levantamento da lista de licenciaturas portuguesas foi baseado na base de dados do Ministério da Ciéncia e do Ensino
Superior. Foram Identificadas 36 licenciaturas, tendo-se o estudo debrucado sobre 13. De seguida procedeu-se ao
levantamento dos contetidos programdticos das disciplinas de SI para se poderem comparar com os contetidos propostos
pelo modelo IS°2002. Como ja referido anteriormente, os contetidos programdticos utilizados sdo os disponibilizados
pelas escolas na Internet. As Licenciaturas portuguesas utilizadas no estudo sao:

1. Universidade de Aveiro - Tecnologias de Informacdo e Comunicagado

2. Universidade do Minho - Engenharia de Sistemas e Informdtica (Area de Especializa¢io em Sistemas)

3. Universidade do Minho - Engenharia de Sistemas e Informatica (Area de Especializacio em Tecnologias da
Informacao)

4. Universidade do Minho - Informadtica de Gestao

5. Instituto Politécnico do Porto - Ciéncias e Tecnologias da Documentacgdo e Informagao

6. Universidade da Beira Interior - Engenharia Informatica (Ramo Redes e Multimédia)

7. Instituto Politécnico de Braganga - Informadtica de Gestdo

8. Instituto Politécnico do Porto - Engenharia Informatica

9. Instituto Politécnico de Settbal - Engenharia Informatica — Ramo Informatica de Gestdo

10. Instituto Superior de Ciéncias do Trabalho e da Empresa - Informadtica e Gestdo de Empresas

11. Universidade Atlantica — Gestdo de Sistemas e Tecnologias de Informacdo.

12. Universidade Moderna — Informdtica de Gestao.

13. Instituto Superior de Linguas e Administracdo de Braganca (ISLA) — Informatica de Gestao.

Disciplinas propostas pelo modelo 1S'2002
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1) Univ. Aveiro 67% | 48% | 80% | 100% | 75% | 0% 60% 80% | 73% 90% 67%
2) Univ.Minho 75% | 43% | 73% | 100% | 75% | 82% 80% 80% | 64% 90% 76%
3) Univ. Minho 58% | 33% | 67% | 100% | 75% | 82% | 60% 80% 18% | 40% 61%
4) Univ. Minho 83% | 48% | 87% | 100% | 75% | 82% | 70% 90% 82% | 100% 82%
5) IPP 50% | 48% | 80% | 5% | 75% | 73% | 40% 80% | 73% 90% 68%
6) UBI 83% | 76% | 73% | 100% | 75% | 82% 80% 90% | 100% | 80% 84%
7) IPB 92% | 90% | 93% | 100% | 75% | 100% | 100% | 90% | 73% | 100% 91%
8) IPP 92% | 71% | 93% | 100% | 75% | 100% | 80% 90% | 91% | 100% 89%
9) IPS 42% | 67% | 73% | 100% | 75% | 73% | 50% 80% | 73% | 40% 67%
10) ISCTE 75% | 43% | 67% | 100% | 75% | 82% | 40% | 100% | 73% 50% 71%




Média (Piiblicas) 2% | 57% | 719% | 98% | 75% | 76% 66% 86% 2% 78% 76%
1) Univ. Atlantica 83% | 81% | 100% | 100% | 88% | 82% 90% 90% 82% 60% 86%
2) Univ. Moderna 50% | 19% | 60% | 100% | 38% | 64% 30% 90% 64% 80% 60%
3) ISLA Braganga 75% | 38% | 80% | 100% | 63% | 73% | 40% 80% 55% 50% 65%
Média (Privadas) 69% | 46% | 80% | 100% | 63% | 73% 53% 87% 67% 63% 70%

Média (Geral) 71%

Tabela 2 — % de tdpicos cobertos pelas licenciaturas portuguesas em SI

Dos cursos em andlise, a licenciatura em Informadtica de Gestdo ministrada pelo Instituto Politécnico de Braganca € a
que se aproxima mais do modelo IS’2002 (91%). Por outro lado, a Universidade do Minho com o curso de Engenharia
de Sistemas e Informdtica - Area de Especializagio em Tecnologia da Informagdo, é a escola que mais se afasta do
respectivo modelo (61%), devendo-se ao facto desta licenciatura ser pouco orientada para o desenho fisico e
implementacdo de ambientes emergentes e também pouco orientada para a gestdo de projectos.

Pode ainda verificar-se que a seguir ao curso do Instituto Politécnico de Braganga, ja referido acima, o curso de
Engenharia Informadtica do Instituto Politécnico do Porto cobre também uma grande parte dos tdpicos do modelo
1S°2002 (89%) seguido do curso Engenharia Informatica - Ramo Redes e Multimédia da Universidade da Beira Interior
(84%) e do curso de Informatica de Gestdo da Universidade do Minho (82%).

Da anilise da tabela 2, verificamos que a disciplina que é mais coberta por todas as escolas publicas €é a 1S°2002.4 —
Hardware e Software das Tecnologias de Informacdo (TI) com um valor de 98% seguida da IS°2002.8 — Desenho Fisico
e Implementacdo com Bases de Dados com uma percentagem de 86%. A disciplina menos coberta é a 1S°2002.2 —
Estratégia, Arquitectura e Desenho do Comércio Electrénico com uma percentagem de 57% seguida da 1S°2002.7 —
Andlise e Desenho Légico de SI com uma percentagem de 66%.

O grifico seguinte mostra o valor médio de tépicos cobertos pelas escolas publicas e privadas.
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Figura 1 — Licenciaturas portuguesas / Disciplinas propostas pelo modelo IS’2002

Dos cursos das escolas privadas, aquele que consegue uma maior cobertura de tépicos do modelo 1S°2002 € o curso de
Gestdo de Sistemas e Tecnologias de Informacdo da Universidade Atlantica com uma percentagem de 86%. Depois,
mas com um valor de tépicos cobertos muito inferior vem o ISLA de Braganca, apresentando um valor de tépicos
cobertos de 65%. Por fim a escola que menos se aproxima do modelo IS°2002 ¢ a Universidade Moderna, cobrindo esta

apenas 60% dos tépicos propostos por este modelo.



Quanto a andlise das disciplinas do modelo IS°2002 aquela que tem mais tépicos cobertos por todas as escolas privadas
é a 1S°2002.4, tendo a totalidade dos seus tdpicos cobertos, podendo concluir-se que as escolas privadas preenchem,
elas todas, a totalidade dos t6picos desta disciplina. A disciplina IS’2002.8 tem também uma grande percentagem de
topicos cobertos por estas escolas (87%). Quanto a disciplina que menos tépicos tem preenchidos é a 1S°2002.2 com
apenas 46%.

O gréfico seguinte (Figura 2) permite-nos comparar a licenciatura em Informética de Gestdo leccionada pelo Instituto
Politécnico de Braganca e pela Universidade Moderna.
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Figura 2 — Licenciatura em IG do IPB e U. Moderna / Disciplinas propostas modelo 1S°2002

3.2. Licenciaturas Espanholas vs. Modelo 1S°2002

No que respeita a Espanha foram identificadas 112 escolas com licenciaturas na drea dos SI, das quais, 53 escolas
publicas com o curso de Informatica de Gestdo, 40 escolas publicas com o curso de Informatica de Sistemas, 9 escolas
privadas com o curso de informdtica de Gestdo e 10 escolas privadas com o curso de Informdtica de Sistemas. As
designagdes para identificar estes cursos foram as seguintes: Enxefieria Técnica en Informdtica de Sistemas (ETIS),
Ingeniero Técnico de Informética de Sistemas, Ingenieria Técnica en Informatica de Sistemas, Enginyeria Tecnica
d'Informatica de Sistemes, Ingeniero Técnico en Informética de Sistemas, Enxefieiro Técnico en Informdtica de Xestion,
Ingeniero Técnico en Informética de Gestion e Ingenieria Técnica en Informatica de Gestién. Como podemos verificar,
tal como acontece com as escolas portuguesas, também em Espanha, existe uma maior quantidade de escolas publicas
do que particulares ou cooperativas a leccionar licenciaturas na drea dos SI. Vamos apenas fazer a andlise sobre as
escolas que nos foi possivel obter os respectivos conteddos programaticos. Conseguimos obter planos de 55 escolas, das
quais 46 sdo publicas e 9 sdo privadas.

A tabela seguinte mostra o resultado da andlise a todas as licenciaturas.

o N “a < \n e 5 *® ) S
L S g g g g S g g g a B
Escolas/Licenciatura S S S S S S S S S g E
2 2] 2 2 2 2 Z 2 Z 2
Univ a Corufia (IG) 83% | 711% | 40% | 100% | 75% | 91% | 40% | 70% 64% 30% | 66%
Univ a Coruiia (IS) 67% | 52% | 73% | 100% | 75% | 82% | 60% | 90% 73% 60% | 73%
Univ de Alicante (IG) 2% | 76% | 67% | 75% | 88% | 91% | 40% | 70% 91% 50% | 74%
Univ de Alicante (IS) 2% | 81% | 87% | 75% | 88% | 91% | 70% | 80% 91% 70% | 83%
Univ de Cadiz (IG) 83% 19% | 47% | 100% | 88% | 100% | 20% | 90% 18% 30% | 60%
Univ de Cadiz (IS) 83% | 33% | 60% | 100% | 88% | 100% | 40% | 90% 73% 0% | 74%
Univ Carlos III de Madrid EPS (IG) | 83% 19% | 47% | 75% | 75% | 91% | 90% | 90% 91% 50% | 71%
Univ Castilla La Mancha EPSA (IG) | 92% | 62% | 80% | 100% | 88% | 91% | 80% | 90% | 100% | 90% | 87%
Univ Castilla La Mancha EPSA (IS) | 100% | 67% | 87% | 100% | 88% | 91% | 90% | 90% | 100% | 90% | 90%
Univ Castilla La Mancha ESI (IG) 92% | 62% | 80% | 100% | 88% | 91% | 80% | 90% | 100% | 90% | 87%




Univ Castilla La Mancha ESI (IS) 100% | 67% | 87% | 100% | 88% | 91% 90% 90% | 100% | 90% 90%
Univ de Cérdoba (1G) 92% 0% 73% | 100% | 88% | 91% 40% 70% 55% 50% 66%
Univ de Cérdoba (IS) 92% 24% | 73% | 100% | 88% | 91% 50% 70% 55% 50% 69%
Univ de Extremadura CUM (IG) 75% 67% | 93% | 100% | 88% | 91% 90% 90% | 100% | 90% 88%
Univ de Extremadura CUM (IS) 100% | 67% | 93% | 100% | 88% | 91% 90% 90% | 100% | 90% 91%
Univ de Extremadura EP (IG) 75% 67% | 93% | 100% | 88% | 91% 90% 90% | 100% | 90% 88%
Univ de Extremadura EP (IS) 100% | 67% | 93% | 100% | 88% | 91% 90% 90% | 100% | 90% 91%
Univ de Girona (IG) 100% | 29% | 80% | 75% | 75% | 64% 90% | 100% | 82% 50% 75%
Univ de Girona (IS) 100% | 29% | 80% | 75% | 75% | 64% 90% | 100% | 82% 50% 75%
Univ de Granada ETSII (IS) 58% 29% | 67% | 100% | 63% | 73% 30% 70% 64% 40% 59%
Univ de Granada ETSII (IG) 58% 29% | 67% | 100% | 63% | 73% 10% 70% 27% 30% 53%
Univ de Granada FEH (IG) 58% 29% | 67% | 100% | 63% | 73% 10% 70% 27% 30% 53%
Univ de Granada FEH (IS) 58% 29% | 67% | 100% | 63% | 73% 30% 70% 64% 40% 59%
Univ de Huelva (IG) 58% 10% | 60% | 75% 63% | 64% 40% 60% 45% 40% 52%
Univ de Huelva (IS) 75% 10% | 60% | 75% 63% | 64% 40% 60% 45% 50% 54%
Univ das Illes Balears (IG) 50% 24% | 73% | 75% 88% | 73% 30% 70% 64% 60% 61%
Univ das Illes Balears (IS) 50% 29% | 73% | 75% 88% | 73% 50% 60% 64% 70% 63%
Univ Jaén (IG) 42% 10% | 40% | 75% 63% | 45% 50% 40% 55% 30% | 45%
Univ La Rioja (IG) 58% 38% | 27% | 100% | 38% | 64% 50% 50% 64% 70% 56%
Univ Lleida (IG) 25% 29% | 13% | 100% | 75% | 64% 20% 60% 0% 20% | 41%
Univ Lleida (IS) 67% | 48% | 60% | 100% | 75% | 64% 50% 60% 82% 80% 69%
Univ Miguel Herndndez Elche (IG) 75% 57% | 87% | 100% | 50% 64% 70% 80% 82% 80% 75%
Univ de Oviedo EUITIO (IG) 83% | 48% | 80% | 100% | 75% 82% 70% 90% 82% 70% 78%
Univ de Oviedo EUITIO (IS) 83% | 48% | 80% | 100% | 75% 82% 70% 90% 82% 70% 78%
Univ de Oviedo EUITIG (IG) 83% | 48% | 80% | 100% | 75% 82% 70% 90% 82% 70% 78%
Univ de Oviedo EUITIG (IS) 83% | 48% | 80% | 100% | 75% 82% 70% 90% 82% 70% 78%
Univ Politécnica de Madrid (IG) 83% | 48% | 93% | 100% | 75% | 91% 80% 90% 73% 100% | 83%
Univ Politécnica de Madrid (IS) 83% | 48% | 93% | 100% | 75% | 91% 80% 90% 73% 100% | 83%
Univ Pompeu Fabra (IG) 25% 19% 0% 100% | 75% | 64% 30% 80% 9% 30% | 43%
Univ de Salamanca (IG) 92% 76% | 87% | 100% | 75% | 73% 60% 70% 64% 60% 76%
Univ Valladolid ETSII (IG) 75% 62% | 87% | 100% | 75% | 64% 50% 50% 73% 70% 71%
Univ Valladolid ETSII (IS) 75% 62% | 87% | 100% | 75% | 73% 80% 60% 73% 90% 78%
Univ Valladolid EUI (IG) 75% 62% | 87% | 100% | 75% | 64% 50% 50% 73% 70% 71%
Univ Valladolid EUI (IS) 75% 62% | 87% | 100% | 75% | 73% 80% 60% 73% 90% 78%
Universidade de Vigo (IG) 83% 71% | 87% | 100% | 88% 73% 80% 80% 73% 70% 81%
Universidade de Zaragoza (IG) 92% 67% | 80% | 100% | 88% 82% 80% 90% 73% 70% 82%
Média (Piiblicas) T7% | 46% | 72% | 95% | 77% | 79% 60% 77% 71% 64% 72%
Univ Alfonso X El Sabio (IS) 50% 33% | 80% | 100% | 75% 82% 50% 90% 82% 60% 70%
Univ Anténio de Nebrija (IG) 17% 10% 0% 100% | 75% 0% 0% 70% 0% 0% 27%
Univ Anténio de Nebrija (IS) 17% 10% 0% 100% | 75% 0% 0% 70% 0% 0% 27%
Univ Cardenal Herrera-ceu (IG) 83% 43% | 80% | 100% | 75% 82% 80% 80% 82% 80% 79%
Univ Europea de Madrid (IG) 5% | 43% | 87% | 100% | 88% | 91% 40% 80% 82% 90% 78%
Univ Europea de Madrid (IS) 83% 57% | 87% | 100% | 88% | 91% 70% 80% 82% 100% | 84%
Univ Europea Miguel Cervantes(IG) | 92% | 57% | 87% | 75% | 75% | 73% 60% 60% 82% 80% | 74%
Univ de VIC (IG) 42% 38% | 60% | 100% | 63% 82% 30% 80% 64% 50% 61%
Univ de VIC (IS) 42% 38% | 60% | 100% | 63% 82% 30% 80% 64% 50% 61%
Média (Privadas) 56% 37% | 60% | 97% | 75% | 65% 40% T7% 60% 57% 62%

Tabela 3 — % de tdpicos cobertos pelas licenciaturas espanholas em SI

Analisando os dados obtidos constatamos que a universidade que mais se aproxima do modelo I1S°2002, com uma média
de topicos cobertos de 91% € a Universidade da Extremadura, nas suas duas escolas (Centro Universitario de Merida e
Escola Politécnica) com o curso de Informdtica de Sistemas. O mesmo ndo se verifica com o curso de Informatica de
Gestdo apresentando este um valor um pouco mais baixo (88%) devido ao facto deste estar mais voltado para a gestdo.
A seguir a Universidade da Extremadura, com uma percentagem de tépicos cobertos de 90%, vem a Universidade
Castilla-La Mancha, nas suas duas escolas (Escuela Politécnica Superior de Albacete e Escuela Superior de Informatica)
com o curso de Informatica de Sistemas. Esta universidade, também nas mesmas duas escolas, lecciona o curso de
Informatica de Gestdo no entanto este apresenta valores inferiores, de tépicos cobertos, comparado com o curso de
Informatica de Sistemas (87%), devido também a estar mais voltado para a gestio. E de destacar também a



Universidade Politécnica de Madrid — Escuela Universitaria de Informatica, nos seus dois cursos (Informatica de Gestao
e Informadtica de Sistemas), visto apresentar também esta um valor significativo de tdpicos cobertos cerca de 83%.

Quanto a universidade que mais se afasta deste modelo € a Universidade Lleida — Escuela Universitaria Politécnica no
curso de Informdtica de Gestdo apresentando apenas um valor de tépicos cobertos de 41%. Esta possui também o curso
de Informadtica de Sistemas, no entanto este apresenta ja um valor superior ao curso de Informadtica de Gestdo cerca de
68%. A Universidade Pompeu Fabra — Escola Superior Politécnica afasta-se também muito deste modelo, visto
apresentar um valor de t6picos cobertos de apenas 43%. Ainda abaixo dos 50% de tdpicos cobertos temos a
Universidade Jaén — Escuela Politécnica Superior, no curso de informdtica de gestdo, com um valor de 45%.Todas as
outras universidades apresentam valores de topicos cobertos acima dos 50%. Analisando agora a percentagem média
das disciplinas do modelo IS’2002, podemos observar que a disciplina que € coberta por mais escolas € a 1S’2002.4 com
um valor de 95%, seguida da 1S°2002.6 com um valor de 77%. A disciplina deste modelo que é menos coberta por estas
escolas € a IS’2002.2 com um valor de 45%, seguida da IS’2002,10 com um valor de 64%.

Relativamente 4 escolas privadas, verificamos que aquela que se encontra mais préxima do modelo 1S°2002 € a
Universidade Europea de Madrid — Escuela Politécnica Superior com o curso de Informética de Sistemas conseguindo
um valor de cobertura de tépicos de 84%. Ainda nesta escola existe o curso de Informdtica de Gestdo embora este
apresente um valor bastante menor de topicos cobertos (77%), esta falha deve-se ao facto de este curso cobrir poucos
tépicos da disciplinas 1S2002.2 e 1S°2002.7. A seguir a Universidade Europea de Madrid vem a Universidade Cardenal
Herrera-Ceu — Escuela Superior de Ensefianzas Técnicas com o curso de Informdtica de Gestdo, cobrindo 78% dos
topicos deste modelo.

Quanto a universidade que mais se afasta do modelo é a Universidade Antonio de Nebrija — Escuela Politécnica
Superior nos seus dois cursos, Informatica de Gestdo e informética de sistemas, com uma cobertura de apenas 27%.

O grafico seguinte mostra o valor médio de tépicos cobertos pelas escolas publicas e privadas.
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Figura 3 — Licenciaturas espanholas / Disciplinas propostas pelo modelo IS°2002

3.3. Licenciaturas Portuguesas vs. Licenciaturas Espanholas

O quadro seguinte apresenta a média de tépicos cobertos pelas licenciaturas portuguesas e espanholas, devidos em
escolas publicas e privadas.
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Tabela 4 — % média de tdépicos cobertos pelas licenciaturas portuguesas e espanholas em SI

A % média de tépicos cobertos pelas licenciaturas portuguesas € superior as licenciaturas espanholas. Como podemos
verificar através desta tabela no ensino publico, Portugal tem melhores resultados do que Espanha (76% para Portugal e
72% para Espanha). O mesmo se passa para o ensino particular ou cooperativo, neste particular Portugal continua a ter
melhores médias que Espanha (62% para Espanha e 70% para Portugal). Para melhor analisarmos as diferengas entre os
dois paises no que se refere aos topicos do modelo IS’2002 cobertos por cada pais disponibilizamos o grafico ilustrativo
destes resultados.
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4. CONCLUSAO

Os resultados permitem-nos concluir que os curriculos portugueses na drea dos SI contemplam mais de 70 % dos
tépicos propostos pelo modelo IS°2002. Convém realgar os resultados obtidos para o curso de Informdtica de Gestdo do
Instituto Politécnico de Braganga (91%), para o curso de Engenharia Informdtica do Instituto Politécnico do Porto
(89%) e para o curso de “Gestao de Sistemas e Tecnologias de Informacdo” da universidade Atlantica (86%).

No caso das licenciaturas ministradas em Espanha, verificamos que existe uma maior discrepancia entre as escolas em
estudo. A universidade que mais se aproxima do modelo IS’2002, com uma média de tépicos cobertos de 91% ¢é a
Universidade da Extremadura, com o curso de Informatica de Sistemas.

Devido a algumas limitacdes (disponibilizagdo dos contetdidos programaticos pelas escolas, etc...), tivemos que optar
por 13 das Licenciaturas portuguesas na drea dos SI, e tivemos que seleccionar um dos inimeros modelos de curriculos
em SI propostos por organizacdes profissionais. Assim, julgamos conveniente que futuros trabalhos utilizem como base
comparativa mais do que um modelo de curriculo, de modo a obter diferentes perspectivas, e por outro lado, seria
importante englobar todas os cursos superiores na drea dos SI.

Neste trabalho debrugamo-nos sobre um dos factores que influencia a educagdo dos profissionais em SI, - estrutura
curricular -, sendo importante em futuros trabalhos analisar outros factores tais como: Colabora¢do Universidade -

Empresas, Tecnologia, Corpo Docente, etc..

E fundamental que as escolas se apercebam da necessidade dos curriculos estarem mais adequados as actuais exigéncias
do mercado, esperando-se que este trabalho seja um contributo para a constru¢io de curriculos em SI.
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