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Resumao:

A caracteriza¢do da procura turistica de uma determing
para a andlise da atual situagdo da atividade turistica quanto pal
desenvolvimento. Esle artigo tem camo objectivo geral descrever o perfil do visitanie de

cidades histaricas, bem como a opiniao destes acerca da gest

aplicado a uma cidade histarica do norte de

patrimanio da Humanidade. £m termos metodoldgicos, foi usada uma abordagem quantitativi

da realizagio de uma inquirigao por questiondrio aplicado

resultados  permitiram  abter um melhar

saciodemografico, do produta consumido, da gestdo e experiéncia turistica e do tipo de viage

conhecimento revela-se indispensdvel para adequar a ofe:

da localidade é uma tematica relevante, tanto
ra o seu planeamento e
pequenas

o patrimanial efectuada. 0 estudo foi

Portugal {Lamego) que integra a delimitagdo da Douro

a atraveés

a 339 visitantes desta cidade histarica. Os

conhecimento  dos  visitantes em termos de perfil

sustentdvel, sendo Gtil para as diversas partes interessadas {stakeholders) deste destind turistico.

palavras-chave: Patrimonio, pestio, visitantes,

cidades historicas.

m. Este

rta & procura numa visio de desenvolvimento
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Resumo

0 Turismo tem sido encarado como um setor relevante para a Regido Norte de Portugal. Dado o seu
diferenciado potencial turistica tém-se fomentado politicas governamentais e estimulos para o setor
privado, de mada que este canalize 05 seus canhecimentas e Fecursos financeiras para o setor turistico.
Assim, no presente trabalho pretende-se fazer um levantamenta das principais politicas econdamicas
para o desenvolvimento sustentado do turismo da Regido Norte de Portugal, engquadrada no Plano
Estratégico Nacional do Turismo. Pelos resultados obtides, a aposta turistica da Regiio Norte passou
pela oferta de 8 produtas turisticas prioritdrios e diferenciadores por quatre sub-regides turlsticas; um
valume de investimento (publico e privado) aprovado ao longo do perioda 2007-2012 de 496 milhdes de
euros, das quais 228,4 (46%) na regido turistica do Porto; as entidades publicas investiram 144,59
milhées de eures em infraestruturas, gualificagdo de recursos humanos € promogdo e divulgagio

nacional e internacional da regido.

Palavras-chave: Setor turistico, politicas governamentais, regiio Norte de Portugal.
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