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Resumo

Este relatério apresenta todo o desenrolar do estagio curricular inserido no
Mestrado de Tradug&o, realizado na Camara Municipal de Braganga, mais precisamente
na Divisdo de Promocdo Econdmica e Desenvolvimento Social.

A procura de servicos linguisticos aumentou significativamente devido as
mudancas socioecondmicas decorrentes da globalizacdo. Os desenvolvimentos
tecnoldgicos dos ultimos anos originaram um crescimento exponencial do uso dos
documentos digitais o que contribuiu igualmente para esta procura. Tal fendmeno
aumentou também o nivel da exigéncia por parte das empresas quanto a necessidade de
traducBes de alta qualidade em curtos periodos de tempo. Por conseguinte, as ferramentas
de Traducéo Assistidas por Computador séo indispensaveis na realizacdo do trabalho do
tradutor, uma vez que estas aumentam a produtividade e eficiéncia do mesmo, ajudando-
0 a satisfazer as exigéncias do mercado. A adocdo destas ferramentas traz indmeras
vantagens que sdo explanadas na parte tedrica e comprovadas na realiza¢do préatica deste
relatorio.

Este trabalho aborda, numa primeira parte, as diferentes tecnologias de apoio a
traducdo, comecando por distingui-las, delimitando os seus campos de acdo e
apresentando uma breve abordagem histérica sobre as mesmas. Para além disso, aborda
as varias ferramentas de Traducdo Assistida por Computador, as suas vantagens e
desvantagens para o tradutor.

Por fim, a Gltima parte consiste na exposicdo das tarefas realizadas no decorrer do
estagio desenvolvido, demonstrando a preponderancia destas ferramentas ndo s para a
execucdo deste estagio, mas também para o trabalho do tradutor nos dias de hoje.

Conclui-se ainda, com este relatorio que, as tecnologias sdo fundamentais para o
tradutor, mas que o aspeto humano ndo pode ser excluido da equacéo. O tradutor revela-

se assim primordial para que a tecnologia ndo falhe.






Abstract

This work presents the activities carried out throughout the curricular internship
of the Master in Translation which took place at the Braganga Town Hall, more precisely
in the Department for Social Development and Economical promotion.

The demand for linguistic services has risen significantly in recent years. This is
mainly due to many social and economic changes, but also due to globalisation.
Technological development in the last few years created an emergence for digital
documentation which, subsequently contributed to a higher interest in linguistic services,
including translation and adaptation of documents to specific linguistic and cultural
situations. Apart from the increasing demand for these services, companies require and
pay for high quality translations done in shorter periods of time.

This study will report the relevance of Computer-Assisted translation tools to
achieve that goal, since the latter contribute to enhance productivity and efficiency while
translating, thus satisfying the market’s demands in terms of speed.

The different existent translation technologies will be referred to along the
presentation, as well as their different features and characteristics. Another approach in
this work is the reference to the advantages and disadvantages of each tool for the
translator’s tasks.

The relevance of the abovementioned tools is acknowledged for the good results
achieved during the internship and for the translator’s work in general. It is highlighted
that technologies are important for the translator but that human translation cannot be
forgotten in the equation. As such, the use of technologies and human translation are

inseparable.
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Introducéo

As tecnologias sempre fascinaram o ser humano. Constituem um importante
marco de evolucdo da civilizacdo ao longo da histéria da humanidade e nos Gltimos 300
anos contribuiram para um progresso indesmentivel. Desde o inicio do seculo XX ela
também tem vindo a representar uma tendéncia pessimista de que as maquinas podera um
dia substituir o Homem, com a literatura e o cinema a fazerem eco dessa perspetiva.

Contudo, as tecnologias e as suas implicagdes positivas no quotidiano sempre
representaram para mim uma area fascinante, porque para além de ser um tema recente e
que esta em constante evolucgdo, sinto uma natural aptidao para com elas, tendo inclusive
numa altura no meu percurso escolar optado por essa vertente.

Talvez por isso, ap0s uma licenciatura em Linguas Estrangeiras e tendo
reencontrado as tecnologias no mestrado em Traducdo, entendi que gostaria de enveredar
por essa area aquando do estagio curricular deste curso.

A tecnologia tem vindo a representar um papel preponderante na vida das pessoas
devido as suas vantagens. O mesmo acontece no mundo da traducdo, pois as tecnologias
aliadas a0 Homem nédo s6 aumentam a produtividade como também a eficiéncia, a rapidez
e a consisténcia nos termos que sdo fundamentais na traducdo como produto final.

As tecnologias de apoio a traducéo sdo frequentemente associadas a uma ideia de
modernidade da profissdo, mas também integram as competéncias necessarias para o
sucesso profissional, constituindo uma exigéncia de muitas instituicdes multilingues
relevantes como as integrantes da Unido Europeia, as Nacdes Unidas e outras similares.
Como tal, na atualidade, parece impossivel ignorar as ferramentas de Tradugédo Assistida
por Computador (TAC) que sdo profusamente divulgadas e que, para grandes volumes de
trabalho, se constituem atrativas.

No ambito da Traducdo a tentativa de substituicio do Homem pela maquina
revelou-se através da Traducdo Automatica (TA), em que o computador e o seu algoritmo
sdo os decisores. Tal ideia encontra-se ultrapassada pelos motivos que adiante
explicitaremos. Assim, o principal objetivo deste relatorio final de estagio é demonstrar
que, apesar da facilidade aparente do recurso as ferramentas de TAC, a intervencédo
humana é fundamental e contribui para uma melhoria do produto final. Dai que eu entenda

que as tecnologias de apoio a traducéo e o tradutor constituam um bindmio indissociavel.



O presente trabalho encontra-se dividido em duas grandes partes, sendo que a
primeira incide sobre o percurso historico das tecnologias no mundo da Tradugdo, a
recente teoria desenvolvida em torno delas, a indicac¢do das suas vantagens e desvantagens
para o tradutor. A segunda parte revela-se como consequéncia da primeira, sendo
dedicada ao estagio propriamente dito e aos trabalhos nele desenvolvidos, com a sua
respetiva explicitacdo, indicacdo de alguns aspetos praticos relevantes quanto a sua
concretizagcdo com recurso as ferramentas de TAC e uma reflexdo critica. O trabalho
encerra com uma conclusdo, em que se estabelece a ligagdo entre ambas as partes e se
analisa a premissa de que o bindmio tradutor-tecnologias existe e deve persistir a bem da

tradugéo.



1. As diferentes tecnologias de apoio a traducéo

Com este capitulo pretende-se realizar uma abordagem as ferramentas de TAC e
a TA, definindo os seus campos de a¢do, o0 modo como se interligam e balizando questdes
conceptuais.

Esselink, um dos maiores estudiosos contemporaneos desta matéria, distingue
claramente a TA das ferramentas de TAC quando afirma que: “the purpose of a machine
translation tool is to assume and perform many of the tasks normally completed by a
translator, computer aided translation tools are used to support the translator, by
eliminating repetitive work, automating terminology lookup activities, and recycling
previously translated texts” (Esselink, 2000, p. 359).

Lynne Bowker também refere a diferenga entre uma e outra, mencionando as
particularidades de ambas:

The major distinction between MT (Machine Translation) and CAT (Computer-
Assisted Translation) lies with who is primarily responsible for the actual task of
translation. In MT, the computer translates the text, though a human translator
may later edit the machine output. In CAT, human translators are responsible for
doing the translation, but they may make use of a variety of computerized tools to
help them complete the task and increase their productivity. Therefore, whereas
MT systems try to replace translators, CAT tools support translators by helping

them to work more efficiently (Bowker, 2002, p. 4).

Verifica-se pois que as ferramentas de TAC ajudam o tradutor a realizar o seu
trabalho e, ao contrério da TA, ndo o substituem, realizando todo o trabalho de traducédo
do Homem.

Os conceitos em questdo nascem de forma diferente sendo curioso que surja
primeiramente o conceito de TA e s6 depois o de ferramentas de TAC, o que é porém
compreensivel atendendo a época em que tal acontece, uma altura fortemente marcada

pela nocdo quase utopica de que as maquinas poderiam substituir o Homem.



A Routledge Enclyclopedia of the Translation Technology confirma que a segunda
nasceu a partir da primeira: “computer-aided translation (...) came from machine
translation, while machine translation resulted from the invention of computers” (Sin-
wai, 2015, p. 3).

Assim sendo, é necessario abordarmos a TA, embora pareca desfasada do tema
deste relatorio, uma vez que as ferramentas de TAC nasceram a partir da TA. Ainda de
acordo com Sin-wai, a histéria das ferramentas de TAC é breve, no entanto, 0 seu
desenvolvimento foi muito veloz (Sin-wai, 2015, p. 3).

No ponto que se segue serdo abordadas a TA e as ferramentas de TAC,
fundamentando cada um destes conceitos, explicando como surgiram e a sua evolugéo ao
longo do tempo. Posto isto, focar-nos-emos na evolucdo da tecnologia e no que ela
despoletou, mais concretamente, novos conceitos como a localizagao e, por conseguinte,
0 acronimo GILT (Globalizagdo, Internacionalizagdo, Localizagdo e Tradugéo). Para
além disso, analisaremos as principais ferramentas de TAC e a sua contribuicdo para a

evolucao deste conceito, ndo nos esquecendo das vantagens e desvantagens do mesmo.

1.1. Distin¢Ges terminoldgicas e delimitacdo de campos de acédo

A 5 de setembro de 1933 Petr Petrovich Troyanskij registou uma patente com o
titulo “A machine for selecting and typing words when translating from one language into
another or several others simultaneously” (Hutchins, 2000, p. 4).

Em 1939 decidiu apresentar a sua ideia a Academia de Ciéncias da Unido
Soviética com o intuito de discutir a sua maquina com linguistas. No entanto, como
aconteceu a muitos outros inventores, a sua ideia foi rejeitada. Segundo Zirkov, citado
por Hutchins “the invention... was received by linguists with profound scepticism; it was
considered impractical and quite unnecessary” (Hutchins, 2000, p. 11). Conclui-se, assim,
que nessa altura ja havia pessoas a desenvolver o conceito de TA embora de forma
considerada muito vanguardista e extemporanea para peritos de outras areas.

Hutchins refere que a invencdo de Troyanskij era dificil de entender, por um lado
pela falta de familiaridade dos equipamentos eletromecéanicos existentes nos anos 1930,
por outro lado porque Troyanskij descrevia a sua invencdo com termos invulgares, uma
vez que ndo era linguista e a sua descricdo dos processos linguisticos era expressado de

uma forma idiossincratica (Hutchins, 2000, p. 3).



A histdria das ferramentas de TAC tem o seu inicio oficial durante os anos da
Guerra Fria numa altura em que se regista uma crescente necessidade, por parte do
exército dos Estados Unidos da América, de uma traducéo répida dos codigos de origem
soviética que eram intercetados pelos seus servicos de inteligéncia e, posteriormente,
decifrados. Do lado da Unido Soviética ocorria 0 mesmo. Isto significa que fundos de
ambos os paises foram distribuidos para o desenvolvimento de uma tecnologia de
tradugdo (Quah, 2006, p. 59).

Hutchins explica que a TA propriamente dita, com recurso a computadores, foi
apenas inventada em 1949, na sequéncia do memorando realizado por Warren Weaver,
diretor da Divisdo das Ciéncias Naturais da Fundacdo Rockefeller, que sugeriu a
possibilidade de utilizar os computadores para traduzir documentos entre uma e outra
lingua humana natural. Weaver foi muito importante para a TA uma vez que formulou
objetivos e métodos para as linguas antes de existir nocéo real de todas as capacidades de
um computador (Hutchins, 1997, p. 2).

A 4 de margo de 1947, Warren Weaver escreveu uma carta para o fundador da
cibernética, Norbert Wiener, na qual referia: “one thing | wanted to ask you about is this.
A most serious problem, for UNESCO and for the constructive and peaceful future of the
planet, is the problem of translation, as it unavoidably affects the communication between
peoples” (Hutchins, 1997). A diferenca entre linguas afetava a comunicacdo entre os
povos e, como tal, era preciso conseguir uma solugdo para o problema e que, no seu
entender, residia na traducéo.

No memorando mencionado, Weaver refere-se a TA da seguinte forma, de acordo
com Hutchins:

| have wondered if it were unthinkable to design a computer which would
translate. Even if it would translate only scientific material (where the semantic
difficulties are very notably less), and even if it did produce an inelegant (but

intelligible) result, it would seem to me worth while (Hutchins, 1997, p. 1).

Esta consciéncia de que seria impossivel o computador realizar uma tradugéo
perfeita, ainda que deselegante, mas inteligivel, é deveras interessante para a época.
Posteriormente, e ainda de acordo com Hutchins, Warren Weaver conheceu

Andrew Booth, um cristalégrafo inglés do Birkbeck College, Universidade de Londres,



que se encontrava nos Estados Unidos a investigar os mais recentes computadores na
Escola de Engenharia Moore, da Universidade de Princeton, na Pensilvania. Ambos
discutiram a possibilidade dum financiamento americano para a aquisicdo de um
computador para a Universidade de Londres e, de imediato, Weaver sugeriu que Booth
pensasse melhor a sua ideia de criar um computador capaz de traduzir linguas.

Este acontecimento marcou o inicio do interesse no uso de computadores para a
traducdo de linguas naturais. O primeiro computador foi construido durante a 22 Guerra
Mundial, em 1946, na Escola Moore dos Estados Unidos, e chamava-se ENIAC
(Electronic Numerical Integrator and Computer) (Hutchins, 1997, p. 2).

Desde essa altura a exigéncia de traducdes nas areas das ciéncias e tecnologias
quase sempre excedeu a capacidade profissional do tradutor e a procura nesta area cresceu
exponencialmente. Para além disso, com a criacdo do computador e com a Internet criou
também uma procura imediata de tradugdes em linha que o Homem ndo conseguia
satisfazer (Hutchins, 2006, p. 1).

Por oposicdo a Weaver, comegam a aparecer outros estudiosos que apos varias
investigacOes, como é o caso do filosofo Yehoshua Bar-Hillel, afirmam que “fully-
automatic, high-quality translation is unattainable in the near future, and not attainable
altogether unless machines can be built and programs for them written which will endow
these machines with quasi-human intelligence, knowledge and knowledgeability” (Hillel,
1959, p. 38).

Contrariamente a Weaver, Bar Hillel rejeitava a ideia de que se podiam criar
softwares capazes de substituir o homem na tarefa de traducdo a ndo ser que possuissem
inteligéncia humana. Em 1964 os Estados Unidos da América criaram o Automatic
Language Processing Advisory Committee (ALPAC) a fim de avaliar os resultados das
investigacOes até entdo decorridas no ambito da TA.

Sin-wai explica-nos que dois anos depois hum relatério desta comisséo intitulado
Languages and Machines: Computers in Translation and Linguistics chega-se a
conclusdo de que “there is no immediate or predictable prospect of useful machine
translation”, “as it becomes increasingly evident that fully automatic high-quality
machine translation was not going to be realized for a long time, interest began to be
shown in machine-aided translation”, “aimed at improved human translation, with an
appropriate use of machine aids” e, por tltimo, “machine-aided translation may be an

important avenue toward better, quicker, and cheaper translation”. Este relatorio escreveu



o epitéfio da TA, frisando que se tratava de um processo mais lento, dispendioso e infiel
em comparagdo com a traducdo realizada por humanos (Sin-wai, 2015, p. 4).

Apesar de este relatério ter sido alvo de muitas criticas um grupo restrito de
pessoas continuou as suas investigaces nesta area em busca de formas para ajudar os
tradutores com recurso a computadores (Guerra, 2000, p. 26).

Um dos muitos resultados dessas investigacdes € a empresa Systran, acrénimo das
palavras System Translation, pioneira na criagdo de um software de TA. Fundada em
1968 por Peter Toma, na sequéncia de uma investigacdo na Universidade de Georgetown
que decorreu nos tempos de Guerra Fria, cooperou com a Forga Aérea dos Estados Unidos
com o intuito de criar o primeiro software de traducéo de russo para inglés.

Como menciona Guerra “Systran was able to produce raw translations that
provided the basic information on texts” (Guerra, 2000, p. 28). Em 1976, a Comisséo das
Comunidades Europeias comprou a versdo Inglés-Francés do Systran, aperfeicoando o
sistema que estava a ser utilizado desde 1970 para traduzir de russo para inglés. Nos anos
que se seguiram, foram feitos melhoramentos e adicionados novos pares linguisticos.

Este programa servia como forma de traducgéo direta e rapida de uma palavra de
uma lingua para outra. No entanto, de acordo com Guerra, este nao era eficiente e ndo
produzia traducdes de boa qualidade e, como tal, tinha de se reger por algumas regras
como por exemplo escolher frases:

pequenas e simples (os sistemas de TA tém dificuldade em analisar frases longas

rapidamente e com exatidao); as frases devem ser gramaticais (e sem construgdes

sintaticas complexas); as partes das frases devem ser ordenadas logicamente,

evitando palavras redundantes e sequéncias de nomes; construcdes elipticas e

palavras com varios significados devem ser omitidos sempre que possivel para

evitar ambiguidades; palavras e termos técnicos tém de estar bem estabelecidos,
definidos e conhecidos para o sistema, ou seja, todos 0s termos técnicos do texto

devem ser regularmente utilizados pela empresa/organizacdo e devem estar



guardados e definidos em papel ou dicionarios eletronicos disponiveis para
tradutores e autores técnicos® (Guerra, 2000, p. 32).

Hoje em dia, a Systran continua a colaborar com o Departamento de Defesa dos
Estados Unidos, desenvolvendo novos e mais pares linguisticos para a sua base de TA.

Mesmo apds esta tarefa de substituir o Homem pela maquina ter sido considerada
impossivel no relatério ALPAC, a empresa Systran continuou, até hoje, a estudar novos
métodos com o intuito de aperfeicoar a traducdo automatica, sobretudo ao nivel da
qualidade e exatid&o.

Com a conclusdo de que na traducao a maquina ndo supera 0 Homem e que apenas
pode ser um aliado e ndo um substituto, comegou-se entdo a pensar num programa que
ajudasse o tradutor durante o processo de traducdo, sem que se tratasse de uma tradugéo
automatica e decidida apenas por inteligéncia artificial. Era importante que se auxiliasse
o tradutor a realizar uma traducéo de boa qualidade, sem que a sintaxe, frases compridas,
as ambiguidades e outras caracteristicas da prosddia de cada uma das linguas
representassem um entrave.

A ideia de TA perdeu forca por poder conduzir a traduc6es imperfeitas. No entanto
essas traducOes eram capazes de permitir acesso ao conteudo, ainda que limitado, da
mensagem. Assim, Hutchins sugere que as traducfes automaticas podiam ter dois tipos
de usos diferentes, ou seja, ditariam quando o tradutor teria de intervir como revisor ou
como pos-editor:

Basically there are two types of demand. There is the traditional need for
translations of ‘publishable’ quality, particularly the production of multilingual
documentation for large corporations. Here the output of MT systems can save
time and costs by providing draft translations which are then edited for
publication — this mode of use being called human-aided machine translation
(HAMT). However, what is often needed is not a ‘perfectly’ accurate rendition

but something that can be produced quickly (sometimes immediately) conveying

! Tradugdo realizada pelo autor deste relatério
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the essence of the original text, however grammatically imperfect, lexically

awkward and stylistically crude (Hutchins, 2006, p. 1).

Face a esta afirmagao, verificamos que existem dois tipos de procura. A primeira
refere-se a qualidade passivel de ser publicada, em que o tradutor tem um papel mais
preponderante assumindo o trabalho de um editor, selecionando o conteudo a ser
transmitido.

Ja na segunda opc¢do, como foi o caso da Comissdo das Comunidades Europeias e
do exército dos Estados Unidos, a tradugcdo automatica realiza traducbes rapidas e,
embora que imperfeitas gramaticalmente, transmitem a “esséncia” do texto original para
uma compreensao rapida. Esta perspetiva assemelha-se a que atualmente é proporcionada
por sistemas de comunicacdo como o Skype, que inclui uma opcdo de TA, bastante
imperfeita, mas que em situacdes de emergéncia linguistica, podem ser Uteis.

E indubitavel que, com o aparecimento dos computadores pessoais e da Internet,
a TA constitui-se imprescindivel nos dias de hoje para comunicagdo, como por exemplo
atraveés do Google Translate. Hutchins também ja identificou e classificou este fendmeno:
“more recently a third application has been identified where MT is used in social
interchange (electronic mail, chatrooms, etc.) where again high-quality is not essential:
‘machine translation for communication’” (Hutchins, 2006, p. 1).

Neste tipo de situacdo, a qualidade da traducéo nao €é, de todo, importante e o que

prevalece é a esséncia da mensagem que a LP pretende transmitir.

1.2. Acronimo GILT

Com a expansdo dos computadores, surgiu a necessidade de se traduzirem os
softwares que foram sendo concebidos. Com os computadores e, principalmente, com a
Internet, tornou-se muito mais facil para os programadores comercializarem e
distribuirem os seus produtos por outros paises. A este processo de traducdo de softwares
de computadores deu-se o0 nome de localizacao.

Este termo, citando Esselink, é “the translation and adaptation of a software or
web product, which includes the software application itself and all related product
documentation” (Esselink, 2000, p. 1).



Com o intuito de aprofundar esta ideia, este mesmo autor cita ainda a Localization
Industry Standards Association (LISA), uma organizacdo sem fins lucrativos lider na area
da localizagdo, que define a localizacdo da seguinte maneira: “Localisation involves
taking a product and making it linguistically and culturally appropriate to the target locale
(country/region and language) where it will be used and sold” (Esselink, 2000, p. 3).

A localizagdo entende-se, assim, como a adaptacdo de um produto, nomeadamente
um software ou pégina web a linguas e culturas (locale) especificas. Como 0s primeiros
computadores e softwares foram produzidos nos Estados Unidos, Esselink explica que
aproximadamente 80% dos produtos software s&o localizados de inglés para outras
linguas porque a maioria dos softwares e aplicacbes web foram desenvolvidos
originalmente nesta lingua (Esselink, 2000, p.4).

Para um melhor entendimento deste conceito torna-se necessaria a explicacdo dos
conceitos de globalizacdo e internacionalizacdo, ambos decorrentes da localizagdo. A
LISA define a globalizacdo como centrada em “business issues associated with taking a
product global. In the globalization of high-tech products this involves integrating
localization throughout a company, after proper internationalization and product design,
as well as marketing, sales, and support in the world market” (Esselink, 2000, p. 4).

Por outras palavras, ap0s ser tomada a decisao de tornar um produto global, deve-
se pensar em delinear as necessidades dos utilizadores e as caracteristicas para as versoes
do produto a concretizar, permitindo que o produto a ser globalizado seja capaz de lidar
com visitantes de todas as partes do mundo.

O Manual de Introducéo a Localizacdo da LISA define muito bem este conceito
explicitando que:

globalizacdo é a unido da perspetiva e da filosofia de fazer negocios. As
empresas globalizadas sdo exatamente isso: globais em todos os aspetos de suas
atividades. No entanto, elas somente podem ser globais se forem locais nos
mercados em que atuam. Os produtos, servi¢os, documentacdo, atendimento ao
consumidor, suporte técnico, marketing e outras atividades de uma empresa
devem refletir as necessidades do mercado local no que diz respeito a cultura,

idioma e exigéncias dos negocios (LISA, 2005, p. 3).

10



Desta forma, tenciona-se, cada vez mais, ajustar os produtos as convengdes locais.
Assim, surge a necessidade de aproximar os produtos do consumidor final, ou seja,
localizar os produtos para as culturas e linguas do consumidor para que este seja
comercializado pelo mundo sem restri¢gdes linguisticas e culturais.

Quanto a internacionalizacdo, este conceito €, segundo a LISA, citando Esselink
“the process of generalizing a product so that it can handle multiple languages and cultural
conventions without the need for re-design. Internationalization takes place at the level
of program design and document development” (Esselink, 2000, pp. 2,3).

Este processo constituia-se inicialmente numa tarefa para programadores
informaticos, como sugere Esselink na afirmacdo anterior, porque esta presente na fase
de concecdo do produto e de tornar o software apto ao consumo do publico.

Para explicar melhor o processo, Esselink enumera as atividades que o integram,
designadamente “the separation of text from the software source code. (...)
Internationalization is not limited to software. Online help, documentation, and web sites,
in particular, also need to be internationalized” (Esselink, 2000, p. 3).

Numa primeira fase ndo existiam programas que fizessem a separacdo do texto
traduzivel daquele que ndo era traduzivel, como por exemplo o codigo-fonte do programa.
A modificacao deste texto, ou seja, a traducdo causaria danos no software o que resultaria
num incorreto funcionamento do mesmo, pelo que a traducéo se apresenta como base do
processo de localizacdo, ou seja, a tradugédo da interface, como por exemplo os icones,
menus, caixas de didlogo, botdes.

Estes quatro processos encaixam-se uns nos outros formando o acrénimo GILT

(Globalizacéo, Internacionalizacédo, Localizacdo e Traducao).

Figura 1 — Diagrama GILT?

2 Imagem elaborada pelo autor deste relatorio baseado no diagrama original obtido em
http://www.translationdirectory.com/articles/article1515_01.php
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1.3. Ferramentas de TAC

A necessidade de ferramentas de TAC surgiu precisamente quando o relatério da
ALPAC sobre a TA foi langado, como ja foi referido anteriormente. Desta forma, e de
acordo com Sin-wai, esta comissdo recomendou o fim do apoio financeiro as
investigacdes na area da TA, e tal permitiu “an opportunity to machine-aided translation
to come into being. All these events show that the birth of machine-aided translation is
closely related to the development of machine translation” (Sin-wai, 2015, p. 4).

Tal originou investigacdes em volta das ferramentas de TAC e, segundo Sin-wal,
surgem as Memdrias de Traducdo, uma das componentes e fungdes das ferramentas de
TAC (Sin-wai, 2015, p. 4).

Segundo Hutchins, citado por Sin-wai, 0 conceito de MT desenvolveu-se entre
1960 e 1980, quando Alan Melby, responsavel pelo Grupo de Investigacdo em Traducao
da Universidade de Brigham Young, em Provo, nos Estados Unidos, desenvolveu um
sistema de traducéo interativo que se chamava Automated Language Processing Systems
(ALPS) em que se introduziu a ideia de MT, designando-a como Repetitions Processing
e Cujo objetivo era procurar segmentos correspondentes, ou seja, segmentos equivalentes
aos anteriormente traduzidos num outro trabalho e que pudessem ser reaproveitados (Sin-
wai, 2015, p. 4).

O crescimento exponencial das ferramentas de TAC vai originar mais
funcionalidades embutidas nas mesmas. Comecam-se a realizar modelos de categorizagéo
das ferramentas de traducédo, sendo um dos mais conhecidos o proposto por Hutchins e
Sommers, que demonstram o envolvimento humano no processo de tradugdo, como
podemos ver na figura 2. Neste momento, os conceitos de “Human Translation” (HT) e
“Fully Automatic High Quality Translation” (FAHQT) estdo ultrapassados, ou seja, por
um lado, atualmente parece impensavel traduzir sem uma ferramenta de TAC e, por outro
lado, a maquina ndo substitui 0 Homem. Desta forma, permanece o meio-termo, que € a
Tradugdo Automatica Assistida pelos Humanos e a Traducdo Humana assistida por
Computador, ou seja, aquilo que se resume de forma genérica como tecnologias de apoio

a traducdo.
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Human and Machine Translation
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Figura 2 — Traducdo automatica e humana de Hutchins e Sommers (Hutchins e Sommers, 1992, p.148)

As ferramentas de TAC englobam diversas ferramentas de apoio, como refere
Esselink: “computer aided translation tools, also called computer assisted translation
tools, can be categorized as follows: Translation memory tools; Terminology tools;
Software localization tools” (Esselink, 2000, p. 360).

A definicdo das ferramentas de TAC também ¢é realizada por Giuseppe Palumbo
(2009), que as define da seguinte maneira: “‘computer-aided translation’, computer-
assisted translation, or CAT, is translation carried out, generally at a professional level,
with the help of specific computer tools aimed at improving the efficiency of the
translation process” (Palumbo, 2009, p. 23). Significa isso que estas ferramentas estdo
presentes num contexto mais profissional em que o tradutor utiliza as ferramentas de TAC
com o intuito de realizar traduc6es de forma mais eficiente e consistente.

Martin Kay foi um dos pioneiros da linguistica computacional e da TA. Escreveu
um ensaio, em 1980, no qual desenvolveu um instrumento a que apelidou de “Translation
amanuensis” e que se assemelha a uma “Translator’s Workbench” que operava e se
constituia da seguinte forma:

Suppose that the translators are provided with a terminal consisting of a
keyboard, a screen, and some way of pointing at individual words and letters.

The display on the screen is divided into two windows. The text to be translated
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appears in the upper window and the translation will be composed in the bottom

one (Kay, 1980, p. 12).

Tal revela que muito antes de se saber o que era efetivamente uma ferramenta de
TAC, Kay foi um dos primeiros a conceber a sua estrutura. Para alem disso, refere-se
ainda a um dicionario incorporado nestas ferramentas, a que ele chama de “feature of the
system” que permite ao tradutor procurar uma palavra ou sequéncia de palavras num
ficheiro grande e extremamente estruturado (Kay, 1980, p. 13).

De acordo com um inquérito realizado em 2013 por Jared Tabor, membro da
equipa que gere o website Proz.com, destinado a tradutores, de todas as ferramentas TAC
mencionadas no grafico abaixo, a mais utilizada ¢ o SDL Trados.

Which CAT tool(s) do you use?
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* "Other” groups tools where the individual perceniage was less than 1% among survey respondenis

Figura 3 — “Which CAT tool(s) do you use?”” De Jared Tabor, retirado do sitio Prozcomblog.com

De seguida, abordaremos as principais ferramentas de TAC e os seus contributos para a

profissdo do tradutor na atualidade.

1.3.1.SDL TRADOS
Em 1984 surge a empresa TRADOS (TRAnslation&DOcumentation Software),

com o propasito de prestar servicos linguisticos para a IBM. Foi criada em Estugarda, na

Alemanha, por Jochen Hummel e Iko Knyphausen. Os criadores inicialmente conceberam
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0 TRADOS como um fornecedor de servicos linguisticos, o chamado “Language Service
Provider”.

Nos anos 1980, a procura de tradugdes era elevada e os tradutores profissionais
ndo pareciam ser capazes de suportar todos 0s projetos existentes, um pouco devido a
criacdo de muitas instituicbes multilingues como a Comissdo Europeia e outros
organismos similares. Por isso, Hummel e Knyphausen pensaram em desenvolver um
software para colmatar estes problemas. Em 1988 langcaram o TED, uma primeira verséo
do que se conhece hoje como Translator’s Workbench, uma das aplicacdes das memorias
de tradugéo que ainda hoje faz parte do SDL TRADOS 2007. Por esta altura, a TRADOS
decidiu reorganizar-se passando 0s servigos de traducdo para outra area da empresa para
que se pudessem focar exclusivamente no desenvolvimento de um programa de traducéo
(SDL).

Em 1990 foi lancado o seu primeiro produto, denominado de MultiTerm, uma
base terminoldgica (BT), que permite ao tradutor obter tradugbes mais consistentes e
precisas, organizando os termos de forma pratica e de uso simples. Tal permite que o
tradutor utilize mais facilmente a traducdo correta de um termo numa tradugdo num
contexto especifico (SDL, Terminology management).

Ainda nessa década a empresa TRADOS entra numa fase de expansao e, nesta
mesma altura, junta-lhe Matthias Heyn, um linguista computacional, que desenvolveu a
primeira ferramenta de alinhamento chamada T Align, posteriormente conhecido por
WinAlign. Esta ferramenta permitia criar memdrias de traducdo a partir de textos
traduzidos anteriormente. Bastava inserir o Texto de Partida (TP) e o Texto de Chegada
(TC) e este, automaticamente, dividia o texto em segmentos (SDL.).

A primeira versao do Translator’s Workbench foi langada em 1992 e permitia que
o0 tradutor comecasse a utilizar as memorias de traducdo. Estas memarias de traducgéo séo
bases de dados linguisticas que guardam as traducdes realizadas pelo tradutor para que
futuramente estas possam ser utilizadas. As traducdes sdo guardadas na memdria de
traducdo e, tanto na lingua de partida como na lingua de chegada, podem ser reutilizadas
para que o tradutor nao tenha de traduzir a mesma frase duas vezes. No fundo, trata-se de
uma cadeia em que quanto mais o tradutor traduz, mais rapidamente traduzird segmentos
a utilizar em posteriores traducfes, o que permite um ganho de tempo consideravel em
textos de temas repetidos (SDL).

Em 2005 a SDL adquiriu 0 TRADOS e langou o seu primeiro produto em 2007,

chamado SDL TRADOS 2007 Suite com novas funcionalidades, incluindo a tradugéo

15



automatica (versdo beta). Nos anos seguintes, a SDL TRADOS langou novos produtos.
Deste modo, como programa de apoio a tradugdo lancou o SDL TRADOS Studio em
2009, a versdo SDL TRADOS Studio em 2011 e outra SDL TRADOS Studio em 2014,
Em 2010 langa uma ferramenta de localizacdo de software denominado SDL Passolo,
bem como um programa de colaboracdo e gestdo de projetos com o nome SDL Studio
GroupShare que surgem como complementos aos seus produtos iniciais (SDL).

1.3.2. Wordfast

Como ndo poderia deixar de ser, ao mencionar o TRADOS temos que,
obrigatoriamente, debrugar-nos sobre o Wordfast.

A primeira versdo desta ferramenta surgiu em 1999 e designava-se Wordfast
Classic. Nesta altura, existiam poucos programas de TAC e 0s que existiam eram
dispendiosos. O TRADOS, ao ser uma ferramenta completa e tecnicamente robusta,
exigia um computador com muita memoria e um bom processador. Foi entdo que o
Wordfast, para poder concorrer com o TRADOS, langou o Wordfast Classic, um
programa mais leve, intuitivo, simples, inovador e gratuito.

O Wordfast Classic ndo é exatamente um programa, mas sim o resultado de um
conjunto de macros adicionais ao MS Office, isto ¢, adiciona funcionalidades, como por
exemplo as memorias de traducdo, ao MS Word, sendo estas idénticas as funcionalidades
do TRADOS. Esta solucéo proporciona conforto aos utilizadores que estdo habituados a
trabalhar com 0 MS Word e aos tradutores inexperientes que estejam a comecar a
atividade nesta area e ndo possuam conhecimentos técnicos e avangados de ferramentas
de TAC.

Uma outra vantagem do Wordfast Classic em relacdo ao TRADOS é que este
permite a partilha de MT em rede e pela Internet, ja o TRADOS apenas 0 permite se 0
utilizador comprar uma versdo profissional, pouco acessivel do ponto de vista financeiro.

Em 2009 é lancado o Wordfast Pro, uma versdo profissional paga, que é um
programa independente do MS Word. Este programa é compativel com varios sistemas
operativos, como por exemplo Macintosh permitindo aos utilizadores da Apple
utilizarem-no no sistema operativo. Oferece ainda aos utilizadores a possibilidade de
trabalharem com o texto lado-a-lado ou em linha, possibilitando a personalizacdo do
aspeto visual da pagina e das combinacdes de teclas do teclado. Para além disso, possui

ainda uma interface intuitiva e simples.
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A medida que o tempo avanga novas ferramentas surgiram, no entanto, apenas
algumas destas ferramentas consolidam uma posi¢cdo no mercado das ferramentas de
TAC, sendo as duas primeiras mencionadas nestes subpontos as mais solicitadas pelos
clientes.

Estas séo as duas ferramentas que mais se destacam e, desta forma, as lideres de
mercado. Entretanto surgiram muitas mais que, por sua vez, apresentaremos

seguidamente de forma breve.

1.3.3.0MEGAT

O Omega T é uma ferramenta de memoria de traducdo escrita em Java e, como
tal, multi-sistema operativo, ou seja, funciona tanto no Windows, como em Macintosh e
Linux. E importante destacar que este programa € gratuito e, portanto, apresenta essa
vantagem em relagéo a outros programas. Foi desenvolvido por Keith Godfrey no ano de
2000 mas apenas foi disponibilizado ao publico no ano seguinte. As suas fungdes incluem,
de acordo com o sitio oficial do Omega T uma vasta listagem de operagdes:
Correspondéncias imperfeitas, correspondéncias perfeitas, processamento simultaneo de
projetos de multiplos ficheiros, utilizacdo simultdnea de multiplas memorias de traducéo,
glossarios com reconhecimento de formas inflexionadas e os formatos dos documentos
suportados incluem Microsoft Word, Excel, Powerpoint (.docx, .xlIsx, .pptx) XHTML e
HTML e ainda documentos de formato aberto, ou seja, OpenOffice, LibreOffice,
MediaWiki, texto simples e varios outros formatos em Unicode, apoio as linguas que se
escrevem da direita para a esquerda, verificador linguistico integrado e é compativel com
outras memorias de traducdo com extensdes TMX, TTX, TXML, XLIFF e SDLXLIFF
(Prior).

1.3.4. MetaTexis

Esta ferramenta de TAC foi apresentada por Hermann Bruns, em abril de 2002,
ainda com alguns bugs que foram sendo corrigidos durante os meses seguintes. O
Metatexis custa pouco mais de 100€, sendo assim uma ferramenta de TAC bastante
acessivel face a outras op¢des do mercado. Assemelha-se ao Wordfast Classic, uma vez

que recorre ao MS Word para o processo de traducdo. Disponibiliza ainda um Metatexis
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Server, ou seja, um servidor onde as bases terminoldgicas e as memdrias de traducéo
podem estar alojadas, permitindo o acesso de varios tradutores ao mesmo tempo. Para
além disso, de acordo com o sitio oficial do Metatexis, possui ainda funcionalidades
adicionais como por exemplo, as correspondéncias imperfeitas, varios glossarios e MT
em simultaneo, acesso ao Trados Workbench, controlo de qualidade, suporte para todas
as linguas e para todos os tipos de formatos que possam ser importados pelo MS Word,
interface completamente personalizavel e dois modos de alinhamento.

Esta ferramenta disponibiliza trés versdes: a Lite, a Pro e a Net/Office e é possivel
usufruir de todas as funcionalidades dependendo da verséo escolhida, sendo a Gltima a
mais completa (Metatexis).

1.3.5.Déja Vu

Criado em 1993, pela empresa Atril, € um programa inovador que junta a
tecnologia de memoria de traducdo com a traducdo automatica melhorando a
produtividade, acelerando o processo, eficiéncia e consisténcia da traducdo. Este
programa é disponibilizado em vérias versdes, a versdo Déja Vu Free, Professional,
Workgroup e TEAMserver.

O Déja Vu Free disponibiliza varias funcionalidades que ndo impedem uma
traducdo fluida, mas limitada face as outras versées da marca, como ndo possuir, por
exemplo, a opcdo AutoTranslate (TA) entre outras funcionalidades. Ja a versdo
Professional disponibiliza todas as funcionalidades, a excecao da ligacdo a um servidor
onde o tradutor pode alojar as suas MT e BT.

As funcionalidades principais, de acordo com o sitio da Atril sdo as MT, as BT,
controlo de qualidade, traducdo automatica, escrita automatica (sistema que prevé a
traducdo), correspondéncias garantidas, isto é, verifica o contexto da traducao e aplica a
traducdo mais apropriada e possui compatibilidade com outras ferramentas de TAC uma

vez que exporta ficheiros em .rtf e .xIiff (Atril).

18



1.3.6. MemoQ

O MemoQ foi langado em 2009 pela empresa Kilgray. Esta empresa foi fundada
em 2004 por trés engenheiros de nacionalidade hingara, Balazs Kis, Istvan Lengyel e
Gabor Ugray. Demorou quatro anos a desenvolver a tecnologia do seu software. Para
além disso, possuiam experiéncia anterior em TA, corretores ortograficos e outros
projetos relacionados com linguas. As principais funcionalidades do MemoQ sdo a
reutilizacdo de tradugdes prévias através das MT, TA, gestdo terminoldgica, controlo de
qualidade automatica e ainda a compatibilidade com outras ferramentas de TAC

(Kilgray).

1.4. Ferramentas de localizacédo de softwares e de paginas web

Apos a explicacdo breve de cada uma das ferramentas relevantes que foram
surgindo no mercado nos Ultimos anos, é necessario abordar uma das vertentes que veio
revolucionar o mundo dos localizadores, através de ferramentas especificas de
localizagdo de software.

Inicialmente, e segundo a autora Sandra Martin O’Donnell (O'Donnell, 1994, p.
65) o processo de localizacdo envolvia a alteracdo do programa e dos seus cddigos fonte,
isto &, detetavam-se os elementos codificados do programa e substituiam-se pela nova
versdo. Inicialmente, a localizacdo implicava grandes custos e, por vezes, originava
problemas dificeis de resolver, uma vez que modificava o codigo-fonte e o software
poderia deixar de funcionar corretamente. Assim, os tradutores/localizadores eram
obrigados a possuir conhecimentos de linguagem de programacao e até mesmo de codigo-
fonte do programa para que este ndo se modificasse. O processo de localizacdo tornava-
se complexo e ndo podia ser semelhante ao que agora foi descrito. O tradutor ndo podia,
em simultdneo, dominar a traducdo e a engenharia de programacdo envolvida no
processo. Alias, Esselink explica detalhadamente, como se processava a localizacdo, pois
envolvia gestdo de projetos, traducdo e engenharia de software, traducdo, engenharia e
verificacdo da ajuda em linha e conteldos web, traducdo e paginacdo eletronica de
documentacéo, traducdo e montagem de multimédia ou de modulos de formacédo por
computadores e, por altimo, teste de funcionalidades e software de localizacdo ou

aplicacdes (Esselink, 2000, p. 3).
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Para que este processo decorresse de forma adequada, localizadores e engenheiros
informéaticos trabalnavam em conjunto para que fosse possivel traduzir e, a0 mesmo
tempo, manter o programa e websites operacionais. A complexidade do processo é

exemplificada na figura 4.

Pré-vendas ealie g
- material de origem
Horario e Preparacio do Preparacio da
or¢camentacio material de origem terminologia

Tradugio de

glossirio

5 Tradugiio de -
Capturas de :
e TEStE de som’are
Tradugio da ajuda Teste de Gﬂr;;ﬂ; :e.
em linha engenharia qualidade do
produto e entrega

Tradugio de Paginacio Encerramento do
documentacio eletrénica projeto

Figura 4 - Fluxo de trabalho de um projeto de localizagdo de um software® (Esselink, 2000, p. 18)

A evolucéo das tecnologias originou as primeiras ferramentas de localizacdo que
simplificaram o processo acima descrito através da localizacdo automatica das strings
(texto traduzivel de um programa) e da gestdo de atualizacGes do codigo-fonte do
programa. Produzir e comercializar softwares em vérias linguas ndo s6 comecou a ser
necessario para grandes empresas como a Microsoft como também para empresas
pequenas e que se foram impondo no mercado generalista e de especialidade.

De acordo com Esselink ocorreu uma grande mudanca no desenvolvimento de
software internacional, desighadamente

introduction of a “single world-wide binary”, i.e. development of one version of

a program that supports all languages. This single binary is often combined with

“resource-only .dll files”, where all user interface text elements, such as dialog

box, options, menus and error messages, are centralized (Esselink, 2000, p. 9).

% Traducio realizada pelo autor deste relatério
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Por outras palavras, todo o codigo-fonte do programa foi separado dos recursos o
que significa que basta substituir o ficheiro “resource only.dll” por uma versao localizada
que o programa corre em qualquer lingua um passo que assim descrito parece simplista e
rapido.

Em 1990 é fundada uma empresa chamada PASS Engineering GmbH, em Bona,
na Alemanha. Esta empresa da area dos sistemas de analises médicas foi muito importante
no que concerne a localizacdo. Por ndo existirem programas que interpretassem
adequadamente os comandos dos equipamentos médicos adquiridos noutros paises, eles
criaram o seu proprio programa a que chamaram Passolo. O programa era utilizado
internamente pela empresa e mais tarde, em 1998, decidem comercializa-lo para outros
fins.

O software foi relevante para os localizadores fornecendo as ferramentas
necessarias para assegurar uma compilagdo, uma troca e processamento de dados de
traducdo mais facil por detetar automaticamente as strings colocando-as alinhadas de
forma ao tradutor visualizar o TP e o TC em simultaneo. Este programa diferencia todo
0 tipo de texto contido no mesmo, atribuindo uma cor para o texto ndo traduzido, uma
para o texto ndo modificado e uma para o texto ja traduzido. Para alem disso, contém uma
ferramenta de alinhamento de texto que permite reaproveitar todas as traducgdes realizadas
anteriormente.

O Passolo é um exemplo de sucesso de ferramenta de localizacdo de software. No
entanto, mais recentemente, surgem novas ferramentas como por exemplo o Corel
Catalyst, o Applocalize e 0 RC-WinTrans. Dado serem ferramentas muito especificas e a
localizagdo nao ter sido uma das vertentes utilizadas no decorrer do estagio curricular

desenvolvido, optamos por ndo aprofundar esta questéo.

1.5. Vantagens e desvantagens das ferramentas de TAC

Neste ponto serdo abordadas as vantagens e desvantagens das ferramentas de TAC
para o tradutor com base em alguns autores relevantes para a area.

Nos ultimos anos verificou-se um aumento das exigéncias por parte do mercado
global, tornando-se quase imprescindivel o desenvolvimento de técnicas para colmatar a

necessidade de comunicacao global. Uma vez que todo o software foi, numa fase inicial,
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quase todo desenvolvido em inglés, tal contribuiu para que essa lingua fosse dominante
no que concerne a negocios e comunicacao internacional. Frank Austermihl exemplifica
dizendo que “80 percent of all business transactions in Denmark are carried out in
English” (2001, p.2). No entanto, refere-se também ao multilinguismo, criado sobretudo
por instituicdes internacionais: “the European Union stands as one of the few bastions
against linguistic uniformity, granting each of its current 15 member states the privilege
of using their state languages to conduct their official business within EU institutions”
(Austermihl, 2001, p. 3). Por outras palavras, a Unido Europeia defende que a sua
comunicagdo em todos 0s organismos que a integram (atualmente 28 estados-membros e
24 linguas oficiais) devem ser levados a cabo na lingua oficial do pais em causa. Com
isto, 0 nimero de tradugdes cresceu exponencialmente e, de acordo com Stoll (1999, p.17)
citado em Austermiihl, cada lingua oficial adicional exige a contratacdo de 250 a 300
linguistas para uma quantidade avultada de trabalho escrito e falado. (Austermihl, 2001,
p.-3)
De acordo com o artigo de Lidia Camara publicado na revista Tradumatica:

As ferramentas de traducdo assistida por computador oferecem uma otimizagéo
da produtividade no processo de traducdo gracas a automatizagdo dos processos
repetitivos. Por outro lado, aumentam a produtividade gracas a reciclagem
(reutilizacdo) da informacdo obtida mediante traducGes prévias, pelo
aproveitamento da estrutura e do formato dos documentos originais gerados

automaticamente (Camara).

Quando a autora menciona a automatizacdo dos processos repetitivos esta-se a
referir as MT. Estas memorias de traducdo, como anteriormente referido, trazem
vantagens ao tradutor, visto que estes utilizam traducbes prévias a fim de aproveitar
frases, palavras e termos.

Para além disso, Camara menciona ainda que:

Os sistemas de traducdo assistida facilitam o trabalho intelectual e mecanico
relacionado com a traducdo de uma forma téo eficaz que ultrapassa a capacidade

dos humanos. A qualidade dos resultados é excelente, dado que o que se
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reaproveita sao as traducgdes feitas por um profissional humano, ao contréario do

que acontece com as ferramentas de traducéo automatica (Camara).

Embora Esselink seja um autor que se dedica principalmente a localizagdo, ele
préprio enumera diversas vantagens que as MT tém para um localizador:

Using translation memories in localization projects has many benefits for
localization vendors. (...) Software documentation tends to be repetitive. When a
sentence has been translated once, the translation will automatically be inserted,
when a translator reaches the next occurrence of that sentence (Esselink, 2000, p.

366).

O mesmo acontece na traducdo, dado que em muitos trabalhos especializados
muitos termos ou frases séo repetitivos, e as MT poupam tempo e trabalho ao tradutor.

Pym & Biau referem que as vantagens das ferramentas de TAC s&o tantas que néo
podem ser ignoradas e que as mesmas podem, inclusive, contribuir para o aspeto mais
criativo do trabalho do tradutor:

On countless levels, the advantages presented by technology are so great that they
cannot be refused. Translation memories perform the most repetitive tasks so that
translators can concentrate on the most creative aspects of translation. The
intelligent use of machine translation should mean that our best human efforts are

focused where they are most needed (Pym & Biau, 2002, p. 18).

Para além das MT, existem, ainda as BT, em que o tradutor, manualmente, insere
os termos especificos para uma determinada area. Para Esselink, estas duas juntas
aplicadas a um trabalho na area da traducdo sdo sinbnimo de consisténcia “Most
translation memory tools are integrated with a terminology management application that
automatically displays key terms that occur in the source sentence. This will guarantee
consistency in terminology” (Esselink, 2000, p. 366).

A medida que o tradutor vai avancando na traducfo os termos contidos na base

vao ser sugeridos e, desta forma, mantém-se a congruéncia nos termos aplicados a
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traducgdo. A consisténcia de termos numa tradugéo especializada é um pormenor relevante
para o resultado final e distingue, muitas vezes, um bom tradutor de um mau tradutor, ou
uma boa traducéo de uma mé traducdo. O mesmo se refere a quantidade de pessoas que
podem executar uma traducéo a fim de acelerar e finalizar rapidamente este processo com
a urgéncia solicitada.

A consisténcia nos termos a serem aplicados a traducéo pode ser alcancada através
destas MT alojadas num servidor. Assim, varios tradutores podem estar ligados em rede
as MT o que permite que a medida que trabalhem véo utilizando os termos nela contidos.

Isso pode, inclusive, aumentar a produtividade e diminuir os custos inerentes a
traducdo: “on average, productivity levels can be improved by approximately 30%, or
even 50%. Total translation costs can be reduced by 15% to 30%” (Esselink, 2000, p.
366).

Uma vez que as memorias de traducdo contém frases e palavras previamente
traduzidas, ao colocar-se um segmento igual ao ja traduzido, este serd preenchido
automaticamente numa eventual traducdo atual, alertando para o facto de ser uma
correspondéncia perfeita ou imperfeita. No caso de correspondéncia perfeita, o tradutor
ndo necessita realizar quaisquer alteragdes no segmento e o seu trabalho esta concluido.
No caso de uma correspondéncia imperfeita o tradutor tera de intervir, verificar o contexto
e realizar a alteracdo devida.

De acordo com o Central and Eastern European Translations (CEET), as
ferramentas de TAC tém imensas vantagens, como por exemplo, manter a uniformidade
no que se refere a terminologia, mesmo que as tradugdes que se seguem sejam realizadas
por outros tradutores, aceleram significativamente o processo de traducéo, ou seja, através
do reaproveitamento de segmentos ja traduzidos anteriormente, reduzem os precos da
traducdo, uma vez que a maioria dos tradutores contabilizam o seu trabalho de acordo
com o numero de palavras traduzidas e, ao evitar traducdes repetidas, estas ndo sao
contabilizadas no preco final.

Para além disso, na maioria dos casos, tal processo ndo distorce a estrutura do
documento, uma vez que importa o texto reconhecido e a estrutura e, consequentemente,
exporta com a mesma aparéncia do original (Translations).

As vantagens mais relevantes de entre estas, ja foram abordadas, faltando apenas
referir as Gltimas, igualmente importantes. E o caso de um documento com uma estrutura
especifica ou com gréaficos. Apos a realizacdo da traducdo do texto, na exportacdo o

programa substitui todo o texto, mas a formatacédo, a estrutura e os graficos mantém-se
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inalteraveis, o que constitui uma grande poupanga de tempo para o tradutor e dinheiro
para o cliente final.

De acordo com a enciclopédia abreviada Computer-Assisted Translation, editada
nos EUA, existem inimeras vantagens de utilizacdo das ferramentas de TAC, como por
exemplo, assegurar que um documento seja traduzido na sua totalidade, assegurando que
existe consisténcia durante o processo de traducdo, permitir que os tradutores traduzam
varios formatos sem que, para isso, seja necessario um programa especifico e, também
acelerar a traducdo evitando processos repetitivos e reduzindo os custos das traducgdes a
longo prazo (Computer-assisted translation, 2011, p. 14).

Embora seja dificil ter no¢éo da influéncia que uma ferramenta de TAC possui na
eficiéncia da traducdo, foram ja realizados inquéritos variados para tentar aferir a mesma.
Jared Tabor, da ProZ, realizou um inquérito em que demonstra que a maioria dos
utilizadores admitem que as ferramentas de TAC aumentam cerca de 20 a 30% a

eficiéncia no processo de tradugdo, como pode ser visto no seguinte grafico.

How much more efficiently do you translate using a CAT tool?

Less than 10%
10-20%
20-30%
30-40%
40-50%
S0-60%
B0-70%
70-80%
B0-30%

90-100%
Mot sure

0% 5% 10% 15% 20%

Left vertical axis title

Increase in efficiency based on average project in the translator's area of expertise

Figura 5 — “How much more efficiently do you translate using a CAT tool?” Retirado do sitio Prozcomblog.com

Para além da eficiéncia e das vantagens enumeradas, as ferramentas de TAC
também apresentam desvantagens.

Antes de mais ha que referir que no atual mercado de traducdo ainda existem
clientes que apresentam os trabalhos que pretendem ver traduzidos em formato analégico
(papel impresso, folhas manuscritas). As ferramentas de TAC, naturalmente, nao
importam ou descodificam tais formatos. Ainda que o facam, tal sucede de forma

imperfeita, causando morosidade no processo de traducao.
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As memorias de traducdo poupam trabalho ao tradutor, no entanto, pode, por
vezes, induzir o tradutor em erro. Se por exemplo nos depararmos com a frase seguinte:
“This translator is very good” o que acontece é que, dependendo do contexto, o género
do tradutor seré deduzido pelo sistema e, desta forma, traduzido. Se nos depararmos com
uma frase idéntica a esta numa proxima traducdo, mas o tradutor possui um género
diferente, a memoria de traducdo vai assumir o segmento como uma correspondéncia
perfeita, ou seja, nada precisa de ser alterado, uma vez que o programa assimilou a frase
como sendo uma correspondéncia perfeita. O tradutor humano, porém, sabe que tal esta
errado e deve estar atento para proceder a alteracdo. Por razdes de pressao temporal e de
falta de atencéo na reviséo, tal pormenor (relevante) pode passar despercebido e originar
erros no resultado final.

Outra desvantagem é o alinhamento de texto. Ao importarmos um ficheiro para a
ferramenta de TAC, esta vai dividir o texto por segmentos. Isto faz com que o tradutor
fique limitado em termos de espaco e de contetdos. Tal pode levar ao erro de traduzir
quase palavra por palavra. A traducdo pode e deve, transmitir o contetdo, exprimir
sentidos, e ndo reduzir-se a um espa¢o. Um exemplo disso pode ser a utilizagcdo de
ferramentas de TAC na traducgdo ndo técnica, no entanto, ha quem considere que, nesse
contexto, elas sdo ineficazes e inadequadas. (Kendall)

Outro problema dificil de colmatar séo os ficheiros em formato .pdf. Muitos
clientes ja adotam este formato, mas surgem problemas quando se trata de inseri-los em
programas de Reconhecimento Otico de Carateres (OCR). Quando um documento com a
extensdo .pdf ndo foi digitalizado com a funcionalidade de OCR ativa, o documento é
reconhecido como uma imagem pelas ferramentas e, como tal, esta ndo reconhece o texto
e € necessario optar por solucdes alternativas para poder processar o texto.

Assim sendo, as tecnologias de apoio a tradugdo tornam-se inlteis neste tipo de
situacdo, cabendo ao tradutor digitalizar novamente o documento com a funcionalidade
de OCR ativa ou entdo digitar o documento para o computador ou ainda, de forma mais
primitiva, limitar-se a realizar a traducdo num processador de texto com a folha to TP ao
lado. Neste caso, é necessario acrescentar todas as formatacées e estrutura do documento
original ou inseri-las no documento final.

Outra desvantagem das ferramentas TAC, dependendo do tradutor, é o
aparecimento de erros de traducdo induzidos a partir da MT. Os erros ortograficos ndo
estdo aqui em causa (apesar de também poderem ocorrer), visto que 0s programas contém

a funcionalidade de controlo de qualidade (CQ) que verifica a existéncia de erros no
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documento. Caso o tradutor cometa um erro ao traduzir uma palavra ou frase, apds
guardar aquele segmento, o erro vai-se repetir sempre que ele utilize a MT.

Por ultimo, existe uma clara desvantagem de custos, uma vez que uma Vversao
completa das ferramentas de TAC é onerosa para um tradutor freelance que terd de
investir quantias elevadas se quiser adquirir uma ferramenta deste tipo. Tera naturalmente
de ter em conta as suas necessidades de trabalho, o nimero de clientes e as exigéncias
tecnoldgicas destes. Torna-se ainda necessario acrescentar que existem programas
gratuitos que permitem utilizar algumas funcionalidades, embora de forma bastante

limitada face as versdes pagas.
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2. O papel das tecnologias na profisséo de tradutor

Atualmente, vivemos na era da informacao, ou seja, a sociedade de informagéao ou
sociedade do conhecimento estdo plenamente implementadas, na sequéncia do
surgimento da Internet e de uma variedade de tecnologias, alicercadas no poder e na
disseminacgéo da informacdo e comunicagdo globais. Moutinho e Lisbba dizem que tal

decorre do facto de o conhecimento ser “um recurso flexivel, fluido, sempre em expansédo

e em mudanga” (Moutinho & Lisb6a, 2011, p. 5).
De acordo com Luis Gouveia, esta sociedade baseia-se:

nas tecnologias de informagdo e comunicacdo que envolvem a aquisi¢do, o
armazenamento, o processamento e a distribuicdo da informagdo por meios
electronicos, como a radio, a televisdo, telefone e computadores, entre outros.
Estas tecnologias ndo transformam a sociedade por si s0, mas sao utilizadas pelas
pessoas em seus contextos sociais, economicos e politicos, criando uma nova

comunidade local e global: a Sociedade da Informacéo (Gouveia, 2004).

Esta nocdo de sociedade de informacdo surge em 1973 pelo socidlogo norte-
americano Daniel Bell no seu livro The Coming of Post-industrial Society, em que refere
que o eixo desta sociedade sera o conhecimento teorico sustentada na informacao, onde
as ideologias sdo supérfluas. No entanto, a designacao aparece com mais forca nos anos
1990 no contexto do desenvolvimento e massificacdo da Internet e das Tecnologias de
Informacdo e Comunicacdo (TI1C) (Burch, 2005).

Esta sociedade impds novas exigéncias, tanto a nivel econémico, social e até
mesmo educacional:

essas demandas crescentes de aprendizagem produzem-se no contexto de uma
suposta sociedade do conhecimento, que ndo apenas exige que mais pessoas
aprendam cada vez mais coisas, mas que as aprendam de outra maneira, no &mbito
de uma nova cultura da aprendizagem, de uma nova forma de conceber e gerir o

conhecimento, seja da perspectiva cognitiva ou social (Pozo, 2004, p. 34).
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Tal sociedade obriga os cidadaos a saberem mais, a estarem mais informados e a
consequentemente quererem mais informacgao. Trata-se pois de um ciclo.

Também, de acordo com Tamer Cavusgil, o desenvolvimento das tecnologias e a
proliferagdo de novos produtos contribuiram para a globalizagdo dos mercados, o que,
por sua vez, tem natural influéncia no mercado da traducéo (Cavusgil, 1993).

Com o aparecimento deste novo mercado global em que as tecnologias e a
informag&o aparecem como pontos fulcrais, Mona Baker e Luis Pérez-Gonzalez referem
que se colocaram

translation and interpreting more firmly in the public consciousness. As both
facilitators and beneficiaries of increased global interconnectedness, translators
and interpreters have become important economic players in the services sector
worldwide with surveys forecasting an average annual business growth of 5-7.5
per cent between 2005 and 2010 and the global translation industry turnover
expected to exceed €12 billion in 2010 (Baker & Gonzalez, 2011, p. 3).

Isto significa que o tradutor assume um papel fundamental nesta nova sociedade,
servindo ainda mais de intermediario entre culturas, povos e linguas.

Além disso, a traducdo tornou-se “central to promoting cultural and linguistic
diversity in the information society and in the development of multilingual content in
global media networks and the audiovisual marketplace (...) to the delivery of
institutional agendas in a wide range of settings, from supranational organizations to
judicial and healthcare services at community level”, ou seja, a tradug¢ao representa um
papel central no seio desta nova sociedade, na promocdo da diversidade e no
desenvolvimento de conteudos multilingues (Baker & Gonzalez, Translation and
interpreting, 2011, p. 39).

Assim sendo, o tradutor, por si s0, assume-se como fundamental nos dias de hoje
para estabelecer estas ligacOes e, consequentemente, para realizar o seu trabalho recorre,
cada vez mais, as tecnologias.

Para além de ser importante na interligacdo de culturas, Mona Baker e Luis
Gonzalez também referem que a:

The importance of translation and interpreting as tools of empowerment is further

evident in the emergence of new forms of intersemiotic assistive mediation; these
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include subtitling for the deaf and hard-of-hearing and audio description for the
blind, both of which aim to facilitate access to information and entertainment for

sensory-impaired members of the community (Baker & Gonzélez, 2011).

A traducdo e interpretacdo sdo veiculos que para além de integrarem pessoas
portadoras de deficiéncia na sociedade, também lhes facilita 0 acesso a informacéo e
entretenimento.

Quando a sociedade de informacdo se implementou, alicercada na tecnologia, 0s
tradutores daquela altura foram os primeiros a serem confrontados com os desafios de
aprenderem a utilizar ferramentas especificas e tecnologias nos projetos cuja missao era
realizar versdes multilingues de contetudos (normalmente aplicacbes de software) em
formatos eletronicos para ambientes digitais (Folaron, 2010, p. 429).

De acordo com Anthony Pym e José Ramon Biau Gil, as tecnologias estendem as
capacidades humanas apresentando o exemplo do macaco: “The monkey uses a stick to
get a banana, and that stick is technology, in this case a simple tool” (Pym & Biau, 2002).
Estes autores referem que os tradutores conseguem mais facilmente e rapidamente
realizar o trabalho se utilizarem as ferramentas de TAC.

Esta visdo pode até ser encarada como desatualizada porque isto significa que o
macaco podia apanhar a banana sem o pau, recorrendo aos seus membros ou a cauda, no
entanto, utilizou o pau como forma mais facil e rapida de o conseguir. Hoje em dia, 0s
tradutores estdo muito dependentes do formato em que as traducbes sdo entregues, ou
seja, podem ser obrigados a utilizar o “pau” para poder apanhar a “banana”, caso
contrario, ficariam incapacitados de realizar a traducdo adequadamente. Folaron refere
isso, frisando que:

For instance, a translator who works for a client whose content is output through
corporate content management systems (CMS) may require tools that process
XML vocabularies and encoded content such that the tags are protected and not
corrupted during translation. By the same token, if any clients seek to efficiently
manage terminology and translation memory databases from project to project
(Web site updates, for example), then translators will most likely need to translate

with a computer-aided translation (CAT) tool (Folaron, 2010, p. 430).
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No que concerne esta Ultima perspetiva, cada vez mais empresas requisitam
traducOes baseadas em BT ou MT para que a eficiéncia e a consisténcia seja mantida de
projeto para projeto e os tradutores sdo obrigados a utilizarem estas funcionalidades dos
programas de TAC.

Por conseguinte, “Technology is not an option in today’s professional world; it is
a necessity” (Pym & Biau, 2002) Isto significa que o tradutor, nos tempos que correm,
séo obrigados a utilizar as ferramentas, e em muitas situagées ndo tém opgao de escolha.

A utilizacdo destas tecnologias esta cada vez mais presente no dia-a-dia dos
tradutores e isto deve-se ao facto de vivermos na era da informacgéo e, consequentemente,
globalizag@o. Folaron explica que:

Globalization, economic and employment trends, and changing and diversifying
needs and requirements within the client organizations commissioning
translations, driven largely by evolving technologies, clearly inform and dictate
the repertory of tools and technologies needed by translators to carry out their
professional work: as business managers, office managers, project managers and
translation experts (Folaron, 2010, p. 430).

Tal significa que cada vez mais vado surgindo novas areas dentro dos servicos
linguisticos devido a novas tendéncias e, para realizar eficientemente os trabalhos, o
tradutor pode ser forcado a utilizar as tecnologias que estdo ao seu dispor, a fim de se
tornar mais eficaz e de se enquadrar adequadamente na empresa com que trabalha.

Existem inimeras ferramentas eletrénicas que ajudam o tradutor a realizar o seu
trabalho e todas estas constituem-se, cada vez mais, imprescindiveis pelos autores
anteriormente explanados. Estas ferramentas expandem as capacidades humanas e
influenciam, de acordo com Pym e Biau, a comunicacdo a maneira como 0s tradutores
lidam com os clientes, autores e outros tradutores (Pym & Biau, 2002, p. 6).

De notar que estas MT séo sempre referidas quando se mencionam as ferramentas
de TAC, uma vez que sdo muito importantes no decorrer do processo de traducéo e, para
alguns autores, estas apresentam quase e exclusivamente apenas vantagens, como referem
Pym e Biau:

In some sectors, the use of translation memories tools has speeded up the

translation process and cheapened costs, and this has led to greater demands for
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translation services. The memories do not put translators out of work; they ideally
do the boring routine parts of translation for us (Pym & Biau, 2002, p. 8).

Para além destas ferramentas de TAC, existem outras tecnologias que sdo cruciais
para o desenrolar do trabalho do tradutor e que tém um papel preponderante no que se
refere & poupanca de recursos e deslocac6es do tradutor, a fim de receber trabalho, como,
por exemplo, a Internet e o correio eletronico, servicos de mensagens instantaneas, e
servicos na cloud:

In our digital age, electronic formats concern not just our texts, but also our
communications with clients and other translators. Thanks to the Internet,
professionals from all over the world can be in regular contact by email or various
forms of instant messaging. Work can be sent and received electronically, across

national and cultural borders (Pym & Biau, 2002, p. 6).

Contudo, estas ferramentas e funcionalidades estdo apenas disponiveis se o
tradutor tiver um computador. Como menciona Maria Parra, “it would be practically
unthinkable for translators nowadays to work without a computer, but integrating
computers into the translation workplace does not mean replacing human translators
altogether” (Parra, 2010, p. 1).

Hoje em dia é indispensavel o uso do computador para realizar o trabalho de
traducdo, mas utilizar o computador ndo significa substituir o Homem. Esta é uma
perspetiva erronea, visto que ficou historicamente provado que a TA ndo é possivel
devido a inmeros aspetos linguisticos.

Além desta perspetiva, e de acordo com o Samuelsson Brown, como citado por
Lynne Bowker,

“Technology is developing at a frightening pace and the demands made on the
translator do not show any signs of abating. In fact, the translator is becoming
more and more dependent on information technology and, if the translator does
not adapt to change, he or she may become uncompetitive” (Bowker, 2002, p. 3).

Esta perspetiva parece indicar que, para além das ferramentas de TAC serem

indispensaveis, o tradutor que ndo as utilize, arrisca-se a sofrer com isso de forma
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negativa, dado que, em alguns casos, estas ferramentas sdo obrigatdrias, nomeadamente

a nivel de agéncias de traducéo.
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3. A instituicdo de acolhimento

No ambito do estégio curricular inserido no Mestrado de Traducdo fui acolhido
pela CMB - Camara Municipal de Bragancga, mais precisamente na Diviséo de Promocao
Econdmica e Desenvolvimento Social.

Braganga, devido a sua posicdo geografica estratégica e, em tempos, ao nivel
militar e do controlo das vias de transito, foi a primeira vila de Tras-os-Montes a receber
a carta de foral em junho de 1187 por D. Sancho, renovada sucessivamente por D. Afonso
[11 em maio de 1253 e por D. Manuel em 11 de novembro de 1514. De acordo com 0
dicionario Infopédia, noutras eras a carta de foral constituia um concelho, em que se
regulariza a sua administracdo e se indicavam os seus limites e privilégios. Desta forma,
esta atribuicdo foi crucial porque estabeleceu Braganca como um concelho, atribuindo-
Ihe poderes e autonomia territorial.

Ao longo dos tempos Braganca recebe varios privilégios pelos diferentes
monarcas, como por exemplo a criagdo da feira anual em 1272 e, em 1383, recebe a carta
de feira atribuida por D. Fernando.

A entrega de carta de foral a Braganca levou a que fosse criado um couto de
homiziados, ou seja, um lugar imune de impostos e justicas reais. A pouco e pouco,
Braganca vai-se consolidando sob o ponto de vista administrativo, militar e religioso
devido a sua posicdo dominante, pois era considerada, como menciona o geografo
Amorim Girdo citado no site do Municipio de Braganca uma de muitas “cidades-
fortaleza, sentinelas de fronteira, com boa posicdo estratégica, cujo desenvolvimento
esteve ainda relacionado com a nossa organizacdo territorial metropolitana ou com
momentos criticos da nossa independéncia” (Braganca).

No século XIII a cidade contava ja com quatro freguesias: Santa Maria, Sao
Tiago, Séo Jodo e, por ultimo, Sdo Vicente. As Terras de Braganca pertenceram a coroa
até ao reinado de D. Fernando, altura em que este as oferece a Jodo Monso Pimentel como
dote de casamento. Até 1401 mantém-se sob o poder de Castela, mas, pouco depois, é
doada a D. Afonso por D. Pedro. Em 1464, a pedido de D. Fernando, segundo Duque de
Braganca, Braganca passa a ter o estatuto de cidade, deixando de ser vila.

Nos séculos X1V e XV assiste-se a um crescimento demografico e nos séculos

seguintes Braganca progride, resultado da conjuntura econémica, se politica e militar. A
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seda representou um fator crucial no desenvolvimento econémico da regido, visto que
parte dos produtos finais eram exportados e vendidos em todo o reino.

Os séculos XIX e XX sdo marcados pelos produtos regionais, em particular do
sector sericicola, mas também pela ruralidade, estagnacdo e crescente interioridade.

A década de 1880 € marcada pela crise da filoxera e, pouco depois, da castanha,
0 que resultou numa crise migratoria. A instalacdo dos caminhos-de-ferro acelerou o
processo de emigracdo dos nordestinos para os grandes centros do pais e para o exterior
a procura de emprego.

O concelho de Braganca foi habitado por varios povos que ao longo dos tempos
foram deixando um patriménio de relevo, como por exemplo a Cidadela, a velha vila
amuralhada, o Castelo com a Torre de Menagem e a Domus Municipalis de estilo
romanico e unico na Peninsula Ibérica, devido a sua construcdo, 0 que motivou a sua
candidatura a Patrimonio Mundial da UNESCO.

A CMB teve ao longo dos tempos um papel preponderante no desenvolvimento
da cidade, na sua requalificacdo e criacdo da sua oferta cultural. Nas duas ultimas décadas
foram construidos ou adaptados equipamentos culturais que completam os edificios
historicos mais antigos, nomeadamente o Teatro Municipal, o Centro de Arte
Contemporanea Graca Morais, a Biblioteca Municipal, a Biblioteca Adriano Moreira, 0
Conservatorio de Musica e 0 Museu Ibérico da Mascara e do Traje.

Para além disso, o municipio continua a reclamar a posicdo estratégica do
concelho, frisando que se encontra proxima a A6 que liga Corunha a Madrid, a A52, a
A4 que liga Amarante a Quintanilha e ao prolongamento do IP2 que podera vir a ligar a
Puebla de Sanabria, em Espanha. A biodiversidade € rica, como pode ser verificado em
todo o concelho, com destaque para o Parque Natural do Montesinho e uma vasta mata
de carvalho negral proximo da cidade, na Serra de Nogueira.

Apos o encerramento da Estacdo Ferroviaria nos anos 1990 a CMB aproveitou e
recuperou este patrimonio abandonado construindo a nova Estacdo Rodoviaria que liga
Braganca a varios pontos do pais.

No que concerne as acessibilidades, a CMB melhorou-as tanto no meio rural como
na cidade e desenvolveu a frota de Servico de Transportes Urbanos de Braganca (STUB),
uma rede de autocarros publica que representa uma das medidas ecoldgicas adotadas pela
CMB, uma vez que utiliza viaturas elétricas.

A par disso, a CMB implementou uma rede de ciclovias urbanas com cerca de

quatro quilémetros, que circunda o Campus do Instituto Politécnico de Braganca,
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ligando-o ao Centro Ciéncia Viva ao longo do rio Fervenca e ainda outros tro¢os no Bairro
da Mae d’Agua em dire¢io ao campo redondo.

A CMB como entidade do interior do pais, acaba por ser relevante no que se refere
a dinamizacdo da cidade, como pode ser visto através do ja referido e, recentemente,
optou pela adogdo de uma nova estratégia de desenvolvimento econdmico e marketing
territorial, com o intuito de criar novos fluxos turisticos e a captacdo de investimento
nacionais e internacionais, que podem ser conhecidos através de projetos realizados no
ambito deste estagio (CMBraganca, 2016).

Quanto a minha insercdo nesta entidade publica, € de referir que como a CMB
nunca recebeu nenhum estagiario da area da Traducdo, ndo reunia todas as condicdes
necessarias para receber um tradutor, ou seja, ndo possuia computadores nem ferramentas
de TAC essenciais para a realizacdo dos projetos de tradugdo, embora existisse um espaco
fisico para o instalar e a consciéncia de que era necessario integrar a atividade de traducéo
na estratégia local. Assim sendo, todas as ferramentas utilizadas ao longo da realizacdo

da parte pratica que abordarei de seguida, pertencem ao autor deste relatério.
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4. Realizacao de tarefas

No ambito do Mestrado de Tradugdo o estagio curricular possui a duracdo de 400
horas. Antes de o iniciar, no dia 4 de janeiro, foi elaborado um cronograma de forma a
prever a sua duracdo. Nesse mesmo dia, foi realizada uma reunido com o meu tutor na
instituicdo, Doutor Jodo Cameira e com a professora orientadora Doutora Isabel Chumbo
em que discutimos alguns pormenores do estagio, sendo logo estipulado que 0 mesmo
seria realizado na modalidade semi-presencial. Tal significava que sempre que fosse
necessario o estagiario dirigia-se a Camara Municipal de Braganca para receber ou
realizar algum trabalho em formato analdgico, caso contrério, este receberia o trabalho
por email ou por outra plataforma online e acabaria por realizar o trabalho da mesma
forma mas noutro espaco. Nesta reunido, para além de serem discutidos assuntos
genéricos acerca do estagio, 0 meu tutor disponibilizou-me de imediato dois ficheiros
para traducdo, com os titulos “Braganca: oportunidade de futuro” e “Eventos turisticos e
culturais de Braganca”.

Durante o estagio curricular na Camara Municipal de Braganca foram solicitados
varios trabalhos de traducao e um de reviséo, todos estes consistiram na traducao de textos
da lingua portuguesa para a lingua espanhola e inglesa. Tal deve-se ao facto de o
municipio de Braganca, a semelhanca de outras instituicdes e entidades portuguesas,
sentir a necessidade de se internacionalizar.

Os trabalhos de traducdo consistiram em varios documentos de cariz turistico,
gastronomico, patrimonial e, também, administrativo. Desta forma, realizei 0s seguintes
projetos de traducdo a seguir elencados por data de realizagéo:

1. Brochura “Eventos turisticos e culturais de Braganc¢a”;

2. Brochura “Braganca: Oportunidade de Futuro”;

3. Ementas das a¢6es de promocdo do Festival do Butelo e das Casulas nas
regides do Porto, Lisboa e Zamora;
Os mapas de espacos verdes existentes na cidade;
Cartaz: “Um territério para conquistar”;

Localizacdo e condigdes dos armazéns de Braganca;

N o g &

Inquéritos, requisicdes e condicdes dos equipamentos audio-guias e de
visitas guiadas;

8. Folheto “Corrida das Cantarinhas”
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9. Cartaz “Cantarinhas de barro”.

Para que a realizacdo destes trabalhos decorresse com consisténcia e maior
eficiéncia, foram utilizadas véarias ferramentas eletronicas, nomeadamente ferramentas de
TAC, como por exemplo o SDL TRADOS Studio 2013 e o SDL MultiTerm 2013,
ferramentas para visualizacdo, apresentacao e edicdo de texto, ou seja, Acrobat Reader,
Microsoft Word 2013 e Microsoft Powerpoint 2013, ferramentas de reconhecimento 6tico
de caracteres, mais precisamente o ABBY'Y FineReader e, por Ultimo, browsers como o
Google Chrome.

No que concerne 0s recursos terminolégicos foram utilizados varios dicionarios
em linha monolingue, como é o caso do Dicionario da Cambridge para inglés, dicionario
da RAE (Real Academia Espanhola) para espanhol, o dicionario da Infopédia (Porto
Editora) para portugués e a pagina web do Linguee.

Ultimamente o dicionario Infopédia da Porto Editora tem sofrido atualizagdes,
contendo mais funcionalidades o que facilitou 0 meu trabalho, nomeadamente o das
traducOes. Neste momento, ao escrevermos uma palavra em portugués com o intuito de
conhecer o seu significado, o dicionario automaticamente, se contiver a entrada noutras
linguas, sugere uma traducdo, numa caixa que se encontra do lado direito da janela. Esta
funcionalidade ajuda o tradutor, no entanto, optei sempre pela confirmacéo da tradugéo
nos dicionarios monolingues das linguas respetivas.

Quando a utilizacdo do Linguee, este foi consultado com cuidado, optando sempre
por fontes mais fidedignas e selecionando prudentemente a informacdo, confirmando
posteriormente as traducOes a partir de pesquisas adicionais. Para vocabulario mais
técnico a nivel territorial e administrativo utilizou-se a base de dados terminologica online
conhecida como IATE (InterActive Terminology for Europe).

O percurso tedrico do mestrado teve bastante influéncia no exercicio da pratica,
nomeadamente para a realizacdo dos projetos de traducao. Desta forma, como aprendido,
as traducdes passaram por trés fases de traducao e, por conseguinte, mantive sempre esta
regra no desenvolvimento de todas as traducoes.

O modelo das trés fases foi instituido por Daniel Gouadec em 1989 na sua obra
Le Traducteur, le traduction et ’entreprise, cCOmo resultado da sua experiéncia como
professor num dos primeiros cursos universitarios de Traducdo instituidos em Franca. O
modelo foi inicialmente aplicado ao ensino pratico da traducdo, mas foi rapidamente

adotado por agéncias e empresas de Tradugdo, ainda que com algumas adaptacdes. Em
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2002 Lynne Bowker estabelece uma relacdo intima entre este modelo e a sua aplicacdo
as tecnologias de tradugdo na obra Computer Aided Translation Technology. A pratical
Introduction, sendo esta uma das principais razfes pelas quais o entendi como sendo
indicado para o desenrolar do meu estagio. Em 2006 a Norma Europeia 15038 adota
grande parte dos termos deste modelo para a instituicdo da mesma como garantia de
qualidade no desenvolvimento de um projeto de traducdo (European Committee for
Standardization, 2006). Gouadec repega no modelo e expande-o para a sua obra publicada
em 2007. Os manuais de grande parte das ferramentas TAC também o referem, ainda que
de forma adaptada e mais especificada em alguns aspetos decorrentes das fungdes
técnicas das ferramentas. A rede European Master’s in Translation Network também o
incorpora nos seus fatores de qualidade quando escolhe um mestrado de Traducdo para
integrar a mesma.

Assim sendo, procedi em conformidade e na fase da pré-traducéo € analisado o
texto de partida (TP) reunindo toda a documentacdo e recursos terminoldgicos
necessarios para a realizacdo da traducdo. De acordo com Maria Fernandez-Parra, esta
fase é levada a cabo pela ferramenta de TAC em que esta:

attempts to automatically translate any portions of the source text that have come
up before by comparing the source text to all the material contained in the
translation memory and the termbase and proposing it to the user or inserting it in
the target text directly (Fernandez-Parra, 2009, p. 10).

Além disso, nesta fase realizaram-se sempre pesquisas pela Internet e, sempre que
possivel, documentos analogicos que abordassem o mesmo tema, para que o tradutor
ficasse esclarecido quanto a terminologia em cada traducdo. Ademais, um fator crucial
nesta fase € a intencdo do texto, ou seja, baseado na Teoria de Skopos, em que se deve ter
em atencdo o publico-alvo juntamente com o contexto cultural e situacional. Esta fase
também inclui a preparacdo do TP, isto é, importacdo e conversdao do texto para uma
ferramenta de TAC e, por conseguinte, automaticamente o programa coloca o texto
alinhado e dividido por segmentos. Outra forma de o preparar para traducdo sem recorrer
as ferramentas de TAC, é coloca-lo num processador de texto, como por exemplo
Microsoft Word, converté-lo em tabela inserindo duas colunas e dividindo-o em
tabulac6es (vide fig. 6). Assim torna-se mais facil realizar uma traducdo, uma vez que

aparece o0 TP no lado esquerdo e o texto de chegada (TC) do lado direito.
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12 de janeiro | Porto

13h Restaurante DOP | Chef Rui Paula

Rui Paula nasceu no Porto, em 1967, mas foi no
concelho duriense de Alijo, nas férias passadas em casa
da familia, que desenvolveu desde cedo o gosto pela
cozinha, influenciado pela forte ligacéo & avé materma e
as comidas que esta preparava baseadas em receitas
antigas e no uso dos produtos da terra.

Rui Paula nacio en Oporto, en 1967, pero fue en el
ayuntamiento de Alijo, en las vacaciones pasadas en
casa de su familia, que desarrollo desde temprano el
gusto por la cocina, influenciado por su fuerte ligacién a
la abuela materna y a las comidas que ella preparaba
basadas en recetas antiguas y en el uso de los productos
regionales.

Em 1994 abre o seu primeiro restaurante, o Cépa Torta,
em Alijo, restaurante que manteria durante 16 anos, num
percurso de afirmacéo de uma cozinha de inspiracido
tradicional e regional a que foi acrescentando uma
roupagem moderna e distinta.

En 1994 el chef abre su primer restaurante, el Cépa
Torta, en Alij6, un espacio que mantuvo durante 16 afos,
en un camino de afirmacion de una cocina de inspiracién
tradicional y regional a la que fue afiadiendo un ropaje
moderno y distinto.

Em 2007, abre o Restaurante DOC (Degustar, Qusar e

Comunicar) a partir de um edificio de linhas
contemporaneas situado no cais da Folgosa, na estrada
que margeia o rio Douro entre a Régua e o Pinh&o. Em
pouco tempo, desenvolvendo uma cozinha de autor mas
fundada nas melhores tradigcbes do Douro € no uso de

produtos de qualidade certificada, o chefe Rui Paula e a

En 2007 abre el Restaurante DOC (Degustar, Osar y

Comunicar) a partir de un edificio con lineas
contemporaneas situado en el puerto de la Folgosa, en la
calle que rodea el rio Duero entre Régua y Pinh&o. En
poco tiempo, desarrollando una cocina de autor pero
fundada en las mejores tradiciones del Duero y en el uso

de productos de calidad certificada, el chef Rui Paula y

Figura 6 — Exemplo de texto convertido em tabela com duas colunas no Microsoft Word 2013

A fase da traducdo consiste na traducdo efetiva do TP. Para que esta decorra com
0 minimo de imprevistos, é preciso que a fase anterior tenho sido adequadamente
preparada. Utilizam-se todos os recursos terminoldgicos reunidos anteriormente e é
necessario tomar decisdes quanto a resolucdo de alguns problemas de tradugdo. E
necessario ter em conta o publico-alvo e, visto que a entidade emissora do texto € a
Camara Municipal de Braganga, ter-se-a, caso seja necessario, de editar a informacao
local, nomeadamente, como aconteceu em alguns casos, adicionar indicativos telefonicos,
atualizar moradas, designacdes e, por fim, tornar as frases mais pequenas e menos
complexas face a lingua original.

Por altimo, no fluxo de trabalho habitual do tradutor é chegada a fase de pos-
traducdo. Esta consiste na revisdo da traducdo propriamente dita, no controlo de
qualidade, na edicdo, na formatacdo, caso seja necessario, e na entrega do documento
final. O controlo de qualidade passa pela detecdo de erros e inconsisténcias em termos
terminolégicos. Nos dias de hoje, esta funcionalidade encontra-se incorporada nas

ferramentas de TAC, o que facilita bastante o trabalho do tradutor.
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Todas as fases sdo igualmente importantes num projeto de traducéo e nao se deve,
de todo, saltar nenhuma destas fases, mesmo as que parecem menos importantes, como a
leitura prévia para ndo incorrer em perdas de tempo que, posteriormente, podera ter
consequéncias.

De seguida serdo abordados o0s Varios projetos de traducao levados a cabo durante
0 estagio, explicando-os, referindo os métodos utilizados para cada uma deles e

desenvolvendo a respetiva reflexéo.

4.1. Brochura “Braganca: Oportunidade de Futuro”

Esta brochura, publicada pelo Municipio e com as suas diferentes versdes online
em http://www.cm-braganca.pt/pages/312 é principalmente dirigida a investidores e tem
como objetivo a promogéo da Marca Braganga e a dinamizagdo da economia local e do
turismo. Para além disso, pretende apelar ao estimulo a criagdo de riqueza e emprego a
nivel local, através da demonstracdo de que Braganca pode ser atrativa para a instalacéo
de empresas e industrias.

Este documento aborda uma variedade de caracteristicas do concelho de
Braganca, nomeadamente as acessibilidades, a atividade econdmica, o patrimonio, a
cultura, a rede de educacdo existente desde o pré-escolar até ao Ensino Superior, 0
desporto, a saude e, para alem disso, da a conhecer 0s apoios sociais disponibilizados as
familias carenciadas, os servicos de apoio existentes, a oferta de alojamento e a
cooperacao transfronteirica que mantém com instituices espanholas.

Este foi primeiro projeto de traducéo que me foi incumbido, partindo do portugués
para espanhol e inglés.

Estes ficheiros foram disponibilizados em formato eletronico com a extensdo
.pptx, ou seja, em formato de apresentacdo Microsoft PowerPoint e ndo ficou acordada
uma data de limite para entrega, no entanto, como eram ficheiros extensos estabeleci um
prazo de entrega para mim proprio.

Iniciei a fase de pré-traducdo em que recolhi todos os recursos necessarios para a
realizacdo deste projeto. Dado que era um trabalho extenso e que verifiquei a repeticdo
de muitos termos, decidi utilizar a ferramenta de TAC, SDL Trados Studio 2014. Como
referido na parte tedrica deste relatorio, esta ferramenta permite aumentar a produtividade

do processo de traducdo, no caso de textos repetitivos, pois permite a reutilizacdo de
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traducgBes de segmentos préevios realizados pelo tradutor através das MT. Para além disso,
acelera o processo de traducdo colocando o texto em paralelo automaticamente, sendo
mais facil de traduzir e proporcionando mais conforto visual e gréfico.

Posteriormente analisei o TP com o intuito de verificar quais 0S recursos
terminoldgicos de que ia necessitar. Utilizei os dicionarios online monolingues para
portugués Priberam e Infopédia. Para inglés foi utilizado o dicionario da Cambridge e,
por vezes, o Thefreedictionary.com. Para espanhol utilizei o dicionario da RAE. Como
dicionéario bilingue, em algumas fases da traducdo, utilizei cuidadosamente o linguee.

De seguida criei o respetivo projeto no SDL Trados Studio 2014, procedi a criacdo
de uma MT, para que toda esta informacéo que estava prestes a traduzir fosse armazenada
e para que pudesse ser reutilizada futuramente, e, por Gltimo, a importacdo do ficheiro
como TP para o programa.

Na fase de traducéo surgiram alguns problemas terminolégicos, nomeadamente
no topico saude, visto que o documento refere as especialidades existentes no hospital de
Braganca (vide anexo 1). No caso especifico da traducdo da oferta cultural que continha
0s nomes de museus entre outros edificios historicos, socorri-me de um trabalho realizado
anteriormente juntamente com as minhas colegas de mestrado de Traducgdo. Tratava-se
de panfletos sobre estes edificios que atualmente se encontram disponiveis no Posto de
Turismo e cujas designacdes foram por nés traduzidas e recomendadas para uso futuro a
CMB.

Apos terminar a traducdo, prossegui para a fase da pos-traducéo, a da revisdo e
controlo de qualidade, antes de enviar o0 mesmo para a minha orientadora Professora
Isabel Chumbo a fim de realizar uma segunda revisdo ao documento.

Uma funcionalidade pertinente do SDL Trados Studio 2014 € a exportacéo para
revisao externa, ou seja, para pessoas que nao tenham esta ferramenta de TAC especifica,
como é o caso da minha orientadora. A funcionalidade designa-se como export for

external review (vide fig. 7).
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Figura 7 — Captura de ecrd com a funcionalidade de Export for External Review no SDL Trados 2014

Tal opcéo permite exportar o documento em formato .docx como TP e o TC em

paralelo inserido em colunas. Automaticamente, o documento segue com uma

funcionalidade do Microsoft Word ativa, do menu de revisao, designadamente a op¢éo

Registar alteracfes. Assim, a minha orientadora realizou algumas alteracdes ao TC e

reencaminhou-me o ficheiro com as suas sugestdes e duvidas.

Apos a rececao da revisdo, 0 TRADOS permite importar o ficheiro em formato

.docx revisto pela orientadora, funcdo que se chama update from external review,

reconhecendo as alteracdes e deixando a cargo do tradutor, na interface do programa, a

confirmacdo das mesmas ou a sua rejeicao permanecendo a versao anterior. (vide fig. 8)
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de calidad certficada, el chef Rui Paula y su equipa transformaran el DOC en un espacio impar en el Dugro, a la altura de la

grandeza del escenario envolvente

Tres afios después, Ryj Paula empieza una nueva etapa en su camino de éxito, con la apertura del restaurante DOP, en el p
Palacio de las Artes, en |a zona histdrica de Qparto.
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Figura 8 — Funcionalidade de Update from External Review no SDL Trados 2014

Depois da revisdo e do controlo de qualidade, atraves da funcionalidade existente
nesta ferramenta de TAC, carregando na tecla F8 do teclado, procedi a correcdo da
formatacdo do documento ja exportado em formato .pptx, forma como me foi solicitado.
Visto que algumas frases nas linguas de chegada (LC) ficavam mais extensas do que no
original, tive de proceder a formatacdo do documento na sua integra, corrigindo titulos,
legendas de figuras e, em alguns casos, corpo de texto. Estas alteracGes eram efetuadas,
sobretudo, nos tamanhos das letras e edicdo de texto, em alguns casos a fim de encurtar
um paragrafo ou através do uso de sinbnimos mais breves.

Este projeto de traducdo teve muita influéncia nas traduc6es que se seguiram, uma
vez que abrangia uma grande variedade de temas com 0s seus termos correspondentes.
Isso permitiu-me criar uma MT que me serviu de base para as restantes traducdes,

facilitando muito o trabalho futuro.
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4.2. Brochura “Eventos turisticos e culturais de Braganca”

Esta brochura pode ja ser encontrada no Posto Municipal de Turismo da cidade
de Braganca, em diversos hotéis e similares tem como por objetivo promover os eventos
turisticos e culturais que decorrem ao longo de todo 0 ano no concelho transmontano.

O documento indica os dias em que decorre cada evento, fornece uma breve
explicagédo das suas origens e detalha o que pode encontrar-se em cada um deles. Assim
sendo, é um folheto informativo e, a0 mesmo tempo, promocional.

Como ja referi, este projeto foi-me atribuido na primeira reunido de estagio e, tal
como a brochura detalhada no ponto anterior, foi traduzida para inglés e espanhol. Apds
terminar a tradu¢do da brochura “Bragan¢a: uma oportunidade de futuro”, iniciei a
traducdo deste projeto.

Comecei por analisar o TP com o intuito de reunir todos oS recursos
terminoldgicos necessarios. Visto que este trabalho era extenso e que ja tinha criado uma
MT para o projeto anterior, decidi voltar a utilizar a ferramenta de TAC, SDL Trados
Studio 2014, para evitar a traducéo de segmentos repetidos e para procurar na MT termos
que traduzira previamente a fim de obter uma maior consisténcia no resultado final.

Posteriormente, iniciei a preparagédo para a traducao criando um novo projeto no
SDL Trados Studio 2014 e importando o documento para o programa. Selecionei a MT
para que o programa analisasse o documento a procura de segmentos ja traduzidos e
verifiquei que tal situacdo ndo ocorria.

Na fase da traducao nao surgiram problemas terminologicos de maior, no entanto,
experienciei algumas dificuldades, em particular, na descri¢ao do evento “Festival do
Butelo e das Casulas” em que se explica a um publico-alvo que podera desconhecer, o
processo de confecdo do butelo, uma iguaria gastronémica transmontana tipica. No
entanto, estas dificuldades foram ultrapassadas com pequenas pesquisas na Internet e com
recurso aos dicionarios e a base terminoldgica IATE.

No gue concerne os pares linguisticos, o que tive mais dificuldade em executar foi
o PT>EN porque tinha constantemente de explicar no que 0s eventos consistiam,
introduzindo sempre frases explicativas entre paréntesis para que o publico-alvo
entendesse do que se trata. Ja para espanhol, por se tratar de um pais vizinho, com
semelhancas de festas a nivel transfronteirico, foi mais simples de traduzir e encontrar

solucbes para problemas de traducgéo.
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No que se refere aos restantes eventos do documento, a sua linguagem era
corrente, sem grande complexidade, o que facilitou bastante esta fase.

De seguida, realizei a revisdo do documento traduzido e no controlo de qualidade.
Ap0Os terminar este processo, enviei 0 documento extraido do programa para external
review a minha orientadora de estagio. Logo que essa revisao ao documento foi realizada,
0 mesmo foi-me reenviado e procedi a importagdo para o programa e correcéo de algumas
alteracOes. Essas alteragdes consistiram muitas vezes em simplificar o texto, como por
exemplo, na tradug¢do escrevi “all the Saturdays of May, June, July, August and
September” e a minha orientadora sugeriu simplificar e clarificar para “Every Saturday
from May to September” tornando o texto mais fluido, apesar de a minha versdo inicial
corresponder literalmente ao que se encontrava originalmente escrito em Portugués.

Quando realizei a exportacdo do documento para a versdo final, verifiquei a
formatacdo do mesmo antes de enviar, visto que algumas frases estavam mais longas e
outras mais curtas que o original. No documento final para espanhol tive de realizar
alguns acertos no comprimento das caixas de texto porque em alguns casos os titulos
sobrepunham-se ao corpo de texto, como por exemplo, “Festival do butelo e das casulas”
que em espanhol ficou “Festival del Botillo y de las Casulas™.

Este projeto demorou um pouco a ser terminado porque era um documento longo
que exigiu algumas pesquisas e consultas devido as dificuldades encontradas, como ja
referi anteriormente. Para além de ter utilizado os recursos supramencionados, utilizei,
por vezes, a pagina web do Linguee mas este apenas foi Gtil em alguns casos porque
noutros ndo possuia fontes fidedignas ou porque simplesmente ndo existia sequer
correspondéncia.

Embora a MT ndo contivesse segmentos iguais aos que traduzi anteriormente, este
documento fez com que a enriquecesse para trabalhos futuros, ainda que a altura ndo o

soubesse.

4.3. Ementas das a¢0es de promocao do Festival do Butelo e das Casulas

A CMB em colaboracdo com a Confraria do Butelo e da Casula realizou o
primeiro Festival do Butelo e das Casulas em 2013, ao qual aderiram 21 restaurantes do
concelho de Braganca. Este evento que desde entdo se realiza anualmente, tem como por

objetivo promover o prato gastronémico tipico e considerado Unico na regido de Tras-os-
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Montes, dinamizar o Centro Historico da cidade e, sobretudo, atrair o maior nimero de
turistas de forma a adquirirem produtos locais. Este evento tem sido promovido ndo s6
em Braganga, como também em Lisboa e no Porto. Para além disso, 87 estabelecimentos
espalhados por todo o pais aderiram a iniciativa solicitando butelo para os seus chefes de
cozinha confecionarem. O evento foi ganhando maior dimensdo e, em 2016, foi
promovido em Lisboa, Porto e na cidade espanhola de Zamora.

O pedido de traducéo incluiu as trés ementas para os trés locais onde foram
realizadas as a¢des de promocao entre 12 e 15 de janeiro de 2016. A fim de ser anexada
a iniciativa do dia 12 de janeiro recebi igualmente a biografia do Chef Rui Paula,
responsavel pela confecdo da ementa nesse dia no Porto. A outra ementa era para o dia
13 de janeiro, em Lisboa, no restaurante da Chef Justa Nobre. Por Gltimo, foi realizado
um almoco na Fundagédo Rei Afonso Henriques, em Zamora, que contou com a presenga
do Chef Eurico Castro que confecionou os produtos transmontanos.

Esta traducdo foi requisitada via email pelo Doutor Jodo Cameira, que me
disponibilizou a ementa original em formato .docx. Nesse mesmo email estava estipulada
a data de entrega do documento a ser traduzido para espanhol como sendo urgente, dada
a proximidade da data da sua realizagéo.

Na fase da pré-traducéo, apos a leitura dos documentos, reuni todas as ferramentas
de TAC necessarias para a elaboracédo deste trabalho, ou seja, 0 SDL Trados Studio 2014
e 0 SDL MultiTerm. Optei por esta Ultima porque me deparei com uma area muito técnica,
a gastronémica.

Decidi trabalhar com o SDL MultiTerm no qual decidi criar uma base
terminoldgica (BT), uma vez que ndo sabia se poderia necessitar futuramente destes
termos. Apos criar a BT coloquei os varios termos em portugués e a medida que ia

realizando a traducdo ia acrescentando os termos em espanhol.
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Figura 9 — Captura de ecrd do SDL Trados Studio 2014 — Interligagdo com SDL MultiTerm

Uma funcionalidade bastante Util nestes programas € a que permite a estabelecer
a ligacdo do MultiTerm ao Trados Studio, acrescentar termos ao MultiTerm e o programa
sugerir os termos caso a palavra apareca futuramente (vide fig. 9).

A consisténcia neste tipo de traducdo é muito importante e, desta forma, esta
ferramenta de TAC permite manter a coeréncia dos termos de uma forma muito mais
rapida e simples.

Em seguida selecionei 0s recursos terminolégicos que iria precisar,
nomeadamente o dicionario espanhol da RAE, os dicionarios monolingues de portugués
Priberam e Infopédia.

Um fator muito importante na traducdo das ementas para espanhol foi a pesquisa
de documentos em espanhol que mencionassem este tipo de pratos. Deste modo, procedi
a pesquisa pelo motor de busca Google e encontrei algumas noticias que referiam o
Festival organizado em Braganca, designadamente do ano passado e em sitios web de
jornais. A minha intencdo com esta pesquisa era confirmar o tipo de vocabulario usado e

perceber se existia algum equivalente gastronémico em Espanha. Assim, deparei-me com
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uma noticia do Diario de Leon*, que descrevia com algum detalhe o que eram as tipicas
casulas de Tras-os-Montes e as vérias formas de dizer butelo, dependendo das regifes
espanholas. A par disso recorri ainda a um nativo espanhol para confirmar o entendimento
que o mesmo poderia ter dos termos que me pareceram o0s mais adequados.

Ainda nesta fase, decidi ndo criar um projeto no SDL Trados Studio e optar pela
funcionalidade Translate Single Document, ou seja, traduzir apenas um documento, por
varias razdes. Primeiro, tratava-se de um documento pequeno com um nUmero de
palavras bastante reduzido. O documento era para ser traduzido para apenas uma lingua
e esta funcionalidade ndo suporta para varias linguas simultaneamente. Caso tivesse de
ser traduzido para inglés e espanhol teria de optar por criar um projeto. Por ultimo, esta
funcionalidade permite utilizar da mesma forma as MT e as BT ja existentes.

Na fase da traducdo surgiram alguns problemas terminolégicos em que decidi
manter 0 termo em portugués, uma vez que se tratava de comidas tipicas da regido de
Braganca para as quais ndao encontrei correspondentes adequados em espanhol, como é o
caso do “Azedo de Braganga” e do “Salpicao”. A adequacéo ou ndo foi debatida com um
nativo de espanhol, especialmente em linguas.

Algumas destas decisdes foram tomadas em conjunto com a minha orientadora
Professora Isabel Chumbo, dado que possui um conhecimento abrangente da gastronomia
tanto portuguesa como espanhola préxima, por contactar habitualmente com ela.

Durante a fase de traducao tentei ter sempre em conta o publico-alvo, neste caso
0s turistas que degustariam os produtos, provavelmente, pela primeira vez. Desta forma,
em alguns casos, decidi explicar no que consistiam alguns dos produtos mais tipicos,
nomeadamente as casulas. Assim sendo nao optei por uma traducéo direta, como a usada
pelo Diario de Ledn, que se refere a elas como casullas, e optei por pedir ajuda a
Professora Alexia Dotras, visto ser nativa, sugeriu 0 termo “alubias con vaina secas” e
nao “resecas” como referia na noticia por remeter para um significado pejorativo (vide
apéndice A). O que me levou a tomar esta decisdo foi ndo sé a opinido da Professora, mas
também a opcdo de clarificar os turistas sobre aquilo que iam comer, de forma a cativa-
los a provarem e para que ndo tivessem receio de o fazer, porque mais facilmente
compreenderiam o hiponimo feijdo/alubias.

Por altimo, realizou-se a revisdo da traducgéo e o controlo da qualidade. Neste caso,

ndo foi necessario intervir na correcdo da formatacao e estrutura do documento porgue na

4 http://www.diariodeleon.es/noticias/opinion/butelo-casulas_869793.html
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fase de exportacdo o programa realizou de forma automatica estes dois aspetos sem
alteracoes, levando a poupanca de tempo e trabalho nessa tarefa.

Comecei por efetuar uma revisdao ao documento, uma vez que na interface do
Trados o texto se encontra por segmentos com o TP de um lado e o TC do outro
permitindo uma revisdo mais rapida sem necessitar de alternar entre janelas do Windows
com os documentos abertos em formato .docx.

Quanto ao controlo de qualidade, comecei por confirmar se existiam erros
gramaticais, ortograficos ou até mesmo de pontuacdo. Posteriormente, verifiquei se o
sentido do TP estava a ser corretamente transmitido para o TC e se estava adequado ao
publico-alvo. Além disso, tive também o cuidado de verificar se a terminologia utilizada
estava correta e apresentava consisténcia.

Por ultimo, procedi a exportacdo do documento para o formato requerido pelo
meu tutor Doutor Jodo Cameira, nomeadamente em .docx, e verifiquei a formatacdo do
mesmo a fim de evitar problemas na impressdo final das ementas que seriam
disponibilizadas ao publico .

No que se refere as ferramentas de TAC utilizadas, devo dizer que estas facilitam
efetivamente o trabalho de traducéo, como € possivel verificar pela descri¢do deste topico.
Foi possivel também criar uma BT com todos os termos gastrondmicos utilizados e a
minha respetiva traducédo, para que futuramente se surgir um trabalho semelhante a este,
possuir um suporte que me fard poupar bastante tempo.

Recorri novamente a minha orientadora de estagio Professora Isabel Chumbo para
que realizasse uma segunda revisdo do documento. Depois, enviei o ficheiro final por
email para a Camara Municipal de Braganca para que procedessem a sua impressdo e
posterior disponibilizacdo ao publico.

A realizacdo desta traducdo foi, de certa forma, rapida, também porque a data de
entrega assim o0 exigia, dado que o documento foi entregue no dia 8 de janeiro ao fim da
tarde e era ser necessario para os dias 12,13 e 15 de janeiro. Para além disso, ainda teriam
de ser impressos bastantes exemplares para serem colocados nas respetivas mesas nos
locais da promocdo. Senti alguma responsabilidade acrescida neste trabalho, apesar de
aparentemente ser simples, porque nestes eventos de promocdo estiveram presentes

jornalistas e entidades estrangeiras, bem como especialistas gastronémicos nacionais.
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4.4. Mapas de espacos verdes existentes na cidade

Braganga possui varios expositores espalhados pela cidade com os mapas dos
jardins e parques. Estes mapas tém por objetivo ndo s6 informar a comunidade brigantina
e os turistas acerca das principais espécies arbustivas e arb6reas como também informar
acerca dos espacos existentes, como por exemplo parques infantis, areas de manutencéao
fisica, parques radicais, edificios importantes, entre outras informacgdes que possam ser
pertinentes as pessoas, que se encontram disponiveis e das quais podem usufruir
livremente.

Este trabalho foi-me remetido via email pelo meu tutor que ndo estabeleceu uma
data de entrega, no entanto, referiu a sua necessidade de ser vertido para inglés.

Inicialmente, o trabalho revelou-se complicado, ndo devido ao contedo ou a
problemas tradutologicos, mas sim ao formato em que o ficheiro foi enviado por email
um ficheiro com extenséo .pdf sem OCR incorporado.

Na fase da pré-traducdo procedi a analise do ficheiro a traduzir e, no inicio, tentei
utilizar o programa SDL Trados Studio 2014 para criar o projeto, mas este nao reconheceu
0 conteddo traduzivel, isto €, o texto. Optei entdo por utilizar o ABBY'Y FineReader para
tentar reconhecer as palavras e converter o ficheiro para extensdo .docx, mas como este
continha varias uma imagens muito grandes, mesmo assim néo foi possivel reconhecer o
texto na sua totalidade faltando o texto inserido dentro da imagem.

Foi a primeira vez que tive um problema técnico desta natureza que me fez pensar
na quantidade de vezes que tal devera ocorrer aos tradutores no geral. Neste caso concreto
e para tentar manter a rapidez que se impunha ao trabalho, optei por comunicar ao meu
tutor a situacdo e perguntei-lhe se dispunha do mesmo ficheiro noutro formato, sendo a
resposta que o ficheiro veio nesse formato diretamente da gréafica e assim sendo, ndo havia
outra op¢do. No entanto, sugeriu-me que o documento podia ser realizado no Microsoft
Word com o original e a traducdo, uma op¢do que ndo me satisfez por saber que seria
muito morosa.

Por isso, voltei ao ficheiro que tinha convertido do ABBY'Y FineReader, e optei
por inserir caixas de texto por baixo da imagem com o original em cima e a traducdo por
baixo. (vide apéndice B).

Devo acrescentar que esta fase foi a mais complicada, uma vez que nenhuma
ferramenta de TAC me podia ajudar neste tipo de situacdo, tornando-se o processo de

traducdo mais lento.
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Ainda nesta fase, reuni alguns documentos que ja tinha traduzido previamente,
nomeadamente os folhetos “Guia dos Museus” em que constavam 0s nomes dos museus
j& traduzidos, poupando tempo na realizacdo deste trabalho e optando por termos ja
instituidos.

Na fase da traducdo propriamente dita ndo surgiu nenhum entrave, as palavras
eram de uso corrente o que facilitou bastante a tarefa e quando surgiram algumas davidas
recorri a pequenas pesquisas na Internet esclarecendo-as de imediato.

Na fase da pds-traducdo, como em todos os meus projetos, procedi a uma revisao
do documento, seguido do controlo de qualidade. Apds terminar esta fase, enviei o
ficheiro a minha orientadora de estagio em formato .docx para que esta realizasse uma
segunda revisao.

Como era um documento pequeno, rapidamente a minha orientadora procedeu a
sua revisdo, reenviando-me o ficheiro por email e eu procedi ao reenvio do documento
completo e definitivo para o meu tutor de estagio. Neste momento esse trabalho € visivel
em varias localizagdes da cidade, apontando-se como exemplo o situado no Parque do
Eixo Atlantico (vide Apéndice C).

No geral, o documento era facil de traduzir e ndo representou grandes dificuldades
na fase da traducdo e pds-traducéo. J& na fase da pré-traducéo, aquando da preparacao do
documento. A tarefa constituiu-se mais dificil, obrigando-me a reescrever o original no
ficheiro .docx e a respetiva traducéo. A fase da pré-traducéo tem tarefas inerentes muito
importantes que proporcionam conforto ao tradutor aquando a realizacdo do seu trabalho.
Tudo teria sido mais facil se o documento fosse entregue para traducdo num formato
editavel, pois isto obrigou a alternancia entre janelas do Windows de forma a transcrever
o original para o ficheiro a traduzir. Por esta razéo esta fase foi a que levou mais tempo a

executar neste projeto.

4.5. Cartaz: “Um territério para conquistar”

A Camara Municipal de Braganca possui outdoors espalhados por varios pontos
da cidade, habitualmente em locais de passagem considerados relevantes. Estes tém como
objetivo promover o patrimonio natural da regido, a sua gastronomia e a sua cultura,

através da marca Braganca.
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Cada outdoor é constituido por quatro imagens que remetem para a recente
identidade corporativa de Braganga, a Marca Braganca, que nasceu da jungdo dos trés
conceitos pelos quais 0 municipio entende que esta regido se destaca: a tradi¢do e cultura
e 0 patriménio, tendo sido tornada publica em 2015.

De forma a terem os cartazes concluidos para serem afixados em Zamora,
Espanha, foi-me solicitado no dia 19 de fevereiro, sexta-feira, via email, a tradugédo do
cartaz “Um territorio a conquistar” para espanhol com data de entrega estipulada para a
segunda-feira da semana seguinte. O meu tutor havia recebido o cartaz diretamente do
designer naquela altura.

Inicialmente, procedi a andlise do documento e, desde logo reparei que o ficheiro
se encontrava em formato .pdf e, mais uma vez, sem OCR ativo, o que me dificultou o
processo, por se tratar de um ficheiro muito pesado.

Selecionei as ferramentas a utilizar baseado no formato do ficheiro e na extenséo
do mesmo e depois escolhi os recursos terminolégicos a utilizar.

Dado que o documento veio em formato .pdf, optei por utilizar o ABBYY
FineReader, como na traducéo referida no ponto anterior.

Como ferramenta de TAC para a traducdo selecionei o SDL Trados Studio 2014,
uma vez que apos ter convertido o ficheiro para .docx, pretendia manter a formatacao
original.

No que concerne a sele¢do dos recursos terminolégicos, visto que o trabalho se
destinava a ser publicado em espanhol, utilizei o dicionario da RAE e, por vezes, o
Linguee.

Durante a traducdo ndo tive grandes dificuldades terminoldgicas, o outdoor
contém uma linguagem corrente, uma vez que 0 seu proposito é passar uma mensagem a
guem o visiona e, portanto, utiliza uma linguagem acessivel e bastante direta.

Na fase da pos-traducdo procedi a revisdo do TC e ao controlo de qualidade para
proceder ao envio para a minha orientadora efetuar segunda revisao.

O documento em si era pequeno e, apesar do curto espaco de tempo que tinha para
o realizar, consegui entregar o documento dentro do prazo limite.

Apos ser revisto pela minha orientadora, este ndo sofreu alteracdes, e procedi a
exportacdo do documento para enviar ao meu tutor.

De seguida, ao exportar o projeto, apercebi-me que o documento ao ser convertido
para formato .docx perdeu muita qualidade. Desta forma, o ficheiro original tinha um

total de 2.8mb e ao converter para .docx, importar para a ferramenta de TAC e,
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posteriormente, converter novamente para .pdf, possuia um total de 300kb, ou seja,
perdeu muita qualidade em relacdo ao original e ndo era aconselhdvel utiliza-lo para
impressdo, sobretudo no tamanho gréfico pretendido. No entanto, a versdo final do
documento traduzido encontrava-se tal como o original, em termos de formatagéo.

Assim, decidi alertar o meu tutor de que o documento ndo poderia ser utilizado
como versao final para impressdo, o que era pratica habitual nos restantes trabalhos, visto
que a qualidade das imagens ndo era a adequada e, exigia assim, a intervencao por parte
da grafica.

Este trabalho é exemplo de que o tradutor pode e deve contactar com 0s outros
colaboradores da entidade, pois antes de se conceber o outdoor final poderia ter-se
realizado a traducéo e s6 depois se tinha procedido a impressdo sem ser necessario enviar

e reenviar, originando perdas de tempo.

4.6. Localizacéo e condicdes dos armazens de Braganca

Com o objetivo de atrair investidores para esta regido e assim desenvolver a sua
economia, a CMB criou um documento com todas as condi¢des, localiza¢bes e vantagens
dos seus armazéns e pavilhdes disponiveis na zona industrial. O documento é publico,
mas € distribuido de forma pontual e circunscrita a interessados identificados pelo
municipio.

O documento explana todas as vantagens e condi¢des de arrendamento ou compra
dum armazém neste concelho e mostra a sua localizacdo face as acessibilidades,
destacando a posicéo estratégica da cidade e a proximidade com Espanha.

Aquando da referéncia a cada uma das tipologias de armazéns é apresentada uma
fotografia juntamente com uma breve descricdo, contendo os precos tanto de compra
como de arrendamento, a area Util de armazenamento e, ainda, o que esta incluido em
cada um deles.

Este documento foi-me facultado por email pelo meu tutor Doutor Jodo Cameira
que me disponibilizou o original com extensdo .pptx. A LP é o portugués e foi-me
requisitada a traducéo para inglés. Mais uma vez nao foi estabelecida uma data de entrega,
no entanto, estava referido no email que assim que pudesse deveria proceder ao envio do

documento.
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Este projeto de traducédo foi-me enviado no dia 2 de margo, dia em que dei inicio
a respetiva pré-traducdo. Comecei por analisar caracteristicas generalistas do documento,
entre elas, o formato em que se encontrava, se possuia muitas imagens e como estava
formatado, uma vez que estes parametros sdo cruciais na selecéo da ferramenta de TAC.
Posto isto decidi utilizar o SDL Trados Studio 2014, uma vez que o documento estava em
formato .pptx e, desta forma, o texto era detetavel para o programa e as formatages iriam
ser mantidas pelo programa tais como as imagens.

Posteriormente iniciei a analise ao TP propriamente dito, dado que é fundamental
para a escolha dos recursos terminoldgicos a utilizar durante a fase seguinte. Devido a
linguagem utilizada que continha alguns termos técnicos da area da construcao civil,
decidi utilizar os dicionarios monolingue da Cambridge e Freedictionary para inglés e o
dicionério da Porto Editora, Infopédia para portugués. Para além dos mencionados
anteriormente, utilizei a BT da Unido Europeia, IATE. Apos realizar a analise do TP criei
0 projeto no SDL Trados Studio 2014, importei 0 documento para o programa e decidi
utilizar uma MT, visto que existia bastante informacéo repetida ao longo do documento.

Ja na fase de traducdo, surgiram alguns termos técnicos que me obrigaram a
realizar pesquisas na Internet, como por exemplo “derrama”. Inicialmente, como ndo
sabia o significado em portugués, consultei o Infopédia e verifiquei que a “derrama” é um
imposto local repartido pelos habitantes em propor¢do com os seus rendimentos. Posto
isto, consultei varios sites e, inclusivamente, procurei no IATE mas sem sucesso. Recorri
igualmente a BT do Banco de Portugal e procurei outras, mas ndo consegui encontrar
uma palavra que satisfizesse todos os significados da palavra. Desta forma, e apos
pesquisa detalhada em varios sitios web, inclusive sobre financas e construcdo em lingua
inglesa, visto tratar-se de um imposto e bastante especifico, optei por utilizar a expressao
explicativa “tax on the company’s profit”.

Para além deste exemplo, surgiu ainda o IMT (Imposto Municipal sobre as
Transmissdes Onerosas de Imdveis), em que optei por outra solucdo estratégica de
traducdo que foi manter a sigla e, entre paréntesis, realizar a traducéo do seu significado
para inglés.

Durante a fase de traducdo decidi ser muito direto, tendo em conta o publico-alvo,
ou seja, 0s investidores, um vez que o0 objetivo deste documento € esclarecer sobre as
condicdes de arrendamento ou compra dos armazéns. Para isso, é necessario entender as

regras e condices oferecidas pela CMB, o que me obrigou a optar por estratégias de
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tradugdo explicativas em alguns casos que parecem Gbvios na lingua portuguesa para
quem elaborou o TP.

Por ultimo, realizei a fase da pos-traducéo que consistiu na revisdo e no controlo
de qualidade.

Apos efetuar a revisdo aos textos em paralelo, realizei uma revisdo final apenas
ao TC, a fim de verificar se a mensagem do TP estava a ser transmitida para o TC e se
estava adequado ao publico-alvo. De seguida, realizei o controlo de qualidade, em que
verifiquei se havia erros gramaticais, ortograficos ou de pontuacéo.

Terminada esta fase, procedi a exportacdo e envio do documento para a minha
orientadora Isabel Chumbo. Devolvido o ficheiro, efetuei as alteragdes sugeridas por ela,
e exportei para a versdo final. Para terminar, revi a formatacdo do documento final,
exportado para .pptx, uma vez que podia ter ocorrido alguma desformatagéo e enviei o
resultado ao meu tutor por email.

A realizagéo desta tradugéo foi morosa, por ndo estar acostumado a este tipo de
terminologia da area da economia e construcéo civil e, para colmatar esta lacuna, tive de
proceder a muitas pesquisas e consultas. Ainda assim devo dizer que a utilizagdo da
ferramenta de TAC para a realizacdo deste projeto foi fundamental, porque apds a
realizacdo da traducédo do primeiro armazéem, o SDL Trados Studio 2014 reconhecia que

0S segmentos eram iguais nos armazens seguintes e preenchia-os automaticamente.

4.7. Inqueéritos, requisicdes e condicdes dos equipamentos audio-guias e de

visitas guiadas

Recentemente a CMB implementou no centro historico da cidade um sistema
audio guia portatil com o objetivo de os emprestar aos visitantes e turistas, recorrendo a
regras de responsabilizacdo no seu uso. Segundo os dados recolhidos pelo Posto de
Turismo, Braganca registou um aumento significativo de visitas entre 2006 e 2014 (vide

fig. 10), razdo pela qual a CMB decidiu apostar neste tipo de equipamentos.
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Figura 10 — Grafico “Cresce o turismo no Norte e em Braganca” (CMB, 2016)

Os sistemas de audio guias explanam contetdos do patriménio hist6rico-cultural
do concelho e visam garantir a adequacao dos contetidos de interesse historico, artistico
ou cultural da cidade. A par disso, pretendem melhorar a oferta cultural e ajudar na
interpretacdo do patrimonio cultural.

Estes equipamentos podem ser solicitados no Posto Municipal de Turismo e séo
disponibilizados em quatro linguas diferentes, a saber: Portugués, Espanhol, Inglés e
Francés.

Uma vez que disponibilizam estes equipamentos, optou-se pela traducdo das
requisicOes, inquéritos e condicBes de utilizacdo dos mesmos para que no ato de
requisicdo os turistas ou visitantes tenham acesso aos contetidos destes documentos e
compreendam as regras de requisicdo e empréstimo que, esta altura eram apenas
disponibilizados em lingua portuguesa.

No dia 11 de marco de 2016 foi-me solicitada a traducdo via email de um conjunto
total de trés documentos gque se encontravam em formato .docx para Inglés e Espanhol.
Mais uma vez, ndo foi estabelecido um prazo de entrega do documento, referindo que nao
era urgente a traducdo, mas necessaria.

Na fase da pré-traducdo realizou-se uma analise ao projeto, selecionaram-se as
ferramentas necessérias para a sua elaboracéo e a preparagéo do TP.

Ao realizar a analise verifiquei que os documentos continham uma formatacao
muito particular, com vérias tabelas, caixas de verificacdo e espacos para preenchimento
dos dados dos visitantes, e, para além disso, observei que muitos conteudos eram

repetidos ao longo dos mesmos. Esta constatacdo foi crucial na sele¢do da ferramenta a
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utilizar para a traducéo, isto é, utilizando o SDL Trados Studio 2014, toda a formatacdo
manteve-se tal como o original e evitaram-se processos repetitivos durante o processo de
traducdo, tornando-a mais célere.

Como ferramentas terminoldgicas optei pelos dicionarios online monolingues
Infopédia, Cambridge e RAE, pela base terminoldgica da Unido Europeia, IATE, e, por
vezes, recorri a utilizacdo do Linguee.

Criei um projeto novo no SDL Trados Studio 2014, selecionei as LC e as MT
utilizadas previamente em outras tradugéo.

Na fase da traducdo surgiram alguns problemas, no entanto, foram ultrapassados
com pesquisas aos varios dicionarios e a consultas a base terminolégica IATE. O
documento mais dificil de traduzir e trabalhoso foi o intitulado “Condi¢oes de utilizagio
dos Sistemas Audio Guias”, uma vez que possui uma linguagem formal e ndo corrente
por ser resultado de um documento aprovado em reunido da autarquia e, como tal, conter
linguagem juridica.

A partir do momento em que realizei a tradugdo do primeiro documento e guardei
todos os segmentos na MT, os documento que se seguiram tornaram-se mais faceis de
traduzir, visto que alguns segmentos eram iguais ao do documento anterior.

Apos a finalizacdo da fase de traducédo dei seguimento a fase de pds-traducao, em
que realizei uma revisdo ao documento e procedi ao controlo de qualidade do mesmo.
Quanto a traducdo para espanhol, fiquei inseguro com alguns termos que traduzira, em
particular, caucdo que traduzi como “caucion”. Para colmatar este problema, mais uma
vez, recorri a uma amiga nativa espanhola que me disse que este termo estava correto e
era assim que era utilizado neste contexto.

Posteriormente exportei o ficheiro para external review e enviei-o a minha
orientadora a fim de realizar uma segunda revisdo. Apos ela o ter corrigido, procedi a
importacdo do documento revisto para o programa, apliquei as corre¢des que ela fizera e
exportei o documento final para Microsoft Word tal como o original.

Apos ter exportado, verifiquei a formatacdo, uma vez que ha frases mais pequenas
e outras maiores em inglés e espanhol e isto poderia causar alguns problemas.

Para terminar, devo dizer que os documentos finais traduzidos estavam perfeitos
em termos de formatacdo e prontos para serem impressos. Posto isto, enviei-0s para o

meu tutor.
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4.8. Folheto “Cantarinhas”

A Feira das Cantarinhas realiza-se anualmente do dia 1 a 3 de maio e tem como
principal caracteristica a comercializagdo das cantarinhas de barro, as tipicas da regido,
designadamente da aldeia de Pinela. Esta € uma das feiras mais antigas do pais que atrai
milhares de pessoas vindas de todos os sitios, incluindo turistas espanhdis. Para alem
disso, conta com centenas de expositores e feirantes que vendem todo tipo de produtos,
como loigas e artigos para casa, roupa e calgcado, artesanato, gastronomia, produtos
horticolas e tradicionais.

Para 0 Municipio de Braganga ¢ muito importante a promocdo desta feira, uma
vez que ajuda na dinamizagédo e na promoc¢édo da economia local. Desta forma, e visto que
recebe centenas de turistas, optaram por mandar realizar a traducdo do folheto
“Cantarinhas” (vide Anexo Il) para dar a conhecer um pouco da historia das cantarinhas
de barro e a forma e local como sé&o fabricadas.

Com o intuito de ter a promogéo concluida para ser distribuida antes da realizacao
da feira, no dia 26 de janeiro, foi-me solicitada, via email, a tradugdo do folheto em
formato .pptx, ou seja, apresentacdo Microsoft Powerpoint, para espanhol e inglés. No
email enviado pelo meu tutor vinha mencionado que precisava da traducéo até ao dia 1
de fevereiro, segunda-feira.

Como sempre, a fase da pré-traducdo consistiu na analise do documento, na
selecdo de ferramentas para a realizacao da traducdo e dos recursos terminologicos e na
preparacdo do TP.

Analisado o documento, este continha uma linguagem apelativa, dado que o
intuito do folheto era claramente promocional. Assim sendo, a minha principal funcao era
realizar uma traducdo do documento mantendo-o tao apelativo como estava no TP. Além
disso, ao ler o documento, lembrei-me que ja tinha realizado a tradugdo “Eventos
turisticos e culturais de Braganga” e que tinha algumas semelhancas com este.

Seguidamente escolhi como ferramenta de TAC o SDL Trados Studio 2014 por
varias razbes. Primeiro, o documento tinha um layout especifico e ao utilizar esta
ferramenta iria manté-lo como o original. Depois, facilita bastante no processo da
traducdo, visto que coloca o documento por segmentos e alinhados. Por ultimo, porque ja
tinha realizado a traducdo “Eventos turisticos e culturais de Braganga” e, face a isto, como
utilizei uma MT para guardar todos 0s segmentos traduzidos, caso existisse um igual, este

automaticamente executaria a traducdo sem qualquer intervencéo, poupando tempo.
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Ainda na fase da pré-traducéo, iniciei um novo projeto, coloquei a MT que ja tinha
criado anteriormente e o respetivo documento. Apos finalizar a preparagdo do documento,
realizei os procedimentos para que se 0 programa reconhecesse algum segmento contido
na MT o colocasse automaticamente. Posto isto, o SDL Trados Studio 2014 reconheceu
alguns segmentos que o levou a introduzir automaticamente no TC e que eu tive de aceitar
caso correspondessem a traducgdo pretendida.

J& na fase da traducdo ndo surgiram grandes dificuldades, a terminologia era facil
e corrente 0 que levou a uma répida traducdo. Quando surgiam algumas dividas, estas
rapidamente eram esclarecidas através de uma pesquisa na Internet ou através de uma
consulta aos recursos terminoldgicos reunidos na fase da pré-traducdo, isto é, aos
dicionarios.

Apos terminar a traducdo, realizei a fase da pds-traducdo, exportei 0 documento
para external review e enviei-o0 & minha orientadora para uma segunda revisao.

O documento era muito curto e, assim, foram realizadas pequenas alteragdes pela
minha orientadora que rapidamente me reenviou 0 documento para proceder a importacdo
para o programa, alterar alguns pormenores e enviar para 0 meu tutor.

Apos a exportacdo do documento, observei que o SDL Trados Studio 2014 fez um
excelente trabalho no que concerne a formatacéo, mantendo o layout perfeito tal como o
original. Por conseguinte, esta acdo da ferramenta de TAC poupou muito trabalho a
gréfica que se limitou a imprimir o documento sem precisar de proceder a qualquer

alteracéo.

4.9. Cartaz “Corrida das Cantarinhas”

A “Corrida das Cantarinhas” foi o primeiro projeto dos projetos vencedores do
Orcamento Participativo 2016 a ser implementado, uma iniciativa que com a colaboracgéo
dos cidadaos.

Esta corrida consistiu numa prova de atletismo organizada pela CMB com o apoio
do Ginasio Clube de Braganca e com a colaboracéo de vérias entidades. Esta prova estava
aberta a todos e era constituida por seis corridas diferentes, com diferentes horarios e de
acordo com varios escaldes, nomeadamente os Juvenis (5.000m), os Escolares (500m),
0s Absolutos (10.000m) para juniores, seniores e veteranos, os infantis e iniciados

(1.000m) e, por ultimo, a caminhada popular (5.000m) para todas as idades.
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Assim sendo, para a promogéo deste evento foi produzido um cartaz para dar a
conhecer as pessoas vérias informacfes relativamente a este projeto, nomeadamente o
local de concentracéo, as horas de inicio estipuladas pelo municipio, os contactos e locais
onde as pessoas podiam obter mais informagdes acerca do evento e, até mesmo,
inscreverem-se para participarem.

O cartaz tinha pouca informacdo mas era direta e precisa, isto é, estava muito bem
selecionada transmitindo contetido em pouco texto.

Este evento teve lugar em Braganca, no dia 8 de maio. O meu tutor solicitou a
traducéo do mesmo no dia 20 de abril para espanhol. Como precisava do cartaz para afixar
e ainda teria de ser impresso e trabalhado pela gréfica, pediu-me que realizasse a traducao
para o dia seguinte.

O documento foi enviado via email e, infelizmente, encontrava-se em formato
Jpg, ou seja, era uma imagem. Assim, por defeito, ndo é possivel aceder ao texto, visto
que o formato de imagem nao possui OCR.

Portanto, na fase da pré-traducéo realizei a analise do documento, a escolha das
ferramentas para realizar a traducdo, efetuei uma breve pesquisa ao sitio da Real
Federacion Espafiola de Atletismo® e preparei o documento para a tradug&o.

No processo de analise do documento comecei por pensar como iria resolver o
problema do formato do cartaz. Optar por utilizar uma ferramenta como o ABBYY
FineReader para colocar o documento com OCR ndo constituia uma solucdo, uma vez
que o documento era sobretudo imagem e a probabilidade de danificar a formatacao era
alta. Desta forma, era 6bvio que a gréafica teria de repaginar um novo cartaz com o texto
em espanhol, repetindo-se o0 processo que também ocorreu com 0s mapas de espacos
verdes.

As ferramentas de TAC ainda ndo se encontram suficientemente desenvolvidas
para resolver este tipo de situacGes e optar, por exemplo, pelo SDL Trados Studio 2014
ndo era, de todo, uma opcdo, dado que estes programas apenas detetam o TP se o
documento em questdo possuir a opcdo de OCR ativa. Colocar o documento nesta
ferramenta de TAC também nao era justificavel porque era um documento muito curto e
ndo constituiria poupanca de trabalho no processo da traducéo, visto que, ap6s uma leitura

breve ao documento se verificou que ndo havia palavras repetidas (vide anexo I11).

S http://www.rfea.es/
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Os recursos terminoldgicos selecionados para este trabalho foram o dicionario em
linha de portugués, Infopédia, e o dicionario online de espanhol, o dicionério da RAE.

Na preparacdo do documento para traducéo decidi colocar a imagem do cartaz no
Microsoft Word e, por baixo, realizar a traducdo do documento para espanhol,
organizando a traducdo, isto é, o texto de acordo com o original.

Na fase da tradugdo ndo surgiram grandes problemas terminoldgicos e devo dizer
que a consulta ao site supramencionado foi crucial na tradugdo das categorias de
atletismo.

No entanto, embora ja tivesse traduzido o documento, queria ter a certeza de que
estava bem traduzido. Procedi a uma pesquisa na Internet acerca de corridas que tivessem
sido organizado em Espanha mas ndo encontrei nada que me esclarecesse todas as duvidas
e, além disso, fiquei ainda mais confuso porque me apareceu o termo senderismo. A
palavra caminhada que traduzi para espanhol como “caminata” ndo sabia se era adequada
a este contexto, j& que no dicionario da RAE apenas refere
“Viaje corto que se hace por diversion.” e “coloq. Paseo o recorrido largo y fatigoso.”
(RAE)

Isto suscitou-me davidas porque ndo se referia a “caminata” como um tipo de
competicdo, como era neste caso, e poderia haver uma outra palavra especifica para este
tipo de situacdo, como por exemplo “senderismo” que no dicionario da RAE surge como:
“Actividad deportiva que consiste en caminar por el campo siguiendo un itinerario deter
minado” (RAE).

Posto isto, decidi pedir ajuda a uma colega que vive em Portugal mas que é
espanhola nativa e ela de imediato entendeu a minha divida e enviou-me um cartaz de
uma caminhada organizada em Espanha que me permitiu esclarecer as minhas duvidas.

Seguiu-se a fase da pés-traducdo em que realizei a revisdo e o controlo de
qualidade do TC antes de proceder ao envio do documento para a minha orientadora
Professora Isabel Chumbo com o intuito de ela realizar uma segunda reviséo.

Uma vez que o documento era pequeno, rapidamente conclui esta fase e enviei a
orientadora que mo devolveu no préprio dia.

De salientar uma correcao que ela realizou nesta traducdo que se trata da adicédo
do indicativo internacional ao contacto telefonico que estava presente no cartaz. Este tipo
de edicdo esta diretamente relacionado com a edicdo de texto necessario para adequar o
mesmo ao publico-alvo.

Por fim, procedi ao envio para o meu tutor Doutor Jodo Cameira.
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5. Reflexao critica

O estagio em si decorreu de forma fluida e sem problemas de destaque. Considero
que, para primeira experiéncia profissional de tradugdo, foi bastante completa. A
responsabilidade que me foi colocada nas mdos teve alguma influéncia no meu
desempenho, porque me foi dito que tudo era para ser disponibilizado ao publico através
da pagina web da Camara e em formato impresso em situacdes especificas.

No que concerne as ferramentas de TAC por mim utilizadas, devo dizer que o
SDL TRADOS Studio 2014 constitui sempre a minha ferramenta de eleicdo para a
realizacdo das traducdes, visto que, de todas as que pude experimentar, esta é a que me
proporciona mais conforto, tem uma interface muito intuitiva e, adaptava-se
genericamente ao tipo de textos e documentos que a CMB forneceu. Embora a fase
aprendizagem seja longa, as questdes que foram surgindo foram colmatadas através do
percurso teorico, mas também com a ajuda de uma colega de curso que utilizao TRADOS
frequentemente e diariamente na realizag@o das suas traducdes enquanto profissional.

No que se refere aos prazos, em alguns casos ndo me eram estipulados, no entanto,
eu proprio os estabelecia para que pudesse cumprir as horas de estagio e termina-lo antes
do final do ano letivo.

A minha orientadora foi essencial no desenrolar das tradugdes, visto que as suas
revisdes incluiam nédo so alertas, mas também sugestdes que eu tinha de confirmar. Em
muitos casos, alertava-me para pormenores que, embora pequenos, eram importantes,
porque constituiam uma espécie de “localizagao” dos conteudos para as LC, tornando os
documentos mais adequados ao publico-alvo. No geral realizava alteracdes de natureza
linguistica e de transferéncia extralinguistica. Alias, é na fase da revisdo e edicdo que
entendo que falhei mais, sobretudo no inicio, visto que ndo possuia uma nocéo realista de
determinados aspetos a ter em consideracdo no produto final. Nessa fase é, de facto,
importante que uma terceira pessoa visualize 0 nosso trabalho porque acaba por encontrar
falhas ou aspetos em que ndo se pensa enquanto se traduz.

Saliento que o feedback dado pelo meu tutor foi sempre motivador e positivo. Em
determinada altura referiu que ndo tinha consciéncia de que um tradutor acaba por
conseguir concretizar tantas tarefas ao longo do processo de tradugdo. Tanto o tutor como
a grafica ficavam impressionados com o resultado final dos trabalhos sé conseguidos

fruto da fusdo dos dois mondmios, tradutor e tecnologias. No fundo, acabei por acelerar
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0s processos de impressédo e publicagdo do produto final, uma vez que inicialmente a
CMB esperava receber o texto e depois ter que repaginar os documentos inicialmente
fornecidos, o que ndo foi necessario. Da Unica vez que houve problemas co as ferramentas
TAC, a gréfica foi alertada para o problema.

As ferramentas usadas tém a principal tarefa de facilitar trabalhos repetitivos, no
entanto, acabam por tornar o processo de traducao igualmente repetitivo e rotineiro, o que
certamente transparece da descricdo das tarefas. A interatividade com a ferramenta é
muito importante, contudo a parte mais relevante € a tomada de decisdo por parte do

tradutor.
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6. Conclusao

Apos a realizagdo deste estagio concluo que, da experiéncia vivida, as ferramentas
usadas efetivamente contribuiram para aumentar a eficiéncia dos trabalhos
desenvolvidos, dado que as MT e as BT constituiam um auxilio importante para recuperar
segmentos e termos semelhantes anteriormente traduzidos. Tal permitiu a concretizacao
dos trabalhos num periodo de tempo mais curto.

Contudo, a parte mais significativa do trabalho desenvolvido era aquela em que
eu, enquanto tradutor ou revisor, intervinha. Por um lado isso ndo retira a dimensao
humana do trabalho e, por outro, permite aprender a estar atento a aspetos especificos
como a formatag&o final do documento, uma tarefa que atualmente os tradutores também
podem desempenhar a fim de que o seu trabalho se apresente ainda mais profissional. Tal
seria impossivel se as traducgdes se realizassem de forma manuscrita ou, mais dificil se
apenas houvesse intervencdo de um processador de texto, uma ferramenta limitada.

Assim, penso que foi possivel mostrar que, apesar da facilidade aparente do
recurso as ferramentas TAC, a intervencdo humana é fundamental e contribui para uma
melhoria do produto final.

N&o pode afirmar-se, contudo, que € impossivel traduzir sem recurso as
ferramentas TAC. Isso seria utopico, até porque diferentes paises se encontram em
diferentes estagios de desenvolvimento face ao estatuto do tradutor e as tecnologias de
traducdo porque as condicdes sociais e mesmo politicas podem influenciar o modo como
o tradutor encara o seu trabalho. N&o sera expectavel que, em paises que vivem cenarios
de conflito e onde naturalmente existe a traducdo, os tradutores possam recorrer a
ferramentas seja por razGes economicas seja por outras decorrentes da guerra.

E ainda necessario referir que as ferramentas TAC ndo podem ser aplicadas a
todos os tipos de texto ou documentos. A traducdo literaria € um exemplo, bem como
registos mais pessoais, ou seja, 0 recurso a estas ferramentas é aplicavel em condicdes
especificas e que, no estagio por mim desenvolvido, se encontravam reunidas.

Em conclusdo, considero que as tecnologias de apoio a traducdo e o tradutor
constituam um binémio indissociavel que favorece o tradutor perante 0 mercado viciado
no recurso a traducdo automatica facilmente utilizavel a qualquer hora e por qualquer

pessoa, sem formacdo em traducdo ou linguas.
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Anexo | — Documento Braganca “Oportunidade de futuro”. Especialidades

existentes na Unidade Hospitalar de Bragancga

Braganga

Oportunidade de Futuro

Saudde

| Unidade Huspitalar {com cuidados especializados em: Medicma Beral 2 Familiar, Anestesiologia, Cardiclogia, Cirurgia Beral, Estomatelagia, Eastrentercioga,
Ginecologia/Dbstetricia, Medicina fisica 2 Reabiltagio, Nedioma Intensiva, Medicina Interna, Neurslogia, Nefralogis, Nutricionismo, Oftalmologis, Onceloge, Driopedia,
Jtorrinclaringologia, Pediaina / Nzonatologia, Peeumaloga, Psicologia Clivica, Psiquiatnia, Psiquiatria da Infincia 2 da Adolescéncis, Urologia, Sadde Pdblica)

3 Centros de Saide

| Unidade de Cuidados Paliatives

| Unidade de Doentes Evolugo Prolongada

| Unidade de Cuidados Continuados

Varias Clinicas Privadas com diversas especialidades

Em Braganca 98.5% da populagéo tem médico e enfermeiro de familia.

Braganca possui ainda uma rede social coesa e alargada, abrangendo vdrias respostas sociais e possibilitando um

enquadramento mais eficiente das necessidades.
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Anexo Il — Folheto “Cantarinhas”
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Anexo Il — Cartaz “Corrida das Cantarinhas”

08.MAIO

J

Braga

CORRIDA pas
CANTARINHAS

) ’ ) ) ) ) ) fgl'?gce)n;;:fl?::to Municipal

Inscrigoes e informacgoes:

Gindsio Clube de Braganca

Tel.: 939 104 025 | gcbraganca@sapo.pt
ginasioclubebraganca.blogs.sapo.pt

Provas:

Corrida (10000m)
Caminhada (5000m)
Juvenil (5000m)

Infantil e Iniciados (1000m)
Escolar (500m)

nca

Municipio

OP

orcamento
participativo

Agoic

79



80



Apéndices

81



Apéndice A - Ementas das ac¢des de promocéo do Festival do Butelo e das
Casulas
12 de Enero | Oporto

13h Restaurante DOP | Chef Rui Paula

Rui Paula nacié en Oporto, en 1967, pero fue en el ayuntamiento de Alijo, en las vacaciones
pasadas en casa de su familia, que desarrollo desde temprano el gusto por la cocina, influenciado
por su fuerte ligacion a la abuela materna y a las comidas que ella preparaba basadas en recetas

antiguas y en el uso de los productos regionales.

En 1994 el chef abre su primer restaurante, el Cépa Torta, en Alijé, un espacio que mantuvo
durante 16 afios, en un camino de afirmacion de una cocina de inspiracion tradicional y regional

a la que fue afadiendo un ropaje moderno y distinto.

En 2007 abre el Restaurante DOC (Degustar, Osar y Comunicar) a partir de un edificio con lineas
contemporaneas situado en el puerto de la Folgosa, en la calle que rodea el rio Duero entre
Réguay Pinhdo. En poco tiempo, desarrollando una cocina de autor pero fundada en las mejores
tradiciones del Duero y en el uso de productos de calidad certificada, el chef Rui Paula y su
equipa transformaran el DOC en un espacio impar en el Duero, a la altura de la grandeza del
escenario envolvente.

Tres afios después, Rui Paula empieza una nueva etapa en su camino de éxito, con la apertura
del restaurante DOP, en el Palacio de las Artes, en la zona histérica de Oporto. Este regreso a

las origenes asienta en el desafio de crear un restaurante muy distinto en esta ciudad.

Al llegar
Mini Samosa de Morcilla y Mini Samosa de Alheira
Con cava Vértice Rosé
Entrantes
El “Azedo” de Braganza, huevo y grelos
Pescado
Alubias con vaina secas con Caras de Bacalao y setas
Carne:
El botillo y maiz a la transmontana
Postre:
Tarta de galletas

Los platos seran armonizados con vinos del Duero.
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Apéndice B — Mapas dos Espacos Verdes
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Apéndice C — Fotografia tirada no Parque do Eixo Atlantico
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