Prefacio

Os ultimos anos tém sido muito frutuosos em matérias e politicas de promocgédo e
proteccao da infancia e juventude. A entrada em vigor da Lei de Proteccdo e Promogdo de
Criancas e Jovens (Lei n.° 147/99) em 1 de Setembro de 1999 impulsionou um conjunto de
instrumentos facilitadores do exercicio dos direitos e da qualidade de vida das criangas.

A adesdo da Fundacdo Casa de Trabalho ao Plano DOM (desafios, oportunidades e
mudancas) é uma aposta na qualidade de exceléncia que pretendemos atingir no servico
securizante e educativo que prestamos as criangas e jovens privados de um ambiente familiar
e social promotor do seu desenvolvimento integral.

O manual de gestdo da qualidade dos Lares de Infancia e Juventude elaborado pelo
Instituto da Seguranga Social exige uma intervencao estruturada e um desempenho eficaz e
eficiente na exequibilidade da nossa misséo.

Esta aplicacdo informatica vai permitir, aos 25 colaboradores do LIJ, a construcédo e
armazenamento de informacdo sobre as criancas e jovens em acolhimento, a monitorizagéo
dos servigos prestados, o acesso privilegiado, no respeito pelo sigilo e privacidade, ao
historial, estatisticas e estratégias de intervencdo com cada educando. Permitird, também,
economizar tempo consideravel com o registo da informacéo e com o papel onde esses dados
ficam guardados.

Esta aplicacdo informatica serd& uma mais-valia ao servico das criancas e jovens
acolhidos no nosso L1J.

Assim, deixamos 0 nosso mais nobre agradecimento a sua autora.

O Director

Pe. José Bento
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Resumo

A aplicacdo CTOS foi criada com o objectivo de gerir toda a informacéo interna da
Casa de Trabalho Dr. Oliveira Salazar.

A ideia surgiu com o conhecimento de que a Casa de Trabalho necessitava de uma
aplicacdo para gerir toda a sua informacdo relativamente a escola, saude, informacdes
oficiais, visitas, saidas e projectos relativos aos educandos residentes. O processo iniciou-
se com o levantamento da informacdo que é necesséria recolher, tratar e disponibilizar, de
forma eficaz e em tempo oportuno aos diferentes perfis de utilizadores.

Numa segunda fase foi feita a modelacéo de toda a informagéo recolhida com a ajuda
de um Diagrama Entidade Relacionamento.

De seguida escolheu-se a ferramenta que foi usada para criar a aplicagdo. A
ferramenta escolhida foi, Oracle XE. Procedeu-se a instalacdo do Oracle XE em ambiente
Windows.

Depois de devidamente instalado o Oracle Databese 10g Express Edition, procedeu-
se a criacdo das tabelas SQL, escolheu-se a template, os niveis de tabs e atribuiu-se 0 nome a
aplicacdo, que foi CTOS.

Foram criados varios Tabs e Sub_Tabs, os tabs agrupam sub-tabs e cada sub_tab
referencia um formulario um relatério e uma pesquisa da aplicacdo, ao que se seguiu a
criagdo da home page, ou seja, a primeira pagina da aplicacdo, onde consta informacdo a
cerca da casa de trabalho e também os campos de login e password para o utilizador poder
entrar na aplicacdo. Através de varios processos foram criadas permissdes de acesso a
aplicacdo, conforme os diferentes tipos de perfis definidos e que sdo geridos por via de login

e password.



Caso o login do utilizador seja Administrador, todos os items e tabs estardo visiveis,
ou seja, este utilizador podera alterar, remover e actualizar toda a informacdo existente na
base de dados, caso o login e password ndo sejam estes o utilizador apenas tera permissoes
de consulta e insercdo de informacéo na base de dados.

Foi criado um formulério de criacdo e edicdo de utilizadores, a partir da qual o
administrador pode proceder a gestdo e manutencgéo dos perfis de diferentes utilizadores.

A aplicacdo € constituida por trinta e seis formularios, trinta e sete relatério e trinta e
seis paginas de pesquisa. Ao longo dos varios relatorios estdo também disponiveis varios
estudos e dados estatisticos, alguns dos quais interpretados numa perspectiva gréafica.

O trabalho finalizou-se com a instalacdo e validacdo da aplicacdo no seu ambiente
operativo.

Os resultados finais foram muito satisfatorios, tendo-se necessitado apenas de
proceder a ajustes pontuais.

A aplicacdo cumpre com 0s requisitos e com 0s objectivos que pretendeu alcancar.



Abstract

The CTOS application was created with the goal of managing all the internal
information of the Casa de Trabalho Dr. Oliveira Salazar.

The idea arose from the knowledge that Casa de Trabalho needed an application to
manage all the information related to the education, health, official notifications, visitors,
leavings or absences of the young residents and students in an effective and quick way.

The process began with a research on all the information needed to be obtained,
treated and make available, on an effective way and on time, to the different users’ profiles.

On a second phase, the information was organized with the help of the E. R.
Diagram.

Next it was selected the tool that was used to create the application. The tool chosen
was Oracle XE, which was downloaded to the Windows.

After the Oracle Database 10G Express Edition installation, the tables, in SQL, and
the application were created, the template was the chosen, the tab levels were created and it
was given the name CTOS to the application.

Tabs and sub-tabs were created so that sub-tabs can be joined under one tab. Each
sub-tab is part of a form in the application.

The home page was created, which the first page of the application, where it was put
relevant information on Casa de Trabalho Oliveira Salazar and also the items login and
password, in order that the user can access to the application. Through several procedures, it
was created access allowances to the application, which means that different users have
different access allowances to it.

If the user’s login is Administrador, all the items and tabs are visible, which means
that this user can alter, remove or have access to all the existent information. If the login and
the password are any other, the user only has allowance to see and insert information in the
database.

It was created a form to create and edit users. In this form the administrator creates the users
that will have access to the application and their allowances.
The application is made of thirty six forms, thirty seven reports and thirty six

research pages. Along with the reports several studies and statistical data are available.



The project became complete when the application was installed and validated in its
operative system.

The last phase of tests, showed satisfactory, making necessary just some small
adjustments.

The application fills all the requirements and goals initially projected.

Vi
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Capitulo 1

1 Introducao
1.1 Aplicagéo paraa CTOS

Este projecto visa realizar uma aplicacdo informatica de apoio a gestdo de uma IPSS
mais precisamente a Casa de Trabalho Dr. Oliveira Salazar. Pretende-se que esta aplicacéo
faca a gestdo de toda a informacao relativa aos Educandos da Casa de Trabalho.

Utilizou-se um conjunto de técnicas, na area dos sistemas de informacéo, no ambito da
planificagdo do sistema a desenvolver. Na fase de anélise e desenho, foi requerida a utilizagéo
de metodologias e ferramentas de desenvolvimento de software, segundo um modelo de
entidades e relacdo.

A implementacdo da aplicacdo fez-se com recurso a ferramenta Oracle XE, Adobe
Dreamweaver CS5, Adobe Photoshop CS5.

Para o desenvolvimento da aplicacdo, foram utilizadas vérias tecnologias das quais:
HTML, SQL, SQL*Plus, Java.

1.2 Objectivos

Este projecto consiste na elaboracdo de uma aplicacdo de gestdo da informacgdo da
Casa de Trabalho, Desta forma pretende-se explorar o funcionamento de uma organizacao
desta natureza, elaborando um sistema capaz de satisfazer todas as necessidades subjacentes a
este tipo de instituicdo, sendo, ao mesmo tempo flexivel, eficaz, pratico, capaz de maximizar
a qualidade dos servigos e minimizar os custos do sistema.

Assim, resumidamente, pretende-se desenvolver um sistema para 0 modelo de dados
criado e a construcdo de uma aplicacdo em Oracle XE que implemente esse mesmo modelo,

tendo em conta as necessidades e requisitos desta instituicao.
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1.3 Metodologia

A metodologia utilizada para a angariacdo da informacao que consta na aplicacao, foi
a entrevista ndo directiva, ou seja, através de conversas com o Director da CTOS e com a
psicologa e também a consulta de varios regulamentos pelos quais a institui¢éo se rege. Foi
feita também uma pesquisa na internet para completar a informacao recolhida.

O tempo gasto para esta fase foram cerca de quatro meses.
A organizacéo da informacéo foi feita com recurso a normalizagdo do diagrama de entidade e
relacao.

A criacdo da aplicacdo foi feita com a ferramenta Oracle 10g Database Express
Edition .

No final foi feita a analise a aplicacdo e procedeu-se a fase de testes e instalacao.

1.4 Estrutura do relatério

Este relatorio divide-se em cinco capitulos.

No capitulo 1, é feita uma introducdo a tese e aos objectivos propostos.

No capitulo 2, é realizada a modelacdo do sistema onde € apresentada a linguagem e
ferramenta de modelacdo adoptadas, assim como, a apresentacdo de todos os diagramas
elaborados.

No capitulo 3, é explicada a construcdo da aplicacdo em Oracle XE e a escolha das
ferramentas e linguagens utilizadas na sua construcao.

No capitulo 4, é explicado e ilustrado o modo de funcionamento da aplicacdo
desenvolvida. Neste capitulo sera representado um formulario um relatério geral e uma
pagina de pesquisa referente a um Tab de cada Parent_Tab da aplicacdo, assim como todas as
paginas, relatérios, dados estatisticos e pesquisas que se justifiquem.

No capitulo 5, sdo apresentados os resultados e as conclusdes retiradas em relagdo ao
projecto, assim como possiveis melhoramentos.

Em anexo segue alguma documentagdo, como, todo o cddigo SQL usada para a
criagdo das tabelas da base de dados e também o diagrama do modelo entidade relacéo.
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Capitulo 2

2 Modelacao do Sistema
2.1 Descricao do Funcionamento da Aplicacao de Gestao

O Processo de funcionamento subjacente ao trabalho realizado poder-se-a4 resumir ao
seguinte:

A aplicacdo sera acedida via Web, em que inicialmente aparecera um Web site com
alguma informacao referente a Casa de Trabalho Dr. Oliveira Salazar, este tem uma area onde
o utilizador insere o login e a password para aceder a aplicacéo.

A aplicacdo é constituida por trinta e seis formulérios que estdo divididos por dez
separadores, aos quais acrescem relatdrios gerais e as pesquisar selectivas .

O separador Educando, tem os formuléarios de preenchimento de informacdo do
educando, patrimonio, responsavel, acolhimento, filiagdo e contacto.

O separador escola, tem os formularios da escola, director de turma, curso/turma, dados
escolares e comunicacao.

O separador Visitas, tem o formulério das visitas domiciliarias, das visitas na instituicdo
e avisos.

O separador Saidas, tem o formulario das saidas definitivas e das saidas temporarias.

O separador projectos, tem o formulério projecto de vida e projecto de formacéo.

O separador Salde, tem os formularios boletim, IMC, vacinas, analises, toma de
medicamentos, internamento, consulta, marcacdo de consulta, receita, instituicdo de saude,
medicamento e avisos.

O separador Colaborador tem o formulario, colaborador.

O separador Informagdo tem os formularios, informacdo oficial, situacdo juridica,

instituicao.
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O separador Administrador tem o formulario de insercdo e gestdo de utilizadores da
aplicagéo.

O primeiro formulario a ser preenchido é o formulario Educando, pois grande parte dos
outros formularios depende da informagéo inserida neste.

Depois de a informagdo ser inserida nos formulérios, pode-se imprimir, ou seja
consulta-se o relatorio geral ou o relatorio de pesquisa e pressiona-se no "Visualizar", o qual

permite ter uma vista de impressao e de seguida imprimir o documento.

2.2 Ferramenta de modelacao utilizada

Para a construcdo do modelo de Entidade Relacédo foi usada a ferramenta DB Designer,
que € uma ferramenta de codigo livre de modelacdo de dados, mais especificamente para a
elaboracdo de diagramas MER (Modelo Entidade Relacionamento). Esta ferramenta tem
muitas vantagens, algumas das quais passamos a citar, a facil criacdo de cddigo SQL do
modelo criado, a separacdo dos modelos fisico e l6gico, a sua simples interface grafica e a sua

portabilidade.

2.3 Linguagem de modelacao

O UML (Unified Modelling Language) é uma linguagem diagramatica, utilizavel para
especificacdo, visualizacdo e documentacdo de sistemas de software. E uma linguagem
grafica cujo principal objectivo € promover e facilitar a comunicacgao entre um grupo variado

de intervenientes.

O UML apresenta, entre outras, as seguintes caracteristicas principais:

= E independente do dominio de aplicacio (pode ser usado em projectos de diferentes
caracteristicas, tais como sistemas cliente/servidor tradicionais; sistemas baseados na
Web; sistemas de informacg&o geograficos; sistemas de tempo real);

= E independente do processo ou metodologia de desenvolvimento e ferramentas de
modelacao;

= Apresenta mecanismos potentes de extens&o;

= Agrega um conjunto muito significativo de diferentes diagramas/técnicas dispersos
por diferentes linguagens (por exemplo, diagramas de casos de utilizacdo, de classes,
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de objectos, de colaboragcdo, de actividades, de estados, de componentes e de
instalacéo)

Semantica e notagdo para tratar um grande nimero de tépicos actuais de modelacéo.
Semantica para tratar topicos de modelacdo futura, relacionados em particular com a

tecnologia de componentes, computacéo distribuida, frameworks e Internet.!

2.3.1 Generalidades sobre UML

O UML providencia as seguintes particularidades principais:

Semantica e notacdo para tratar um grande nimero de tépicos actuais de modelacao.
Semantica para tratar topicos de modelagdo futura, relacionados em particular com a
tecnologia de componentes, computacao distribuida, frameworks e Internet.
Mecanismo de extensdo de modo a permitir que futuras aproximacdes e notacGes de
modelacdo possam continuar a ser desenvolvidas sobre 0 UML.

Semantica e sintaxe para facilitar a troca de modelos entre ferramentas distintas.

O objectivo do UML € que, dependendo do tipo de projecto, da ferramenta de suporte, ou da

organizacdo envolvida, devem ser adoptados diferentes processos/metodologias, mantendo-se

contudo a utilizacdo da mesma linguagem de modelacdo. O UML ¢é independente das

ferramentas de modelacdo. Apesar da especificacdo do UML incluir sugestdes para 0s

fabricantes de ferramentas adoptarem na apresentacdo dessas notacdes, ndo aborda todos os

requisitos necessarios por nao ser esse, propositadamente, o seu objectivo.?

2.3.2 Vantagens da utiliza¢cdo do UML

Podemos identificar algumas das principais vantagens que resultam da aplicacdo deste

tipo de ferramentas:

Uniformizagédo do processo de desenvolvimento, das actividades realizadas, e dos
artefactos produzidos.
Reutilizacdo de varios artefactos ao longo do mesmo projecto, e entre projectos,

promovendo o consequente aumento da produtividade.

! http://www.estig.ipbeja.pt/~eidaed/UML.pdf
2 http://pt.wikipedia.org/wiki/Classe_(programa%C3%A7%C3%A30)
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» Automatizacgdo de actividades, com particular destaque ao nivel da geracao de cédigo
e de documentacdo.

*» Diminuicdo do tempo de desenvolvimento, recorrendo a geracdo automatica de
diversos artefactos do projecto, ou a reutilizacao de outros previamente existentes.

» Integracdo de artefactos produzidos em diferentes fases do ciclo de desenvolvimento
de software, em que os outputs de uma ferramenta sdo utilizados como inputs de outra.
Um bom exemplo € a possibilidade de um diagrama de classes originar o esquema
relacional de uma base de dados.

= Demonstracdo da consisténcia entre os diversos modelos e possibilidade de verificar
a correccao do software.

= Qualidade do produto final, pois a utilizacdo de ferramentas impde um rigor que

obriga a uma abordagem mais estruturada no processo de desenvolvimento.

2.4 Processo de modelagéo do sistema

Os diagramas sdo conceitos que traduzem a possibilidade de agrupar elementos basicos
e suas relacGes de uma forma logica ou de uma forma estrutural. O UML define diferentes

tipos de diagramas, cuja utilizacdo e aplicacdo permitem dar visdes complementares.

2.4.1 Diagrama Casos de Uso

O Diagrama de Casos de Uso tem o objectivo de auxiliar a comunicacdo entre 0s
analistas e o cliente.

O diagrama de casos de uso corresponde a uma Vvisdo externa do sistema e representa
graficamente os atores, 0s casos de uso, e 0s relacionamentos entre estes elementos. Esta tém
como objectivo ilustrar num nivel alto de abstrac¢do quais elementos externos interagem com
gue funcionalidades do sistema, ou seja, a finalidade de um Diagrama de Caso de Uso é
apresentar um tipo de diagrama de contexto que apresenta os elementos externos de um
sistema e as maneiras segundo as quais eles as utilizam.

A notacdo utilizada para ilustrar actores num Diagrama de Caso de Uso é a figura de um
boneco, com o nome do actor definido abaixo dessa figura. Vale ressaltar que um actor nem
sempre é um ser humano. E qualquer elemento externo que interage com o sistema(pessoas,

organizacg0es, outros sistemas, equipamentos).
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Para representar casos de uso, utilizamos uma elipse, com 0 nome do caso de uso dentro da

elipse, ou abaixo dela.
Um relacionamento de comunicacao é representado por um segmento de recta ligando

actor e caso de uso, sendo que um actor pode estar relacionado a varios casos de uso num

mesmo diagrama.®

¥ http://www.dsc.ufcg.edu.br/~sampaio/cursos/2007.1/Graduacao/SI-11/Uml/diagramas/usecases/usecases.htm
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2.4.2 Diagramas de Entidades — Relacionamento

“Diagrama entidade e relacionamento € um modelo diagramatico que descreve o
modelo de dados de um sistema com alto nivel de abstraccdo. Ele é a principal representacao
do Modelo de Entidades e Relacionamentos. A sua maior aplicacdo é visualizar o
relacionamento entre as tabelas de uma base de dados, no qual as relagdes sdo construidas
através da associacao de um ou mais atributos destas tabelas" *

O diagrama entidade relacionamentoque modelou o projecto em desenvolvimento é

composto por trinta e nove tabelas, conforme o Anexo Il.

2.4.3 Diagramas de Modelagdo e Comportamento

2.4.3.1 Diagramas de sequéncia

Diagrama de sequéncia (ou Diagrama de Sequéncia de Mensagens) é um diagrama
usado em UML (Unified Modeling Language), representando a sequéncia de processos (mais
especificamente, de mensagens passadas entre objectos) num programa de computador. Como
um projecto pode ter uma grande quantidade de métodos em classes diferentes, pode ser
dificil determinar a sequéncia global do comportamento. O diagrama de sequéncia representa
essa informacdo de uma forma simples e logica.

Um diagrama de sequéncia descreve a maneira como 0s grupos de objetos colaboram
em algum comportamento ao longo do tempo. Ele regista o comportamento de um Gnico caso
de uso e exibe 0s objectos e as mensagens passadas entre esses objectos no caso de uso.

Em sintese: o Diagrama de Sequéncia é uma das ferramentas UML usadas para
representar interaccdes entre objectos de um cenario, realizadas através de operacdes ou
métodos (procedimentos ou fungdes). Este diagrama € construido a partir do Diagrama de
Casos de Usos. Primeiro, se define qual o papel do sistema (Use Cases), depois, € definido
como o software realizara seu papel (Sequéncia de operagdes).

O diagrama de sequéncia da énfase a ordenacdo temporal em que as mensagens sao
trocadas entre os objectos de um sistema. Entende-se por mensagens os servigos solicitados

de um objecto a outro, e as respostas desenvolvidas para as solicitacdes.’

* http://pt.wikipedia.org/wiki/Diagrama_entidade_relacionamento
® http://pt.wikipedia.org/wiki/Diagrama_de_sequ%C3%AAncia
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Diagrama de Sequéncia
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Em resumo, o capitulo 2 serviu para efectuar a modelagdo do sistema tendo-se para o
efeito utilizado o conjunto de tecnologias que, justificadamente, se julgaram 0s mais
adequados.
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Capitulo 3

3 Construcdo da aplicacao Oracle XE que
Implemente o modelo criado.

3.1 Linguagens utilizadas

No decorrer da elaboracdo da aplicacdo realizada foram utilizadas varias linguagens,
as quais passo a descrever.

3.1.1 HTML

Ao longo da criacdo da aplicacGes foram utilizada varias linguagens, dentre as quais o
HTML. O HTML foi usado na criacdo da home page e também na regido lado de todos os

formularios.

HTML é a abreviatura de "HyperText Mark-up Language" - e isto é tudo o que vocé precisa
saber por enquanto. Contudo, vamos detalhar isto.

o Hyper é o oposto de linear. Nos tempos antigos - quando mouse era apenas um rato
cacado por gatos - os programas de computadores rodavam linearmente: quando o
programa executava uma accao tinha que esperar a proxima linha de comando para
executar a proxima acgdo e assim por diante de linha em linha. Com HTML as coisas
sdo diferentes - vocé pode ir de onde estiver para onde quiser. Exemplificando: nédo é
necessario que vocé tenha visitado o site MSN.com antes de visitar o site HTML.net.

o Text é texto e ndo ha mais nada a acrescentar.

o Mark-up significa marcagéo e é o texto que vocé escreve. Vocé cria a marcacdo da

mesma forma que escreve em um editor seus cabecalhos, marcadores, negrito, etc.

11
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« Language significa linguagem e é exactamente o que HTML ¢é; uma linguagem. A
linguagem HTML usa muitas palavras do inglés.

Neste tutorial vocé aprenderd XHTML (Extensible HyperText Mark-up Language) que nada

mais é do que uma maneira mais bem estruturada de escrever HTML.

Agora que vocé ja sabe o que ¢ HTML (e XHTML) vamos comecar aplicando eles para:

construir websites®.

3.1.2 SQL

A linguagem SQL teve um papel primordial na construcéo da aplicacdo, com esta foram
criadas todas as consultas e relatorios da aplicacao.

“Structured Query Language, ou Linguagem de Consulta Estruturada ou SQL, é uma
linguagem de computacdo de bases de dados. Expressdes SQL s&o usadas de forma a poder ir
buscar, e actualizar dados na base de dados. Com esta linguagem podemos assim de uma

forma rapida e prética manipular os dados contidos numa base de dados.”’

3.1.3 SQL*Plus

O SQL *Plus é uma combinagdo de SQL com um interface PL/SQL e ao mesmo tempo
uma ferramenta de relatérios que esta contida dentro de uma base de dados Oracle cliente ou
servidora. Pode ser usada de forma interactiva ou através de scripts. O SQL*Plus €

frequentemente por developers de modo a poder interagir com uma base de dados Oracle

3.1.4 PL/SQL
A linguagem PL/SQL € umas das linguagem que esta mais presente na aplicacéo, pois
com ela foram criados grande parte dos processos da aplicacéo.

PL/SQL é uma extensdo da linguagem padrdo SQL para o SGBD Oracle da Oracle

Corporation. E uma Linguagem Procedimental da Oracle que estende a linguagem SQL.

® http://pt-br.html.net/tutorials/html/lesson2.php
" www.w3schools.com/sgl/sgl_intro.asp
® http://pt.wikipedia.org/wiki/SQL*Plus
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Permite que a manipulacdo de dados seja incluida em unidades de programas. Blocos de
PL/SQL séo passados e processados por uma PL/SQL Engine que pode estar dentro de uma
ferramenta Oracle ou do Server. A PL/SQL Engine filtra os comandos SQL e manda
individualmente o comando SQL para o SQL Statement Executor no Oracle Server, que
processa 0 PL/SQL com os dados retornados do Server.

E a linguagem bésica para criar programas complexos e poderosos, ndo s6 no banco de

dados, mas também em diversas ferramentas Oracle.®

3.2 Ferramentas Utilizadas

Para o desenvolvimento e criacdo da aplicacdo foram utilizadas as seguintes

ferramentas.

3.2.1 Oracle Application Express

O Oracle Application Express esta integrado dentro de uma base de dados ORACLE.
E estd compreendido, entre as tabelas de dados e o cédigo PL/SQL.

Quer estejamos a usar um ambiente Oracle de Application Express development, ou
uma aplicacdo construida por um utilizador no Oracle Application Express, 0 processo € o
mesmo. Ou seja, 0 browser envia um pedido URL que é traduzido numa chamada Oracle
Application Express PL/SQL. Depois de a base de dados processar o PL/SQL, o resultado €
enviado para o browser em formato HTML, este ciclo acontece sempre que se valida ou se
chama uma péagina.

O estado da sesséo da aplicacdo é gerido pelas tabelas da base de dados inerentes ao
Application Express. Este ndo usa uma conexdo & base de dados dedicada, ao invés disso cada

pedido é feito através de uma nova sessdo, consumindo assim o minimo de recursos da CPU.

% http://pt.wikipedia.org/wiki/PL/SQL
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HTTPLava Applet
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Figura 3 - Esquema da BD em Oracle

Com o Oracle Database 10.2.0.3 ou superior (inclui a versdo Oracle Database 10g

Express Edition), podemos remover o Apache e 0 mod_plsqgl da arquitectura e substituir por

um gateway PL/SQL embebido. A imagem seguinte mostra 0 uso de um gateway PL/SQL

embebido na arquitectura.
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Figura 4 - Esquema Oracle Database 10g XE

O gateway PL/SQL embebido oferece uma base de dados Oracle com o servidor Web

e também as infra-estruturas necessérias para criar aplicacfes dinamicas. O gateway PL/SQL

embebido corre numa base de dados XML com servidores HTTP na base de dados Oracle e
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inclui as caracteristicas do nicleo do mod_plsql, mas ndo necessita do servidor Oracle HTTP,
fornecido pela Apache. A inclusdo do gateway PL/SQL embebido simplifica entdo a

arquitectura e elimina o intermediario por completo [Pérez, 2007].

3.2.2 Ambiente Oracle Application Express

O Oracle Application Express transforma uma Unica base de dados Oracle numa base
de dados partilhada por um grupo de trabalho. Em que multiplos utilizadores podem aceder,

usando para isso um browser, sem que assim tenham que instalar software adicional.

3.2.2.1 Ambientes de Trabalho

A éarea onde se desenvolve as aplicacdes tem o nome de Ambiente de Trabalho. Um
Ambiente de Trabalho é um esquema de base de dados privada e virtual que permite aos
multiplos utilizadores trabalhar em conjunto na mesma instalagdo do Oracle Application
Express enquanto mantém os seus objectos, dados e aplicacdes privadas.

Num ambiente de desenvolvimento normal, podemos criar um Unico Ambiente de
Trabalho para todos os utilizadores. Contudo, também se pode criar um Ambiente de
Trabalho dedicado, para cada um dos utilizadores ou projectos. Ao criar um Ambiente de
Trabalho dedicado, limita-se a acessibilidade aos objectos por parte dos utilizadores. A
imagem seguinte mostra as relagbes entre utilizadores, Ambiente de Trabalho e as base de

dados.
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Figura 5 - Func. da Plataforma Oracle XE

Ao criar um Ambiente de Trabalho, associamos-lhe uma nova schema ou entdo uma ja

existente. Uma schema ¢ um “contentor” légico, que contém os objectos associados a uma
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determinada base de dados, tais como tabelas, view, procedimentos etc. Uma Unica schema
pode ser associada a um ou mais Ambientes de Trabalho [Manzano, 2007].

3.2.2.2 Papel dos utilizadores no Application Express

Quando configuramos os utilizadores no Application Express, principalmente numa
grande organizacdo, atribui-se papéis e privilégios a determinados utilizadores. Os papeis que

podem ser atribuidos no Application Express sao:

Administradores do Ambiente de Trabalho sdo utilizadores que desempenham uma
funcdo administrativa especifica, sobre um determinado espaco de trabalho, fungdes
como as de gerir contas, monitorizar o Ambiente de Trabalho.
= Developers sdo utilizadores que criam e alteram as aplicacdes.
= End users nao tém quaisquer privilégios. E sdo eles que trabalham nas aplicaces.
= Oracle Application Express administrators sdo os super-utilizadores e gerem toda a
instancia hospedeira, usando para isso 0s servigos administrativos do Application
Express.
Na imagem 10 podemos ver varios utilizadores e 0s papéis associados a cada um deles, a
aceder ao ambiente de desenvolvimento do Application Express, aos servicos Administrativos

do Application Express e as aplicagdes publicadas
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Figura 6 - Utilizadores no Application Express
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3.2.2.3 Vantagens do Oracle

Durante quase trinta anos, a Oracle criou software e servicos que permitiram as
organizacOes obterem as informacgOes mais precisas e actualizadas a partir dos respectivos
sistemas empresariais.

A Oracle foi uma das primeiras empresas a disponibilizar as suas aplicacfes
empresariais na Internet e a empenhar-se na interacgéo de todas as suas solucgdes de software.
A Oracle retém a lideranca da simplificacdo dos sistemas de Tecnologias de Informacdo e
fornecimento de solugbes completas, permitindo aos clientes obter informac6es fidedignas,
reduzindo os custos de exploracéo.

Actualmente, a Oracle esta a incorporar estes conhecimentos e visdo no Oracle CRM
On Demand. Criado com base na premiada aplicagdo CRM da Siebel, em mais de 12 anos de
experiéncia e 4,6 milhdes de clientes, o Oracle CRM On Demand oferece a solu¢do CRM
alojada mais estratégica, completa e econdmica do mercado.

Ao contrério de outras aplicagdes que se centram na gestdo de contactos a curto prazo,
0 Oracle CRM On Demand fornece uma plataforma flexivel e adaptavel, suportada por
capacidades analiticas poderosas que Ihe permitem alterar, analisar e monitorizar os processos
orientados para os clientes e simplificar a gestdo de dados dos clientes. Quando pode definir e
avaliar o éxito das suas actividades de CRM, os clientes beneficiam de servicos e produtos
mais apelativos a longo prazo. Consequentemente, a sua empresa e 0s seus clientes valorizam

a relacdo estabelecida, incentivando o crescimento continuo do seu negécio.*

3.2.3 Adobe Dreamweaver CS5

O Adobe Dreamweaver € uma ferramenta de desenvolvimento para a Web criada pela
Macromedia (agora Adobe Systems). Versdes iniciais da aplicacdo serviam como um simples
editor HTML WYSIWYG ("What You See Is What You Get" - "O que vocé vé é 0 que vocé
tem') porém, versdes mais recentes incorporam notavel suporte para muitas outras

tecnologias Web tais como XHTML, CSS, JavaScript e varios scripts de servidor. **

19 http://crmondemand.oracle.com/pt/why-oracle/theoracleadvantage/index.html
" http://pt.wikipedia.org/wiki/Adobe_Dreamweaver
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3.2.4 Adobe Photoshop CS5

Adobe Photoshop é um software caracterizado como editor de imagens bidimensionais
possuindo ainda algumas capacidades de edicdo tipicas dos editores vectoriais. E
desenvolvido pela Adobe Systems e considerado o lider no mercado dos editores de imagem
profissionais, assim como o programa de facto para edi¢do profissional de imagens digitais e
trabalhos de pré-impressao.*

3.3 Escolha de Ferramentas

A ferramenta principal que se utilizou foi o Oracle Database Express Edition, onde foi
criado um ambiente de trabalho inerente a este projecto, este ambiente contém, toda a base de
dados relativa ao projecto, assim como a aplicacdo que foi construida pelo Application
Builder .Este ultimo oferece um interface visual e um ambiente agil e foi atraves dele que se
criou os formularios, relatérios e todas as paginas inerentes a aplicacdo. Para auxiliar o
Application Builder na criacdo e embelezamento das paginas, utilizei o0 Adobe Dreamweaver
CS5, Adobe Photoshop CS5.

12 http://pt.wikipedia.org/wiki/Adobe_Photoshop
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Capitulo 4

4 Descricao do projecto

4.1 Estrutura da Aplicacao

Inicialmente surge a home page, esta estd divida em duas regibes, uma onde consta
alguma informacéo sobre a Casa de Trabalho Dr. Oliveira Salazar e outra onde o utilizador
registado podera fazer o seu registo no sistema para entrar na aplicacéo.

A estrutura da aplicacdo contém trinta e sete tabelas, uma sequéncia e trinta e quatro
tiggers.

No Anexo Il estd todo o codigo SQL utilizado para a criacdo de todas as tabelas,
sequéncia e tiggers.

A aplicacdo é constituida por dez Parent_tabs, caso o perfil do utilizar que se registe na
aplicagéo seja o de administrador. No caso do perfil do utilizador n&o ser o de administrador,
o Parent_Tab administrador ndo fica activo. Assim sendo, s6 o administrador € que possuli
privilégios para criar e gerir o perfil de todos os utilizadores que usam a aplicagdo. E o
administrador que d& permissdes aos diferentes utilizadores, o que implica que exista um
perfil de utilizador que apenas pode inserir informacgdo na aplicacdo, ndo tendo permissoes
para remover e ou alterar a informacdo existente na aplicagéo.

A aplicagdo esta habilitada para gerir toda a informacéo interna da Casa de Trabalho.
Essa gestdo implica controlar a informagao referente aos dados pessoais, a escola, a satde, as
visitas, as saidas, aos projectos e as informacdes oficiais do educando, bem como a
informacdo referente aos colaboradores que trabalham directamente com os educandos. O
programa servirA como uma base de dados. Toda a informagdo que for inserida e

consequentemente armazenada na base de dados estard disponivel para ser consultada,
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individualmente ou em conjunto pelos utilizadores, alterada ou até mesmo removida, neste
caso pelo administrador.
A aplicacdo para além de permitir gerir a informacdo também podera apresentar dados

estatisticos acerca da mesma, sempre que se justifique.

4.1 Desenho da Aplicagao

A pagina de autenticacdo é a primeira pagina da aplicacéo, ou seja, € um website onde
consta informacdo sobre a Casa de Trabalho e onde existe uma zona de registo para o
utilizador se autenticar e de seguida entrar na aplicacao.

9 o ©asadotrabalhod. diveirasalazar

l casa de Trabalho
G388 08 1

Seja bem-vindo ao nosso Website

A Casa de Trabalho Dr. Cliveira Salazar — Patrenate de Sante Anténic ¢ uma

Fundagio de Solidariedade Social, criada em 1540, pela Diocese de Braganga-

Saptember (23)

spon
diversidade que &0 outro

de fazer a partir de
nada, de construis alge nove,

Ser e actuar em consequéncia dos
seus valores

da por Sua Excel

de acolhimento e formacdo de crianga

Aungust (31)

July (31)

June (30}

aw (32)

Figura 7 - Péagina de autenticacdo

Para efeitos de consulta, a aplicagdo esta disponivel no seguinte endereco
http://127.0.0.1:8080/apex e pode ser acedida da seguinte forma:
e Perfil Administrador , permite fazer toda a gestdo e manutencédo da aplicacéo.
o Login : administrador
o Password: 1234
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e Perfil Utilizador, este apenas permite inserir e consulta informacao em
determinadas tabelas.
o Login:cm

o Password: cm

Na figura 8 esta representada a estrutura da primeira pagina da aplicacdo, esta foi

construida da seguinte forma:
e primeiro foi criada uma pagina em branco,

e de seguida foi criada uma regido HTML, onde foi inserido o cddigo HTML com que

se construiu a pagina.

A regido login é também uma regido HTML, a qual estdo associados, 0s seguintes
processos:

e Set Username Cookie
e Login
e Clear Page Cache

O processo Set Username Cookie foi criado com o seguinte codigo:

begin

owa_util.mime_header(‘text/html’, FALSE);

owa_cookie.send(
name=>'LOGIN_USERNAME_COOKIE',
value=>lower(:P101_USERNAME));

exception when others then null;

end;

Page Rendering Page Processing
Display Foint: After Header
O HTML index (o)
Display Foint: Page Templste Body (2)
O HTML Login (1)
After Submit
O 10: Set Usemname Cookie
Region: Login © zo: Login
O item: P101_LOGIN O 30: Clear Page(s) Cache
Region: Legin After Processing
© 10 P101_USERNAME Text Fisld © 99 GoToPage 101 Wneonditions

O 20! P101_PASSWORD Password (submits when Enter pressed)
© 20 P101_LOGIN button

Before Header
Q 10 GetUsername Cookie

Figura 8 - Estrutura da primeira pagina
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Para que o campo Username e Password passe a reconhecer o username e a password,
que foram inseridos na tabela de utilizadores da base de dados, foi necessério criar um
esquema de validacdo. Depois de criado o esquema foi necessario liga-lo a aplicacdo. A

ligacdo fez-se da seguinte forma:
e Estrutura da aplicacéo
e Shared Components
e Autentication Schemes
e Create
e Seleccionar o esquema que se quer associar
e Confirm

Posteriormente, o esquema criado teve de ser associado a pagina de entrada na
aplicacdo, como podemos ver na figura 9. Nesta pagina também é possivel definir qual o

endereco da pagina onde se irdo registar os utilizadores para que possam aceder a aplicacgéo.

Authentication

Authentication is the process of establishing each user's identify before they can access your application. You may define multiple authentication schemes for your application, however
only one scheme can be current. The authentication logic of the current scheme is used when your application is run.

Application: 126
* Home Link f?p=8APP_ID..1:8SESSION
Login URL f?p=8APP_ID.LOGIN:&SESSION

Public User HTMLDB_PUBLIC_USER
Authentication Scheme: [CUSTOM SCHEME1]

Define Authenticati h

Figura 9 - Pagina de Autenticagdo

4.1.1 Home

Na Figura 10 - Home esta representada a home page da aplicacdo. A home page é a
primeira pagina da aplicacdo, pagina onde consta informacdo relativa a aplicacdo. Esta
pagina, tal como todas as outras paginas da aplicacdo, contém um conjunto de dois niveis de
Parent_tabs:

e 0 primeiro nivel de Parent Tabs tem botdes para: home, educando, escola,
visitas, saidas, projectos, colaborador, saude, informagdes oficiais e
administrador;

e 0 segundo nivel de Tabs possui associagdes aos Parent_Tabs.
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TM ? Logout

Home Educando Escola Visitas Saidas Projectos Colaborador saide. Infor. Ofic.
— — - — — — E—— ——

| sasa ve wrabaino Bem Vindo a Aplicacdo de Gestao da Casa do Trabalho

Dr. Oliveira Salazar

Toda a informagéo gue for regi: nesta i do serd da numa base de dados,

& gaul 56 terdo acesso os Utilizadores registados.

Deve fazer LOGOUT sempre que desejar sair da aplicagdo.

Figura 10 - Home

A figura 11 apresenta todos os Parent_Tabs do primeiro nivel de menus, com a
excepcdo do menu administrador, pois o utilizador registado ndo possui perfil de

administrador.

Shared Components

Tab S=t: main

© Home
Educando
E=scola
Visitas
Saidas
Projectos
Colaborador
Salde
Infor. Ofic.

CoOO0OOoC0O0Oo0

Tab Set: T_FRIMEIRA
© home

Figura 11 - Tabs da Home Page

Em cima foi apresentada a primeira pagina da aplicacdo assim como a estrutura da

mesma.

4.1.2 Area Educando

Na area de Gestdo de Educando existem seis separadores associados que sdo: Dados
do Educando, Patrimonio, Responsavel, Acolhimento, Filiacdo e Contacto.
Cada um destes separadores € constituido pelo formulario de insercdo de informacéo,

por um relatério geral e por um relatdrio de pesquisa.
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4.1.2.1 Processo de insercdo do Educando

Na figura 12 pode-se ver a pagina de insercao dos dados pessoais de um Educando.

Nesta pagina a informacdao serd inserida por um colaborador registado. Inicialmente o
colaborador insere os dados do Educando devendo de seguida pressionar o botdo Criar. Este
botdo activa a regido de Insercdo de Imagem, destinado a introducéo das fotografias dos
educandos. Ao pressionar o botdo Inserir Imagem surge o formulario de procura e

carregamento de imagem, como esté representado na figura 16.

Educando  cancelor | = Inserir imgem

 casa e rabaino
*Chdigo
568
Nome
=8 NO
Data de Nascimentn
|
= IMAGE
Naturaidade
Nacionaldade
Potugussa v
Telefone.
Bihete de ldentidade/Cartéo Cidadéo | cancel |

Nimero de Utente
Nimero de entificacio Fiscal

Nimero de entificagao Bancaria

Observagbes

Figura 12 - Pégina de inser¢éo dos Dados do Educando

Na figura 13 podemos observar as diferentes regides associadas a pagina de insercao
do educando:
e aregido Lado é uma regido HTML que carrega a imagem do logétipo da
aplicacdo CTOS,
e aregido Educando ¢ a regido onde aparece o formulario de insercdo de dados,
e aregido Inserir Imagem é a regido onde vai ser carregada a imagem.
A regido Inserir imagem gera um relatorio a partir da Query SQL que esta transcrita a

baixo:

select file_object_id, image_name
from demo_images
where image_id = :P38_IMAGE_ID

24



Caitulo4-Descricdo do projecto

Display Point: Page Template Body (3}

Page Rendering

O HTML: lado 10y @ HTML: Educando 10y © Report: Inserir imgem (10}

Figura 13 - Regides da pagina Educando

Na figura 14 podemos ver os botbes e items do formulario de insercdo de dados do

Educando. Podemos verificar na imagem que cada botdo esti associado a uma regido. A

regido de inserir imagem estdo associado os botbes de cancelar e change_image, que séo 0s

botdes usados na pagina de procura e carregamento da imagem. A regido Educando estdo

associados todos os botdes que constam no formulario de inser¢cdo de informacdo do

educando.

Region: Inserir imgem
O 10: CANCEL
© 10: CHANGE_IMAGE

Region: Educande

O 10: RELATORIO_GERAL (Redirect)
Q 10: CANCEL (Redirect)

© 20: PESQUISA

O 20: DELETE

O 30:5AVE

O 40: CREATE

Region: Educande
O 1: P33_CODEDU Text Field
© 2: P3§_NOMEDU Text Field

O 4:P35_NATEDU Text Field

O 5: P33_NACIONALIDADE Select List
© 8 P38_TELEDU Text Field

© 9: P3§_BICC Text Fierd

C 9: P3§_CUTENT Text Field

© 15 P38_NIFEDU Text Fied

O 18: P38_NIB Text Field

© 17° P38_IMAGE_ID Hidden

© 18 P38_NIF Textarea
12 tems

© 3: P35_DATNASCEDU Date Picker (DDMMAYYYY)

Figura 14 - Itens e botdes do formulario Educando

A figura 15 mostra os Parent_Tab que estdo associadas a todas as paginas da

aplicacdo, os Tabs que séo visiveis na imagem referem-se ao Parent _Tab Educando.
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Shared Components

Tab Set: main
Home
Educando
Escola
Wisitas
Saidas
FProjectos
Colaborador
Salde

Infor. Ofic.

000000000

=
o
=3

Set: T_EDUCANDO
Dados Educando
Patrimdnio
Responsawel
Acolhimento
Filiacdo
Contacto

000000

Figura 15 - Tabs do formulario Educando

A figura 16 ilustra a pagina de procura e carregamento da fotografia do educando. Esta
é constituida por um campo de procura de ficheiros e por dois botdes, o botdo de cancelar e o
botdo de carregar imagem. O botdo de carregar imagem é o que despoleta o processo de

carregamento da imagem na base de dados.

Home Educando Escola Visitas, Saidas Projectos Colaborador Saide Infor. Ofic.

Dados Educando:: © Fetriménio'” | Responsével | Acolhimento” | Filiagdo ™ | Contacio’

Carregue aimagem: X2
Fimagem | Procurar... |

Figura 16 - Pagina de procura e carregamento de imagem

A figura 17 representa a estrutura do formulario Carregar Imagem, que é constituido
por uma regido HTML, dois botbes, um campo do tipo File Browse e por um Processo
PL/SQL que vai fazer o carregamento e armazenamento da imagem. O seguinte codigo

descreve 0 processo:

declare
I_image_id number;
begin
select demo_images_seq.nextval into |_image_id
from dual;

select |_image _id, id, filename
from htmldb_application_files where name = :P74_pi;
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update educando set image_id =1_image_id where codedu = :P38_codedu;
:P38 _IMAGE_ID :=1_image_id;
end;

Page Rendering Page Processing

Display Foint: Fage Template Body (3)
O HTML: Carregue a imagem (10}

O 10 FT4_PI
Region: Carregue 3 imagem
O 10: CANCEL After Sl.bn'it.
O 10: UPLOAD Q 10: up_image

Region, Cansus 2 magem Before Computation

. Camegue 3 imagss O 10: Go To Page 38
O 10: PT4_PI File Browse.. After p,;aassirn ’

= 3
O 10: Go To Page 328

Figura 17 - Estrutura do formulario carregar imagem

Na figura 18 pode-se observar todos os dados de um educando, incluindo a fotografia.
Na eventualidade de o utilizador querer alterar a fotografia, apenas precisa de pressionar o
bot&o cancelar e carregar de novo outra fotografia.

. - slete Inserir imgem
I_na_fa de wrabalo Educando peicte Jl Guardar | g

*Cédigo
00021

816502157
Bilhete de IdentidsdeiCartic Cidadio
1148568

Nimerc de Utente
2255566

Mimero de ldentificago Fiscal
233174095
Mimero de ldentificagio Bancéria

235698858744444444444

Observagies

nada

Figura 18 - Carregar Foto e dados do educando

A figura 19 mostra o relatério de educando onde se podem ver os dados de todos 0s
educandos inseridos na tabela educando.

Neste relatorio é possivel editar e alterar os dados do Educando, no caso do utilizador
registado ser o administrador.
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Na parte superior da pagina aparecem dois links: visualizar e logout. O logout, serve
para o utilizar sair da aplicacdo, o visualizar serve para visualizar a forma como vai ser
impressa a pagina.

ADMINISTRADNR | Visualizar  Logout §

Home Educando Visitas Escola Saidas. Projectos Colaborador Saiide Infor. Ofic.
I S B S S — I S S S
Dados Educando = Fstiménic ' Responséwel - Acclhimento  Filisgic = Contacto

Registo dos Educandos o |
Edit Cédigo Educando Nome DataMasc. Maturalidade Hacionalidade Telefone BlCC C.Untente NIF NIB Observagoes
E-E 586855 x L 10.10.02 Portuguesa

-
Ei-é og232 ‘% CARLA  10.10.11 BRAGNCA Portuguesa Ol 3333333330
E 00001 & Teste 520815 Braganca Portuguesa Dk 916502157 @ 23ceso74 (DN 125689120 (DN 2331740950 22223232555048388 nada

1-3

Numero educandos registados

Registos

3

Figura 19 - Relatdrio geral dos dados dos Educandos

Na figura 20 esta representada a estrutura do relatorio dos dados do educando. Foram
criadas dois relatérios:

e Registo dos Educandos,
e Numero de educando.

O Registo dos Educandos €é constituido por uma Query Sql que apresenta todos 0s
dados inseridos na tabela Educando. O relatério Nimero de educando é também criado

com uma Query SQL que contabiliza 0 nimero de registos da base de dados, a qual esta
apresentada a seguir.

select count(*)

from educando

Na estrutura do relatério constam também dois Navigation Bar: o logout e o
visualizar. O logout utiliza-se para sair da aplicacdo e o visualizar possibilita a apresentacéo e
a posterior impressao de relatorios.
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Page Rendering

o dos Educandos (10)
Dispiay Por mpiane Body (3)

xFag
O Regort: Nimero sducandas registados (20)

Reglon Regisio dos Eoucandos
© 10 CREATE [Redirect

Figura 20 - Estrutura do relatdrio do Educando

Na figura 21 podemos ver que os campos educando e colaborador sdo de

preenchimento obrigatorio. Esta obrigatoriedade manifesta-se em todos os outros formularios

da aplicacdo. Existem ainda outros campos de preenchimento obrigatério dependendo do

contexto onde se integram.

2 errors hawe cceurre a
#* O campe Educando € de preenchimento obrigatéric.
* O campo C = gato

Consulta

J cosa de trabaina

Figura 21 - Campos de preenchimento obrigatério

A figura 22 representa 0s processos de verificacdo
colaborador.

do campo educando e

A validacdo destes campos depende da insercdo de informagdo no campo, o0 que

faz com que o preenchimento destes campos seja obrigatorio.

Os passos para criar estas validacfes sao:

o Create Validations

o Item level validation

o Seleccionar o item

o Item Not Null

. Definir o tipo de erro que sera apresentado
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. Escrever a mensagem de erro
o Definir a expressdo de validacdo, que no caso do campo educando foi,

P157 _CODEDU, ou seja, obriga a que este item néo seja nulo.

Page Precessing

157_CODEDU

5T_IDCOLA

Ml Suirenil
© zo Process) Edit All BS
Q4o rese” ng

ESE] Py

Afier Processing
Q 1: Go To Page 155 wnconmmonan

Figura 22 - Estrutura das validagdes

4.1.2.2 Visualizar dados relativos a todos os Educandos

Depois de inserida a informacdo do educando podemos visualizar todos os dados
relativos ao mesmo. A figura 23 mostra a pagina de pesquisa e visualizacdo de dados de um
determinado educando.

Para ter acesso as informacg6es sobre um determinado educando, basta seleccionar na
Popup Key o nome do educando e pressionar o botdo pesquisar.

O Bloco de codigo PL/SQL utilizado para fazer esta pesquisa foi o seguinte:

select p.codedu view_codedu , p.nomedu, p.datnascedu, p.natedu, p.nifedu, p.teledu, p.bicc, p.nif, p.cutent,
p.nib, p.nacionalidade, ‘'<img src=""p?n="|| nvi(i.file_object_id,0) || "** height=""50"" width=""50"" />" img
from educando p, demo_images i

where p.image_id = i.image_id (+)and(P.CODEDU=:P150 pe or :P150_pe="All")

LR

Home Educando Escola Visitas. Saidas Projectos Colaborador Saide Infor. Ofic.
I S I I S
Dados Educando | Patriménio | Responsével | Acolhimento | Filiagio | Contscto
Pesquisar Educando
Nome
- = Pesquisar
Carla Manuela Gomes Martins 5]
Educando Imagem Nome Data Nasc. Naturalidade Nacionalidade NIF Telefone BICC NIB N° Utente Observagbes
00021 . Carls Manuela Gomes Martins  10.09.28 Bragangs Fortuguesa Ol 2331740950 [N~ 9165021570 [HI 11495680 225008385746444464444 2255566 nads
1-1

Figura 23 - Pesquisar Educando
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Na figura 24 podem-se ver as regifes associadas a esta pagina, entre elas temos
regides do tipo report, que sdo consultas SQL, que possibilitam a pesquisa dos dados do
educando pelo nome.

A estrutura da pagina contém dois items: uma Popup key e um botdo. O primeiro item
é 0 campo onde se pode procurar e seleccionar o0 nome do educando, o segundo é o botdo

associado a regido Pesquisar Educando.

Neme: PE

page 150 [A] View Definion + |Go Delete | | Edit Atiributes | [ Greate > ‘ Last Updated: CM, 14 minutes ago

Page Rendering Page Processing Shared Components

o

)

59 Go To Page 150 (Unconamonan

G

1 Ky LOV (Dispiays 02s0rpeon, resums K2y Vake)

Figura 24 - Regides da pagina Pesquisa do Educando

4.1.2.3 Remocdao e actualizacdo dos dados de um Educando

A figura 25 mostra a pagina de remocdo e actualizacdo dos dados do educando. Para
efectuar a remocao do nome de um educando, é necessario editar os dados do educando no
relatério geral, depois apenas é necessario clicar no botdo Delete e proceder-se-a a remoc¢édo
dos dados relativos a esse educando. E importante salientar que um educando n&o pode ser
removido caso esteja associado a outros registos noutros formularios. No caso do educando
estar associado a outros registos sera necessario remover primeiro todos o0s registos
associados ao mesmo.

No formulario de remogéo e actualizacdo de dados do educando podemos tambeém
actualizar todos os dados relativos ao Educando, basta alterar a informag&o no campo

adequado e guardar.
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Inserir imgem

Educando  cancetac M Detete

===
*Cédigo
00021
Home:
Carta Manuela Gomes Martins
Data de Nascimento
25/08/2010 =

Haturalidade
Brag;

] cos2 g6 ravain

aci
Port
Telefone

916502157
Bilncte de Kentidade/Cartdo Cidadio
1143568

Nimero de Utente -1
2255566 o
Nimero de Identificagiio Fiscal

2331740395

NGmero de Identificagéic Bancéria

235698888744444444444

Observacies

Figura 25 - Eliminar e actualizar os dados do Educando

Em suma, foram apresentados todos os relatério e formularios da area Educando,

assim como a arquitectura de cada um deles.

4.1.3 Area das Visitas

Na &rea de gestdo de visitas existem trés Tabs associados ao Parent_Tab Visitas, que sdo
respectivamente: Visitas, Visita na Instituicdo e Avisos.

Os separadores Visitas e Visita Institui¢cdo sao constituidos pelo formulario de insercdo de
informacdao, pelo relatdrio geral e pelo relatorio de pesquisa.

Do separador Avisos consta apenas a pagina de avisos.

4.1.3.1 Formulario Visitas

Os dados referentes as visitas sdo inseridos no formulario representado na figura 26.
O campo Educando é um campo do tipo Popup Key LOV (Displays description,
returns key value). Este campo permite mostrar 0 nome de todos os educandos inseridos no

formulario Educando, com base na seguinte Query Sql:

select nomedu, codedu

from educando
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[t Ve rmeicae | Aveemn

Visita Domiciliaria

e
m
- C SJ
.,” =
e
(@) Search Dialog - Mozilla Firefox Elﬂlg
||| http://127.0.0.1:8080/apex/wwv_flow_utilities.gen_popup_list?p_ T_Tl
1 | St | i |
e
P e
Crmntwcis
Concluide B
SEeerwcies
m

A figura 27 representa a estrutura do Relatorio Geral Visitas. Este é constituido por
duas regibes HTML. A regido lado é a regido do logétipo. A regido Visita Domiciliaria é a

regido que agrega todos os botBes, items, processos e processos de validagdo do formulario

Visita.

Figura 26 - Formuléario de Inser¢éo de dados do Acolhimento

Regions
Dipiz) Poit Page Temaizee Sogy [3)
O wTML: Lado (10) © =ML Visita Domiciliaria (20)

Computations

Validations

Buttons
Fieghon: Viska Domiclitaria
© 10 RELATORIO_GERAL [Redirect)

© 11 F208_CUSTOS not null
© 1z P208_CODEDU
© 13r P208_|DCOL

© 10 CANCEL (Redirsct
O 20 PESQUISAR (Redresy ,\z—fgﬁ,‘?sses
om DELETE © 30 Process Row of VISITADOMIC
© 30 5AVE O 4o reset page
O w0 CAEATE
Branches
ltems o1 Processing

Region: Vizha Domisliris
O 1 P208_CODVIS Hidgn

O 20 P208_CODEDL Foous Kej LOV (Di0isys desorigtion. rehms key valos)
O 30: P208_DATVIS Date Picker (DOMMTYYY)

O 40 P202_LOCVIS Taares

O 50 P208_PESSENV Tevansa

O 50: P208_CONTEXTO Tewares

O 70: P202_AVALIACAO Ted Fiskt

O a0 P208_ORIENTACAO Temarea

O 110: P208_CUSTOS Tedt Field win Calouisior Popn

O 120: P208_DBSVIS Teares

O 130: P208_IDCOL Popup Kej LOV {DISJE}S 0250rpnon, 128ms key Vas)
11 mems

© 1:Go To Page 207 [unconamonal)
© 10 Go To Fage 83
© 1 Go To Page 208

Computations

Processes
A%er =eaoer
O 10: Fetch Row from VISITADOMIC

Figura 27 - Estrutura formulério Visita
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4.1.3.2 Relatorio Geral das Visitas Domiciliarias

O Relatdrio geral das Visitas Domiciliarias esté representado na figura 28. Neste consta
toda a informac&o existente na base de dados sobre as visitas domiciliarias.

O relatdrio geral apresentado na figura 28, s6 podera ser acedido pelo administrador,
pois sé este tem acesso ao item Edit.

E com recurso ao item Edit que o administrador pode alterar ou remover qualquer
informacdo, devendo para o efeito editar um registo e proceder a sua alteracao.

Home Educando Visitas Escola Saidas
Visita | Visita Instituiciio = Avisos
Registo das Visitas Domiciliaria =
Edit Educando  Data Local Pessoas Envolvidas Contexto Avaliagdo Orientagio Observagbes Custos Colaborador
;='_5 Teste 10.10.12 Braganga Pais nads boa nenhuma nada 12 HELDER
1-1
Figura 28 - Relatorio Geral Visitas

A figura 29 apresenta a estrutura do relatério geral das visitas. O relatério é composta

por um botdo create e uma regido report que foi criada com a seguinte Query SQL.:

select codvis,codedu,datvis,locvis,pessenv,contexto,avaliacao,
orientacao, obsvis,idcol,custos

from visitadomic

Page Rendering

Diepiay Point: Page Tempizie Bod) 3)

0 Report: Registo das Visitas Domiciliaria (10)

Fieglo: Reglsi das Viskas Comicliara
O 30 CREATE (Redirect)

Figura 29 - Estrutura relatdrio geral Visita
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4.1.3.3 Relatdrio Pesquisa das Visitas Domiciliarias

Na figura 30 esta representada a pagina de pesquisa, ou seja, de consulta selectiva de
informagéo.
A péagina de pesquisa contém trés tipos de pesquisas selectivas, ou seja, pesquisa pelo

nome do colaborador pelo nome do educando e por um intervalo de datas.

Visitas do Colaborador

Colaborador | HELDER =
Educando Data Local Pessecas Envolvidas Contexto Avaliagio Orientagdo Observagbes Colaborador Custos
Teste 10.10.12 Bragancga Pais nada boa nenhuma nada HELDER 12

1-1

Visitas do Educando

Educando [ Tesic =
Educando Data Local Pessoas Envolvidas Contexto Awvaliagdo Orientagdo Observagbes Colaborador Custos
Teste 10.10.12 Braganca Fais nads bos nenhuma nads HELDER 12

1-1

Vistas entre as datas...

Primeira Data

2010-10-13 =
oo Do o]
—
2010-1020 =l —
Educando Data Local Pessoas Envolvidas Contexto Awaliagdo Orientagdao Observagboes Colaborador Custos
Teste 10.10.12 Braganca Fais nadsa bos nenhuma nadsa HELDER 1z

Figura 30- Pagina de pesquisa de visitas

Na figura 31 esta representada a estrutura da pagina de pesquisa das visitas. Esta
pagina é constituida por trés regides do tipo report. A cada uma delas esta associado um botéo

e um item. As regides foram criadas com o seguinte bloco de cddigo PL/SQL.:

select v.datvis, v.locvis, v.pessenv, v.contexto, v.avaliacao, v.orientacao, v.obsvis,v.custos, c.nomecol, e.nomedu
from visitadomic v, colaboradorresp c, educando e

where c.idcola=v.idcol and e.codedu=v.codedu

and(V.idcol=:P83_vc or :P83_vc="All")

select v.datvis, v.locvis, v.pessenv, v.contexto, v.avaliacao, v.orientacao, v.obsvis,v.custos, c.nomecol, e.nomedu
from visitadomic v, colaboradorresp ¢, educando e

where e.codedu=v.codedu and c.idcola=v.idcol

and(V.codedu=:P83_x or :P83_x="All")

select v.datvis, v.locvis, v.pessenv, v.contexto, v.avaliacao, v.orientacao, v.obsvis,v.custos, c.nomecol, e.nomedu
from visitadomic v, colaboradorresp c, educando e

where e.codedu=v.codedu and c.idcola=v.idcol and(v.datvis BETWEEN :P83_PD AND :P83_UD)
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Page Rendering

Disgiay Point Fage Tempiziz Body (3)
© Report: Visitas do Colaborador (10)
© Report: Visitas do Educando (20}
O Regort: Vistas entre a5 datss.. (30
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O mem PE2_EVC
Region: VIskas 00 Eucanao
O mm P33_BFP
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O = PE3_ED

ReQION: V1725 00 COiz0orannr
O 10 PA2_WC Popup Key LOV (Dispizys desorigtion, retums ey vaioe)
O 20: PE3_BVC mumn
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O 70: P22_BD bumn

Figura 31 - Estrutura da pagina pesquisa visitas

Em suma, foram apresentados todos os relatorio e formulérios da &rea Visitas

Domicilidrias assim como a arquitectura de cada um deles.

4.1.4 Area Escola

Na area de Gestdo de dados escolares, ou seja, ao Parent _Tab Escola estdo associados seis

Tabs, que s&o: Escola, Director Turma, Curso, Dados Escolares e Comunicagoes.

Todos os separadores sdo constituidos por um formulario de insercdo de informacéo, por

um relatério geral e por um relatério de pesquisa.

4.1.4.1 Formulario Dados Escolares

A figura 32 representa o formulario dos dados escolares do educando. Neste

formulario € inserida toda a informacao relativa aos dados escolares do educando.

@ Search Dizalog - Moxzilla Firefox

| (S

erormasiea 02 Gestio

http://127.0.0.1:8080 2 pex/wny_flow_utilities.gen_popup_list?p_ 7.7

e

| Concluido

Dados Escolares do Educando

Educanca

=

=

=

Figura 32 - Formulario Dados Escolares
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Na figura 33 esta representada a estrutura do formulario Dados Escolares.

O formulério é constituido por vérios items e botdes. Os items Popup Key LOV sdo items que
associam campos desta tabela a campos de outras tabelas, através de Querys SQL, conforme

transcrito na seguinte Query SQL.:

select nomedu, codedu

from educando

Page Rendering Page Processing

Figura 33 - Estrutura formulério dados escolares

4.1.4.2 Relatorio Geral dos dados escolares

A figura 34 representa o relatério geral dos dados escolares do educando. Neste
formulério o utilizador pode consultar toda a informacdo sobre todos os dados escolares

relativos a todos os educandos, bem como alterar e editar toda a informacéo apresentada.

Home Educando Visitas Escola
I N B
Escola - Director Turma © Curse  Dados Escolares | Comunicagdo
Dados Escolares do Educando S
Edit Educando Curso Escola Data Awaliagdo Aprovagao Certificade Escalio Bolsa Observacoes
E Teste Informdtics de Gestdo  ESTIG 101018 Aprovado sim A 100 nada
1-1

Figura 34 - Relatdrio geral dos dados do educando
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Na figura 35 esté representada a estrutura do relatério geral dos dados do educando,

que é composta por um bot&o e por um report que é criado com a seguinte Query SQL.:

select idece, codedu,dataece,avalee,apree,ceree,curso,escalao,bolsa,observacoes,escola
from ed_cur_esc

Page Rendering

Dispilay Poirt: Page Template Sodly (3)

O megor: Dados Escolares do Educando (10

Ragion: Dagios Escolanes 00 ENuCanod
O z0: CREATE medirecy

Figura 35 - Relatério geral Dados Escolares

4.1.4.3 Relatorio de Pesquisa de dados escolares

Na figura 36 esta representada a pagina de pesquisa. Nesta pagina o utilizador pode
pesquisar os dados escolares de um determinado educando.

Home Educando Visitas Escola
I I |

Escolz © Director Turma | Curso : Dados Escolares | Comunicagio

Pesquisar Dados Esolares do educando

Educando
Press i sar
Teste El =
Educando Curso Escola Data Avaliagdo Aprovagdo Certificado Escalio Bolsa Observagoes
Teste Informética de Gestio EETIG  10.10.18

Aprovado sim A 100

nada

1-1

Figura 36 - Relatorio Pesquisa
A figura 37 representa a estrutura da pagina de pesquisa dos dados escolares do

educando, que €é constituida por uma regido a qual estdo associados um item e um botdo. O
report é criado com o seguinte bloco de codigo PL/SQL.:
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select d.bolsa,d.escalao, d.dataece, d.apree, d.avalee, d.ceree,d.observacoes, e.nomesc, c.nomcur,s.nomedu
from ed_cur_esc d, educando s, curso c, escolas e

where s.codedu=d.codedu and(d.escola=e.idesc)

and(d.codedu=:P183_P OR :P183_P="ALL")

Fage Rendering

Disoiay Foint Page Tamgies Body (3

O megor; Pesquizar Dados Ezolares do educando o)

Raglon: Pasguisar Dsoos Ealanes oo suzads
0 pem P83 B

FRisglon: Pasouisar Daiios Esolanes o &
© o; F1E3_P pogun Ky LOV (Displays deserigtion, rturs by vals)
O z0: P183 B meon

Figura 37 - Estrutura da pagina de pesquisa

Em suma, foram apresentados todos os relatério e formularios da area Dados
Escolares, assim como a arquitectura de cada um deles.

4.1.4 Area Saidas

Na area de Gestdo de Saidas, ou seja, ao Parent_Tab Saidas estdo associados dois Tabs,
que sao: Saidas e Saidas Temporarias.
Todos os separadores sdo constituidos pelo formulario de insercdo de informacéo, pelo

relatorio geral e pelo relatorio de pesquisa.

4.1.4.1 Formulario Saidas Definitivas

Neste formulario sera inserida toda a informacao referente as saidas definitivas dos

educandos.
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Home Educanda Visitas Escola
I B S

Saida Definitiva = 5aida Tempararia

|casa de Trabalhg Cessacéo da medida
IrCheiva Sakea
Educando
Autorizaciic
/ Contexto
@ Search Dialog - Mozilla Firefox =R XT
Rumces
| http://127.0.0.1:3080/apex/wwv_flow_utilities.gen_popup_listip_ .7
‘ Search Data de cessacdo da medida
Luis E =
CARLA
Teste
Row{s) 1-3
Concluido

Saidas Projectos
I

Relatric Geral [ Pesquisa |

Figura 38 - Formulério Saidas Definitivas

A figura 39 representa a estrutura do formulario saidas definitivas. Este € constituido

por duas regides seis botdes e seis items. Esta pagina possui um processo de validagao que

impede que o campo educando néo seja preenchido.

Page Rendering

Dispiay Poit: Page Tampiste Sody 3)

Page Processing

© v lado 0y O s Cessagio da medida i)

Fieglor: Cessacko da medids
0 1 RELATRIC_SADAS

Figura 39 - Estrutura Saidas Definitivas

4.1.4.2 Relatorio Geral Saidas Definitivas

A figura 40 representa o relatorio geral das saidas definitivas, ou seja, todas as saidas

definitivas de todos os educandos. E neste relatdrio que o administrador pode editar os dados

do educando e posteriormente altera-los ou remove-los.
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Home Educando Visitas Escola Saidas
Saida Definitiva - Saida Tempardria

Action Processed.

Relatorio Geral da Cessacéo da Medida

Edit Educando Autorizagdc Contexto

E—("\ Teste Sim

Rumo Data

Niosei Universidade 10.10.20

Figura 40 - Relatério Geral Saidas Definitivas

A figura 41 representa a estrutura interna do relatorio geral das saidas definitivas. Esta
é constituida por um botdo e pela seguinte Query SQL.:

select idces,autces,conces,rumces,codedu,dataces
from cessacao

Page Rendering

Display Polnt Page Tempiste Body (33
O mazor: Relstdnio

Geral da Cessagao da Medida oo

Fagion Relandirio Gersl on Cessacko os Mesos
O 300 CREATE (Redinecy

Figura 41 - Estrutura do relatério geral das Saidas Definitivas

4.1.4.3 Pagina de Pesquisa

A imagem 42 representa a pesquisa selectiva das saidas definitivas. Este formulario

permite pesquisar toda a informagdo relacionada com as saidas definitivas de todos os
educandos que se encontram na base de dados.
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Home Educando Visitas Escola Saidas
I B R

Saida Definitiva - Saida Temporarna

Cessacdo do Educando

Educande | Teste =
Educando Autorizagio Contexto Rumo Crata
Teste Sim Nao sai Universidade 10.10.20

Figura 42 - Pagina de pesquisa das Saidas Definitivas

A imagem 43 representa a estrutura interna da pagina de pesquisa, que € composta por
um item e um botdo. Ambos estdo associados ao report. Cessacdo do Educando, que é criado

com o seguinte bloco de cédigo PL/SQL.:

select s.autces,s.conces,s.rumces, s.dataces, b.codedu
from cessacao s, educando b
where s.codedu=b.codedu

and(s.codedu=:p73_x or :p73_x="all")

Em suma, foram apresentados todos os relatério e formularios da area Saidas

Definitivas, assim como a arquitectura de cada um deles.

4.1.5 Area Projectos

Na &rea de Projectos, ou seja, ao Parent_Tab Projectos estdo associados dois Tabs séo
Projecto Vida e Projecto Formacéo .
Todos os separadores sdo constituidos por um formulério de insercdo de informacdo, por

um relatorio geral e por um relatorio de pesquisa.

4.1.5.1 Formulério Projecto de Vida

A figura 43 representa o formulario do projecto de vida. Neste formulario € inserida
toda a informacdo referente a todos os projectos de vida em que os educandos estdo

envolvidos.
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Home Educando Visitas Escola Saidas Projectos
— — — — — e
Projecto Vida : Projecto Formagie
Jess e wanano Projecto de Vida | concetor
Trthars tkar
Educando
=
Fundsmentacic
Flanc
~
@ Search Dialog - Mozilla Firefox [ = |6 éj
|| http://127.0.0.1:8080/apex'www_flow_utilities.gen_popup_list?p_ i_','__?
_— - Data
| ey =
Luis £ Obervagdes
CARLA
Teste
Row(s) 1-3
Ty Colaboradar
=

Figura 43 - Formuléario Projecto Vida

A figura 44 representa a estrutura interna

do formulério Projecto Vida, que é

constituida por varios items, botdes e processos 0s quais estdo associados a regido Projecto de

Vida.

Page 13 View Defintion  + @

ICETIE

Page Rendering

.....

Disalay Poln Fage Temgleez Sod |
O W lado iz © womL:

Page Processing

Computations

tems
Reghon: Projecio e Vida
Q 1 P122_|DPV oo

Prgup Key LOW Displays descripfion, retums ke value]

Figura 44 - Estrutura formulério Projecto Vida

4.1.5.2 Relatorio Geral Projecto de Vida

O relatorio geral do projecto de vida permite aos utilizadores visualizar toda a

informacao relativa a todos os projectos de vida de todos os educandos.
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Home Educando Visitas Escola
I B R

Projecto Vida - Projzcto Formaglo

Action Processed.

Relatorio Geral dos Projectos de Vida Creste

Edit Educande Fundamentagio Plano Data Colaborador Observagbes
@-\ Teste Nada Complicado 10.10.20  HELDER nenhuma

1-1

Saidas Frojectos
I

Figura 45 - Relatorio Geral do Projecto Vida

A figura 46 representa a estrutura interna do relatorio geral do projecto de vida. Esta é

constituida por um botdo e por uma regido report que é criada com a seguinte Query SQL.:

select idpv,codedu,fundapv,planopv,datapv,idcola, obspv
from pv

Page 131 View Defintion  » @ E E]

Page Rendering

Display Polnt: Page Tempiate Bodly (3)

O meger: Relatdnic Gersl dos Projectos de Wids oo

Region: Relstdrio Geral dos Projecios de Vida
O 0 CREATE memirecy

Figura 46 - Estrutura relatério geral PV

4.1.5.3 Pagina de Pesquisa selectiva dos projectos de vida

A imagem 47 representa a pesquisa selectiva dos projectos de vida, ou seja, esta

permite pesquisar toda a informacdo relativa aos projectos de vida em que um determinado

educando esta envolvido.
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Home Educando Visitas Escola
|

Projectn Vida - Frojzcto Formagio

Projecto de Vida do Educando
2

Data Observagbes Colaborador

Educando | Teste

Nome Fundamentagdc Plano

Testz Nadz Complicade 10.10.20  nenhuma HELDER

1-1

Saidas

Projectos

Figura 47 - Pesquisa dos PV

A figura 48 representa a estrutura interna da péagina de pesquisa dos projectos de vida

referentes a um determinado educanda. Esta € composta por um botdo e um item que estéo

associados a um report que é criado com o seguinte bloco de codigo PL/SQL.:

select p.fundapv, p.planopv,p.datapv,p.obspv, c.nomecol, e.nomedu
from pv p, educando e, colaboradorresp ¢

where P.codedu=E.codedu and p.idcola=c.idcola
and(P.CODEDU=:P115_X or :P115_X="All')

Page Rendering

Cisziay Polnt Pags Taroias Soay (3
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Figura 48 - Estrutura pesquisa PV

Em suma, foram apresentados todos os relatério e formularios da area Projectos de

Vida, assim como a arquitectura de cada um deles.
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4.1.6 Area Colaborador

Na area do Colaborador, ou seja, ao Parent_Tab Colaborador est4 associado o Tab
Inserir Colaborador.
O separador é constituido pelo formulario de insercdo de informacéo, pelo relatorio geral e

pelo relatério de pesquisa.

4.1.6.1 Formulario Inserir Colaborador

A figura 49 representa o formulario no qual serd inserida toda a informacéo referente
aos colaboradores da instituicao.

Os colaboradores inseridos neste formulario, vao estar associados a maioria dos
formulérios da aplicacéo.

Os colaboradores séo responsaveis pela insercao de toda a informacéao na aplicacéo,
como tal, sempre que inserirem informacéo na aplicacdo terdo que inserir também a sua

identificacdo.

Home Educando Visitas. Escola Saidas Projectos Colaborador
— L — I —

Inserir Colaborador

Colaboradores | Canceiar Bl Criar |

| casa 0e Trabalho

Nome

Funcdo

Sigls

Figura 49 - Formulario Colaborador

A figura 50 representa a estrutura interna do formulario Inserir Colaborador. O

formulario € constituido por duas regides, items, botbes e processos.
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Figura 50 - Estrutura do formuléario Colaborador

4.1.6.2 Relatorio Geral dos Colaboradores

A figura 51 representa o relatorio geral dos colaboradores. Este mostra os dados de
todos os colaboradores inseridos na base de dados através do formulario colaborador.

Neste relatdrio, tal como em todos os outros, consta uma botdo create, que permite

voltar ao formulario de insercéo de informacao.

Home Educando
Inserir Colaborador

Action Processed.

Registo de Colaboradores

Edit Meme Fungdc Sigla

E.\ HELDER Encarregade HS

1-1

Visitas
I

Escola

Saidas
—

Frojectos Colaborador

Figura 51 - Relatorio geral do Colaborador

A figura 52 representa a estrutura do relatorio geral, esta é composta por uma botéo e

uma regido que é criada com a seguinte Query SQL.:

select idcola,nomecol,funcao,sigla

from colaboradorresp
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Page Rendering
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Figura 52 - Estrutura do relatério geral dos Colaboradores

4.1.6.3 Pesquisa de Colaboradores

A figura 53 representa a pagina de pesquisa de colaboradores pelo nome e pela sigla.
No relatorio de pesquisa o utilizador pode pesquisar através de dois campos diferentes, sigla

ou nome, pois poderia acontecer que o utilizador s6 soubesse um dos dois.

Inserir Colaborador

Relatorio de Colaborades

Nome do Colaborador

-
Sigla do Colaborador
° -

Momero HNome  Fungde  Sigla

HELDER Encaregade HS

Figura 53 - Pesquisa de Colaboradores

A figura 54 apresenta a estrutura da pagina de pesquisa de colaboradores. Esta é
constituida por dois items e dois botdes que estdo associados a uma regido report que é criada

com o seguinte bloco de cédigo PL/SQL.:

SELECT*

FROM colaboradorresp

where ((lower(idcola) like ‘%" || lower(:P100_x) || '%")
or

(lower(idcola) like "%’ || lower(:P100_x2) || '%"))

Com esta Query SQL foram criadas duas pesquisas, uma pelo nome do colaborador e

outra pela sigla.
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Figura 54 - Estrutura da pesquisa de Colaborar

Em suma, foram apresentados todos os relatdrio e formulérios da &rea Colaborador,
assim como a arquitectura de cada um deles.

4.1.7 Area Informagdes Oficiais

Na &rea das Informac@es Oficiais, ao Parent_Tab Infor Ofic estdo associados trés Tabs,
que sdo: Informacdes Oficiais, Situacao Juridica e Entidade.

Todos os separadores sdo constituidos pelo formulario de insercdo de informacéo, pelo
relatorio geral e pelo relatorio de pesquisa.

4.1.7.1 Formuléario Informacdes Oficiais

Na figura a baixo esta representado o formulario de inser¢éo de informagdes oficiais
relativas aos educandos.
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saidas Projectos. Colsborador Saide Infor. Ofic.
e —————(——

|
[
|

Informagdes Oficiais == en

aaaaaaa

EIIED B

Figura 55 - Formulario Informagdes Oficiais

Na figura 56 esta representada a estrutura do formulario das informacdes oficiais.

O formulario é constituido por oito items e seis botdes, todos eles associados a regido
Informacdes Oficiais, é constituido também por trés processos e um processo de validacao
que obriga a que o campo educando seja preenchido. No caso do campo educando ndo ser

preenchido, surge uma mensagem de erro e ndo deixa inserir a informagéo na base de dados.

Page Rendering Page Processing

cooooof

ccoocoo0of
PR |

Ameresoer
© 10: Fetch Row from INFOROFIC

Figura 56 - Estrutura do formulario Informagées Oficiais

4.1.7.2 - Relatorio Geral das Informac6es Oficiais

Na figura 57 esta representado o relatorio geral das informagdes oficiais. Neste

relatorio podem-se consultar todas as informagdes oficiais de todos os educandos.

DTS TRATOR

Home Educando Visitas Escola Saidas Projectos Colaborador Saiide Infor. Ofic.
— E—— E— — — —— — E——

Informagies Oficiais = Situagdo Juridica - Entidade

Action Processed.

Relatério das Informagbes Oficiais

Edit Educando Data Envio/Recepgio Origem Destino Tipo Sintese

E Teste Envio Tribunsl de Braganga Tribunal d= Braganga Cana  mada

Figura 57 - Relatério geral das Informacgdes Oficiais
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A figura 58 representa a estrutura do relatério geral das informages oficiais, este é
constituido por um botdo e uma regido que é criada com seguinte Query SQL.:

select idinfofi,codedu,datinfofi,envrec,origem,destino,sintese,tipinfofi
from inforofic

Page Rendering

Ciisilay Polnt: Pages Tempilate Sody (30

O mepoe: Relstdrio das Informaphe:

Region: RElanno oas Inormacias Oncisls
O 30 CREATE (Reginecy

Figura 58 - Estrutura das Informagdes Oficiais

4.1.7.3 Pesquisa das Informac6es Oficiais

A figura 59 representa a pagina de pesquisa das informacdes oficiais, esta pagina,
permite pesquisar todas as informagdes oficiais de um determinado educando.

Home
Informages Oficiais

Educando
I
Situagio Juridica : Entidade

Visitas Escola
— —

Registo de Informagdes Oficiais do Educando

Educandc

Temtm o =D
Data Envio/Recepgio Origem Destino

Envio Tribunal de Braganga Tribunal de Eraganga

Tipo de Informagdo  Sintese

Cartz.

Projectos

DTS TRADUR]
Colaborador

Figura 59 - Pagina de pesquisa das 10

A figura 60 representa a estrutura interna da pagina de pesquisa. Esta é constituida por

cédigo PL/SQL.:

um item e um botdo que estdo associados ao relatério que é criado com o seguinte bloco de

select i.datinfofi, i.envrec, i.origem, i.destino, i.sintese, i.tipinfofi
from inforofic i, educando e

where e.codedu=i.codedu
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and (i.codedu=:P159 i or :p159_i="all")

Page Rendering

Display Point: Page Tempiate Sodly (3)
© rescrs: Registo de Informagdes Oficiais do Educa v
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Figura 60 - Estrutura da pagina de pesquisa das 10

Em suma, foram apresentados todos os relatério e formularios da area Informacdes
Oficiais, assim como a arquitectura de cada um deles.

4.1.8 Area Saude

Na area da Salde ou seja, ao Tab Salde estdo associados treze Tabs, que sdo: IMC,
Vacinas, Analises, Consultas, Marcacdo de Consultas, Medicamento, Toma de
Medicamentos, Boletim, Receita, Médico, Internamento, Instituicdo de Saude e Avisos.

Todos os separadores sdo constituidos pelo formulario de inser¢do de informacéo, pelo
relatdrio geral e pelo relatério de pesquisa, excepto o Tab Avisos.

4.1.8.1 Formulario IMC

Os dados do indice de massa corporal séo inseridos no formulario representado na figura
61.
O campo Educando é uma Popup Key LOV, no qual surge o nome de todos os educandos
inseridos no formuléario Educando, o campo Data é do tipo Dysplay Text que atraves da

fungéo sysdate mostra a data do sistema.
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Home Educando

Escol Visitas Saidas
— — — — — E— E— E—

CM i Logout |
Projectos Colaborador Saiide Infor. Ofic.

Boletim : IMC  Vacinas | Analises | Toma Hedicamento | internamento  Consulta ¢ Receta | institugiio Sadde | Medicamento : Médico

Educando

Peso

Altura

Data
2010-09-07

st o indice de Massa Corporal X223 EX3

Relatério Geral [

S|

Figura 61 - Formulario de Insercdo de dados do IMC

4.1.8.1.2 Relatério geral do IMC

A figura 62 representa o relatorio geral do IMC, ou seja, mostra todos os dados

inseridos na tabela IMC.

O campo IMC é um campo calculado com a formula, peso/altura®.

O campo Edit é o campo onde o administrador pode alterar remover e actualizar 0s

dados existentes na tabela do IMC.

Registos dos IMC

Edit Educando Peso Altura IMC
@\\\ Jodo Manuela Martins 65 18 20
F‘i\ Jodo Manuela Wartins 56 17 19
E:?;\ Iofo Manuela Martns 85 17 29
Ezé\\ Teste 2 54 178 A7

Eav\\ Luzia Martins 73 173 24

Data

2010-08-08

2010-08-10

2010-08-27

2010-08-27

2010-08-18

1-5

Figura 62 - Relatorio geral do IMC

A Figura 63 representada a estrutura do relatoério IMC, que € constituida por uma

regido, Registos dos IMC, botbes e items.

O report Registos dos IMC é gerado com o seguinte bloco de cddigo PL/SQL.:

Select i.idmc,e.nomedu, i.pesoi, i.alturai,(i.pesoi/power(i.alturai,2))imci , i.datai

from educando e, indicemc i

where e.codedu=i.codedu
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Page Rendering
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O 10 CREATE (Redirsct)

Figura 63 - Estrutura do relatério IMC

4.1.8.1.3 Dados estatisticos do IMC

A figura 64 representa o relatorio dos dados estatisticos. Neste relatorio existe um
campo Popup Key LOV no qual se selecciona 0 nome do educando e onde de seguida surge
um gréfico representativo das oscilagdes do indice de massa corporal, referentes as diferentes

datas em que os dados foram introduzidos.

Evolucado do IMC do Educando
Educando | Jodo Manuela Martins E m
2010-08-10 | 19
2010-08-08 | 20

Figura 64 - Relatorio estatistico do IMC

A figura 65 representa a estrutura do relatério estatistico do IMC, ou seja, é constituida
por um campo Popup Key LOV e pela regido Evolugéo do IMC do Educando sendo esta do
tipo Chart, que é gerada a partir do seguinte codigo:

select null link, i.datai,i.imci

from indicemc i, educando e

where i.codedu=e.codedu
and(i.codedu=:p42_x or:p42_x="'ALL")
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Page Rendering

Diisplay Foint: Page Template Body (3)
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Figura 65 - Estrutura do relatorio estatistico do IMC

4.1.8.1.4 - Consultas a tabela IMC

O relatério de consultas a tabela IMC esté representado na figura 66, 0 campo
educando é um campo Popup Key LOV. Neste campo surgem 0s homes de todos 0s
educandos que constam na tabela Educando. Quando se selecciona um, surgem todos 0s

dados relativos a esse educando.

Indice de Massa Corporal do Educando

Educandao
n =

Jodo Manuela Martins
Educando Peso Altura IMC Data

Jodo Manuela Martins 85 1.7 29 2010-08-27

Jodo Manuela Martine 56 1,7 19 2010-08-10
Jodo Manuela Martins 65 1.8 20 2010-08-08
1-3

Figura 66 - Relatorio pesquisa IMC

A figura 67 representa a estrutura do relatério de pesquisa do IMC, este relatorio €

gerada pelo seguinte bloco de codigo PL/SQL.:

select e.nomedu, i.pesoi, i.alturai,(i.pesoi/power(i.alturai,2)) imci, i.datai
from educando e, indicemc i
where e.codedu=i.codedu and (i.codedu=:p141 ior :pl4l i="ALL")
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Page Rendering

Display Point: Page Template Body {3}
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Figura 67 - Estrutura do relatdrio de pesquisa do IMC

Em suma, foram apresentados todos os relatério e formularios da area IMC, assim

como a arquitectura de cada um deles.

4.1.8.2 - Area das Consultas

A érea das consultas é constituida por um formulario de insercdo de informacéo, por
um relatdrio geral e um por um relatério de pesquisa.

A consulta esta associada ao Tab Consultas, o qual pertence ao Parent_Tab Saude.

4.1.8.2.1 Formulario de Consulta

Na figura 68 temos representado o formulario de marcacdo de consulta. Neste
formuléario € inserida toda a informacdo referente a marcacao de consultas.

Este formulério € constituido por diferentes tipos de items, existem items Popup Key
LOV, Date e Text. Os items Popup Key LOV séo utilizados com a finalidade de gerarem uma
pagina com os dados que anteriormente ja foram inseridos noutros formularios. Assim evita-

se a redundancia de informacéo.
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Estado

Data

Local

Médico

Consulta

Educando

©) Confirmada
) Nao Confirmada
Especiaidade

Observacies

Colaborador

Internamento | Consulta * Dados Consulta - Receits | Medicamento * Médico | Boletim | Avisos

= &

Figura 68 - Formulario Consulta

Na imagem 69 esta representada a estrutura do formulério consulta. Este é constituido

pretende-se que apareca 0 nome do educando e ndo o cddigo.

por botdes e varios items, trés deles sdo Popup Key LOV, que é o caso do educando, do
colaborador e do médico. Este tipo de item foi utilizado porque permite associar a chave

primaria da tabela ao campo que pretendo que seja apresentado, ou seja, no caso do educando,

Assim foi utilizado um item do tipo Popup Key LOV, juntamente com a seguinte

Query SQL:

select nomedu, codedu

from educando

Este procedimento repete-se para o campo médico e local.

Page Rendering

Displzy Folnt Page Tempists Body (3
O 7ML lado (1) © HTML Consulta (20}

Reghn Comsuta

O 10 A (Rearea

O 10 CANCEL (Remrecy

O 20 PESQUISA (Reares
O 20 DELETE

O 1 SAVE

O wCREATE

O & P157_I gD Ky LOV [DISPIays Gesorgmion, rEtums ke ahse)
O 70: P157_OBSC Teamea

O %0: P157_CUSTOS Tea Fieka wm Cakuismr Pogun
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Page Processing
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Figura 69 - Estrutura da pagina Consulta
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4.1.8.2.3 - Relatério Geral das Consultas

Na figura 67 podemos ver o relatdrio de todas as marcagdes de consultas.

Os campos educando, local, médico e colaborador sdo campos associados a outras
tabelas, através da chave primaria. Como a chave primaria nestes casos € sempre um cédigo,
0 que iria aparecer nesses campos seria 0 valor da chave priméria e ndo o nome do educando,
do médico, do local e do colaborador. Para que tal pudesse acontecer associaram-se 0S

campos das chaves primarias aos campos nome.

Registos das Consultas =3
Edit Educando Estado Especialidade Data Local Medico Observagtes Colaborador
E\% CARLA  Confirmada Dermatologia 101022 CSdaSé cowv Psoriase HELDER
Eé.\h\ Teste Confirmada Dentista 10.10.20 CSdaSé DR. Fujam as Vacinas Dor dentes HELDER
1-2

Figura 70 - Relatério geral das consultas

A figura 71 mostra a estrutura do relatorio geral das consultas, ou seja, € aqui que sao
editados os campos e associada a chave primaria a outros campos que se pretende que sejam

apresentados, da seguinte forma:
« Editar o campo codedu
o Definir o tipo de campo como, Display As Text (based on LOV, does not save state)
e No campo Popup LOV Query, inserir a seguinte Query SQL.:

select nomedu, codedu
from educando

Executou-se exactamente a mesma tarefa para campo médico, local e colaborador.

Este processo repete-se ao longo de todos campos dos relatérios e relatérios de

pesquisa da aplicacao.
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Column Attributes
Headings Type: ©' Column Names ©' Column Names (InitCap) © Custom © PL/SQL © None
Column Heading Sort
Alias Link  Edit Heading Alignment Alignment Show Sum Sort Sequence

E‘\ DC v ¥ 4 [Edit center - center ~ = = -
%\ CODEDU ¥ 4 |Educando center ~ center ~ = = -
E\ ESTC ¥ 4 [Estado center ~ center ~ = = -
E:\‘% ESFC ¥ 4 |Especialidade center ~ center ~ = = -
E‘% DATC Y 4 |Data center ~ center ~ = ] -
F  oce ¥ 4 [local center ~  center ~ B B -
E—?‘\\ MEDICO ¥ A |Médico center ~ center - = = -
E)‘\ cusTos ¥ 4 |[Custos center - center ~ = = = -
a oBsC ¥ A |Observagdes center - center ~ = = -
% IDCOLA ¥ 4 |Colaborador center - center ~ = = -
When moving the last column further down, it will show up as the first column of your report.

Figura 71 - Estrutura do relatério geral das consultas

4.1.8.2.4 - Pesquisa de Consultas

A figura 72 representa a pagina de pesquisa de consultas. O utilizador pode pesquisar
a consulta que pretende de trés formas diferentes: pelo nome do educando, pela data e pelo
nome do colaborador.

Home Educando Wisitas
I L
Boletim LY, Ly wacinas Analises Toma Medicamento Internamento Consulta Reoceita Institul_:é‘:}
Consulta do Educando
Educando
=

MNio existem informacio relativamente a este Educando.

Consultas na Data
Drata
=

MNio existem informacio relativamente a este Colaborador.

Colaborador responsavel pelas consultas

Pre-squisar
=

N&o existem informacio relativamente a este Colaborador.

Colaborador

Figura 72 - Pesquisa da Consulta
A figura 73 representa a estrutura da pagina de pesquisa de consultas. Foram criadas
trés regides do tipo report para criar as trés consultas. Foi criada a regido, Consulta do

Educando, com o seguinte bloco de codigo PL/SQL.:

select p.estc, p.espc ,p.datc,p.locc, p.obsc, p.custos, c.nomecol, e.nomedu, m.nomemed
from cons p, educando e, colaboradorresp ¢, medico m

where P.codedu=E.codedu and p.idcola=c.idcola and p.medico=m.idmedico
and(P.CODEDU=:P148 pc or :P148 pc="All")

Criou-se a regido, Consultas na data, com o seguinte bloco de cddigo PL/SQL.:

select p.estc, p.espc ,p.datc,p.locc, p.obsc, p.custos, c.nomecol, e.nomedu, m.nomemed
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from cons p, educando e, colaboradorresp ¢, medico m
where P.codedu=E.codedu and p.idcola=c.idcola and p.medico=m.idmedico
and(P.datc=:P148 pd or :P148_pd="All")

Criou-se a regido, Colaborador Responsavel, com o seguinte bloco de cddigo PL/SQL.:

select p.estc, p.espc ,p.datc,p.locc, p.obsc, p.custos, c.nomecol, e.nomedu, m.nomemed
from cons p, educando e, colaboradorresp ¢, medico m

where P.codedu=E.codedu and p.idcola=c.idcola and p.medico=m.idmedico
and(P.idcola=:P148 cr or :P148 cr="All")

Para cada consulta foi criado um item e um botéo associados as respectivas regides.
Todas as outras consultas seguem a mesma logica.

Page 148]  [A] View Definiton + |Gol Delete | [ Edit Attributes | [ cd
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Figura 73- Estrutura da Pesquisa da Consulta

Em suma, foram apresentados todos os relatério e formulérios da &rea Consultas,
assim como a arquitectura de cada um deles.

4.1.8.3 - Area dos Dados da Consulta

Na area dos dados da consulta consta um formulario, um relatorio e um relatorio de
pesquisa de toda a informacéo existente depois da realizacdo da consulta.

Esta area dos dados da consulta surgiu da seguinte forma, a quando da normalizacao
do Diagrama Entidade Relacionamento surgiu um relacdo de um para um entre a tabela
consulta e dados da consulta. Foi conveniente deixar estas duas tabelas separadas, pelo
seguinte motivo, no formulario da consulta s6 deve constar a informacdo da marcacédo de

consulta, ou seja, dados registados antes de se realizar a consulta, no formulario dados da
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consulta sé deve constar a informacéo relativa a realizacdo da consulta e aos dados registados
depois da consulta se ter realizado.

Como tal, ndo seria viavel inserir toda a informac¢do no mesmo formulario devido as
permissdes de acesso, pois o utilizador normal s6 podera inserir informacdo e nunca actualizar
ou alterar. Se toda a informacdo fosse inserida no mesmo formulério, o utilizador normal ndo
conseguiria inserir a informacdo relativa a realizacdo da consulta, o que iria implicar um

processo de actualizacdo de dados, accdo para o qual ele ndo tem permissdes.

4.1.8.3.1 - Formulario dos Dados da Consulta

Na figura 74 temos representado o formulario de insercdo dos dados da consulta,
depois desta se ter realizado.

Este formulario é constituido por sete items, trés deles sdo do tipo Popupkey Lov, ou
seja referencia valores de outras tabelas, um item do tipo Date Picker para inser¢éo da data, e

dois items de texto, que sdo os items Textfield e Textarea.

Dados da Consulta [ cancel [l create |

Educando

Data

&

Wédico
Especialidade

Custos

Observacies

Colaborador

e

Figura 74 - Formulario Dados da Consulta

4.1.8.3.2 - Relatorio dos Dados da Consulta

Na Figura 75 esta representado o relatorio geral dos dados de todas as consultas que se
realizaram.

Este relatdrio para além de apresentar todos os dados inseridos na tabela consulta,
apresenta também o item Edit, ou seja, o item que liga ao formulario de alteracdo e remocao

dos dados.
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Dados da Consulta

Edit Educamdo Data Médico Especialidade Custos Observagies Colaborador
:_=;~\\ Teste 10.10.14 DR. Fujam a= wacinas dentizta tratar dentes
=_T\\ Teste 10.10.15 DR. Fujam as wacinas Ortopedista 10 dor de cotovelo HELDER
= Teste 10.10.15 DR. Fujam as Wacinas MNEMNHUM.A 20 MADA HELDER
F. j

1-3

Figura 75 - Relatorio geral dos Dados da Consulta

4.1.8.3.3 - Relatério dos Dados da Consulta

Na figura 76 esta representada a pagina de pesquisa dos dados da consulta por

educando.

Esta pesquisa foi criada recorrendo a um item, um botdo e ao seguinte bloco de codigo

PL/SQL:

select IDMC,
DATAMC,MEDICO,EDUCANDO,ESPECIALIDADE,
OBSERVACOES,CUSTOs,COLABORADOR

from MC C, COLABORADORRESP A, EDUCANDO E
where C.EDUCANDO=E.codedu and c.colaborador=a.idcola
and(C.EDUCANDO=:P203_MC or :P203_MC="All")

Dados da Consulta

Educando

Teste H

Educando Data Médico Especialidade Observagbes Custos Colaborador
Teste 10.10.15 DR. Fujam &= Vacinas Ortopedista dor de cotovelo 10 HELDER
Teste 10.10.15 DR. Fujam a=s Vacinas HENHUMA, HADA 20 HELDER

1-2

Figura 76 - Relatério de pesquisa dos Dados da Consulta

4.1.8.4 Area dos Avisos

Paginas de avisos existem no separador Visitas e Saude. Estas paginas apresentam

mensagem das tarefas a realizar no dia seguinte.
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4.1.8.4.1 Relatério Avisos

Na figura 77 esta representada a pagina que apresenta as tarefas relativas a saude a
executar no dia seguinte, ou seja, apresenta todas as consultas, vacinas e analises agendadas
para o dia seguinte.

Esta é a pagina dos avisos, esta esta presente no Parent_Tab Saude no Tab Avisos.

Tarefas a realizar amanha.
Consultas
Educando Estado Especialidade Data Local Médico Observagbes Custos Colaborador
Carla Manuela Gomes Martins Confirmada Dermatologia 10.09.14 Centro Salde Ana Psoriase 10 Céu Pereira
1-1
Vacinas
Educando Home Finalidade Data Reacgbes Datada Préxima Colaborador
Carla Manuela Gomes Martins Febre Azul Evitar 10.0%.11  MNenhumas 10.08.14 Helder Sousa
1-1
Analises
Educando Motive Data Local Resultado Observagoes Colaborador
Luzia Martins Rotina 10.08.14 Laboratério B Tude bom, excesso de tontice nada Padre Bento

Figura 77 - Pagina de Avisos

A figura 78 representa a estrutura do relatorio de Avisos da salde, este relatorio é

gerado pelo seguinte codigo PL/SQL.

select p.estc, p.espc ,p.datc,p.locc, p.obsc, p.custos, c.nomecol, e.nomedu, m.nomemed
from cons p, educando e, colaboradorresp ¢, medico m
where P.codedu=E.codedu and p.idcola=c.idcola AND P.DATC=to_char(sysdate + 1,'YYYY-MM-DD");

select v.nomevac, v.finalidade, v.datavac,v.dataprox, v.reacvac, e.nomedu, c.nomecol

from vacinas v, educando e, colaboradorresp ¢
where v.codedu=e.codedu and v.idcol=c.idcola and v.dataprox=to_char(sysdate + 1,"YYYY-MM-DD");

select a.motana, a.datana, a.locana, a.resana,a.obseana, c.nomecol, e.nomedu

from analises a, educando e,colaboradorresp ¢
where e.codedu=a.codedu and a.idcol=c.idcola and a.datana=to_char(sysdate + 1,"YYYY-MM-DD");
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ort: Andlizes (30)

Figura 78 - Estrutura da pagina Avisos

Em suma, foram apresentados todos os relatério e formularios da &rea Dados da

Consulta, assim como a arquitectura de cada um deles.

4.1.9 Area de Utilizadores

Na figura 79 temos representados todos os menus da aplicacdo inclusive o menu
Administrador. Este menu s6 fica activo quando o utilizador que se registou na aplicacao tiver
0 login Administrador com a password 1234, ou seja, quando o perfil do utilizar que se
registar na aplicacdo for diferente deste, o menu Administrador ndo ficara activo, como

podemos ver na figura 80.

ADMINISTRADOR § Logout
Home Educando Visitas Escola Saidas Projectos Colabarador Saiide Infor, Ofic. Admin
1 I I ! [ | | | |

Figura 79 - Tab Administrator

CARLA | Logout

Home Educando Visitas Escola Saidas Projectos Calaborador Saiide Infor. Ofic.
! 1 | ! I/ | [ |

Figura 80 - Tab utilizador

Para activar ou ndo o menu Administrador e o campo editar dos relatorios foram
criados dois esquema, este sdo chamados no Parent_Tab Administrador e no campo Editar.
Passos para a criacdo dos esquemas: (Acho estranho)

e Abrir aaplicacéo

e Shared Components
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o Authorization Schemes
o Create
e From Scratch
e Shemes Type - Exists Sgl Query
o Expressionl
o Esquema para permissdes de administrador-

o selectl
o from demo_users

o where user_name = :APP_USER and educando ="Y"
o Esquema para permissdes de editar -

o selectl
o from demo_users

o where user_name = :APP_USER and educando ="'Y"

e Create

Depois de criados 0s esquemas sdo chamados nos campos onde é necessario que eles
actuem, ou seja, 0 menu Administrador sé vai ficar visivel quando o perfil do utilizar que se
registar na aplicacdo for administrador.

O esquema edit educando activa o item Editar, quando o utilizador registado for
administrador, caso contrario este ndo é visivel, assim impede que um qualquer utilizador

apague ou altere os dados existentes na base de dados.

Authorization

Authorization Scheme
ADMIN -

Authorization

Authorization Scheme
editeducando -

Figura 81 - Estrutura dos Tabs

4.1.10- Area utilizadores

Na figura 82 temos representado o formulario de inser¢do de utilizadores no sistema.
Existe um campo de inser¢do do nome do utilizador, o campo data, onde se insere a data em
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que se pretende que estas contas expirem. No campo administrador define-se se o utilizador
vai ter ou ndo permissdes de administrador. No campo password, basta clicar na palavra,
definir password para se inserir a password. No campo Editar, define-se se o utilizador fica

ou ndo com permissdes de edicao.

: Administragdo °

Gestido de Utilizadores [ Cancelar [ criar |
Nome de Utilizador Criado em Expira em Administrador Password Editar
ADMINISTRADOR 2 days age EI Y Redefinir Password Y
LUZIAT 2 days ago EI N Redefinir Password M
DEMO 13 days ago EI N Redefinir Password ©N
CAROLINA 3 days ago EI N Redefinir Password ©N
CARLA 16 hours ago EI ™ Redefinir Password N
CMGM 4 days ago 2l n Redefinir Password N

1-6

Figura 82 - Pagina Gestdo dos utilizadores
A imagem 83 representada a estrutura do formulario de insercdo de utilizadores.
Inicialmente foi criado um report com o nome "Gestéo de Utilizadores", o relatério foi criado
com a seguinte Query SQL.:

select

"USER_ID",

"USER_NAME",

"CREATED_ON",

decode(password, null, 'Definir Password', 'Redefinir Password") rp,
educando,

expires_on,

admin_user

from "#OWNER#".""DEMO_USERS"

where user_name !="ADMINISTRADOR®

Foram criados quatro botdes, o botdo ADD foi criado para adicionar linhas em branco
para adicionar novos utilizadores, o qual esta associado ao processo AddRows. O botdo
Submit foi criado para submeter os dados do utilizador para a tabela demo_user, este botdo
estd associado ao processo ADDMRU que € o processo que adiciona os dados na tabela
demo_user. O botdo Multi_Row_Delte é o botdo que € chamado pelo processo ApplyMRD que
é utilizado para eliminar os utilizadores da tabela demo_users.
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Page Rendering Page Processing

Displsy Point: Pags Template Body (3}

O Report: Gestdo de Utilizadores (10)

Ragion: Gestio de Utilizadores After Submit

© 10: SUBMIT © 20: ApplyMRU
Q 20: MULTL_ROW_DELETE C 30: ApplyMRD
O 20: CANCEL C 40: ApplyMRU
O 40 ADD O 50 AddRows

After Processing
Q 10: Go To Page 200 {Unconditional)

Figura 83 - Estrutura da pagina de Gestdo de Utilizadores

4.1.10.1-Definir password

Para definir a password do utilizador, basta clicar no texto "Definir password" que tem
uma ligacdo para o formulario de insercdo de password, como mostra a figura a baixo. Neste
formulério o nome do utilizador aparece automaticamente pois o item utilizador vai buscar o
contetdo do item utilizador do formulério de insercéo de utilizadores, de seguida basta inserir
e redefinir a password e clicar no botdo guardar.

Definir Password

Utilizador | TESTE
Escolha uma palavra-pass:

Yolte a inserir a palavra-passe:

Figura 84 - P4gina de insercéo de password

Na figura 85 temos representado a estrutura do formulario de insercéo da password.
Inicialmente foi criada uma regido HTML com o nome Definir Password, a esta regido estao
associados todos os itens e botdes.

Foram criador «dois botdes e quatro itens, foi criado também um processo que faz a

insercdo dos dados na tabela demo_users, com a seguinte Query SQL:
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update demo_users set password = custom_hash(:P202_USER_NAME, :P202_NEW_PW)

where user_name = upper(:P202_USER_NAME);

Foi criado também um processo de validacdo de passwords, que verifica se as

passwords inseridas sao exactamente iguais.

O processo de validagdo foi criado com o seguinte codigo PL/SQL.:

begin

if :P202_ NEW_PW = :P202_ NEW_PW?2 then

return true;
else

return false;
end if;

end;

Page Rendering

Ditsplay Foint Fage Temalzte Sody (2)
© HTML: Definir Password (20)
O wTML ERRO (30)

Reglon: Definir Password
O 1xGUARDAR
O 1 CANCEL

Reglon: Definir Password

O 1: P202_UUSER_NAME Ted Fiek (Disabid, dozs ot s3e siie)
O 10: P202_NEW_PW Passwaord

O 20: P202_MEW_PW2 Password

O 30: P202_USER_ID Hissen

Page Processing

O 1 VALIDAR_PASS

Aer Supmi
© 13 UPDATE_PASS

Befire Compuiation

© 10 Go To Page 200
ARer Processing

QO 1 Ge Te Page 200

Figura 85 - Estrutura da pagina da password

Em suma, foram apresentados todos os relatério e formularios da area Administrador,

assim como a arquitectura de cada um deles.
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Capitulo 5

5 Conclusoes

5.1 Discussao dos resultados/Analise critica

Uma vez concluido o trabalho, julga-se da maior conveniéncia  tecer um conjunto de
consideraces finais relacionadas com a forma como decorreu 0 mesmo e o alcance em torno
dos objectivos.

Num trabalho de mestrado desta indole, em que se propbe a constru¢do de uma
aplicacdo imperativa, neste caso em particular para a Casa de Trabalho Dr. Oliveira Salazar
de Braganca, que mais interessa é a satisfacdo dos utilizadores face ao desempenho da

mesma.

5.1.1 Avaliacéo dos resultados

O produto final foi instalado, em periodo experimental num servidor localizado na
Escola Superior de Tecnologia e Gestdo de Braganca e pode ser acedido remotamente pelo
endereco http://www.

Para o efeito foram carregados um conjunto de dados experimentas, retirados do ambiente em
que o sistema ira operar, tendo-se para o efeito, no entanto e por questdes de seguranca
procedido a alteragdo da identificacdo dos educandos.

A aplicacdo desenvolvida cobre na integra as necessidades e os requisitos de base,

pelo que em termos de implementacdo nao ficou nenhum modulo por desenvolver.
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No que se refere & pandplia de tecnologias utilizadas, estas revelaram-se também de

extrema utilidade.
O conjunto de ferramentas seleccionadas para o efeito a referir :

e DBdesigner - "Modelacédo de dados"

e Dreamweaver - "Desenho de interfaces"

e Oracle Apex - "Ambiente de desenvolvimento™
Foram de extrema utilidade e proporcionaram um cenério de investigacao atractivo, nao
somente pelo facto da necessidade de aprendizagem de novas ferramentas, mas sobretudo no
que se refere as possibilidades de integracdo entre os diferentes ambientes de
desenvolvimento.

A tecnologia alvo de estudo foi, principalmente o ambiente Oracle 10g XE e o seu
ambiente de desenvolvimento Apex.

No que se refere ao motor de base de dados Oracle 10g XE interessa referir que para
além da particularidade de se restrito € extremamente funcional e versatil.

Neste motor de base de dados o utilizador encontra um ambiente de administragéo,
muito intuitivo e de facil utilizac&o.

Desta forma, a tarefa de construcdo da Base de Dados e todos os objectivos que Ihe
estdo associados, nomeadamente a implementagéo de tables, constraints, triggers, views,
sequencias, procedures e functions é relativamente simples, em contraponto ao ambiente que
se revelou algo complexo.

A organizac¢do dos tabuladores e sub-tabuladores € uma tarefa algo confusa e pouco
intuitiva.

No entanto a maior dificuldade sentiu-se ao nivel da criacdo de utilizadores, que ndo
sendo users da Base de Dados, pode aceder remotamente a aplicacdo que se encontra
associada ao esquema do Data base user "CMGM".

A tarefa de gestdo dos acessos € de facto uma tarefa com um elevado nivel de
complexidade, que foi resolvido com recurso ao estado da aplicacdo de demonstracdo que
integra o sistema Apex.

Porém embora o facto do Ambiente Apex ser nativo do Oracle e como tal
proporcionar uma interface de comunicagdo porem ligado com a linguagem PL-SQL,
constata-se também, que a integracdo com outro tipo de linguagem , nomeadamente o HTML

é bastante simplificado.
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Interessa ainda referir que as tarefas de realizagdo de Backups, ao nivel do esquema da
Base de Dados € extremamente simples e intuitivo, 0 mesmo ja ndo acontece com o Backup

global que refere um conjunto de procedimentos do mais alto nivel.

5.1.2 Contributo individual

Ao longo da elaboracdo desta tese fui enriquecendo 0s meus conhecimentos
relativamente a plataforma Oracle XE e a linguagem de programacéo PL/SQL.

A nivel profissional, foi importante tendo em conta que aprendi mais uma poderosa
ferramenta de base de dados.

A nivel pessoal foi extremamente gratificante, pois sinto que me propus a um desafio
que consegui vencer.

Acredito que os conhecimentos que adquiri ao longo da elaboragdo da tese,

contribuirdo para ter um melhor desempenho profissional.

5.2 Trabalho futuro

Embora o facto da Aplicacdo responder a totalidade das necessidades e dos requisitos
e dos requisitos na fase de analise, este ndo quer dizer que 0 mesmo ndo requeira um
conjunto de tarefas adicionais , tendo em vista a melhoria do seu desempenho.

Prevé-se que o trabalho venha a ser utilizado no ambiente operativo para o qual foi
realizado.

Neste sentido, aconselha-se a adaptacdo da aplicacdo, que foi desenvolvida no
ambiente Windows serve para um ambiente Linux, por forma a reduzir os custos para a
Instituicdo.

Para o efeito dever-se-a4 referir que o processo de instalacdo do Oracle 10g XE e
substancialmente diferenciado nos diferentes ambientes.

No entanto, e uma vez ultrapassadas as questdes relacionadas com a instalagdo do
motor de base de dados, todo o resto se matem inalterado e perfeitamente indiferente para o

utilizador final.
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7 Apéndice
7.1 Anexo |

No Anexo | consta o Diagrama Entidade Relacionamento Normalizado.

7.2 Anexo 11

No anexo 2, consta todo o codigo SQL que foi utilizado para a criacdo de todas as

tabelas da base de dados e também para a criacdo de todos 0s tiggers e sequencias.



