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Nota de apresenta¢ao do LUSOCONF2021

O presente livro contém os artigos das comunica¢Ges (orais e em poster) enviados e apresentados no
[Il Encontro Internacional de Lingua Portuguesa e RelagGes Luséfonas (LUSOCONF2021), organizado
pelo Instituto Politécnico de Braganca, através da sua Escola Superior de Educac¢do de Braganca e em

parceria com a Camara Municipal de Braganca, nos dias 14 e 15 de outubro de 2021.

O LUSOCONF2021 continuou a ser um espaco de encontro e de reflexdo, de partilha de saberes e
também de vivéncias (porque, afinal, a lingua vive e vive-se) sobre a Lingua Portuguesa no mundo e
sobre uma multiplicidade de tematicas que se refletem e concretizam nos varios eixos tematicos
propostos. Valorizando um olhar plural, o LUSOCONF continuard a construir-se como um Encontro
Internacional aberto a uma multiplicidade de intervencgdes, trazendo ao didlogo areas frequentemente

afastadas.

Agradecemos muito sinceramente aos conferencistas convidados os quais asseguraram a este
encontro internacional uma diversidade de perspetivas, celebrando a multiculturalidade que nos
enriquece e afirmando a vontade de vivermos em comum, ancorados no desejo de (nos)
conhecer(mos) e no espirito de cooperacdao, como condi¢Ges para um mundo mais humano. Desde
abordagens que se centram na problematica da lingua portuguesa e dos seus usos, a reflexdes de
natureza geopolitica sobre relagdes entre Portugal e a China, passando pelo discurso das artes e o seu
papel interventivo na configuragdo do mundo, temos como discussdo de referéncia a problematica do
desenvolvimento do mundo luséfono, a partir de dois focos essenciais: a salde e a alimentacdo.
Promovendo esta abrangéncia, o LUSOCONF assume como relevante o didlogo entre o discurso
académico e o mundo das artes num compromisso ético conjunto de valorizagdo e desenvolvimento
do mundo luséfono. Ao colocar este mundo luséfono numa indelével abertura ao multiculturalismo,
apela-se a reflexao, com profunda seriedade, sobre a diversidade dos problemas humanos e naturais,
fortalecendo a esperanca de que o projeto luséfono, mais do que uma miragem (para usarmos um
termo lourenciano), se consolide como efetiva rede — por isso sem centro nem periferias — em
interacdo com a rede global. Valorizando a confraternidade que nos é conferida, antes de mais, pela
partilha da lingua portuguesa, tem de nos unir o reconhecimento e a clara aceitacdo de que somos

legitimamente diferentes.

Os investigadores da lingua portuguesa e os que se debrugcam sobre os problemas referentes ao seu
ensino, bem como todos aqueles que se dedicam a dareas de relevancia no ambito das relagGes
luséfonas, como: educacgdo, cultura, literatura, artes, histdria, geografia, politica, direito, economia,
gestdo, marketing, contabilidade, agricultura, turismo, ambiente, saude e desenvolvimento

sustentdvel, foram convidados a submeter trabalhos de reflexdao e de investigacdo ao LUSOCONF2021.
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A diversidade e a qualidade dos textos selecionados que agora se publicam constituem evidéncia da
abrangéncia deste Encontro Internacional no qual se cruzam multiplos olhares no mesmo designio de
pensar, com rigor e profundidade, a lusofonia e os seus problemas, bem como as oportunidades de

incremento das relagdes luséfonas.

A finalizar esta breve nota de apresentacdo, a Comissdo Organizadora agradece aos conferencistas

convidados, a todos os investigadores e demais participantes no LUSOCONF2021.

P’la Comissdo Organizadora do LUSOCONF2021

Carlos Teixeira

Vitor Gongalves

Paula Odete Fernandes
Carla Sofia Aravjo
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Financas pessoais: atitude e comportamento de gestao

Personal finance: management attitude and behavior

Catarina Isabel Correia Marinho!, Antonio Fernandes?®[0000-0002-6526-9903]

Ana Paula Monte2(®[0000-0001-9936-0142]
a33903@alunos.ipb.pt, antoniof@ipb.pt, apmontel@ipb.pt
'Instituto Politécnico de Braganca, Portugal.

2UNIAG, Instituto Politécnico de Braganca, Portugal.

Resumo. O presente estudo aborda o tema das finangas pessoais, nomeadamente as atitudes
e comportamentos dos individuos face ao endividamento. Assim, tem-se como objetivo
apurar se os conhecimentos apreendidos fazem com que os individuos se tornem mais
conscientes das suas decisdes financeiras. Desta forma, como abordagem metodologica a
utilizar para o desenvolvimento do presente estudo de investigacdo, foi a metodologia
quantitativa, através de inquérito por questionario, obtendo-se uma amostra de 422
individuos residentes em Portugal Continental ¢ Regido Auténoma dos Agores. No
processo de recolha de dados foi utilizado o formulario online, através do google docs, uma
vez que existe uma maior veracidade das respostas devido ao anonimato dos inquéritos e
ainda pelo facto de este proporcionar grandes amostras e o alcance de amostras
geograficamente dispersas. De uma forma geral, os resultados apurados pelo inquérito
sugerem que, os portugueses tém atitudes positivas, evidenciando a importancia atribuida
a poupanga ¢ ao planeamento familiar mesmo que os mesmos ndo sejam feitos com
regularidade. Desta forma, ¢ possivel afirmar que tais resultados apresentam similaridade
com outros estudos ja realizados.

Palavras-Chave: Finangas pessoais, finangas comportamentais, poupanc¢a, planeamento
familiar, endividamento.

Abstract. The present study addresses the topic of personal finance, namely the attitudes
and behaviours of individuals in the face of indebtedness. Thus, the objective is to
determine whether the knowledge learned makes individuals more aware of their financial
decisions. Thus, as a methodological approach to be used for the development of this
research, a quantitative methodology was used, through a questionnaire survey, obtaining
a sample of 422 individuals residing in Mainland Portugal and the Autonomous Region of
the Azores. In the data collection process, an online form was used, through google docs,
since there is a greater veracity of the answers due to the anonymity of the surveys and
because it provides large samples and the reach of geographically dispersed samples. In
general, the results obtained by the survey suggest that, the Portuguese have positive
attitudes, evidencing the importance attributed to savings and family planning, even if they
are not done regularly. Thus, it is possible to sustain that these results are similar to other
studies already carried out.

Keywords: Personal finance, behavioural finance, savings, family planning, indebtedness.

1 Introducio

Atualmente a sociedade tem-se tornado, cada vez mais, consumista sendo desafiada diariamente pela
oferta excessiva, chegando por vezes a gastar mais do que as proprias possibilidades. Assim sendo, uma
boa gestao das finangas pessoais € essencial para a sustentabilidade financeira das familias e do proprio
pais.
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A partir dos dados disponibilizados pelo Banco de Portugal (Banco de Portugal, 2019), é possivel
aferir que o niimero dos pedidos de empréstimo, por parte das familias portuguesas, tem vindo a
aumentar nos ultimos anos. Isto faz com que surja uma forte preocupagdo no que concerne a
possibilidade dos encargos financeiros, associados a divida, se tenham tornado excessivamente
“pesados” nos or¢amentos familiares.

Deste modo, o presente estudo aborda o tema das finangas pessoais, nomeadamente as atitudes e
comportamentos dos individuos face ao endividamento. Assim, tem-se como objetivo apurar se os
conhecimentos apreendidos fazem com que os individuos se tornem mais conscientes das suas decisdes
financeiras. Tendo em conta esta problematica, que preocupa toda a sociedade, pretende-se responder
as seguintes questdes de investigacdo: (1) Como as familias fazem a gestdo de tesouraria de curto e
longo prazo? (2) Como ¢ feito o planeamento financeiro da familia? (3) As familias portuguesas t€ém
consciéncia do risco associado ao endividamento? (4) Que fatores condicionam o planeamento
financeiro das familias?

O trabalho foi estruturado, além desta introducao, em quatro sec¢des. Na sec¢do que se segue
faz-se o enquadramento teodrico da problematica em estudo, a destacar a defini¢do dos conceitos de
finangas pessoais e das finangas comportamentais para a tomada de decisdo financeira, o planeamento
financeiro do orgamento familiar e o endividamento e poupanca das familias em Portugal. Na secgao 3,
descreve-se a metodologia adotada, objetivos e perguntas de investigagdo formuladas, bem como a
descri¢do do instrumento de recolha de dados. Na seccao 4 apresenta-se e analisa-se os dados recolhidos,
caracterizando-se a amostra e analisando os comportamentos de gestdo das finangas pessoais dos
inquiridos. Por fim, na ultima sec¢do, sintetizam-se as principais conclusdes que se foram retirando ao
longo do estudo com referéncia a algumas limita¢des, bem como possiveis linhas de investigacao futura,
extraindo-se algumas ilagdes tedricas mais abrangentes sobre a problematica em estudo.

2 Enquadramento tedrico

2.1 As finangas pessoais e as finan¢as comportamentais na tomada de decisiao
financeira

Para Garman e Forgue (2017), as finangas pessoais podem ser consideradas como o estudo de recursos
pessoais e familiares, que sdo relevantes para o alcance do sucesso financeiro. Este tema implica ainda
o modo como os individuos gastam, poupam, protegem e investem os seus recursos financeiros. Uma
boa compreensao da tematica permite ao cidaddo um melhor desempenho para enfrentar os desafios
financeiros, as responsabilidades e as oportunidades que possam vir a surgir ao longo do tempo.

O objeto de estudo das finangas pessoais passa pela analise da capacidade de financiamento, que
os individuos dispdem, aquando da aquisicdo de bens e servicos necessarios a satisfagdo das suas
necessidades e desejos individuais. Posto isto, € necessdrio tratar esta tematica como uma area de
conhecimento sistematico e transmissivel, no ambito da ciéncia econdémica (Pires, 2007). Numa
sociedade em que as trocas comerciais sdo essenciais, as finangas pessoais vém ajudar o agregado
familiar a compreender melhor como gerir as suas economias, de modo a obterem o acesso a bens e
servicos com a finalidade de alcangarem a poupancga. Ou seja, o problema das financas pessoais passa
por obter um equilibrio entre as receitas e as despesas adequando, deste modo, o consumo as
necessidades e disponibilidades.

Dentro da tematica das financas pessoais, o contexto individual ¢ importante, uma vez que ha
muitas decisoes que um individuo assume inteiramente para beneficio proprio ou gratificagdo pessoal,
mas que podem ser influenciadas pela familia e pela sociedade (como por exemplo consumos
relacionados com lazer, abrir uma conta bancaria ou obter um empréstimo), porém essas decisdes sao
da sua inteira responsabilidade (OCDE, 2012).

Para Pires (2007), o objetivo das financas pessoais ¢ assegurar que as despesas do individuo, ou
familia, sejam sustentadas por recursos obtidos de fontes sobre as quais tenham controle, de modo a
garantir a independéncia de recursos de terceiros, que t€m custo e as vezes estdo indisponiveis quando
mais se precisa deles; as despesas sejam distribuidas proporcionalmente as receitas ao longo do tempo,
ou seja, que haja um equilibrio entre o consumo e a poupanca; sendo inevitavel a utilizacao de recursos
de terceiros, que sejam tomados ao menor custo e pelo menor tempo possivel; as metas pessoais possam
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ser atingidas mediante a compatibilizagdo entre o querer (necessidades, principalmente desejos) € o
poder (capacidade de compra); o patriménio pessoal cresga ao maximo, ampliando a independéncia
financeira e a necessidade de trabalhar para terceiros ou tomar recursos emprestados para finalidades de
consumo.

A gestdo das finangas pessoais ¢ essencial para os membros do agregado familiar poderem gerir,
de uma maneira mais acertada, os seus rendimentos e controlar melhor as suas despesas familiares
permitindo, desta forma, poupar de modo a prevenir imprevistos e possibilitar a realizacdo de novos
investimentos. Uma boa gestdo do or¢amento familiar permite garantir, aos particulares, a seguranca
necessaria para obter bens necessarios. Neste contexto, surge a nog¢ao de decisdo financeira que se refere
as opgdes capazes de criar impacto a nivel financeiro do consumidor. Assim, as grandes decisdes
financeiras referem-se a “alocacdo de recursos em itens de valor elevado, como planos de saude,
contratagdo de empréstimos, realizagdo de investimentos e aquisi¢do de produtos financeiros
complexos” (Marques, Takamatsu, & Avelino, 2018, p.824).

Segundo o Banco de Portugal (2016, p.17) “a gestdo apropriada das financas pessoais tem
beneficios diretos para os individuos, mas a escolha criteriosa de produtos financeiros contribui também
para a estabilidade do sistema financeiro”. Assim, de modo a promover uma melhor gestao das finangas
pessoais ¢ de salientar a importancia da educacdo financeira, uma vez que esta ¢ considerada,
fundamental, para promover um melhor controlo das finangas pessoais, bem como permitir evitar
problemas financeiros futuros, que podem nao s6 prejudicar os cidadaos de uma forma isolada, mas
também a sociedade em geral.

A recente crise financeira e o atual ambiente turbulento financeiro global vieram destacar a
importancia da literacia financeira, ndo apenas de uma perspetiva individual, mas também numa
perspetiva global e econémica. Neste sentido, a literacia financeira ndo ¢ apenas importante a nivel
individual, influenciando as decisdes das familias sobre a sua gestdo financeira, mas também a nivel
global, com consequéncias para a estabilidade da economia geral (Lusardi, 2019).

Em consequéncia da pandemia associada a Covid-19, as familias portuguesas vém-se perante um
novo cendrio de recessdo economica a escala global que afetou, de forma e intensidade diferente,
familias de todas as classes sociais. O grau de imprevisibilidade deste fendmeno fez com que muitos
dos particulares ndo conseguissem fazer face as despesas do dia-a-dia. Em contrapartida, o impacto desta
crise pandémica demonstrou que, ¢ possivel viver com niveis de consumo mais baixos, ou seja, evitar
gastos com bens supérfluos.

A tomada de decisao por parte dos individuos pode ser influenciada por diversos fatores e entre
eles fatores psicologicos e comportamentais (como emocdes), que ndo apenas a racionalidade
econdmica. Baker e Nofsinger (2010) referem que as finangas comportamentais sdo uma tematica
relativamente recente, mas de rapida expansao, uma vez que consegue explicar as decisdes econdmicas
dos individuos, ao associar a psicologia comportamental e cognitiva com a economia e a moderna teoria
financeira (que os autores designaram por finangas tradicionais). Para Shefrin (2009) a origem da crise
financeira que eclodiu no inicio de 2008 ¢ essencialmente de caracter psicoldgico e comportamental. A
crise, que se instalou em Portugal e que ainda hoje ¢ visivel em diferentes setores da sociedade, veio
comprovar que o Homem ¢ um ser com racionalidade limitada e influenciado por emogdes.

No que concerne a teoria financeira tradicional, os individuos sd3o considerados racionais,
contrariamente as financas comportamentais, onde os individuos tendem a afastar-se da racionalidade,
uma vez que as suas decisdes tém por base fatores de caracter psicoldgico (Ferreira, 2013). Neste
seguimento, as finangas comportamentais surgem essencialmente com o objetivo de complementar
algumas limitagdes dos modelos estudados nas finangas tradicionais. Esta temadtica, relativamente
recente, compreende uma série de aspetos como o comportamento, as expectativas, as motivacdes, as
necessidades materiais e psicoldgicas dos individuos, entre outros (Ferreira, 2013). As finangas
comportamentais tentam assim resolver essas inconsisténcias, nas explicagdes baseadas no
comportamento humano, tanto individualmente como em grupo.

Deste modo, ¢ evidente a relevancia da utilizagdo das finangas comportamentais, para o estudo
das decisdes financeiras, na gestdo do or¢amento familiar, de modo a permitir um melhor controlo
sistematico das finangas pessoais. Por outras palavras, as decisoes financeiras, tal como o nivel de
consumo e o nivel de poupanga, resultam da combinagdo de fatores externos, tais como a politica, a
economia e o comportamento da sociedade. Andrikopoulos (2011) defende que, as tomadas de decisao
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de investimento dos individuos sdo baseadas nos valores ou julgamentos pessoais que, por sua vez, sao
influenciados pelo controlo, conhecimento e experiéncias passadas.

Kahneman e Tversky (1979), pioneiros das finangas comportamentais, desenvolveram um
modelo alternativo denominado “Prospect Theory”, a qual evidencia que o ser humano € avesso ao risco.
Ou seja, se num mesmo investimento forem dadas duas hipoteses de escolha a um individuo, uma que
envolva ganhos certos e outras perdas possiveis o individuo tem tendéncia a escolher os ganhos certos.
Os mesmos autores explicam ainda que, essa tendéncia, denominada de efeito de isolamento, leva a
preferéncias inconsistentes quando a mesma opc¢ao ¢ apresentada de formas diferentes. Nesta teoria, o
valor € atribuido a ganhos e perdas e ndo a ativos finais, na qual as probabilidades sdo substituidas por
pesos de decisdo.

Neste contexto, o conceito de “aversdo a perda”, contraria as teorias econdmicas que defendem
que, quando se faz um investimento, deve-se arriscar quando se esta a ganhar e ser mais avesso ao risco
quando se estd a perder. Deste modo, os individuos demonstram assim que possuem limitagdes na sua
capacidade racional, tanto emocionais como cognitivas e sociais, visto que, posteriormente ira afetar o
processo de tomada de decisdes em investimentos (Kahneman & Tversky, 1979). Estes autores afirmam
ainda que, a prevaléncia de aversao ao risco ¢ talvez a melhor conceptualizagdo conhecida sobre escolhas
arriscadas. No seguimento, os autores definem ainda os ganhos e as perdas através das quantias que sao
obtidas ou pagas através dos consumidores. Kahneman e Tversky (1979) mostram que, muitas vezes, as
escolhas dependem da maneira como um problema ¢é apresentado, assim como das caracteristicas
objetivas do mesmo. O objetivo desta teoria recai na descricdo ou previsao do comportamento, sem
caraterizar o comportamento ideal dos individuos.

2.2 O planeamento financeiro familiar ou pessoal

O planeamento financeiro consiste na forma como cada pessoa e/ou familia gere os seus rendimentos e
relaciona-se com os objetivos de vida de cada um e/ou agregado familiar. Ou seja, significa saber
instituir e adotar uma estratégia, seja a curto, médio ou a longo prazo, com a finalidade de “acumular
bens e valores que irdo formar o patriménio de uma pessoa e/ou familia” (Cenci, Pereira, & Barichello,
2015, p.93). O planeamento financeiro tem de permitir a adequacdo do rendimento familiar as
necessidades do agregado, eliminar gastos supérfluos e compreender o planeamento de compras futuras,
para evitar o gasto com juros excessivos que restringem o poder de compra do consumidor (Halles,
Sokolowski, & Hilgemberg, 2008).

No que se refere as decisdes de consumo possiveis, cada pessoa procura ajustar, dentro do seu
orcamento, as necessidades de consumo individuais, “empenhando-se em garantir a combinacdo que
gere o maior bem-estar familiar” (Marques, Takamatsu & Avelino, 2018, p.821). De acordo com as
mesmas autoras, a gestdo financeira das familias configura-se como uma tarefa que ajuda as pessoas na
manuten¢do do orcamento e na criacdo de reservas. Estas referem ainda que “o comportamento do
consumidor ¢ visto como capaz de gerar consequéncias pessoais e no agregado familiar, refletindo na
economia, por meio, por exemplo, da adimpléncia ou da inadimpléncia de um segmento” (Marques,
Takamatsu & Avelino, 2018).

O planeamento financeiro pessoal e familiar configura-se como “a explicitacao das formas como
se viabilizardo recursos necessarios para atingir os objetivos almejados. A compreensdo da realidade
financeira, as necessidades da familia, a priorizacdo dessas necessidades, por um lado, e a quantificagao
dos recursos disponiveis para satisfazé-las (salario, alugueres, rendimentos financeiros, etc.), por outro
lado, facilitam a elaboragdo desse planeamento” (Cherobim & Espejo, 2011, p.30).

2.3 O endividamento e poupanca das familias em Portugal

Como foi referido anteriormente um dos aspetos a ter em atencdo nas finangas pessoais ¢ o nivel de
endividamento dos individuos, e por consequéncia das familias. Para Marques e Frade (2000), o
endividamento ¢ definido como o saldo devedor de um agregado familiar. Sendo que este saldo devedor
pode resultar de um ou mais compromissos de crédito em simultaneo utilizando-se, assim, o conceito
de multiendividamento. Segundo os mesmos autores, a principal fonte de endividamento provém do
crédito cedido a particulares, fazendo com que esta tematica lhes seja constantemente associada.
Contudo, o endividamento pode advir de outros fatores, como a mad administracdo financeira, a
inexisténcia de uma reserva de emergéncia, o consumo excessivo, por motivos de satde, entre outros.
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O endividamento das familias resulta assim de desequilibrios entre o que as familias recebem e o que
gastam provocando, deste modo, uma ma gestdo por parte do agregado familiar. Todavia, o
endividamento esta também associado aos empréstimos cedidos por parte das instituicdes bancarias.
Assim sendo, a problematica deste conceito surge quando as familias ndo conseguem satisfazer as suas
obrigagdes. Diversos autores associados ao estudo (e.g. Rinaldi & Sanchis-Arellano, 2006; Meng &
Hoang, 2013) defendem que o endividamento ¢ influenciado por diversos fatores desde psicologicos,
comportamentais, demograficos, sociais e economicos.

Segundo o Banco de Portugal (2019), no que concerne a evolugdo esperada, para o consumo dos
particulares e para o investimento, prevé-se que o endividamento dos particulares diminua ao longo do
tempo, embora a um ritmo mais lento do que o observado nos ultimos anos. Apesar do nivel de
endividamento, ainda que tendencialmente tenha diminuido, continua a apresentar niveis elevados,
mostrando-se assim preocupante do ponto de vista individual e coletivo. A taxa de familias com
endividamento apresenta uma tendéncia decrescente com a idade da pessoa de referéncia, o que podera
ser justificado, segundo Costa e Farinha (2012, p.142), com “o facto das familias mais jovens terem
maior necessidade/oportunidade de recorrer ao crédito dado terem rendimentos atuais inferiores aos
rendimentos esperados e uma maior esperanca de vida”. Todavia, ainda segundo as mesmas autoras, “a
participacdo no mercado de divida dos agregados muito jovens ¢ menor do que a da segunda classe
etaria” (Costa & Farinha, 2012, p.142). Sendo este um comportamento que parece “refletir a maior
incerteza quanto aos rendimentos futuros dos agregados familiares muito jovens, que levard a uma
menor procura e/ou oferta do crédito hipotecario, o qual nestas idades estd em geral associado a
aquisicao da primeira habitacao” (Costa & Farinha, 2012, p. 142). Neste contexto, ¢ necessario proceder
a elaboracdo e adocao de medidas politicas de modo a prevenir ou corrigir problemas que possam surgir
através do endividamento dos particulares.

O sobre endividamento refere-se a situagdo em que a pessoa declara ser incapaz de pagar as suas
obrigacdes, como a renda, a agua e a eletricidade, em decorréncia de encargos com divida, previstos ou
ndo (European Commission, 2010). O uso consistente dos termos ‘sobre endividado’, ‘divida a servigos
de consultoria' e 'procedimentos de liquidacdo de dividas' ¢ um desafio no contexto nacional e
internacional. A pessoa ou familia sobre endividada ¢ a que se revela incapaz de fazer pagamentos
relacionados com compromissos, que incluem despesas de consumo ou prestagdes associadas a dividas
com institui¢des financeiras. Contudo, podem ainda incluir pagamentos de aluguer, contas de servigos
publicos, contas de internet ou de telefone, contas de saude ou seguro de satide, impostos, multas e
empréstimos de familiares ou amigos. O sobre endividamento ndo significa uma ocasional falta de
pagamento ou dificuldade de pagamento, mas problemas de pagamento bastante mais estruturais; por
exemplo, quando existem varios meses de atraso de pagamentos de servigos publicos. Alguém com uma
grande hipoteca, mas com rendimento suficiente para fazer os respetivos pagamentos, pode estar em
risco de ficar sobre endividado, mas tal pessoa ndo ¢ considerada sobre endividada no significado dos
termos anteriormente apresentados. Em contraste, alguém sem empréstimos de instituigoes financeiras,
mas que tem pagamentos de servicos publicos em atraso, podera ser considerado como sobre endividado
(Eurofound, 2020).

Monteiro (2015) analisou os fatores explicativos do sobre endividamento das familias
portuguesas e a respetiva gravidade, tendo observado que o tipo de institui¢do bancaria, a priorizacao
dos créditos, a disponibilidade financeira do consumidor e o rendimento figuram como os determinantes
de maior relevancia na probabilidade e extensdo do sobre endividamento, sendo as familias lisboetas as
que patenteiam uma maior extensdo de sobre endividamento, destacando-se, assim, o impacto da
urbanidade no sobre endividamento. Os estudos sobre o endividamento das familias em Portugal sao
escassos e revelam pouca profundidade e capacidade de extrapolacdo de dados, apesar de algumas
estatisticas, o que apenas possibilita que se faca uma aproximacao com indicadores indiretos. Como se
pode observar na Figura 3, o endividamento, face ao rendimento disponivel, tem vindo a aumentar desde
2019 e continua significativamente elevado.
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Figura 3: Evolucdo do endividamento dos particulares (2016-2021).
Fonte: Elaboragao propria com base nos dados do Banco de Portugal (2021Db).

Se o endividamento ¢ tdo elevado, espera-se que a taxa de poupanga seja relativamente diminuta;
mas em comparagdo com a restante Area Euro, pode-se verificar que ¢ significativamente menor e que
tem vindo a reduzir conforme ¢ apresentado na Figura 4.
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Figura 4: Taxa de poupanca dos particulares: Portugal versus Area Euro (dados quadrimestrais de 2018-2021).
Fonte: Elaboragao propria com bases nos dados do Eurostat (2021).

Certamente, a reducdo desses valores de poupanca leva a diminuicdo da resiliéncia dos
particulares em caso de imprevistos, nomeadamente a situagdo de desemprego, fazendo com que tenham
de recorrer ao endividamento como meio de fazer face as despesas correntes. Por conseguinte, a
combinagdo de baixos rendimentos, elevado endividamento e reduzida poupanca, acaba por fazer com
que os portugueses fiquem em situacdo de sobre endividamento e de presumivel incumprimento,
resultando em consequéncias quer para os visados, quer para a sociedade em geral, uma vez que se trata
de um fendmeno sistémico (Banco de Portugal, 2021a).

Nao obstante o volume de empréstimos concedidos, particularmente e maioritariamente para
aquisicdo de habitacdo, as familias acabam por entrar em incumprimento nos créditos ao consumo e
restantes empréstimos, numa propor¢ao consideravelmente superior a verificada no crédito a habitacao,
como se pode verificar na Figura 5.
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Figura 5: Evolucdo do crédito vencido das familias portuguesas (2016-2021).
Fonte: Elaboragdo propria com bases nos dados do Banco de Portugal (2021b).

De acordo com os dados publicados pelo Banco de Portugal (2021a), a taxa de poupanga das
familias em Portugal tem vindo a aumentar desde o inicio da pandemia, sendo que, ndo se encontravam
valores de poupanca tdo altos desde 2002. Este facto pode advir da exposicdo elevada ao risco no
mercado que consequentemente direcionou as familias a aumentarem as suas poupangas por seguranga.
Por outro lado, segundo o Banco de Portugal (2021a) prevé-se que essa mesma taxa reduzird
gradualmente, atingindo, em 2023, valores proximos dos pré-pandémicos, sendo que a taxa de poupanga
das familias em Portugal representava uma das mais baixas da Europa. Uma parte das familias
portuguesas, ao pedir ajuda a Deco Proteste, aponta como principal causa a falta de condigdes de
trabalho (baixo rendimento), pois este facto ndo lhes permite fazer poupangas e, consequentemente,
conduz ao sobre endividamento. Para Ribeiro (2019), os principais problemas, no que diz respeito a
poupanca, sdo o baixo rendimento dos portugueses, as taxas de juro proximas de zero, a falta de
incentivos e uma elevada iliteracia financeira. Apos os factos explanados ¢ de referir a importancia de
reverter esta tendéncia de grande afastamento da taxa de poupanca dos portugueses face a média
europeia. Por este facto, é necessario que haja um equilibrio econdmico e financeiro. Nos dias de hoje,
vivemos num periodo consumista na qual os cidaddos tém dificuldade em priorizar as suas necessidades
quando adquirem os bens.

3 Metodologia

Tendo em consideragdo que o objetivo principal deste estudo visa um melhor conhecimento sobre as
finangas pessoais das familias portuguesas, nomeadamente quanto as atitudes e comportamentos em
relacdo ao endividamento, este apoiou-se num conjunto de perguntas de investigacdo (Pi):

Pi 1 - Como as familias fazem a gestao de tesouraria de curto e longo prazo?

Pi 2 - Como ¢ feito o planeamento financeiro da familia?

Pi 3 - As familias portuguesas tém consciéncia do risco associado ao endividamento?

Pi 4 - Que fatores condicionam o planeamento financeiro das familias?

Como instrumento de recolha de dados utilizou-se o inquérito por questionario, elaborado para o
efeito (ad hoc), tendo como referéncia o Relatdrio do Inquérito a Literacia Financeira da Populagao
Portuguesa realizado pelo Banco de Portugal em 2010 (Banco de Portugal, 2011). Este é composto por
21 questdes, fechadas e abertas, das quais 14 permitem recolher informacgdo acerca das atitudes e
comportamento de gestdo e 7 permitem tracar um perfil sociodemografico dos participantes. Como
forma de avaliar cada item das questdes 12, 13 e 14 foram utilizadas duas escalas de Likert com cinco
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