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Resumo

Ao Professor, desde a institucionalizagao e estruturagédo do ensino formal até aos dias
de hoje, é-lhe acometida a imprescindivel fungédo de providenciar condigdes para que
o Aluno adquira, consolide e mobilize conhecimentos e competéncias curricularmente
relevantes e realize aprendizagens significativas. No contexto da capacitagéo digital
dos docentes, do uso massivo da internet, das redes de comunicagdo e do
exponencial aumento das possibilidades de aprender colaborativamente, este
trabalho apresenta-se como um contributo para refletir sobre as competéncias,
imprescindiveis e desejaveis, do Professor na implementacdo da Educacgdo a
Distancia. Neste sentido, é efetuada uma revisdo narrativa da literatura sobre a
tematica, uma analise aos documentos estruturantes e a principal regulamentacao
portuguesa que orienta a Escolaridade Obrigatéria. O conceito de competéncia
considerado apresenta-se como uma combinagdo de conhecimentos, habilidades e
atitudes. Resulta claro que o Professor € uma das pessoas chave na Educagao
Presencial e também o é na Educagao a Distancia.

Palavras-Chave: educagdo a distancia, professor, documentos estruturantes,
competéncias.

Abstract

From the institutionalization and structuring of formal education to the present day, the
Teacher is entrusted with the essential role of providing conditions for the Student to
acquire, consolidate and mobilize curricular relevant knowledge and skills and carry
out significant learning. In the context of the digital training of teachers, the massive
use of the internet and communication networks and the exponential increase in the
possibilities of collaborative learning, this work presents itself as a contribution to reflect
on the skills, essential and desirable, of the Teacher in the implementation of Distance
Education. Hence, a narrative review of the literature regarding this subject is provided,
as well as an analysis of the structuring documents and of the main Portuguese
regulation that guides Compulsory Education. The concept of competence is
presented as a combination of knowledge, skills, and attitudes. It is regarded that the
Teacher is one of the key people in Presential Education, but also in Remote
Education.

Keywords: remote education, teacher, structuring documents, competencies.

1 Introducao

Nesta aldeia globodigital tem vindo a ser acentuadamente alterada a tendéncia
acomodaticia de perspetivar a Educacao no processo de ensino-aprendizagem
com recurso as tecnologias digitais como prolongamento das praticas de ensino

classico.
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Sobretudo a partir quer da implementacdo da Educacgao a Distancia quer das
praticas de imersdo da Escola no mundo digital, tém sido efetivas as alteracdes
introduzidas ao nivel das praticas de Escola, pelo que professores, mas também
alunos e familias, todos, tiveram necessidade de se reinventar de modo a
responder cabalmente aos desafios que cada vez mais tem assumido um requisito

crucial no contexto da Educacao e Formagao.

Pela Educacéo a Distancia foi colocada no cerne das preocupagdes educativas a
tematica das competéncias do Professor neste contexto (praticas educativas
mediadas pelas tecnologias e recursos digitais) configurando a oportunidade de
rever alguns paradigmas e inaugurar uma nova forma de entender a Educagéo e

0 processo de ensino-aprendizagem.

Aos professores, talvez nunca como nestes tempos, se tivesse efetuado o desafio,

a incumbéncia de adquirir e concretizar novas competéncias.

2 Revisao narrativa da literatura

2.1 Abordagem metodolégica

A revisao da literatura pode assumir trés tipologias: narrativa, integrativa e
sistematica. De acordo com Botelho e Macedo (2011) existem diferentes formas
de se realizar uma revisao da literatura. A revisdo narrativa € utilizada para
descrever o estado da arte de um assunto especifico, sob o ponto de vista tedrico
ou contextual. Esse tipo de revisdo nao fornece a metodologia para a busca das
referéncias, nem as fontes de informagao utilizadas, ou os critérios usados na
avaliacdo e selecdo dos trabalhos. Constitui-se, basicamente, da andlise da
literatura, da interpretacdo e analise critica pessoal do pesquisador. A revisao
bibliografica sistematica, ao contrario da revisdo narrativa, € uma revisido
planejada para responder a uma pergunta especifica e que utiliza métodos
explicitos e sistematicos para identificar, selecionar e avaliar criticamente os

estudos, e para coletar e analisar dados desses estudos incluidos na revisao.

O presente estudo é uma revisdo narrativa a partir da qual se encaminha para a
apresentagao do conjunto de competéncias que se evidenciam a partir da analise
dos documentos estruturantes e da legislagdo, sem esquecer o DigCompEdu
(Lucas & Moreira, 2018), e que sdo acometidas aos professores da escolaridade
obrigatéria portuguesa, integrando os elementos pedagdgicos associados a

profissdo docente, na Educacao a Distancia.
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2.2 A Educacéao a Distancia

A Educacgao, como termo que se refere a dois agentes essenciais do processo,
professor e aluno, e as duas agdes proprias de cada um deles, ensinar e aprender

(Garcia Aretio, 2020) tem vindo a assistir a mudangas profundas.

Uma das perspetivas de mudanga mais acentuada prende-se com a Educacéao a
Distancia, que comegou bem mais cedo que a era da internet (veja-se o ensino
por correspondéncia, o tele-ensino, o multimédia), apresentando-se segundo
diferentes geragbes (Gomes, 2022) e que tem ganho cada vez mais
preponderancia, acompanhando a evolugdo da internet e das tecnologias e

recursos digitais, tornando-se uma realidade mais presente.

No entanto e como tdo bem salienta Garcia Aretio (2020) se alguém, ao navegar
por Internet, aprende sem mais, isso n&o significa que seja um processo educativo
porque este requere uma planificacdo e uma acgao intencional por parte das

equipas docentes.

Enquanto assunto de investigacdo no campo das ciéncias da educagédo tem
originado profusa producéo cientifica pelo que ndo se afigura facil de apresentar

uma s0 e unica definigao.

Outros ha que usam outros termos para Educacao a Distancia como “eletrénico”,

” o« "« ” o«

“virtual”, “em linha”, “digital”, “elearning”, etc.

Nesta multiplicidade de defini¢gdes e de designagdes, existem ainda autores que
usam como sinoénimo de “Educagao a Distancia” o conceito “ensino a distancia” e
outros que estabelecem uma linha de demarcacéo clara e concreta entre os dois

conceitos.

Sobre esta discussdao Trindade (1996) refere que sado apenas diferentes

expressdes adotadas por cada instituicdo que “nao tem significado palpavel”:

A distingdo entre as expressbes “Educagdo a Distancia”, “Ensino a
Distancia” e “Aprendizagem a Distancia”, bem como as suas
correspondentes versdes nas diferentes linguas europeias, ndo tem
significado palpavel: apenas representam enfoques diferentes no ambito
genérico de aplicacdo, na metodologia de ensino ou no processo de
aprendizagem, consoante constituem preocupac¢éo de decisor educativo, de
professor classico ou de pedagogo razoavelmente actualizado. As
instituicoes que praticam este tipo de metodologia e de tecnologia educativa
adoptaram, nas suas proprias designacdes, alguma destas expressdes
(Trindade, 1996, p. 176).

Em todo o caso, o que se observa é que em todas as denominagbes o fim
pretendido € a Educagdo em si mesma. Se se trata de agbes formativas

sistematicas, intencionais e que pretendem aprendizagens significativas,
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estaremos a falar de educacgio, termo no qual englobamos os de ensino e

aprendizagem, refere Garcia Aretio (2020, p. 23).

Deste modo, no corpus deste trabalho por razdes de concordancia reflexiva e
eficacia e sistematizagcao prefere-se a designacdo de Educagéo a Distancia

concordando-se com a seguinte defini¢ao:

A educagdo a distdncia é um sistema tecnoldgico de comunicagao
bidirecional (multidirecional), que pode ser massivo, baseado na agéo
sistematica e conjunta de recursos didaticos e o apoio de uma organizagao
e tutoria, que, separados fisicamente dos estudantes, propiciam a estes uma
aprendizagem independe e cooperativa (Garcia Aretio, 1986, p. 48).
Assim definido, como defendido ha bastantes anos por Garcia Aretio (2001), nesta
conceptualizagdo de Educagdo a Distancia cabem quase todas as formas e

denominagdes atras aludidas.

Na realidade, fala-se de um conceito que se estrutura com base em trés
componentes e dimensdes: a dimensdo pedagdgica de logros de aprendizagem
significativos (componente didatica), a dimensao social plasmada na componente
de dialogo que reforca o0 momento de interacdo educativa e a dimensao
tecnolégica que assume o componente mediado, necessario a produgéo do ato
educativo com uma separagao entre professor e aluno (Garcia Aretio, 2020, p.
24).

Segundo este mesmo autor, as carateristicas a partir das quais se poderia
concetualizar esta modalidade educativa seriam, em sintese, a separacgio fisica
do professor e aluno no espago e na maior parte do tempo da formacao; a
possibilidade de estudo independente no qual o aluno controla o tempo, espaco,
os diferentes ritmos de estudo e, em alguns casos, itinerarios, atividades, tempos
de avaliagdes, etc.; o suporte de uma organizagao/instituicdo que através dos
seus recursos humanos planifica, desenha, produz materiais, realiza o
acompanhamento e a motivagéo do processo de aprendizagem atraveés da tutoria,
avalia e acredita as aprendizagens; comunicagao e interagéo (dialogo) mediadas
sincrona e assincronamente entre professor e aluno e de estes entre si. Interagéao
também com os contelidos e com os recursos tecnolégicos (Garcia Aretio, 2020,
p. 24).

Para encerrar esta secgdo diremos que de modo nenhum podemos imaginar
aprendizagens significativas na Educagédo a Distancia se nao vao precedidas pela
acao adequada e apropriada por profissionais bem capacitados, os professores,

conforme se desenvolve a seguir.
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2.3 Premissas de competéncias do Professor na Educacgao a Distancia

Para a qualidade e sucesso da Educagéo a Distancia é determinante, sem duvida,
atender a todo o processo que engloba desde o desenvolvimento a organizagéo
das formas, dos procedimentos aos recursos, dos métodos as técnicas
culminando na avaliagao, processo esse que cada vez € mais dinamico, criativo e
interativo e onde o Aluno (aprendente) vai assumindo um papel ativo nas suas

aprendizagens.

Contudo, como ideia inicial de um raciocinio, em todos os diferentes momentos
deste processo, o papel do Professor é essencial, pois necessariamente por ele
passa a maior parte da responsabilidade e das respostas aos desafios da
Educacao (Jornal Oficial da Unido Europeia, 2006; UNESCO, 2011; Lucas &
Moreira, 2018).

Por isso, pode argumentar-se que a énfase colocada nas competéncias do
Professor nas politicas de ensino europeias resulta de um crescente meta-
discurso sobre uma “sociedade do conhecimento” e a “aprendizagem ao longo da
vida e em todos os seus dominios” (uma expressao genérica que indica mudanca
e convergéncia politica, esbatendo as fronteiras entre a aprendizagem formal e
informal) (Caena & Vuorikari, 2021).

Embora a literatura reconhega que nao existe uma definicdo operacional do termo
“‘competéncia”, segundo Kouwenhoven (2009) citado por Caena (2015), parece
haver uma convergéncia para uma visdo holistica, dindmica e orientada para os
processos daquilo que sdao as competéncias dos professores, baseada na

investigacdo, nas politicas em destaque e na aprendizagem entre pares.

No &mbito deste artigo, recorremos ao conceito de competéncia que Tractenberg
(2007) define como uma combinac¢do de conhecimentos, habilidades e atitudes,
resultantes do processo de socializagdo — especialmente da formagao
educacional e das experiéncias profissionais e de vida — que convergem para
determinados padrdes do pensar, do sentir e do agir vinculados a contextos
laborais especificos.

Deakin Crick (2008) citado por Caena (2015), acrescenta ao conceito de
competéncias do Professor, o entendimento de uma combinagao complexa de
conhecimentos, aptiddes, visdo, valores, atitudes e vontade, que se traduzam em
acOes adequadas e eficazes em contextos especificos.

Na obra ja citada, Caena (2015) aborda os seguintes requisitos-base das

competéncias dos professores:
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e quadros de conhecimentos bem estruturados e organizados (para
programas escolares, teorias da educacdo, métodos de avaliagdo),
suportados por estratégias eficazes de gestdo de conhecimentos;

e conhecimentos soélidos sobre o ensino de disciplinas especificas aliados a
competéncias digitais e a uma boa compreensdo dos processos de
aprendizagem dos estudantes;

e técnicas e estratégias de ensino/gestdo em contexto de sala de aula;

e boas capacidades de relacionamento interpessoal, colaboracéo,
investigacdo e reflexdo no trabalho em comunidades escolares
profissionais;

e uma atitude critica em relagéo a pratica profissional e a inovagao, baseada
em diversos elementos: resultados dos estudantes, teorias e didlogo
profissional;

e atitudes positivas e empenho em matéria de desenvolvimento profissional
continuo, colaboracdo, diversidade e inclusdo; e conhecimento
especializado adaptavel — capacidade de adaptar planos e praticas as

necessidades dos diferentes estudantes e contextos.

Considera-se igualmente pertinente para este percurso de andlise, os 6
paradigmas assinalados da profissdo de Professor: agente reflexivo, especialista
informado, especialista competente, lider da sala de aula, agente social,

aprendente ao longo da vida (Caena, 2015, p. 26).

Na linha reflexiva proposta em que o Professor o é nas diferentes modalidades de
Educacgado, observa- se, todavia, na literatura, diferentes designagbes para a
categorizagdo do Professor conforme as suas competéncias assumidas na

Educacao a Distancia.

Desde logo “professor”, em interligagdo com “tutor”, “e-moderador”, “mentor”,
“instrutor”, “mediador’, sendo possivel distinguir entdo diversas éareas que

dependem da organizagao, da agéo e do desenvolvimento do Professor.

Concretizando, sobre a competéncia de “tutor”’, os autores Collison, Elbaum,
Haavind e Tinker (2000) abordam trés areas: “Guide on the Side (not Sage on the

Stage)”, “Instructor or Project Leader” e “Leader of Group Process”.

Verificamos que Salmon (2003) do estudo que efetuou durante dois anos a partir
das interages realizadas entre professores e alunos, sobre o papel do Professor
em contextos online, adotou o termo “e-moderador”’, onde se destaca a sua
conclusao que a fungéo dos professores se vai definindo segundo cinco fases — a

primeira diz respeito ao acesso e motivacéo, a segunda a socializacao, a terceira
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corresponde a partilha de informagdo, a quarta refere-se a construgdo de
conhecimentos, capacidades e atitudes e a quinta compreende o
desenvolvimento. Ela escreve: “o papel essencial do e-moderador € promover a
interacdo e a comunicacdo humana através da modelizagdo, transmissao e

construcéo de conhecimentos” (p. 4).

Do ponto de vista de Headley (2005), como fungbes que o Professor deve realizar
estdo: planificar o espago/contexto do curso, marcar o ritmo, ser anfitrido em vez
de moderador, efetuar o papel de ligagdo e, por ultimo, em quinto lugar, o

professor deve ser o espelho.

Por outro lado, no dizer de Ghirardini (2011) o Professor assume fungbes como
“‘academic adviser, instructional designer, matter experts”, no processo de

produgdo de conteudos.

Chang, Shen e Liu (2014) apresentam como papéis mais importantes, em sete
dimensdes de “e- instrutores”, por esta ordem: especializagao de conteudo, gestao
administrativa, concepgéo institucional, utilizacdo da tecnologia, avaliagdo da

aprendizagem, desenvolvimento da investigacéo e facilitagdo da aprendizagem.

Com enfoque na ideia de “mediador” Colas, Jiménez e Cdzar (2019) atribuem
especial importancia a esta ideia em virtude de o Professor através da sua
mediacdo gerar praticas interativas com as tecnologias digitais com o fim de

desenvolver pessoalmente, profissionalmente e socialmente os seus alunos.

Na verdade, a imerséo do Professor no universo das tecnologias, com o uso das
Tecnologias de Informagdo e Comunicagcédo (TIC), traz consigo uma série de
repercussbes que tendem a alterar sua maneira de trabalhar, investigar,
comunicar, treinar, transmitir conhecimentos, como também a compreensao das
condi¢des necessarias para utilizar uma tecnologia especifica no ensino, exigindo
o desenvolvimento de praticas de ensino que também promovam as competéncias

digitais nos alunos (Santos & Pedro, 2021).

A tecnologia digital torna possivel a versatilidade e flexibilidade da planificagéo de
cenarios e situagdes de ensino-aprendizagem variados, mudando o paradigma de
logocéntrico para paidocéntrico, isto €, s&o implementados métodos de
aprendizagem ativos como projetos, estudos de caso, portfélios ou aprendizagem

por tarefas (Moreira, 2021).

Nesse sentido, o desenvolvimento de competéncias digitais dos professores esta
além do dominio técnico das TIC ou do reconhecimento do potencial da tecnologia
nas praticas pedagdgicas e precisa ser compreendido como um conjunto de

conhecimento, habilidades, atitudes e estratégias (competéncias) que possibilite
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a realizagdo de diferentes atividades socialmente valorizadas com uso das TIC,
tais como a resolugéo de problemas, gerenciamento da informacao, colaboragao,

criagdo e compartilhamento de conteudo, entre outros (Ferrari, 2012).

Aqui chegados verificamos no DigCompEdu (Lucas & Moreira, 2018) a proposta
de 22 competéncias que foram organizadas em 6 areas, a saber: 1) ambiente
profissional — uso das TIC para o desenvolvimento profissional do educador e para
o0 bem coletivo da instituicdo; 2) competéncias necessarias para usar, criar e
compartilhar recursos educacionais digitais; 3) gestdo das TIC no ensino e
aprendizagem; 4) uso de estratégias digitais para processos de avaliagéo; 5)
potencial das TIC para estratégias de ensino e aprendizagem centrada no
aprendente; e 6) competéncias pedagodgicas especificas necessarias para

promover competéncias digitais dos aprendentes.

3 Analise dos documentos estruturantes e da legislagao

Efetuada a revisdo narrativa da literatura na secgéo anterior, passamos agora a
uma analise dos conceitos principais associados as competéncias do Professor,
presentes nos documentos estruturantes, enviados as Escolas pela Dire¢do Geral
de Educagédo (DGE), motivados pelo surto pandémico COVID-19 que determinou
a suspenséo, a partir do dia 16 de margo de 2020 (permanecendo essa medida
até ao final desse ano letivo e ainda sendo introduzida no ano letivo seguinte e,
quando tal se afigurou necessario, até hoje), de todas as atividades letivas e ndo
letivas presenciais nas escolas de todos os niveis de ensino da escolaridade
obrigatéria em Portugal.

A partir dessa data, impbs-se a necessidade de as escolas repensarem novos
modos de organizagéao curricular, pedagdgica e administrativa, com o objetivo de
poderem dar continuidade ao processo de ensino e de aprendizagem, junto de

todos os alunos.
Destacamos os seguintes documentos estruturantes:

e “8 Principios orientadores para a implementagao do Ensino a distancia” de
15 de abril de 2020 (DGE, 2020) que na analise se da conta que recebeu
influencia das “10 recomendagdes de ensino a distdncia da UNESCO” de
10 de margo de 2020;

e “Orientagdes para o trabalho das Equipas Multidisciplinares de Apoio a
Educacgao Inclusiva na modalidade E@D” de 08 de abril de 2020 (Diregao
Geral Educacgao, 2020);
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e “Orientagdes para utilizacdo de tecnologias de suporte ao Ensino a
distancia” de 08 de abril de 2020, da Comissdo Nacional de Protegao de
Dados (Comissao Nacional de Protecao de Dados, 2020);

e “A Biblioteca Escolar no Plano de E@D - Roteiro para professores
bibliotecarios” de 09 de abril de 2020 (Rede Bibliotecas Escolares, 2020);

e “Principios Orientadores para uma Avaliagdo Pedagdgica em Ensino a
Distancia (E@D)” de 18 de maio de 2020 (Direcao Geral de Educacéo,
2020);

e “Contributos para a implementagao do Ensino a distancia nas Escolas” de
02 de fevereiro de 2021 (Dire¢do Geral de Educagéo, 2021);

e “9Principios orientadores para acompanhamento dos alunos que recorrem
ao #estudoemcasa (2020/2021)” de 04 de fevereiro de 2021 (Diregédo Geral
de Educacao, 2021).

Também é utilizada como objeto de analise a legislagao existente, nomeadamente
o Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, que prevé, na alinea a) do n.° 1 do artigo
8, como modalidade educativa e formativa dos ensinos basico e secundario, o
“ensino a distancia”, e em sequéncia, a Portaria n.° 359/2019 de 8 de outubro, que
como previsto no proprio Decreto-Lei n.° 55/2018, de 6 de julho, procede a
“regulamentacao do ensino a distancia, estabelecendo as regras e procedimentos
relativos a organizagdo e operacionalizagdo do curriculo e ao regime de
frequéncia”.

Por fim, debrugamo-nos sobre o DigCompEdu (Lucas & Moreira, 2018), relatério
que apresenta um Quadro Europeu comum para a Competéncia Digital dos

Educadores a fim de que estes desenvolvam a sua prépria competéncia digital.

A analise foi efetuada metodologicamente, primeiramente, pela verificacdo dos
conceitos relacionados com competéncias presentes em cada um dos
documentos, e seguidamente pela criagdo de dominios de modo suficientemente
transversais onde esses conceitos traduzidos em competéncias pudessem ser
agrupados, articulados e sintetizados, parecendo uma opc¢éo aceitavel, a fim de
retirar as principais ideias que sustentam uma indicacdo de competéncias,

imprescindiveis e desejaveis do Professor na Educacéo a Distancia.

3.1 Principais ideias

Apresentam-se algumas ideias contextualizadoras dos conceitos relativos a

competéncias dos professores que a seguir serdo apresentados.
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Em primeiro lugar que, quer nos documentos estruturantes quer na legislagao
enunciada, é assumido o principio de que o Ensino a Distancia € uma modalidade
que permite que competéncias transversais e interdisciplinares sejam trabalhadas
de forma integrada e articulada, através da diversificacdo de formas de trabalho,
e um modelo pedagdgico que assenta na utilizagdo das TIC e em ambientes

virtuais de aprendizagem, flexivel, personalizado e inclusivo.

Depois que a realizacdo do Ensino a Distancia é prevista por plataformas de
aprendizagem néo presencial apoiadas em TIC (e.g., Moodle, Google Classroom,
Microsoft Teams, Edmodo, entre outras), cursos online abertos e massivos
(MOOQOC) (e.g., Coursera, Udemy), areas de trabalho contributivas para partilha de
conteudos (e.g., Padlet, Google Drive, Microsoft OneDrive), sistemas de
videoconferéncia (e.g., Zoom, Google Meet, Microsoft Teams, Webex, ...),

sistemas de messaging (e.g., WhatsApp, etc.) e de partilha de ficheiros.

Por fim, destaca-se que com as orientagbes de implementagdo do ensino a
distancia (E@D), muitas foram as alteragdes introduzidas ao nivel das propostas
das praticas dos Professores que implicam uma especial atengdo ao

desenvolvimento quer das suas competéncias quer dos Alunos.

Na figura 1 sdo apresentados os dominios criados para enquadrar as

competéncias presentes na analise efetuada e descrita anteriormente.
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Figura 1: Dominios/Dimensdes das Competéncias
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As competéncias elencadas apresentam-se de seguida nas tabelas 1, 2, 3,4 e 5.

Tabela 1: Competéncias Organizativas e Administrativas

Apoiar os alunos no acesso ao SGA de modo a garantir as

condicOes necessarias a aprendizagem.

Publicitar no ambiente virtual de aprendizagem, no espacgo

B reservado do aluno, o calendario escolar, a organizagédo das

COORDENACAO sessdes sincronas, o plano de trabalho das sessbes
(Departamento, assincronas, as horas de contacto acordadas com o professor-
Turma, Curso) tutor.

Assumir fungbes inerentes ao diretor de turma/professor titular,

como coordenador e elo de ligagdo entre alunos e pais e

encarregados de educacéo.

GESTAO DOS Equacionar a realizagdo de modos de trabalho a distancia,
MOMENTOS recorrendo com ponderagdo a sessdes sincronas em fungao
SINCRONOS E dos diferentes niveis de ensino e das condi¢des especificas de

ASSINCRONOS cada turma.
Acautelar tempo de atencdo dos alunos e fadiga de écran.

Tabela 2: Competéncias Pedagdgicas e Didaticas
Adotar metodologias apelativas, mobilizadoras dos
Alunos para a acao, diversificadas e enquadradoras.
Propiciar a apresentacdo de exemplos e fomentar a
METODOLOGIAS DE autorreflexdo e o trabalho auténomo.
ENSINO Promover um papel ativo dos alunos na procura de novas

aprendizagens.
Fomentar o desenvolvimento das areas de competéncias
do Perfil dos Alunos.
Promover a construgcdo dos percursos de aprendizagem
a realizar pelos alunos no SGA privilegiando dindmicas
de trabalho colaborativo, a interdisciplinaridade e a
articulacdo curricular.
Ter em conta a autonomia do Aluno.
PLANIFICAQAO Planificar semanal, sob coordenagdo do Diretor de
Turma, que articula entre professores e alunos.
Considerar o tempo de concentragdo em ambientes
online no planeamento das atividades.
Fazer uma planificagdo rigorosa do tempo online.
Atender aos diferentes ritmos de aprendizagem.
B Definir um roteiro de aprendizagem para o aluno ou
PERSONALIZACAO DA | grupos de alunos.

EDUCAGCAO Produzir aulas  personalizadas  ajustadas  as
necessidades de aprendizagem aferidas.
Criar momentos com grupos mais pequenos de alunos.
Distribuir os alunos em grupos de trabalho.
Partilha e colaboracao entre pares (Conselho de Turma).
Realizar interajuda entre professores, incentivando a
colaboragéo e espirito de equipa.
~ Colaborar com os colegas de Departamento e definir

COLABORACAO E tarefas articuladas e comuns.

INTERDISCIPLINARIDADE | Desenhar trabalhos que convoquem varios conceitos.
Trabalho conjunto com equipa Multidisciplinar de Apoio a
Educagéo Inclusiva.
Colaborar com professor bibliotecario e fazer utilizagao
da Biblioteca Escolar.
Partilhar boas praticas.
Definir os conceitos-chave a explorar.
Recorrer a conteudos validos e fidedignos.
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PRODUGAO DE
CONTEUDOS

Utilizar recursos educativos digitais de diferentes
tipologias.

Nao fazer uma abordagem do curriculo no formato online
como o fariamos presencialmente.

Nao recorrer a textos e recursos muito extensos no
tamanho e na forma.

DEFINICAO DE TAREFAS | Estimular o trabalho individual e em pares.

Ter em conta o nivel de autonomia dos Alunos.

Provocar o Aluno com uma questdo problema, algo
ligado a sua experiéncia de vida.

Implicar o aluno na construgédo de conteudos (digitais ou
analdgicos).

Apresentar instrugdes claras.

Definir tempos de execugao e data de entrega.

Ter em conta que o tempo de execugédo de uma tarefa
online é superior a sua realizagéo presencial.

Nao exagerar no numero de tarefas/atividades
atribuidas.

Diferenciar as tarefas, atribuindo mais tarefas
assincronas.

Orientar para a realizagao de estudos de caso, questdes-
problema, construir ideias-chave, resumo, mapa mental,
ilustracao; exercicios praticos de verificacdo; guido de
pesquisa de conteudo; criagdo de uma narrativa digital;
produgdo do aluno em video ou audio; simular um
telejornal; momento de apresentacdo; storytelling;
magquete; flyer, apresentagcdo multimédia, visita virtual;
debate, partilha entre pares, etc.

PROMOGAO DA
APRENDIZAGEM

AUTONOMA DO ALUNO | Envolver os alunos nas atividades usando a gamificagdo.

Desenvolver competéncias digitais tendentes a
realizagdo de aprendizagens significativas em ambiente
virtual.

Desenhar com os alunos e-Portfdlios.

Propiciar ao aluno construir o seu portefdlio digital, sob a
orientacéo do professor-tutor.

Gamificar as tarefas enviadas.

AVALIACAO

Combinar diferentes processos de recolha de dados, em
contextos diferenciados.

Criar recursos de avaliagdo desafiantes e motivadores.
Adequar os instrumentos e as técnicas a tarefa e as
competéncias a mobilizar: portefdlio, rubrica, registo de
video, questionarios, questionamento (oral e escrito),
relatério de uma atividade/projeto, narrativas digitais.
Usar varias tipologias de exercicios.

Criar critérios de avaliagdo adequados.

Triangular para garantir o rigor.

Diversificar os procedimentos de recolha de dados.

Tabela 3: Competéncias Comunicacionais e Sociais

ACOLHIMENTO

Promover conhecimento entre os pares.

Dinamizar a interagdo para a confiancga.

MOTIVACAO

Provocar o Aluno com uma questéo problema, algo ligado a
sua experiéncia de vida.

Implicar o aluno na construgdo de conteudos (digitais ou
analdgicos).

COMUNICACAO

Desafiadora e encorajadora.

Estabelecer um circuito de comunicacéo eficaz, dirigido a
todos os intervenientes da comunidade escolar.

Facilitadora da aprendizagem.
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ACOMPANHAMENTO,
MONITORIZAGAO E
FORNECIMENTO
FEEDBACK

Efetuar de uma forma sistematica, continua e adaptada ao
seu contexto educativo.

Monitorizar as aprendizagens dos alunos através da analise
de relatorios relativos ao percurso individual de cada um: 1)
indicadores de qualidade: grau de satisfagcao dos alunos, Pais
e Encarregados de Educacao; qualidade do feedback dado a
alunos; 2) indicadores de quantidade: taxas de concretizagéo
das tarefas propostas; numero de tarefas enviadas pelos
professores.

Definir um momento para o feedback.

Focar-se no progresso do aluno.

CUIDAR DA
COMUNIDADE
ESCOLAR

Construir espagos em plataformas digitais, para divulgacao
dos trabalhos efetuados pelas criancas/pelos alunos.

Pensar no desenvolvimento do bem-estar emocional dos
alunos e na promogéo da confianga face a Escola, enquanto
se aprende a partir de casa. Prevé mesmo o “envio de
mensagens em suporte video, sms ou papel”.

Prevenir situagbes de isolamento de alunos “as atividades
propostas deverao contemplar espagos de interacao e de
convivio, promovendo o trabalho de grupo”.

Incentivar a interajuda entre alunos “promovidas técnicas de
colaboragéao entre alunos, quer ao nivel da realizagdo das
tarefas quer ao nivel da regulacao interpares”.

Desenvolver atividades promotoras do sentimento de
pertenca a turma.

Tabela 4: Competéncias Tecnoldgicas e Digitais

SELECAO DE MEIOS
TECNOLOGICOS

Selecionar os meios tecnolégicos sem inundar os alunos de
multiplas solu¢des de comunicagéo (evitar uma dispersao por
plataformas e formas de cooperacio).

Ter competéncia para os usar.

Rentabilizar os meios tecnoloégicos com os quais ja ha
familiaridade, tais como email, programa de gestéo de alunos,
blogues, entre outros.

UTILIZAGAO DE

Promover a utilizagdo da videoconferéncia; video; chat e

MEIOS féruns;
E SUPORTES DE jogos interativos (gamificagdo); plataformas, aplicagbes e
APOIO ferramentas educativas.
#EstudoEmCasa.
SEGURANCA E Preservar a exposicéo.
PROTECAO DE Considerar a partilha de dados e a privacidade.
DADOS Respeitar a etiqueta digital.

Tabela

5: Competéncias Desenvolvimento Profissional

ENVOLVIMENTO
PROFISSIONAL

Colaborar profissionalmente.

Praticar a reflexao.

Utilizar de fontes e recursos digitais.

Realizar a aprendizagem colaborativa.

4 Consideragoes finais

Na analise dos resultados constata-se que ser Professor hoje é ser capaz de
responder a um conjunto de desafios diarios e a todo o momento, em diferentes
dominios em que se processa o ensino-aprendizagem também na Educacgéo a

Distancia.
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A metodologia aplicada permitiu seguir um fio condutor, coerente e sequencial de
forma a compreender as implicagbes conceptuais associadas a Educagao a
Distancia, da ordem da sua defini¢do e implementagédo, bem como das premissas
que estdo subjacentes as competéncias do Professor, em geral, na Educacgéo e

em particular na Educagao a Distancia.

Pelos documentos estruturantes e a legislagdo que regula a Educagéo a Distancia
em Portugal ficam realcados dominios de competéncias organizativas-
administrativas, pedagdgicas e didaticas, comunicativas e sociais, tecnologicas e
digitais e de desenvolvimento profissional. De todos estes dominios de
competéncias o0 que mais se evidencia, pela quantidade de itens e o seu

enquadramento, € o dominio das competéncias pedagdgicas e didaticas.

Arealidade da Educacgao a Distancia implica uma alteragdo de mentalidades, pela
reconfiguracdo das competéncias do Professor (e dos alunos), da sua inter-
relacdo, do desenvolvimento do processo de ensino-aprendizagem com
implicagdes ao nivel da planificagdo, do trabalho colaborativo, da comunicacgéo,

do feedback, dos procedimentos e sistemas de avaliagéo, etc.

Pensa-se que com maior maturidade reflexiva e temporal fosse possivel uma
analise mais fina e pormenorizada interligando a anadlise narrativa da literatura e
os documentos estruturantes e a legislagdo que regula a Educacao a Distancia no

ambito da escolaridade obrigatéria em Portugal.

Para o futuro fica o desafio de compaginar mais amplamente as competéncias

assinaladas na andlise efetuada com o DigCompEdu.
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